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1 JOHDANTO

Suunnitellessani opinndytetyotd, keskustelin mielenterveystoimiston esimiehen kanssa
aiheen valinnasta. Han ehdotti opinndytetyotd Poijun pdiviatoiminnan toiminnan kehitta-
miseksi, jossa tydskentelin ohjaajana. Aiheen tarkentumisen my6td sovimme opinndyte-
tyon hankkeistuksesta. Opinndytetyd on hankkeistettu, ja se on tehty yhteistydssid Po-
sion mielenterveystoimiston kanssa, jonka alaisuudessa Poijun piivdtoiminta toimii.
Hankkeen tarkoituksena on asiakkaiden haastattelujen kautta saada tietoa ja kehittda uu-
sia toimintamalleja. Asiakkaiden omatoimisuuden ja aktiivisuuden lisdéintyminen, joka

tukee kotona selviytymistd on opinndytetyon tarkoitus.

Opinndytetyoni aiheen valintaan vaikuttivat oma mielenkiintoni selvittdd mielenterveys-
kuntoutujien Poijun pdivitoiminnan asiakkaiden kokemuksien kautta, minkélainen mer-
kitys yhteisollisyydelld on heille ja miten se nikyy pdivitoiminnan yhteisossd. Haluan
kehittdd Poijun pdivdtoimintaa, 10ytdd keinoja ennakkoluulojen hidlventdmiseen, asiak-
kaiden eldménhallinnan ja osallisuuden vahvistamiseen. Yhteisollisyys tukee asiakkai-
den kuntoutumista, kuten voimaantumista, arjessa selviytymisté ja eldménlaadun paran-
tumista. Ndihin asioihin haen vastausta, jotta voidaan tukea entistd paremmin asiakkai-

den eldméanhallintaa seki yhteisollisyyden lisdédntymista.

Muutos mahdollistetaan, kun keskitytddn asiakkaan arkeen ja eldmismaailmaan. Kun
keskitytddn asiakkaan eldmédnolosuhteisiin, auttaminen ja tukeminen kohdistuvat asiak-
kaan yksidllisiin, sosiaalisiin ja poliittisiin voimavaroihin. Huomiota tulee kiinnittdd yk-
silon lisdksi paikallisiin ja alueellisiin rakenteisiin. Arkeen suuntautunut toiminta on
asiakkaiden konkreettista auttamista, koska heiddn tavoitteena on saada aikaan itselleen
mielekkddampadd arkea ja hallita omia olosuhteitaan. (Himaildinen & Kurki 1997, 127-
128.) Eldmismaailma on arki, jossa asiakas eldd. Onnistumisen kokemuksia saadakseen
asiakas tarvitsee arkeensa mielekédsté yhteisollistd toimintaa, jonka suunnittelussa on itse
ollut mukana. Luottamuksen kasvaminen omiin kykyihin saa aikaan muutoksen, joka

kehittdd sosiaalisia taitoja, lisdd yhteisollisyytti ja itsendisyyttd arjen toiminnoissa.

Ihminen on vuorovaikutuksessa ympéristonsa kanssa, jossa on erilaisia yhteisdjd. Yhtei-

sOllisyyden kokemukset vahvistavat osallisuuden tunnetta, eli yhteisoon kuuluminen on
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yksi mielenterveyden peruspilareista. Yhteisollisyys luo ja kehittdd ihmisen sosiaalista
identiteettid, koska he muodostavat kisitystd itsestddn toisilta saadun palautteen avulla
ja peilaamalla itseddn muihin. (Murto 1997, 205; Noppari & Kiiltomédki & Pesonen
2007, 37.) Osallisuus tarkoittaa itselle tarkeisiin asioihin vaikuttamista, kuulumista jo-
honkin yhteisd6n, vuorovaikutuksen ja yhteisollisyyden tunnetta. Parhaimmillaan yhtei-
sOllisyys ehkiisee yksindisyyttd ja tuo tunteen, ettd minusta vélitetddn. Hyvat ihmissuh-
teet lisddvat hyvinvointia. Olen havainnoinut mielenterveystydsséd osallisuuden ja yhtei-
sOllisyyden merkityksien positiivisen lisdéntymisen, eli on annettu asiakkaille vastuuta
ja mahdollisuutta osallistua aktiivisesti omaan kuntoutumiseensa. Térméén kuitenkin
litan usein siihen, ettd mielenterveyskuntoutujan fyysisille oireille haetaan psyykkisid
syitd. Tdssd on vield paljon kehittdmistd; asiakkaan ddni pitdd saada paremmin kuulu-

maan oman kuntoutuksen suunnittelussa ja toteuttamisessa.

Kuntoutus on ensisijaista vajaakuntoisuuden vihentdmiseksi ja ehkédisemiseksi tehtdvai
tyotd. Thminen on psyko- fyysis- sosiaalinen olento, joten kuntouttava kdsite on hyvin
laaja-alainen. Mielenterveysongelmissa on usein uhkana erityisesti sosiaalinen syrjayty-
minen ja syyt eivit ole yksin yksilossd, vaan yksilon ja ympériston vilinen uhka, joka
lisdd sosiaalisen osallisuuden ongelmia monella eri tasolla. Joita ovat esimerkiksi vie-
raantumisen kokemukset, rohkeuden ja aloitteellisuuden viheneminen. Kuntouttava toi-
minta toimii osallisuuden, hyvinvoinnin, innostuksen ja motivaation 16ytdmisena ja tu-
kena. (Rissanen & Kallanranta & Suikkanen 2008, 158.) Yhteisollisyys lisdd asiakkaan
vuorovaikutusta ja osallisuutta. Yhteisoon kuuluminen vahvistaa itsetuntoa ja vihentdd
yksindisyyttd. Vertaistuki luo yhteenkuuluvuuden tunnetta, jonka avulla voimaantumi-
nen on mahdollista. Asiakkaiden kuntoutuminen ja vastuun ottaminen omasta eldmaisti

vahvistuu ja parantaa arjessa selviytymisen hallintaa ja yhteiskunnallista asemaa.

Opinndytetyoni on toimintatutkimus Posion mielenterveyskuntoutujien paivéitoiminta
Poijusta, jossa tyoskentelen ohjaajana. Toimintatutkimuksen tarkoituksena on tutkia ja
kehittdd ihmisten yhteistoimintaa. Tavoitteena on myds toiminnan ja tutkimuksen sa-
manaikaisuus sekd saada siitd kdytdnnon hyotyd. Tutkimustyon ohella on tarkoituksena
saada aikaan toiminnan kehittdmistd. (Heikkinen 2007, 196-197.) Tavoitteena on selvit-
tad ryhmé teemahaastattelujen avulla Poijun paivatoiminnan yhteisollisyyttd ja sen mer-
kitystd pdivatoiminnan asiakkaille. Eli minkélaisia osallisuuden kokemuksia he ovat

saaneet ja mikd on heille vertaistuen merkitys. Halusin tutkia Poijun pdivdtoiminnan
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asiakkaiden yhteisollisyyttd, koska olen havainnoinut ryhmén olevan erittdin yhtendi-
nen, suvaitsevainen ja kykeneva dialogiseen vuorovaikutukseen. Tamai tarkoittaa asiak-
kaiden taitoa kuunnella ja kuulla toisia sekd tukea ja jakaa tietoa sekd osaamistaan.
Avoin, luottamuksellinen ja toisia kunnioittava yhteiso6llisyys tukee uusien asioiden ja
toimintamallien oppimista ja kehittdmistd. Tutkimustulosten tukiessa yhteis6llisyyden
mielenterveyden edistdmisté ja kuntouttavaa merkitystd, on tarkoituksena jatkaa Poijun
paiviatoiminnan kehittdmistd tutkimustuloksien pohjalta. Haluan yhteisollisyyden voi-
mavaran ottaa tietoisesti kdyttoon Poijun pdiviatoiminnan asiakkaiden kuntoutumisessa,

koska nden yhteisollisyyden olevan osittain kidyttaméton voimavara.



2. MIELENTERVEYSKUNTOUTUS JA PAIVATOIMINTA

2.1 Mielenterveyskuntoutus

Mielenterveys on osa terveytti ja on perustana yksilon hyvinvoinnille ja eldménhallin-
nalle; kuinka pystyy tulkitsemaan ympaéristod ja sopeutumaan sithen. Hyvd mielenter-
veys toimii voimavarana, jonka avulla elima on merkityksellistd. Télloin kyetddn solmi-
maan ja pitdmiédn ylld sosiaalisia suhteita sekd toimimaan tuottavana ja luovana yhtei-
sOn jasenend. Mielenterveys kehittyy koko elimén ajan henkilokohtaisen kasvun ja ke-
hityksen myo6td. Mielenterveyteen vaikuttavia tekijoitd ovat henkilokohtaiset seikat, ko-
kemukset, sosiaalinen kanssakdyminen sekd yhteiskunnalliset jédrjestelmit, voimavarat
ja kulttuuriset arvot. Nama mielenterveyteen vaikuttavat tekijét ovat vuorovaikutuksessa
koko ajan keskenédén. Mielenterveyden voimavarat kehittyvit hyvissd olosuhteissa, mut-
ta huonoissa olosuhteissa ne voivat huveta nopeammin kuin uudistuvat. Mielenterveys
el ole pysyvé olotila, vaan muuttuu eldmén eri vaiheissa. (Terveyden ja hyvinvoinnin

laitos 2009, 7.)

Vuoden 2002 olevassa kuntoutusselonteossa médériteltiin kuntoutus suunnitelmalliseksi
ja monialaiseksi toiminnaksi, jonka tavoite on edistdd kuntoutujan laadukkaampaa elé-
ménhallintaa. Kuntoutuksen tavoitteena on edistdd kuntoutujan toimintakykyd, itsendisté
selviytymistd, hyvinvointia ja ty6llistymistd. Erityisesti muutosprosessissa on nostettava
esille kuntoutujan oma osallisuus ja ympéristoon vaikuttaminen, joka toimii henkilokoh-
taisena kasvu- tai oppimistapahtumana. Mielenterveyskuntoutuksen tehtdvi ja tavoitteet
pitdd suhteuttaa kuntoutujan omiin tarpeisiin ja tavoitteisiin. Mielenterveyskuntoutujan
tulee kokea hyotyvinsi kuntoutuksesta, joten kuntoutuksen tehokkuuteen ja tulokselli-
suuteen tulee kiinnittdd huomiota. Kuntoutuksen myo6td voimavarat kasvavat ja tulevat
uusia toimintatapoja jotka auttavat selviytymddn paremmin arjen eri tehtévissi ja tilan-
teissa. (Jarvikoski & Harkdpad 2004, 17, 19; Koskisuu 2004, 10-11.) Erityisen tarkeda

on huomioida my0s kuntoutujan kapasiteetti ja voimavarat.
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Kuntoutumisen on 1dhdettdvé itsestd, silld kuntoutuminen toisten tavoitteiden ja toivei-
den mukaan ei onnistu. Kuntoutuminen on muutosprosessi, joka on yksilollinen ja ete-
nee itse madritettyjen tavoitteiden ja omien voimavarojen perusteella. Mielenterveys-
kuntoutuja on paras itsensd asiantuntija niin omassa eldméssddn, kuin kuntoutumises-
saankin. Kuntoutumisessa tarvitaan tilaa, aikaa, erilaisia vaihtoehtoja ja tukea omien ko-
kemuksien jasentdmiseen sekd kuntoutuksesta tulleen tiedon pohtimiseen ja oman eli-
mintilanteen selventdmiseen. Kuntoutuminen edellyttdd omien tavoitteiden 16ytamisti
ja nithin pyrkimistd. Tdméd voi olla vaikeaa, koska monilla mielenterveyskuntoutujilla
on kokemusta siitd, ettd ovat jdéneet ilman tukea. Jotta kuntoutuminen on mahdollista,
on kuntoutujan saatava tukea ja kannustusta, piistikseen tavoitteisiin. Afineen esille
tuodut tavoitteet ja haaveet tulevat konkreettisemmiksi. Kuntoutuminen on vastuun otta-
minen omasta eldméstd ja omista tekemisistd, jotka johtavat siithen, ettd tuettuna voi ta-
voitella itsendisempéddn eldaméddn. Kuntoutuminen on itselle uusien asioiden ja tapojen
opettelemista ja kadotettujen asioiden 16ytdmistd. (Koskisuu 2003, 89-91,117; Mielen-

terveyden keskusliitto.)

Kuntoutuksen suunnittelun ja arvioinnin perusta tukeutuu mielenterveyskuntoutujan toi-
mintakykyyn ja sen edistymiseen. Arviointi voi perustua kuntoutujan omaan nikemyk-
seen eli subjektiiviseen kokemukseen sekd asiantuntijan objektiiviseen arvioon. Kuntou-
tuksen yhteydesséd ei yleensd mééritelld mikd on hyvad toimintakykyé, vaan keskitytdén
niihin asioihin, jotka ovat asiakkaan toimintakykyd rajoittavia tekijoitd. (Jarvikoski ym.
2004, 95.) Kuntoutujakeskeinen toiminta mahdollistaa kuntoutujan omat vaikutusmah-
dollisuudet ja kuntoutujan aktiivisuuden edistdminen tukee kuntoutumisen edistymisti.
Yksil6llisyyden kunnioittaminen takaa kuntoutujan omista tarpeista 1dhtevin toiminnan.
Tarkoituksena on toimintamalli, jossa kuntoutujan itsendisyyttd, omatoimisuutta ja suh-
teellista riippumattomuutta seki tasavertaisuutta ja osallistumista tuetaan kuntoutujan
voimavaroja hyodyntdmaélld. Kuntoutumisessa on sosiaalisilla verkostoilla suuri merki-
tys. Kuntoutumisen taustalla on aina jérjestelméllinen ja tavoitteellinen toiminta, joka
voi olla moniammatillista toimintaa. Tdmin vuoksi on tirkedd, ettd kaikki kuntoutuspro-
sessiin osallistuvat tietdvit kuntoutuksen tavoitteet ja osallistuvat kuntoutuksen arvioin-
tiin yhdessd asiakkaan kanssa. (Kettunen & Kéhiri -Wiik & Vuori - Kemild & Thalainen
2009, 27-31.)
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Haasteena mielenterveyskuntoutuksessa on korostaa liikaa sairautta, jolloin on vaarana
litkaa painottua sairauskeskeisyyteen ja ongelmaldhtoisyyteen. Voimavaraldhtdisessa ja
osallisuutta tukevassa tydskentelyssd on kiinnitettdva riittdvisti huomiota kuntoutujan
omiin kokemuksiin. Jos psyykkisten ongelmien vaikutukset kuntoutujan omiin resurs-
seihin jitetddn huomioimatta, kuntoutuja ei saa riittdvisti tukea kuntoutumiseensa. Mie-
lenterveyskuntoutumisessa on tdrkedd arvostaa kuntoutujan omaa asiantuntemusta

omasta elamistddn. (Koskisuu 2004, 12-13.)

Kuntoutuminen ei aina tarkoita parantumista tai oireiden hividmistd. Kuntoutumista voi
silti tapahtua, vaikka oireet eivét havidisikddn. Kuntoutumisessa oireet voivat helpottua
ja niitd voidaan kontrolloida paremmin. Kokemuksena kuntoutuminen on yksil6llistd, ja
voi tarkoittaa erilaisia asioita eri ihmisille. Kaikilla, joilla on mielenterveydellisid ongel-
mia, on mahdollisuus kuntoutua. Kuntoutumisen edellytyksenéd on oltava mahdollisuus
kuntoutumiseen, on saatava riittdvan paljon tietoa ja tukea kuntoutumisen edistamiseksi.
Kaikille kuntoutujille on tirkedd toivo paremmasta tulevaisuudesta, silld toivo mahdol-

listaa eteenpdin padsemisen ja kuntoutumisen. (Koskisuu 2003, 15-16, 26.)

2.2 Paivatoiminta

Laissa vammaisuuden perusteella jérjestettidvistd palveluista ja tukitoimista on 8 b § (22-
.12.2006/1267) saddetty pédivitoiminnasta siten, ettd vammaisten henkildiden péivitoi-
mintaan kuuluu kodin ulkopuolella jirjestettyd itsendisessa elamadssd selviytymisté tuke-
vaa ja sosiaalista vuorovaikutusta edistdvdd toimintaa. Lain mukaan pdivétoimintaa jér-
jestettdessd vaikeavammaisena pidetdédn tyokyvytontd henkilod, jolla vamman tai sairau-
den aiheuttaman erittdin vaikean toimintarajoitteen vuoksi ei ole edellytyksid osallistua
sosiaalihuoltolain 27 §: ssd tarkoitettuun tydtoimintaan ja jonka toimeentulo perustuu
padosin sairauden tai tyokyvyttdmyyden perusteella myonnettiviin etuuksiin. Pdivétoi-
mintaa on jéirjestettdivd mahdollisuuksien mukaan siten, ettd vaikeavammainen henkild
voi osallistua paivatoimintaan viitend paivana viikossa. (Laki vammaisuuden perusteella
jarjestettavistd palveluista ja tukitoimista 3.4.1987/380.) Pdivitoiminta on palvelu, joka
kuuluu kunnan erityiseksi jirjestimisvelvollisuudeksi, eikd ole riippuvainen kunnan

méidrirahoista. Pdivitoimintaan on oikeus niilld henkililld, joiden toimintakyky on
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alentunut esimerkiksi pitkdaikaisen vaikean mielenterveysongelman myo6té, eivitkd voi
osallistua sosiaalihuollon mukaiseen tyotoimintaan. (Sosiaali- ja terveysministerion jul-

kaisuja 2007, 16.)

Mielenterveyslain 4 § (11.12.2009/1116) mairittelee mielenterveyspalveluista: kunnan
tai kuntayhtymén on huolehdittava mielenterveyspalveluista silld tavoin, ettd ne jérjeste-
tddn sisdlloltddn ja laajuudeltaan sellaisiksi kuin kunnassa tai kuntayhtymén alueella
esiintyva tarve edellyttdd. Mielenterveyspalvelut on ensisijaisesti jdrjestettdvd avopalve-
luina niin, ettd omasta aloitteesta tapahtuvaa hoitoon hakeutumista ja itsendistd selviyty-

misté tuetaan. (Mielenterveyslaki 14.12.1990/1116.)

Mielenterveyskuntoutujien pédivdtoiminta sai alkunsa korvaamaan sairaalan toimintoja.
Péivéitoiminnan tehtdvini on tukea mielenterveyskuntoutujia kohentamaan eliménlaa-
tua ja yllapitimain omatoimisuutta ja oma-aloitteisuutta. Pdivitoiminta on paikka, jossa
voi osallistua erilaisiin toimintoihin, kuten ruuanlaittoon, liitkuntaan ja retkiin. Pdivitoi-
minnassa on mahdollista viettdd yhdessé aikaa ja keskustella toisten mielenterveyskun-

toutujien ja paivatoiminnan ohjaajien kanssa. (E-mielenterveys 2014.)

Péivitoiminta on paikka, johon kuntoutuja voi tulla ja kohentaa sosiaalisia taitoja, tavata
muita ihmisid sekd osallistua mielekkéddseen tekemiseen. Pédivdtoimintaan pitdd olla
helppo tulla. Toiminta ei saa olla leimaavaa. Luottamuksellisuus on toiminnassa térkeda.
Asiakkaat itse madrittelevit itsedéin koskevia asioita. Asiakkaat ovat mukana péivitoi-
minnan suunnittelussa ja padtoksenteossa. Tyontekijdn rooli on tukea ja auttaa kuntoutu-
jia silloin kun he sitd tarvitsevat sekd ajaa heidédn etujaan. (Martti, Sirpa & Rostila, Ilma-
i & Suikkanen, Asko 2003, 199-200.) Opinndytetydssé tarkastelen Poijun péivitoimin-

taa ja yhteisollisyyttd asiakkaiden ndkdkulmasta.

Péivitoiminta on huomattava kuntoutusresurssi, koska sielld voidaan muuttaa toimintoja
ja ryhmii joustavasti tarpeen vaatiessa. Kun alueen kuntoutujien tarpeet huomioidaan,
antaa se kuntoutuyjille edelleen toiminnallisen, mutta kuntoutujan tarpeeseen vastaavan
lahestymistavan, joka tukee arjen hallinnassa. Pdivédtoiminta ei aina pysty vaikuttamaan
kuntoutujan ulkoiseen eldménhallintaan, esimerkiksi hankkimalla hénelle tyopaikkaa,
mutta usein voidaan lisdtd hénen sisdistd eliménhallintaa. Sisdinen eldméanhallinta vah-

vistaa toivoa paremmasta tulevaisuudesta ja antaa voimavaroja pyrkid tavoitetta kohti,
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niin ettd kuntoutuja on sopeutunut omaan nykytilanteeseensa, mutta ei alistunut siihen.
Péiviatoiminnassa ovat tasavertaisuus ja suvaitsevuus tirkeitd. Ryhmét ovat kasvatuksel-
lisia; omaa ja toisten kéyttdytymistd joutuu pohtimaan kuten sosiaalisen vuorovaikutuk-
sen rajoja sekd syy - ja seuraussuhteita. Eri ryhmien avulla voidaan harjoitella paivittéi-
sid toimia ja niiden ylldpitdmistd. Pdivditoiminnan ohjaajat tukevat kdytdnnon asioissa,
antavat neuvoja arjen asioihin seké kertovat ja opastavat erilaisten lakisddteisten asioi-
den hakemisessa ja hoitamisessa. Tdméa on usein hyvin tirkedd kuntoutujille, silld heilld
el valttimaétta ole tietoa oikeuksistaan tai voimavaroja hoitaa asioitaan. (Koskisuu 2004,

207; Martti ym. 2003, 202-203.)

Muutos mahdollistetaan, keskittymélld asiakkaan arkeen ja eldmismaailmaan ja asiak-
kaan eldminolosuhteisiin, jossa auttaminen ja tukeminen tapahtuvat asiakkaan yksil6lli-
siin, sosiaalisiin ja poliittisiin voimavaroihin ndhden. On kiinnitettdvad huomiota yksilon
liséksi paikallisiin ja alueellisiin rakenteisiin. Arkeen suuntautunut sosiaalipedagoginen
toiminta on asiakkaiden konkreettista auttamista, koska heiddn omiin tavoitteisiin kuu-
luu rakentaa itselleen mielekkddmpii arkea ja hallita omia olosuhteitaan. Tyontekijidn on
annettava kaikkensa, silld hdnen tulee osallistua toimintaan koko persoonallaan, jossa
kokemuksilla, mielenkiinnolla, peloilla ja mahdollisuuksilla on tarkoitus saavuttaa
asiakkaiden luottamus ja kiinnostus asiaa kohtaan. Térkednd asiana on asiakkaiden vuo-
rovaikutus- ja kommunikaatio- ongelmien ja oppimis- ja ymmaértimispuutosten tyosté-
minen silld tavoin, ettd tapahtuu edistymistd. (Haméldinen ym. 1997, 127-128.) Muutok-
sen aikaansaamiseksi, on kuntoutujalla oltava tahto muutokseen. Yhteisollinen toiminta
voi kdynnistdd kuntoutumisprosessin, jolloin kuntoutuja muuttuu sisdltdpdin ohjautu-

vaksi.

2.3 Péivitoiminta Poiju

Toimin Poijun pdivdtoiminnassa ohjaajana. Pdivétoimintaa ja tydtapoja muutetaan ja ke-
hitetddn asiakkaiden tarpeiden mukaan, jotta asiakkaat hyotyvit parhaalla mahdollisella
tavalla pdivdtoiminnasta. Poijun pdivitoiminta on matalan kynnyksen paikka, joka on
tarkoitettu kotona, tukiasunnossa tai asumispalveluyksikdssa asuville mielenterveyskun-

toutujille. Toiminta tukee kotona asumista ja kuntoutumista, pitdd ylld asiakkaan toimin-
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takykya ja tukee sdénnoéllistd arjen rytmid. Pdivdtoiminta on ryhmétoimintaa, joka perus-
tuu vuorovaikutukseen, tarjoaa asiakkailleen virikkeitd, sosiaalista kanssakdymistd seké
seurataan asiakkaiden psyykkistd ja kokonaisvaltaista terveyden seurantaa. Asiakkaalla
on mahdollisuus halutessaan myds kahdenkeskeiseen keskusteluun henkilokunnan kans-

Sa.

Péivitoiminnan asiakkaille tehddén palvelu- ja tukisuunnitelma. Laki sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista 7§ méérittelee sosiaalihuoltoa toteutettaessa laaditta-
vaksi palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai muun vastaavan suunnitelman, paitsi jos kysymyk-
sessd on tilapdinen neuvonta ja ohjaus, eikd siihen ole selkedd estettd. (Laki sosiaali-
huollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 22.9.200/812.) Suunnitelman laadinnassa mu-
kana ovat asiakkaan lisdksi mielenterveys- ja perheneuvolan tyontekijd ja paivitoimin-
nan ohjaaja. Mukana voi olla muitakin asiakkaan verkostoon kuuluvia viranomaisia tai
laheisid. Asiakas itse paattad ketd on mukana suunnitelman laadinnassa. Suunnitelmassa
asiakkaan eldméntilanne kartoitetaan, tehddén suunnitelma asiakkaan palveluiden ja

tuen tarpeesta sekd nimetdén vastuuhenkildt. Suunnitelmaa arvioidaan sadnnollisesti.

Poiju tarjoaa virikkeellisti toimintaa, sosiaalisen kuntoutumisen tukemista, elaménhal-
lintaa ja itsendisyyttd arjen toiminnoissa. Onnistumisen kokemuksia saadakseen kuntou-
tuja tarvitsee toimintaa, joka on hinelle mielekéstd. Onnistumisen mydta kuntoutujan it-
setunto ja luottamus omiin kykyihinsd kasvavat, joka edistdd sosiaalisuutta ja sosiaalisia
taitoja sekd vahvistavat yhteisollisyyttd. Muutostyo tapahtuu hitaasti, koska perinteisesti
on ollut paljon ennakkoluuloja mielenterveyskuntoutujia kohtaan. Onneksi asenteet ovat
kovasti muuttuneet, tosin edelleen sairaus aiheuttaa hidpeédn tunteita ja sairastuneet ha-

luavat olla huomaamattomia.
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3. YHTEISOLLISYYS MIELENTERVEYSKUNTOUTUKSESSA

3.1 Yhteisollisyys

Yhteiso ja yhteisollisyys ovat méadritteind ongelmallisia, koska kisitteend niille on lu-
kuisia merkityksid ja sitd on vaikea kuvailla tai havainnollistaa. Késitteend yhteisolli-
syys voi tarkoittaa muutamasta ihmisestd koko maapallon viestdd koskevaksi ja sen
alueellinen laajuus voi olla perheestd koko maailmaan. Yhteis6llisyys on sosiaalinen il-
miod, joka saadaan aikaan ja ylldpidetddn sosiaalisissa kdytdnnoissd. Késitteend yhteisod
tarkoittaa yleensd ihmisten vélistd vuorovaikutustyylid, yhteenkuuluvuuden tunnetta,
keskindisid suhteita tai jotakin erityistd asiaa, joka on yhteistd tietylle ihmisjoukolle.
Yhteis6 on ihmisryhmad, joka rakentuu yhteisen toiminnan ja pddmadéirdn sovittuihin so-
siaalisiin normeihin, arvoihin, tukeen ja kontrolliin. Thmisten yhdesséolo, joka on posi-
titvista ja vuorovaikutuksellista on yhteisollisyyttd. Yhteisdssd voi muun muassa tuntea
kuuluvansa joukkoon, tulee ymmairretyksi, saada tukea, olla oma itsensd, kertoa vai-
keuksista ja tyoskennelld itselle tirkeiden asioiden puolesta. (Haapaméki & Kaipio &
Keskinen & Uusitalo & Kuoksa 2000, 11, 14; Roivainen 2004, 8.) OpinnédytetyOssani
kisittelen yhteiso ja yhteisollisyys kasitettd Poijun pédivdtoiminnan asiakkaiden koke-

musten kautta. Lisdksi tutkin milld tavoin yhteisollisyys ilmenee pdivdtoiminnassa.

Poijun péiviatoiminta on yhteiso, jonka toimintaan osallistuminen perustuu vapaaehtoi-
suuteen. Pdiviatoimintaan osallistuvat asiakkaat kokevat yhteisollisen toiminnan mielek-
kddksi ja arkea tukevaksi toiminnaksi. Yhteisollisyyden merkitys korostuu, kun on yh-
teisid ominaisuuksia, jasenten vélisessd symbolisessa yhteisollisyydessé vallitsevat sel-
kedt tunnusmerkit, kontakti ja yhteenkuuluvuuden tunne tai jokin tietty yhteisyys. Li-
séksi esiintyy vuorovaikutusta ja toimintaa, silld yhteiso tarkoittaa vuorovaikutusjérjes-
telmdd; kdyttdytymissddnnot, eettiset kisitykset, arvostukset, hyviksynnit, seuraamuk-
set, arvoasteikko, yksilon vapauden kokemus ja erilaisen kéyttdytymisen sietiminen. Ih-
miset tavoittelevat yhteisollisyyttd, jossa ollaan vuorovaikutuksessa, tehddin asioita yh-
dessd, vietetddn keskendédn aikaa. Ndin henkildiden kesken syntyy tdrkeitd ihmissuhtei-
ta, luottamusta ja yhteenkuuluvuuden tunnetta. (Mattila 2002, 106-108; Paasivaara &
Nikkilda 2010, 11.)
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Yhteisollisyys on keskeinen asia yksilon koko eldménkaaren aikana. Yhteis6illd on vah-
va kasvatuksellinen vaikutus ja parhaimmillaan yhteisollisyys tukee ja vahvistaa ihmi-
sen itsendisyyttd, itsensd toteutusta ja positiivista identiteetin muodostusta. Kun yhtei-
sOllisyydelld on positiivisia vaikutuksia on luontevaa tuntea kuuluvansa joukkoon ja
mielekésti osallistua sen toimintaan. Téllainen yhteisd hyviksyy erilaisuutta, yksilolli-
syyttd ja luovan toiminnan joko yksin tai ryhmissd. Yhteis6 voi vaikuttaa yksiloon
my0s negatiivisesti, jos se ei salli edelld mainittuja asioita tai nujertaa jollakin tavalla.
Jannitteitd syntyy, kun yhteison ja yksilon viliset tarpeet eivit kohtaa. Kasvatuksellinen
kehittdminen yhteisoissa on tirked, kun ehkdistiédn ja helpotetaan sosiaalisia ja moraali-
sia vaikeuksia. Yksilon henkinen hyvinvointi ja sen kehittyminen ovat riippuvaisia yh-
teisdjen taidosta ja kyvysté toimia kasvatuksellisesti. (Himaéldinen 1999, 63; Paasivaara
ym. 2010, 50-51.) Poijun pdivitoiminta on paikka, jossa asiakkaat voivat tavata toisia
kuntoutujia, saada vertaistukea, onnistumisen kokemuksia, mielekdstd toimintaa, olla

osallisia sekd tulla hyviksytyksi omana itsendén.

Yhteinen toiminta kehittdd ryhméé ja nédin saadaan muutosta rakenteisiin ja toiminnan
sisdltdihin. Kehitysprosessin myoti yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi 10ytyvéat yh-
teisOlle ominaiset toimintamallit, jotka ovat syntyneet yhteisén avoimen yhteistyon tu-
loksena, tarkastellen kriittisesti omaa toimintaa. Yhteishenki ja yhteenkuuluvuus pitavét
ylld yhteisollisyyttd, joka vahvistavat porukkaan kuulumisen tunnetta ja lisdd ihmisten
hyvinvointia. (Haapamiki ym. 2000, 19; Hyyppa 2005, 25.) Poijun péivitoimintaa
suunnitellaan yhdessd asiakkaiden kanssa, heiddn toiveidensa ja voimavarojensa mu-
kaan. Pidivdtoiminnassa kdytetddn erilaisia luovia toimintoja ja arjen hallintaa tukevia
ryhmid. Ryhmiin ja toimintaan osallistuminen on vapaaehtoista ja ndin osallistujien mo-

tivaatio ja osallisuus ldhtevét asiakkaasta itsesta.

Yhteison jdsenyys on hyvin erityistd, koska se antaa yksilolle tarpeellista sisdisen
psyykkisen maailman turvallisuutta ja samalla mahdollisuuden samaistua yhteis66n tai
sen jdseniin. Yhteisoon kuuluminen vahvistaa itsetuntoa ja mahdollisuuden oppia hy-
vaksyméén itsensd paremmin. Vuorovaikutus yksilon ja ryhmin vililld on yhtenédisen
yhteison perusta. Yhteenkuuluvassa yhteisdssd toivottua kayttdytymistd vahvistetaan
joka johtaa luontevasti yhteisiin arvoihin. Yhteisoissé toisten kohtaaminen avoimesti on

helpompaa kuin tavallisessa arkipdivin kohtaamisessa ja tdstd johtuen on omien heik-
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kouksien, ongelmien ja vahvuuksien peilaaminen toisten yhteison jdsenten ominaisten
piirteiden kanssa helpompaa. (Hyyppa 2002, 26.) Toiminnan on l&dhdettdvé asiakkaista
itsestddn, jotta yhteisollisyyttd syntyy ja toiminta tuo yhteenkuuluvuuden tunnetta. Yh-
teisdissd oppimista tapahtuu, kun ihmiset ovat sosiaalisessa vuorovaikutuksessa keske-
naan. Pdivitoiminnan néden olevan todella hyva yhteisdllinen toimintamuoto, koska vertais-
tuki rohkaisee ja voimauttaa asiakkaita, jolloin kasvu ja kehitys mahdollistuvat. Yhteisolli-
syys ja yhteisollinen toiminta ovat osa ihmisen eldmii ja kuuluvat osana tavallista jokapéi-

vaista toimintaa.

3.2 Vuorovaikutus

Yhteisot saavat alkunsa ihmisten vuorovaikutuksen my6td. Vuorovaikutus on vastavuo-
roinen suhde, jossa osapuolet vaikuttavat toisiinsa ja ndin saavat aikaan muutosta. Tdma
nékyy esimerkiksi inhimillisend kasvuna, jolloin persoonallisuus kehittyy, ihminen oppii
uutta, tietoisuus asioihin syvenee, yhteiskunnallinen toimintakyky tulee paremmaksi,
minuus rakentuu, eliménhallinta lisddntyy ja subjektiivisuus vahvistuu. Vuorovaikutuk-
sen laatu madrittdd millaiseksi yhteisoé rakentuu. Vuorovaikutus on kahden subjektin va-
listd kommunikointia, jossa osapuolet toimivat tasavertaisesti ja kunnioittavat toistensa
subjektiivisuutta. Yhteison jokapdiviistd toimintaa seuraamalla voidaan havaita millai-
set laatutekijdt ohjaavat yhteison toimintaa. Erimielisyyksid voi yhteisdssd syntyd jos
toimintaa ohjaavat tavoitteet eivit toimi kdytdnnon arjessa. (Haapamidki ym. 2000, 16,
Himadldinen 1999, liitel.) Vuorovaikutuksella on suuri merkitys pdivitoiminnan asiak-
kaiden kuntoutumisessa. Pdivitoiminta Poijussa on ryhmii ja arjen toimintoja seki va-
paa-aikaa, joiden kautta on luontevaa tukea yhteison vuorovaikutus taitoja. Pdivitoimin-
nan aktiiviseen toimintaan osallistuminen tarkoittaa keskustelua, ddneen pohtimista,
oman mielipiteen ilmaisemista, toisten kuuntelemista sekd paitoksien tekemistd yhdes-

Sa.

Aidon yhteisollisyyden syntyminen tapahtuu ihmisten kanssa, joilla on yhteiset haaveet
ja tavoitteet paremmasta arjesta. Tdhdn tarvitaan vuorovaikutussuhteita ja sosiaalista toi-
mintaa, joka on sitoutumista yhteisten etujen ja arvojen mukaiseen toimintaan. Yhteison

tunnusmerkkejd ovat vuorovaikutus, yhteisvastuullisuus, avoimuus, uudistuminen, in-
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tegraatio ja pysyvyys. Aidon yhteison syntyminen ja yhteisollisyyden kehittyminen ta-
pahtuu prosessin kautta, jossa yhteison jasenet 10ytévit yhteisollisen katsantokannan yh-
teisen toiminnan ja tavoitteiden kautta. Yhteiset kokemukset, arvot, normit ja me-henki
ovat yhteisollisyyden edellytyksid. Lisdksi yhteisoon kuuluvien vélilld kommunikaation
pitdd olla avointa ja kehittdvid sekd toimiva keskindinen luottamus ja oikeudenmukai-
suus. (Kurki 2000, 129—-132.) Poijun pdivdtoiminta on yhteiso, joka toimii yhteisollisesti
ja kuntouttavasti. Yhteison jasenet kannustavat ja tukevat toisiaan. Ohjaavan, tukevan ja
kannustavan otteen kautta autetaan asiakkaita 160ytdméén parempia ja toimivampia kei-

noja, jotka auttavat heité arjen hallinnassa.

Yhteison vuorovaikutus toimii tiettyjen periaatteiden mukaan. Yhteisollisyydelle on
luonteenomaista yhteison jdsenten viliset kdyttdytymissddnnot, vuorovaikutussddnndt
sekd yhteisoon kuuluville ettd kuulumattomille, moraaliset velvollisuudet, normit, sank-
tiot, sisdinen arvoasteikko ja yksilon vapauden tuntemus. Yhteiso kestdd jasenen poik-
keavan kayttdytymisen, jakavat uskomukset, tunteet, henkilokohtaiset kokemukset ja
sosiaalisen vuorovaikutuksen, joka vahvistaa ja lisdd yhteisollisyyden tunnetta. (Mattila

2002, 108.)

Vuorovaikutustilanteissa haetaan joskus asioille ratkaisua, mutta aina ei ole yhtd oikeata
vastausta, vaan voidaan 16ytdd monta eri ratkaisua asiaan. Tasa-arvoisessa vuorovaiku-
tuksessa on kysymys my0s siitd, ettd jokaisen mielipide on yhti tirked ja kaikkia kuun-
nellaan. Vuorovaikutuksen avulla on mahdollisuus saada muutosta aikaan ihmisten eld-
madssd, kuten fyysisiin, psyykkisiin ja sosiaalisiin vaikeuksiin tai ongelmiin seké erinéi-
siin pulmiin ja huoliin. Kun asiakkaat ovat ryhmissé vertaisia, vuorovaikutus toimii yh-
teisOllisyyttd kehittévisti ja on helpompi olla avoin, vastavuoroisempi ja toisia kunnioit-

tavampi.

3.3 Osallisuus ja vertaistuki

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 8 § mairittelee, ettd ammattilais-
ten on varmistettava asiakkaan osallisuus ottamalla asiakkaan mielipiteet ja toiveet huo-

mioon. Asiakas on otettava mukaan hénti koskevien palvelujen suunnittelu- ja toteutus-
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prosessiin. (Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 22.9.200/812.) On
tarkedd, ettd kunnioitetaan ihmisen itsemédraédmisoikeutta. Ndin saadaan niin yksildiden
kuin ryhmien eldménlaatu paranemaan sosiaalipedagogisten interventioiden avulla. (Ha-

méldinen ym. 1997, 49.)

Osallisuus kuvastaa yksilon ja yhteiskunnan vélisti suhdetta. Osallisuus antaa mahdolli-
suuden saada ote yhteiskunnan instituutioista, toimintajarjestelmistd ja kulttuurimuodos-
telmista missd tahansa eldminkaaren vaiheessa. Mielenterveysongelmista seuraa usein
tuntemukset yksindisyydestd, ulkopuolisuudesta ja eristdytyneisyydestd. Ihmissuhteet
vihenevit monista syistd johtuen, mutta kuntoutumisen edistymisen kannalta rohkaise-
vat, tukevat ja ymmartiavat ihmissuhteet, ovat tarkeitd. Elaméanhallinnan yksi osa-alue
on osallisuus ja ilman tétd ei yhteiskunnan subjektius voi kehittyd. (Hdmaéldinen 1999,
liitel; Koskisuu 2003, 28-29.) Mielenterveyskuntoutujien osallisuus tarkoittaa osalli-
suutta omaan hoitoon ja kuntoutukseen seki sithen osallistumista. Osallisuus lisdé vai-

kutusmahdollisuuksia ja sitd kautta yhteisollisyytta.

Osallisuuden 1dhtokohtana on antaa mahdollisuus vaikeuksissa olevalle ihmisille osallis-
tumiseen, toisten ihmisten tapaamiseen, itsensé toteuttamiseen, kehittimiseen sekd mie-
lekkéiden asioiden tekemiseen. Ndin hdn saa kokemaan itsensé tarpeelliseksi ja etsimi-
seen eldmén suuntaa yhdessi toisten kanssa. Toiminnan tulee 1dhted osallistujasta itses-
tadn, jolloin toiminta tukee ja edistdd ihmisten omatoimisuutta ja yhteisvastuuta. (Himai-
lainen 1999, 72.) Osallisuus vaikuttaa positiivisesti itsetuntoon ja mahdollistaa tavoittei-
siin padasemisen. Ndin osallisuus vahvistaa yhteiskunnan jasenyytté, rohkaisee osallistu-

maan ja vaikuttamaan yhteiskunnallisiin asioihin.

Mielenterveyskuntoutujien vertaistuki perustuu samankaltaiseen eldmaintilanteeseen ja
kokemuksiin psyykkisen sairauden aiheuttamista vaikeuksista ja leimautumisesta. Ver-
taistuki on ei- ammatillista, omaehtoista, yhteisollistd tukea ihmisten kesken, joita yh-
distdd samantapainen eliméntilanne. Kun on kokenut samankaltaisia asioita ja tunteita,
on helpompi ymmaértdd ja hyvédksyd toinen. Yhteiset kokemukset lisddvit molemmin-
puolista ymmadrrystd. Vertaistuen kautta jaetut kokemukset ja tuki auttavat antamalla toi-
veikkuutta tulevaisuuteen. Mielenterveyden kannalta tarkeitd ovat yhteisollisyys, osalli-

suus ja arvostus itselle tdrkedssd yhteisossd. Yhteisollisyys tukee ja lisdd osallisuuden
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kokemusta. (Mielenterveyden keskusliitto; Noppari ym. 2007, 37.) Voimavarana ovat

tasavertaisuus ja samankaltaiset kokemukset, joka lisd4 yhteenkuuluvuuden tunnetta.

Vertaistuella on yhteiskunnallista merkitystd, erityisesti ihmisten vaikeissa eldménvai-
heissa. Yksi toimintapa on tarjota tietoa ja ohjata virallisen auttamisen piiriin tai ldheis-
ten thmisten avun piiriin. Vertaistuella on merkittdva ennalta ehkéisevd merkitys, mutta
se el ole terapiaa. Vertaistoiminta voi kuulua osaksi sosiaali- ja terveyspalveluketjuja,
mutta on huomattava, ettei ammattiapu ja vertaistuki eivit ole toistensa kilpailijoita.
Vertaistuella on myos itsendinen yhteiskuntaa uudistava ja kansalaisaktiivisuutta ilmen-
tavd merkitys. (Laatikainen 2010, 11-12.) Kansalaisjarjestdtoiminnan strategiassa
(2010) mainitaan, ettd vertais- ja tukihenkiltoiminnan avulla saadaan yhteiskuntaan
kansalaisten keskuudessa hyvinvointia ja sosiaalista pddomaa, johon viranomaisverkos-
to ei kykene. Vertaistuki toimii ongelmatilanteiden lisdksi myos arkipdivan eldménlaa-
dun lisddjani. Vertaistuki laajentaa erityisosaamisen aluetta, jolloin kokemuksellinen
tieto ja asiantuntijuus tulevat ammatillisen asiantuntijuuden tasolle. Vertaistukitoiminta
perustuu kokemukselliseen asiantuntijuuteen, ja sen arvoja ovat tasa-arvoisuus ja toisen
thmisen kunnioittaminen. Tdma perustuu luottamukseen ihmisen omista voimavaroista,
jotka on mahdollista saada kédyttoon vertaistuen avulla. Vertaistukitoimintaan osallistu-
minen edellyttdd oma-aloitteisuutta, muutoksen halua ja toivetta hyvinvoinnin lisdanty-

misestd. (Laatikainen 2010, 11-12.)

Vertaistuki ldhtee ihmisesti itsestd ja on aina sosiaalista toimintaa. Itsetunnon kohentu-
minen on oivallus vastavuoroisuudesta, eli vélilld ollaan auttajia ja auttavia. Luottamus,
tasavertaisuus ja samaistuminen ovat vertaistuen peruspilareita ja auttavat voimavarojen
l16ytdmisessd. Uskon, ettd mielenterveyskuntoutujilla l&hiverkostojen haurauden tai ole-
mattomuuden vuoksi he tuntevat vertaisryhmét térkeiksi, silld kaikilla on tarve kuulua

johonkin yhteisoon.
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4. YHTEISOLLINEN KUNTOUTUS

4.1 Yhteisohoito

Yhteisohoito tarkoittaa koko yhteison kdyttdmistd hoidollisten, kuntoutuksellisten ja
kasvatuksellisten pddméérien saavuttamiseksi ja sitd toteutetaan suunnitellusti. Yhteiso-
hoito pitdd siséllddn fyysisen ja psyykkisen ympdriston lisdksi terapiaan, kuntoutukseen
ja kasvatukseen sisdltyvit sddnnot. Yhteisosta riippuen eri osa-alueiden korostus painot-
tuu eri tavalla. Tapahtuvien toimintojen tulee perustua suunniteltujen tavoitteiden saa-
vuttamiseksi. (Murto 1997,13.) Poijun piivédtoiminnassa kuntoutumista tukevat palvelu-
ja tukisuunnitelma, joka tehddin asiakkaan kanssa. Suunnitelma on asiakasldhtdinen ja
siind suunnitellaan palvelut ja tuen tarve sekd milld keinoilla tavoitteisiin pyritdén ja

ketkd ovat tukemassa tavoitteisiin pddsemista.

Yhteisohoidossa on tarkoitus oppia ottamaan vastuuta itsestd ja muista. Myotidtunnon
oppiminen itsed ja muita kohtaan seka itsekurin ja itsehillinnén ja tavoitteellisuuden op-
piminen. Yhteison kaikki jédsenet ovat osallisina muutoksessa ja oppimisen aikaansaaji-
na. Vertaistuki on olennainen osa kuntoutumisen sosiaalista oppimisprosessia. Kun yh-
teisOssd kuntoutujat auttavat ja tukevat toisia, he oppivat samalla auttamaan itsedén.
(Ikonen 2009.) Poijun pidivétoiminnassa asiakas ndhdddn yksilond, jolla on mahdolli-
suus osallistua padtoksentekoon sekéd vaikuttaa omaan kuntoutukseensa ja pdivatoimin-
taan. Asiakkaita rohkaistaan oma-aloitteisuuteen, aktiivisuuteen ja ilmaisemaan mielipi-

teensa.

Yhteisohoito koostuu monenlaisesta toiminnasta, jotka rytmittivét asiakkaiden péivaa
yhteisossd. YhteisOssd toimitaan hoito- ja pdivdohjelman mukaan, joka perustuu ihmi-
sen huomioon ottaminen kokonaisvaltaisesti; fyysisend, psyykkiseni ja sosiaalisena ko-
konaisuutena. Toiminta sisdltdd erilaisia ryhmid, kokouksia ja tyotehtdvida sekd niihin
liittyvid toimintoja. Osallistumalla yhteison toimintaan, asiakkaiden oma-aloitteisuus li-

sdantyy, sekd saavat palautetta omasta kéyttaytymisestidn, jonka myotd he oppivat koh-
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taamaan todellisuutta. Jotta yhteisd pysyy koossa, tulee asiakkailla ja henkildkunnalla
olla riittdvasti yhteistd toimintaa ja toiminnallisen jéarjestelmédn on oltava yhtendinen.
Hajanainen yhteiso ei pysty kasvattamaan tai kuntouttamaan psyykkisesti heikkoja tai
hajanaisia yhteison jésenid. (Ikonen 2009; Murto 1997, 29, 239-240.) Vaikka piivétoi-
minta ei ole ympdrivuorokautista toimintaa, yhteisdhoidon periaatteet toimivat hyvin.
Toiminta perustuu suunnitelmallisuuteen ja selkeisiin toimintatapoihin. Kuntoutujat ja
henkil6kunta perustavat yhteistoiminnallisen pdiviatoiminnan yhteison ja tarvittaessa
asiakas voi saada hoidollista ohjausta ja tukea henkilokunnalta. Jokaisella asiakkaalla
on asiakassuhde mielenterveys- ja perheneuvolaan, jonka kanssa pdivitoiminnan henki-

lokunta ja asiakkaat ovat tiiviisti yhteisty0ssa.

Kehittydkseen yhteison tulee olla riittdvan demokraattinen seka itsendinen toiminnaltaan
ja hallinnoltaan suhteessa ulkopuoliseen hallintoon. Vastavuoroisuuden tulee olla aitoa,
silld se takaa jokaiselle yhteison jasenelle oikeuden olla oma ainutlaatuinen yksilo kaik-
kine kykyineen ja kehittymismahdollisuuksineen. Jokainen tarvitsee yhteisossd tilaa,
mutta my0ds l&heisyyttd. Yhteisossd péddtokset tulee tehdd yksimielisesti tai tarvittaessa
ddnestamalld, jolloin enemmiston déni ratkaisee. Joissakin tilanteissa lopullinen vastuu
kuuluu henkilokunnalle. (Murto 1997, 233, 237-238.) Poijun péivitoiminnan toiminta
perustuu yhteisollisiin toimintaperiaatteisiin, kuten tasa-arvoisuus, avoin vuorovaikutus

ja jokaisen asiakkaan yksil6llisyys ja suvaitsevuus.

Yhteisohoidon tuloksellisuus perustuu vertaisryhmén terapeuttisen ja kasvatuksellisen
voiman hyddyntdmiseen. Tdma tuo haasteita henkilokunnalle, etteivdt henkilokunnan ja
asiakkaiden ryhmit pédése etddntyméén ja pystytddn rakentamaan keskindisti luottamus-
ta sekd saadaan muodostettua yhtendinen yhteisd. Tahén tarvitaan avointa kommunikaa-
tiota ja sovittujen sdéntdjen noudattamista. (Murto 1997, 242.) Kun vertaisryhma auttaa,

tukee ja vélittdd, vahvistaa yhteisollisyyttd ja ennaltachkdisee syrjaytymista.

Yhteisohoidon koossa pysymiseksi on tdrked olla koko yhteison kokouksia, eli sddnnol-
lisid yhteisokokouksia. Yhteisokokouksen padtehtidvid ovat yhteison perustehtivista
huolehtiminen, varmistaa avoin kommunikaatio kaikille yhteis6on kuuluville, pditosten
tekeminen yhteisokokouksessa esille tulleisiin asioihin, sddnndistd sopiminen ja niiden
kontrolloiminen seka ristiriitojen selvittely. Yhteisokokoukset tulisi pitdd joka pdivé vii-

konloppua lukuun ottamatta. Yhteison sdintdjen valvominen kuuluu kaikille yhteison
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jasenille. Yhteisokokouksien ja yhteison eri toiminnot edesauttavat, ettei yhteison sisélle
synny erillisid yhteis6d heikentévid ryhmittymid. (Murto 1997, 209, 240, 242.) Poijussa
yhteisokokouksia on kolmesti viikossa, joissa tuetaan jokaisen asiakkaan mielipiteen
esille tuomista, yhdessd keskustelua ja yhteisid padtoksid. Yhteisokokoukset lisddvit

asiakkaiden aktiivisuutta, vastuuta ja ryhmén yhteen kuluvuus vahvistuu.

Yhteisohoidon periaatteissa on paljon pédivdtoiminnassa hyodynnettivid asioita, mutta
my0s asioita, joihin tulee suhtautua kriittisesti. Pdivdtoiminta ei ole hoitopaikka, jossa
ollaan ympéri vuorokauden. Pdivitoimintaan pitdd olla helppo tulla, jokaisen tulla kuul-

luksi, olla tasavertainen ja tietdd toiminnan saiannot.

4.2 Yhteisollinen mielenterveystyo

Yhteisohoitoa voidaan kdyttdd mielenterveyspotilaiden hoitamisen ideologiana. Yhtei-
s6hoidon tavoitteena on tukea ja edistdd yksilon, perheen, ryhmin ja yhteisén hyvin-
vointia sekd terveyttd, vahvistamalla heiddn omia vaikuttamismahdollisuuksia. Yhtei-
sOssd tdmé tarkoittaa vuorovaikutuksellisten keinojen kiyttamistd hoidollisten, psyyk-
kisten, kuntoutuksellisten ja kasvatuksellisten tavoitteiden toteuttamiseksi. Yhteis6hoi-
don tavoitteita ovat asiakasladhtdisyys, hoidon jatkuvuus, asiakkaan itsendisyys ja ter-
veyden ja hyvinvoinnin edistiminen kuntoutujan omia selviytymisen ja eldménhallinnan
taitoja lisddmalld. Kun asiakkaat ja henkilokunta toimivat vuorovaikutuksessa keske-
nddn, huolehditaan asiakkaan fyysisistd ja psyykkisistd asioista. Henkilokunta asiakkai-
den tuella luo ympéristdn, joka on turvallinen ja asiakkaan kasvua tukeva. Tarvittaessa
henkilokunnan tulee olla empaattisen vahvoja ja olla valmiita asettamaan rajoja. (Matti-
la 2002, 109; Noppari ym. 2007, 39.) Yhteisohoidollisia periaatteita voi kdyttdd mielen-
terveyskuntoutujien pdivdtoiminnassa tukemassa kuntoutumista. Mielenterveydellisten
vaikeuksien myo6té sosiaaliset kontaktit usein vahenevit, joten on tirkedd olla yhteis6jd
jotka vahvistavat yhteisollisyyden tunnetta. Talld tavoin asiakkaalla on mahdollisuudet

kuntoutumiseen yhteison antaman tuen turvin.

MielenterveystyOssd voidaan keskittyd torjumaan tai vihentdmadn hankalia tunteita ja

nithin kuuluvaa kayttdytymistéi, kuten ahdistusta, masennusta, paniikkia, lamaantumista,
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pakko-oireita ja kdyttdytymistd joka satuttaa muita. Vahvistettaessa positiivisia tunteita,
sosiaalisesti tuhoisat tunteet jadvit taka-alalle. Myonteiset ja hyvinolon tunteiden koke-
minen ovat tirkeitd ja vaikuttavat positiivisesti. On helpompi liittyd sosiaalisiin verkos-
toihin ja pystyy hy6tyméén sosiaalisesta tuesta sekd pystyy paremmin joustamaan ja so-
peutumaan eri tilanteisiin. (Makeld 2014.) Pédivdtoiminta on hyva yhteisollinen toimin-
tamuoto, koska vertaistuki rohkaisee ja voimauttaa asiakkaita, jolloin kasvu ja kehitys
mahdollistuvat. Yhteisollisyys ja yhteisollinen toiminta ovat osa ihmisen eldméé ja kuu-
luvat osana tavalliseen jokapdivdiseen toimintaan. Kuuluminen yhteis6on synnyttda
asiakkaissa tarpeellisuuden ja yhteenkuuluvuuden tunteen ja néin auttavat ihmisti pysy-
méiin osana toimintaa sekd osana ryhmai. Yhteisonsi avulla ihminen saa tukea, kannus-
tusta, voimaa, ohjausta, esimerkkid ja vertaistukea elimééinsa. Kaikki me tiedimme, etté

toisten ihmisten avulla vaikeatkin asiat tuntuvat helpommilta selvittaa.

Voimavaroja tukemalla vahvistetaan yksiloiden, ryhmien ja yhteiséjen eldmai ja ver-
kostoja. Tdmén myo6td vaikutusmahdollisuudet ja valta lisddntyvit oman eldmén ja elin-
ympdriston hallinnassa. Itseapuun auttaminen ja siind tarvittavan subjektiuden tuottami-
nen tarkoittaa, ettd autetaan ihmisid huomaamaan olemassa olevia mahdollisuuksia, joi-
ta kiyttden he voivat vaikuttaa omaan eliménkulkuun, niin yksiloind kuin yhteisdina.
Usein sosiaalisten ongelmien taustalla on puutteellinen subjektius, aloitekyvyn puute ja
saada asioita muuttumaan. Riittdvé eldménhallinta ja itseapuun auttaminen, antaa mah-
dollisuuden subjektiuden vahvistumiseen, jonka myotd vastuun ottaminen lisdéntyy ja
itsendisyys kasvaa. Ndin oma tietoisuus kasvaa ja omaan eldminkulkuun vaikuttaminen
lisdéntyy ja yhteiskunnallinen osallistuminen sekd valmiudet toisten kanssa toimimiseen
kasvavat. Subjektiutta voidaan parhaiten vahvistaa kohtelemalla toista ihmisté subjekti-
na. (Hamaéldinen 1999, 61-62; Roivainen 2004, 81.) Itseapu on keskeinen asia myds
mielenterveyskuntoutujien paivitoiminnassa. Asiakkailla on voimavaroja, joita he eivit

kdytd, mutta itseapu on keino saada uinuvat voimavarat kayttoon.

Keskittyessd asiakkaiden voimavaroihin, taitoihin ja tarpeisiin, vaikuttaa se heiddn itse-
tuntoon, terveyteen ja yhteisosuhteisiin positiivisesti. Tdima perustuu kisitykseen, jossa
ithmiset ja heiddn yhteisonsd ovat oman eldménsé parhaita asiantuntijoita. Sosiaalisten
verkostojen koostumuksella ja ominaisuuksilla on vaikutusta ihmisen hyvinvointiin ja
miten hén tuntee mielekkyyden kokemuksia. Kuntoutumisen mahdollisuuksia vahvistaa

olemassa olevien verkostojen sdilyttiminen ja tukea niiden ylldpitdmisessd. Yksindisyys
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voi olla huomattava este kuntoutumiselle. (Koskisuu 2004, 188, 192; Roivainen 2004,

88.)

4.3 Sosiaalipedagogiikka yhteisdssé

Sosiaalipedagogiikka on toimintatiede, jonka avulla etsitdédn tietoa, josta on apua kiy-
tannon ratkaisuihin. Sosiaalipedagogiikan avulla pyritdéin saamaan muutosta epdedulli-
siin yhteiskunnallisiin ilmidihin, kuten huono-osaisuuteen ja syrjaytymiseen. Sosiaalipe-
dagogiikassa ei hae selityksid ongelmien syntymiseen, ilmenemiseen tai vaikutuksiin,
vaan syventyy ongelmien lievittimiseen ja ratkaisemiseen. Sosiaalipedagogiikka koros-
tetaan yhteisollisyyttd ja tirkeimpdnéd ndkee yksilon kiinnittymisen yhteiskuntaan, sen
toimintajérjestelmiin sekd yhteisoihin. (Himéldinen 1999, 15-17.) Toimii hyvin myds

mielenterveyskuntoutujien pdiviatoiminnan yhtend toimintamallina.

Sosiaalipedagogiikan viitekehyksen 1dhtokohdat sopivat kaikille thmistyon aloille, silld
tarkoitus ja toimintamuodot hahmottuvat pedagogisiin nakokohtiin. Niitd ovat sosiaali-
sista ongelmista kdrsivdt. Heiddn arjesta haetaan mahdollisuuksia parempaan eldmén-
hallintaan ja pyritddn vahvistamaan yhteiskunnallista integraatiota. (Hdméaldinen ym.
1997, 18.) Yhteisollisyys on sosiaalipedagogiikan olennainen asia yksilon eldménkulun
eri vaiheissa. Sosiaalipedagogiikassa tyon lahtokohta on auttaa ihmistd itsedén oivalta-
maan asioita. Ty0 voi tapahtua esimerkiksi dialogisen keskustelun avulla kaksin tai ryh-
madssd, mutta tyé voi olla myds erilaista toimintaa tai tekemistd. Sosiaalipedagogisen
tyon keskeisid asioita ovat toiminnallisuus, yhteisollisyys, eldmyksellisyys ja toiminnan
tavoitteiden syntyminen arjen keskelld. Sosiaalipedagogisessa tyOssd kdytetddn usein
luovaan toimintaan perustuvia tydmuotoja, koska ihminen on luonnostaan luova ja luo-
va toiminta auttaa asioiden jdsentdmisessd, itsetunnon kasvamisessa ja selkiyttdd 16yta-
maién uutta suuntaa ja sisiltod eldmiin. (Hadmaildinen 1999, 63, 67- 69.) Poijun pdivétoi-
minnassa kéytetdén erilaisia luovia toimintoja ryhmamuotoisesti, kuten musiikkia, piir-

tamistd, maalaamista, runoja, tarinoita, kirjojen lukemista ja askartelua.

Sosiaalipedagogiikka toimii yhtend ty0kaluna hyvinvoinnin edistimisessd, kun ehkais-

tddn sosiaalisia ongelmia ja huono-osaisuutta. Suomalaisessa palvelujirjestelméssi so-
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siaalipedagogiikan tehtdavikenttd toimii hyvin niin ongelmien korjaamisessa kuin niiden
syntymisen ehkéisemisessd. Tdma tarkoittaa, ettd ty0 on kohdistettu ennaltachkéisevasti
hyvinvoinnin ja eliménlaadun ylldpitimiseen, eikd vain korjaamiseen. Sosiaalipedago-
giikan avulla voi auttaa ihmisid 10ytdmééin tarvittavia keinoja joilla voidaan saavuttaa
riittdvd eldmédnhallinta, vaikka eldmissd olisi riskejd ja epédvakautta. Téllaisia asioita
voivat olla mielenterveys-, pdihdeongelma tai kyvyttomyys tarttua asioihin. (Himalai-
nen 1999, 78, 91.) Mielenterveyskuntoutujia on kohdeltu alisteisesti ja he ovat omaksu-
neet nykyiset toimintatavat, joissa heidén puolestaan pédtetddn asioista, vaikka paatok-
senteko kuuluisi heille itselleen. Voimavarojen ja itsetunnon kasvamisen myotd mielen-
terveyskuntoutujien ymmarrys omien padtoksien tirkeydestd kasvaa ja ndin rohkeus

omien osioiden hoitamisesta lisdéntyy joka voimaannuttaa kuntoutujaa entisestdén.

Sosiaalipedagogisen toiminnan taustalla on vapauteen ja sopeutumiseen liittyvit ongel-
mat ja ndihin 16ytyy usein monia eri ratkaisuvaihtoehtoja. Haasteena ovat subjektius ja
emansipaatio, eli vapautuminen. Ajatustavaltaan sosiaalipedagoginen toiminta on posi-
titvista, hermeneuttista eli ymmartiavaa tai kriittistd. Sosiaalipedagogisessa tydssd on
aina tavoitteena sosiaalisten ongelmien pedagoginen ehkdiseminen ja lievittiminen. Toi-
minnan tavoitteena on my0s selkiyttdd ja vahvistaa yksilon yhteiskunnallista mindkuvaa
seki tukea ja vahvistaa hinen eldménhallintaa, osallisuutta ja osallistumista. Tyon taus-
talla voi ndhda erilaisia 1dhtokohtia, kuten yksilon tai yhteisdtason ohjausta ja neuvontaa
sekd yhteison kautta tapahtuvaa kasvatuksellista vaikuttamista ja aktivointia. (Hadmaél&i-
nen 1999, 66.) Positiivinen ajatus- ja toimintatapa kannustaa, tukee, vie eteenpdin ja luo

uutta. Yksilon tai yhteison kasvu ja prosessin kdynnistyminen on mahdollista.
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5. OPINNAYTETYON HANKKEISTUS JA TOTEUTUS

5.1 Opinndytetyon ldhtokohta, hankkeistus, tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Ammattikorkeakoulujen opinnédytetyd voi olla tydeldmin kehittimistehtdvd. Ammatti-
korkeakoulun opinndytetyon hankkeistusta koskevista kriteereistd tulee ainakin yhden
tiyttyd ja siitd pitdd olla sovittu kirjallisesti. Hankkeistusta koskevat kriteerit; toimeksi-
antajamaksaa joko ammattikorkeakoululle tai opiskelijalle tyon tekemisestd ja tdstd on
kirjallisesti sovittu ennen opinndytetyon alkamista tai opinndytetyon ohjaukseen osallis-
tuu nimetty tyoeldmén edustaja ja tdstd on kirjallisesti sovittu ennen opinnédytetyon alka-
mista tai toimeksiantajan tarkoituksena on alusta ldhtien hyddyntdd opinndytetyon tu-
loksia ja tdstd on kirjallisesti sovittu ennen opinndytetyon alkamista. (Opinnédytetyon
laadun tekijat ammattikorkeakoulussa 2006, 6.) Opinnédytetyoni hankkeistus kriteeri on;
toimeksiantajan tarkoituksena on alusta ldhtien hyodyntidd opinndytetyon tuloksia ja tis-
td on kirjallisesti sovittu ennen opinndytetyon alkamista. Opinndytetyon valmistuttua
esitdn tutkimustulokset toimeksiantajalleni ja tuloksia aletaan hyddyntdméén Poijun pdi-

viatoiminnan kehittimiseksi.

Opinndytetyon aiheen valintaan vaikutti oma mielenkiintoni kehittdd mielenterveyskun-
toutujien pdivétoimintaa. Tavoitteena oli saada asiakkaiden oma &éni kuuluviin. Erityi-
sesti olin kiinnostunut tutkimaan péivdatoiminnan yhteisollisyyttd ja sen merkitysta
asiakkaille. Tavoitteena oli selvittdd paivitoiminnan yhteisoon kuulumisen merkitysté ja
miten asiakkaat kokevat yhteison tukevan ja auttavan heitd. Lisdksi tavoitteena oli sel-
vittdd miten yhteisollisyyttd tukevaa toimintaa voitaisiin vield kehittdd pdivatoiminnan
asiakkaiden mielestd. Nidma asiat nousivat esille, koska Poijun péivitoiminnan asiakkaat
ovat todella aktiivisia, omatoimisia, toiset huomioon ottava ja yhteiséllinen ryhma.
Néen yhteisollisyyden voimavarana jonka tietoinen kiyttdminen pdivitoiminnan kun-

toutumisessa tapahtuu heiddn omilla ehdoillaan ja vertaistukea hyddyntéen.

Poijun piivitoiminta on ollut kunnan omana toimintana lihes kaksi vuotta, joten toi-

minta on vield melko uusi. Keskusteltuani esimieheni kanssa opinnéytetydstd, paddyim-
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me opinndytetyoni aiheeseen. Opinndytetyd on hankkeistettu, jossa toimeksiantaja on
Posion kunta, mielenterveys- ja perheneuvola. Opinndytetyoni toimii jatkossa minulle
tyovélineend Posion mielenterveyskuntoutujien pdiviatoiminta Poijussa, jossa tyoskente-
len ohjaajana. Opinndytetyo tehdddn Posion mielenterveyskuntoutujien paivatoiminnan
kehittdmiseksi. Tyo tuo esille asiakkaiden omia kokemuksia yhteisollisyydestéd ja ver-
taistuen merkityksen. Lisdksi tavoitteena oli asiakaslédhtdisen mielenterveytti edistidvien
innovaatioiden 16ytdminen yhteisollisyydestid. Pdivdtoiminnan ohjaajan rooli ei nouse
esille tutkimuksessa, vaan tutkimus keskittyy asiakkaiden keskindiseen tukemiseen yh-

teisOssa.

Opinndytetyon tavoitteena on selvittidd ja kuvata, millaisia ovat asiakkaiden kokemukset
Poijun pédivitoiminnan yhteisollisyydestéd sekd sen merkityksestd heille sekd heididn kun-
toutumiselleen. Minkélaisia osallisuuden kokemuksia he ovat saaneet ja mitkd ovat ver-
taistuen merkitykset. Ryhmiteemahaastattelujen myoti tavoitteena on kehittdd Poijun
paivitoimintaa vastaamaan entistd paremmin vahvistamaan asiakkaiden yhteisollisyytta.

Kysymyksid, joihin haen tutkimuksellani vastausta, ovat:

1. Millainen merkitys yhteisollisyydelld on Poijun piivatoiminnan asiakkaille?

2. Miten yhteisollisyys ilmenee paivdtoiminnassa?

5.2 Tutkimusmenetelma ja aineiston hankinta

Opinndytetyoni on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus. Tutkimustapaa puoltaa asiak-
kaiden konkreettisen elimén havainnollistaminen. Hirsijarvi, Remes ja Sajavaara (2010,
161) sanovat ” kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa on todellisen eldamén ku-
vaaminen”. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tavoitellaan kokonaisvaltaisuutta, todellisen
eldmén monipuolista havainnollistamista ja tarkoituksena on huomata uusia asioita, joita
tuoda esille. (Hirsijarvi ym. 2010, 161.) Kvalitatiivisen tutkimuksen tavoitteena ei ole ti-
lastolliset yleistykset, vaan tavoitellaan kuvaamaan jotakin tapahtumaa, ymmartiméin
tiettyd toimintaa, 16ytdmidn teoreettisesti tarkoituksenmukainen selitys jostakin ilmids-
td. Taman takia on tirkead, ettd tutkimukseen osallistuvilla on tutkittavasta ilmidsta tie-

toa ja kokemusta. Téstd syystd on tutkimukseen osallistuvien valinnan oltava etukiteen
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suunniteltua. (Hirsijarvi ym. 2010, 85-86.) Opinndytetydon ryhmé teemahaastatteluun
osallistui yhdeksdn asiakasta ja he kaikki ovat olleet Poijun pdivitoiminnan asiakkaina
koko toiminnan ajan, eli ldhes kaksi vuotta. Viidelld haastateltavasta oli kokemusta

ailemmin toimineesta mielenterveyskuntoutujien pdivitoiminasta.

Kvalitatiivisen tutkimuksen yksi aineistonkeruumenetelmé on haastattelu. Haastattelu
antaa mahdollisuuden kdyda tarkentavaa keskustelua haastateltavien kanssa. Tarkoituk-
sena on saada mahdollisimman kattavasti tietoa haastateltavasta aiheesta. Tastd syystd
on hyvi antaa haastattelun kysymykset, teemat tai aiheet etukéteen haastateltaville, jotta
he voivat tutustua niihin ennen varsinaista haastattelua. (Tuomi & Sarajéarvi 2009, 71,
73.) Keskustelin pdivitoiminnan asiakkaiden kanssa opinndytetyostini, sen tarkoituk-
sesta ja teemasta sekd haastattelurungosta, useamman kerran ennen varsinaista ryhmi

teemahaastattelua.

Ryhmaéhaastattelu voi olla keskustelun kaltainen, jolloin osallistujat voivat tuoda omia
mielipiteitdén jokseenkin vapaasti ja spontaanisti ja ndin muodostavat monitahoista tie-
toa tutkittavasta aiheesta. Ryhmahaastattelussa kohdennetaan kysymykset koko ryhmaél-
le ja vililld kysymykset esitetdén ryhmén yksittdiselle jdsenelle. Ryhmihaastattelussa
saadaan nopeasti tietoa yhtd aikaa monelta haastateltavalta. Liséksi haastateltavan tulee
huolehtia keskustelun pysymisestd valitussa aiheessa ja siitd, ettd kaikki haastateltavat
saavat olla keskustelussa osallisina. (Hirsijarvi & Hurme 2001, 61-63.) Ryhmédhaastatte-
luihin paidyin, jotta haastateltavat saisivat tukea toisilta haastateltavilta, eivétkd jannit-
téisi tilannetta. Ryhméhaastatteluissa on mahdollista saada tavallista enemmaén tietoa,
silld osallistujat voivat muistella, herdttdd muistikuvia sekd tukea ja rohkaista toisiaan.
Poijun péivitoiminnan asiakkaita yhdistdd ryhmén jdsenyys, jolloin ryhmén kontrolloi-
va vaikutus on my0s olemassa. Yhteiset kokemukset luovat kdyttdytymisestéd julkisen,
jolloin sitd on hankala salailla. Ryhmihaastattelussa tapahtuu vihemman unohteluita ja

vadrin ymmartdmisid. (Eskola & Suoranta 2003, 94-95.)

Valitsin opinndytetyoni tiedonkeruumenetelméksi ryhmé teemahaastattelun, koska siiné
asiakas ndhddidn subjektina ja aktiivisena asianosaisena sekd perustuu haastateltavan
omiin kokemuksiin. Lisdksi haastateltavat ovat kokeneet jonkinlaisen tietyn tilanteen.
Poijun pdivdtoiminnan asiakkaat ovat kaikki sairastuneet psyykkisesti ja ovat sairasta-

neet useita vuosia, suurin osa vuosikymmenid. Haastattelussa ei voi tietdd etukéteen,
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minkélaisia vastauksia saadaan. Tiedetéén, ettd vastaukset voivat antaa hyvin monenlai-
sia ja eri suuntiin johdattavia asioita. Haastattelussa on mahdollisuus vastauksien tar-
kentamiseen ja pyytdd perusteluja. Haastattelumenetelména teemahaastattelu on puoli-
strukturoitu haastattelumenetelma, jonka nékdkulma, eli aihealue on kaikille haastatelta-
ville sama. (Hirsijarvi ym. 2001, 35, 48.) Teemahaastattelu antaa mahdollisuuden jous-
tavuuteen ja antaa mahdollisuuden vapaamman keskustelun, joka voi tuoda esille asioi-
ta, joita en ole osannut ennakoida. Ryhmiteemahaastattelu sopii hyvin pdivitoiminnan
asiakkaiden kokemuksien tutkimiseen ja pdivitoiminnan merkitykseen, koska heilld on

samankaltaisia elamidnkokemuksia.

Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelumenetelmé, jossa toimitaan etukiteen
valikoitujen teemojen ja selkeyttivien kysymysten pohjalta. Kysymykset ovat kaikille
haastateltaville samat ja jokainen vastaa omin sanoin. Teemahaastattelun tarkoituksena
on 10ytéa sellaisia asioita, joilla on merkitystd tutkimuksen tavoitteen tai tutkimustehta-
van saavuttamiseksi. Teemat rakentuvat tutkitusta ilmi6téd etukéteen tiedettyyn tutkittuun
tietoon. (Eskola & Vastamédki 2007, 27; Tuomi ym. 2009, 75.) Oman tydokokemukseni
kautta ja tutustumalla saman aihepiirin opinndytetdihin, laadin opinndytetyoni teema-

haastattelurungon.

Keskustelin toimeksiantajani kanssa etukdteen aineistonkeruumenetelmaisté ja yhteisesti
pdddyimme ryhmissd tapahtuvaan teemahaastatteluun. My0s teemahaastattelun kysy-
mykset hén kivi 1dpi. Tdmin jilkeen kdvin haastateltavien kanssa tutkimusaihetta seké
haastattelun teemoja lidpi. Keskustelimme haastattelutilanteesta josta he esittivét tarken-
tavia kysymyksid. Télld varmistin, ettd asiakkaat ymmairtdvat mitd haastattelun teemat
tarkoittavat. Sovimme haastatteluaikataulun ja haastateltavien ryhmat yhdessi. Haastat-
telut toteutettiin mielenterveys- ja perheneuvolan ryhmiahuoneessa, joka on viihtyisi ja
kaikille ennestdédn tuttu. Tunnelman keventdmiseksi joimme kahvit ennen haastattelun
alkamista. Haastattelupaikan valinnalla on suuri merkitys, sillé tilan tulee olla viihtyisa,
rauhallinen ja haastateltavan tulee kokea olonsa hyvéksi ja turvalliseksi. (Eskola ym.

2007, 28.)

Tyo toteutetaan kevddn 2014 aikana, teemahaastattelemalla Poijun piivdtoiminnan
asiakkaita ryhmissd. Télla tavoin asiakkaat saavat toisistaan tukea ja rohkenevat parem-

min ilmaisemaan omia mielipiteitdén. He ovat tuttuja keskenéén ja ovat toimineet paiva-
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toiminnassa yhdessd pitemmén aikaa. Ryhmédhaastattelussa saadaan monipuolisia vas-
tauksia, joita on mahdollisuus tarkentaa tai esittdd lisdkysymyksid. Tarkoituksena on tar-
kentaa tutkimusasetelmaa teemahaastattelun myota, silld haastatteluvastauksia on vaikea
ennakoida. Uskaltauduin toteuttamaan ryhméhaastattelun koska tiesin pédivitoiminnan
asiakkaiden avoimuuden ja keskindisen luottamuksen olevan vahvoja. Heidén vuorovai-
kutus on toisia kunnioittavaa ja jokainen uskaltaa ilmaista mielipiteensd. Itselldni on

paiviatoiminnan ryhmaésta kohta kahden vuoden kokemus, eli tunnen ryhmén hyvin.

Haastattelijan tulee tuntea aihepiiri hyvin ja ohjata haastattelua seké johtaa keskustelua
sen tarkoituksen mukaisesti. Kysymysten tulee olla selkeitd ja helppoja. Haastateltavan
puheen on oltava selkedtd eikd saa kdyttdd ammattisanastoa. Haastattelijalla tulee olla
herkkyyttd havainnoida haastateltavan kielellisid ja ei- kielellisid vihjeitd, jonka avulla
hén 16ytdd sopivan kommunikaatiotyylin, jota tarpeen mukaan voi muuttaa. Haastatel-
tavan pitdd tulla toimeen erilaisten ihmisten kanssa sekd on osattava olla avoin ja vel-
vollisuudentuntoinen, eli asennoitua vakavasti tutkimuksen tavoitteisiin. Haastattelijan
psyykkinen vahvuus helpottaa hintd suhtautumaan ymmartavésti mahdollisiin haastatel-
tavien erilaisiin vaikeuksiin ja ongelmiin. Luottamuksen herdttiminen haastateltavissa
on ehdoton edellytys toimivalle haastattelulle. My0s haastateltavan oma kéyttdytyminen
vaikuttaa haastateltavaan, eli tulisi kédyttdytyd huomiota herdttdmattd. (Hirsijarvi ym.

2001, 68-69.)

Haastatteluun saivat osallistua kaikki halukkaat vapaachtoiset pdivitoiminnan kavijat.
Heisté kaksitoista ilmoittautui haastateltaviksi. Sovin asiakkaiden kanssa haastattelevani
paivitoiminnassa kdvijoitd kahdessa ryhmaéssé, joissa molemmissa on kuusi haastatelta-
vaa. Toisesta haastatteluryhméstd kolme asiakasta estyi osallistumasta haastatteluun.
Ryhmaéhaastattelun yhtend haittatekijand on se, etteivit kaikki haastateltavat tulekaan
haastatteluun. Haastatteluryhméan sopivasta koosta on monenlaista teoriaa, mutta ryh-
méin kokoonpano on oleellista. Ryhmén tulee olla yhtendinen jotta saadaan hyva ryhmé-
keskustelu aikaiseksi. (Hirsijarvi ym. 2001, 63; Eskola ym. 2003, 96-97.) Laadullisessa
tutkimusmenetelmissé tutkimusaineiston koolla ei niinkdén ole merkitystd, vaan aineis-
ton laadulla. Tavoitteena ovat perinteisten ajattelutapojen kyseenalaistaminen ja 16ytda
ilmidille uusia ajattelutapoja. Haastatteluun osallistuvat tietdvit itse parhaiten, millainen

merkitys ja kokemus heilld on pdivdtoiminnan yhteisollisyydestd, joten kaikki vapaaeh-
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toiset olivat tarkoitukseen sopivia haastateltavia. Haastatteluista sain paljon tietoa asiak-

kaiden omista tuntemuksista ja ajatuksista. (Tuomi ym.2009, 85-86, Vilkka 2005, 126.)

Laadullisen tyon analyysi aineisto sdilytetdén tavallisesti alkuperdisessd sanallisessa
muodossa. Omaa aineistoani ldhestyn induktiivisesti, eli pdattelyni perustuu aineistoléh-
toisyyteen sekd dialogisuuteen, joka on itsedén korjaavaan haastattelu. Haastattelija tii-
vistdd ja tulkitsee haastateltavan kertomusta haastattelun aikana ja kertoo tulkinnasta
haastateltavalle. Haastateltava joko vahvistaa tai hylkdd ehdotetun tulkinnan. T&ll4 ta-
voin dialogisuus mahdollistaa oikean tulkinnan. Molemmat haastattelut tallensin sanelu-
laitteella, joten tilanteesta saadaan mahdollisimman sujuva ja vapautunut, silld haastatte-
lun nauhoittaminen harvoin héiritsee haastateltavia. Nauhoituksen avulla saadaan haas-
tattelusta tirkeitd asioita tallennettua, kuten d4nenkdyttdd, taukoja ja johdatteluja. Haas-
tattelijan tulisi opetella teema-alueet ulkoa, jotta tarpeetonta paperin selailua ei tapahtui-

si. (Hirsijarvi ym. 2001, 92, 136-137.)

Samaa haastattelutekstid voidaan tulkita lukuisilla eri tavoilla ja eri ndkdkannoista. Kun
lukija sisdistdd tekstistd saman ndkokulman kuin miké tutkijalla on, ovat tulkinnan kri-
teerit onnistuneet, huolimatta siiti, mitd mieltd lukija on nikokulmasta. Aineistosta voi-
daan hakea erilaisia asioita ja eri asioita etsiessé ja 10ytdessd, tulkinnat niisti ovat erilai-
sia. Tulkinnat johdattavat katsomaan asioita kokonaisvaltaisemmin, jolloin ne avartavat
tutkimuskohteesta saatavaa tietoa. Haastattelututkimuksessa lukija ei saa luettavaksi ku-
vausta itse haastattelusta, vaan hén lukee tulkinnan tutkijan tekemistd haastattelusta.
Tulkinnan vakuuttamiseksi tutkijan tulee kirjoittaa tarkka selostus minkéd perusteella tul-

kinta on tehty. (Hirsjdrvi ym. 2001, 151-152.)

5.3 Aineiston kisittely ja analyysi

Teemahaastatteluissa keréttyd aineistoa on yleensd paljon. Aineiston monipuolisuuteen
ja muistiin tallentuneeseen tietoon vaikuttavat haastattelijan ja haastateltavien vélinen
dialogisuuden perusteellisuus. Aina ei ole tarpeen analysoida kaikkea materiaalia, eikd
tutkija aina pysty kdyttimédn hyvikseen kaikkea kerddmadnsi aineistoa. Kerdtyn aineis-

ton runsaus ja eldminldheisyys tekee analysoinnin kiinnostavaksi ja vaativaksi mutta
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myos vaikeaksi ja suuritdiseksi. Analysointivaihe voi olla tutkimuksen eniten aikaa vie-
vd vaihe. Aineiston purkaminen ja tarkastelu olisi aloitettava mahdollisimman pian ai-
neiston kerddmisen jélkeen, silld se mahdollistaa puutteellisten tietojen tdydentdmisen

tai selvittdmisen, sekd vasta hankittu tieto innostaa tutkijaa. (Hirsijarvi ym. 2001, 135.)

Haastattelut tein 7.2.2014 ja 11.2.2014 ja molemmat haastattelut kestivit yli tunnin.
Nauhoitetut haastattelut kirjoitin sana sanalta tekstimuotoon, eli litteroin ja tdmé vaihe
kesti useita tunteja. Litteroitua tekstid kertyi yhteensd 25 sivua. Litterointi vie aikaa,
mutta samalla haastattelija kdy dialogia haastatteluaineiston kanssa. Tamé vaihe helpot-
taa madrittelemidn tutkimusongelmaa. Litteroinnin avulla on sujuvampaa kiydé tutki-
musaineistoa systemaattisesti 1api. Litteroinnin tarkkuus riippuu siitd, millaista ldhesty-
mistapaa kéytetdin ja mitkd ovat tutkimuksen tavoitteet. Itse pdddyin litteroimaan haas-
tattelut kokonaan ja sanatarkasti, silld litteroinnissa tulee noudattaa sanatarkasti haasta-
teltavien puhetta. Tdlloin haastateltavien kertomat asiat ja niiden merkitykset pysyvit

alkuperdisind ja tutkimus on luotettava. (Vilkka 2005, 115-116.)

Kéytin haastattelun analyysiin teemoittelua, jossa aineisto voidaan ensiksi ryhmitelld
esimerkiksi idn tai sukupuolen mukaan, jonka jdlkeen aineisto jaetaan ja jdsennetddn ai-
healueiden mukaan. Teema on tietty toistuva, aineistosta esiin nouseva piirre, jotka ovat
yhtendisid usealle haastateltavalle. Téssd vaiheessa eri teemojen yhtéldisyyksii ja eroa-
vaisuuksia on helpompi arvioida keskenédédn. Tarkoituksena on 10ytdéd aineistosta tutki-
muksen kannalta olennaisia teemoja ja niille kuuluvia tunnusomaisia ndkemyksia. Tee-
mahaastattelun aineiston jaottelu on kohtalaisen vaivatonta, koska jaottelu on tehty jo
ennen haastattelua. Analyysissd esiin nostetut teemat pohjautuvat haastattelijan tulkin-
toihin haastateltavien vastauksista. Haastateltavat ilmaisevat samaa asiaa omin sanoin ja
vaikka ne eivit ole tiysin identtisid, haastattelija teemoittelee ne samaan luokkaan. Luin
saatua aineistoa useampaan kertaan, koska lukiessa tulee uusia ideoita sekd ndin ymmar-
tdd paremmin aineiston sisdltdd ja saa paremman kokonaiskuvan. Aloitin alleviivaamal-
la haastattelun aineistoa teemoittain. Tdmén jélkeen hain tekstistd samankaltaisuuksia ja

eroavaisuuksia. (Tuomi ym. 2009, 93, Hirsijarvi ym. 2001, 143, 173.)
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5.4 Eettisyys ja luotettavuus

Tutkimusaiheen valinta on eettinen pditos, koska tutkimus tehdddn asiakkaiden ehdolla
ja tavoitteena on asiakaslédhtdinen pdivdtoiminnan kehittdminen. Thmistieteissd on huo-
mioitava eettiset ongelmat, eli tutkimuksen tulee olla ihmisarvoa kunnioittava. Itsemaa-
rddmisoikeutta on kunnioitettava ja on kartoitettava millé tavoin ihmisten suostumukset
saadaan, millaista tietoa heille tutkimuksesta annetaan ja mitd uhkatekijoitd heidan mu-
kanaolonsa voi nostaa esille. (Hirsijdrvi ym. 2010, 25.) Eettisyyttd tukevat tutkimuslupa
sekd hankkeistussopimus, jotka ovat allekirjoittaneet mielenterveystoimiston johtava
kriisi- ja perhetyOntekija ja perusturvajohtaja. Toimeksiantaja on ollut opinndytetyoni

prosessin mukana koko ajan.

Tutkijan tulee selvittdd tutkimukseen osallistuville riittdvén selkedsti eli silld tavoin ettd
jokainen ymmaértda mitkd ovat tutkimuksen tavoitteet, menetelmait ja mahdolliset riskit.
Tutkijan vastuulla on huolehtia siitd, ettd osallistujat tietdvét mitd tutkimukseen osallis-
tuminen tarkoittaa. Lisdksi tulee noudattaa osallistuvien vapaaehtoisuutta, eli jokaisella
on oikeus kieltdytyéd osallistumasta tutkimukseen tai keskeyttdéd tutkimuksessa mukana
olonsa misséd vaiheessa haluaa. Tutkimukseen osallistuvilla on oikeus kieltdd myos it-

seen koskevan materiaalin kdyttiminen tutkimusaineistona. (Tuomi ym. 2009, 131.)

Keskustelin tutkimukseen osallistuvien kanssa etukiteen tutkimuksesta, sen tavoitteista
ja toteuttamisesta. Tutkimukseen osallistujat olivat ilmoittautuneet minulle, miké tar-
koitti, he osallistuivat vapaaehtoisesti. Kahdestatoista haastateltavasta kolme oli estynyt
osallistumasta ryhma teemahaastatteluun. Haastateltavien vdhentyminen ei mielestini
vaikuttanut tutkimustulokseen, vaikka toinen ryhmé jii pienemmaiksi. Kerroin tutki-
mukseen osallistuville nauhoituksesta, sen litteroinnista ja saadun aineiston kadyttimises-
td sekd niiden havittimiseen liittyvistd asioista. Korostin haastateltavien pysymistd ni-

mettomind ja tunnistamattomina.

Jokainen tutkimukseen osallistuva on allekirjoittanut suostumuslomakkeen (Liite 1) en-
nen ryhmi teemahaastattelua. Sithen mennessé olin keskustellut ja kertonut tutkimuk-
sesta ja siihen liittyvistd asioista heille useampaan kertaan. Tutkimukseen osallistuvien

tulee olla riittdvén perehtyneitéd tutkimusaiheeseen ja -tapahtumaan, jotta he voivat antaa
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suostumuksensa osallistumiseen. Tarkoituksena on vilttdd tutkimukseen osallistuvien
manipulointi. Tutkimussuunnitelmat voivat olla joskus niin vaikeita, ettd niidden ymmar-

tdminen on vaikeaa. (Hirsijarvi ym.2010, 25.)

Aineiston keruun luottavuus perustuu hyvin suunniteltuun haastattelurunkoon. Haastat-
telurungon tukena tulee olla valmiiksi pohdittuja lisakysymyksid, joita voidaan tarvit-
taessa kéyttdd teemojen syventdmiseksi. Ennen haastattelutilannetta tulee huolehtia
haastatteluvilineiden toimivuudesta. Tutkimustoiminnassa on kéytettivd sellaisia tie-
donhankinta- ja tutkimusmenetelmié, jotka ovat tiedeyhteison hyviksymid. Tiedonhan-
kinta perustuu oman alan tieteelliseen kirjallisuuteen ja sen tuntemukseen, ammattikir-
jallisuuteen, riittdviin laboratoriokokeisiin, havaintoihin ja oman tutkimuksen analysoin-
tiin. Tutkimuksen luotettavuutta ja paikkaansa pitdvyyttd pitdéd pystyéd arvioimaan, vaik-
ka kéytettivissd ei olisi erilaisia mittareita. Laadullisen tutkimuksen menetelmié luotet-
tavuuden arvioimiseksi ovat muun muassa kertomukset tutkimuksen henkildistd, pai-
koista ja tapahtumista. Tutkijan on noudatettava rehellisyyttd, huolellisuutta ja tarkkuut-
ta tutkimustydssi ja tutkimustulosten esittdmisessd. Tutkimuksen tarkka raportointi lisda

luotettavuutta. (Hirsijarvi ym.2001,184, 231-232; Vilkka 2005, 29-30.)

Laadullisessa tutkimuksessa on huomioitava tutkijan puolueettomuus. Pyrkiikod tutkija
ymmaértimééin ja kuulemaan tutkimukseen osallistuvia vai vaikuttavatko tutkijan omat
ennakkokadsitykset sithen, mitd hén kuulee ja havainnoi. Tutkija tydskentelee aina sano-
jen kanssa jotka voivat aiheuttaa tulkintaongelmia. Teemahaastattelun aikana on mah-
dollisuus tdsmentdd, miten haastateltava on ymmartanyt sanat. Laadullisessa tutkimuk-
sessa tutkijan omat kdsitykset nidkyvét, koska tutkija on tutkimusasetelman tekiji ja sen
esittelijd. Tutkimuksessa on vaikea erottaa toisistaan tutkimuksen toteuttamista ja luotet-
tavuuden arviointia, silld tutkijan joutuu harkitsemaan koko prosessin ajan tekemidin
padtoksid, sekd pohtimaan tutkimuksen kattavuutta ja oman tutkimuksen luotettavuutta.
(Eskola ym. 2007, 208, 210; Tuomi ym. 2009, 135-136; Vilkka 2005,104.) Omat koke-
mukseni Poijun pdivdtoiminnan ohjaajana asettivai haasteen opinnédytetyon eettisyydel-
le. Toimin monessa eri roolissa, eli olen Poijun pdivitoiminnan ohjaaja, aineiston kerda-
jé sekd sen analysoija. Tdmén vuoksi jitin ohjaajan roolin tutkimuksen ulkopuolelle.
Haastatteluissa kiinnitin huomiota kysymystekniikkaan, eli pyrin vilttdmiin johdattelua

ja tarkensin tarvittaessa vastauksia.
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Opinndytetydssdni olen pyrkinyt neutraaliuteen ja puolueettomuuteen. Olen esittinyt
vain tosiasioiksi todistettavia asioita ja pyrkinyt esittimdin saadut tiedot avoimesti ja
selkedsti. Opinndytetyon etiikan lisdksi on huomioitava ammattietiikka. Oma roolini oh-
jaajana on ollut etu haastatteluissa, koska haastateltavien luottamuksen olin saanut jo
ennen haastattelua. Tdméa toi haastateltavissa turvallisuuden tunnetta. Haastatteluissa
osasin tehdi tarvittavia lisdkysymyksid koska minulla oli etukéteistietoa asiakkaista ja
paiviatoiminnasta. Analyysivaiheessa olen osannut kiinnittid huomiota haastattelussa
tulleisiin asioihin, enkd pitdnyt mitdén saamaani tietoa vdhédpétdisend. Oman tyokoke-
mukseni koen olevan enemmaén positiivinen kuin negatiivinen tekijd opinndytetyoni to-

teuttamisessa.

Esihaastatteluja tulisi tehdd ennen varsinaista haastattelua. Ndiden esihaastattelujen pe-
rusteella laaditaan haastattelurunko. Esihaastattelut antavat viitteitd haastattelun pituu-
desta, mahdollisuuden muuttaa aihejarjestystd tai kysymysten muotoilua. Esihaastatte-
lua ei tule suorittaa varsinaisten haastateltavien kanssa. Esihaastattelut ovat teemahaas-
tattelussa térkeitd, jotta osaa tutkimuksen kannalta kysyé oikeita kysymyksid. Taméi kos-
kee erityisesti silloin, kun tutkimushaastatteluryhmd eroaa kovasti tutkijan omasta
maailmasta. (Hirsijarvi ym. 2001, 72-73.) Tutkimuksen luotettavuutta olisin voinut lisi-
td tekemaélld esihaastattelun ennen varsinaista haastattelua. Pdiadyin olla tekeméttd esi-
haastatteluja, koska olen samassa yhteisdssé ohjaajana ja olen tietoinen haastateltavien
maailmasta. Vapaaehtoisia haastateltavia ei ilmoittautunut niin paljon, ettd olisin voinut
suorittaa esihaastatteluja. Teemahaastattelukysymykset kdvin 1dpi esimieheni kanssa ja
hidnen mielestddn ne olivat selkedt ja johdonmukaiset. Teemahaastattelun litteroin sana-

tarkasti, joka tukee tutkimuksen luotettavuutta.
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6. OPINNAYTETYON TULOKSET

Teemahaastattelurungon kysymykset (Liite 2) pohjautuvat opinndytetyon teoreettiseen
osaan ja tutkimuskysymyksiin. Teemahaastattelujen aineiston analysoinnissa kéytin tee-
moittelua, josta pyrin 10ytdméédn vastaukset tutkimuskysymyksiini sekd asiakkaiden né-
kokulmasta esiin nousevat tirkeét asiat. Olen kéyttinyt asiakkaiden ryhmé teemahaas-

tattelusta suoria lainauksia tukemassa ja elavoittdmissd opinndytetyotini.

Tutkimuksessani teema haastattelin kahdessa ryhmasséd yhteensd yhdeksdé paivéitoimin-
nan asiakasta. Haastatteluun osallistujista oli kuusi miestd ja kolme naista. Tkdjakauma
haastateltavilla oli laaja, 34- 69 vuotta. Vastauksissa en havainnoinut idlld olevan merki-
tystd. Pdivatoiminnassa kivi pdivittdin seitsemdn haastateltavista, muutaman kerran vii-
kossa yksi ja kerran viikossa yksi. Pdivdtoiminnassa kavijét ovat itse parhaita asiantunti-
joita kertomaan pdivatoiminnan yhteisollisyydestd ja sen merkityksestd heiddn eldméan-

sa.

6.1 Yhteisollisyyden merkitys

Teemahaastattelussa nousi kaikkien haastateltavien osalta vahvasti esille yhteison tér-
keys heidén eldmédssdén. Seitsemén asiakasta viettdd useita tunteja pdivéssd pdivétoi-
minnassa. Heille on tirkedi olla paikka, jossa voi tavata toisia ja kdydé keskustelemas-
sa. Kaikki kertoivat pdivitoiminnassa kidyntien myotd heiddn kaverisuhteiden lisdénty-
neen ja yksindisyyden vdhentyneen. Pédiviatoiminta oli useimmille ainoa paikka missd
voi viettdd aikaa kodin lisdksi. Kukaan ei vietd aikaa toistensa kanssa pdivdtoiminnan

ulkopuolella.

”Se on kuin toinen koti, ettd sielld tapaa kavereita ja aika kuluu paremmin, kun

se ettd maleksis jossai kyldlld taikka sit yksin kdmpdssd murjottais. On antanut

’

paljon sisdltoo.’
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"Viikko-ohjelmaan saa vaihtelua, on ihan hauska lihted sinne ja oon tyytyvdi-

’

nen sithen mitd saanu. Sielld on aina juttukavereita, sosiaalinen paikka.’

Kaikkien mielestd pdivdtoiminnassa voi osallistua itselle mielekkédédseen toimintaan, ku-
ten erilaisiin ryhmiin, tapahtumiin ja retkille. Monet olivat sitd mieltd, etti ndmé tuovat
siséltod elamédn, eli vaihtelua heiddn arkeensa ja kaikkien mielestd aika kuluu parem-
min. Erityisesti ryhmiin osallistuminen koettiin mielekkadksi, varsinkin kun osallistumi-

nen on vapaaehtoista.

“sielld ndkkee toisia, ei tartte olla kotona yksin. Voi lukea pdivin lehet ja osal-
listua johonki ryhmddnki jos ite haluaa. Niin ja raatailla toisten kanssa vaikka

kahvikupin ddressd”

”On vastapainoa sille yksin ololle tuolla asunnolla. Sielld saa viettdd aikaa tois-
ten kanssa ja on nditd ryhmid, joissa askarrellaan ja laitetaan ruokaa. Saa hyvid

vinkkejd sitte sieltd. Se on tavallaan niinku, saa virikettd enempi”

Useat haastateltavat kertoivat yhteison auttavan arjessa selviytymisessa ja eldménhallin-
nassa, kuten pitimddn pdivarytmid ylld, pddsemddn vaikeista asioista tai tilanteissa
eteenpdin sekd saamalla tietoa ja neuvoja. He kertoivat saaneensa toisilta asiakkailta
apua erilaisiin asioihin ja muutama haastateltava kertoi yhteisén olevan kannustava ja
rohkaiseva. Kaikki kokivat, ettd yhteisdssi ja sen toiminnassa omat ikdvét asiat unohtu-

vat.

“Yhessdolo on tdrkedd, ndhhddn toisia ja jakkaa asioita toisten kanssa. Sitte
sieltd voi saaha apua jos tarvihtee vdlilld ja kaikki pukkii toisia etteenpdin. Joku
on aina ilosella pddlld ja viepi etteenpdin. Kylldihdn se aikaki kulluu paremmin

kun on minne mennd. Kylld se oma vointi paranee sielld.”

"Kylld minua on autettu kun en ole pystyny jotakin tekemdidn tai jos en oo tienny
niinku jotaki, niin on kylld toiset neuvoneet ja on kylld helppo kysyd neuvoa jos

’

tarttee.’
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Useat haastateltavat kokivat yhteison avulla oppineensa uusia asioita ja saaneensa on-
nistumisen kokemuksia. Liikunnan merkitys ja terveellisempi ruokavalio oli lisdéntynyt
paiviatoiminnan yhteison myotd. Keskustelut ja toisten kannustaminen oli auttanut pal-
jon. Osa haastateltavista kertoi alkaneensa kulkemaan liikuntaryhmissé toisten mukana.

Némai nikyvit omatoimisuuden lisddntymisend, itsevarmuutena ja rohkeutena.

“Aina sielld oppii uusia asioita, niinku ruuan tekemistd ja muutaki..oon oppinu
kylld paljo ja kylld aina saa neuvoja kun kyssyy. Oon alkanu kdymdidn liikunta

)

ryhmissd toisten kanssa ja painoa yritin puottaa.’

“"Mind oon oppinu hoitamaan asioitani paremmin ja kylld ne asiat tullee tehtyd
loppuun tuolla porukassa...itelld tahtoo jddhd asiat aina puolitiehen kotona, nyt

yritdn sitte tehd kotonaki vihd paremmin”™

7 Tullee hyvd mieli kun osaa tehd eri asioita, sitd niinku uskoo sitte paremmin

ihteensd, uskaltaa kotona kokeilla.

“Fyysinen kunto vaikuttaa paljo psyykkiseen kuntoon ja se vaikuttaa henkiseen
jaksamiseen. Kun on paljo toimintaa niin mielessd olevat voi unohtaa taakse.

Kuntosalilla saa purkaa omaa pahhaa oloa ja agressiivisuutta.”

"Saa tietdd vaikka niinku uusia asioita joita voi tehd tai vaikka muuttaa omaa

eldmdd niinku terveellisempddn suuntaan. Liikunta, ruoka ja niinku muut asiat”

6.2 Yhteisollisyyttd tukeva toimintaa

Péivitoiminnan yhteison merkitys oli suuri kaikille haastateltaville. Haastattelussa nou-
sivat esille haastateltavien toimintakyvyn lisdéntyminen, joka vaikuttaa heidén jaksami-
seen, fyysisen ja psyykkisen voinnin kohentumiseen. Osa haastateltavista kertoi psyyk-
kisen voinnin tasaantuneen ja itsendisen selviytymisen vahvistuneen. Kaikki haastatelta-
vat kokivat vertaistuella olevan suuri merkitys, koska heilld on samankaltaisia koke-

muksia. On helpompi puhua asioista, kun toinen tietdd mitd tarkoittaa ja mistd puhuu.
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Lahes kaikki haastateltavat kertoivat keskustelevansa toisten asiakkaiden kanssa henki-

l6kohtaisista asioista, omasta voinnista ja sairauteen liittyvissa asioissa.

“se on ndilld pimeind aikoina ja huonoina aikoina nostanu siitid masennnukses-
ta, ettd siitd on niinku pddssy porukan kanssa niinku ylos. Oma porukka ja
yhteiso auttaa paljo ku on vertaistukea. Se auttaa kun toiset tietdd mistd on kysy

2

mys.

"Kylld mind jonku verran puhun. Minulla ei tietenkddn oo mittddn salattaavvaa
kun oon kaikki puhua posmittanu sielld jo toisten kans. On tietenki semmosia

)

asioita mitd ei halua pdivdtoiminnan ulkopuolella tuua esille.’

Kaikki haastateltavat kokivat olevansa aina tervetulleita pdiviatoiminnan yhteiséon. Yh-
teisoon on helppo tulla ja ldhes kaikilla oli kokemus yhteenkuuluvuuden tunteesta ja he
kokivat yhteishengen hyvéksi. Kaikille oli tirkedd, ettd on joku paikka, minne menna.
Haastateltavat kokivat olevansa samanarvoisia ja yhteisdssd saa olla aina oma itsensa.
Kaikki haastateltavat toivat esille yhdessi asioista keskustelemisen tiarkeyden, helppou-
den ja toisten kuuntelemisen. He kokivat yhteison luotettavaksi ja rehelliseksi. Kaikki
haastateltavat tiesivdt yhteison sddnnoét, joita kertoivat tarkasti noudattavan. Naistd joh-

tuen he kokivat pdivatoiminnan ryhmaissé olevan hyvé yhteishenki, eiké riitoja esiinny.

"Kukaan ei suutu, vaikka ei aina mene oman mielen mukkaan. Toisella kerralla

]

sitten taas sovitaan mitd tehhddn.’

'Aina olen voinu sanoa oman mielipiteen, ei oo valittamista.

“ihan hyvin meilld mennee, ei ainakaan oo riitoja. Me sovitaan yhessd asioista
Jja jutellaan yhteisoryhmdssd. Sitte voijaan jutella pdivin mittaan. Kaikkien kans

kylld hyvin mennee.”

"Saa kylld omat mielipiteet aina sanoa ja sielld kylld kuunnellaan. Oon kylld

pdivitoiminnassa rohkeampi puhumaan kun jossaki muussa paikassa.”

)

“sddnnot on kylld niin selekedt kun olla ja voi.’
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Yhtd lukuun ottamatta kaikki haastateltavat kokivat pystyvinsé yhteison avulla vaikutta-
maan omaan eldménlaadun kohentamiseen. He kertoivat pystyvidnsd vaikuttamaan yh-
teisoryhmén avulla pdivdtoiminnan sisiltoon, joten pdivdtoiminnan yhteisostd 10ytyi
heille mielekéstd tekemistd, joka pitdd heiddn psyykkistd vointiaan parempana. Léhes

kaikki haastateltavat kertoivat yhteison tukevan myds kotona selviytymista.

“viikko- ohjelmahan me aina ite suunnitellaan, se on hyvd ettd pdivitoiminnas
sa tehhddn niitd asioita mitd me haluamme. Minusta me ite pddtetddn mitd me
halutaan tehd ja hyvin on menny. Kylld tddlld tuntee ettd on tdrked, niinku toi-

’

setki on.’

"Kylld mind sanosin, ettd paljonki oon saanu sanoa, viikko- ohjelmaan omat
mielipitteeni ja toimia sen mukkaan ja muuutenki jos ollaan jotaki suunniteltu.

’

Yhteisoryhmdssdhdn sitd voi vaikuttaa asioihin.’

“oon oppinu uusia asioita ja sitte paremmin pdrjddn omassa kotonakin”

“"Monenlaista apua olen saanu ja nyt minulla menee paremmin ja olen kuntoutu
nut tddlld kdynnin takia. Olen oppinut laittamaan enemmdn ruokaa ja olen saa

nut rohkeutta, niinku ettd voin vaikka kysyd neuvoa tai jotakin semmosta..”

6.3 Muita merkityksellisid esille nousseita asioita

Parin haastateltavan mielestd pdivétoiminnan tilat ovat liian pienet. Esille nousivat ruo-
karyhma, jossa joudutaan vuorottelemaan ruuan valmistuksessa, kun kaikki eivdt mahdu
yhté aikaa keittioon. Yhden asiakkaan mielesti olisi joskus mukava jutella toisen asiak-
kaan kanssa kahden, joka ei nyt ole mahdollista, kun kdytdssd on yksi yhteniinen tila.
Lisdksi yksi haastateltavista toi esille, ettd ryhmien pitdmiseen tulisi olla oma tila. Yksi
haastateltavista oli sitd mieltd, ettd tilat ovat juuri sopivat ja jos tilat olisivat suuremmat
osa asiakkaista voisi ”paeta” toiseen huoneeseen. Hénen mielestdin hyvé yhteishenki

perustuu osittain tiiviiseen yhdessidoloon.
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“tilat sais olla isommat. Keittié ruokaryhmdssd kdy pieneksi, sielld vaan toni-

tddn toisia.”
“minusta on ihan sopivat tilat, ihan hyvd, ettd kaikki ollaan samassa huoneessa,
porukassa on hyvd olla, ei tarvita enempi huoneita. Sitdhdn vois ldhted pakkoon

’

toiseen huoneeseen. Hyvd ettd on yksi iso huone.’

Tutkimukseen osallistuvat kertoivat saaneensa kavereita Poijun piivdtoiminnasta, mutta
eivit tapaa sovitusti toisiaan pdiviatoiminnan ulkopuolella. Kukaan ei osannut kertoa

miksi néin on.

”Oon saanu kavereita, mutta en ldhiystdvid, jutellaan ja tervehitddn kun néh-

hédén.”

” En mind tiijd, ei vaan koskaan oo sovittu tapaamisia.”

Teemahaastatteluun osallistujat ovat aktiivisia vapaa-ajan harrastuksissa. Lahes kaikki
asiakkaista kdvivit paivatoiminnan lisdksi kansalaisopiston ryhmissd, kuten atk 1 ja atk
2, puutyo6t, mieleniloa 1, mieleniloa 2 sekd kuntoutuksen dijdjumppa. Kaksi haastatelta-
vaa osallistui viiteen, muutama haastateltavista osallistui kolmeen harrastusryhméén.
Yhté kansalaisopiston ryhméa lukuun ottamatta olivat kaikki muut suunnattu erityisryh-

mille.

”No, mind kdyn kansalaisopiston neljdssd ryhmdssd: mieleniloa [ ja 2, puutyot,

atk, kuntoutuksen dijdjumppa.”

7 ..kansalaisopiston mieleniloa 1, tyotoiminta ja kuntoutuksen dijdjumppa.

Osa haastateltavista koki Poijun péivdtoiminnan ohjaajan lomien vuoksi tulevat tauot

huonoiksi. Pdivdtoimintaa toivottiin myos ohjaajan lomien ajaksi, silld useimmilla heis-

td ei ole pdivdtoiminnan kiinniolon aikana mitidin tekemista.
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“mind sanosin ennen kaikkea ettd nuo loma aikaset katkokset pois. Se tahtoo
nuo loma-ajat olla semmosta ettdei tiijd mitd alkais tekemddn. Ettd joku vaikka

’

vaihtoehtoinen viriketoiminta sitte sithen.’

6.4 Opinndytetyon tulosten hyodyntdminen

Tutkimushaastatteluissa nousi esille ruokaryhmén suuri suosio, jonka takia ryhmé on
jaettu kahtia. Tdmédn my6td ruokaryhmé on joka toinen viikko. Olisi ihanne, jos ruoka-
ryhmaéssé voisi kdyda viikoittain. Pdivatoiminnan asiakkaiden kanssa tulee keskustella
vaihtoehdosta, jossa olisi kaksi ruokaryhméi viikossa ja siitd miten se vaikuttaa viikko-
ohjelmaan. Keittion pienuus nousi my0s esille, mutta sithen tdytyy hakea ratkaisuja

vaikkapa jakamalla tydvaiheet vuoroittain tehtavéksi.

Osa asiakkaista koki pdivdtoiminnan tilat liian ahtaiksi. Kahden keskeinen keskustelu
toisen asiakkaan kanssa on mahdotonta. Aina ei halua jakaa asioitaan kaikkien paivétoi-
minnassa olevien kanssa. Tdssé voisi kokeilla ratkaisuksi paivdtoiminnan tilojen yhtey-
dessi olevan kirjasto- atk-laitteistohuoneen ottaminen lisétilaksi. Huone on todella pieni
ja liukuovien takaa kuuluu atk-laitteistohuoneen hurina. Tilaan voisi laittaa radion, joka
peittdisi alleen atk- laitteistohuoneen aiheuttamat dénet. Huoneeseen voisi laittaa pari
tuolia ja pdytd. Muutenkin tilaa voisi sisustaa taulujen ja koristeiden avulla, ja ndin
asiakkaat saisivat mahdollisuuden kahdenkeskiseen keskusteluun. Huonetta voisi kiyt-

t44 myos silloin, kun ei halua osallistua paivitoiminnan ryhméén.

Varastossa olevat kangaspuut haluttiin kdyttoon, eli niille pitdd 10ytad tilat 1&heltd Poijun
pdivitoiminnan tiloja. Péivdtoiminta sijaitsee Palvelukeskuksessa, jonka kaikki tilat
ovat kdytossd. Yksikoiden esimiehille tulee antaa tiedoksi tilan tarve, johon kangaspuut
voisi laittaa. Yhtend vaihtoehtona nékisin, ettd myds muut palvelukeskuksen asiakkaat
voisivat hyotyd kangaspuista, jotka voisivat olla kaikkien yksikdiden viriketoimintaan

kuuluvaa toimintaa, jota vuoroteltaisiin.
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“sielld kun ei oo saatu niille kangaspuille paikkaa, kun ei ole tillaa ja kun
on menossa joku ryhmd niin ne jotka eivdt halua siihen osallistua voisivat viet-

’

tdd aikaa tekemdlld jotaki muuta. Pitds olla joku toinen huone.’

Yhteisokokous koettiin hyvéksi ja osa haastateltavista toi esille, ettd yhteisdkokous pi-
taisi olla joka pdivé, nykyisen kolmen péivin sijasta. Tadmai toive voidaan toteuttaa heti

ja laittaa yhteisopalaveri jokaiselle toimintapdiville.

“Yhteisopalaveri on hyvd kun kdyvddn pdivdn ja viikon asioita yhessd ldpi ja

sitte jutellaan niistd yhessd. Se vois olla vaikka joka pdivd”

Poijun péiviatoiminnan ohjaajan lomalla ollessa pédivatoiminta on kiinni. Tdhén toivot-
tiin muutosta. TAma on asioista sellainen, joka tarvitsee eniten pohtimista. Olen keskus-
tellut mielenterveyskuntoutujien asumisyksikon sairaanhoitajan kanssa heilld jarjestetta-
vastd sunnuntain peli- iltapéivéstd, jossa kulkee haastatteluun osallistuneista paivitoi-
minnan asiakkaista suurin osa. Poijun pédivdtoiminnan ohjaajan lomien aikana peli-ilta-
pdivid voisi olla viikollakin. Liséksi selvitin mahdollisuutta, voivatko asiakkaat tavata

toisiaan Poijun tiloissa ohjaajan lomien aikana.

Haastattelussa ilmeni kansalaisopiston erityisryhmien suosio. Néen tirkednd, ettd kun-
nassa huomioidaan erityisryhmien tarpeet myds harrastusmahdollisuuksissa. Kansalais-
opistossa toimii erityisryhmille kaksi liikuntaryhméé; mieleniloa 1 ja 2, atkl ja puutyot.
Naiiden jatkuminen on asiakkaille tarkeitd. Haastattelussa nousi esille, ettd tutussa yhtei-
s0ssd toimiminen on vapaampaa, eiké tarvitse jannittdd ja voi olla oma itsensd. Tunne
tasavertaisuudesta nousi esille, kuten myos arkuus ldhted muihin kuin erityisryhmien
ryhmiin. Tdstd johtuen tulee Poijun piividtoiminnan ohjaajan olla yhteydessd Posion
kansalaisopiston rehtoriin ja tuoda hénelle ndma asiakkailta saadut asiat tiedoksi. My0s

asiasta tulee keskustella erityisryhmien ohjaajille.

”..pienessd ryhmdssd mennee hyvin, kun opettajalla on aikaa opettaa henkilo
kohtaisesti. Isommassa ryhmdssd opettaja meni hirvedd vauhtia ja mindhdn

putosin kun eno venneestd..”
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7.YHTEENVETO JA POHDINTAA

Opinndytetyd oli hyvin mielenkiintoinen ja haasteellinen projekti. Vaikka olin tyosken-
nellyt mielenterveyskuntoutujien parissa useita vuosia, tuli minulle opinndytetyon teke-
misen aikana paljon uutta tietoa ja pohdittavaa. Opinndytetyohon 10ytyi materiaalia,
mutta yllattdvan vaikeaa oli 10ytdd tdsmallistd tietoa joihinkin tiettyihin asioihin. Opin-
ndytetoitd oli tehty vastaavista aiheista, mutta niissd oli huomioitu myds henkilokunnan
rooli, jolloin tydt muuttuivat eri ndkoékulman omaaviksi. Eli aivan samankaltaista opin-

nédytetyotd en 10ytanyt.

Oma koulutukseni mielenterveyshoitajana, tyoni mielenterveystyossé ja sosionomiopin-
not ovat olleet minulle eduksi téité tyotd tehdesséni. Nden omana vahvuutena opinnéyte-
tyota tehdessdni eri koulutuksien yhteensovittamisen ja laajemman kokonaisndkemyk-
sen tdimdn myotd. Nden vahvuudekseni ohjaajan roolini Poijun pdivitoiminnassa. Tun-
nen asiakkaat hyvin, luottamus on molemminpuolista eli toimintaymparisto ja -kulttuuri
ovat tuttuja. Mielesténi osasin eettisesti arveluttavat asiat kidéntda eduksi opinnéytetyds-

séni.

Oman tyoni kautta olen ndhnyt, kuinka mielenterveyskuntoutujat sairastuttuaan usein
syrjiytyvit yhteiskunnasta. Hapeédn tunteet sairastuneella ja ldhiverkostolla voivat olla
vield tdnd pdivand vahvasti ndkyvissd. Yhteydenpito sukulaisiin ja ystdviin usein vdhe-
nevit ja toisinaan lakkaavat kokonaan. Ainoa sosiaalinen yhteisdé mielenterveyskuntou-
tujalle voi olla pdiviatoiminta. Sosiaalisten turvaverkostojen vihentyminen on riskitekija
yhteisollisille voimavaroille. Ennakkoluulot ja eriarvoisuus lisdédvit syrjdytymisen ris-
kid. Sairastuneen voimavarat ovat vihentyneet ja joutuvat yhteiskunnassa liian usein véa-

liinputoajiksi. Némad asiat tulivat esille myos tutkimuksessani.

Poijun péivitoiminta aloitti pari vuotta sitten ja olen toiminut sielld ohjaajana koko ajan.
Asiakkaiden yhteisollisyys on kehittynyt ja kasvanut pdivdtoiminnan aikana huomatta-
vasti. Asiakkaat ovat aktiivisia, osallistuvat pdivitoimintaan tiiviisti ja tuovat esille omia
ehdotuksia toiminnan kehittimiseksi. Nden hyvin, toimivan, asiakaslédhtdisen yhteison
olevan mielenterveyskuntoutujalle mahdollisuus muuttaa negatiiviset asiat positiivisiksi.

Positiivisten kokemuksien kautta on mahdollisuus paisti takaisin yhteiskunnan jédsenek-
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si. Alkuvaiheessa tarvitaan viranomaisten tukea enemmaén, joka muuttuu ohjauksen seka
vertaistuen kautta aktiiviseksi ja itseohjautuvaksi, silld yhteisollisyys auttaa sosiaalisten
taitojen uudelleen opettelussa. Kiinnostuin opinndytetyon aiheestani, koska néen yhtei-
sOllisyyden olevan hyvin ajankohtainen asia myds sosiaali- ja terveydenhuollon saralla.
Halusin nostaa yhteisollisyyden merkityksen térkeyttd ja toimivuutta mielenterveyskun-
toutujien hyvinvoinnin ja osallisuuden vahvistamiseksi. Talld tavoin halusin edistda
mielenterveyskuntoutujien Poijun pédivatoiminnan asiakkaiden itsendisyyttd ja kuntoutu-

mista.

Opinndytetydn myotd olen vakuuttunut, ettd asiakaskeskeisempii toimintaa tulee vah-
vistaa mielenterveyskuntoutujien pdivatoiminnassa entisestddn. Kuntoutujien niakokul-
mat ja voimavarat ovat paljon suurempia kuin uskotaankaan. Asiakkaille on annettava
puitteet, tuki ja mahdollisuudet yhteis6lliseen omatoimiseen toimintaan. TyOntekijén ni-
kisin olevan mahdollistaja, asiakkaat tekijoitd, silld heilld on paras mahdollinen tieto,
mika on heille parasta. Ndin vahvistetaan osallisuutta ja aktiivisuutta, niin oman eldméan
kuin yhteiskunnan taholle. Halusin tutkia milld tavoin asiakkaat keskendén voivat vah-
vistaa yhteisollisyyttd, koska he ovat vertaisia keskendén. Aina kun mukaan tulee tyon-
tekijd tai viranomainen, on kysymys eriarvoisesta asemasta. Tasavertainen suhde syntyy
toisen yhteison jdsenen kanssa. Ihanne olisi, ettd asiakkaat kuntoutuvat ja itsendistyvit

ja henkilokunta jdisi heille tarpeettomaksi.

Ryhmissé tapahtuvat teemahaastattelut olivat hyva ratkaisu tiedon keruulle. Olin varau-
tunut, ettd kaikki haastatteluun lupautuneet eivit ehkd pddse osallistumaan, joten kol-
men haastateltavan poissaolo ei vaikuttanut asiaan. Pientd jannittyneisyyttd oli alkuvai-
heissa, mutta kahvittelu ja viihtyisé tila auttoivat rentoutumaan. Haastateltavien tuttuus
oli eduksi, koska he uskalsivat tuoda rohkeasti omia nidkokulmia ja mielipiteitd esille.
Oma roolini heiddn ohjaajana ja haastattelijana oli ristiriitainen, mutta uskon ettei siiti
ole ollut haittaa. Nyt meilld on yhteistydssd hyvid ldhted kehittimédén Poijun pdivétoi-

mintaa asiakkaiden ndakdkulmasta ja heiddn ehdoillaan.

Haastatteluissa yhteisollisyyden merkitys nousi esille Poijun pdivitoiminnan asiakkai-
den teemahaastatteluissa. Haastatteluihin jokainen osallistui yksiloné, mutta Poijun hyva
yhteisollisyys ndkyi haastatteluissa. Osallisuuden kokemukset ja kuuluminen yhteiskun-

taan nousivat myos esille, eli saada osallistua padtoksentekoon, kokea tasavertaisuutta ja
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voida vaikuttaa asioihin. Osallisuutta vahvistaa toisten tuki ja kannustus, omien mielipi-
teiden esittdmisen vapaus ja positiivisen palautteen saaminen, jotka lisdévit aktiivisuutta
ja vastuullisuutta. Osallisuus tukee myoOs vuorovaikutussuhteita, joka on lisddntynyt
pdivdtoiminnan myotd. Haastateltavat kokivat omien voimavarojen kasvaneen, itsetun-
non nousseen ja eldmaille oli 10ytynyt erilaisia mielekkaitd merkityksid. Toisten hyvik-
syntd, saada olla oma itsensé ja kuulluksi tuleminen ovat auttaneet padsemiin vaikeista
asioista ja tilanteista yli sekd saanut aikaan myonteisemmén suhtautumisen eldmaéén.

Rehellisyys, luottamus ja sddntdjen noudattaminen ovat Poijun yhteison peruspilareita.

On tirkedd olla paikka, jossa tuntee yhteenkuuluvuutta ja johon voi tulla viettiméén ai-
kaa itselleen mielekkailld tavalla. Pdiviin on tullut lisdd sisdltéd ja yksindisyys on vi-
hentynyt pdivitoiminnan myo6td. Retket ja ryhmét toivat virikkeiden liséksi uusien asioi-
den oppimista ja varmuutta arjessa selviytymiseen. Toisten tapaaminen, keskustelut ja
kuulumiset koettiin voimaa antavina. Toiminta koettiin mielekkadksi, yhdessé tehtavét
padtokset toiminnasta ja vapaaehtoisuus toivat esille itsemaddrddmisoikeuden tirkeyden
asiakkaille. Yhteishenki koettiin erittdin hyvéksi, vertaistuki ja pdivitoiminnan ryhmien
tuki koettiin kuntouttaviksi. Haastateltavat toivat esille kuinka mukavaa ovat arjen pie-

net asiat, kuten juoda kahvia, lukea lehtid ja jutella pdivén kuulumisista toisten kanssa.

Tutkimukseni mukaan yhteisollisyyden merkitys on vahva Poijun pédivitoiminnan asiak-
kaille. Yhteisollisyys toteutuu luontevasti asiakkaiden kesken hyvin. Tukena ovat yhtei-
set arvot ja normit sekd samankaltainen eldminkokemus. Yhteiset mielenkiinnon koh-
teet ja ryhmiin osallistuminen olivat tirkeitd yhteisollisyyden tukijoita. Yhteison tiarkeys
nousi kaikilla Poijun pdivitoiminnan asiakkaille esille. Pdivitoiminta ja kansalaisopis-
ton ryhmat olivat tirkeimmaét yhteisot, vain yksi asiakkaista toi esille perheen térkeyden.
Poijun pdivitoiminnassa voisi tukea entistd enemmain asiakkaiden keskindisen yhteisol-
lisyyden vahvistumista, omatoimisuutta ja aktiivisuutta. Téstd hyotyisivdt nykyiset

asiakkaat, mutta ennen kaikkea uudet ryhméén tulevat asiakkaat.

Opinndytetyon perusteella vastuun lisddminen asiakkaille lisdd yhteisollisyyttd. Yhteiso-
ryhma nihtiin tarkednd tiedon- ja kuulumisien vaihdon kanavana. Yhteisokokouksia ale-
taan pitdmién jokaisen toimintapdivénd. Tasavertaisuus nousi esille haastatteluissa. Ta-
sa-arvo ja — vertaisuus tarkoittavat sitd, ettd jokaiselle on samat sdénnét, jokainen toimii

omien voimavarojensa mukaan ja he kaikki ovat yhdenvertaisia Poijun asiakkaita.
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Itse jdin aluksi pohtimaan, ettd miksi ndin hyvin keskendin toimeentulevat Poijun asiak-
kaat eivdt tapaa vapaa-aikanaan. Olisiko syynd, ettd ldhes kaikki heistd viettdvit viisi
pdivéa viikossa pdivit keskenddn Poijussa ja kulkevat lisdksi kerhoissa. Mahdollisia ys-
tavyyssuhteita vahvistamaan voisi toimia lisdhuoneen saaminen, joka antaisi mahdolli-

suuden henkilokohtaisempiin suhteisiin.

Opinndytety6 oli haastava prosessi. Opinndytetyon tekeminen hankkeistettuna oli antoi-
sa, koska saatuja tuloksia ja tietoja tullaan kdyttiméaan Poijun pédivdtoiminnan edistdmi-
seksi. Tama tekee tyon erityisen merkitykselliseksi. Opinndytetyoni tuloksien perusteel-
la olen aloittanut Poijun pdivitoiminnan kehittimiseen liittyvid keskusteluja esimiehen
ja pdivdtoiminnan asiakkaiden kanssa. Osa kehittimisideoista on kohtuullisen vaivatto-
masti toteutettavissa, toiset vaativat enemmain suunnittelua. Kaikki haastatteluissa esille
nousseet asiat ja kehittimisideat vaikuttavat suoraan tai vélillisesti osallisuuden koke-

muksiin ja yhteisollisyyden vahvistumiseen.
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LITTEET

Liite 1 Teemahaastattelurunko

TEEMAHAASTATTELURUNKO

Yhteisollisyyden merkityksesti:

Missd muissa ryhmissd tai kerhoissa kdytte pdivitoiminnan lisdksi?

Miksi eri ryhmét ja kerhot ovat teille tarkeita?

Millaista hyotya teille on ryhmisté tai kerhoista?

Millaisia haittaavia tekijoitd on eri ryhmissé ja kerhoihoissa?

Mitka tekijat luovat hyvaa porukkahenked?

Millaisissa asioissa ja milld tavalla toiset ihmiset voivat auttaa ja tukea teitd?
Miten voitte tukea toisia ryhmén jasenid?

Millainen merkitys eri ryhmilla ja kerhoilla on kuntoutumisessanne?

Yhteisollisyydestéd paivéatoiminta Poijussa:

Miksi kéytte Poijun paivitoiminnassa?

Oletteko saanut kavereita Poijun paivitoiminnasta?

Tapaatteko toisia Poijun pdivdtoiminnan asiakkaita vapaa-ajallanne?

Miten tdrkedd Poijun pédivdtoiminnan porukkaan kuuluminen teille on ja miksi?
Koetteko etti teitd kuunnellaan Poijun piivédtoiminnassa?

Milla tavalla kuulluksi tulemista voisi parantaa?

Millé tavalla yhteistyo toisten asiakkaiden kanssa Poijun pdivitoiminnassa sujuu?
Minkélaista tukea saat Poijun pdivatoiminnan asiakkailta?

Minkdlaista apua tai tukea olette saaneet Poijun paivitoiminnasta ?

Milld tavalla voit vaikuttaa Poijun pdivitoimintaan?
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Koetteko Poijun pédivitoiminnan ymparistdn ja porukan turvalliseksi?
Onko Poijun pédivitoiminnan sddnndt tarpeeksi selkeét?

Millaisia muutoksia sddntdihin pitéisi tehda?

Voitteko keskustella toisten asiakkaiden kanssa henkilokohtaisista asioista?
Oletteko keskustelleet toisille asiakkaille sairauksistanne?

Millaisia kokemuksia teilld siitd on?

Miti teille vertaistuki merkitsee?

Saatteko riittévisti vertaistukea?

Miten Poijun péivitoiminnan porukkaan kuuluminen on vaikuttanut teiddn arkeenne?
Millainen teididn mielestdnne on porukkahenki Poijun pdivitoiminnassa?
Mitka asiat pitdvat Poijun pédivatoiminnan porukkaa koossa?

Mika asia Poijun pdivdtoiminnassa on huonointa/ epadmieluisinta/ ikdvinti?
Miké on parasta Poijun pdivdtoiminnassa?

Mité porukan toimintaa heikentévid tekijoitd Poijun pdivitoiminnassa on?
Millaisia kehittdmisehdotuksia teilld on?

Milla tavoin porukkahenked voitaisiin Poijun paivatoiminnassa kehittdd ja parantaa?



54

Liite 2 Suostumuslomake

SUOSTUMUSLOMAKE

Mind, Sari Ylisirni6 opiskelen Lapin ammattikorkeakoulussa sosionomi (AMK) tutkin-
toa ja opinndytetyoni aiheena on yhteisollisyys mielenterveyden edistimisessd, mielen-

terveyskuntoutujien paivéitoiminta Poijussa.

Suostun ryhmihaastatteluun, jossa selvitetdéin yhteisollisyyden (porukkahengen) merki-
tystd mielenterveyden edistimisessd Poijun pédivdtoiminnassa. Olen tietoinen opinniyte-
tyOstd ja sen tarkoituksesta. Haastattelu nauhoitetaan. Opinndytetydssé ei tule haastatel-
tavien henkil6llisyys esille, eikd sinua voida tunnistaa tutkimuksesta. Haastattelussa saa-
tuja tietoja ei kiytetd mihinkdan muuhun, kuin tdhin tutkimukseen. Haastatteluaineisto

hivitetddn asianmukaisesti késittelyn jilkeen.

Suostun osallistumaan tutkimukseen

Posiolla

Nimen selvennys
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