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Koronan tuomista muutoksista on ollut paljon puhetta ja kirjoituksia. On aika miettid, miten
haitalliseksi koetuista lieveilmidistd pdédstién eroon. Vaarana on, ettd ne jaavit pitkdan
kuormittaviksi “’jalkitaudeiksi”. Kirikykya voidaan tarvita uusiinkin tarpeisiin. Isilla oli
tapana sanoa, ettd normaality0ssé pitdd aina olla mahdollisuus kiristdd urakkaan.

Kéavimme johtoryhmaisséni kevain aikana ldpi tyontekoa ja tydhyvinvointia heikentdvaa
tyOomédrin ja ajankdyton hallintaa. Korona toi tullessaan lisdtyot, etity6t ja verkkopalaverit,
joista jalkimmadinen otti kalenterin valtaansa. Henkilokohtainen ty6 on osalla siirtynyt
viikonloppuihin, illan tai varhaisaamun tunteihin, kun palaverit tayttavat arkipéivét.

Aiemmin monet pienet ajatustenvaihdot ja kommentoinnit hoituivat muutamassa minuutissa
satunnaisissa kohtaamisissa ja toisen tydpisteelld poiketessa. Nyt tuntuu, ettd jopa puhelin on
unohtunut, kun kaikesta pitdd jirjestad verkkopalaveri tai ldhettdd sdhkopostia.

Puolen tunnin ajatustenvaihto venyy helposti tunnin verkkopalaveriksi, kun fyysisen
kohtaamisen sanaton viestintd puretaan puheenvuoroiksi. Reaktiot heti huomioon ottava
viiden minuutin keskustelu vie osapuolilta puoli tuntia, kun kirjoitettu viesti pitdd sanoittaa
huolellisesti vadrinkisitysten ehkdisemiseksi, ja keskustelu” viesteilld on samanlaista
pallottelua kuin Espanjan jalkapallomaajoukkueella. Siind silld lienee ihan tarkoituksensa,
vasyttdd vastapuolta juoksuttamalla.

Sahkopostikulttuuri on toki jo parikymmentd vuotta sitten erkaantunut edeltdjastadn,
henkil6kohtaisesta kirjeesté tai puhelusta. Korona-aikana sen kasvun rajoja on alettu yha



enemman kiertdd pikaviesteilld ja keskusteluryhmilld. Seurattavien kanavien mééra on
kasvanut tyOnteossa, vapaa-ajan toiminnasta puhumattakaan. Silmien ja korvien lisdksi
kaivattaisiin ihmiselle uutta viestien vastaanottoaistia — katsomatta, lukematta ja kuulematta
suoraan tajuntaan.

Monikanavaisuus kyll4 tavoittaa aiempaa paremmin erilaisia vastaanottajia, ja tasa-arvoistaa
meitd tuomalla itsemme ilmaisutapoihin vaihtoehtoja. Mutta se my0s kuormittaa enemmén,
kun monista eri tuuteista pitdd seurata eri asioita. Pikaviestikulttuuri on my6s heikentényt
perinteisten viestien vahvuuksia, taustoitusta ja perusteluja. Aina ei enéé jakseta tai ehdité
lukea otsikkoa ja ingressid pidemmaélle. Kirsimittomyys iskee jo yli minuutin esittely- tai
opastusvideonkin katselussa.

Kaikki vain vanhan miehen kaipuuta menneeseen, vaikka itsekin toimin edelld kuvatusti?
Kyllé olisi rauhoittamiselle tarvetta. Ennen sdhkopostia yhdelle vastaanottajalle katsotaan
kalenterista voisiko asian hoitaa soittamalla minuutin, parin puhelu. Tai voisiko kyséistd kun
kohdataan? Kerétd pikkuasioita muistilistalle kerralla hoidettaviksi. Verkkopalaverin
oletusarvoksi 15 minuuttia jos on kahdenkeskinen. Puoli tuntia riittdisi usein
monenkeskisillekin. Pitddko mukana olla monta samaa osaamista edustavaa, vaikka sdhkoisid
kutsuja on niin helppo varmuuden vuoksi laajentaa? Voisiko ylipdétdén ihan omin avuin
valmistella asiasta pohjachdotuksen kommentoitavaksi sen sijaan, ettd kutsutaan koolle
palaveri porukalla yhdessi pahkéilyyn?

Helpommin sanottu kuin tehty. Pahin vaihtoehto on kuitenkin se, ettd visytimme itsemme
sairastumiseen asti liian levottoman ja pakkotahdistetun tyon vuoksi. Pitkdaikainen
pakkotahtisesti osaamisen dirirajoilla toimiminen on erityisen vaarallista. Rauhoitetun
tyoskentelyn tuomaa palautumista tarvitaan myds tyopdivén aikana. Kaikki te tipotiysien
tyokalentereiden orjat, varatkaa siis etukdteen seuraavia viikkoja silméillen omille
tuottamisvastuillenne aikaa estimédn niiden tdyttyminen diriddn myoten palavereilla. Jos on
pakko joustaa, dld poista varauksia, vaan korkeintaan jaa tai siirrd seuraaville paiville.

Korona-dhkysti toipumista meille kaikille.
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