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Dialogiosaaminen haltuun osataito kerrallaan — loikka kohti parempaa ihmisyytta
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Kuva: Tim Marshall, Unsplash

Minkalainen sina toivoisit, etta ihminen lajina olisi? Tai mihin suuntaan tata lajiamme olisi syyta
kehittaa? Jos filosofi Elisa Aaltolaa (2020) on uskominen, 16ytyy suuntia kaksi. Huolestuttava niista
kuvaa rauhatonta, impulsiivista ja suppealla aikajanteelld toimivaa omaa etuaan etsivaa ihmista.
Toinen nakoala ihmisyyteen on tarkkaavaisuuden kehittdminen pysahtymisen nakoékulmasta. Silloin
tarkkaavaisuus havaitsee toisen lajin ja toisen ihmisen todellisuuden ja sen, ettd ne ansaitsevat yhta
hyvia asioita kuin me itse. Etta kaikkien kukoistuksella on merkitystd. Huojentavaa on, etta
kehityssuunnan voimme valita itse, silla ihminenkin on lajina edelleen evoluutioprosessissa mukana.
Ja se on tajunnan rajdyttava ajatus.

Vuorovaikutuksen nakdkulmasta olisi hienoa nahda ihmislajin kehitys dialogisempaan suuntaan.
Kehittymisen apuvalineena voisi toimia yhteisollisen kehittamisen tuloksena syntynyt dialogibingo.
Se luotiin tilanteessa, jolloin etatyota ja etdopiskelua oli korona-aikana eletty jo hetken aikaa.
Kimmokkeen kehittamistydlle antoi somessa ja Teams-kanavilla liilkkuneet humoristiset
etdkokousbingot, joissa tiettyjen sanojen tai lauseiden johdosta kannustettiin vaikkapa liikkkumaan.

Dialogi oppimisen palveluksessa — BINGO
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Bingo pohjautuu H. Aarnion (2012) kehittamiin dialogimenetelmiin.
Aarnio, H., Ruhalahti, S., Michelsson, R. Maki Hakola, H.(2020).

(Avaa BINGO pdf-tiedostona.)

Yksilokohtainen keskittyminen kulloinkin kasilla olevaan tilanteeseen on hyva lahtokohta myds
dialogisen vuorovaikutuksen osalta, mutta ei silti vield yksindan riita. Jos haluamme kayttaa dialogia
oppimisen palveluksessa, tarkoittaa se muun muassa sitd, etta keskittymisen lisdksi jokaisen
osallistumista odotetaan. Yksilo- ja mindkeskeisesta ajattelusta siirrytaan kohti oppivaa yhteisoa.
Osallistumme, ja olemme sitd kautta olemassa.

Dialogibingon tavoitteena tuoda esille toimintatapa, jolla on mahdollista olla tietoisemmin
vuorovaikutuksessa toinen toistemme kanssa. Ettei vuorovaikutus koostu monologeista perdkkain
vaan olisimme valmiita suuntaamaan huomion omasta itsesta kohti toisia ja sitad kautta paremmin
rakentamaan yhteistd ymmarrysta. Bingon avulla jokainen meista voi kehittdaa omia dialogin taitoja.
Hienoa bingossa on se, ettd oman dialogisen vuorovaikutuksen tutkimiseen ja kehittdmiseen voi
tarttua osataito kerrallaan.

Bingon taustalla on ajatus dialogiosaamisen rakentumisesta neljan eri osa-alueen kautta. Kaikki
dialoginen vuorovaikutus rakentuu dialogisen asenteen varaan, ilman sita muista toimintatavoista
tulee onttoja ja mekaanisia. Dialoginen asenne tarkoittaa ihmisystavallisyytta ja vastavuoroisuutta
vuorovaikutustilanteissa. Toista dialogiosaamisen osa-aluetta kutsutaan dialogiseksi
toimintaotteeksi. Sitd voi kuvata dialogiin valmistavaksi mielentilaksi ja kirkkaan jarjen kayttamiseksi
keskustelussa. Kirkas jarki kohdistuu silloin mm. vuoron ottamiseen ja antamiseen, kuunteluun tai
omien ennakkokasitysten tunnistamiseen ja niiden syrjaan vetamisen saatelyyn. Kolmas
dialogiosaamisen osa-alue sisaltda tyokaluja, joilla dialogiset hetket synnytetdaan. Keskeisin ndistd on
tiedustelemisen taito. Se ei ole vain kysymista kysymisen vuoksi tai testaamisen mielessa vaan
avoimella, tiedustelevalla kysymykselld on tarkoitus paasta kiinni toisen ajatteluun. Sanojen taakse
kuten dialogi-sanan etymologiakin kertoo. Neljas ja viimeinen bingossa esiin tuleva dialogiosaamisen
osa-alue on kokonaiskuvan rakentaminen dialogissa. Se sisaltda taidon tehda synteeseja ja
valisynteeseja dialogin aikana. (Aarnio, 2012)
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Dialogibingon julkaisemisen jalkeen meille kehittdjille on tullut paljon kysymyksia siitd, miten tata
pelataan. Vastaus kuuluu, ettd tama peli ei ole yhdella kerralla pelattu, emme siis usko dialogin
osataitojen kertakayttdisyyteen. Ensimmainen askel on tietoiseksi tuleminen dialogin eri
osataidoista, sen jalkeen valinta siita, missa jarjestyksessa lahtea liikkeelle ja lopuksi kunkin
osataidon sitked harjoittelu tilanteessa kuin tilanteessa. Heikki Hiilamoa (2012) lainaten: “Sosiaalisia
taitoja mitataan eniten sielld, missd ryhman jasenet ovat taidoiltaan, arvoiltaan ja asenteiltaan hyvin
erilaisia”. Tervetuloa siis elamanmittaiselle ihmisena kehittymisen matkalle, ja kehittamaan
ihmisluontoa aina vaan kultivoituneempaan suuntaan.

Omistan tdmdin kirjoituksen mentorini, dialogiosaamisen kehittdjin Helena Aarnion (1949-2021)
eldmdntydlle ja muistolle.

Hanne Maki-Hakola
lehtori, TAMK Pedagogiset ratkaisut
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