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Finnish consumers value domesticity and a product produced close to them. The
domestication of flowers plays an important role in the consumer's purchasing decision. The
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guantities and which or which factors guide the emergence of the selection throughout the
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1 Johdanto

Suomalaiset ostavat kukkia nykypaivana yha enemman omaan puutarhaan, kotiin tai
lahjaksi. Korona-aika on kiihdyttanyt erilaisten kukkivien ruukkukasvien ja leikkokukkien
kysyntaa. Suuren kysynnan vuoksi monet kukat kuten pelargonit (Pelargonium) ja tulppaanit
(Tulipa) loppuivat vuoden 2020 kevaalla koronatilanteen alkaessa ja ihmisten
etatyoskentelyn vuoksi paivittdistavarakauppojen hyllyilta. Kuluttajat suosivat muita
tuotteita ostaessaan kotimaisia brandeja ja miksi ndin ei voisi olla myo6s kukkien osalta. Yksi
suurin syy tahan on, etta kaikkia kukkia ei voida viljella Suomessa on vaihtelevilla
sadolosuhteilla, jotka tekevat viljelysta kallista. Moni kuluttaja tyytyykin ostamaan
hollantilaisia kukkia tai kenialaisia ruusuja, kun kotimaisia kukkia ei ole tarjolla kaupan
hyllylla. Hollantilaiset kukat ovat myos ostohinnaltaan kaupalle edullisempia, mutta eivat
valttamatta yhta laadukkaita, koska niiden toimitusketju on pidempi kuin kotimaisilta

viljelijoilta tulevien kukkien.

Opinndytetyoni tavoitteena oli selvittda ja tutkia eri paivittaistavaraketjujen
kukkavalikoimaa, niiden maaria ja mika tai mitka tekijat ohjaavat valikoiman syntya.
Paivittdistavaraketjuihin sisaltyi K-ryhma, S-ryhma ja Lidl. Tutkimukseen sisaltyi sesonkien
mukaan tammikuusta joulukuuhun myymalassa myytavat leikkokukat muun muassa
reilunkaupan ruusut (Rosa), tulppaanit (Tulipa) ja kukkivat ruukkukasvit kuten joulutdhdet
(Euphorbia pulcherrima) ja narsissit (Narcissus). Leikkokukkien ja kukkivien ruukkukasvien
lisaksi tutkimuksessa kasiteltiin kesdakukkien eli ryhmakasvien tuotantoa ja niiden alueellista
jakaumaa, mutta padpaino oli kukkivissa ruukkukasveissa. Tutkimuksessa selvitettiin kukkien
valikoimat ja niiden sesongit seka miten naiden kukkien myyntia edistetaan, markkinoidaan
ja hoidetaan paivittaistavarakaupoissa. Miten yleisella tasolla kukkavalikoima syntyy

pdivittdistavaraketjun myymaldssa ja miten tama prosessi etenee vuosikellon mukaan.

Opinnaytetyossa tutkittiin Suomen kukkamarkkinoiden lisdksi myos Ruotsin kukka-
markkinoita, jotta saataisiin vertailtua naapurimaan markkinoita, tuotantoa ja
kehitystrendeja alalla Suomeen verrattuna. Myos tarkeimpia viljelijoita ja niiden alueellista
jakautumista tutkittiin. Kehitystrendien osalta tutkimuksessa keskityttiin asiakkaisiin ja

niiden kukkamieltymyksiin seka jakelukanaviin.



Opinndytetyon aikana haastateltiin Uudenmaan alueen paivittdistavarakauppaketjujen
kauppiaita, hedelma- ja vihannesosastojen vastaavia ja kaupparyhmien osto- ja
myyntipaallikdita seka selvitettiin heidan nakemyksiaan valikoimien suhteen. Myo6s
viljelijoita haastateltiin, jotta saatiin tieto siitd, mika ohjaa esimerkiksi tietyn kukan viljelyn
aloittamista ja miksi. Lopputuloksena syntyisi tieto siita, mita kukkia
paivittdistavarakaupoissa myydaan ja mika ohjaa valikoimien muodostumista. Tutkimuksessa
kartoitettiin valikoimien laajuutta ja miten ammattitaito seka tuotteiden markkinointi,
esillepanot ja erilaiset sesongit nakyvat paivittaistavarakaupoissa. Opinndytetyon
paatutkimuskysymys on: Mika on kotimaisten kukkien valikoima paivittdistavarakaupassa?
Muita opinnadytetyon paatutkimuskysymysta tukevia kysymyksia ovat: Mika on tuontikasvien
valikoima paivittaistavarakaupassa? Mitka tekijat vaikuttavat kukkavalikoiman

muodostumiseen paivittaistavarakaupassa?

Tutkimusmenetelmana kadytettiin teemahaastattelua ja avointa haastattelua. Haastattelun
otokseen valittiin kuusi viljelijaa, kolme kaupparyhman asiantuntijaa seka viisi
kauppapaikkaa. Haastattelut toteutettiin vuoden 2021 syyskuusta vuoden 2022
tammikuuhun. Haastattelujen runko suunniteltiin hyvin ennen ensimmaisen haastattelun
aloittamista yhdessa Kauppapuutarhaliitto ry:n toiminnanjohtajan Jyrki Jalkasen ja
kasvihuoneviljelyn asiantuntijan Niina Kankaan kanssa. Viljelijoiden seka osa kaupparyhmien
osto- ja myyntipaallikdiden haastatteluista toteutettiin Teams-ohjelman avulla, joista tehtiin
tallenteet. Kauppiaiden ja hedelma- ja vihannesosaston vastaavien haastatteluissa kaytettiin
apuna nauhuria ja muistiinpanoviélineitd. Haastatteluista saadut tulokset kirjoitettiin

puhtaaksi eli litteroitiin.

2 Kukkamarkkinat Suomessa

Kukkien tuotanto on keskittynyt Suomessa Varsinais-Suomen, Eteld-Savon ja Kaakkois-
Suomen alueille. Varsinais-Suomessa viljellaan noin 50 % koko Suomen kukkivien
ruukkukasvien tuotannosta. Uudellamaalla viljely on vahaistd, vain 5 % koko Suomen

tuotannosta (Taulukko 1).



Taulukko 1. Kukkivien ruukkukasvien tuotanto Suomessa alueittain (Luke, 2021a).

Alue Yritysten maara Kukkivien ruukkukasvien
(kpl) maara
(1 000 kpl)

Uusimaa 29 332

Varsinais-Suomi 26 3102
Satakunta 11 58
Hame 13 119
Pirkanmaa 13 60

Kaakkois-Suomi 11 1574
Eteld-Savo 13 440
Pohjois-Savo 10 71
Pohjois-Karjala 8 67
Keski-Suomi 15 68
Etela-Pohjanmaa 7 79
Pohjanmaa 13 144
Pohjois-Pohjanmaa 20 66
Kainuu 6 12
Lappi 7 39

Ahvenanmaa 1 -
Kukkivat ruukkukasvit 203 6 240
yhteensa

Myds sipulikasvien viljely on keskittynyt Varsinais-Suomen alueelle. Sipulikasvien viljelya on
eniten Eteld-Savon maakunnassa, jossa viljelldan koko Suomen tuotannosta noin 50 %.
Ryhmakasvien viljely on keskittynyt Pohjanmaalle, jossa viljelldadn 25 % koko Suomen

ryhmakasvien tuotannosta. (Luke, 2021)

Vuonna 2020 tuotettiin koristekasveja 115 hehtaarin alalla yhteensa 434 yrityksessa.
Yritysten lukumaara vaheni 19:sta vuoteen 2019 verrattuna. Tulppaaneita (Tulipa) tuotettiin
myyntiin 73 miljoonaa ja kesakukkia 41 miljoonaa kappaletta. (Luke, 2021) Kuluttajat ostivat
Hinskalan mukaan vuonna 2020 kukkia vuodessa noin 105 eurolla. Tahan lukuun sisaltyi
ruukkukukat ja leikkokukat. Suomalaiset ovat innokkaita ostamaan kukkia, vaikka
kokonaistuonnin arvo on moniin muihin maihin verraten pieni (kts. 2.4). Eniten kuluttajat
ostavat ruukkukukkia, joiden osuus on 60 %. Toiseksi eniten ostetaan leikkokukkia, joiden
osuus on 40 %. Ruukkukukkiin sisaltyy ryhmakasvit eli kesdakukat ja amppelit. Ruukku- ja
sipulikasveista kotimaista tuotantoa ovat yleensa Hinskalan mukaan joulutdhdet (Euphorbia
pulcherrima), tulilatvat (Kalanchoe blossfeldiana), hyasintit (Hyacinthus orientalis) ja atsaleat

(Rhododendron simsii). (Hinskala, 2020) Esimerkiksi Martin tarhalla Oripaassa, Varsinais-



Suomen alueella viljelldan 50 eri lajiketta joulutahtia (Euphorbia pulcherrima), yhteensa 45
000 kpl. Viime vuosina kuluttajat ovat kiinnostuneet ostamaan eri varisia ja -muotoisia
joulutahtia (Euphorbia pulcherrima) muun muassa vaaleanpunaisia ja kuparin- ja keltaisen

savyisid. (Martin tarha, n.d.)

Kukkivista ruukkukasveista viljelldadn Suomessa eniten joulutdhtea (Euphorbia pulcherrima),
ruusubegoniaa (Begonia Elatior-ryhma) ja krysanteemia (Chrysanthemum) (Taulukko 2).
Vahiten viljellaan ruukkuruusuja (Rosa) ja suurin osa niista tulee Hollannin kautta Suomeen
Afrikasta, Keniasta, joka on maailman suurimpia ruusuntuottajamaita (Tuomaala, 2020).
Ruusubegonia (Begonia Elatior-ryhma) on yksi suosituimmista kukkivista ruukkukasveista,

jota myydaan kaupoissa ympari vuoden.

Taulukko 2. Kukkivien ruukkukasvien viljelymaara lajeittain (Luke, 2021b).

Kukkiva ruukkukasvi Kasveja (1 000 kpl)

Joulutahti 1431

Ruusubegonia 1263

Krysanteemi 1158
Ruukkuruusut 92
Atsalea 170
Paavalinkukka 408
Esikot 209
Syklaami 257
Tulilatva 475

Muut kukkivat ruukkukasvit 753

Sipulikasvien tuotanto (Taulukko 3), johon sisdltyy muun muassa narsissit (Narcissus),
tulppaanit (Tulipa) ja ritarinkukat (Hippeastrum) on keskittynyt Eteld-Savon alueelle, jossa
viljelldan noin 50 % koko Suomen tuotannosta. Toiseksi eniten sipulikasveja tuotetaan
Varsinais-Suomen alueella. Uudellamaalla sipulikasvien tuotanto on vain noin 3 % koko

Suomen tuotannosta.



Taulukko 3. Sipulikasvien tuotanto alueittain Suomessa (Luke, 2021c).

Alue Yritysten maara (kpl) Sipulikasvien maara (1 000 kpl)
Uusimaa 19 2432
Varsinais-Suomi 17 35492
Satakunta 4 382
Hame 5 397
Pirkanmaa 3 72
Kaakkois-Suomi 6 9
Eteld-Savo 3 42 394
Pohjois-Savo 3 7
Pohjois-Karjala 3 172
Keski-Suomi 4 38
Etela-Pohjanmaa 3 54
Pohjanmaa 9 363
Pohjois-Pohjanmaa 5 28
Kainuu 1 -
Lappi - -
Ahvenanmaa - -
Sipulikasvit yhteensa 85 81 842

Sipulikasveista eniten viljelldan tulppaania (Tulipa), ruukkunarsissia (Narcissus) ja hyasinttia
(Hyacinthus orientalis) (Taulukko 4). Tulppaanin viljelymaara on koko Suomen sipulikasvien
tuotannosta noin 90 %. Ruukkunarsissin (Narcissus) tuotanto on noin 5 % ja hyasintin
(Hyacinthus orientalis) tuotanto on noin 3,5 %. Tulppaaneita myydaan eniten alku kevaasts,
helmi-maaliskuussa paivittdistavarakaupoissa. Narsissien myyntiaika on maalis-huhtikuu ja
hyasinttia myydaan paljon joulun aikaan, marras-joulukuussa. Hyasinttien myynti on myos

lisaantynyt kevaisin, jolloin myyddaan muun muassa oransseja ja keltaisia hyasintteja.

Taulukko 4. Sipulikasvien viljelymaara lajeittain (Luke, 2021d).

Sipulikukat Sipuleita (1 000 kpl)
Tulppaani 72730
Hyasintti 2999
Narsissi 4 345
Ritarinkukka 1135
Muut sipulikukat 325
Yhteensa 81842

Suurin sipulikasvien tuottaja Eteld-Savon alueella on Partaharjun Puutarha, jossa viljelldan
suosituimpia sipulikasveja. Seuraavassa taulukossa (Taulukko 5) esitetadn Partaharjun
Puutarhalla viljeltavat sipulilajit ja niiden maarat. Taulukosta voidaan havaita, kuinka suuri

on esimerkiksi leikkokukkatulppaanin (Tulipa) tuotanto. Se on 42 miljoonaa kappaletta.



Taulukko 5. Partaharjun Puutarhan sipulikukkien tuotanto vuosina 2015-2016 (Partaharjun

Puutarha, n.d.).

Sipulikukat Tuotantomaara (kpl)
Leikkotulppaani 42 000 000
Ruukkunarsissi Téte-a-téte 1 300 000
Helmihyasintti muut sipulikukat 350 000
Ritarinkukka 400 000
Hyasintti 800 000

Leikkokukkien ja -vihreiden tuotanto Suomessa (Taulukko 6) on keskittynyt Varsinais-
Suomen alueelle, jossa viljelldaan noin 35 % koko Suomen tuotannosta. Toiseksi eniten
tuotantoa on Pohjanmaan alueella. Uudellamaalla tuotantoa on vain noin 7 % koko Suomen
leikkokukkien ja -vihreiden tuotannosta. Leikkokukkia esimerkiksi leikkokukkatulppaania
(Tulipa) tuotetaan Huiskulan ja Lepolan puutarhoilla Varsinais-Suomessa. Tarkein ajankohta
tulppaanin (Tulipa) myynnille on ystavanpaiva, naistenpaiva ja paasidinen. Huiskulassa
tuotetaan vuodessa noin 80 erilaista tulppaanilajiketta ja koko vuoden viljelymaara on 18
miljoonaa. Lepolan Puutarhalla tuotetaan 44 erilaista tulppaanilajiketta ja vuoden

viljelymaara on 15 miljoonaa. (Huiskula, n.d.-c; Lepola, n.d.).

Taulukko 6. Leikkokukkien ja -vihreiden tuotanto alueittain Suomessa (Luke, 2021e).

Alue Yritysten maira (kpl) Pinta-ala (1 000 m?)
Uusimaa 8 6
Varsinais-Suomi 7 29
Satakunta 3 1
Hame 2 -
Pirkanmaa 2 -
Kaakkois-Suomi 3 0
Eteld-Savo 1 -
Pohjois-Savo 1 -
Pohjois-Karjala 2 -
Keski-Suomi 3 2
Eteld-Pohjanmaa - -
Pohjanmaa 7 27
Pohjois-Pohjanmaa 3 0
Kainuu - -
Lappi 1 -
Ahvenanmaa - -
Leikkokukat- ja vihreat 43 83

yhteensa




Kotimaisten kukkien tuotanto tyéllisti vuonna 2019 noin 5 000 henkilda. Kotimaisten kukkien
tuotannon arvo oli vuonna 2019 noin 90 miljoonaa euroa. Kotimaisuusaste on sadilynyt
vakaana kukkivien ruukkukasvien tuotannossa. Myydyin ruukkukasvi on edelleen marras-
joulukuussa myytava joulutahti (Euphorbia pulcherrima), joka on erittdin kylménarka ja vie
paljon tilaa kuljetuksissa. Taman vuoksi sen kuljetukseen esimerkiksi Suomeen Hollannista
on omat riskinsa. Suurin osa Suomessa myydyista joulutahdista (Euphorbia pulcherrima) on

kotimaisia ja ne kasvatetaan taalla pistokkaista. (Kauniisti kotimainen, n.d.)

Koko maan koristekasvituotantoon verrattuna tuotetaan Uudellamaalla pinta-alaan nahden
hyvin vahan koristekasveja, noin 7 % koko maan tuotannosta, milla on suuri merkitys
esimerkiksi paakaupunkiseudun puutarhaliikkeille ja paivittaistavarakaupoille.
Koristekasvituotantoon keskittyneista yrityksista noin 17 % sijaitsee Uudellamaalla
verrattuna koko Suomen tuotantoon (Taulukko 7). Koristekasvituotantoon keskittyneita
yrityksia oli vuonna 2020 yhteensa Suomessa 331 kpl. Eniten Uudellamaalla on yrityksia,

jotka ovat keskittyneet kukkivien ruukkukasvien tuotantoon.

Taulukko 7. Koristekasvituotanto Uudellamaalla vuonna 2020 (Luke, 2021f).

Kasviryhmi Yritykset (kpl) Pinta-ala (1 000 m?)
Kukkivat ruukkukasvit 29 -
Leikkokukat- ja leikkovihrea 8 6
Sipulikukat 19 -
Yhteensa 56 6

Ryhmakasvien tuotanto on keskittynyt Pohjanmaan, Varsinais-Suomen ja Kaakkois-Suomen
seka Uudenmaan alueille (Taulukko 8). Koko tuotannosta eniten viljelyd on Pohjanmaalla,
jonka tuotanto on keskimaarin 25 % koko maan tuotannosta. Toiseksi eniten viljelyd on
Varsinais-Suomessa, jonka tuotanto on 22 % keskimaarin koko maan tuotannosta ja
kolmanneksi eniten Kaakkois-Suomessa, jonka tuotanto on keskimaarin 8 % koko maan
tuotannosta. Amppeleita tuotetaan eniten Varsinais-Suomen alueella, keskimaarin 25 %

koko maan tuotannosta.



Taulukko 8. Ryhmakasvien alueellinen tuotanto Suomessa 2018 (Luke, 2021g).

Alue Ryhmdkasvit (1 000 kpl) Amppelit (1 000 kpl)
Uusimaa 3323 233
Varsinais-Suomi 8943 548
Satakunta 914 96
Hame 2200 95
Pirkanmaa 1260 93
Kaakkois-Suomi 3404 202
Etela-Savo 1546 85
Pohjois-Savo 1486 78
Pohjois-Karjala 1149 73
Keski-Suomi 3035 144
Etela-Pohjanmaa 1599 53
Pohjanmaa 10 227 369
Pohjois-Pohjanmaa 960 53
Kainuu 214 9
Lappi 386 31
Ahvenanmaa 339 43
Ryhmadkasvit- ja amppelit 40 982 2 206

yhteensa

Ryhmakasvilajikkeista viljellaan eniten orvokkeja (Viola), toiseksi eniten pelargonioita

(Pelargonium) ja kolmanneksi eniten petunioita (Petunia). Yritysten lukumaara on suurin

pelargonin viljelyssa, toiseksi suurin petunian ja kolmanneksi suurin orvokin seka

samettikukan (Tagetes) viljelyssa. Pelargonin tuotanto on 14 % koko 40 miljoonan

ryhmakasvin viljelymaarasta (Taulukko 9).

Taulukko 9. Ryhmakasvilajikkeiden tuotanto Suomessa vuonna 2020 (Luke, 2021h).

Ryhmakasvi Yritykset (kpl) Kasveja (1 000 kpl)
Pelargoni 373 5461
Mukulabegonia 225 485
Petunia 369 4 056
Orvokki 352 8 675
Samettikukka 352 3958
Kesdbegonia 328 2 059
Lobelia 347 2542
Verenpisara 326 446
Impatiens-lajit 320 1 800
Hopeavillakko 313 1899
Marketta 304 694
Neilikat 314 1579
Lumihiutale 359 987
Siniviuhka - -
Muut ryhmakasvit 352 5158




Ryhmakasviamppeleista eniten viljelladn orvokki- (Viola), toiseksi eniten petunia- (Petunia) ja
kolmanneksi eniten pelargoni- (Pelargonium) amppeleita. Orvokkiamppeleiden osuus on 2,2,
miljoonan kokonaistuotannon osuudesta 30 %. Eniten on yrityksia, joissa viljelldaan petunia-

amppeleita. Hyotykasviamppelit on myos otettu laskentaan mukaan (Taulukko 10).

Taulukko 10. Amppeleiden tuotanto Suomessa vuonna 2020 (Luke, 2021i).

Amppelit Yritykset (kpl) Kasveja (1 000 kpl)
Pelargoni 314 178
Mukulabegonia 55 13
Petunia 339 562
Orvokki 300 683
Samettikukka 1 -
Kesdbegonia 8 1
Lobelia 188 52
Verenpisara 192 37
Impatiens-lajit 45 50
Hopeavillakko - -
Marketta - -
Neilikat 15 3
Lumihiutale 311 126
Siniviuhka - -
Hyotykasvien taimet 196 78
Muut amppelikasvit 264 424
2.1 Viljelijat

Kukkivien ruukkukasvien viljelyyn keskittyneita yrityksia on Suomessa yhteensa 203 kpl ja
sipulikukkia viljelevia yrityksia 85 kpl seka leikkokukkien ja leikkovihreiden viljelijoita on
yhteensa 43 kpl (Luke, 2021). Suurimmat yritykset sijaitsevat Varsinais-Suomen ja Etela-
Savon- ja Eteld-Karjalan-alueilla. N&ista yrityksista toimitetaan esimerkiksi Uudellemaalle

paljon kukkivia ruukkukasveja ja sipulikasveja.

Varsinais-Suomen viljelijoistd suurimmat ovat Turussa sijaitsevat Huiskula Oy ja Lepola Oy.
Eteld-Savon suurin ja tunnetuin kukkien viljelyyn erikoistunut yritys on Partaharjun Puutarha
Pieksdamaella. Eteld-Karjalan alueella Eliméaella sijaitsee iso kukkien tuotantolaitos Oy Ansari-

Yhtyma Oy, joka on Schetelig Oy:n tytadryhtio (Schetelig, n.d.)
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Suurin kasvihuone viljelypinta-ala naista neljasta yrityksesta on Oy Ansari Yhtymalla ja
Huiskula Oy:ll3, toiseksi eniten Partaharjun Puutarhalla ja kolmanneksi eniten Lepola Oy:lla.
Partaharjun Puutarhalla on my6s suuri ulkoviljelypinta-ala, jossa viljelladn metsapuuntaimia.
Oy Ansari Yhtymalla on kansainvalista liiketoimintaa muihin alan toimijoihin verrattuna.
Eniten henkilostéa Suomessa on Partaharjun Puutarhalla, jonka henkilostéon maarassa on
huomioitu myos kausityontekijat (Asiakastieto, n.d.) Heimosen Puutarhalla Pohjois-Savossa
Kuopiossa ja Manniston Puutarhalla Kanta-Hameessa Lopella viljellaan suuri maara

ryhmakasveja kevat- ja kesdasesonkeihin.

2.1.1 Huiskula Oy

Huiskula Oy:n paatoimipaikka sijaitsee Varsinais-Suomessa, Turussa, jossa on my0s yrityksen
tuotanto, Huiskulan Puutarha Oy. Yritys on perustettu vuonna 1934 ja se on edelleen
perheyritys. Kasvihuone pinta-alaa on yhteensa 5 ha ja henkil6stoa noin 150. Huiskula Oy:n
lilketoimintaan kuuluu kukkien tukkukauppa ja niiden tuotanto sekd maahantuonti, etta
taimien myynti ammattiviljelijoille. Tukkutoimipisteita Huiskula Oy:lla on yhteensa seitseman

ja ne sijaitsevat eri paikkakunnilla. (Huiskula, n.d.-e)

Raisiossa toimii Huiskula Oy:n ketjuasiakkaat-liiketoimintayksikko, joka palvelee
valtakunnallisia ja paikallisia vahittdiskaupan ketjuja kuten K-ryhmaa, S-ryhmaa ja Lidlia koko
Suomen alueella. Yrityksen valikoimaan kuuluu muun muassa kukkivat ruukkukasvit,
leikkokukat ja valmiit kimput seka kukkaistutukset. Huiskulan Puutarhan omien tuotteiden
lisdksi myydaan myos muiden kotimaisten viljelijdiden tuotteita seka muista maista kuten

Hollannista tuotuja leikkokukkia ja kukkivia ruukkukasveja. (Huiskula, n.d.-a)

Huiskula Oy:ssa tuotetaan suuria maaria kukkaistutuksia vuoden eri sesonkeihin kuten
ditienpadivaan, paasiaiseen ja jouluun. Tarkein ja suurin sesonki istutustuotannossa on joulun
aika. Istutustuotantoon kuuluu suunnittelu ja valmistelu, jonka jalkeen valmiit istutukset
toimitetaan asiakkaille eli eri jakelukanaville. Eri jakelukanavia ovat: kukkakaupat,
paivittdistavarakaupat ja puutarhamyymalat, joista ne myydaan eteenpain kuluttajille.
Jokaiselle jakelukanavalle tarjotaan ja suunnitellaan asiakaslahtoisesti erilaisia sesonki-
istutuksia, jotta samoja tuotteita ei olisi myynnissa esimerkiksi K-ryhman ja S-ryhman

liilkkeissa. (Huiskula, n.d.-d)
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2.1.2 Lepola Oy

Lepolan Puutarha on perustettu vuonna 1928 Turkuun, Varsinais-Suomeen. Tulppaanien
(Tulipa) viljely alkoi yrityksessa 1940-luvun lopulla. 1950-luvulla viljeltiin paljon leikkokukkia
ja muita ruukkukukkia. Lahituotannon ja kotimaisuuden merkityksen kasvaessa kukkien
tuonti ulkomailta lopetettiin ja tukkujen toiminta lakkautettiin vuonna 2017. Kesakukkien ja

tulppaanien viljelymaarat ovat lisdantyneet joka vuosi kysynnan kasvaessa. (Lepola, 2018)

2000-luku oli yrityksessa kasvun ja uudistumisen aikaa. Vuonna 2001 Varsinais-Suomen
yrittdjat palkitsivat Lepolan Puutarha Oy:n ja Tuontikukka Ky:n Turun vuoden Yrittaja-
palkinnolla. Lepolan Kukkatukku Oy perustettiin vuonna 2005, jonka toimipiste sijaitsee
Ulvilassa. Uusi ja automatisoitu kasvihuone ns. blokkihuone valmistui vuonna 2007 ja oli
kooltaan noin 7 000 m?. Samana vuonna avattiin myos uusi vihermyymala. Paivittais-
tavarakauppojen laajentuessa myds Lepolan Puutarhan liikevaihto ja tuotantomaarat

kasvoivat nopeasti. (Lepola, 2018)

Talla hetkelld tarkeimmat Lepolan Puutarhan kukkivista ruukkukasveista ja leikkokukista ovat
joulun ajan hyasintit (Hyacinthus orientalis), tulppaanit (Tulipa) ja ritarinkukat (Hippeastrum)
seka padsidisena myos tulppaanit (Tulipa), narsissit (Narcissus) ja helmihyasintit (Muscari
armeniacum). Tulppaaneita lahtee asiakkaille jopa 800 000 kpl paivassa. (Lepola, 2018)
Vuonna 2020 Lepolan Puutarhan liikevaihto oli 5,9 miljoonaa euroa ja se tyéllisti 50 henkil6a

(Asiakastieto, n.d.-c).

2.1.3 Partaharjun Puutarha

Partaharjun puutarha sijaitsee Pieksamaella Eteld-Savossa. Yritys on toiminut vuodesta 1984.
Partaharjun Puutarhan liiketoimintaan kuuluu paaosin sipulikukkien tuotanto. Tuotannossa
on leikkokukkatulppaaneja (Tulipa), narsisseja (Narcissus), ritarinkukkia (Hippeastrum) ja
helmihyasintteja (Muscari armeniacum). Sipulikukkien ohella viljelldadn myds metsataimia
kuten kuusta (Picea abies), mantya (Pinus sylvestris), rauduskoivua (Betula pendula) ja

siperianlehtikuusta (Larix sibirica). (Partaharjun Puutarha, n.d.)

Partaharjun Puutarhan arvoja ovat innovatiivisuus, ymparistoystavallisyys ja laadukkaiden

tuotteiden viljely asiakkaille. Kasvihuonepinta-alaa on yhteensa 41 000 m?, joka on
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jakaantunut sipulikasvituotannon ja metsataimituotannon kesken. Yrityksella on lisaksi
varastotiloja, pakkas- ja kylmavarastoja noin 7 300 m? seka ulkokasvatustiloja yhteensa

55 000 m?. (Partaharjun Puutarha, n.d.)

Partaharjun Puutarhalla pyritdan ekologisesti kestaviin ratkaisuihin. Esimerkkina voidaan
mainita vuosi 2003, jolloin puutarhalle rakennettiin uusi lannoite- ja kasvinsuojelukeskus
maahan, jossa huomioitiin ymparistosuojeluvaatimukset. Uudessa jarjestelmassa pystytaan
ottamaan kaikki mahdolliset valumat uudelleen kiertoon. (Partaharjun Puutarha, n.d.)
Partaharjun Puutarha Oy:n liikevaihto vuonna 2020 oli 20,4 miljoonaa euroa ja yritys tyollisti

182 henkil6a (Asiakastieto, n.d.-e).

2.1.4 Ansari-Yhtyma Oy

Ansari-Yhtyma Oy sijaitsee Eteld-Karjalassa Luumaella. Yritys on perustettu vuonna 1969 ja
se on osa Schetelig Oy:n konsernia. Yrityksen palveluksessa Suomessa tyoskentelee 70
henkil6a. Kasvihuoneiden yhteenlaskettu pinta-ala on 50 000 m2. Kukkivien ruukkukasvien

tuotanto vuodessa on noin 3 miljoonaa. (Schetelig, n.d.)

Schetelig-konsernin kuuluvissa yrityksissa tarjotaan puutarha-alan ammattilaisille laajat
valikoimat laatutuotteita, kokonaispalveluita ja ratkaisuja seka asiakastarpeiden huomioon
ottavia asiakaspalveluja. Konserni on johtava puutarha-alan tukkuliike, jonka
tuotesegmentteihin kuuluu ammatti-, viherrakennus-, ja harrastustuotteet. Silld on myos
vahva osaaminen alasta yli 40 vuoden ajalta. Liiketoimintaa ja asiakkaita on Suomen lisaksi

Baltian maissa ja Itd-Euroopassa. (Schetelig, n.d.)

Konsernin yritysten tavoitteina on olla edellakavijoita, jotka tarjoavat asiakkaille jatkuvasti
uusia ja tehokkaita ratkaisuja. Yrityksen arvoja ohjaavia tekijoitd ovat asiakkaat, jotka
arvostavat yrityksen osaamista ja asiakastarpeiden huomioon ottamista niin kotimaassa kuin
kansainvalisestikin. Yrityksen arvomaailmaan kuuluu myos luotettavuus asiakkaita ja

sidosryhmia kohtaan. (Schetelig, n.d.)
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2.1.5 Heimosen Puutarha

Heimosen Puutarha on erikoistunut kukkien sopimusviljelyyn ja tukkukauppaan.
Sopimusasiakkaita on kaupungit, kunnat ja seurakunnat. Yrityksen historia ulottuu aina
1940-luvulle ja Kuopioon, jossa sen toiminta jatkuu nykypaivana edelleen. Ammattimainen
viljely aloitettiin vuonna 1970, jolloin ensimmainen terdasrunkoinen kasvihuone rakennettiin
Kuopion Riistavedelle. Kauppapuutarhaliiton avulla teetettiin rakennussuunnitelma

toiminnan jatkamista ajatellen. (Heimosen Puutarha, 2021a)

Vuonna 2007 tehtiin sukupolvenvaihdos, jolloin Sami Heimonen alkoi johtamaan yritysta.
Myynti suoraan puutarhalta lopetettiin vuonna 2008 ja nelja vuotta sen jalkeen, vuonna
2012 rakennettiin uusi tuotanto- ja pakkaamohalli, silla tuotantomaarat olivat kasvaneet ja
sisdista logistiikkaa haluttiin myo6s tehostaa ja helpottaa talla investoinnilla. Vuonna 2021
yrityksen kasvihuoneiden pinta-ala on yhteensa 30 000 m?, josta 9 000 m? sijaitsee
paatoimipaikassa Riistavedelld ja 21 000 m? Tuusjarvelld Kuopiossa. (Heimosen Puutarha,

2021a)

Yritys tuottaa tukkukauppiaille eri sesonkeihin muun muassa erilaisia ruukkukukkia,
kesdakukkia, amppeleita ja hyotykasvien taimia. Kesakukkien myynti alkaa jo huhtikuussa
orvokeilla (Viola). Muita, itsekasvatettuja kesdkukkien taimia ovat: petunia (Petunia), lobelia
(Lobelia), hopealehti (Senecio cineraria), samettikukka (Tagetes) ja ahkeraliisa (Impatiens
walleriana). Tuotevalikoimassa on myos erilaisia kesdkukka-amppeleita kuten lumihiutale-
(Sutera cordata), miljoonakello- (Calibrachoa), siniviuhko- (Scaevola aemula) ja petunia-
amppeleita (Petunia). Ruukkukukista valikoimassa on paljon erilaisia kukkia kuten begonia
(Begonia), pelargonia (Pelargonium), verenpisara (Fuchsia), marketta (Argyranthemum
frutescens), neilikka (Dianthus) ja daalia (Dahlia). Aitienpaivaksi yritys tuottaa patioruusuja
(Rosa). (Heimosen puutarha, 2021b) Heimosen Puutarha Oy:n liikevaihto vuonna 2020 oli 1,6
miljoonaa euroa. Yritys tyollisti 17 henkil6a. Liikevaihto nousi vuoteen 2019 verrattuna 22,7

%. (Asiakastieto, n.d.-a)
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2.1.6 Manniston Puutarha

Manniston Puutarha sijaitsee Kanta-Hameessa, Lopen kunnassa. Perheyritys on perustettu
vuonna 1970. Puutarha on keskittynyt ryhmakasvien viljelyyn jo Iahes 50 vuoden ajan.
Yrityksen toiminnasta on vastannut vuodesta 2010 asti Heli Mannistd, jolla on yli 30 vuoden

kokemus ryhmakasvien viljelysta. (Manniston Puutarha, n.d.-a)

Puutarhan kasvihuoneiden viljelypinta-ala on yhteensa noin 11 000 m?. Tuotevalikoimaan
kuuluu noin 70 erilaista kesakukkaa kuten orvokkeja (Viola), petunioita (Petunia),
samettikukkia (Tagetes) ja lobelioita (Lobelia). Yritys tuottaa vuodessa yhteensa miljoona

kesdkukkaa kotimaan markkinoille. (Mannistén Puutarha, n.d.-a)

Yrityksellad on laaja jalleenmyyntiverkosto ulottuen aina Pohjois-Suomeen asti. Tuotteiden
kuljetukset hoidetaan omilla jakeluautoilla Pori-Jyvaskyla linjan eteldpuolelle. Pohjois-
Suomen kuljetukset hoidetaan Kaukokiidon valityksella. Toimitusaikataulu on Eteld-Suomen
alueelle 1-2 arkipaivaa ja Keski- ja Pohjois-Suomeen 2-3 arkipdivaa. (Mannistén Puutarha,
n.d.-b) Manniston Puutarha Oy:n liikevaihto vuonna 2020 oli 613 000 euroa. Yritys tyollisti

kuusi henkil6a. (Asiakastieto, n.d-d.)

2.2 \Viljelyyn keskittyneet kauppapuutarhat

Varsinais-Suomen alueella sijaitsee 12 kauppapuutarhaa, joissa on viljelya.
Kauppapuutarhojen yritystoiminta eroaa viljelijoiden toiminnasta siind, etta kuluttajat voivat
ostaa tuotteet kotiin suoraan naista kauppapuutarhoista ilman tukkuliikkeiden valikasia.
Kauppapuutarhoilta toimitetaan tuotteita samoille asiakasryhmille kuin viljelijoiltakin.
Kauppapuutarhoilla on omat myymalat kasvihuonetilojen yhteydessa, joiden aukioloajat

vaihtelevat sesonkien mukaan.

Tutkimukseen otettiin mukaan kaksi kauppapuutarhaa, Piltin puutarha Varsinais-Suomesta ja
Koivulehdon Puutarha Kymenlaaksosta, joilla molemmilla on yli 50 vuoden kokemus alalta.
Kolmantena yrityksena haluttiin mainita myos Ylitalon puutarha Varsinais-Suomesta, jolla on

yli 50 vuoden kokemus alalta ja asiakkaina paivittdistavarakaupan ketjuja kuten K-ryhma.
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2.2.1 Piltin Puutarha

Varsinais-Suomen vanhin kauppapuutarha on Piltin Puutarha, jossa on oma myymala
asiakkaille. Piltin Puutarhan ovat perustaneet vuonna 1953 Anja ja Esa Huhtama. Puutarha
sijaitsee Poytydn kunnassa Riihikoskella. Kasvihuoneviljelypinta-alaa on yhteensa 16 000 m?.
Yritys on erikoistunut babypinaatin (Spinacia oleracea) ja vuonankaalin (Valerianella locusta)
kasvihuoneviljelyyn, mitka ovat heidan paatuotteensa, kukkivien ruukkukasvien ja

kesakukkien lisdksi. (Piltti, 2014)

Vuonna 2006 tehtiin yrityksessa uusi sukupolven vaihdos ja Pekka Huhtamaan tytar Hanna
Helenius ryhtyi yrittdjaksi. Piltin Puutarha on saanut vuonna 2016 Kauppalehden Menestyja-
yritys palkinnon, seka vuosina 2018 ja 2020 Kauppalehden Kasvuyritys palkinnon. Yrityksen
tarkeimpia asiakkaita ovat tukku- ja keskusliikkeet kuten S-ryhma, K-ryhma ja Lidl. (Piltti,
2014)

Ruukkukasveista viljelladn muun muassa joulutahtia (Euphorbia pulcherrima) ja
sipulikasveista narsisseja (Narcissus), ritarinkukkia (Hippeastrum) ja hyasintteja (Hyacinthus
orientalis). Puutarhamyymaldsta asiakas voi ostaa suoraan kotiinsa joulukukat ja
padsidiskukat seka ndista tehtyja kukka-asetelmia. (Piltti, 2014) Vuonna 2019 yrityksen

liikevaihto oli 2 miljoonaa euroa ja yritys tyollisti kahdeksan henkil6a (Asiakastieto, n.d.-f).

2.2.2 Kauppapuutarha Ylitalo Oy

Varsinais-Suomen toiseksi vanhin kauppapuutarha on Kauppapuutarha Ylitalo Oy, joka
sijaitsee Oripaassa. Yritys on toiminut alalla yli 50 vuotta. Puutarhalla on oma myymal3, jossa
myydaan ruukkukasveja ympari vuoden. Asiakas voi ostaa puutarhalta kukat suoraan
kotiinsa. Eri vuodeaikoihin toimitetaan Kauppapuutarha Ylitalo Oy:ltad kukkia kuten
joulutdhtea (Euphorbia pulcherrima) paivittadistavarakauppoihin esimerkiksi K-ryhmaan.

(Ylitalo, 2020)

Ylitalon puutarhan visio on tuottaa osaavien ihmisten ja modernien, mahdollisimman vdahan
ymparistda kuormittavien tuotantomenetelmien avulla laadukkaita ruukkukasveja

suomalaisille kuluttajille. Yritys on palkittu useilla sertifikaateilla kuten Suomen vahvimmat
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platinasertifikaatilla vuosina 2007—-2020, suomalainen vastuunkantaja-sertifikaatilla vuonna
2015 ja sirkkalehtimerkilld, joka kertoo sen, etta Ylitalon puutarhalla viljeltavat kukat ovat

kotimaisia. (Ylitalo, 2020)

Ruukkukasveista viljellddan muun muassa joulutahtia (Euphorbia pulcherrima), atsaleaa
(Rhododendron simsii), krysanteemeja (Chrysanthemum), tulilatvoja (Kalanchoe
blossfeldiana) ja syklaameja (Cyclamen). Kasvihuoneiden kokonaispinta-ala on 35 000 m?,
joissa tuotetaan 2,6—3 miljoonaa kasvia vuodessa. Yrityksen liikevaihto vuonna 2020 oli 3,9

miljoonaa euroa ja tyontekijoita oli yhteensa 12. (Ylitalo, 2020; Asiakastieto, n.d.-g)

2.2.3 Kauppapuutarha Koivulehto

Kauppapuutarha Koivulehto on ryhmakasvien viljelyyn erikoistunut perheyritys, joka on
toiminut alalla jo 60 vuotta. Puutarha sijaitsee Kotkassa, Kymenlaakson maakunnassa.
Kasvihuoneiden pinta-ala on yhteensd 8 500 m2. Puutarhalla tuotetaan miljoona kukkaa
vuodessa. Tyontekijoita tyoskentelee puutarhalla sesonkiaikana 15 henkiloa.

(Kauppapuutarha Koivulehto, 2021)

Puutarhan valikoimiin kuuluu laaja valikoima ryhmakasveja kuten orvokit (Viola), petuniat
(Petunia), lobeliat (Lobelia) ja samettikukat (Tagetes). Ryhméakasvien amppelivalikoima on
myo0s laaja. Valikoimissa on muun muassa miljoonakello- (Calibrachoa), petunia- (Petunia) ja
diana-(Diascia) amppelit. Yritykselld on laaja jalleenmyyntiverkosto, johon kuuluu muun
muassa S-ryhman Prismat, K-ryhman rautakaupat ja pienemmaét puutarhamyymalat.
Logistiikka hoidetaan tehokkaasti yrityksessa. Tuotteet toimitetaan asiakkaalle eli
jalleenmyyjille kiireisempaan kevataikaan jo saman paivan aikana, milla luodaan hyvia

asiakassuhteita. (Kauppapuutarha Koivulehto, 2021)

Vastuullisuus nakyy yrityksen toiminnassa joka paivd muun muassa veden kayton
optimoimisella ja minimoimalla ylikasteluvesien mukana aiheutuvat ravinnepaastot.
Yrityksen toiminnassa syntyneet jatteet lajitellaan ja kierrdatetaan. Tarkein tavoite on
energiankayton vahentaminen ympariston ja kannattavuuden kannalta. Yritys on oikeutettu
kayttamaan Kotimaiset Kasvikset ry:n sirkkalehtimerkkia. (Kauppapuutarha Koivulehto,

2021) Merkki kertoo kuluttajalle yrityksen tuotteiden hyvasta laadusta ja
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tuoteturvallisuudesta seka kotimaisuudesta, jonka merkitys on entisestaan lisadntynyt
kuluttajien keskuudessa ostopaatosta tehtdessa (Kotimaiset kasvikset, n.d.).
Kauppapuutarha Koivulehto Oy:n liikevaihto vuonna 2020 oli 575 000 euroa. Yritys tyollisti

seitseman henkilda. (Asiakastieto, n.d.-b)

2.3 Asiakkaat

Suomen kukkamarkkinoilla olevia jakelukanavia ja niiden asiakasryhmia on erilaisia.
Viljelijoiden asiakkaita ovat eri jakelukanavat: kukkatukut, omat tukut, puutarhamyymalat,
erikoiskukkakaupat, isommat kukkatalot kuten Plantagen, Tokmanni ja Rusta tavaratalot,
Viherringin puutarhamyymalat, rautakaupat muun muassa K-rauta, Hankkija ja Bauhaus seka
paivittaistavarakauppojen ketjuliikkeet kuten K-ryhman- ja S-ryhman- ja Lidl-ryhman
paivittdistavarakaupat. Naista yrityksista myydaan kukkivat ruukkukasvit, sipulikukat ja
leikkokukat edelleen eteenpain kuluttajille. My6s seurakunnat, kunnat ja kaupungit ovat
viljelijoiden asiakkaita. Sopimukset viljelijoiden kanssa tehdaan yleensa yhdeksi vuodeksi
kerrallaan. Ennakot kasveista tehdaan hyvissa ajoin ennen kauden alkua. Esimerkkina
voidaan mainita joulun ajan kukkivista ruukkukasveista joulutahdet (Euphorbia pulcherrima),
joiden ennakkotilaukset tehddan jo saman vuoden helmikuussa, vaikka niiden myynti

pdivittdistavarakaupoissa alkaakin vasta marras-joulukuussa.

Kukkatukkujen asiakkaita ovat puutarhamyymalat, kukkakaupat ja rautakaupat.
Kukkatukuista esimerkkina voidaan mainita Huiskulan kukkatukku Huiskula-Hilverda Oy.
Hollantilainen Hilverda De Boer B.V. on yksi suurimmista toimijoista Euroopan
kukkamarkkinoilla. Yrityksella on sopimus viljelijoiden kanssa yli 20 maassa ja vientia yli 50
maahan. Huiskulan kukkatukulla on Suomessa toimipisteitd seitsemassa kaupungissa:
Helsingissa, Hdmeenlinnassa, lisalmessa, Jyvaskyldssa, Savonlinnassa, Tampereella ja
Vaasassa. Kukkatukusta asiakas voi noutaa kukat nopeastikin, jos tuotteet ovat loppuneet
esimerkiksi viikkonlopun aikana suuren kysynnan vuoksi. Esimerkkina voidaan mainita
ditienpaiva ja joulun aika, joka on kiireisinta aikaa alalla. Yritykselld on laaja myyntialue
kattaen koko Suomen. Huiskulan kukkatukkujen lahialueille kukat toimitetaan omilla
jakeluautoilla ja pidemmalle toimitettaessa kuljetukset hoidetaan ulkopuolisella

rahdinkuljettajalla. (Huiskula, n.d.-b)
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Tarkedna kukkatukkuna Suomessa toimii myds vuonna 1993 toiminnan aloittanut
perheyritys Helsingin Kukkatoimitus Oy. Yritys on erikoistunut koristekasvien tukkumyyntiin,
maahantuontiin ja ulkomaan vientiin. Tarkeimmat vientimaat ovat Venaja ja Baltian maat.
Kukkia tuodaan Pohjoismaista, Keski-Euroopasta, Eteld-Amerikasta ja Kaakkois-Aasiasta
(Kukkatoimitus, n.d.-b). Suomessa yrityksella on kuudella paikkakunnalla toimintaa:
Helsingissa, Oulussa, Tampereella, Kuopiossa, Seindjoella ja Vantaalla. Tulevaisuuden
tavoitteena on laajentaa toimintaa. Yrityksen toiminnan menestyminen perustuu muun
muassa hyviin asiakassuhteisiin viljelijdiden ja muiden yhteistydkumppaneiden kanssa seka

tehokkaaseen logistiikkaan. (Kukkatoimitus, n.d.-a)

Puutarhamyymaloissa, kukkakaupoissa, rautakaupoissa ja paivittdistavarakaupoissa asioi
erilaisia asiakasryhmia, joiden ostokriteerit valikoiman, hinnan ja asiakaspalvelun suhteen
vaihtelevat. Joillekin asiakasryhmille hinnalla ei ole merkitysta, vaan laadukkaalla
asiakaspalvelulla, kun toinen asiakasryhma arvostaa taas tuotteen edullisuutta ostopaatosta
tehdessaan. Seuraavissa kappaleissa kerrotaan naista paaasiakasryhmista eri

yrityskategorioissa.

Puutarhamyymaléiden asiakaskunta koostuu taloyhtidista, muista puutarha-alan yrityksista
seka yksityisasiakkaista, jotka ovat kiinnostuneet puutarhanhoidosta, joilla on oma piha tai
parveke. Tama asiakaskunta on myds laatutietoisempi kasvien suhteen ja osaa my0s vaatia
asiantuntevaa palvelua liilkkeessa asioidessaan. Palvelun merkitys on tarkeampi kuin se mita
tuote maksaa. Asiakas on valmis tulemaan pidemmankin matkan pdasta asioimaan
lilkkeeseen, josta saa asiantuntevaa ja ystavallista palvelua. Asiakkaat arvostavat myos
kasvien kotimaisuutta ja lahituotantoa. Monet asiakassuhteet ovat useamman vuoden tai

vuosikymmenten pituisia.

Kukkakauppojen asiakaskunta koostuu laatutietoisista ja hyvaa palvelua arvostavista
asiakkaista ja yrityksista. Tama asiakaskunta on valmis maksamaan leikkokukkakimpusta
enemman kuin paivittdistavarakaupan asiakas. Kukkakaupoilla on oma kanta-asiakaskunta,
mutta myos satunnaisia ostajia kdy paljon, riippuen kukkakaupan sijainnista. Talld on suuri
merkitys kukkakaupan kannattavuuteen. Esimerkiksi juna-aseman yhteydessa sijaitsevalla
kukkakaupalla on laajempi asiakaskunta, koska ihmisia liikkuu paljon juna-aseman

laheisyydessa verrattuna syrjdisemmassa sijaitsevaan kukkakauppaan.
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Rautakauppojen asiakkaita ovat myos samat asiakasryhmat kuin puutarhamyymaléilla.
Asiakaskunta on hintatietoisempi kuin puutarhaliikkeissa asioivien. Tama asiakaskunta ei
valttamatta ole valmis maksamaan yhta paljon kasveista kuin puutarhaliikkeessa asioiva
asiakaskunta. Rautakauppojen asiakkaiden kasvien keskiostos on pienempi kuin
puutarhaliikkeissa asioivien asiakkaiden. Asiakkaat eivat valttamatta etsi esimerkiksi
kukkivien ruukkukasvien uutuuksia liilkkeessa asioidessaan niin kuin puutarhaliikkeiden

asiakkaat.

Paivittdistavarakauppojen asiakaskunta koostuu kotitalouksista, jotka yleensd muiden
ruokaostosten yhteydessa ostavat herateostoksena kukkia kotiinsa. Kotitalouksiin sisaltyy
perheet, yksinasuvat, pariskunnat, nuoret aikuiset ja eldakeldiset. Naiden asiakassegmenttien
ostoskori kukkien osalta on hyvin erilainen. Nuorempi asiakaskunta ostaa trendikkaita kukkia
ja eldkeldiset perinteikkaita kukkia. Kukkien keskiostos on pienempi kuin puutarhaliikkeissa,
kukkakaupoissa ja rautakaupoissa asioivien asiakkaiden. Markkinoinnilla, laadukkailla
kasveilla ja nayttavilla esillepanoilla on suuri merkitys asiakkaan ostopaatoksen tekemisessa.
Nailla myynninedistamiskeinoilla saadaan tulevaisuudessa kukkien osalta keskiostosta

suurennettua ja kukkien kysynta lisdantymaan paivittdistavarakaupoissa.

2.4 Kukkakaupan tuonti

Kukkivien ruukkukasvien, sipulikasvien ja leikkokukkien tuonti Suomeen on tullitonta.
Suomeen tuodaan eniten leikkokukkia Hollannista ja ruukkukasveja Tanskasta. Muita suuria
tuontimaita ovat Iso-Britannia, Yhdysvallat, Saksa, Venaja Kolumbia, Kenia, Israel ja Espanja.
Suurimpia ruusuntuottajia ovat Kenia ja Ecuador. Suomessa myydyt ruusut (Rosa) ovat
padosin Afrikasta, Keniasta. (Tuomaala, 2020) Suomessa viljellaan vain vahan leikkoruusuja
ja suurin viljelija on Ali-Marttilan puutarha Kangasalla (Ali-Marttila, 2020). Liljojen (Lilium) ja
krysanteemien (Chrysanthemum) tuottajamaita on Kolumbia ja Hollanti. Orkidean

(Orchidaceae) kauppaa hallitsee Thaimaa (Tuomaala, 2020).

Logistiikka-alan yritys Jylha Oy on erikoistunut kasvikuljetuksiin muun muassa Hollannista ja
Tanskasta Suomeen. Suomeen tuodut kukat saapuvat ensiksi Vuosaaren satamaan

Helsinkiin, josta ne kuljetetaan eri puolille Suomea asiakkaille kuten puutarhoille,



puutarhaliikkeille ja ammattiviljelijoille. Kevatsesongin aikaan Vuosaaren terminaalista
lahtee kasvikuljetuksia pdivittdin ympari Suomea. (Jylha, n.d.) Kukkivien ruukkukasvien
kotimainen tuotanto on pysynyt viime vuosina suhteellisen vakaana, koska kuluttajat
arvostavat kotimaisuutta ja kukkivista ruukkukasveista etenkin joulutadhti (Euphorbia

pulcherrima) karsii pitkista tuontikuljetuksista. (Kauniisti kotimainen, n.d.).

Suomeen tuotiin kukkia 49 miljoonalla USD dollarilla vuonna 2018 (Kuva 1). Verrattuna

muihin pohjoismaihin kuten Ruotsiin ja Norjaan, tuonnin arvo oli 50 % vahemman. Eniten
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kukkia tuotiin Yhdysvaltoihin, Saksaan ja Iso-Britanniaan. Alankomaiden kukkatuonnin arvo

oli l1ahes 19:sta kertainen Suomeen verrattuna vuonna 2018. Alankomaiden kautta kulkee

suurin osa Pohjoismaihin tulevista kukista. (Vahakangas, 2020b)

Kuva 1. Kukkakaupan tuonti eri maiden valilla (Vahakangas, 2020b).

Kukkakaupan tuonnin arvo maittain 2018
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Lahde: BBC, Comtrade, TrendEconomy

Tuonnin arvo Alankomaista vuonna 2020 oli 0,3 miljardia euroa. Tuonnin arvo kasvoi 7 %

edelliseen vuoteen verrattuna. Kukkia, sipuleita ja siemenia tuotiin yhteensa 6,6 miljoonalla
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eurolla. Tuonnin arvo laski 12 % vuoteen 2019 verrattuna, yhteensa 1,5 miljoonalla eurolla

(Kuva 2).

Kuva 2. Tuonnin jakauma Alankomaista Suomeen vuonna 2021 (Tulli, 2020, s. 23).

TUONTI ALANKOMAISTA TAVARARYHMITTAIN 2021(1-1)

Osuus tuonnista ja arvon muutos edellisen vuoden vastaavaan ajanjaksoon (%)

Muut tavarat
13,1 % (-8 %)
Kuljetusvalineet
2,1 % (-4 %)
Sahkskoneet ja -laitteet

8.0 % (-17 %)
Teollisuuden koneet \
3.7 % (-39 %)

Metallit ja metallituotteet
1,9 % (-30 %)

Tekstiilit, vaatteet, jalkineet
1.1 % (-15 %)

Paperi ja pahvi

1,2 % (-10 %)

Elintarvikkeet, juomat ja tupakka
/ 8,7 % (-20 %)

Malmit ja metalliromu
19.3 % (+48 %)

Kukat, siemenet, sipulit yms.
2,3 % (-12 %)

Kemialliset aineet ja tuotteet
12,9 % (-26 %)

Eldin- ja kasvidljyt ja -rasvat
9.8 % (+101 %)

\Oljy ja dljytuotteet
, 15,8 % (+120 %)

Tuonnin arvo
Alankomaista v. 2021(1-1) oli
0,3 mrd. euroa (+7 %)

2.5 Kehitystrendien nakymat Suomessa

Kotimaisten kukkien kysyntd on lisdantymassa entisestdan. Puutarhakauppa kavi korona-
aikana vilkkaana ja alan yrityksilla tehtiin vuonna 2020 ennatystuloksia Suomessa, jolloin
COVID-19-koronapandemia alkoi koko maailmassa. Monelta puutarhalta ja viljelijalta
loppuivat kasvit kesken kauden, koska kysynta kasvoi tarjontaa suuremmaksi. Useisiin
puutarhaliikkeisiin jouduttiin tilaamaan kukkia Hollannista, koska kotimainen tuotanto ei

riittdnyt vastamaan kysyntaan.

Puutarha-alalla ollaan osittain riippuvaisia ulkomaisesta tyovoimasta, mutta ELY-keskuksen
tietoon ei ollut tullut vuonna 2021, etta tyévoimapulalla olisi ollut vaikutusta tuotantoon.
Rekrytoinnin tarpeen arvioidaan kasvavan puutarha-alan ammateissa tulevaisuudessa aina

helmi-maaliskuussa, kun sesonki on alkamassa. Mikali turvetta ei tulevaisuudessa ole
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saatavilla kasvualustakdyttdon, silla voi olla alaan negatiivisia vaikutuksia. Toki
kasvualustayrityksissa kehitetaan korvaavia materiaaleja turpeen rinnalle, eli ilman
kasvualustaa ei varmasti jaada. Se on muidenkin kuin viljelijoiden etu. (Nieminen ym., 2021,

ss. 251-414)

Tulevaisuudessa yrityksen menestymiseen puutarha-alalla vaikuttaa merkittavasti se, miten
yritys ratkaisee asiakkaan tarpeet ja miten kysynta ja tarjonta kohtaavat markkinoilla.
Ennakoinnilla ja muiden maiden puutarha-alaa seuraamalla voidaan saada arvokasta tietoa
alasta ja sen kehitystrendeista. Viljelijoiden ja heidan asiakkaidensa kannattaa erikoistua,
verkostoitua ja pitaa ylla ammattitaitoaan. Yritys voi tarjota esimerkiksi asiakkailleen tietyn
kukkivan ruukkukasvin kukkia, joita muilla ei ole myynnissa. Molemmat hyotyvat
asiakassuhteesta. Viljelijan ja asiakkaan kuten paivittdistavarakaupan ketjuliikkeen valinen
yhteisty0 vaatii avointa ja aktiivista vuoropuhelua, josta hyotyvat molemmat osapuolet.
Hyvasta sidosryhmaverkostosta on hyotya puutarha-alalla ja kiristyvassa kilpailutilanteessa.

(Luke, 2018)

3 Kukkamarkkinat Ruotsissa vs. Suomessa

Koristekasvien tuotannon arvo oli Ruotsissa vuonna 2019 yhteensa 1,3 miljardia kruunua eli
noin 128 miljoonaa euroa. Tuotantoon sisaltyi 100 miljoonaa ruukkukasvia ja 160 miljoonaa
leikkokukkaa. Vuonna 2019 ruukku- ja sipulikasveja tuotettiin noin 450 yrityksessa, joista

125:ssd tuotettiin sipulikukkia ja 110:ssa leikkokukkia (Taulukko 11). Sama yritys voi tuottaa

molempia kasveja, mika vaikuttaa tilastoarvojen tulkintaan. (LRF, 2019a)

Taulukko 11. Koristekasvituotanto Ruotsissa (LRF, 2019a).

Kasvit Kasvien maara Yritysten maara Koristekasvituotanto
(milj.) (kpl) (milj.) eur
ruukkukasvit 100 215
leikkokukat 160 110
sipulikasvit - 125
Yhteensa 260 450 128

Ruotsissa tuotetaan eniten sipulikukista tulppaaneja ja viljelymaara kasvaa vuosittain.

Vuonna 2017 tulppaanien viljelymaara oli noin 151 miljoonaa kappaletta ja vuonna 2018 se
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oli 160 miljoonaa kappaletta, kasvua oli 9 miljoonaa. Tulppaanien kotimaisuusaste on 80 % ja

20 % tuodaan ulkomailta. (Floral daily, 2019)

Ruotsalaiset ostavat eniten tulppaaneja (Tulipa) maailmassa vaestonmaaraan verrattuna.
Ruotsissa myydyista tulppaaneista noin kahdeksan kymmenesta on viljelty Ruotsissa ja
tulppaani on suosituin koristekasvi. Tulppaanin jalkeen suosituimpia kukkivia ruukkukasveja
ovat ritarinkukat (Hippeastrum) ja ryhmakasveista petuniat (Petunia). Koristekasvien

kokonaisarvosta tulppaanien osuus on noin 25 %. (LRF, 2019b)

Suomeen verrattuna Ruotsissa on enemman koristekasveja tuottavia yrityksia. Yrityksia oli
noin 120 kpl enemman. Tulppaanien (Tulipa) viljelymaara oli Ruotsissa yli 100 % enemman
kuin Suomessa, eroa oli 87 miljoonaa kappaletta. Suomalaiset ostavat eniten kukkivista
ruukkukasveista joulutahtia (Euphorbia pulcherrima), kun taas Ruotsissa eniten myydyin
ruukkukasvi on ritarinkukka (Hippeastrum). Ryhmakasveista taas eniten Suomessa myydaan
orvokkeja (Viola), kun Ruotsissa myydyin ryhmakasvi on petunia (Petunia). Viljelymaarat
viittaavat siihen, etta Ruotsissa kuluttajat ostavat enemman kukkia vuodessa kuin Suomessa,
vaikka tallaisesta tiedosta ei [6ytynyt tilastotietoja kuin Suomesta, jossa kuluttajat ostavat
keskimaarin 105 eurolla vuodessa kukkia. Koristekasvien tuotannon arvo oli vuonna 2019

Ruotsissa 38 miljoonaa euroa suurempi kuin Suomessa.

3.1 Viljelijat

Ruotsissa viljelldaan eniten leikkokukista tulppaaneja (Tulipa) seka muita sipulikukkia kuten
narsissia (Narcissus) ja ritarinkukkia (Hippeastrum). Ruotsin suurimpia kukkivien
ruukkukasvien viljelyyn keskittyneita tiloja on kolme. Yksi tiloista sijaitsee Tukholman
ladnissa Ekeron maakunnassa, toinen tiloista Sodermanlandin 1danissa Eskilstunassa reilun
100 kilometrin paassa Tukholmasta ja kolmas Kronobergin lddnissa Lenhovdassa, Etela-
Ruotsissa. Pohjois-Ruotsin eli Norrlandin suurin viljelija on Malsta Blommor.

(Blomsterframjandet, 2017)

Ekerén maakunnassa sijaitsevassa Alverbacks Blommorin puutarhatilalla tuotetaan vuodessa
noin 30 miljoonaa tulppaania (Tulipa). Tulppaanien osuus on yrityksen liikevaihdosta 65 %

(Floral daily, 2019). Yritys on toiminut alalla yli 50 vuotta. Kasvihuoneiden ja viljelyalueiden
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kokonaispinta-ala on yhteensa 34 000 m?, josta kasvihuoneiden pinta-ala on 19 000 m? ja
sipulikasveille varattu viljelytila on yhteensa 15 000 m?2. Tulppaanien lisaksi viljelldan
hyasintteja (Hyacinthus orientalis), ritarinkukkia (Hippeastrum), narsisseja (Narcissus) ja

helmihyasintteja (Muscari armeniacum) seka kesakukkia. (Alverbacks, n.d.)

Eskilstunassa, Sodermanlandin ldanissa sijaitsee Kauppapuutarha Gustafslund, jossa
tuotetaan vuodessa 25 miljoonaa tulppaania (Tulipa). Muita viljeltavia sipulikasveja ovat
hyasintit (Hyacinthus orientalis) ja ritarinkukat (Hippeastrum). Yritykselld on pitka historia
tulppaanien viljelyssa, alkaen 1930-luvulta. Kyseessa on perheyritys, jota johtaa nykypaivana

neljas sukupolvi. (Blomsterfranjandet, 2017; Gustafslund, n.d.)

Lenhovdassa, Kronobergin |danissa Eteld-Ruotsissa sijaitsee perheyritys Lagergrenin
Kauppapuutarha, jossa tuotetaan vuodessa 23 miljoonaa tulppaania (Tulipa)
(Blomsterframjandet, 2017). Muita viljeltavia sipulikasveja ovat narsissit (Narcissus),
hyasintit (Hyacinthus orientalis) ja ritarinkukat (Hippeastrum) seka kukkivista
ruukkukasveista joulutahdet (Euphorbia pulcherrima). Kasvihuoneiden pinta-ala on yhteensa
10 300 m?, josta 53 % on kaytossa kerrosviljelyssa. Tydntekijoitad on sesonkiaikana noin 40.

(Lagergrens, n.d.)

Malsta Blommor sijaitsee Pohjois-Ruotsissa Sundsvallissa. Yritykselld on omaa viljelya
leikkokukissa ja ruukkukasveissa. Tulppaanien viljelym&ara on vuositasolla noin kaksi
miljoonaa. Yritys valittdd myos muiden ruotsalaisten viljelijdiden kukkia seka johtavien
ulkomaisten viljelijoiden kukkia Ruotsiin. Malsta Blommorilla on yhteisty6ta Tanskan,

Alankomaiden ja Italian tukkukauppiaiden kanssa. (Malsta, 2021)

Naista kolmen viljelijan tulppaanien viljelymaara ei ylita yksistddn Suomen suurinta
tulppaanien viljelyyn erikoistunutta Partaharjun Puutarhaa. Tuotantomaarissa jaadaan
Partaharjun Puutarhasta vuositasolla 12—19 miljoonaa. Ruotsissa onkin enemman pienempia
viljelijoita, jotka on erikoistuneet tulppaanien viljelyyn, jonka vuoksi viljelymaarat

kokonaisuudessaan ovat suuremmat kuin Suomessa.
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3.2 Asiakkaat

Ruotsissa viljelijdiden asiakkaita ovat kukkatukut, puutarhaliikkeet ja rautakaupat kuten K-
rauta, jolla on useampi liikke Ruotsissa seka paivittdistavarakaupat. Kukkatukut myyvat
viljelijoiden toimittamia kukkia eteenpain puutarhaliikkeille, kukkakaupoille, rautakaupoille
ja paivittaistavarakaupoille. Ndista tuotteet myydaan edelleen eteenpdin loppukayttdjille eli
kuluttajille. Seuraavassa kappaleessa kerrotaan enemman yhden puutarhatilan ja kolmen

kauppapuutarhan asiakkaista.

Puutarhatila Alverbacks Blommorin asiakkaita ovat Tukholman keskustan ja ldhialueiden
puutarha-alan tukkuliikkeet (Alverbacks, n.d.). Kauppapuutarha Gustafslundin asiakkaita
ovat Keski-Ruotsissa sijaitsevat kukkatukut. Yritykselld on kdytdssd oma kuljetuskalusto
kukkien kuljetukseen ja toimitukset saadaan nopeallakin aikataululla asiakkaille. Myo6s
Kauppapuutarha Lagergrensin asiakkaita ovat kukkatukut. Yrityksen toiminta-alueena on
Eteld-Ruotsi, johon kuljetukset asiakkaille hoidetaan omalla kuljetuskalustolla. (Lagergrens,
n.d.) Malsta Blommorin asiakkaita ovat kukkakaupat, puutarhat ja taimitarhat, jotka
sijaitsevat Pohjois-Ruotsissa. Kuljetukset hoidetaan yrityksen omilla autoilla sekda Uppman
Transport AB:n logistiikka-alan yrityksen autoilla Eteld-Ruotsista, Skanesta Sundsvalliin.

(Malsta, 2021)

Ruotsissa niin kuin Suomessakin on paivittdistavaraketjujen kukkamyynti ja valikoima
lisdantynyt viime vuosina. Kotimaisuutta kukkien tuotannossa arvostetaan molemmissa
maissa. Ruotsin kolme suurinta paivittaistavaraketjua ovat ICA, Axfood ja COOP. Naista
kolmesta suurin oli vuonna 2019 ICA, 141 miljardin (SEK) vuosimyynnin osuudella. Toisella

sijalla oli COOP, 51 miljardin (SEK) vuosimyynnilld ja kolmannella sijalla oli Axfood, 50
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miljardin (SEK) vuosimyynnin osuudella kokonaismyynnista (Kuva 3). Pelkan kukkamyynnin

osuutta ei ollut tilastotiedoissa saatavilla. (DLF, 2020)

Kuva 3. Ruotsin paivittdistavaraketjujen myynnin jakauma vuonna 2019 (DLF, 2020).

Kedjeforetagens
samlade forsaljning

270,3

miljarder kronor

Ruotsin suurimpia kukkatukkuja on Spira blommor, joka kuuluu osaksi hollantilaiseen
Groenland B.V. Japanlaan-konserniin. Kukkatoimituksia on yli 700 paivittdistavarakauppaan
eteldisesta Ruotsista aina pohjoiseen Ruotsiin asti. (Spira blommor, n.d). Toinen suuri
kukkatukku Ruotsissa on Blomstergrossisten i Uppsala Ab. Ruotsin markkinat kukkatukkujen
osalta ovat paljon sirpaloituneemmat kuin Suomessa, johtuen siitd, etta Ruotsissa on useita
vahvoja kukkien myyntiketjuja myos floristipuolella, joten paivittdistavaraketjut ostavat
tuotteita paljon suoraan viljelij6ilta. Myos Suomessa paivittdistavaraketjuissa ostetaan kukat
suoraan kotimaisilta viljelijoilta ja hankinnat ulkomailta tehddan suurimmaksi osaksi
suomalaisten kukkatukkujen kautta tai suoraan hollantilaisilta kukkatukuilta. Helsingin
Kukkatoimituksen toimitusjohtaja Saku Vanhalan mukaan pienempien kukkaliikkeiden on
vaikeampaa ostaa ilman valikasia suoraan Hollannista kukkia, vaan hankinnat tehdaan aina
kukkatukun kautta. Suomeen verrattuna Ruotsiin on helpompi tuoda kukkia Tanskan kautta
Euroopasta ja myos kukkatuotantoa on eteldisessa Ruotsissa merkittavasti. Hollantilaisilla
kukkatukuilla on my6s vahva asema Ruotsin markkinoilla. Ruotsin padkaupungin alueella,

Tukholmassa loytyy paljon pienid, paikallisia ja erikoistuneita kukkatukkuja, kun taas
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Suomessa on vain kaksi kukkatukkua Helsingin alueella: Helsingin Kukkatoimitus Oy ja

Huiskula-Hilverda Oy. (S. Vanhala, henkilokohtainen tiedonanto, 4.2.2022)

3.3 Kehitystrendien nakymat Ruotsissa

Tulppaanien (Tulipa) ja muiden leikkokukkien kysynta on kasvamassa tulevaisuudessa
Ruotsin kukkamarkkinoilla. Vuonna 2020 COVID-19-koronapandemian aikana kasvua
tapahtui vuoteen 2019 verrattuna. Suurin osa tulppaanien ja muiden kukkivien sipulikasvien
tuotannosta on kotimaista tuotantoa. Esimerkkina voidaan mainita Ruotsin kolmanneksi
suurin paivittaistavaraketju Axfoodin supermarketit, joissa suurin osa tulppaaneista (Tulipa)
ja narsisseista (Narcissus) on ruotsalaisten viljelijoiden toimittamia. Kukkatoimituksia tulee
myos pienid maaria Alankomaista, koska kaikkia kukkia ei pystyta viljelemaan Ruotsissa
viljelypinta-alan ja suuren kysynnan vuoksi. Vuonna 2020 Henrik Astromin mukaan
kukkakaupan verkkomyynti kasvoi rajahdysmaisesti paivittaistavaraketju Axfoodissa ja
myynti oli suurempi edelliseen vuoteen verrattuna. Verkkokaupan odotetaan kasvavan

my0Os seuraavina vuosina. (Vellekoop, 2020)

Vuonna 2021 tammikuussa Ruotsin yksi suurimmista elintarvikeliikkeistd, Dagab lanseerasi
oman leikkokukkakimppu brandin "Blom & Blad”:n. Kaikkien myymalassa myytavien kukkien
kysynta kasvoi vuonna 2021, etenkin paasidisen aika oli Henrik Astromin mukaan
myynniltaan parempi kuin vuosina 2020 ja 2019. Kukkakimput suunnitellaan ja sidotaan
myymaldssa. Kukkakimppuja suunniteltaessa huomioidaan asiakkaiden tarpeet ja toiveet.
Kukkakimput maksavat enemman kuin tavalliset kimput, mutta asiakkaat ovat Henrik
Astrémin mukaan valmiita maksamaan enemman heille suunnitelluista
leikkokukkakimpuista, jotka ovat myos laadultaan ja ulkonaoltaan parempia kuin valmiit

kimput. (Floral daily, 2021)

Logistiikkaketjulla on suuri merkitys kukkien tuoreuden kannalta. Elintarvikeliikeketju Dagab
on useamman vuoden ajan panostanut logistiikkaketjun parantamiseen, jotta myymaloissa
olisi aina tuoreita kukkia ja kasveja tarjolla. Kukkatoimituksia saapuu elintarvikeliikeketju
Dagabiin 3—4 kertaa viikossa. Yritys on saanut Henrik Astromin mukaan positiivista
palautetta kuluttajilta tuoreista seka kauniista kimpuista ja se on vahvistanut myos yrityksen

asiakassuhteita. (Floral daily, 2021). Kehitystrendien seuraamisella ja asiakkaiden odotuksia
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ylittavalla palvelulla on tarkea merkitys, jolla saadaan Ruotsin kukkamarkkinoita entisestdaan
kasvatettua. Tilastojen mukaan ruotsalaiset ostavat enemman kukkia koteihinsa kuin
suomalaiset, etenkin tulppaaneja (Tulipa) ja leikkokukkia. Laadukkailla tuotteilla ja
tehokkaalla logistiikalla on suuri merkitys tulevaisuudessa, paikallisuutta unohtamatta.
Pdivittdistavaraliikkeissa asioivat kukkia ostavat asiakkaat haluavat tulevaisuudessa
enemman heille raataloityja kukkakimppuja ja asetelmia. Yrityksen menestymisen avain
Ruotsin niin kuin Suomenkin kukkamarkkinoilla on hyvilla sidosryhmasuhteilla, joihin sisaltyy
koko arvoketju: paivittaistavarakaupat, viljelijat ja logistiikka-alan yritykset seka

loppukayttdjat eli kuluttajat.

4 Tutkimuksen tausta ja menetelmat

Opinndytetyon sopimusasiakirjat allekirjoitettiin toimeksiantajan, Kauppapuutarhaliitto ry:n
kanssa huhtikuussa 2021, jolloin aihe sovittiin ja rajattiin. Opinnaytetydn otsikon nimeksi
muodostui “Lisaa kotimaisia kukkia kaupan valikoimiin”. Tutkimuksen taustoja aloitettiin

tutkimaan eri lahteista huhti-kesakuussa 2021.

Tutkimukseen keréattiin tietoa muun muassa Luonnonvarakeskuksen tilastoista, alaan
liittyvista lehtiartikkeleista seka viljelijoiden ja kauppapuutarhojen kotisivuilta, jotka olivat
asiasisalloltaan sellaisia, etta niita voitaisiin hyodyntaa tassa tutkimuksessa. Tiedonhaku
osoittautui joissakin tilanteissa hankalaksi. Esimerkkina voidaan mainita viljelijoiden ja
kauppapuutarhojen tilastolliset, prosentuaaliset markkinaosuudet, joita ei I6ytynyt

tilastoista.

Suomen kukkamarkkinoita tutkittiin maakunnittain ja suurimpien alueiden lukuja verrattiin
toisiinsa. Viljelijoiden ja kauppapuutarhojen valikoimaa tutkittiin erityisesti kukkivien
ruukkukasvien ja sipulikukkien suhteen. Tutkimukseen otettiin mukaan myo6s asiakkaat, joita

tarkasteltiin seka viljelijan etta koko sidosryhmaketjun nakékulmasta.

Tutkimukseen haluttiin mukaan vertailua johonkin muuhun maahan, joten tutkimukseen
otettiin mukaan naapurimaa Ruotsi ja sen kukkamarkkinat paivittaistavarakaupassa. Ruotsin
kukkamarkkinoita tutkittiin myo6s tarkeimpien viljelijdiden ja kauppapuutarhojen valikoimien

seka asiakkaiden osalta. Lahteina kaytettiin ruotsalaisia alan artikkeleita, viljelijoiden ja
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kauppapuutarhojen kotisivuja seka puutarha-alan Floral daily www-sivuja. Tietoja Ruotsin
markkinoista saatiin myds haastattelemalla Helsingin Kukkatoimituksen toimitusjohtaja Saku

Vanhalaa.

Tutkimusmenetelmana kaytettiin teemahaastattelua ja avointa haastattelua.
Kauppapuutarhaliitto ry:n kanssa sovittiin syyskuussa 2021 haastattelujen maara
viljelijoiden, kaupparyhmien ja kauppapaikkojen suhteen. Haastattelujen maaraksi sovittiin
yhteensa 14 haastateltavaa, joihin sisaltyi kuusi viljelijaa ja kolme kaupparyhman
asiantuntijaa seka viisi kauppiasta paivittaistavarakaupan ketjusta. Paivittaistavaraketjuiksi
valittiin Suomen kolme suurinta ketjua eli K-ryhma, S-ryhma ja Lidl. Haastattelujen ajankohta
toteutettiin syyskuun 2021 ja tammikuun 2022 valilla. Ennen ensimmaista haastattelua
sovittiin Kauppapuutarhaliiton kanssa kysymyksista, joita esitettaisiin haastateltaville.
Haastattelut toteutettiin COVID-19-koronapandeamista johtuen viljelijoiden ja
kaupparyhmien osto- ja myyntipaallikéiden kanssa etana Teams-palavereina seka
sahkopostitse. Paivittdistavarakaupan kauppiaiden kanssa haastattelut toteutettiin paikan
paalla myymaloissa. Haastatteluista saadut maaralliset tulokset vietiin Excel-tiedostoon,
joista saadut aineistot havainnollistettiin pylvasdiagrammeilla, ympyradiagrammeilla ja
taulukoilla. Muu haastatteluista saatu tieto analysoitiin erikseen. Tutkimuksena kaytettiin

kvalitatiivista eli laadullista tutkimusmenetelmas, josta kerrotaan tarkemmin luvussa 4.3.

4.1 Tutkimusongelma ja sen taustatekijat

Taman opinndytetyon tutkimusongelmaksi eli pddongelmaksi muodostui
padivittdistavarakaupan kotimaiset kukkavalikoimat ja opinndytetyon aiheeksi ”Lisaa
kotimaisia kukkia kaupan valikoimiin”. Tutkimuksen osaongelmiksi maaritettiin muun
muassa paivittdistavarakaupan kukkavalikoimien laajuus, kukkien myyntihinnat, kukkien
esillepano, henkilokunnan ammattitaito, tuotteiden markkinointi ja ulkomaisten kukkien
osuus paivittaistavarakaupan valikoimista verrattuna kotimaisiin kukkiin seka valikoiman

ohjautuvuuden muodostuminen paivittdistavarakaupassa.

Tutkimusongelman taustatekijoina vaikutti tutkimuksen osaongelmat ja niihin saadut
vastaukset haastattelujen perusteella, joista kerrotaan tarkemmin luvuissa 6 ja 7.

Osaongelmiin sisaltyi alaongelmia muun muassa kukkavalikoimien laajentaminen ja
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asiakastarpeiden huomioiminen, miten hinta vaikuttaa asiakkaan ostokdyttaytymiseen,
hoidetaanko kukkien esillepanoja paivittdin, onko henkilokunta koulutettu myymaan kukkia
paivittaistavarakaupassa, onko kukista esimerkiksi informaatio-opasteet kukkien luona
asiakkaiden ostopaatosta helpottamassa ja miksi ulkomaisia kukkia on paljon enemman kuin

kotimaisia kukkia paivittdistavarakaupan valikoimissa.

Tutkimuksen alaongelmissa esitettiin erilaisia hypoteeseja eli olettamuksia, joihin saataisiin
vastaukset haastattelujen perusteella. Viljelijoiden ja heiddn asiakkaidensa eli
paivittdistavarakaupan osto- ja myyntipaallikdiden tai kauppiaiden nakemykset eri asioista
saattoivat vaihdella. Tutkimuksen padaongelmasta, osaongelmista ja alaongelmista saataisiin
arvokasta tietoa, mika hyodyttaa kaikkia tahan tutkimukseen osallistuvia osapuolia ja
Kauppapuutarhaliitto ry:lle tehtavaa toimeksiantoa, milla keinoilla saataisiin lisda kotimaisia

kukkia kaupan valikoimiin.

4.1.1 Tutkimuskysymykset

Opinnaytetyon aikana haastateltiin paivittdistavarakauppaketjujen osto- ja myyntipaallikoita,
kauppiaita ja viljelijoita seka selvitettiin heidan kukkamieltymyksiansa valikoimien suhteen.
Tarkeaa oli saada selville se, miten valikoima muodostuu paivittdistavarakaupassa ja miksi.
Viljelijoilta pyrittiin saamaan tietoa siitd, mika ohjaa esimerkiksi tietyn kukan viljelyn
aloittamista ja miksi. Lopputuloksena syntyisi tieto siitd, mita kukkia paivittaistavara-
kaupoissa myydaan eniten ja miksi. Tutkimuksessa kartoitettiin valikoimien laajuus ja miten
ammattitaito seka tuotteiden markkinointi ja erilaiset sesongit nakyvat tai eivat nay
paivittdistavarakaupoissa. Tutkimuskysymykset, joihin opinndytetyolla haettiin vastauksia,
olivat seuraavat: Mika on kotimaisten kukkien valikoima paivittdistavarakaupassa? Mika on
ulkomaisten kukkien valikoima paivittdistavarakaupassa ja mitka tekijat vaikuttavat

kukkavalikoiman muodostumiseen paivittadistavarakaupassa?

Kaksi viimeisisinta kysymysta olivat alakysymyksia ensimmaisen paakysymyksen lisaksi.
Tutkimuskysymykset esitettiin viljelijoille, paivittaistavarakauppaketjujen osto- ja
myyntipdallikdille Teams-haastatteluna ja sahkopostitse, josta osalle ldhetettiin kysymykset
ennakkoon tutkittavaksi. Paivittaistavarakauppojen kauppiaille ja hedelma- ja

vihannesosaston vastaaville haastattelujen kysymykset esitettiin kasvotusten, paikan paalla
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myymaldssa. Tutkimuskysymyksia esitettdessa haastateltaville, muodostui myos

lisakysymyksia, joista kerrotaan tarkemmin luvussa 5.1.

4.2 Kauppapuutarhaliitto ry

Taman opinndytetyon toimeksiantajana toimii Kauppapuutarhaliitto ry, joka on
kasvihuonealan valtakunnallinen yrittdjajarjesto. Sen toiminta alkoi yli 100 vuotta sitten,
vuonna 1919. Kauppapuutarhaliitto ry:n palveluksessa vuodesta 1981 ja toiminnanjohtajana
vuodesta 2008 alkaen on toiminut Jyrki Jalkanen, jonka kanssa tdma toimeksianto tehtiin ja
hyvaksytettiin. Myos kasvihuoneviljelyn asiantuntija Niina Kangas on yhteyshenkiléna
toimeksiannossa. Vuoden 2022 alusta ldahtien Kauppapuutarhaliitto ry:n toiminnanjohtajana

toimii Niina Kangas, Jyrki Jalkasen siirtyessa elakkeelle.

Kauppapuutarhaliiton ydintehtdavana on parantaa ja edistaa vihannes- ja kukkaviljelya
harjoittavien yritysten toimintaa seka kilpailukykya Suomessa. Liitto on myos vahvasti
yhteydessa poliittisiin paattajiin seka toimii asiantuntijana alaan liittyvissa asioissa ja
projekteissa. Liiton tarkoituksena on huolehtia siita, etta kasvihuonealalla toimivien yrittdjien
edut ja kannanotot otetaan paatoksenteossa huomioon. Tarkedna tehtdavana on myos
seurata viljelijéiden kilpailukyvyn kehittymista seka erilaisten tuotantosuuntien tukemista

tasapuolisesti Suomessa. (Kauppapuutarhaliitto, n.d.-b)

Kauppapuutarhaliitto ry jarjestaa asiakkailleen eli jasenilleen erilaisia koulutuksia,
kehittamishankkeita ja neuvontapalveluja. Jasenet saavat tukea ja asiantuntevaa palvelua
liitosta. Kauppapuutarhaliitto julkaisee puutarha-alan ammattilehted Puutarha & kauppaa,
joka ilmestyy 20 kertaa vuodessa. Himeen ammattikorkeakoulun Lepaa-ammattindyttelyn

jarjestamisestd vastaa myos Kauppapuutarhaliitto ry. (Kauppapuutarhaliitto, n.d.-b)

Kauppapuutarhaliitto ry toteuttaa sesonkipainotteista kukkien menekinedistamis-
kampanjointia Kauniisti Kotimainen-brandin alla. Menekinedistamistoimet rahoittavat
viljelijat itse. Sen lisaksi menekinedistamista rahoitetaan joulukukkien osalta Stars for
European kautta seka sipulikukkien osalta iBulbin kautta. Kampanjointia on eniten
tammikuusta paasidiseen sipulikukkiin ulottuvalla ajanjaksolla seka kevaalla, jolloin

viestinnan paadpaino on kotimaisissa ruukkukasveissa, ryhmakasveissa ja amppeleissa.
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Joulunaika, marras-joulukuu on joulukukkien sesonkiaikaa, jolloin keskitytaan viestinnassa
naiden kukkien menekinedistamiseen. Eniten myydyin joulukukka on joulutahti (Euphorbia
pulcherrima), jonka Star for Europe- kampanjoinnissa Kauppapuutarhaliitto ry on mukana
Suomessa. Kasvien kotimaisuus tuodaan vahvasti esille kukka- ja vihanneskampanjoinnissa.

(Kauppapuutarhaliitto, n.d.-a)

4.3 Kvalitatiivinen tutkimus

Taman opinndytetyon paatutkimustyyppina on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus.
Tavoitteena on saada avoimien- seka teemahaastattelujen perusteella selville
paivittdistavarakauppojen valikoimien laajuus ja muut kauppojen kukkavalikoimaan
vaikuttavat kokonaistekijat. Kvalitatiivisen tutkimuksen tarkoituksena on |0ytaa tai paljastaa

tosiasioita kuin todentaa jo olemassa olevia totuusvaittamia (Hirsjarvi ym., 2008, s. 157).

Tassa opinndytetydssa pyritdaan kuvaamaan paivittdistavarakauppojen kukkavalikoimaa ja
miten esillepanot toteutetaan paivittdistavarakaupassa. Havainnoinnissa keskitytaan
seuraaviin osioihin: valikoimien laajuus eri ajankohtina, tuotteiden hinnoittelut,
myymakalusteiden kaytto, pakkausten ulkonakd, tuotteiden laatu, sesonkien nakyvyys ja
myyvat esillepanot seka miten tuotteiden asettelu esimerkiksi vareittdin nakyy myymalassa.
Naita osa-alueita pyritdaan tarkastelemaan kokonaisvaltaisesti. Kvalitatiivisen eli laadullisen
tutkimuksen avulla on tarkoitus selvittaa paivittaistavaraketjujen kukkavalikoiman

muodostumista ja toimintatapoja.

Kvalitatiivisen tutkimuksen ominaispiirteita on tutkijan pyrkimys paljastaa odottamattomia
seikkoja. Tutkimuksen lahtokohtana ei ole teorian ja hypoteesien testaaminen, vaan
aineiston monitahoinen ja yksityiskohtainen tarkastelu. Tutkija ei maaraa sita, mika on
tarkeaa. Viljelijoiden, kaupparyhmien asiantuntijoiden ja paivittaistavaraketjun kauppiaiden
haastatteluista muodostuu taman tutkimuksen tarkeimmat tutkittavat kohteet ja niiden

analysoinnit. (Hirsjarvi ym., 2008, s. 160)

Kvantitatiivista eli maarallista tutkimustyyppia kaytetaan kvalitatiivisen tutkimuksen rinnalla,
jotta pystytaan vertailemaan ulkomaisten kukkien valikoimaa kotimaisiin verrattuna.

Kvantitatiivisella tutkimusmenetelmalla pystytdaan analysoimaan konkreettisemmin tiettyja
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avainlukuja esimerkiksi kukkien myyntihintoja ja niiden myyntimaaria. Kukkien laadun
tarkastelussa on kvalitatiivisella tutkimuksella oma tarkeytensd, jota ei voida mitata

valttamatta kvantitatiivisesti.

5 Teemahaastattelu

Tdssa opinndytetyodssa kaytettiin haastattelumenetelmana teemahaastattelua, joka on

lahempana strukturoimatonta haastattelua seka puolistrukturoitua haastattelumenetelmaa.
Teemahaastattelussa on se etu, etta se ei sido haastattelua tiettyyn leiriin, kvalitatiiviseen tai
kvantitatiiviseen. Myos haastattelukertojen maaralla ja silla, miten syvalle aiheessa mennaan

haastateltavien kanssa ei ole merkitysta. (Hirsjarvi & Hurme, 2000, s. 48)

Teema-alueet haastatteluissa olivat samat haastateltaville eli kotimaisten kukkien
tuotantoon ja viljelyyn liittyvat kysymykset, mutta poikkesivat viljelijoille ja osto- ja
myyntipadallikdille seka kauppiaille esitetyista kysymyksistda. Teemahaastattelun pituudet
vaihtelivat haastateltavien kesken, koska jokaisella haastateltavalla oli omat ndkemykset ja
tulkinnat asioista. My0s asioiden merkityksilld oli oma tarkeytensa haastatteluissa ja ndiden
asioiden merkitykset syntyvat haastatteluiden vuorovaikutuksissa seka luovat syvyytta

haastatteluihin.

Teemahaastattelusta kasvotusten saadaan enemman informaatiota irti haastateltavalta kuin
lomakehaastattelulla. Haastateltavan eleilld, ilmeilld ja tauoilla on oma merkityksena, jota ei
voida saavuttaa pelkalla lomake- tai kyselyhaastattelulla. Taman opinnaytetyon
haastateltaville on kaikille tunnusomaista useamman vuoden tai vuosikymmenten kokemus

alasta ja siita, mitka ovat esimerkiksi rajoittavat tekijat viljelyssa ja kaupan valikoimissa.

5.1 Teemahaastattelujen suunnittelu

Teemahaastattelujen suunnittelu alkoi yhdessa toimeksiantajan, Kauppapuutarhaliitto ry:n
kanssa syyskuussa 2021. Opinndytetyohon liittyvat kysymykset viljelijoille, kaupparyhmien
edustajille ja kauppiaille seka paivittaistavarakaupan hedelma- ja vihannesosaston
vastaaville pohdittiin yhdessa Kauppapuutarhaliitto ry:n toiminnanjohtajan Jyrki Jalkasen ja

kasvihuoneviljely asiantuntijan Niina Kankaan kanssa syyskuussa 2021. Toimeksiantajalle
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esitettiin ehdotelma kysymyksistad, joita muokattiin yhteisessa Teams-palaverissa 2.9.2021.
Naista kysymyksista muodostettiin haastattelun runko. Kysymykset olivat samanlaiset
kauppiaille, hedelma- ja vihannesosaston vastaaville, kaupparyhmien osto- ja
myyntipaallikoille, mutta poikkesivat viljelijoille esitetyista kysymyksista, jotta saataisiin
mahdollisimman paljon oikeanlaista tietoa opinndytetyon aiheeseen ”Lisaa kotimaisia kukkia
kaupan valikoimiin”. Viljelijoille esitettiin yhteensa seitseman kysymysta, joista osa sisalsi
tarkentavia kysymyksia (Liite 1). Kauppiaille, hedelma- ja vihannesosaston vastaaville seka
kaupparyhmien osto- ja myyntipaallikoille esitettiin yhteensa kymmenen kysymysta, joista
osa sisalsi myos tarkentavia kysymyksia (Liite 2). Teemahaastattelujen jalkeen nauhoitettu

haastattelu litteroitiin eli kirjoitettiin puhtaaksi.

Seuraavissa taulukoissa esitetdan haastateltavat viljelijdiden (Taulukko 12), ryhmakasvi-
tarhan edustajien (Taulukko 13) ja kaupparyhmien osto- ja myyntipaallikdiden (Taulukko 14)
osalta. Naiden kolmen ryhman lisaksi haastatteluun otettiin mukaan viisi K-supermarket
kauppiasta ja hedelma- ja vihannesosaston vastaavaa. (Taulukko 15). Naista
teemahaastattelun kohderyhmista pyrittiin saamaan mahdollisimman paljon tarkeaa tietoa

liittyen opinndytetydn aiheeseen ”Lisaa kotimaisia kukkia kaupan valikoimiin”.

Kotimaisista viljelijoista valittiin ensimmaiseksi yritykseksi haastatteluun Huiskula Oy, jonka
edustajana haastattelussa toimi Huiskula Puutarha Oy:n toimitusjohtaja Jali Murto, jonka
vastuulla on yrityksen kukkatuotanto. Toisena yrityksena haastatteluun valittiin Piltin
Puutarha, jonka edustajana haastattelussa toimi yrityksen omistaja Hanna Helenius.
Kolmantena yrityksena haastatteluun valittiin Ansari-Yhtyma Oy. Ensimmainen haastattelu

toteutettiin 15.9.2021 (Taulukko 12).

Taulukko 12. Viljelijoiden haastatteluajankohdat.

Viljelijat Haastatteluajankohta
Huiskula Oy 15.9.2021
Piltin Puutarha 16.9.2021
Ansari-Yhtyma Oy 17.9.2021

Ryhmakasvitarhoista haastatteluun valittiin kolme viljelijaa, jotka sijaitsevat eri maakunnissa

Suomessa. Heimosen Puutarha sijaitsee Pohjois-Savossa, Mannistén Puutarha Kanta-
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Hameessa ja Kauppapuutarha Koivulehto Kymenlaaksossa. Kaikki haastateltavat olivat

yrityksen toimitusjohtajia (Taulukko 13).

Taulukko 13. Ryhmakasvitarhat ja haastateltavat.

Ryhmakasvitarha Alue Haasteltavat Haastatteluajankohta
Heimosen Puutarha Kuopio | Sami Heimonen 22.10.2021
Manniston Puutarha Loppi Heli Mannisto 15.10.2021
Kauppapuutarha Koivulehto Kotka Mia Koivulehto 18.10.2021

Kaupparyhmien asiantuntijoiksi valittiin ensimmaiseksi Liisa Myllya Keskolta, jolla on yli 25
vuoden kokemus osto- ja myyntitoiminnasta K-ryhman kukkasegmentilla ja sen eri
toiminnoissa. Toiseksi haastateltavaksi valittiin tuoteryhmapaallikkoé Johanna Lemettinen S-

ryhmasta ja kolmanneksi ostopaallikkod Arttu Syrjanen Lidl kaupparyhmasta (Taulukko 14).

Taulukko 14. Kaupparyhmien asiantuntijat ja haastateltavat.

Kaupparyhmat Haastateltavat Haastatteluajankohta
K-ryhmé Liisa Myllyla 7.10.2021
S-ryhma Johanna Lemettinen 28.1.2022

Lidl Arttu Syrjanen 27.1.2022

K-ryhman kauppapaikoiksi valittiin entisen, yli 40 vuotta alalla ollut, josta 25 vuotta K-
ryhman osto- ja myyntipdallikkdna toiminut Liisa Myllylan suosituksesta viisi K-ryhman
kauppapaikkaa, jotka sijaitsevat Uudellamaalla Espoossa ja Helsingissa. Liisa Myllylalta
saatiin myos haastateltavien nimet ja yhteystiedot. Kolme haastateltavista on kauppiaita ja
kaksi hedelma- ja vihannesosaston vastaavia (Taulukko 15). (L. Myllyla, henkil6kohtainen

tiedonanto, 7.10.2021)

Taulukko 15. K-ryhman kauppapaikat ja haastateltavat.

Kauppapaikat Haastateltavat Haastatteluajankohta

K-supermarket Lasihytti, Erkki Zaiedman (kauppias) 9.11.2021
Espoo

K-supermarket Kasarmi, Anne Saarinen (kauppias) 7.12.2021
Helsinki

K-supermarket Masi, Helsinki ~ Markku Tamminen (kauppias) 13.12.2021

K-supermarket Mankkaa, Leila Barck (hevihoitaja) 17.11.2021
Espoo

K-supermarket Seilori, Espoo Erkki Kairanto (hevihoitaja) 9.11.2021
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5.2 Teemahaastattelujen toteutus

Teemahaastatteluun valmistauduttiin suunnittelemalla kysymyksia yhdessa toimeksiantajan,
Kauppapuutarhaliiton kanssa Teams-palaverissa. Kauppapuutarhaliitolle ldhetettiin alustavat
kysymykset kommentoitavaksi, jonka jalkeen tehtiin korjaukset kysymyksiin. Haastateltavista
viljelijoille ja kaupparyhmien osto- ja myyntipaallikdille lahetettiin sahkdposti, jossa
ehdotettiin sopivaa ajankohtaa Teams-haastattelulle seka kerrottiin, mita haastattelu koskisi.
Paivittadistavarakauppojen kauppiaita ja hedelma- ja vihannesosaston vastaavia lahestyttiin

puhelimitse ja sahkdpostitse.

Teemahaastattelut toteutettiin vuoden 2021 syyskuusta marraskuuhun vilisena aikana
viljelijoiden, K-supermarket kauppiaiden ja hedelma- ja vihannesosastojen vastaavien seka
yhden osto- ja myyntipaallikdn osalta. Tammikuussa 2022 toteutettiin kaksi muuta
haastattelua sahkopostitse liittyen kaupparyhmien osto- ja myyntipaallikdihin.
Teemahaastatteluihin varattiin aikaa yksi tunti haastateltavaa kohden, mutta haastattelu
saattoi kestda pidempaakin. Haastattelujen aikavali vaihteli puolesta tunnista kahteen
tuntiin. Haastateltavilta pyydettiin lupa haastattelujen nauhoittamiseen. Lisdkysymyksia

esitettiin haastattelujen jalkeen sahkdpostilla, jos siihen nahtiin tarvetta.

K-supermarket kauppapaikkojen haastatteluun valmistauduttiin muistiinpanovalineilld,
puhelimen kameralla ja nauhurilla. Haastateltaville soitettiin ja sovittiin haastatteluajankohta
seka kerrottiin haastattelun tarkoitus. K-supermarketteihin mentiin paikan paalle
haastattelemaan, joka asetti lisdhaasteita, koska paivittaistavarakaupan vastuuhenkil6illa on
yleensa kiire aikataulu ja haastattelun aikataulussa oli pysyttava. Opinndytetyon esityksessa

esitettaviin kuviin pyydettiin lupa haastateltavilta.

5.3 Teemahaastattelujen analysointi

Haastattelut analysoitiin siten, ettd haastateltavien vastaukset kirjoitettiin kysymys
kerrallaan erilliseen Word-tiedostoon, johon jokainen haastateltava merkittiin nimella
"haastateltava” ja sanan peraan laitettiin numero, esimerkiksi 1, erottamaan se muista
haasteltavista. Haastateltava ja numero merkittiin erikseen punaisella varill3, jotta saatiin

erotettua haastattelut toisistaan. Teemahaastatteluista poimittiin olennaisimmat asiat, jotka
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liittyvat teemahaastattelujen kysymyksiin. Sanasta sanaan ei kirjoitettu puhtaaksi, koska
muutakin tietoa saattoi tulla esille, mika ei liittynyt haastattelun kysymyksiin, mutta oli
muuten arvokasta tietoa, jota hyddynnettiin opinnaytetydn muussa tekstissa. Tama teksti

merkittiin eri varilla kuin punainen, jolla se erotettiin haastattelukysymysten vastauksista.

Word-tiedoston tekstista poimittiin olennaisimmat asiat, jotka liittyivat haastattelun
kysymyksiin. Taman jalkeen tarkasteltiin tekstia ja pyrittiin poimimaan asiat ja ilmiot, joissa
oli samoja vastauksia ja eroavaisuuksia ja vietiin ne erilliseen Excel-tiedostoon.
Haastateltavien vastaukset laitettiin kahteen sarakkeeseen, joihin yhteen tuli asia tai ilmi6 ja
toiseen vastausten lukumaara 1-6 tai 1-8. Naista vastauksista tehtiin kaaviot, joko
pylvasdiagrammi tai piirakkadiagrammi muodossa, joka liitettiin opinnaytetyon tekstiin

kuvana.

Kaikista vastauksista ei saatu tehtya kaaviota, vaan haastatteluja analysoitiin asia tai ilmio
kerrallaan. Joissakin kysymyksissa haastateltavat olivat samaa mielta asioista ja joissakin oli
enemman eroavaisuuksia. Vastauksia lapi kaytaessa, huomattiin, etta osaan vastauksista oli
vastattu jo aikaisemmin olevissa kysymyksissda. Nama vastaukset siirrettiin kyseisen

kysymyksen alle.

6 Tulokset ja tulosten analysointi viljelijoiden osalta

Viljelijoita haastateltaessa saatiin kattavasti tietoa viljeltavista kasveista, tarkeimmista
sesongeista, viljelijoiden asiakkaista, uusien kasvilajien viljelyajankohdista, uusien kasvilajien
kysynnastd, asiakkaiden toiveista kasvilajien suhteen, uusien tuotteiden viljelyn
aikajanteesta ja kasvihuonekapasiteetin hyotykaytosta viljelyn ulkopuolella. Ryhmakasvi-
viljelijoiden osalta vastaukset poikkesivat siing, etta viljelykaudet ja myyntikaudet asiakkaille
olivat lyhyempia kuin muilla viljelijoilla. Naita ei ole erikseen mainittu analyysissa, vaan
otosta kasiteltiin yhtena kokonaisuutena, johon sisaltyi kuusi viljelijad. Tama otoksen osa on
tarkea, koska ryhmakasveja myydaan Suomessa paljon, vahemman kyllakin
pdivittdistavarakaupan puolella johtuen ulkotilojen puutteesta. Haastattelujen

kokonaisuutta analysoitaessa nousi esiin nelja tarkeaa kokonaisuutta (Taulukko 16).



Taulukko 16. Tarkeimmat tulokset viljelijoiden haastattelujen osalta.
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Sesongit Viljely Tuotteet ja Kannattavuus
asiakaspalvelu

Sesongeilla on Yli 50 %:lla Kotimaisesta tuotteesta Vaatii isoa tyota,

suuri merkitys haastateltavista ei saada niin paljon jotta toiminta

viljelijalle kuten viljely alkaa ”kotimaisuuslisaa”, kun saadaan

ystavanpaiva, tammikuussa ja haluttaisiin. kannattavaksi.

naistenpadiva, loppuu heina-

padsidinen, syyskuussa.

ditienpaiva,

kesakausi ja joulu.

Viljelypinta-alaa on
rajallinen maara ja
varsinkin kevaalla
se aiheuttaa
ongelmia.

Viljeltaisiin
enemman, jos olisi
enemman
viljelypinta-alaa.

Suurimmalla osalla
viljelijoista
kasvihuoneet ovat
tyhjillaan kaksi
kuukautta
vuodesta.

Tuotteet pitaa olla
houkuttelevasti esilla

paivittdistavarakaupoissa.

Tuotteita ei saa
hinnoitella liian kalliiksi.

Asiakaspalvelulla ja
kukkien hoidolla on
tarkea merkitys

paivittdistavarakaupassa.

Asiakkaat eivat
valttamatta tieda, mita
uutta tuotetta
haluttaisiin valikoimiin.

Hinta on suurin
kysymys, jos ei
kannata tuottaa
Suomessa, niin
tuotetta tuodaan
ulkomailta.
Joidenkin
tuotteiden kysynta
on niin pienta,
ettei sitd kannata
viljella.

Tuotteiden
myyntihintaa on
vaikea nostaa
asiakkaille.

Markkinat ovat
Suomessa pienet
verrattuna
esimerkiksi
Hollantiin, jossa
markkinat ovat
paljon suuremmat
ja kustannukset
tuotetta kohden
tulee
edullisemmaksi.
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6.1 Kysymys 1. Koristekasvien viljely ja sesongit

Tassa luvussa kasitelladan teemahaastattelujen vastauksia liittyen kysymykseen ”Mihin
sesonkeihin viljelette koristekasveja ja mita?” Kaikilta haastateltavilta saatiin kattavat
vastaukset liittyen koristekasvien viljelyyn ja niiden valikoimaan seka sesonkeihin.
Tarkeimmat sesongit olivat joulu, ystavanpaiva, naistenpaiva, paasidinen, aitienpdiva,
kesdsesonki, syksy ja joulu. Tassa haastattelussa keskityttiin seuraaviin sesonkeihin:

paasidinen, ditienpaiva, kesa, syksy ja joulu.

Valikoima oli 50 %:lla haastatelluista viljelijoista laaja kasittden koko vuoden sesongit. Toiset
50 % viljelijoista oli keskittynyt vain ryhmakasvien viljelyyn. Jouluksi kolme kuudesta
haastateltavasta viljeli joulutahtea (Euphorbia pulcherrima), ritarinkukkaa (Hippeastrum),
hyasinttia (Hyacinthus orientalis) ja yksi kuudesta viljelijasta viljeli myos tulppaania (Tulipa),
jolla on pisin sesonki joulusta aina ditienpaivaan saakka. Tulppaaneista tuotettiin
monivarinippuja, yksivarisida nippuja ja eri kappalemaarilla olevia nippuja. Kaksi kuudesta
haastateltavasta viljeli paasidiseksi narsisseja (Narcissus) ja helmihyasinttia (Muscari
armeniacum). Suurin viljeltava narsissilajike oli ruukkunarsissi Téte-a-téte (Narcissus Téte-a-
téte). Yhdella viljelijalla sita viljeltiin yli miljoona ruukkua. Kaksi kuudesta haastateltavasta
viljeli ruusubegoniaa (Begonia Elatior-Ryhma) paasidiseksi. Yksi kuudesta haastateltavasta
viljeli ruukkukrysanteemia (Chrysanthemum) paasiaiseksi. Kaksi kuudesta haastateltavasta
viljeli ditienpaivaksi Pink Kisses neilikkaa (Dianthus 'Pink Kisses’) @ 12 cm ruukussa.
Hortensiaa (Hydrangea) ja ruukkuruusua (Rosa) viljeli yksi kuudesta viljelijasta ditienpaivaksi.
Kaikilla haastateltavilla oli laaja valikoima ryhmakasveja viljelyssa. Viljelyyn kuului muun
muassa pelargoniat (Pelargonium), orvokit (Viola), petuniat (Petunia), lobeliat (Lobelia),
samettikukat (Tagetes), verbenat (Verbena), miljoonakellot (Calibrachoa), tahtisilméat
(Osteospermum), ahkeraliisat (Impatiens walleriana), daaliat (Dahlia) seka kesakukka-
amppelit. Esimerkiksi kesakukka-amppeleita viljeltiin yhdessa yrityksessa 70 000 kpl ja 800
000—-900 000 kukkivaa ruukkukasvia. Yhden viljelijan mielesta daaliat (Dahlia) olivat tarkea
ryhmakasviryhma. Kolmella kuudesta viljelijasta oli orvokki (Viola) suurin viljeltava
ryhmakasvi. Pelargonioita (Pelargonium) viljeltiin yhdessa yrityksessa 400 000 kpl. Kaksi
kuudesta haastateltavasta viljeli pallokrysanteemeja (Chrysanthemum indicum) @ 14 cm ja @
19 cm ruukuissa, jotka toimitettiin asiakkaille heina-elokuun aikana ja viimeiset syyskuun

aikana. Syksylla tassa yrityksessa viljeltiin myos hopealankaa (Leucophyta brownii),
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koristekaalia (Brassica oleraca) ja lankakdynnosta (Muehlenbeckia complexa), joita
toimitettiin asiakkaille lokakuun alkuun saakka. Yhdella yrityksista viljeltiin leikkokukkaliljaa
(Lilium) heindakuun puolesta valista elo-syyskuuhun asti seka itsenadisyyspaivaksi. Yhdella
haastateltavalla kuudesta oli aikaisemmin ollut ymparivuotisesti viljelyssa leikkoruusua
(Rosa), tulilatvaa (Kalanchoe blossfeldiana) ja pallokrysanteemia (Chrysanthemum indicum),

mutta niiden viljely jatettiin pois ja keskityttiin sesonkeihin.

Seuraavassa kuvassa (Kuva 4) esitetdaan tarkeimmat viljeltavat kasvit haastateltavien
viljelijoiden osalta. Taulukossa ei ole huomioitu ryhmakasvien viljelya ja niiden valikoimaa,
koska tassa kysymyksessa haluttiin keskittya koristekasvien viljelyyn toimeksiantajan,

Kauppapuutarhaliitto ry:n toimesta.

Kuva 4. Teemahaastattelussa esiin nousseet viljeltavat koristekasvit.

Kysymys: Mihin sesonkeihin viljelette koristekasveja ja
mita?
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Teemahaastattelujen vastaukset

6.2 Kysymys 2. Tuotteiden jakelukanavat paivittdistavarakauppojen lisaksi

Tassa luvussa kasitellaan teemahaastattelujen vastauksia liittyen kysymykseen "Mitka ovat
tuotteen jakelukanavat, jos on muitakin kuin paivittdistavarakauppoja?” Vastauksista nousi
esiin yhdeksan eri asiakasryhmas, joille toimitettiin kukkia paivittaistavarakauppojen lisaksi.

Eniten toimitettiin puutarhamyymalo6ihin, kukkatukkuihin ja erikoiskukkakauppoihin. Yhdella
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kuudesta haastateltavasta toimitettiin omaan tukkuun ja yhdella haastateltavista oli myos
seurakunta, kaupunki, kunta, rautakauppa ja isompi kukkatalo asiakkaina. Isompiin
kukkataloihin sisaltyi yritykset, joilla on yli 200 asiakasta. Puutarhamyymal&ihin sisaltyi myos
sellaisia myymaloita, joilla oli omaa tuotantoa, mutta viljelymaarat eivat riittaneet

vastaamaan kysyntaan (Kuva 5).

Kuva 5. Muut tuotteiden jakelukanavat kuin paivittdistavarakaupat.

Kysymys: Mitka ovat tuotteen jakelukanavat, jos on
muitakin kuin pdivittaistavarakauppoja?

seurakunnat
kaupungit

kunnat
rautakaupat
puutarhamyymalat
isommat kukkatalot
kukkatukut

erikoiskukkakaupat

Teemahaastattelujen vastaukset

omat tukut

o
=

2 3 - 5 6
Teemahaastattelujen maara

Kaikilla haastateltavilla oli omaa kuljetuskalustoa kaytossaan. Taman lisaksi kaytettiin
Kaukokiitoa ja DB Schenker Oy:n kuljetuskalustoa apuna esimerkiksi kevaan- ja joulun
sesonkeina. Haastatteluissa kavi ilmi, ettd on mahdotonta toimittaa esimerkiksi Pohjois-
Suomeen lvaloon, Sallaan, Kuusamoon ja Rovaniemelle, koska rahdin osuus on niin suuri.
Maarien ollessa pienia tulee kuljetuskustannusten hinta tuotteeseen nahden liian korkeaksi.
Yhden haastateltavan mukaan kaikki menee kaupaksi, mita viljelldaan, mita voidaan olettaa
myo6s muiden haastateltavien osalta. Yksi kuudesta haastateltavasta piti

pdivittdistavaraketjujen kauppaa haasteellisena, koska se on niin laaja.
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6.3 Kysymys 3. Uudet kasvilajit viljelyohjelmaan ja niiden ajankohta

Tassa luvussa kasitellaan teemahaastattelujen vastauksia liittyen kysymykseen ”Mahtuisiko
viljelyohjelmaan uusia kasvilajeja ja mihin ajankohtaan vuodesta viljelyohjelmaan mahtuisi
uusia lajeja?” Suurin osa haastateltavista, nelja kuudesta oli sitd mielta, etta syys-lokakuulle
mahtuisi uusia lajikkeita. Yhdelld kuudesta haastateltavasta oli kasvihuoneet tyhjillaan tammi-
helmikuussa, johon olisi mahtunut viljelya (Kuva 6). Kaikilla haastateltavilla on pitka

viljelytausta seka rautainen ammattitaito alalta.

Kuva 6. Uusien kasvilajien viljelyajankohta.

Kysymys: Mahtuisiko viljelyohjelmaan uusia kasvilajeja
ja mihin ajankohtaan vuodesta viljelyohjelmaan
mahtuisi uusia lajeja?
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Teemahaastattelujen vastaukset

Viisi haastateltavaa kuudesta piti ongelmana uusien tuotteiden pienta kysyntaa syksylla.
Yhden haastateltavan mukaan kuudesta viljelyyn otettaisiin syksylla uusi lajike, jos kyseessa
olisi varteenotettava tuote. Yhden toisen haastateltavan mukaan kuudesta on vaikeaa keksia
uusia tuotteita syksyksi viljelyyn ja kolmannen haastateltavan mukaan syksyyn tehdaan uusia
lajikkeita, mutta sdallad on suuri vaikutus, miten kasvit menevat kaupaksi. Esimerkkina
mainittiin kesa 2021, mika oli hyvin helteinen ja kauppa ei kdaynyt odotetulla tavalla. Yksi
haastateltava kuudesta ei pitanyt negatiivisena asiana sita, etta kasvihuoneet olivat tyhjillaan
kaksi kuukautta vuodesta. Sina aikana saataisiin tuholaiset torjuttua, jos niita olisi

kasvihuoneessa. Kaikkien haastateltavien mukaan muihin sesonkeihin olisi helpompaa keksia
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uusia lajikkeita. Joka vuosi kehitetdaan ainakin uusia sekoituksia, varivaihtoehtoja ja

uudistetaan kasvien myyntipakkauksia.

Joka vuosi joidenkin tuotteiden kysynta nousee ja toisten laskee. Yksi haastateltava kuudesta
painotti pinta-alan myymista asiakkaille, ei niinkdaan kasvien myymista. Taman
haastateltavan mukaan myds pinta-alaa on liilan vahan puolet vuodesta ja toinen puoli
vuotta on sopivasti. Haastatteluista kavi ilmi, etta kaikilla haastateltavilla on tulossa aina
kevaaksi uusia tuotteita joko pakkauksen, varin tai lajikkeen muodossa. Tilan ahtaus kevaalla

kasvihuoneissa nahtiin kaikilla haastateltavilla ongelmana.

6.4 Kysymys 4. Uusien kasvilajien kysynta ja ajankohta

Tassa luvussa kasitelladn teemahaastattelujen vastauksia liittyen kysymykseen ” Mita kukkia
haluaisitte valikoimiinne viljeltavaksi tai mille kukille olisi kysyntda enemman? Mika olisi
ajankohta viljelylle?” Jokaiselta haastateltavalta saatiin erilaisia vastauksia, jotka poikkesivat
toisistaan. Yhden haastateltavan mukaan kuudesta kaikkia tuotteita myydaan mita Suomessa
on, vaikka ei viljeltaisikaan kyseisia tuotteita. Kaikkien haastateltavien mielesta
kevatsesongissa olisi kysyntdad enemman kotimaisen tarjonnan lisdksi. Ongelmana néahtiin
kasvihuonekapasiteetin riittamattomyys. Myos kaikkien niiden haastateltavien mielesta,
joilla oli muitakin kuin ryhmakasveja viljelyssa, kilpailukykya ei ollut hollantilaisiin tuotteisiin

verrattuna pienemmissa viljelyerissa.

Yhden haastateltavan mukaan kuudesta uusia ryhmakasveja ja kukkivia ruukkukasveja
voidaan ottaa myods kevatsesonkiin seka loppukesan etta syksyn viljelyyn. Esimerkkina
mainittiin uudet neilikka (Dianthus) ja narsissi (Narcissus) lajikkeet. Toisen haastateltavan
mukaan kuudesta sesonkiluonteiselle leikkokukalle olisi kysyntda paivittdistavarakauppojen
puolelta. Téman haastateltavan mukaan leikkokukan taytyisi olla ripedkasvuinen, jotta se
saataisiin asiakkaille lokakuussa. My0s muita haasteita ja rajoittavia tekijoitd nahtiin taman
haastateltavan mukaan olevan kasvihuoneen viljelytekniikassa uusien kasvilajien suhteen
seka lyhyessa viljelyajassa. Kolmannen haastateltavan mukaan tehdaan niita kasvilajeja, mita
asiakkaat pyytavat, mutta ei lahellekdan kaikkea mita he pyytavat. Nostetaan niin sanotusti
"kadet pystyyn”, ei onnistu meilla, eikd Suomessa. Neljannen haastateltavan mukaan

viljelyyn otetaan vuonna 2022 mukaan uusia lajeja kuten toreniaa (Torenia fournieri),
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begoniaa (Begonia) ja kannaa (Canna). Viidennen haastateltavan mukaan kuudesta toiveita
tulee asiakkailta ja ne vaihtelevat vuosittain. Esimerkiksi ryhmakasveista lisattiin
halkaisijaltaan @ 12 cm ruukun viljely3 ja vihennettiin amppeleista @ 8 cm ruukun viljelya.
Kuudennen haastateltavan mukaan erilaisia uusia vareja ja sekoituksia tarjotaan asiakkaille,
esimerkkind mainittiin ruusubegonia (Begonia Elatior-ryhma), jota viljellaan eri vareissa.
Taman haastateltavan mukaan uusien varivaihtoehtojen suunnittelu tydllistaa paljon
henkilokuntaa, mutta on tarkeda myynnin kannalta. Seuraavassa kuvassa (Kuva 7) esitetdaan
uudet tuotteet haastattelujen perusteella. Ympyrakaaviosta voidaan nahda, kahdeksan eri
vaihtoehtoa, joiden osuus meni tasan haastateltavien kesken. Samoja vastauksia ei saatu

haastateltavien kesken.

Kuva 7. Uusien tuotteiden viljely tulevaisuudessa.

Kysymys: Mita kukkia haluaisitte valikoimiinne
viljeltavaksi tai mille kukille olisi kysyntaa enemman?

&

b

m yusi ryhmakasvi = yusi neilikkalajike
uusi narsissilajike leikkokukka

m kasvilajit, joita asiakkaat pyytdvat = torenia

m hbegonia = kanna

m ryhmakasvit @ 12 cm ruukku = ruusubegonia

6.5 Kysymys 5. Asiakkaiden toivomukset kasvilajien suhteen

Tassa luvussa kasitellaan teemahaastattelujen vastauksia liittyen kysymykseen ”Ovatko
asiakkaat toivoneet teilta tiettyja kasvilajeja?” Haastateltavilta saatiin erilaisia vastauksia ja
nakemyksia liittyen uutuustuotteiden ottamista viljelyohjelmaan, joita kasitellaan aluksi
tassa kappaleessa. Yhden haastateltavan mukaan kuudesta paivittaistavaraketjut tykkaavat

uutuustuotteista. Taman haastateltavan mukaan kaikkia tuotteita tarjotaan kaikille
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paivittdistavaraketjuille. Myyntia ei rajoiteta vain yhdelle asiakkaalle. Toisen haastateltavan
mukaan kuudesta toimitusvarmuus ja ajoitus ovat tarkeita, jotta saadaan tuotteet oikeaan
aikaan asiakkaalle. Kolmannen haastateltavan mukaan kuudesta asiakkaat eivat tieda, mita
uutuustuotteita haluttaisiin valikoimiin. Taman haastateltavan mukaan paivittdistavaraketjut
eivat halua sitoutua pidemmaksi aikaa kuin yhdeksi vuodeksi kerrallaan. Kalliit investoinnit
yhdelle vuodelle rajoittavat laajentamista. Sopimus kolmeksi vuodeksi
paivittdistavarakauppaketjujen kanssa nahtaisiin eri asiana ja investointeja pystyttaisiin
tekemaan. Pimea aika ja sddolosuhteet rajoittaa viljelyd Suomessa, koska [ammitykseen ja
valotukseen menee kustannuksia. Neljannen haastateltavan mukaan kuudesta toiveita tulee
kaikennakdisia. Viljelyyn ei valttamat mahdu asiakkailta tulleita toiveita, koska
kasvihuonekapasiteetti ei riita. Asiakkaat eivat ole sitoutuneita ostamaan valttamatta uusia
tuotteita. Asiakkaat ostavat Hollannista ja haluavat myds samoja tuotteita Suomesta.
Asiakkaat my0s toivovat, etta saisivat kaikki tuotteet samalta viljelijalta. Miten henkilékunta
ja kauppias panostaa myymalaan, on suuri merkitys. Liian vahaisella tuotemaaralla tai
sekavalla esillepanolla luodaan negatiivista vaikutelmaa myymalasta. Saalla on suuri
merkitys, mita tilataan ja milloin otetaan myymaldan tuotteita. Viidennen haastateltavan
mukaan kuudesta paikkakunnalla on merkitys, minne toimitetaan uutuustuotteita.
Kuudennen haastateltavan mukaan viljely lahtee asiakkaan toiveesta, mutta seurataan
esimerkiksi messuja ja trendeja, joista I6ydetdan uusia ideoita uutuuskasvien viljelyyn, joita
tarjotaan kaupoille. Jos tarjotaan samaa tuotetta vuodesta toiseen, nakyy se myynti-
indekseissa heti. Kuudes haastateltava oli samaa mieltd ensimmaisen haastateltavan mukaan
siitd, ettd asiakkaat pitavat uutuustuotteista. Kasviuutuudet olivat kuudennen haastateltavan

mukaan harvinaisia.

Neljan haastateltavan mukaan kuudesta uusille kappalemaarille, vareille, pakkauksille,
varikombinaatioille olisi enemman kysyntaa. Yhden haastateltavan mukaan kuudesta
ryhmakasveille olisi kysyntda enemman, mutta viljelypinta-ala ei riitd. Taman haastateltavan
mukaan myds uusille joulutdhden (Euphorbia pulcherrima) vareille olisi kysyntdd enemman.
Yhden haastateltavan mukaan kuudesta kysyntaa olisi astereille (Aster) ja muille syyskukille.
Taman haastateltavan mukaan suurta kysyntaa olisi leikkokukkapionille (Paeonia). Myos
leikkoruusu (Rosa) olisi taman haastateltavan mukaan mahdollista tulevaisuudessa ottaa

viljelyyn, jos kaupparyhmat sitoutuisivat ottamaan sitd pidemmaksi aikaa valikoimiinsa.
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Seuraavassa kuvassa (Kuva 8) esitetdaan pylvasdiagrammin avulla haastattelujen vastauksien

jakauma.

Kuva 8. Asiakkaiden toivomukset tuotteiden suhteen.

Kysymys: Ovatko asiakkaat toivoneet teiltd tiettyja
kasvilajeja?

[Se] w R %] =)

Haatateltavien maara

[y

Teemahaastattelujen vastaukset

o

B uudet kappalemaarat m uudet varit uudet pakkaukset
varikombinaatiot muusi joulutdhti vari  m asterit
B muut syyskukat M [eikkopioni B |eikkoruusu

6.6 Kysymys 6. Uusien tuotteiden viljelyn aikajanne ja viljelykokeiden aloitus

Tassa luvussa kasitelladan teemahaastattelujen vastauksia liittyen kysymykseen ”Mika on
aikajanne, kun aletaan viljella uutta tuotetta? Koska viljelykokeet pitaa aloittaa? Kaikkien
haastateltavien mukaan viljelykokeet aloitetaan keskimaarin 1,5-2 vuotta aikaisemmin.

Vuotta aikaisemmin kokeillaan uutta tuotetta ja seuraavana vuonna vasta myydaan tuotetta.

Yhden haastateltavan mukaan kuudesta myynti aloitetaan 10 kuukautta ennen asiakkaille,
jotta saadaan taimet hankittua. Uusi tuote ei voi olla hirveasti kalliimpi kuin jo viljelyssa ollut
tuote. Toisen haastateltavan mukaan testituotanto pitda ajoittaa oikeaan sesonkiin.
Esimerkkina mainittiin loppukesalla myytava kukkiva ruukkukasvi, jonka viljelykokeet
aloitettiin jo edellisend kesana. Taman haastateltavan mukaan vuonna 2021 syksylla viljelyyn
otettava uusi tuote on kaupan hyllylla vuonna 2023 kesall3, jos tarjoukset ja sopimukset
saadaan lapi paivittaistavarakauppojen kanssa. Kolmannen haastateltavan mukaan vapaille

markkinoille ei tehda mitdan, koska niille on vaikea saada myytya uusia tuotteita. Kaikki on
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myyty ennakkoon asiakkaille. Naille markkinoille menee noin 1-4 % koko tuotantomaarasta,
jos niitd ei ole saatu myytya ennakkoon. Neljannen haastateltavan mukaan uusien
tuotteiden aikajanne ja viljelykokeet riippuvat kasvista. Pienelld maaralla kokeillaan, jos
viljelyyn mahtuu uusia tuotteita. Haasteena nahtiin se, etta kaikki kasvit ovat samoissa
lampotiloissa. Uusista kasveista oli kokeiltu syysvuokkoa (Anemone hupehensis), mutta siina
oli epdonnistuttu. Tarpeeksi helpot kasvit ovat hyvia viljelyyn. Viidennen haastateltavan
mukaan viljelykokeet aloitetaan edellisen vuoden syksylla aluksi 250 taimella, jotka otetaan
tuotantoon ja lisatdan niiden maaraa, jos kysyntaa on riittavasti. Asiakkaiden kanssa tehdadan
suuntaa antavat ennakkotilaukset, jotka ovat toimineet tahan asti hyvin. Asiakkaat saavat
ottaa myymalaan kasvit silloin, kun heille sopii. Viljelijan on helpompi pitaa tuotteet omassa
varastossa kuin asiakkaan, jos sadolosuhteet ovat epdedulliset paivittdistavarakaupalle.
Kaikki on saatu hyvin myytya asiakkaille. Kuudennen haastateltavan mukaan
paivittdistavarakauppa ei halua ottaa riskida ensimmaisena vuonna, jolloin tehdaan vain
viljelyyn koe-era, jota ei myyda eteenpdin. Taman haastateltavan mukaan tarjontaa voidaan

aikaistaa alkukauden sesonkiin sellaisilla kasveilla, jotka kestavat kylmaa enemman.

6.7 Kysymys 7. Kasvihuonekapasiteetin hyodyntaminen sesongin ulkopuolella

Tassa luvussa kasitellaan teemahaastattelujen vastauksia liittyen kysymykseen ” Miten
kasvihuonekapasiteettia on hyodynnetty sesongin ulkopuolella?” Kahden haastateltavan
mukaan kuudesta kasvihuoneet ovat tyhjillaan syksylla kaksi kuukautta. Naiden kuukausien
aikana kasvihuoneet desinfioidaan mahdollisten tuholaisten torjumiseksi. Kahden
haastateltavan mukaan kuudesta tyhjilladn olevia kasvihuoneita hyédynnetdan pitamalla
niita varastokaytossa. Naista kahdesta haastateltavasta yhdella aloitetaan marraskuussa
huoneiden taytto ja orvokkien (Viola) purkit taytetaan mullalla. Toisella haastateltavista
ruukkujen taytot tehdaan elo-syyskuussa orvokkeja varten. Huone kerrallaan taytetaan, jotta
saastetaan lammityskustannuksissa. Kahden haastateltavan mukaan kuudesta kasvihuoneet
eivat ole tyhjilladn. Naista kahdesta haastateltavista yhdella joulunajan kasveja halutaan
pienemmaksi, jotta saadaan enemman viljelytilaa viherkasveille tammi-helmikuuksi. Toisella
ndistd haastateltavista aikaisemmin olleet tyhjat huoneet on otettu kayttoon vadelman
viljelya varten. Seuraavassa kuvassa (Kuva 9) havainnollistetaan kasvihuoneiden

kapasiteettikayttoa sesongin ulkopuolella.
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Kuva 9. Kasvihuonekapasiteetin hydédyntaminen viljelyn ulkopuolella.

Kysymys: Miten kasvihuonekapasiteettia on hyédynnetty
sesongin ulkopuolella?

B kasvihuoneet tyhjillaan
3 varastokaytossa
vadelman viljely

2 kasvihuoneet kaytossa

Teemahaastattelujen maara

Teemahaastattelujen vastaukset

7 Tulokset ja tulosten analysointi kaupan vastuuhenkildiden osalta

Kaupan vastuuhenkil6ita haastateltaessa etenkin kauppiaita ja hedelma- ja vihannesosaston
vastaavia huomattiin, ettei kaikilla haastateltavilla ollut tarvittavaa asiantuntijuutta liittyen
kasveihin, erityisesti kukkiviin ruukkukasveihin. Haastateltavia jouduttiin johdattelemaan
erilaisilla apukysymyksilla, jotta saatiin tarvittavaa tietoa haastattelun kysymyksia varten.
Etenkin kotimaisten ja ulkomaisten kukkien valikoimasta kaupassa ja kasvilajeista jai
varmasti joitakin artikkeleja pois, koska osa paivittdistavarakaupan haastateltavista eivat
tienneet kaikkien kasvien nimia. Osalta haastateltavista saatiin hyvinkin kattavat vastaukset
liittyen paivittdistavarakaupan kukkavalikoimaan. Reilunkaupan ruusun (Rosa) brandi nousi
vahvasti esiin haastatteluista seka leikkokukkakimput. Uutena tuotteena haluttiin siemenista
lisattavaa niittykukkakimppua, jossa olisi leikkokukkana kehakukkaa (Calendula officinalis),
ruiskukkaa (Centaurea cyanus) ja asteriaa (Asteraceae). Ndille kimpuille olisi haastattelujen
perusteella kysyntaa tulevaisuudessa. Ryhmakasvien myynti aiheutti joissakin toimipaikoissa
haasteellisuutta, koska tarvittavia ulkotiloja ei ollut. Haastatteluja analysoitaessa huomattiin,
ettd sesongeissa kukkien kysynta on suurta paivittaistavarakaupassa, etenkin jouluna,
ystavanpdaivana ja ditienpaivana. Yhden haastateltavan nimea saatiin kayttaa

kokonaisuudessaan haastatteluja analysoitaessa. Tama haastateltava on Liisa Myllyla.
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Haastattelujen kokonaisuutta analysoitaessa nousi esiin seuraavat asiat kaupan

vastuuhenkiléiden osalta (Taulukko 17).

Taulukko 17. Tarkeimmat tulokset kaupan vastuuhenkildiden osalta.

Valikoima, myynti ja
kysynta

Tilaukset

Resurssit

Myydyin tuote

paivittdistavarakaupassa on

reilunkaupan ruusu ja
toiseksi eniten myydaan
leikkokukkakimppua.

Kukkasesongit ohjaavat
valikoimaa.

Joulukukista suurin osa on
paivittdistavarakaupassa
kotimaista tuotantoa.

Kotimaisia kukkia otettaisiin

valikoimaan enemman, jos
saataisiin.

Kukilla tuodaan lisamyyntia
kaupalle.
Kotimaisille
leikkokukkakimpuille kuten
niittykukkakimpuille olisi
kysyntaa heina-syyskuussa.

Leikkokukkakimput ja
reilunkaupan ruusut tulevat
paaosin Keniasta Hollannin

kautta Suomeen.

Kukkia tuodaan Hollannista,
Saksasta ja Tanskasta.

Lahes kaikilla kaupoilla on
mahdollisuus saada kukkien
taydennyksia kuusi kertaa
viikossa.

Resurssit eivat riitd kaupassa
kukkien hoitamiseen.
Myytavien kukkien tulee olla
helppohoitoisia ja
sisatiloissa kestavia.

Suurimmalla osalla
paivittdistavarakaupoista ei
ole ulkotiloja ryhmakasvien

myymiseen.

7.1 Kysymys 1. Kotimaisten kukkien valikoima paivittdistavarakaupassa

Tassa luvussa kasitelladan teemahaastattelujen vastauksia liittyen kysymykseen ”Mita

kotimaisia kukkia teilld on valikoimissa?” Kaikkien kahdeksan haastateltavan mukaan

joulukukista suurin osa on kotimaista tuotantoa kuten joulutdhdet (Euphorbia pulcherrima),

ritarinkukat (Hippeastrum) ja hyasintit (Hyacinthus orientalis). Yhden haastateltavan mukaan

kahdeksasta ritarinkukista halutaan esimerkiksi valkoisen ja kirjavan varisia perinteisen

punaisen sijaan. My0ds joulunajan asetelmat ovat kotimaista tuotantoa. Paasidisen ajan kukat
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ovat my0s suurelta osin kahdeksan haastateltavan mukaan kotimaista tuotantoa kuten

narsissit (Narcissus) ja helmililjat (Muscari armeniacum).

Tammikuusta huhtikuuhun seka joulukuussa myydaan paljon kuuden haastateltavan mukaan
kahdeksasta kotimaista tulppaania (Tulipa) kimpuissa. Paivittaistavarakaupan valikoimissa on
maaraltaan ja variltaan kolme erilaista tulppaanikimppua: 20 kpl:n tulppaanikimppu, eri
vareissa oleva 15 kpl:n tulppaanikimppu ja 10 kpl:n tulppaanikimppu. Yhden haastateltavan
mukaan kahdeksasta eniten myydadan tulppaaneista 20 kpl:n tulppaanikimppua. Kuuden
haastateltavan mukaan kahdeksasta ystavanpaivana ja naistenpadivdana myydaan paljon
tulppaanikimppua. Yhdelld haastateltavalla kahdeksasta oli valikoimissa kotimaisena

ditienpaivaruusua (Rosa) ja ruukkuruusua.

Syyskukista syklaamit (Cyclamen), pallokrysanteemit (Chrysanthemum indicum) ja syystahdet
(Princettia) ovat paaosin kotimaista tuotantoa. Myos lankakdynnosta (Muehlenbeckia
complexa) ja hopealankaa (Calocephalus brownii) on kotimaisina osalla haastateltavista.
Muita kotimaisen tuotannon kukkia ovat paavalinkukat (Saintpaulia), ruukkukrysanteemit
(Chrysanthemum), varililjat (Lilium), esikot (Primulaceae), kiinanruusut (Hibiscus rosa-
sinensis), soilikit (Streptocarpus), hortensiat (Hydrangea), atsaleat (Rhododendron simsii) ja
tulilatvat (Kalanchoe blossfeldiana), begoniat (Begonia) ja kliiviat (Clivia miniata).
Valikoimissa oli vaihtelua haastateltavien kesken (Kuva 10). Kahdella haastateltavalla
kahdeksasta oli myo6s kotimaista niittykukkakimppua valikoimissa. Naista toisen
haastateltavan mukaan kaikki niittykukkakimput menivat kaupaksi kesalla 2021 ja asiakkailta

saatiin positiivista palautetta tasta uutuustuotteesta.

Ryhmakasveja myydaan kauppakohtaisesti eri maara riippuen sijainnista. Padkaupunki-
seudulla myydaan vahemman ryhmakasveja kuin muualla Suomessa. Ryhmaéakasvien myynti
oli kuuden haastateltavan mukaan kahdeksasta haasteellista, koska kaikilla haastateltavilla ei

ollut ulkotiloja, joissa myytaisiin erikseen ryhmakasveja.

Yhden haastateltavan mukaan kukaan viljelija ei ole lahestynyt suoraan tarjoamaan kukkia
kaupalle. Taman haastateltavan mukaan logistiset kustannukset myos vaikuttavat hintaan,
jos otettaisiin suoraan viljelijalta kukkia. Kaikkien haastateltavien mukaan kaikkia kukkia

ostetaan, mitd vaan saadaan kotimaisena tuotantona. Kotimaisten kukkien osuuksissa oli
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hajontaa kaupparyhmien kesken. Nelja haastateltavaa kahdeksasta arvioi kotimaisten
kukkien valikoiman osuudeksi 20 %, 40 %, 50 % ja 80 %. Prosenttiosuudet ovat suuntaa
antavia riippuen ajankohdasta ja sesongista. Nelja kahdeksasta haastateltavasta ei tiennyt
niiden osuutta valikoimasta. Seuraavassa kuvassa (Kuva 10) havainnollistetaan pylvaskaavion

avulla kotimaisten kukkien valikoimaa paivittdistavarakaupassa.

Kuva 10. Kotimaisten kukkien valikoima paivittdistavarakaupassa.

Kysymys: Mita kotimaisia kukkia teilld on valikoimissa?

Teemahaastattelujen maara
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Teemahaastattelujen vastaukset

7.2 Kysymys 2. Ulkomaisten kukkien valikoima paivittaistavarakaupassa

Tassa luvussa kasitellaan teemahaastattelujen vastauksia liittyen kysymykseen ”"Mita
ulkomaisia kukkia teilld on valikoimissa?” Ulkomaisia kukkia tuodaan eniten Hollannista,
Saksasta ja Tanskasta. Eniten kuuden haastateltavan mukaan kahdeksasta ulkomaisten

kukkien valikoimassa on reilunkaupan ruusua (Rosa) ja leikkokukkakimppua.

Eri sesonkeihin kuten ystavanpaiva, naistenpaiva, ditienpaiva, itsendisyyspaiva tuodaan
erilaisia kimppuja ulkomailta. Itsenadisyyspaivana valikoimissa on leikkokukista myos valkoista

ritarinkukkaa (Hippeastrum). Joulusesonkiin tuodaan ulkomailta kuuden haastateltavan
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mukaan kahdeksasta erilaista atsaleaa (Rhododendron simsii), jouluruusua (Helleborus),
tulilatvaa (Kalanchoe blossfeldiana) ja perhoskammekkaa (Phalaenopsis). Perhoskammekkaa
ja tulilatvaa myydaan l4pi vuoden. Aitienpaiviksi tuodaan ulkomailta reilunkaupan ruusua
(Rosa) ja ruukkuruusua eri vareissa. Kuuden haastateltavan mukaan kahdeksasta lisdksi
hortensiaa (Hydrangea) tuodaan ulkomailta. Eniten kuuden haastateltavan mukaan
kahdeksasta myydaan reilunkaupan ruusua. Yhden haastateltavan mukaan kaikkia
reilunkaupan ruusun vareja menee kaupaksi, paitsi variltdan viininpunainen ruusu jaa

myymatta.

Syksyisin valikoimiin kuuluu leikkokukkakimppujen lisaksi kellokanervat (Erica) ja kanervat
(Calluna). Yhden haastateltavan mukaan kuudesta vuonna 2021 kellokanervat ja kanervat
loppuivat paivittaistavarakaupasta liian aikaisin. Seuraavassa taulukossa (Taulukko 18)

havainnollistetaan ulkomaisten kukkien valikoimaa paivittdistavarakaupassa.

Taulukko 18. Ulkomaisten kukkien valikoima paivittdistavarakaupassa.

Kasvi Tieteellinen nimi Tuontimaa
leikkokukkakimppu Hollanti, Tanska, Saksa
reilun kaupan ruusu Rosa Kenia (Hollannin kautta)

ritarinkukka (leikkokukka) Hippeastrum Hollanti, Tanska, Saksa
atsalea Rhododendron simsii Hollanti, Tanska, Saksa
jouluruusu Helleborus Hollanti, Tanska, Saksa
tulilatva Kalanchoe blossfeldiana Hollanti, Tanska, Saksa
perhoskammekka Phalaenopsis Hollanti, Tanska, Saksa
hortensia Hydrangea Hollanti, Tanska, Saksa
ruukkuruusu Rosa Hollanti, Tanska, Saksa
kellokanerva Erica Hollanti, Tanska, Saksa
kanerva Calluna Hollanti, Tanska, Saksa

7.3 Kysymys 3. Ulkomaiset kukat kotimaisina valikoimiin

Tassa luvussa kasitelladan teemahaastattelujen vastauksia liittyen kysymykseen ”Mita kukkia
kaupat ottaisivat kotimaisina, jotka nyt tulevat ulkomaisina kukkina?” Kuuden haastateltavan
mukaan kahdeksasta kaikkia kukkia otettaisiin kotimaisina, jos saataisiin. Yhden
haastateltavan mukaan kahdeksasta yhteistyotd tehdaan kotimaisten viljelijoiden kanssa ja
keskustellaan erilaisista tuotemahdollisuuksista ja koe-eristad. Yhden haastateltavan mukaan

kahdeksasta kaikkea ei ole jarkevaa tehda Suomessa, koska sahkon hinta on talla hetkell,



vuonna 2022 niin korkea. Taman haastateltavan mukaan valikoimiin tarvittaisiin
suurimenekkisia kotimaisia leikkokukkakimppuja. Kukaan ei ole tarjonnut taman
haastateltavan mukaan niittykukkakimppuja suoraan paivittaistavarakaupalle. Kahden
haastateltavan mukaan kahdeksasta hinta ja laatu pitda olla kohdillaan kotimaisessa

leikkokukka- ja niittykukkakimpussa.

Kuuden haastateltavan mukaan kahdeksasta tuotteista esiin nousi kaksi artikkelia,
leikkokukkakimppu ja niittykukkakimppu, joita otettaisiin valikoimiin heti, jos saataisiin.
Kahden haastateltavan mukaan kahdeksasta niittykukkakimppua on ollut valikoimissa
paikalliselta viljelijalta. Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta leikkoruusua otettaisiin
kotimaisena. Ryhmakasveista yhden haastateltavan mukaan otettaisiin enemman
kesdakukka-amppeleita. Yhden haastateltavan mukaan erivarisia hortensioita (Hydrangea),
valkoista ruukkuliljaa (Lilium) ja idanliljaa (Lilium orientalis 'Stargazer') otettaisiin
kotimaisina. Tuotteiden saatavuus oli merkittava tekija edellda mainituissa kukissa, milla oli

vaikutusta kauppojen valikoimiin.

Seuraavassa kuvassa (Kuva 11) havainnollistetaan tuotteet, joita otettaisiin kotimaisina
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valikoimiin. Kuuden haastateltavan mukaan kahdeksasta asiakkaat arvostavat kotimaisuutta

ja lahella tuotettua tuotetta. Silla saadaan myos lisdarvoa tuotettua kaupalle ja

tunnettavuutta viljelijalle.
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Kuva 11. Ulkomaiset kukat kotimaisina paivittaistavarakauppojen valikoimiin.

Kysymys: Mita kukkia kaupat ottaisivat kotimaisina,
jotka nyt tulevat ulkomaisina kukkina?

idantilia || N
valkoinen ruukkulilja
hortensia

leikkkoruusu

Teemahaastattelujen vastaukset

—
—
—

nitykukkakimppu
e

leikkokukkakimppu

Teemahaastattelujen maara

7.4 Kysymys 4. Esillepanot ja niiden haasteet seka tuotteiden kestavyys

Tassa luvussa kasitellaan teemahaastattelujen vastauksia liittyen kysymyksiin ” Miten
esillepanot on hoidettu? Mita haasteita esillepanoissa on? Mita tuotteilta vaaditaan, etta ne
kestavat kaupassa?” Kaikkien kahdeksan haastateltavan mukaan kukat pyritaan myymaan
mahdollisimman nopeasti. Esimerkkind mainittiin leikkokukkakimput, jotka saapuvat
varastoon valmiiksi jo kukkadampareissa, joihin on laitettu vesi valmiiksi. Ndaiden myyntiaika

on kaupassa enintaan kaksi paivaa. Kauppoihin tilataan sellaisia kukkia, jotka kestavat.

Neljan haastateltavan mukaan kahdeksasta kukkien myyntikunnostusta tehdaan pitkin
paivaa, koska esillepanot menevat nopeasti epasiistin nakoisiksi. Nain minimoidaan havikkia.
Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta havikki on pienentynyt, kun kylmakaapit on
hankittu leikkokukkakimpuille. Kahden haastateltavan mukaan kahdeksasta
myyntikunnostusta ei tehda, koska siihen ei ole resursseja. Huonoksi menneet kukat
menevat havikkiin. Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta tukusta tulee valilla liian
kuivia kukkia, joita ei ole kunnolla kasteltu. Tyontekijoiden perehdytykselld on yhden

haastateltavan mukaan suuri merkitys kukkien myyntikunnostuksessa. Vaarin kastelluilla



55

kukilla saadaan aikaiseksi ylimaaraista havikkia kaupalle. Kolmen haastateltavan mukaan
kahdeksasta esillepanoissa on tarkeda niiden muuntojoustavuus, jotta saadaan nayttavyytta.
Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta esillepanoissa tehdaan laajennusta aulaan ja
ulos, jotta saadaan lisamyyntid. Kahden haastateltavan mukaan kahdeksasta sesongeiksi
tehdaan erillinen kukkatori, jossa on mahdollisimman houkutteleva esillepano vareiltaan.
Kaikilla kauppapaikoilla tama ei ole mahdollista. Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta
kukkia myydaan eniten torstaisin ja lauantaisin, mika varmasti pitaa paikkansa muidenkin
haastateltavien osalta. Poikkeuksena voidaan pitda tiettyja juhlapaivia kuten ystavanpaiva,

naistenpadiva ja ditienpaiva, jolloin myyntipdiva poikkeaa normaalista myyntipaivasta.

Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta talvisaikaan haasteena on kylma saa, jolloin
myydaan paljon esimerkiksi joulutahtia (Euphorbia pulcherrima), jotka ovat arkoja kylmalle
saalle. Taman haastateltavan mukaan myos pakkauksen ulkonadolla on suuri merkitys,
esimerkkina mainittiin pakkaus, josta kukka ei ndy ollenkaan asiakkaalle. Kuuden
haastateltavan mukaan kahdeksasta kesdakukkien myynti on hankalaa kaupoille, koska tilat
ovat pienet kaupoissa. Ryhmakasvit eivat kesta kaupassa pitkaan, koska kaikilla kaupoilla ei
ole mahdollista laittaa kesdakukkia ulos. Seuraavassa kuvassa (Kuva 12) havainnollistetaan
esillepanojen haasteita, joista tarkeammiksi asioiksi nousi kiertonopeus, kukkien hoito ja

kastelu seka tuotteiden muuntojoustavuus myymalassa.
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Kuva 12. Esillepanojen haasteet paivittdistavarakaupassa.

Kysymys: Miten esillepanot on hoidettu? Mita haasteita
esillepanoissa on? Mita tuotteilta vaaditaan, ettd ne
kestavat kaupassa?

tyontekijdiden perehdytys
tilan puute

kukkien hoito ja kastelu
pakkauksen ulkonako
sddolosuhteet

muu ntojoustavu us

Teemahaastattelujen vastaukset

kiertonopeus
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Teemahaastattelujen maara

Yhdelld haastateltavista kahdeksasta on oma konseptitiimi, joka maarittaa sen, missa kukat
sijaitsevat kaupassa ja minkalaisista kalusteista niita myydaan. Esillepanoja kehitetdaan
jatkuvasti. Konseptitiimissa tehddan konseptin mukaista ohjeistusta esimerkiksi videoiden
avulla. Erilaisissa webinaareissa kaydaan lapi suurimmat sesongit kuten joulu, paasidinen ja
ditienpaiva. Trendeja kaydaan lapi ketjun ostopaallikdiden kanssa, jotta saadaan
uutuustuotteita paivittdistavarakaupan valikoimiin. Yhden haastateltavan mukaan
kahdeksasta kukkien ostotoiminnassa on selkea prosessi, jolla voidaan taata tuotteiden
tuoreus paivittdistavarakaupassa. Kukat ovat taman haastateltavan mukaan rajoitetun ajan
myynnissa, esimerkiksi torstaista sunnuntaihin ja niita on vain tietyt erat, jotka tilataan
ennakkoon hyvissa ajoin. Yhdella haastateltavista kahdeksasta esillepano
pdivittdistavarakaupoissa on ketjuohjattua, jota noudatetaan vaihtelevasti riippuen kaupan

sijainnista.

7.5 Kysymys 5. Kukkien tilaukset ja valikoiman muodostuminen

Tassa luvussa kasitelldan teemahaastattelujen vastauksia liittyen kysymyksiin ” Kuinka usein
tilaatte kukkia ja miten valikoimanne muodostuu? Onko teilld erikseen nimetty

vastuuhenkild, joka hoitaa tilaukset?” Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta kukkien



tilauksista vastaa nimetty henkild, joka hoitaa keskitetysti koko ketjun kukat. Taman
haastateltavan mukaan ruukkukukat tilataan ennakkoon nelja kertaa vuodessa. Tilaus
tehdaan viljelijalle vuotta aikaisemmin ennen toimitusta. Kuuden haastateltavan mukaan
kahdeksasta kukkia tilataan joka paiva kauppaan tai keskusvarastoon. Kukkien tilauksista
vastaa joko kauppias itse tai hanen ollessa poissa nimetty varavastaava tai hedelma- ja
vihannesosaston vastaava, jolla on myds nimetty varavastaava. Neljan haastateltavan
mukaan kahdeksasta kukkia toimitetaan kauppaan joka paiva, paitsi ei sunnuntaina. Yhden
haastateltavan mukaan kahdeksasta kukkia toimitetaan maanantaina, keskiviikkona ja
perjantaina. Kukkakuorma tulee muun hedelma- ja vihanneskuorman mukana.
Paivittdistavarakaupassa voidaan myds valita, mita halutaan valikoimiin, koska nahdaan,

mitka kukat liikkuvat ja mitka eivat. Ketjun ostopaallikko tekee ehdotuksen valikoimasta
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kaupalle. Lehti- ja tv-mainoksen kukkien on oltava paivittaistavarakaupan valikoimissa, koska

niiden kysynta on suurta. Kuuden haastateltavan mukaan kahdeksasta tilataan sellaisia
kukkia, joita ei tarvitse hoitaa niin paljoa, koska aikaa kukkien hoidolle on todella vahan.
Reilunkaupan ruusu (Rosa) on oltava valikoimissa, koska sitda myyddan eniten ja sen
brandiarvo on suuri. Kolmen haastateltavan mukaan kahdeksasta trendeja seurataan
esimerkiksi alan lehdista ja tilataan my6s uutuuksia seka erilaisia kokeilueria
paivittdistavarakaupan valikoimiin. Yhden haastateltavan mukaan valikoimaa ohjaa
leikkokukkakimpun hinta valillda 9,90-19,90 euroa. Taman haastateltavan mukaan
paikkakuntakohtaisilla ja kulttuurisilla eroilla on my6s vaikutusta valikoiman

muodostumiseen kaupassa.

Tilauksiin ja valikoimiin liittyen esimerkkind mainitaan K-ryhma, milla on kaksi
tuotepaallikkdd, joista toinen vastaa leikkokukista ja toinen ruukkukukista. Reilun kaupan
ruusua toimitetaan Hollannista viitena paivana viikossa keskusvarastoon. Isot sesongit ja
omien merkkien kukat suunnitellaan viljelijdiden kanssa ldhes vuosi etukateen. Sesonkien
ulkopuolella viikkovalikoimaan ostetaan kukkia lyhyemmalla aikataululla. Osto- ja
myyntipdallikko vastaa kokonaisuudesta; myynnista ja tuotosta, neuvottelee viljelijoiden
kanssa tuotteista ja hinnoista seka suunnittelee ketjujen kanssa kukkamarkkinointia.
Tuotepaallikot osallistuvat tuotteiden valintaan, tekevat tilaukset tavarantoimittajille ja
huolehtivat tavaravirran kierrosta. Kauppojen tilaamista helpottamaan tehdaan
sesonkikalenteri, josta nahdaan, mita kukkia ja mihin aikaan niitd on sesongissa. Jokainen

kauppa saa kalenterin sahkoisesti. Ruukkukukkia tulee keskusvarastoon Hollannista ja
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Tanskasta 2—3 kertaa viikossa ja leikkokukkia Hollannista viisi kertaa viikossa. Kotimaan ostoa
tehdaan paivittain. Tulppaaneja (Tulipa) toimitetaan jopa kaksi kertaa paivassa
keskusvarastoon, kun on sesonki. Pirkka tulppaanit viljelldan Partaharjun ja Lepolan
Puutarhalla. Padsidinen on haasteellinen, koska se riippuu sdista ja siitd, mihin ajankohtaan
padsidisen juhlapyhat sijoittuvat. (Kesko, 2021; L. Myllyla, henkilokohtainen tiedonanto,
7.10.2021)

7.6 Kysymys 6. Asiakkaiden toiveet valikoimien suhteen

Tassa luvussa kasitellaan teemahaastattelujen vastauksia liittyen kysymyksiin ”Otatteko
asiakkaiden toiveet huomioon kukkien valikoimissa? Mita toiveita asiakkailta on tullut?”
Kaikkien kahdeksan haastateltavan mukaan asiakkaiden toiveet otetaan huomioon ja ne
pyritdan toteuttamaan, jos vaan on mahdollista. Kuuden haastateltavan mukaan
kahdeksasta asiakkailta on tullut palautetta valikoiman suhteen. Kahden haastateltavan
mukaan asiakkailta ei ole tullut palautetta kukkien valikoiman suhteen, jos verrataan muihin
palautteisiin, mita tulee todella paljon esimerkiksi Hymy-asiakaspalautejarjestelman kautta.
Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta yrittdjan luovuudella ja kaupan markkinoinnilla

on suuri merkitys kukkien menekkiin.

Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta tietynvarisia leikkokukkakimppuja toivottiin
esimerkiksi haihin, syksyyn enemman kellokanervia (Erica) ja kanervia (Calluna) seka
juhlapyhien kukkia toivottiin aina, joita 16ytyykin valikoimasta. Yhden haastateltavan mukaan
kahdeksasta vanhemmat ihmiset olivat toivoneet tulilatvaa (Kalanchoe blossfeldiana),
kesdisin ja kevaisin enemman pelargonioita (Pelargonium) ja lyhtykoisoa (Physalis alkekengi).
Taman haastateltavan mukaan toivottiin my6s enemman tulppaaneita (Tulipa) paasidisen
jalkeen paivittdistavarakauppaan. Taman haastateltavan mukaan asiakkailta on tullut useasti
palautetta huonoista tulppaaneista, jotka ovat lilan honteloita, esimerkkind mainittiin 25
kpl:n tulppaaniniput. Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta sunnuntaisin oli liian pieni
valikoima kukkia kaupassa, mika nahtiin taas kaupan kannalta hyvana asiana, ettei havikkia
synny. Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta juhlavampia kukkakimppuja kysyttiin
enemman. Kukkia tullaan taman haastateltavan mukaan hakemaan erikseen kaupasta, jossa
asiakkaina kay paljon virolaisia ja venalaisida. Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta

ryhmakasvien kysynta on lisdantynyt paivittdistavarakaupassa COVID19-koronapandemian
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myotd. Kahden haastateltavan mukaan kahdeksasta erilaisten viherkasvien kysynta on
lisdantynyt. Seuraavassa taulukossa (Taulukko 19) havainnollistetaan asiakkaiden toiveet

valikoimien suhteen.

Taulukko 19. Asiakkaiden toiveet valikoimien suhteen.

Asiakastoiveet Tieteellinen nimi
tietynvariset leikkokukkakimput
juhlavammat leikkokukkakimput

kellokanervat Erica
kanervat Calluna
tulilatvat Kalanchoe blossfeldiana
pelargonit Pelargonium
lyhtykoisot Physalis alkekengi
tulppaanit Tulipa
viherkasvit

K-ryhman paivittaistavarakaupat tilaavat sahkoisesti tilauksensa SAP-jarjestelmasta.
Hankinnassa pitda olla punainen lanka ja ammattitaito, mita paivittaistavarakaupassa
myydaan. Sesongit maarittavat valikoiman syntya. Valikoima muodostetaan hankinnassa ja

sen pitaa olla sesonkiin sopiva. (L. Myllyld, henkilokohtainen tiedonanto, 7.10.2021)

7.7 Kysymys 7. Kukkien sesongit ja niiden ndakyminen kaupassa

Tassa luvussa kasitelladan teemahaastattelujen vastauksia liittyen kysymyksiin ” Miten
kukkien sesongit nakyvat kaupassanne kuten ystavanpaiva, naistenpaiva, paasidinen,
ditienpaiva, juhannus, isdnpdiva, itsendisyyspaiva ja joulu? Onko jokin sesonkikasvi, jonka
kohdalla tuontikasvin voisi korvata kotimaisella?” Kaikkien kahdeksan haastateltavan
mukaan sesongit nakyvat suuresti padivittaistavarakaupassa runsaana valikoimana. Joulu on
suurin sesonki, jolloin menee eniten kukkia. Aitienp&ivana ja ystavanpaivana myydaan paljon
reilunkaupan ruusuja (Rosa). Aitienpaivand myydain myoés kahdeksan haastateltavan
mukaan ruukkuruusuja seka yhden haastateltavan mukaan hortensioita (Hydrangea),
ihmekdynnoksia (Bougainvillea) ja neilikoita (Dianthus). Yhden haastateltavan mukaan
kahdeksasta ystavanpaiva on tulppaani (Tulipa) painotteinen. Se, mihin paivalle viikosta
ystavanpaiva sijoittuu, maarittaa kukkien myyntivolyymin. Taman haastateltavan mukaan
ystavanpaivana myydaan paljon myos erilaisia tulppaani-, ruusu- ja leikkokukkakimppuja.

Naistenpdiva on myds tdman haastateltavan mukaan leikkokukkakimppu painotteinen.
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Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta ystavanpdivana, naistenpdivana ja ditienpadivana
korostuu kukissa punaisen eri savyt. Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta
itsendisyyspaivana myydaan paljon sinivalkoista leikkokukkakimppua ja valkoista
ritarinkukkaa (Hippeastrum). Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta valkoisen variset,
kotimaiset kukat kayvat hyvin kaupaksi myos itsendisyyspaivana. Yhdelld haastateltavista oli
vuonna 2021 juhannuksen aikaan valikoimissa kotimainen, Iahialueella viljelty
niittykukkakimppu, mita myytiin hyvin. Seuraavassa taulukossa (Taulukko 20) esitetdaan
tarkeimmat sesongit ja myydyimmat kasvit paivittaistavarakaupassa alkaen vuoden alun

sesongeista.

Taulukko 20. Tarkeimmat sesongit ja niissa myydyimmat sesonkikasvit.

Sesonki Sesonkikasvi
ystavanpaiva reilunkaupan ruusu, tulppaanit,
leikkokukkakimppu
naistenpaiva leikkokukkakimppu, tulppaanit
padsidinen narsissit, helmililjat, tulppaanit
ditienpaiva reilunkaupan ruusu, ruukkuruusu,
hortensia, ihmekdynnos, neilikka
juhannus niittykukkakimppu
isdnpaiva leikkokukkakimppu
itsendisyyspaiva sinivalkoinen leikkokukkakimppu, valkoinen
ritarinkukka, valkoisen varisia kukkia
joulu joulutahti, jouluistutukset, ritarinkukka,
hyasintit, atsaleat

Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta erilaiset hintakategoriat ja asiakkaiden tuloluokat
on huomioitava leikkokukkakimppujen valikoimassa. Kaikkien kahdeksan haastateltavan
mukaan nayttavilla esillepanoilla saadaan lisamyyntia tehtya, koska kukat ovat suurimmassa
maarin herdteostos. Haastateltavat eivat osanneet sanoa, mika tuontikasvi voitaisiin korvata

kotimaisella vaihtoehdolla.

Sesongit ovat ketjun hankinnalle haasteellinen asia. Erityisesti sesongeista joulunaika on
haasteellinen, koska joulukukat eivat saa loppua kesken, mutta ne eivat enaa liiku joulun
jalkeen. Pdasidinen on myos samanlainen myyntirakenteeltaan kuin joulu. Isommat sesongit
K-ryhmalla ovat ystavanpaiva, naistenpaiva, padsidinen, ditienpaiva, isanpaiva ja joulu.
Hollannissa ja Tanskassa ja Saksassa on isommat markkinat esimerkiksi ruukkuruusulle kuin

Suomessa. Ruukkuruusulle olisi kysyntdaa myos ditienpdivan jalkeen, mutta 16ytyyko
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Suomesta sellaista viljelijaa, joka pystyy toimittamaan ruukkuruusua maaliskuusta elokuun
loppuun yli 1 000 kaupalle. Tarvittaisiin uusia investointeja kasvihuonekapasiteetin

kasvattamiselle. (L. Myllyla, henkil6kohtainen tiedonanto, 7.10.2021)

7.8 Kysymys 8. Tuotteet, joille olisi enemman kysyntaa

Tassa luvussa kasitelladan teemahaastattelujen vastauksia liittyen kysymyksiin ”Mita kaupat
haluaisivat, etta viljeltaisiin ja mille tuotteille olisi kysyntdda enemman?” Kolmen
haastateltavan mukaan kahdeksasta kesdkukille eli ryhmakasveille olisi kysyntaa enemman,
etenkin trendivareissa oleville kesakukka-amppeleille. Rajoittavaksi tekijaksi muodostuu
kaupan omat tilat, esimerkkind mainittiin ulkotilat, missa voitaisiin pitaa kesakukkia.
Kesdkukat tulevat kotimaisilta viljelijoilta. Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta
asiakkailta ei ole tullut palautetta kukista, joita tarvittaisiin valikoimiin enemman. Nykyinen
valikoima on riittava. Neljan haastateltavan mukaan kahdeksasta niittykukkakimpuille olisi
kysyntdaa enemman. Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta myos muille kimpuille kuten
lilja- (Lilium) ja pionikimpuille (Paeonia) on ollut kysyntaa asiakkaiden toimesta. Taman
haastateltavan mukaan my6s miekkaliljoille (Gladiolus), eukalyptuksen (Eucalyptus) oksille,
vihreille kimpuille, kielolle (Convallaria majalis) ruukussa, kellokanerville (Erica) ja kanerville
(Calluna) olisi kysyntdd enemman. Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta kaikkia syksyn
kasveja on toivottu enemman kotimaisina. Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta
viljelijoiden pitaisi ottaa enemman kontaktia paivittdistavarakauppaan pdin. Taman
haastateltavan mukaan kysyntaa olisi kimpuille, joiden hintataso olisi 9,90-19,90 euron
valilla. Seuraavassa kuvassa (Kuva 13) havainnollistetaan kaavion avulla tuotteet, joille olisi

kysyntdda enemman paivittdistavarakaupassa.
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Kuva 13. Tuotteet, joille olisi kysyntaa enemman paivittdistavarakaupassa.

Kysymys: Mitad kaupat haluaisivat, etta viljeltaisiin ja mille
tuotteille olisi kysyntdad enemman?

vihred kimppu

syksyn kasvit

pionikimppu

niittykukkakimppu

miekkalilja

liljakimppu

kukkakimput hinnaltaan 9,90-19,90 €
kielo ruukussa

kesdkukka-amppelit

kesdkukat

Teemahaastattelujen vastaukset

kellokanervat

kanervat
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7.9 Kysymys 9. Kotimainen vaihtoehto vs. ulkomainen

Tassa luvussa kasitellaan teemahaastattelujen vastauksia liittyen kysymyksiin ”Milla
kotimainen esimerkiksi ruukkuruusu saataisiin kaupan valikoimiin? Milla ehdoilla kotimainen
vaihtoehto otettaisiin valikoimiin tuontikasvin sijaan?” Kaikkien kahdeksan haastateltavan
mukaan kotimaisia kukkia otettaisiin enemman, jos saataisiin. Myo6s hinta pitda olla
kohdillaan kotimaisessa vaihtoehdossa kuuden haastateltavan mukaan kahdeksasta. Kahden
haastateltavan mukaan kahdeksasta myos laadulla on suuri merkitys. Toisen naista
haastateltavien mukaan tuotteen pitaa olla lisaksi sertifioitua tuotantoa. Kuuden
haastateltavan mukaan kahdeksasta pieni ruukkuruusu (Rosa) kady kaupaksi, mutta eniten

menee leikkokukista reilunkaupan ruusua.

Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta tahtotila ei ole se, etta ostetaan Hollannista,
Tanskasta ja Saksasta kukkia, mutta Suomessa ei riita talla hetkella kapasiteetti. Taman
haastateltavan mukaan laadulla ja sesonkiin sopivalla valikoimalla on suuri merkitys, kun
ostetaan kukkia paivittdistavarakauppaan. Esimerkkind mainittiin joulutahti (Euphorbia
pulcherrima), jonka kohdalla hinta pyritdan pitamaan markkinahinnan kanssa vakaana.

Taman haastateltavan mukaan myds ymparistdasiat on otettava huomioon muun muassa
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pakkausmateriaaleissa. Neljan haastateltavan mukaan kahdeksasta yhteistyota viljelijoiden
kanssa pidettiin tarkeana. Seuraavassa kuvassa (Kuva 14) havainnollistetaan ehtoja, joilla
kotimainen vaihtoehto otettaisiin valikoimiin tuontikasvin sijaan. Saatavuus, hinta, laatu ja

yhteistyo0 viljelijoiden kanssa nousivat suurimmiksi tekijoiksi.

Kuva 14. Ehdot, joilla kotimainen vaihtoehto otettaisiin valikoimiin tuontikasvin sijaan.

Kysymys: Milld ehdoilla kotimainen vaihtoehto
otetaan valikoimiin tuontikasvin sijaan?

hinta

laatu

saatavuus

sertifioitu tuotanto
sesonkiin sopiva valikoima

yhteistyo viljelijdiden kanssa

Teemahaastattelujen vastaukset

ympadristoasiat

0 1 2 3 - 5 6 7 8
Teemahaastattelujen maara

7.10 Kysymys 10. Tuote-erien maarat valikoiman suhteen

Tassa luvussa kasitellaan teemahaastattelujen vastauksia liittyen kysymyksiin ” Kuinka pienia
tuote-eria kaupat voivat ottaa valikoimiinsa ja kuinka lyhyeksi ajaksi? ” Kaikkien kahdeksan
haastateltavan mukaan pienin tilattava maara kukkia on yksi myyntiera. Myyntieralla
tarkoitetaan esimerkiksi yhta amparillista tulppaaneja (Tulipa) tai reilunkaupan ruusuja
(Rosa). Kukat saapuvat kauppaan muun hedelma- ja vihanneskuorman mukana. Yhden
haastateltavan mukaan kahdeksasta paivittaistavarakaupan koon mukaan olisi hyva saada
pienempi maara joissakin artikkeleissa. Esimerkkind mainittiin kahdentoista kappaleen
myyntierd, jota toivottiin kuuden kappaleen myyntierana. Yhden haastateltavan mukaan
kahdeksasta toivottiin, ettd joitakin tuotteita olisi jatkuvasti saatavilla, esimerkiksi kolmen
kuukauden aikana, jolloin asiakkaan on helpompi ostaa tarvitsemiaan kukkia kyseisesta
kaupasta. Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta tuote-erat vaihtelevat alueellisesti,

esimerkiksi Eteld-Suomen paivittaistavarakauppoihin ostetaan maarallisesti enemman kukkia
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kuin muualle Suomeen. Yhden haastateltavan mukaan kahdeksasta valtakunnallisesti
tehdaan koko maan ketjuvalikoima ja yksittaisille myymaldille ei tehda erillista tuotteistusta.

Taman haastateltavan mukaan valikoimajakso on yhden viikon pituinen.

Kukkia tilataan kuuden haastateltavan mukaan kahdeksasta paivittdistavarakauppaan
maanantaista perjantaihin. Yleensa sunnuntaisin ei ole toimituksia kukkien osalta.
Pyrkimyksena on paivittaistavarakaupan kauppiaiden ja hedelma- ja vihannesosaston
vastaavien mielesta se, etta tilataan sellaisia tuotteita, jotka kestavat kaupassa pidempaan
kuten perhoskdammekat (Phalaenopsis), tulilatvat (Kalanchoe blossfeldiana) ja joiden
kiertonopeus on hyva kuten reilunkaupan ruusut (Rosa) ja leikkokukkakimput. Reilunkaupan
ruusujen ja leikkokukkakimppujen osalta kiertonopeus pyritaan pitamaan korkeana,

enintaan kaksi paivaa paivittaistavarakaupan hyllylla.

K-ryhman paivittaistavarakaupat saavat kukkia varastoon kuutena paivana viikossa.
Pienemmillda marketeilla on harvemmin toimituksia. Hollannin, Tanskan ja Saksan toimitukset
seka Suomen viljelijéiden toimitukset saapuvat keskusvarastoon, josta ne kerataan kaupoille

Iahteviin kuljetuksiin. (L. Myllyla, henkilokohtainen tiedonanto, 7.10.2021)

8 Yhteenveto ja johtopaatokset

Suomessa kukkatuotanto on keskittynyt eniten Varsinais-Suomen, Etela-Savon ja Etela-
Karjalan alueille, jossa viljelldan eniten kukkivia ruukkukasveja isojen viljelijdiden toimesta,
joilta my0s toimitetaan eniten paivittdistavarakauppoihin kukkia. Uusia viljelijoita ei ole
viime vuosina tullut markkinoille, vaan yritysten lukumaara on laskenut. Tahan vaikuttaa
viljelijoiden ikadntyminen ja jatkajan l0ytamisen vaikeus, jonkin verran maalta muutto
kaupunkeihin. Tulevaisuudessa ldhituotannon arvostus tulee lisdantymaan. Mita lahempaa
saadaan toimitettua tuotteet loppukayttajille, pienentaa se yrityksen hiilijalanjalkea ja
ympariston kuormitusta, jolla on tarkea merkitys myds tulevaisuudessa yrityksen brandin
arvostukselle. Uudenmaan paivittdistavarakauppojen vastuuhenkildiden haastatteluista
saatiin arvokasta tietoa, jolla on merkitysta tulevaisuudessa koko Suomen

paivittdistavarakauppojen valikoimaa ja sen ohjausta ajatellen.
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Suomessa myydyin kotimainen leikkokukka on tulppaani niin kuin Ruotsissakin, jossa
ostetaan leikkokukkia enemman kuin Suomessa. Tahan varmasti vaikuttaa kulttuurierot ja
perinteet. Ruotsalaisissa paivittdistavarakaupoissa verkkokaupan myynti kukkien osalta on
paljon suurempaa kuin Suomessa, varsinkin COVID-19-koronapandemian myéta. Suomessa
sita vastoin ei osteta kukkia paivittdistavarakaupan verkkokaupasta elintarvikeostosten
yhteydessa niin paljon kuin Ruotsissa. Logistiikka ja kuljetukset paivittaistavarakauppoihin
eivat poikenneet toisistaan, vaan molemmissa maissa pyritaan saamaan asiakkaalle kukat
toimitettua mahdollisimman nopeasti ja kustannustehokkaasti. Ruotsilla on kuitenkin
maantieteellinen etu siihen nahden, etta Tanskasta ja Hollannista saadaan nopeammin kukat
toimitettua paivittaistavarakauppoihin, mutta ne eivat silloin ole kotimaista tuotantoa.
Suomessa ongelmana on pitka valimatkat Pohjois-Suomeen ja siella sijaitsevat
paivittdistavarakaupat, jonne kuljetuskustannukset tulevat liian kalliiksi esimerkiksi Etela-
Suomen ryhmakasviviljelijoille, jos lahdetdaan toimittamaan pienempia eria esimerkiksi
ryhmakasveja paivittdistavarakauppaan omalla kuljetuskalustolla tai ulkopuolisen yrittdjan
toimesta. Tuotteen hinta nousee liian kalliiksi ja kannattavuus laskee seka viljelijan etta
kaupan puolelta. Yksi tarkein tekija viljelyn kannalta on Suomen sdadolosuhteet, jotka ovat
hyvin samanlaiset kuin Ruotsissa. Luonnonvaloa ei riitd tarpeeksi, jolloin joudutaan
antamaan lisdvalotusta pimeimpina vuodenaikoina kuten loka-helmikuussa. Talla on suuri

merkitys tuotteen valmistuskustannuksiin seka Suomessa etta Ruotsissa.

Paivittdistavarakauppaan halutaan enemman kotimaisia leikkokukkakimppuja,
niittykukkakimppuja ja syyskasveja. Viljelijalla on tilaa viljelld syys-lokakuussa, jolloin
saataisiin esimerkiksi leikkokukkia viljelyohjelmaan, mutta jouduttaisiin varmaankin
supistamaan tuotantoa joissakin muissa kasveissa, koska kaksi kuukautta ei riita
kokonaisuudessaan leikkokukkien viljelylle. Syyskasveja on my6s haasteellisempaa saada
viljelyohjelmaan alkutalvesta tai -kevaastad, koska kasvihuonekapasiteetti ei riita viljelijoilla.
Tahan tarvittaisiin lisda investointeja alalle, jotta saataisiin tuotettua kotimaisia syyskasveja
kuten callunoita (Calluna) ja kanervia (Calluna vulgaris) paivittdistavarakaupoille ulkomaisten
kasvien sijaan. Ndin taattaisiin kassavirta viljelijoille ja paivittdistavarakaupassa saataisiin
enemman myytya syyskasveja nykyiseen tilanteeseen verrattuna, eivatka ne loppuisi ennen
aikojaan kaupan hyllylta. Tuotantoa ja kotimaisuutta saataisiin lisdttyd uusien investointien

myota.
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Viljelijdiden toiveena on uusien kasvilajien suhteen, etta kaupparyhmien kanssa tehtaisiin
sopimukset kolmeksi vuodeksi kerrallaan nykyisen yhden vuoden sijaan. Uusilla, molempia
osapuolia hyodyttavilla sopimuksilla saataisiin tuotettua markkinoille uusia kotimaisia
tuotteita ja pysymaan mukana alan trendeissa. Viljelijalla olisi tietamys ja takuu siita, etta
tuotteita ostettaisiin. Kuluttajat ovat valmiita maksamaan kotimaisista tuotteista kuten
niittykukkakimpusta enemman kuin vastaavanlaisesta hollantilaisesta kimpusta, mutta liian
korkeaksi hinnoiteltu tuote paivittdistavarakaupassa ei valttamatta lisaisi kysyntda vaan
pdinvastoin vahentaisi sitd ja ndin syntyisi enemman havikkia. Leikkokukkien lisdksi
valikoimiin voitaisiin ottaa enemman kukkivia ruukkukasveja, koska ne kestavat

paivittdistavarakaupassa kauemmin myyntikuntoisena kuin leikkokukkakimput.

Asiantuntijuutta, tunnettavuutta ja pitkan linjan kokemusta yrityksista 16ytyykin valtavasti,
mutta alalle kaivattaisiin enemman yhteistyota viljelijoiden ja paivittdistavarakaupparyhmien
osto- ja myyntipaallikdiden kesken. Esimerkkina voitaisiin pitaa erilaisia ”"Work shoppeja” eli
aivoriihia yhdessa viljelijéiden ja hankinnasta vastaavien kanssa. Mukaan aivoriihitoimintaan
otettaisiin myods pakkausasiantuntijat, pistokkaiden tekijat ja muita alan asiantuntijoita.
Aivoriihitoiminnan aiheena olisi ” suomalaisen kukkatuotannon liséaminen”. Muutamienkin

ideoiden syntyminen olisi tarkeaa.

Paivittdistavarakauppojen puolella tarvittaisiin enemman koulutusta kaupan sisalla
henkilokunnalle, jotka tyoskentelevat kukkien parissa ja hoitavat niitd. Kauppapuutarhaliitto
ry:ssa voitaisiin pitaa lyhyita koulutuksia paivittaistavarakaupan hankinnoista vastaaville
esimerkiksi ryhmakasveista ja kukkivista ruukkukasveista. Nayttavilla esillepanoilla,
tuoteopasteilla, sesonkeihin sopivilla kukilla ja alan trendeja unohtamatta, saadaan lisattya
kotimaisten kukkien kysyntaa. Tarkeimmat tekijat, jotka ohjaavat kukkien valikoimaa
paivittdistavarakaupassa on saatavuus, laatu, ajankohtaisuus, hinta ja kiertonopeus. Naiden
kaikkien viiden tekijan on oltava kunnossa, jotta saadaan kotimaisten kukkien valikoimaa
lisattya paivittaistavarakaupassa. Joidenkin kukkivien ruukkukasvien kuten perhoskammekan
(Phalaenopsis) ja leikkoruusun (Rosa) osalta hollannissa viljelty tuote tulee ostohinnaltaan
paljon edullisemmaksi kuin Suomessa tuotettu ja myyntihinta saattaa nousta liian korkeaksi,
varsinkin talla hetkelld, vuonna 2022, jolloin sdhkon hinta on noussut suhteellisen korkeaksi,

jolloin kyseisia tuotteita ei ole kannattavaa tuottaa Suomessa. Hollannista, Tanskasta ja
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Saksasta saadaan myo0s tilattua kyseisia tuotteita nopeastikin seka pienempia eria

paivittdistavarakauppaan.

Opinnaytetyo vahvisti sen, ettad koko toimitusketjulla kuten viljelijoilla, kaupparyhmien osto-
ja myyntipaallikéilla, kauppiailla ja hedelma- ja vihannesosaston vastaavilla seka logistiikalla
ettd asiakkailla on suuri merkitys hyvan sidosryhmasuhteen kannalta. Opinndytetyd kehitti
tekijansa ammatillista osaamista Suomen puutarha-alalla, etta kansainvalisestikin ja sai
toivottavasti myds uusia kehitysideoita tulevaisuudessa viljelijoille, paivittdistavarakaupan
asiantuntijoille seka paivittaistavarakaupan henkilékunnalle, miten saada lisdaa kotimaisia

kukkia kaupan valikoimiin.

Haastatteluista saatuja tuloksia ei voida pitda tilastollisesti merkitsevina, silla haastateltavien
maara oli vahadinen suhteessa kaikkiin viljelijoihin ja paivittdistavarakauppoihin Suomessa.
Tulokset ovat kuitenkin suuntaa antavia, silla haastateltavat valikoitiin huolella yhdessa
toimeksiantajan, Kauppapuutarhaliitto ry:n kanssa. Tuloksiin on voinut vaikuttaa se, etta
haastattelujen aikana on jaanyt jokin tarkea asia tai ilmio haastateltavalta sanomatta, jota
opinndytetyon tekija ei ole voinut tiedostaa. Tuloksia on voinut vaaristdaa myos
opinnadytetyon tekijan tulosten tulkinta ja analysointi, jossa on vain ollut yhden ihmisen
nakokulmat ja tuntemukset haastattelujen aikana. Suurin osa haastateltavista lahti innolla
mukaan haastatteluun ja kokonaisuudessaan saatiin kattavasti tietoa, joka edesauttoi
opinndytetyon, “Lisaa kotimaisia kukkia kaupan valikoimiin”, aineiston keruussa ja

analysoinnissa toimeksiantajalle Kauppapuutarhaliitto ry:lle.

Opinndytetyoni tavoitteena oli selvittda ja tutkia eri paivittaistavaraketjujen
kukkavalikoimaa, niiden maaria ja mika tai mitka tekijat ohjasivat valikoiman syntya.
Opinnaytetyolle asetetut tavoitteet taytettiin, koska kaikki tarkeat haastattelut saatiin
tehtya. OpinndytetyOprosessin aikana saatiin arvokasta tietoa kolmen kaupparyhman
toiminnasta ja miten paivittdistavarakaupan valikoima syntyy ja mitka tekijat vaikuttavat
sithen. Ndiden tietojen perusteella seka tyon tekijan omalla tietoperustalla paivittaistavara-
kaupparyhmien kukkavalikoimien suhteen voitaisiin olettaa, ettd suurimmalla osalla
paivittdistavaraketjuista on samanlainen kotimainen valikoima, mutta se poikkeaa
valikoiman suhteen ulkomaisten kukkien ja kaupan kokoluokan osalta. Hypoteesina

voitaisiin pitaa, ettd vuosisopimukset viljelijdiden ja ulkomaisten tavarantoimittajien kanssa



poikkeaisivat kaupparyhmien kesken. Opinndytety6ta voitaisiin jatkaa tekemalla
maakunnittain haastattelu paivittaistavarakaupan puolella kasittaen 10-15 kpl maakuntia,
jolloin saataisiin varmasti aluekohtaisia eroavaisuuksia aikaiseksi valikoimien ja sesonkien

suhteen.
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Liite 1: Kysymykset viljelijoille

1. Mihin sesonkeihin viljelette koristekasveja ja mita?

2. Mitka ovat tuotteiden jakelukanavat, jos on muitakin kuin paivittaistavarakauppoja?

3. Mabhtuisiko viljelyohjelmaan uusia kasvilajeja ja mihin ajankohtaan vuodesta
viljelyohjelmaan mahtuisi uusia lajeja?

4. Mita kukkia haluaisitte valikoimiinne viljeltavaksi tai mille kukille olisi kysyntda enemman?
Mika olisi ajankohta viljelylle?

5. Ovatko asiakkaat toivoneet teilta tiettyja kasvilajeja?

6. Mika on aikajanne, kun aletaan viljella uutta tuotetta? Koska viljelykokeet pitaa aloittaa?

7. Miten kasvihuonekapasiteettia on hyddynnetty sesongin ulkopuolella?
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Liite 2: Kysymykset osto- ja myyntipdallikéille, kauppiaille ja hedelma- ja vihannesosaston

vastaaville
1. Mita kotimaisia kukkia teilla on valikoimissa?
2. Mita tuontikasveja teilld on valikoimissa?
3. Mita kukkia kaupat ottaisivat kotimaisina, jotka nyt tulevat ulkomaisina kukkina?
4. Miten esillepanot on hoidettu? Mita haasteita esillepanoissa on? Mita tuotteilta vaaditaan,

ettd ne kestavat kaupassa?

Kuinka usein tilaatte kukkia ja miten valikoimanne muodostuu? Onko teilla erikseen
nimetty vastuuhenkild, joka hoitaa tilaukset?

Otatteko asiakkaiden toiveet huomioon kukkien valikoimissa? Mita toiveita asiakkailta on
tullut?

Miten kukkien sesongit nakyvat kaupassanne kuten ystavanpaiva, naistenpaiva, paasidinen,
ditienpaiva, juhannus, isdnpaiva, itsendisyyspaiva ja joulu? Onko jokin sesonkikasvi, jonka
kohdalla tuontikasvin voisi korvata kotimaisella?

Mita kaupat haluaisivat, etta viljeltdisiin ja mille tuotteille olisi kysyntdaa enemman?

Milla kotimainen esimerkiksi ruukkuruusu saataisiin kaupan valikoimiin? Milld ehdoilla

kotimainen vaihtoehto otetaan valikoimiin tuontikasvin sijaan?

10. Kuinka pienia tuote-eria kaupat voivat ottaa valikoimiinsa ja kuinka lyhyeksi ajaksi?
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