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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd Kauhajoen péivahoidon tyonteki-
Joilta, miten pdivakodeissa toimitaan huolen syntyessd, millaisena huolen puheek-
siottaminen koetaan ja joudutaanko paivékodeissa tekemaan paljon lastensuoje-
luilmoituksia.

Paivakodissa monet lapset viettavat suuren osan paivistaan, joten huolen aiheetkin
vaistamatta nayttaytyvat paivakodin arjessa. Varhainen puuttuminen huolenaihei-
siin on tarkeda silla varhaiset interventiot ovat tehokkaimpia ja huolet eivat ehdi
paisua liian suuriksi. Huolen puheeksiottaminen vanhempien kanssa on joskus
hankalaa, mutta tydntekijoiden velvollisuutena on ottaa asiat puheeksi ja puuttua,
jos siihen n&dhdé&an tarvetta. Joskus vaaditaan myos lastensuojelun véliintuloa ja
tyontekijoiden onkin tarkeéa tuntea lastensuojelulaki ja oma ilmoitusvelvollisuu-
tensa.

Tutkimusaineisto keréttiin kyselylomakkein kolmen satunnaisesti valitun Kauha-
jokisen paivakodin kasvatushenkildstolta. Kyselyssa oli sekd kvantitatiivisia mo-
nivalintakysymyksia ettd kvalitatiivia avoimia kysymyksid. Kvantitatiiviset ky-
symykset purettiin kuviomuotoon ja kvalitatiiviset kysymykseen purettiin aineis-
tolahtoista siséllon analyysia kayttaen. Kyselyyn vastasi yhteensé 17 varhaiskas-
vattajaa ja vastausprosentti oli 63%.

Tutkimustuloksista tuli ilmi, ett4 huolenaiheita paivakodeissa heraa paljon ja nii-
hin puututaan. Lastensuojeluilmoituksiakin paivékodeissa harkittiin jonkin verran,
mutta lopulta niité tehtiin hyvin vahan. Useimmat pitivat huolen puheeksiottamis-
ta haasteellisena ja kaipasivat siihen lisakoulutusta.

Avainsanat  lastensuojelu, varhaiskasvatus, varhainen puuttuminen ja huolen
puheeksi otto
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The purpose of this bachelor’s thesis was to find out how the staff of kindergar-
dens in Kauhajoki act when something worrying occurs, how the staff experiences
bringing up the topic and if kindergardens have to report many child welfare noti-
fications.

Many children spend a big part of their days in a kindergarden so it is the ideal
place to notice if there is anything to worry about. Early intervention is really im-
portant because it is always most effective to do something before the problems
pile up. It is sometimes difficult to bring up the problems into discussion with the
parents but it is the employees” duty to bring up the topics and intervene if there is
a need for that. Sometimes also the child welfare services need to intervene so it is
important for the employees to know the Child Welfare Act and their own obliga-
tion to report if there is any suspicion of child abuse.

This research material has been collected using a questionnaire. The question-
naires were sent to three randomly selected day care centers in Kauhajoki. The
questionnaire included both multiple-choice questions and qualitative open-ended
questions. The quantitative questions were presented with graphs and the qualita-
tive questions were analysed with content analysis method. The inquiry was re-
sponded by 17 early childhood educators and the response rate was 63.

The results show that kindergarden employees notice many worrying things at
their work and intervene. However, not that many child welfare notifications were
reported. Most employees felt it was challenging to bring up the topic and there
was a need for further education.

Keywords Child welfare, early childhood education, early interven-
tion, bringing up a topic
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni aihe on varhainen puuttuminen Kauhajoen paivékodeissa. Tyoni tar-
koituksena oli selvittda paivakotien toimintatapoja huolen syntyessa lapsen hyvin-
voinnista tai turvallisuudesta. Halusin myds selvyyden siihen, mihin huoli liittyy ja
millaisissa tilanteissa tyontekijat paivakodeissa tekevat lastensuojeluilmoituksia ja

onko kynnys puuttua huolta aiheuttavissa tilanteissa suuri.

Kiinnostuin aiheesta, sill4 se on ajankohtainen ja mielenkiintoinen tutkittavaksi. Poh-
din my0s tehd&anko lastensuojeluilmoituksia aina kun siihen olisi tarve vai turvaudu-

taanko lastensuojeluun jo huolen ollessa suuri ja vakava.

Tutkimus toteutettiin kyselylomakkein kolmessa kauhajokisessa paivakodissa, joista
yksi oli yksityinen. Tutkimuksessa kaytettiin seké& avoimia kysymyksia etta suljettuja
monivalintakysymyksid. Avoimet kysymykset purettiin aineistoléhtdista sisallon ana-
lyysia kayttaen. Tutkimustuloksista muodostettiin kuvioita ja kaavioita selkeyttdmaan

vastauksia.

Tutkimustuloksista ilmeni, etta tyontekijat kaipaisivat lisakoulutusta huolen puheeksi
ottoon ja kynnys puuttua lapsen ja perheen asioihin koettiin toisinaan vaikeana. Huo-
len aiheisiin kuitenkin puututaan, mutta lastensuojeluilmoituksia ei juurikaan tehda,

vaikka monet sitd ovat harkinneet.

Tutkimuksessani keskeisié kasitteita olivat: lastensuojelu, varhaiskasvatus, lastensuo-

jelulaki, varhainen puuttuminen ja huolen puheeksiotto.



2 VARHAISKASVATUS

Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan kasvatuksellista vuorovaikutusta, jota tapahtuu alle
kouluikaisten ymparilla, paivahoidossa, esikoulussa ja avoimessa varhaiskasvatus-
toiminnassa. Pa&osin varhaiskasvatusta tapahtuu péivékodissa ja perhepaivahoidossa.
Lain mukaan sité voidaan kuitenkin toteuttaa myds leikkitoimintana tai muuna péiva-
hoitotoimintana. Varhaiskasvatuksen tulee olla suunnitelmallista ja siihen téytyy si-

séltya opetusta, kasvatusta seka hoitoa. (Varhaiskasvatuspalvelut 2013.)

2.1 Oikeus paivahoitoon ja varhaiskasvatukseen

Varhaiskasvatuspalvelut ovat osa lapsiperheiden palvelu- ja tukijarjestelmén toimin-
takokonaisuutta. Kunnalla on velvollisuus jérjestaa jokaisen lapsen varhaiskasvatus
joko kunnallisessa pdivahoidossa tai ostamalla ndma palvelut yksityiseltd sektorilta.
Kotikuntalaissa tarkoitetun kotikunnan puuttuessa henkil6d pidetddn sen kunnan
asukkaana, jossa héan oleskelee. Kiireellisissa tapauksissa tai olosuhteiden niin vaati-
essa kunnan on jarjestettdva lasten paivahoito myos niille, jotka vain oleskelevat kun-
nassa, eivatké ole kunnan asukkaita. (L28.12.2012/909)

Suomessa kaikilla alle kouluikaisilla tai erityisten olosuhteiden vaatimana myos op-
pivelvollisuusian saavuttaneilla on lain mukaan oikeus saada vanhempien valinnan
mukaan joko kunnallinen péivéhoitopaikka tai kotihoidon- tai yksityisen hoidon tu-
ki. (L25.3.1983/304)

Paivahoitolain alkuvaiheessa 1970-luvulla uskottiin erityistd hoitoa ja kasvatusta vaa-
tivien lasten eriyttamiseen hoidossa omiin ryhmiinsa. Nykyaan, jos lapsella on eri-
tyistd tuen tarvetta, pyritdén se jarjestdmaan mahdollisimman pitkalle tavallisten kas-
vatuspalveluiden yhteydessa. Lapsen hoito jéarjestetaan siis sielld, missé se jarjestet-
taisiin ilman tuen tarvettakin. Tdma periaate edellyttdd kasvatushenkilokunnalta ai-

kaisempaa laajempaa vastuunottoa lapsen tukemiseksi. (Heindméaki 2006, 9.)
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2.2 Varhaiskasvatuksen jarjestiminen Kauhajoella

Kauhajoen asukasmaéara on yli 14 000 ja kaupungissa on lahes yhta laajat varhaiskas-
vatuspalvelut kuin valtakunnallisellakin tasolla. Varhaiskasvatusta toteutetaan perhe-
paivahoitona, ryhmaperhepaivéhoitona seké paivakodeissa. Varhaiskasvatuspalvelui-
ta on saatavilla seka yksityiselta taholta kuin kunnan jérjestamanakin. Lisaksi van-
hemmilla on mahdollisuus jarjestaa lapsen hoito kotiin yksityisen hoidon tuen tai ko-
tihoidon tuen turvin. Saatavilla on myds avoimia varhaiskasvatuksen palveluita, kau-
pungin, seurakunnan tai seurojen ja jarjest0jen tuottamana. (Kauhajoen kaupungin

varhaiskasvatussuunnitelma 2007, 11.)

Paivakoteja Kauhajoella on yhteensa seitseman, joista viisi on kunnallisia ja kaksi
yksityisid. Vuoropaivihoitoa tarvitseville hoitoa jarjestetaan paivakoti Pikku-Aijassa.
(Kauhajoen kaupunki 2014.)

2.3 Varhaiskasvatuksen tavoitteet

Varhaiskasvatuksen tavoitteena on ennen kaikkea tukea lapsen hyvaa, tasapainoista ja
turvallista kehitystd sekd oppimista. Varhaiskasvatus myos valmentaa lasta tulevaan
koulumaailmaan ja toimimaan erilaisissa ryhmé- ja opetustilanteissa. Tavoitteena on
myos tukea pdivahoidossa olevien lasten koteja ndiden kasvatustehtdvassé ja edistaa
yhdessa kotien kanssa lapsen persoonallisuuden tasapainoista kehitysta. Paivahoidon
tavoitteena on tarjota lapselle jatkuvia, turvallisia ja lampimi& ihmissuhteita yhdessa
vanhempien kanssa. Tavoitteena on myods luoda suotuisa kasvuymparisto, seké jarjes-
taa lapsen kehitystd monipuolisesti tukevaa toimintaa. Paivahoidon taytyy ottaa huo-
mioon myos lapsen ikd, yksilolliset tarpeet, sekd kulttuuriperinne ja edistad niiden
mukaisesti lapsen fyysistd, sosiaalista ja tunne-elamén kehitysté. Varhaiskasvatuksen
tulisi my0s tukea lapsen esteettistd, alyllistd, eettistd ja uskonnollista kasvatusta. Us-

konnollisen kasvatuksen tukemisessa on kunnioitettava lapsen vanhempien tai hol-



11

hoojan vakaumusta. Varhaiskasvatuksessa tulisi tukea myos lapsen kasvua taysival-
taiseksi yhteiskunnan jaseneksi, seka luoda hénelle terve késitys oman elinympériston
jarauhan vaalimisesta. (L 25.3.1983/304)

Kauhajoen varhaiskasvatussuunnitelman mukaan paivékotien tavoitteena on kasvat-
taa arjesta selviytyva kansalainen. Tavoitteeseen pééstakseen kasvattajien jokapai-
vaistd toimintaa viitoittavat kolme padmaaraa: henkilokohtaisen hyvinvoinnin edis-
tdminen, toiset huomioon ottavien kayttdytymismuotojen ja toimintatapojen vahvis-
taminen seké itsendisyyden asteittain lisédminen. Lapsen hyvinvointia edistadkseen
kasvatuksessa luodaan perusta sille, ettd lapsi voi kehittyd omana itsenddn, ottaen
jokaisen yksilollisyyden huomioon. Pyritddn siihen, ettd lapsi oppisi suhtautumaan
itseensa sekd muihin ihmisiin myonteisesti. Lapselle annetaan my6s mahdollisuus
omien taitojensa ja kykyjensa mukaan oppia pitdméaan itsestaan ja laheisistdan huolta
ja tekem&an omia valintoja. Lapsi saa oppia omatoimisuutta ja iloita oppimisestaan
turvallisen aikuisen ollessa lahella. (Kauhajoen kaupungin varhaiskasvatussuunnitel-
ma 2007, 8.)

Kauhajoella jokaiselle varhaiskasvatuksen piiriin kuuluvalle lapselle laaditaan oma
varhaiskasvatussuunnitelma, eli LAPSEN VASU. Suunnitelma laaditaan kasvattajan
aloitteesta vanhempien kanssa yhteistytssd. LAPSEN VASUUN liittyvét luottamuk-
selliset keskustelut kdyd&an yleensa alussa lapsen kotona ja jatkossa joko kotona,
paivahoitopaikassa tai muussa sovitussa paikassa. Yksilollisessa suunnitelmassa ote-
taan huomioon muun muassa lapsen kokemukset ja tarpeet, mielenkiinnon kohteet,
vahvuudet sekd yksilollisen tuen tarpeet. Kasvatuskeskusteluissa VASU:a laatiessa
otetaan huomioon vanhempien toiveet, odotukset sek& pelonaiheet. Keskusteluissa
Kiinnitetadan erityisesti huomiota lapsen kehitystd vahvistaviin positiivisiin puoliin.
Lapseen liittyvat huolen aiheet ja ongelmat tuodaan esille mahdollisimman konkreet-
tisina ja niihin haetaan yhdessa ratkaisua. LAPSEN VASUSSA mééritetddn myos
lapsen tuen tarve ja sen jarjestdminen. Suunnitelmasta tulee ilmi, miten yksiléllinen

ohjaus ja varhaiskasvatus sovitetaan toimivaksi kokonaisuudeksi ja mit4d muutoksia
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toiminnassa ja ymparistossa jarjestetddn. VASU:n toteutumista arvioidaan ja uusia
tavoitteita niin oppimiseen kuin kasvatukseenkin liittyen paivitetddn vahintaan kerran

vuodessa. (Kauhajoen kaupungin varhaiskasvatussuunnitelma 2007, 22-23.)

Lapsen kuuluessa pidennetyn oppivelvollisuuden piiriin, hanelle tulee laatia VASU:n
sijaan henkilokohtaisen opetuksen jérjestamistd koskeva suunnitelma, eli HOJKS.
Talloin lapsella on oikeus osallistua vapaaehtoiseen varhennettuun esiopetukseen 5-
vuotiaana, jolloin han saa myos erityisopetusta. (Kauhajoen kaupungin varhaiskasva-
tussuunnitelma 2007, 28.)

2.4 Kasvatuskumppanuus

Varhaiskasvatuksen perusteissa puhutaan myds kasvatuskumppanuuden merkitykses-
td. Kasvatuskumppanuudella tarkoitetaan vanhempien ja henkiléston tietoista sitou-
tumista toimimaan yhdessé lasten kehityksen, kasvun ja oppimisen tukemisessa.
(Varhaiskasvatuksen perusteet 2005, 31-32.)

Seké vanhemmat ettd péivahoidon henkilokunta on lapsen asiantuntijoita lapsen kas-
vatuksessa. Vanhemmat tuntevat lapsensa parhaiten ja heilld on tietdmys lapsesta
omassa ympéristossddn kun taas kasvattajat tietdd koulutuksensa ja kokemuksensa
kautta lasten kasvatuksesta ja kehityksestd. Molempien osaamisen hyddyntdminen on
tarkedd lapsen parhaaksi toimimisessa. Kasvattajilla on kuitenkin ensisijainen vastuu
kasvatuskumppanuuden edellytysten luomisessa ja vanhempien kanssa tehtavan yh-
teistydn edistdmisessd. Vanhemmille annetaan myds mahdollisuudet vaikuttaa lapsen
paivahoitopaikan varhaiskasvatuksen suunnitteluun, toimintaan ja arviointiin. Kauha-
joen varhaiskasvatussuunnitelmassa kerrotaan, etta kasvatuskumppanuutta edistetaén
muun muassa jarjestamalla vanhemmille seka kasvattajille erilaisia koulutuksia ja

tilaisuuksia. (Kauhajoen kaupungin varhaiskasvatussuunnitelma 2007, 22.)
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Blue-Banningin ym. kasvatuskumppanuuteen liittyvan tutkimuksen vastauksissa nou-
si esiin, mita asioita pidettiin tdrkednd vanhempien ja ammattilaisten yhteistyon on-
nistumiseksi. Tutkimustulosten mukaan keskustelujen tulee olla positiivissavyisid,
ymmadrrettavia ja kaikkia osapuolia kunnioittavia. Luottamus koettiin myos tarkeana
ja se etté kaikki olisivat omistautuneita tekemaan tyota asioiden eteenpdin viemiseksi.
Lisaksi taytyy I0ytya uskoa siihen, etté tavoitteet on saavutettavissa. Tarke&ksi nostet-
tiin myos se, ettd kasvatuskumppanuudessa kaikki tuntisivat voivansa vaikuttaa asioi-
hin ja paatosten tekemiseen. (Blue-Banning, Summers, Frankland, Nelson, & Beegle
2004, 174.)

Kauhajoen varhaiskasvatussuunnitelmassa todetaan, ettd kasvatuskumppanuuden
tavoitteena on toimia lapsen parhaaksi, kdyda kasvatuskeskusteluja yhdessa vanhem-
pien ja kasvattajien kesken seké erikseen vanhempien ja erikseen kasvattajien kesken.
Tavoitteena on myos tunnistaa lapsen mahdollinen tuen tarve ja laatia yhteinen suun-
nitelma lapsen kehitysta tukemiseksi. Kasvatuskumppanuus mainitaankin olevan yh-
tend varhaisen tuen tukitoimena Kauhajoella. Kasvatuskumppanuutta voidaan harjoit-
taa muun muassa kasvatuskeskusteluin, vanhempien tai kasvattajien vertaisryhmissa
ja moniammatillisissa tyoryhmissa ja koulutuksissa. (Kauhajoen kaupungin varhais-
kasvatussuunnitelma 2007, 22, 26.)
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3 LASTENSUOJELU

Kaikkien lastensuojelutoimien Suomessa on perustuttava lakiin. Suomessa lastensuo-
jelu ja sen jarjestdminen kuuluu kunnalle ja kunnissa lastensuojeluty6std vastaavat
sosiaali- ja terveysalan ammattilaiset. (Lastensuojelun perusta 2013.) Lapsi- perhe-
kohtaista lastensuojelua toteutetaan tekemalla lastensuojelutarpeenselvitys, jérjesta-
malla avohuollon tukitoimia sekéd laatimalla asiakassuunnitelma. My®ds Kiireellinen
sijoitus ja huostaanotto, sek&d niihin liittyva sijaishuolto ja jalkihuolto luokitellaan
lapsi- ja perhekohtaiseksi lastensuojeluksi. (L12.2.2010/88)

3.1 Ehkdiseva lastensuojelu

Ehkaisevalla lastensuojelulla tarkoitetaan tukea ja erityistd tukea, jota annetaan esi-
merkiksi péaivahoidossa, koulussa, neuvolassa, nuorisotydssa sekd muussa sosiaali- ja
terveydenhuollossa. Péivakoti voidaankin maaritelld myds avohuollon tukitoimeksi,
koska silla on suuri merkitys ja paljon vaikutusmahdollisuuksia lapsen arjessa. Péiva-
koti takaa sen, ettd lapsen perustarpeet paivén aikana tayttyvat ja vanhemmat saavat
keskustelukumppanin ja tukea arjen asioihin. Parhaassa tapauksessa péivakodin- ja
lastensuojelun tyontekija saavat toisistaan ammatillisen tyOparin. Perheen tarpeesta
riippuen tata perustydparia voidaan tdydentdd muilla osaajilla perheen toiveet ja tar-
peet huomioiden. (Keskinen & Virjonen 2004, 15-16.)

Varhaiskasvatuksessa pyritddn kehittdmaan lasten vanhempien ja ammatillisten kas-
vattajien vélistd yhteisty6td, eli kasvatuskumppanuutta. Lapsen turvallisen kehityksen
ja mahdollisten ongelmien ehkéisemisen vuoksi on erityisen tarkead, ettd eri kehitys-
ymparistot ovat jatkuvassa, joustavassa ja rakentavassa yhteistyossa keskendan. Kas-
vatuskumppanuudessa yhdistyvat vanhempien ja ammattikasvattajien tarkeét tiedot ja
kokemukset ja juuri tésta syysta siitd tulisi jatkossa muodostua selked osa henkiloston

tyota. (Keskinen ym.2004,107.) Vanhemmilla on suurin vastuu lapsen kasvatuksesta,
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mutta yhteiskunnan tarjoamat varhaiskasvatuspalvelut ovat merkittavasti tukemassa
lapsen kotikasvatusta. (Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2011-2012, 33.)

Myos jarjestdjen ja uskonnollisten yhteisdjen ty®é on ansiokasta lasten ja nuorten pa-
rissa ja myos heiltd saatu tuki on arvokasta. Ehkéisevalla lastensuojelulla pyritaan
edistdmadn ja turvaamaan lapsen hyvinvointia ja kasvua. (L12.2.2010/88); Taskinen
2010, 46). Perheitd voidaan ja pitéisi tarvittaessa tukea peruspalveluiden liséksi ta-
loudellisesti. Kunnan velvollisuutena on huolehtia, ettd paikalliset palvelut vastaavat

kunnan lapsien ja perheiden tarpeita.

Varhaisen tukemisen tarkoituksena on ehkaista ongelmien kérjistymistd ja vahentaa
inhimillisia karsimyksia. Varhaiseen puuttumiseen panostaminen on taloudellisesti
kannattavampaa kuin lastensuojelun palveluihin turvautuminen. Varhainen tukeminen
on tarked tarjota ja jarjestaa lapsille ja perheille, kunnioittaen avoimesti ja leimaamat-
ta perhettd. Tyontekijan taytyy olla hienovarainen ottaessaan lapseen liittyvan huolen
puheeksi vanhempien kanssa niin, ettei asioihin puuttuminen tunnu vanhemmasta
tunkeilevalta. Sujuvassa yhteistydssd vanhempien kanssa lasta pyritddn tukemaan
tehostetuin normaalipalveluiden jarjestelyin, siten ettei lasta ole tarve méaarittaa las-
tensuojelun asiakkaaksi. Vanhempien ja tyontekijén valisen yhteistyon tulisi olla luo-
tettavaa ja on tarkedd, ettd vedetddn yhté koytté lasta koskevien huolen aiheiden késit-
telemisessé. (Taskinen 2010, 32-34, 46.)

3.2 Lastensuojelun tarkoitus ja keskeiset periaatteet

Lastensuojelulain tarkoituksena on turvata lapsen oikeus turvalliseen kasvuymparis-
toon, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suojeluun.
(L13.4.2007/417, 81) Lastensuojelun tavoitteita pyritddn toteuttamaan vaikuttamalla
yleisiin kasvuoloihin (L13.4.2007/417, 68), tukemalla huoltajia lasten kasvatuksessa
(13.4.2007/417, 78) seka tekemadlla perhe- ja yksilokohtaista lastensuojeluty6té (avo-
huollon tukitoimet, huostaanotto ja jalkihuolto). (L 13.4.2007/417, 88) Ensisijainen
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vastuu lapsen hyvinvoinnista on luonnollisesti vanhemmilla tai muilla huoltajilla.
Lasta hoitavien aikuisten tulee turvata lapselle tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi.
Viranomaisten on tuettava vanhempia ja huoltajia heiddn kasvatustehtavéssaan ja
annettava heille apua ja tukea riittdvén varhain. Viranomaisten tehtdva on myos ohja-
ta lapsi ja perhe tarvittaessa lastensuojelun piiriin. (L13.4.2007/417, 28) Téarkeité pe-
riaatteita lastensuojelussa ovat: vanhempien ja huoltajien tukeminen, lapsen kehityk-
sen ja hyvinvoinnin edistdminen, perheiden ongelmien ehkaiseminen, seka havaittui-
hin ongelmiin varhainen puuttuminen. Tarkein periaate lastensuojelussa ja sita toteu-

tettaessa on aina lapsen etu. (Mahkonen 2010.)

3.3 Lastensuojeluilmoitus

Lastensuojelulain mukaan muun muassa sosiaali- ja terveydenhuollon ja lasten pdi-
vahoidon henkilstolla on salassapitosdédnnosten estamatta velvollisuus ilmoittaa vii-
pymattd kunnan sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle, jos he ovat tehtavésséan
saaneet tietdd lapsen hoidon ja huolenpidon tarpeen, kehitystd vaarantavien olosuh-
teiden tai lapsen oma kayttaytymisen edellyttavén selvittdmaan lastensuojelutarvetta.
Myaos siviilihenkild voi mahdollisten salassapitovelvollisuuksien estamaétta tehd tal-
laisen ilmoituksen. Salassapitovelvollisuuksien estdmétta on myods velvoitus tehda
poliisille rikosilmoitus, jos on saanut tietoonsa tulleiden seikkojen perusteella syyta
epéilld lapseen  kohdistunutta rikoslain  rangaistavaksi  sdadettyd rikosta.
(L13.4.2007/417, §25)

Aina kun on herannyt perusteltu epéilys lastensuojelun tarpeen selvittdmisestd, voi-
daan tehdd lastensuojeluilmoitus. Nykyinen lastensuojelulaki velvoittaa entista laa-
jempaa joukkoa lasten ja heidén perheiden kanssa tydskentelevistd tekemaén lasten-
suojeluilmoituksen. IImoitusvelvollisuus syntyy, jos siihen velvoitettu henkild arvioi,
ettd lapsen hoidossa, kehityksessa tai lapsen omassa kéayttaytymisessa on jotain, joka
edellyttdd lastensuojelutarpeen selvittdmistd. (Sosiaali- ja terveysministerio 2013.)

Lain tarkoituksena on lisdtd lastensuojelun tietoon tulevia tapauksia seka mahdollis-
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taa varhainen puuttuminen ja palvelujen piiriin ohjaaminen oikea-aikaisesti. (Mahko-
nen 2010, 221-222). Lastensuojeluilmoituksen tultua lastensuojeluviranomaiselle
alkaa lastensuojelutyénprosessi perheen ja sosiaalityontekijan vélilla. Ilmoitukset
voivat koskea esimerkiksi vakavuudeltaan erilaisia kaltoinkohtelutapauksia, riitoja,
koulun laiminlyonti& tai hairiokayttaytymistd. Harvoin kysymys on vain yhdesté lap-
sen eldmai vaarantavasta tekijastd, vaan useimmiten se on monen tekijan summa.
(Mahkonen 2010, 225.)

Sosiaalityén tehtdva on ensimmaiseksi arvioida ilmoituksen kiireellisyys. Lastensuo-
jelutarpeen ollessa kiireellinen, ilmoitukseen on reagoitava vélittémasti. Iimoitusta
selvittédessa on merkityksellistd, onko ilmoittaja mukana vai ei. Tyodskentelyn sujumi-
sen takaamiseksi on usein tarkedd, voiko ilmoittajan nimen kertoa asiakkaalle. (Fors-
berg & Linnas 2004, 225-226.) Paasaantoisesti ilmoituksen kohteella on oikeus saada
tietdd ilmoituksen tekij&. On kuitenkin poikkeustilanteita, joissa ilmoittajan tekijan
anonymiteetista pidetaddn kiinni. Tallaisia voivat olla tilanteet, joissa ilmoittaja on
yksityishenkilé (Mahkonen 2010, 225-226.)

Huhtasen mukaan useimmiten lastensuojeluilmoituksen tekevat ammattikasvattajat,
naapurit, sukulaiset tai tuttavat, harvemmin perhe itse. Yleisesti Suomessa lastensuo-
jeluilmoituksen tekemiseen koetaan kynnyksen olevan korkea. Virantoimituksessa
tehty ilmoitus mahdollistaa ilmoittajan nimen kertomisen vanhemmille. Paivakodin
henkildstolla on kuitenkin mahdollisuus tehda lastensuojeluilmoitus péivéakodin joh-
tajan kautta pdivakodin nimissd oman nimen sijaan. Se, ettd Suomessa on hyvin yksi-
I6keskeinen kulttuuri, eikd muiden asioihin helposti puututa, korottaa myds osaltaan
ilmoituksen tekemisen kynnysta. (Huhtanen 2004, 68.)

Tulisi muistaa, ettei lastensuojeluilmoituksen tekeminen johda automaattisesti radi-
kaaliin lapsen huostaanottoon vaan se velvoittaa sosiaalityontekijan tutkimaan tilan-
teen ja aloittamaan mahdolliset tukitoimet. Tukitoimet ovat ensisijaisia vaihtoehtoja

ja kiireellisiin huostaanottoihin paadytdén vain aarimmaisissa tilanteissa. Sosiaali-
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tyontekijoiltd kysyttdessa turhista lastensuojeluilmoituksista, on vastauksena, ettei
niit4 ole. P&invastoin, toivotaan, ettd ilmoitukset tulisivat jo varhaisesmmassa vaihees-
sa, silla tukitoimet toimivat sitd paremmin mita aikaisemmin ne aloitetaan. (Eriksson
& Arnkil 2005, 33-34.)

Tehtdessa lastensuojeluilmoitusta, sosiaalityontekijé saa arvokasta tietoa lapsen tilan-
teesta. On mahdollista, ettd perhe on jo sosiaalitoimen asiakkaana, mutta ilmoitukses-
ta saatu tieto voi olla ratkaisevaa lapsen edun turvaamiseksi. (Eriksson & Arnkil
2005, 33-34.)

3.4 Tilastotietoa lastensuojeluilmoituksista

Lastensuojeluilmoituksia tehtiin Suomessa vuonna 2011 yhteensa 97 213. Méara li-
saantyi kymmenella prosentilla vuoden 2010 lastensuojeluilmoitusten maarasta. Il-
moitukset koskivat yhteensd 60 712 lasta eli ilmoituksia tehtiin keskimaéarin 1,6 yhta
lasta kohden. Eniten ilmoituksia vastaavaan vaestoon suhteutettuna tehtiin Pohjois-
Savossa (7,3 %) ja vahiten Pohjanmaan alueella (3,2 %). Etela-Pohjanmaalla ilmoi-
tuksia puolestaan tehtiin vaestoon suhteutettuna 5,8 %. Koko Suomen ilmoituksista
vastaavan ikéiseen vaestoon suhteutettuna 0-2-vuotiaita koski 3,5 % ilmoituksista ja
3-6-vuotiaita 4,0 %. Eteld-Pohjanmaan alueella ilmoitusten lukumé&ard oli kaiken
kaikkiaan 3076 ja ilmoitukset koskivat 2008 lasta. Vastaavan ikdiseen vaestoon suh-
teutettuna 0-2-vuotiaita on koskettanut 3,0 % ja 3-6-vuotiaita 3,3 %. Koko Suomen ja
Eteld-Pohjanmaan kohdalla on havaittavissa, etta ilmoitusten maara nousee reilusti
13-15-vuotiaiden kohdalla ja on korkeimmillaan 16-17-vuotiaiden aikuisuuden kyn-
nyksell& olevien kohdalla. (Lastensuojelu 2011, 11-12.)

Kauhajoella lastensuojeluilmoituksia tehtiin 2011 vuoden aikana 283, jotka kosketti-
vat kaiken kaikkiaan 164 lasta. Kauhajoen sosiaalitoimesta kysyttiin uusinta tilasto-
tietoa lastensuojeluilmoituksista muutamalta viime vuodelta, mutta koottua tietoa ei

vield parilta edelliseltd vuodelta ollut. Suupohjan peruspalveluliikelaitoskuntayhty-
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méan (yhtymééan kuuluvat Isojoki, Karijoki, Kauhajoki ja Teuva) Lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelmasta (2011-2012) 10ytyy tilastoa vuosilta 2008-2010.

Taulukossa 1 ndkyy on tilastotieto Suupohjan alueelta ja siitd nékyy muiden kuntien
lisaksi, paljonko Kauhajoella on tullut lastensuojeluilmoituksia vuosina 2008-2010.
Maara on vaihdellut 212 ja 251 ilmoituksen valilla. Kuitenkin 2010 vuonna ilmoitus-

ten maara on ollut suurin.

Taulukko 1. Lastensuojeluilmoitusten lukumé&ardat 2008-2010. (Lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelma 2011-2012, Suupohjan peruspalveluliikelaitoskuntayhtyma,
20)

Isojoki Karijoki Kauhajoki Teuva
2008 11 6 246 39
2009 6 5 212 78
2010 19 24 251 124

Taulukosta 2 nahdaan, ettd Kauhajoella vuoden 2010 aikana tehdyt ilmoitukset ovat
koskeneet 204 lasta, ja niistd paivéakoti-ikéisia (0-6-vuotiaita) on koskenut 38 ilmoi-
tusta. Suurin osa ilmoituksista on koskenut vanhempia lapsia. Voidaan pohtia, onko
ongelmat ollut nahtavissa jo pienempana ja karjistyneet ian myo6ta ja olisiko ongel-
miin ollut mahdollista puuttua jo varhaissmmassa vaiheessa. (Lasten ja nuorten hy-
vinvointisuunnitelma 2011-2012, Suupohjan peruspalveluliikelaitoskuntayhtyma,
20.)
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Taulukko 2. Vuoden 2010 aikana tulleet lastensuojeluilmoitukset. (Lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelma 2011-2012, Suupohjan peruspalveluliikelaitoskuntayhtyma,
20)

Vuoden 2010 aikana tulleet lastensuojeluilmoitukset, lasten lukumaara ikdryhmittdin

Ikdryhma Isojoki ja Karijoki yht. Kauhajoki Teuva
0-2 3 18 9

3-6 4 20 10
7-12 7 57 31
13-15 9 50 11
16-17 8 59 15
Yhteensa 31 204 76

Taulukosta 3 puolestaan kay ilmi, ettd yleisin lastensuojeluilmoitusten ilmoittajataho
on ollut 2009-2012 vuosien aikana poliisi. Terveydenhuollosta tulleiden ilmoitusten
maarasta ei saatu tietoa jokaiselta vuodelta, mydskaan sosiaalipaivystyksen osalta ei

ollut saatavilla vuoden 2010 tilannetta.

Taulukko 3. Lastensuojeluilmoitusten suurimmat ilmoittajatahot Kauhajoella vuosi-
na 2009-2012. (Tiedot: Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2011-2012, Suu-
pohjan peruspalveluliikelaitoskuntayhtymd, 20 & Kauhajoen lastensuojelun johtava

sosiaalityontekija Paula Uusi-Hakala. 2013)

Viosi varhais- poliisi koulu sosiaali- terveyden- | ilmoitusten
kasvatus pavystys huolto mairi vht.
2009 4 69 34 17 ? 212
2010 2 44 27 ? 24 251
2011 1 90 39 42 ? 289
2012 1 59 31 26 ? 249

Aikaisemmin tekstissa on mainittu Huhtasen vaite siitd, ettd useimmiten lastensuoje-
luilmoituksen tekevat ammattikasvattajat, naapurit, sukulaiset tai tuttavat, harvemmin
perhe itse. Taulukosta nahdaan kuitenkin, ettd Kauhajoella ei ainakaan varhaiskasva-
tuksen taholta ilmoituksia juurikaan ole viime vuosina tehty. Kouluista, joissa lapset

ovat vanhempia, ilmoituksia on kuitenkin tullut huomattavasti enemman. Asia voi
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johtua monesta eri syystd. Puututaanko péivakodeissa tarpeeksi ajoissa ja tehdaanko
lastensuojeluilmoitus aina kun siihen on tarve? Yritetddnko paivakodissa puuttua las-
tensuojelun ulkopuolisin palveluin ensin ja karjistyvatkd ongelmat kriittiseksi vasta

koulumaailmassa?

Kuviosta yksi ndhdaén liikelaitoskuntayhtyman (Kauhajoki, Teuva, Karijoki ja Isojo-
ki) alueella tehtyjen lastensuojeluilmoitusten syitd. Selke&sti suurimmaksi syyksi il-
moituksen tekemiseen nousee huoli lapsesta ja toiseksi eniten syyna siihen, etta il-

moitus on tehty, ovat olleet vanhempien mielenterveysongelmat.

Lastensuojeluilmoitusten syyt liikelaitoskuntayhtymassa vuonna 2010

Lastensuojeluilmoitustensyyt 2010
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Kuvio 1. Lastensuojeluilmoitusten syyt vuonna 2010. (Lasten ja nuorten hyvinvointi-

suunnitelma 2011-2012, Suupohjan peruspalveluliikelaitoskuntayhtymé, 21)
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4 VARHAINEN PUUTTUMINEN

Varhainen puuttuminen on késitteend hyvin laaja ja sen voi ymmartaa eri asiayhteyk-
sissé eri tavoin. Puhuttaessa varhaisesta puuttumisesta, eri ihmiset painottavat eri asi-
oita, riippuen heidan omista mielipiteistadn tai taustoistaan. Toiset saattavat esimer-
kiksi painottaa oppimisvaikeuksien ja oireiden varhaista tunnistamista, toiset taas
avoimessa Yhteistyossa tehtdvan ehkdisevan toiminnan merkitystd. Toiset saattavat
painottaa myos lapsiin ja perheisiin suuntautuvaa toimintaa. (Varhainen puuttuminen
2013.)

Varhaisen puuttumisen tarkoituksena on diagnosoida ongelmat varhain, ehkaistd uu-
sien ongelmien syntymistd, sekd tukea ja kannustaa lasta ja hdnen ympéristéa. Var-
haiseen puuttumiseen siséltyy seka ennalta ehkdiseva toiminta (preventio), ettd kor-
jaavat toimenpiteet (interventio). Interventio on ulkoapéin tulevaa ohjattua valiintu-
loa, jolla pyritadn vaikuttamaan ryhman tai yksittaisen lapsen kéayttaytymiseen. Pre-
ventio tapahtuu erilaisten interventioiden avulla. Preventiot voidaan luokitella kol-
meen eri tasoon, jotka ovat primaaripreventio, sekundaarinen preventio, seké tertiaa-
rinen preventio. (Keskinen & Virjonen 2004, 189-191.)

Primaaripreventiolla pyritdan vahentdmadn ja ehkdisemain ongelmien ilmenemista
yhteisdsséd normaalivaestéon kohdistuvien interventioiden avulla. Sekundaarisen pre-
vention tavoitteena on véhentda jo ilmenneiden ongelmien vaikutusta. Tertiaarisessa
preventiossa minimoidaan ongelmien tuottama toimintakyvyttémyys kuntouttavilla
toimenpiteilla. (Keskinen & Virjonen 2004, 191.)

Tehokkaat varhaiset interventiot ehkdisevat ja hidastavat ongelmia jo varhaisessa
vaiheessa lapsen eldmassé tai lapsen kehityksen ongelmakohdissa. Ongelmiin on syy-
t& puuttua laaja-alaisesti ottaen huomioon kaikki lapsen kehityksen osa-alueet huomi-
oon. Varhaiset interventiot tuottavat tuloksia parhaiten, koska ne aloitetaan ennen

kuin ongelmat ovat karjistyneet suuriksi. Niill& pyritdan vaikuttamaan lapsen toimin-
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takyvyn tai hanen elinpiirin tilannetekijoihin. Vajavuus toimintakyvyssa voi olla seu-
rausta kehon toimintojen tai rakenteen muutoksista, mitka aiheuttavat vajavuutta ja
estavat tai rajoittavat lapsen osallistumista téysipainoiseen eldmaan. Elamanpiiriin
liittyvét tekijat puolestaan liittyvat elinymparistoon ja yksilotekijéihin, esimerkiksi
elaméntapahtumiin, sosiaaliseen tilanteeseen tai sukupuoleen, ja ne joko edistavat tai
estavat toimintakykyd. (Huhtanen 2004, 45.)

Ongelmien ennaltaehkaisy on jo kauan ollut osana paivahoitoa. Lisaksi lapsen erityi-
sen tuen tarpeisiin on pyritty paivédhoidossa vastaamaan erilaisilla korjaavilla toimen-
piteilld. Varhainen puuttuminen on tarpeellista silloin, jos lapsen erityisen tuen tarve
on kasvanut. Tutkimuksissa on todettu, ett4 kouluidssa aloitetut interventiot eivat ole
tuottaneet yhta paljon tulosta, kuin jo ennen koulunkdynnin aloittamista aloitetut in-
terventiot. Ndin ollen interventioiden aloittamisessa on oleellista niiden varhaisuus ja

se tuottaa enemman tuloksia. (Keskinen & Virjonen 2004, 189.)

Varhaisessa puuttumisessa on tarkedd moniammatillinen lahestymistapa, joten siiné
tarvitaan monia yhteistydssa toimivia asiantuntijoita. Lain mukaan seka ennalta eh-
kaisevéd ettd korjaavaa toimintaa on valttamatonta jarjestdd. Paivéhoidossa varhainen
puuttuminen tuodaan esille esimerkiksi varhaiskasvatussuunnitelmissa. (Keskinen &
Virjonen 2004, 189.)

Paivahoidon henkilokunnalle on haasteellista lapsien kayttdytymisvaikeudet. Ongel-
mien taustalla voi olla monia syitd. Mahdollisia syita ovat esimerkiksi biologiset teki-
jat, perheen kriisit, avioero, vanhempien jaksaminen, perhevékivalta, paihteiden kéyt-
tdminen ym. Varhaisilla interventio ohjelmilla on kuitenkin mahdollisuus vaikuttaa
pienten lasten kayttaytymisongelmiin. (Keskinen & Virjonen 2004, 197-199.) Var-
hainen puuttuminen ongelmiin koskee lapsen lisaksi myds koko perhettd. (Keskinen
& Virjonen 2004, 204). Varhainen puuttuminen tuo tutkimusten mukaan taloudellista
hyotya ja ennen kaikkea edistdd lapsen ja perheen hyvinvointia. (Keskinen & Virjo-
nen 2004, 207).
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Varhaisen puuttumisen tulisi koskea jokaista ik&ryhmda ja molempia sukupuolia.
Ongelmat olisi hyvé havaita mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, jolloin niihin on
vield helpompi puuttua. Paivékoti ja koulut ovat erinomaisia ymparistéja havainnoida
lapsen toimintaa ja tarttua tarvittaessa huolen aiheisiin. Paivakodeissa puututaan mo-
niin asioihin opettamalla, neuvomalla, kieltdmélla, k&skemalla seka ohjaamalla teke-
misia tai ajatusmallia toivottuun suuntaan. Pdivakodeissa tyontekijoiden velvollisuus
on ottaa asiat esille muiden tyontekijoiden, vanhempien sekda muiden mahdollisten
yhteisty6tahojen, kuten neuvolan ja lastensuojelun kanssa. Kaikki ongelmat eivét
kuitenkaan ilmaannu valttdmatta vield varhaislapsuudessa, jolloin varhainen puuttu-
minen liitetddn ensioireiden ilmaantumiseen. Pdivakodissa varhaista interventiota
tapahtuu koko ajan tiedostamattakin, kun lapsia komennetaan, pyydetdan ja huomau-

tetaan tekemdaén jotain tai muuttamaan kaytostaan. (Huhtanen 2004, 43.)

Paivahoidossa lapsi viettad suuren osan valveillaoloajastaan ja siksi hoitajat voivat
huomata jotain, mika jaa kotona huomiotta. Otetaanko asioita kuitenkaan puheeksi

tarpeeksi ajoissa? (Varhainen puuttuminen 2013.)

4.1 Varhaiskasvatuksen tukitoimet Kauhajoella

Varhaiskasvatuksen tukitoimet jaetaan Kauhajoella kolmeen tasoon: pedagogiseen,
varhaiseen seka erityiseen tukeen. Néiden tasojen sisélla tehdadn moniammatillista

yhteisty6td. (Kuvio 2)

Tukitoimien aloittaminen lahtee tuen tarpeen tunnistamisesta. Usein lapsensa tuen
tarpeen havaitsevat vanhemmat, mutta myods lastenneuvolan tyontekijat ja varhais-
kasvattajat havaitsevat usein tuen tarvetta ja ottavat sen vanhempien kanssa puheeksi.
Lapsen tuen tarvetta tulisi arvioida alusta saakka yhdessé vanhempien kanssa kasva-

tuskumppanuutta kunnioittaen.
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Varhaiskasvatuksen tukitoimet aloitetaan Kauhajoella heti, kun tuen tarve on yhdessa
vanhempien, kasvattajien, lastenneuvolan terveydenhoitajien ja erityislastentarhan-
opettajan tai erityisopettajan kanssa havaittu ja tuen tarve on maaritelty. Nain pyritdan
estdmaan tuen tarpeen kasautumista ja kuntoutuksen viivastymista. Tarpeen vaatiessa
lapsi ohjataan tutkimuksiin, minka myota saadaan tarkoituksenmukaisen asiantuntija-

tahon lausunto ja tukitoimet.

ERITYINEN ELtO
TUKI ERITYISOPETUS
- ERITYIS- LASTEN KUNTOUTUS MuUUT
ERITYISNEUVOLA
PEDEGOGINEN G TUKI-
OSAANINEN ERIKOISSAIRAANHOITO PALVELUT
VARHAINEN KASVATUSTOIMINNAN
TUKI MUKAUTTAMINEN PERHE-
KUNTOUTUKSELLISTEN NEUVOLA
- PEDAGOGINEN ELEMENTTIEN KAYTTO T
ERAPIAT
KUNTOUIRS KUMPPANUUDEN VAHVISTAMINEN
E KunTOUTUS-
RITYISLASTENTARHANOPETTAJAN (ELTON) PALVELUT OHIAUS
VARHAISKASVATUKSEN VERKOSTOTYORYHMA
PERHETYO

VARHAISKASVATUKSEN PERUSTEHTAVAT :33:::3
JA PEDAGOGINEN OSAAMINEN

JNE.

LAPSEN KEHITYKSEN TUNTEMUS

Kaavio tuen rakentumisesta.

Kuvio 2. Kaavio tuen rakentumisesta Kauhajoella. (Kauhajoen kaupungin varhais-

kasvatussuunnitelma 2007, 24)

Pedagogisen perustan tasolla lapsen kehityksen ja kasvun tukitoimena toimii paiva-
hoitoyksikkdon sijoittuminen. Osa tukea tarvitsevista lapsista saa kehitykseensa tar-
vittavaa tukea jo varhaiskasvattajien hyvastda pedagogisesta eli kasvatuksellisesta

osaamisesta, paivahoitoyksikon struktuurista ja kehitystasoa tukevasta ymparistosta
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seka toimivasta kasvatuskumppanuudesta. Pedagogisen perustan tasolla myos vertais-
ryhma ja sosiaalinen ympéristo vaikuttavat merkittavésti lapsen kehittymiseen.

Varhaisella tuella tarkoitetaan lapsen varhaisvuosina tapahtuvaa tukemista ja mahdol-
lisimman varhain kaynnistyvia tukitoimia. Varhainen tukeminen on osa varhaiskasva-

tuksen perustehtévaa.

Varhaisen tuen tasolla ymparistéa ja toimintaa mukautetaan lapsen tarpeiden vaati-
malla tavalla. Kuntouttavia elementteja kaytetdan suunnitelmallisesti ja tuki jérjeste-
tdan osaksi arkea lapsen kiinnostusta ja toimintaa seuraten. Tarkoituksena on hyédyn-
td&&d moniammatillista osaamista lapsen parhaaksi yhteistydssa vanhempien kanssa.
Tukitoimet otetaan pdivahoitoyksikossa kayttoon heti tuen tarpeen ilmetessd. Tuen
tarpeen arvioinnissa hyédynnetdan perheneuvolaa ja Kauhajoen varhaiskasvatusyksi-
koissa toimivia erityisen tuen ammattilaisia kuten erityislastentarhanopettajan, eri-
tyisopettajan (esioppilaan kohdalla) ja kehitysviiveisten lasten kuntoutusohjaajan pal-
veluita. Varhaisen tuen tason tukitoimiin kuuluu: kasvatuskumppanuuden vahvista-
minen, ympariston mukauttaminen, kasvatustoiminnan mukauttaminen, kuntouttavien

elementtien vahvistaminen.

Erityisen tuen tarve voi tulla esiin kehityksen eri osa-alueilla. Kasvuolot voivat myos
aiheuttaa erityista tuen tarvetta ja tarve voi olla lyhyt— tai pitk&aikaista. Tuen tarpeen
arviointi ja suunnittelu edellyttavét lapsen kehityksen ja pedagogisen toiminnan tun-
temusta. Lisaksi tarvitaan erityisen ohjauksen seka opetuksenmenetelmien tuntemista
ja erityisosaamista kytkettdessd eri asiantuntijatahojen tukipalveluita varhaiskasva-
tukseen. Erityisosaamista kasvattajayhteisoon tuovat ryhmassa tyoskentelevét tai
kiertdvat erityislastentarhanopettajat ja muut erityistyontekijat. Erityisen tuen jérjes-
tamiseksi lapselle on vanhempien kanssa tehtdva yhteistyo ensisijaisen tarkead. Puhu-
taan kasvatuskumppanuudesta, joka perustuu molempien osapuolien asiantuntijuuden

hyddyntdmiseen. (Kauhajoen kaupungin varhaiskasvatussuunnitelma 2007, 25-28.)
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4.2 Huolen puheeksiotto

Huolen puheeksi ottaminen koetaan usein hankalaksi ja epamiellyttavaksi asiaksi.
Usein tyontekija saattaa ajatella, ettd lapseen liittyvdn huolen puheeksi ottaminen
saattaisi jotenkin loukata vanhempia ja aiheuttaa heissd kielteisen tai negatiivisen
reaktion. Huolen puheeksi ottoa saatetaan siis usein viivyttad, etteivat ihmissuhteet
hankaloituisi. T&ma on erittdin perusteltua ja jarkeenkdyvéa, mutta huolet eivat hal-
vene odottamalla, eivétka toimintamahdollisuudet parane vaan yleensa heikkenevit.
(Eriksson & Arnkil 2009,1.)

Huolen puheeksi otto saattaa aiheuttaa tyontekijélle paan vaivaa ja voi olla yksi tyo-
uran vaikeimmista tehtavistd. Toisille vaikeiden asioiden kasittely ja puheeksi otta-
minen saattavat taas olla helppoa ja luonnollista omaan tyohon pakollisena liittyvaa
toimintaa. Huolen puheeksi ottaminen tulisi toteuttaa kunnioittavana keskusteluna,
jossa paaméaéarana tulisi olla lapsen tilanteen paraneminen ja vanhempien asiallinen
kohtaaminen ketddn tuomitsematta. Tyontekijan tehtdvand on myds 16ytaa perheen ja
lapsen voimavarat, ndhda tilanteessa ja perheessa hyvaa seka luoda toiveikkuutta ja

positiivisuutta tilanteeseen. (Eriksson & Arnkil 2009, 11.)

Huolen puheeksi oton tavoitteena on kuitenkin yhteistyon aikaansaaminen ja asioiden
kehittyminen positiivisempaan suuntaan. Lapsen ja perheen tilanteeseen liittyvét
voimavarat on hyva tunnistaa ja antaa niistd myonteista palautetta esimerkiksi tuki-
muotoja tarjotessa. Tukitarjous voi olla yksinkertainen, esimerkiksi vanhempien neu-
vominen lapsensa kohtaamisessa. Perheen ja tyontekijan yhteistyon tulisi olla olla
liittouma, jossa osapuolien voimavarat yhdistettéisiin lapsen tukemiseksi. Laaduk-
kaan asiakastyon edellytyksenda on kohdata asiakas tasavertaisena yhteistyokump-
panina, jolloin perhe kohtaa paivakodissa, neuvolassa tai koulussa lapsen kehityksen

asiantuntijan. Kun vanhempien ja kasvattajien asiantuntijuudet saadaan tdydentdmaan
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toisiaan, on yhdessa toimien mahdollista saada tilanne kehittym&an myodnteisempaédn
suuntaan. (Erikkson & Arnkil 2005, 29-30.)

4.3 Huolen vyohykkeisto

Huolen mittaamiseen on kehitetty apuvélineitd. Huolen vyohykkeisté on niista yksi ja
se on kehitetty aikuisille, selkeyttdmaan milloin huolenaiheisiin olisi hyva puuttua
(Taulukko 4). Vyohykkeistd on tyontekijoille hyva tapa jasentdd omia ajatuksiaan ja
sen avulla voi helposti tarkkailla, milloin oma huoli on asteeltaan niin suuri, etta sii-
hen tulisi puuttua. Vyohykkeistd voi olla myods tyovalineend tehtdessé yhteistyota
tyotovereiden kanssa, sek& silloin, kun aihe otetaan puheeksi vanhempien kanssa.
(Huhtanen 2004, 46-48.)

Tutkimusvastausten mukana saatiin muutamalta vastaajalta heiddan paivakodissaan
kaytossé oleva huolen puheeksioton ennakointilomake (LIITE 3), jossa oli my6s huo-
len vyGhykkeistod kéytetty. Siitd péatellen ainakin osassa Kauhajoen pdaivakodeissa

hyodynnetaén huolen vydhykkeistda huolen puheeksiottamisessa.

Vyohykkeistd jaetaan neljaan eri osaan. Osat kertovat, minkalainen huoli tydntekijél-
I& on lapsesta. Vyohykkeiston osat ovat: huoleton tilanne, pieni huoli, ns. huolen
harmaa vyohyke seka suuri huoli. (Keskinen & Virjonen 2004, 203-204.)

Ensimmainen eli huoleton tilanne kuvaa tilannetta, jossa lapsesta ei ole lainkaan huol-
ta. Pienen huolen vydhykkeelld huoli tai ihmettely merkitsee, ettd jokin asia lapsen
tilanteessa on kdynyt mielessa, mutta kasvattaja luottaa omiin voimavaroihinsa rat-
kaista tilanne. Huolen tai ihmettelyn kdydessa toistuvasti mielessa ollaan l&helld huo-
len harmaata aluetta. Téssakin vaiheessa tyontekija luottaa omiin mahdollisuuksiinsa
ratkaista tilanne, mutta pohtii lisaresurssien tarvetta. Huolen harmaa vyohyke on alue,
jossa tyontekija kokee tarvitsevansa omien keinojensa liséksi tukea asiantuntijoilta.

Talla vyohykkeelld saattaa olla lapsia, joiden tilanteisiin ei puututa, vaikka aihetta
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olisi ja toisaalta myos lapsia, jotka voivat hyvin, mutta heiddn ympéristonsa antaa
huoleen aihetta. Kun huolta on paljon ja se on jatkuvaa, on kyse suuresta huolesta.
Tallin tyontekijan voimavarat ovat loppumassa ja prosessiin on saatava heti mukaan
lisad voimavaroja. Huolen kasvaessa voi lapsi olla valittdmassé vaarassa ja tilantee-
seen on saatava muutos heti. Téllaiset tilanteet liittyvét usein lapsensuojelulliseen
tarpeeseen. (Huhtanen 2004, 47-48.)

TAULUKKO 4. Tyontekijan kokeman lasta/nuorta koskevan huolen vydhykkeisto.
(Mukaillen: Eriksson, E. & Arnkil T. E, 2012, 25)

*kontrolli= tilanteen hallinnan lisédminen esimerkiksi rajoittamalla jotain epatoivottavaa asiaa.

HUOLETON PIENI HUOLI HARMAA VYOHYKE SUURI HUOLI
TILANNE
Pieni huoli Huoli tai ih- Huoli kasvaa; Huoli tuntu-va; Huolta pal- Huoli erit-
Ei lainkaan tai ihmettely  mettely kdynyt ' luottamus omat voi- jon jajatku-  téin suuri;
huolta. kdynyt mie-  toistuvasti omiin mah- mavarat eh- vasti; lapsi/ lapsi/nuori
lessd; luot- mielessd; luot- | dollisuuksiin  tymassa. nuori vaaras-  valittdmassa
tamus omiin ~ tamus omiin heikkenee. sa. Omat kei- vaarassa.
mahdolli- mah- not loppu- Omat keinot
suuksiin vah-  dollisuuksiin massa. lopussa.
va hyvé.
Ajatuksia lisd-  Mielessé toi-  Selvasti koet-  Lisdvoimava- Muutos lap-
voimavarojen  vomus lisa- tu lisivoima-  rojajakont-  sen tilantee-
tarpeesta. voimavaroista varojen ja rollia saata-va seen saatava
ja kontrollin*  kontrollin li- mukaan heti.  heti.
lishdmisestd.  sd&misen tarve.

Huoli on subjektiivinen kokemus ja jokainen kokee sen henkilokohtaisesti. Vyohyk-
keiston avulla tyontekija pystyy arvioimaan omaa sen hetkista huolenastettaan suh-
teessa yleisiin standardeihin sekd omiin mahdollisuuksiinsa auttaa lasta. Vyohykkeis-
ton avulla h&nen on helpompi kartoittaa omien lisdvoimavarojensa ja apuvoimien
tarvetta. Vyohykkeistda on tarkoitus kayttdd omien ajatusten jasentelyyn ja yhteistyo-
tarpeiden kartoittamiseen, ei missdan nimessa lasten luokitteluun tai rekisteréintiin.
Huolen vyohykkeisttd on kéytetty ja kdytetddn jossain vield edelleenkin vaarin. Yksi

syy tahén on ehké vyodhykkeiston visuaalinen ulkomuoto: vyohykkeet, lokerot ja rajat
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houkuttelevat toisten ihmisten lokerointiin ja listauksiin, vaikka sen tarkoitus on juuri

painvastainen. (Huolen vyohykkeistd 2013.)
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimusaineisto kerattiin Kauhajoen paivékotien kasvatushenkilostolle osoitetun
kyselylomakkeen (LIITE 2) avulla. Kauhajoella péivékoteja on yhteensd yhdekséan
(Kauhajoen kaupunki 2014.) Kyselylomakkeet l&hetettiin kolmeen paivakotiin. Péi-
vakodit valittiin satunnaisesti, niin ettd joukossa oli kuitenkin seké julkisia etta yksi-
tyisia paivakoteja kaupungin eri alueilta. Kysely osoitettiin lastentarhanopettajille
seké lastenhoitajille. Valittujen péivékotien kasvattajahenkiloston maara oli yhteensé
27.

Kyselylomakkeella selvitettiin muun muassa; millaisissa tilanteissa ja mista syista
lastensuojeluilmoituksia tehdéaan, onko péivakodeissa valmista mallia huolen puheek-
si ottoon ja onko tyontekijoilla korkea kynnys tehdd lastensuojeluilmoitus. Tutkimuk-
sen tarkoituksena oli myds selventad, millaisissa tilanteissa lastensuojeluilmoitus j&&

joskus tekematta ja miksi.

5.1 Aineistonkeruumenetelma

Tiedonkeruumenetelmaksi valittiin kyselylomake, jotta kukin voi vastata asetetun
aikarajan sisalla silloin, kun itselle sopii. Vastaaminen tehtiin anonyymisti ja tutki-
muslomakkeet késiteltiin luottamuksellisesti. Kysymykset pyrittiin muodostamaan
niin, ettd tutkimuksen tulokset olisivat mahdollisimman realistiset ja niist4 saataisiin

todellinen kuva kaupungin tdimanhetkisesta tilanteesta.

Kysymykset on mahdollista muodostaa monin eri tavoin, yleensa kaytetdan avoimia
kysymyksid, monivalintakysymyksia ja/tai asteikkoihin perustuvaa kysymystyyppié.
Avoimissa kysymyksissé on vain kysymys ja tyhja tila vastaukselle. Monivalintaky-

symyksissa tutkija on valinnut kysymykseen vastausvaihtoehdot, joista vastaaja valit-
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see yhden tai useamman vaihtoehdon ohjeistuksesta riippuen. Strukturoituun moniva-
lintakysymykseen voidaan liittdd my0ds avoin/avoimia kysymyksid, jolloin vastaajan
on mahdollisuus tuoda esiin ajatuksia, joita tutkija ei ole vélttdmatta osannut ajatella.
Asteikkoihin perustuvassa kysymyksessa esitetdan vaittamia ja vastaaja valitsee niista
sen perusteella, miten voimakkaasti h&n on eri tai samaa mielta kuin vaittama. Avoin-
ten kysymysten suosijat perustelevat valintansa sillg, ettd vastaajat saavat mahdolli-
suuden sanoa, mita todella on mielessé. Toisaalta voidaan myds ajatella, ettd avointen
kysymysten tuottama aineisto on sisalloltdén kirjavaa ja luotettavuudeltaan epaméa-
réisté ja sitd on vaikea késitelld&. Monivalintakysymykset taas sallivat vastaajan vasta-
ta samaan kysymykseen siten, ettd aineistoa on selked vertailla. (Hirsjarvi, Remes &
Sajavaara 1997, 187-190.)

Paivakodeille lahetettavissa lomakkeissa oli padosin strukturoituja monivalintakysy-
myksia ja tutkimus on padpiirteittain kvantitatiivinen. Kvantitatiivisella tutkimusme-
netelméll& tarkoitetaan maaréllista tutkimusmenetelmad, jossa hyddynnetdan struktu-
roituja kysymyksid, jotka yleensé esitetddn satunnaisesti valitulle joukolle. Kvantita-
tiivisen tutkimuksen sanotaan perustuvan deduktiiviseen prosessiin, eli se etenee ylei-

sesté tiedosta yksityiskohtaisempaan. (Hirsjarvi & Hurme 2010, 25.)

Kyselylomakkeen etuna on, etté siten pystytddn kerddmaén enemman aineistoa tutki-
mukseen ja vastauksien analysointi sujuu joutuisammin. Kyselylomakkeen avulla on
helppo kysya samalla lomakkeella montaa asiaa monelta eri ihmiseltd ja samalla

myos tutkijan aikaa saastyy. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2006, 125, 182.)

Kvantitatiiviset kysymykset valittiin, ettd vastaajalla olisi mahdollisuus tayttad loma-
ketta silloin, kun aika siihen parhaiten I0ytyy ja ettd vastaaminen olisi nopeampaa.
“Rasti ruutuun”-Kysymyksiin vastaamisen oletettiin olevan tdssd tapauksessa hel-
pompaa ja nain ollen vastausprosentin toivotaan olevan korkea. Joihinkin kysymyk-
siin on liitetty tarkentavia avoimia kvalitatiivisia kysymyksid, jotta vastaajilla on

mahdollisuus selventdi joitakin vastauksia ja néin ollen niitd on helpompi tulkita.
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Kvalitatiivisella tutkimusmenetelméalla tarkoitetaan laadullista tutkimusmenetelmaa.
Laadulliseksi menetelmaksi voidaan pelkistetysti kutsua aineistoa, joka on tekstin
muodossa. Se voi kuitenkin olla paljon muutakin kuten, esimerkiksi haastatteluja tai
havaintoja, mutta myds jotain muuta tarkoitusta varten tuotettuja kirjallista tai kuval-
lista aineistoa voidaan kayda laadullisessa tutkimuksessa hyvaksi. (Eskola,Suoranta
1998, 15.) Tassé tutkimuksessa kaytettiin aineistona juuri tata tutkimusta varten ke-

rattya materiaalia.

5.2 Aineiston purku

Kun kyselylomakkeet saatiin vastauksineen takaisin, kdytiin ne lavitse ja muodostet-
tiin kvantitatiivisten kysymysten vastauksista kuviot. Avoimien kysymysten purkami-
sessa kaytettiin aineistolahtoistd sisallon analyysid. Aineistolahtoiselld sisallon ana-
lyysilla purettiin kysymys 9 ja kysymyksen 3 tarkentava avoin kysymys. Kahdesta-
kymmenestaseitseméstd lomakkeesta saatiin yhteensd seitseméantoista takaisin, eli

vastausprosentti oli 63 %.

Tavallisesti aineistosta saadut tulokset esitetdan joko taulukoin, kuvioin tai tunnuslu-
vuin. Kuviota kéyttdessa lukija saastyy yksityiskohtaiselta tarkastelulta, mutta saa
kuitenkin visuaalisen ja hyvan kokonaiskuvan tulosten jakautumisesta. Kuvioita kayt-
téessa tulee olla varovainen, ettei tieto vaaristy. Joskus kuvioissa voi pienikin muutos
nayttdd merkittavalta, jos kuvion esittdmistapaa ei ole mietitty kunnolla. (Aaltola &
Valli 2001, 161,163.)

Aineistolahtoiselld analyysilla tarkoitetaan, ettd teoria luodaan vasta aineistosta saa-
dun informaation pohjalta. Esimerkiksi analyysiyksikot eivét ole ennalta maarattyja ja
teoria rakennetaan aineiston pohjalta. Talléin voidaan puhua induktiivisuudesta, milla
tarkoitetaan, ettd yksittéisistad havainnoista edetdan yleisempiin vaitteisiin. (Eskola &
Suoranta 1998, 18-19,83.)
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Vastauksien kasittelyn ja visuaalistamisen jalkeen tehtiin niistd johtopéatokset. Hypo-
teesina oli, ettd huolenaiheita paivakodeissa on paljon ja niihin puututaan. Luultavasti

kuitenkin itse lastensuojeluilmoituksia tehdaan suhteellisen vahan.

Kun vastaukset oli analysoitu ja purettu, hévitettiin tutkimuslomakkeet. Tutkimuk-

seen vastanneiden kasvattajien ja pdivakotien nimet eivat tule esille tutkimuksessa.

5.3 Validius ja reliaabelius

Tutkimuksessa reliaabelius tarkoittaa mittaustulosten toistettavuutta, vastausten tulisi
olla sama, jos esimerkiksi tutkimus tai kysymys toistettaisiin uudestaan (Hirsjarvi ym.
1997, 216).

Yksi tapa, mika lisaa tutkimuksen reliaabeliutta, eli luetettavuutta, on ettd jokaiselta
vastaajalta kysytdan tismalleen samat kysymykset. Hyvan kysymyksen ominaisuuk-
siin kuuluu, ettd kysymys on valmisteltu niin, ett4 vastaajalta saadaan vastaus kysy-
mykseen. Vastausten tulisi my6s olla ymmarrettavissa kaikille vastaajille samalla
tavoin. (Floyd & Fowler 2009, 88-89.)

Validius, eli patevyys, on toinen tutkimuksen arviointiin liittyva késite. Se tarkoittaa
tutkimusmenetelman kykyd mitata juuri sitd, mitd on tarkoituskin. (Hirsjarvi ym.
1997,216.) Tutkimuksen validiutta vahent&a esimerkiksi seuraavat kysymyksen aset-
teluun tai vastaamiseen liittyvat seikat: vastaaja ei ymmarra kysymysta, ei tieda vas-
tausta, vastaajat eivat osaa pukea vastausta sanoiksi tai eivét halua vastata kysymyk-
seen. (Floyd & Fowler 2009, 106.)

Tassa tyodssa on pyritty lisddmaan tutkimuksen validiutta ja reliaabeliutta kiinnitta-
malla huomioita tutkimuslomaketta laadittaessa, kysymysten ymmarrettdvyyteen ja
siihen, ettd kysymyksien avulla saataisiin mahdollisimman hyvin vastaukset siihen,

mitd kysymyksill& on haettu. Tutkimus tehtiin myds vastaajien henkil6llisyys ja pai-
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vahoitoyksikko salassa pitéen, joten sillakin on hyvin mahdollisesti ollut vaikutusta

vastausten avoimuuteen ja taten myos todenmukaisuuteen.
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6. TUTKIMUSTULOKSET

Kyselylomakkeessa painotettiin, ettd on tarkedd vastata Kauhajoelta kertyneen tyoko-
kemuksen mukaan. Kyselylomake oli jaettu kolmeen osioon: taustatiedot, huolen
puheeksiottoa koskevat kysymykset ja lastensuojelua koskevat kysymykset.

6.1 Vastaajien taustatiedot

Ensimmaiseksi tyontekijoiltd kysyttiin, kuinka pitkd&n he ovat paivahoidossa tyos-
kennelleet. Kuviosta 3 n&dhdaan, ettd tyontekijoiden tyokokemusajat vaihtelivat suu-

resti.

H Alle vuoden
H1-5v
m6-10v
H11-20v

W 21-30v
m31-35v

Kuvio 3. Miten pitké&an olet tyéskennellyt paivahoidossa?

Véhiten tyokokemusta Kauhajoen péivakodeista oli jollekin vastaajalle kertynyt vasta
noin vuoden verran ja pisin tydkokemus puolestaan oli 32 vuotta. 6 % eli yksi vastaa-

jista oli tydskennellyt paivéhoidossa yli 30 vuotta. Suurin osa, eli 25 % (4 henkil6d)
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vastaajista on tyoskennellyt paivéhoidossa 6-10 vuotta. 11-30 vuotta tydskennelleiden
vastausjakauma on tasainen. Yksi vastaajista oli jattanyt vastaamatta tdhan kysymyk-

seen, joten hanté ei ole taulukossa huomioitu. (ks. Kuvio 3.)

Seuraavaksi kysyttiin tydntekijoiden koulutusta. Kysely oli osoitettu paivakodin kas-
vatushenkilostolle, lastentarhanopettajille ja lastenhoitajille. Seitsemastatoista vastaa-
jasta 65 % eli suurin osa olivat lastenhoitajia. Loput 35 %, eli kuusi vastaajaa, olivat
koulutukseltaan lastentarhanopettajia. Tamé oli odotettavissa, koska lastentarhanopet-

tajia on paivékodeissa vahemman.

6.2 Onko tyopaikallasi jonkinlaista mallia huolen puheeksiottoon,

kuinka sitd kaytetdadn?

Tyontekijoilta kysyttiin, onko heidan tydpaikallaan kéytossa jonkinlaista mallia huo-

len puheeksi ottoon. Alla olevasta kuviosta 4 ndhd&an vastausten jakauma.

m Kylla
B Ei

= En tiedd

Kuvio 4. Onko tydpaikallasi jonkinlaista mallia huolen puheeksiottoon?
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83 %, eli 15 vastaajista ilmoitti, ettd heidan tyopaikallaan on jonkinlainen malli huo-
len puheeksiottoon, 11 % (2) vastaajista eivat tienneet sellaista olevan. Toinen “en
tiedd”- vastauksen antaneista selvensi, etta ”Olen ollut vasta muutaman viikon tassa
tyopaikassa... Mutta keskustelen muiden tyontekijoiden kanssa jos joku lapsista on
antanut aihetta huoleen ja yhdessd mietimme miten toimitaan” 6 % eli yksi vastaaja
vastasi, ettei tyopaikalla huolen puheeksioton mallia ole. Samainen ei”- vastaaja

rastitti myos “kylld” kohdan. (ks. kuvio 4)

Jos vastasi, ettd tyopaikalla on jokin malli huolen puheeksi ottoon, oli myds mahdol-
lisuus kertoa omin sanoin, mika ja miten huolen puheeksioton mallia kdytetdan. Tamé
kysymys on purettu kayttéden aineistol&htoista sisallon analyysia. Kuvioon on teemoi-
teltu vastaajien esiin tuomia tahoja, joihin vastaajat tukeutuvat huolen esiin tullessa.
(ks. kuvio 5)

Vanhemmat
9%

H Huolenpuheeksioton
malli

W Henkilokunta

m Esimies

m KELTO

® Vanhemmat

Kuvio 5. Kerro lyhyesti miten huolen puheeksioton mallia k&ytetaan.

Kuviosta 5 ndhdaan, ettd suuri osa, eli 39 % (9) vastaajista toi vastauksessa esiin jut-
televansa asiasta ensin oman tiiminsa ja/tai muun henkilékunnan kanssa (henkilékun-

ta-sarake) ja sen jalkeen vanhempien sek& muiden yhteisty6tahojen kanssa. 30 % (7)
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vastaajista toivat esiin toimivansa huolen puheeksioton koulutuksesta saavansa mallin
mukaan. (LIITE 3.)

”Huolen puheeksioton malli, jossa korostetaan varhaisen puuttumisen tarkeyt-

ta. Viela en ole nahnyt sita kaytannossa kaytettavan”

"Keskustelemme ensin oman ryhmdn kanssa. Riippuen siitd kuinka suuri huoli

on. Otamme yhteyttd keltoon, jonka jilkeen esimieheen”
“olemme kaikki kdyneet huolen puheeksi ottaminen-koulutuksen”
“palavereissa keskustellaan yhdessd miten toimitaan”

Monet vastaajista kertoivat toimivansa huolen puheeksiotto-koulutuksesta saamansa
mallin mukaan, kukaan ei kuitenkaan tarkemmin avannut, mitd se k&ytdnnossé tar-

koittaa. Muutama vastaaja laittoi lomakkeen (LIITE 3) vastauksensa mukaan.

6.3 Noudatetaanko tyopaikalla huolen puheeksioton mallia?

Seuraavasta kuviosta 6 nahdaan kuinka vastaajien mielestd huolen puheeksioton mal-
lia noudatetaan kaytanndssa. Vastaajista suurin osa, eli 69 % (11) koki, ettd tyopaikal-
la olemassa olevaa mallia huolen puheeksiottoon noudatetaan. 19 % eli kolme vastaa-
jista rastitti kohdan “ei”, mutta kaikki niisti vastaajista rastitti MYOS “kyll4”-
kohdan. 12 % (2) vastaajista ilmoitti, ettei tied& onko olemassa oleva huolen puheek-
sioton malli tyopaikalla kdytossd. Toisaalta toinen “en tiedd”- vastaaja vastasi myos
edellisessa kysymyksessd, ettei tiedd, onko tyopaikalla mallia olemassakaan. Kysy-
mykseen jatti myos kaksi henkiload vastaamatta, joista toinen oli vastannut edelliseen
kysymykseen (kysymys 3) “en tiedd” ja toinen oli vastannut “kylld”. Kysymykseen

vastasi yhteensd 88 % kaikista vastaajista.
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Kuvio 6. Noudatetaanko mallia?

6.4 Millaisissa tilanteissa huoli on ollut niin suuri, etti se on otettu

puheeksi huoltajan kanssa?

Tyontekijoilta kysyttiin, millaisissa tilanteissa he ovat ottaneet huolen vakavasti pu-
heeksi vanhempien kanssa. Tassa kysymyksessd sai valita useamman kuin yhden
vaihtoehdon. Kysymykseen oli vastannut yhteensa kuusitoista henkiléa ja he ovat
yhteensa laittaneet kaksikymmentayhdeksén rastia. Kuviosta 7 ndhdaan vastauksien

lukuma@érat ja miten vastaukset ovat jakautuneet.

Syité huolen syntymiseen voi olla monia, mutta vastausten perusteella suurin huolta
aiheuttava syy, joka on otettu puheeksi vanhempien kanssa, on lapsen oma kéaytos.
Toiseksi eniten vanhempien kanssa on otettu puheeksi lapsen terveyteen tai hygieni-
aan liittyvét huolen aiheet. Kaksi vastaajista oli rastittanut kohdan “muu syy” ja tar-
kentaneet syyt: ”Isé uhkaillut &iti& (lapsia), lapset huolissaan aidista” ja Lapsen

pitk&an kestanyt, vaikean haavan hoito--"
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Lapsen kaytos

Vakivalta

Lasta ei haettu ajoissa

Pdihteet

Huoli lapsen hygieniasta/terveydesti
Vanhemman kaytos

Muu syy

Kuvio 7. Huoli vakavasti puheeksi vanhempien kanssa.

6.5 Millaisia asioita koskien huoli on pitinyt ottaa puheeksi tyopai-

kalla tai muiden yhteistyotahojen kanssa?

Seuraavaksi tyontekijoilta tiedusteltiin, mihin liittyvid asioita heidan on taytynyt ottaa
puheeksi tydpaikalla tai muiden yhteistydtahojen kanssa. Kaiken kaikkiaan seitse-
mastatoista vastaajaa on rastittanut yhteensa kolmekymmentaviisi kohtaa. (ks. kuvio
8.

Tyopaikalla ja muiden yhteisty6tahojen kanssa esiin otetut asiat jakautuivat melko
samalla tavalla kuin vanhempien kanssa esiin otetut asiat. Eniten (14) muiden kanssa
puheeksi otettavia huolen aiheita oli aiheuttanut lapsen kaytokseen liittyvat asiat.
Kymmenen vastaajaa oli my0s laittanut rastin ’huoli lapsen hygieniasta/terveydestd”-

kohtaan.
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Lapsen kaytos

Vakivalta

Lasta ei haettu ajoissa

Pdihteet

Huoli lapsen hygieniasta/terveydesti
Vanhemman kaytos

Muu syy

Kuvio 8. Huoli puheeksi tyontekijoiden tai yhteistydtahojen kanssa.

Véhiten tydpaikalla ja muiden yhteistyétahojen kanssa oli otettu puheeksi vékivaltaan
ja péihteiden kayttoon liittyvia asioita. Muihin syyhyn liittyen huolenaiheita oli il-
maissut nelja vastaajaa. Naita syitd olivat jo edellisessdkin kysymyksessd mainittu
haavan hoito sekd "--kuka lasta saa hakea hoidosta”, “lapsen ylipitkdt (10h) hoito-

pdivdt” ja “lapsen kehitys, lapsi ei tule hoitoon-eikd tdtd ilmoiteta”

6.6 Onko puuttuminen lapsen tai perheen asioihin mielestasi vaike-

aa?

Tyontekijoilta kysyttiin, onko heidan mielestdin lapsen ja perheen asioihin puuttumi-
nen vaikeaa. 67 % (12) vastaajista kokivat, ettd puuttuminen on toisinaan vaikeaa.
Ainoastaan viisi prosenttia eli yksi vastaaja oli sitd mieltd, ettei puuttuminen lapsen ja
perheen asioihin ole vaikeaa. 28 % eli viisi vastaajaa kokivat puuttumisen vaikeana

tehtdvana. Yksi vastaaja rastitti sekd “kylld” ettd “toisinaan” vastausvaihtoehdot. Sa-
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mainen vastaaja selvensi “toisinaan” vastauksen perddn, ettd “varmaan olisi, jos vaik-

ka epdilisi vakivaltaa” (Ks. Kuvio 9.)

mKylla
Hej

M Toisinaan

Kuvio 9. Onko puuttuminen lapsen ja perheen asioihin mielestasi vaikeaa?

Tyontekijoilta kysyttiin seuraavaksi haluaisivatko he lisd4 koulutusta ja tukea huolen
puheeksi ottamiseen. Reilusti yli puolet vastaajista, 76 % eli 13 vastaajaa, halusivat
enemman koulutusta huolen puheeksiottamiseen, loput 24 % eli nelja vastaajista ko-

kivat lisdkoulutuksen aiheesta tarpeettomana.

6.7 Miten tyopaikallasi toimitaan, kun huoli lapsesta heraa?

Kysymyksessd yhdeksan kysyttiin miten toimitaan, kun huoli lapsesta. Kysymys oli
avoin kysymys ja vastaukset on purettu aineistolahtdista sisallon analyysia kayttaen.
Kuvioon 10 on jaoteltu, kenen kanssa tyontekijat asiaa ovat lahteneet purkamaan.

Vastausten jakauma on ilmoitettu prosenteissa. (Ks. Kuvio 10.)
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® Neuvola, sosiaalihuolto

Kuvio 10. Miten tydpaikallasi toimitaan, kun huoli lapsesta heréa?
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Viisitoista vastaajista ilmoitti juttelevansa asiasta ensin oman tiiminsa kanssa, naista

vastaajista nelja kertoi joissain tapauksissa ottavansa asian puheeksi koko henkil6-

kunnan kanssa. Eniten (43 %) siis asioita puitiin oman tiimin tai muun henkil6kunnan

kanssa. Vanhemmat ja esimies nousivat vastauksissa myos tarkeiksi asianosaisiksi,

molempiin liittyvia vastauksia tuli viideltd henkil6lta. Erityislastentarhanopettajaan

liittyvié vastauksia tuli yhteensa kuudelta henkil6lta.

"Aluksi otamme asian esille tiimissd ja pohdimme onko huoli herannyt muilla

samasta asiasta. Jos meilla on yhteinen huoli, otamme asian puheeksi van-

hemman kanssa sekd tarvittaessa kelto, neuvola, esimies, sosiaalihuolto.’

“Heti keskustelu vanhempien kanssa. Yhteys erityislastentarhanopettajaan

KELTOON.”

“Keskustelu kollegojen (samalla osastolla olevien kanssa) ja esimiehen kans-

sa. Huolen vakavuudesta riippuen toimitaan sen vaatimalla tavalla.’
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“avoin keskustelu henkilokunnan kesken, katsotaan tilannetta monelta eri kantilta.

Tarvittaessa viedaan asiaa eteenpdin. ”

“Ryhmdn hoitajat keskustelevat tilanteesta. Sovitaan kuinka missdkin tilanteessa ede-
taan. Paivakotimme on sen verran pieni (ja tiivis), etta valilla (vaikeammat) tilanteet

1

kdydddn ldpi koko henkilokunnan kesken.’

6.8 Koetko tuntevasi lastensuojelulliset toimintaperiaatteet?

Ensimmaisend lastensuojeluun liittyvassd kysymysosiossa tyontekijoilta tiedusteltiin
kokevatko he tuntevansa lastensuojelulliset toimintaperiaatteet, kuten ilmoitusvelvol-

lisuuden. Kuviosta 11 ndhdaéan vastausten jakauma.

m Kylla

mEi

Kuvio 11. Lastensuojelullisten toimintaperiaatteiden tunteminen.

Neljatoista (82%) vastaajista kokivat ndma tuntevansa, mutta loput kolme (18%) vas-

taajaa olivat epdvarmoja tietdmyksestaan.
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6.9 Oletko harkinnut tekevasi lastensuojeluilmoitusta tyosi puolesta

ja oletko tehnyt?

Kuviosta 12 nahdaan, ettd yhdeksén vastaajista ei ollut harkinnut tydnsa puolesta teh-
da lastensuojeluilmoitusta. Kahdeksan vastaajista olivat harkinneet ilmoituksen teke-

mistd. Taman kysymyksen vastaukset jakautuivat 1&hes puolet ja puolet.

Tyontekijoilta kysyttiin liséksi, ovatko he tyonsa puolesta tehneet ikina lastensuoje-
luilmoitusta. Ainoastaan yksi vastaaja oli ilmoituksen tehnyt, vaikka ilmoituksen te-
kemista olivat monet harkinneet. Loput 16 vastaajaa eivat olleet lastensuojeluilmoi-
tusta tyonsé puolesta tehneet.

Oletko harkinnut tekevasi tai tehnyt
lastensuojeluilmoituksen tyosi
puolesta?

Harkinnut Tehnyt Ei harkinnut Ei tehnyt

Kuvio 12. Oletko harkinnut tai tehnyt Is-ilmoituksen?
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6.10 Mihin liittyen lastensuojeluilmoitus on tehty tai onko joku teh-

nyt lastensuojeluilmoituksen puolestasi/aloitteestasi?

Tyontekijoilta kysyttiin tarkentava kysymys, ettd mihin liittyen lastensuojeluilmoitus
tehtiin, jos on sellaisen tehnyt. Tahan kysymykseen (kysymys 13) vastauksia tuli
kuusitoista (94 % vastaajista) ja kaikki olivat valinneet kohdan “en ole tehnyt”. Vas-
taaja, joka oli vastannut ’kylld” edelliseen kysymykseen oletko tydsi puolesta tehnyt
lastensuojeluilmoitusta?” ei ollut vastannut tdhdn tarkentavaan kysymykseen lain-
kaan. Kysymykseen neljitoista ”’Onko joku tehnyt lastensuojeluilmoituksen puolesta-
si/aloitteestasi?” hin oli vastannut ”Johtaja” ja kirjoittanut ”Ei minun aloitteestani”,
joten ehka hén tarkoitti johtajan tekemé&a lastensuojeluilmoitusta vastatessaan kylla
kysymykseen kolmetoista. Tai hanen tekemansa ilmoituksen lisdksi han tiesi johtajan

tehneen ilmoituksen samasta tai jostain toisesta lapsesta.

Kysymykseen neljdtoista ”"Onko joku tehnyt lastensuojeluilmoituksen puolesta-
si/aloitteestasi?” vastasi yhteensd 4 tyontekijad eli 24 % kaikista vastaajista. KaikKki
nelja ilmoittivat, ettd paivakodin johtaja on tehnyt ilmoituksen heidén puolestaan tai

aloitteestaan.

6.11 Onko kynnys tehda lastensuojeluilmoitus korkea?

Tyontekijoilta kysyttiin, onko heidan mielestaan lastensuojeluilmoituksen tekemiseen
korkea kynnys. Taulukosta kolmetoista ndhdaan, ettd suurin osa eli 14 (82 %) vastaa-
jaa olivat sitd mieltd, ettd on. Kaksi (12 %) vastaajista eivat kokeneet kynnysté korke-
aksi. Yhteensé 94 % vastaajista oli vastannut kysymykseen eli yksi vastaaja oli jatta-

nyt kysymykseen vastaamatta.
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Kuvio 13. Onko kynnys tehda lastensuojeluilmoitus korkea?

6.12 Oletko jattinyt lastensuojeluilmoituksen tekemiitta joskus,

vaikka siihen olisi ollut aihetta?

Tyontekijoilta tiedusteltiin vield ovatko he jattaneet joskus tekematta lastensuojeluil-
moituksen, vaikka siihen olisi ollut syytd. Kysymykseen oli vastannut 94 % vastaajis-
ta. Heistd 12 % eli kaksi vastaajista vastasivat “kylld” ja enemmist6 88 % (14) ei ko-
kenut, etté olisi joskus jattanyt ilmoituksen tekemattd, vaikka siihen olisi ollut aihetta.

Yksi vastaaja oli jattanyt vastaamatta tahan kysymykseen. (Ks. Kuvio 14)
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Kuvio 14. Oletko jattanyt lastensuojeluilmoituksen tekematta?

”Kylld” vastanneille oli vield lisdkysymys “miksi?” ilmoitus oli jddnyt tekematta.
Vastauksia tdhdn olivat: “keskusteltuani muiden kanssa eivat pitaneet asiaa tarpeelli-
sena” ja “Asiaan yritetdan ensin puuttua muilla keinoilla-> vanhempien kanssa kes-
kustelu, neuvolan kanssa tehtiva yhteistyd ” Myos yksi “en” vastauksen antanut oli

i)

Kirjoittanut, ettd "Asia eteni muuta kautta.’

6.13 Aiheeseen liittyvia kommentteja

Lopuksi vastaajilla oli viela mahdollisuus esittda aiheeseen liittyvia kommentteja,
joista tdhan on koottu suurin osa. Seitseméstatoista vastaajasta oli kommentteja anta-

nut melkein puolet eli kahdeksan tyontekijaa.
“Riippuen huolen koosta. Pieni huoli on helpompi kasitella kuin iso huoli.”

“Vieldikin lastensuojeluilmoituksella on sellainen “tabu”, ettd heti seuraa

huostaanotto; vaikka nykyaikana asiat ovat toisin; perhe saa apua ja tukea.
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Perhe kokee ilmoituksen heidéan asioihinsa puuttumisena, vaikka yritettaisiin

’

tukea perhettd.’

"Kynnys tehdd lastensuojeluilmoitus on todella korkea, ihan pienistad ongel-
mista ei ilmoitusta tehda. Tassd ammatissa/tydssa on tarkeaa tietda lapsen
perheessa tapahtuvat suuret asiat esim. vanhempien ero (vaikuttaa helposti

lapsen kayttaytymiseen)--"

"Ei ole ollut aihetta lastensuojeluun ilmoittettaisiin mistéaan! (pahoinpitelyja,
alkoholin vaikutuksen alaisena lasta hakemaan, Ei ole vield sattunut kohdal-
lel)”

“Lyhyen tyohistorian aikana ei ole vield tullut tapauksia joissa las-
tens.ilmoituksen tekeminen olisi tarpeen, mutta olen kohdannut perheitd, jois-

sa lapset ovat tulleet hoitoon juuri lastensuojelun kautta™

"On tarkedd, ettd tyopaikalla on yhteiset pelisdidnnot ja ettd jokainen toimii

2

niin kuin ollaan puhuttu. Tdmd toimii meilld hienosti.

”Lastensuojeluilmoituksen tekemiseen olen kylla ohjannut toisia muiden yksi-
koiden tekijoita (yksityishenkildind)-- Korostaen, etta jos ilmoitus tehdaan yk-
sityishenkilon& (ei toistd) sen voi tehda myds nimettomaéki. Tai pelkén heran-
neen huolen (lapsia ulkona y6ll&) voi tuoda esiin myds sosiaalipdivystykseen
soittamalla. ”
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7 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Johtopééatoksid tehdessa otettiin joidenkin kysymysten osalta tarkemmin huomioon
lastentarhanopettajien vastauksia verraten lastenhoitajien vastauksiin. Lastentarhan-
opettajat ovat ryhmansa vastuuhenkil6ind ja taten heidén vastuulleen, pohdittavaksi ja
hoidettavaksi kasautuu oletettavasti enemmén ongelma- ja huolitilanteita. Vaikka,

tietenkin koko ryhman kesken asioita pohditaankin.

Tyontekijoiden taustatiedoista tuli ilmi, ettd vastaajilla oli kertynyt tyokokemusta
Kauhajoen pdivakodeista alle yhdestd vuodesta yli kolmekymmentd vuotta. Suurin
osa (11) vastaajista olivat koulutukseltaan lastenhoitajia ja loput (6) lastentarhanopet-
tajia, tdma varmastikin siksi, ettd lastentarhanopettajia on paivékodeissa vahemman,

yleensa yksi per ryhma.

Huolen puheeksiottoa ké&sittelevasta kysymys-osiosta selvisi, ettd ldhes kaikkien (15)
tyopaikalla oli olemassa jonkinlainen malli huolen puheeksiottoon. Kuitenkin vain
kolmetoista vastaajaa kokivat, ettd mallia noudatettiin. Naistakin kaksi olivat ilmei-
sesti hieman epdvarmoja mallin kaytosta, silla olivat liséksi valinneet kohdan, etta
tyopaikalla ei noudateta huolen puheeksioton mallia. Syyna ristiriitaisiin vastauksiin
voi olla se, ettd ehka sitd kdytetddn joissain tapauksissa, eli toisinaan” vaihtoehto

olisi ollut hyva olla vastausvaihtoehtona myos.

Lastentarhanopettajista kaikki paitsi yksi vastaaja vastasi, ettd tyopaikalla on malli
huolen puheeksiottoon. Yksi néistd vastaajista oli valinnut myds ei”-vaihtoehdon,
mutta perustellut vastauksensa kertoen ettd varsinaista mallia ei ole, mutta keskuste-
lemalla ryhmassa ja pohtimalla yhdessé asiaa ldhdetaan asiaa ratkaisemaan. Yksi las-
tentarhanopettajista oli myods vastannut, ettei tiedd onko mitddn mallia, toisaalta han

oli tyéskennellyt tydsséan vasta alle vuoden.
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Se, miten huolen puheeksioton mallia paivékodeissa kaytettiin, oli kaikilla vastaajilla
melko samansuuntainen. Kysymys olisi ehka voinut olla mieluummin millaisissa ti-
lanteissa mallia kéaytetdan, sill4 nyt vastaajat vastasivat, miten he toimivat kuin huoli
herdé ja siitd oli oma kysymyksensd myoéhemmin (kysymys 9). Yleisemmin kerrot-
tiin, ettd asiat otetaan aluksi puheeksi oman tiimin kanssa ja pohditaan, miten missé-
kin tilanteessa toimitaan. Monet vastaajat olivat myds vastanneet, toimivansa huolen
puheeksioton-koulutuksesta saamansa mallin mukaisesti, mutta vastauksista ei tar-
kemmin tullut ilmi, ettd miten malli kéytdnndssa toimii. Kaksi vastaajista oli kuiten-
kin liittdnyt vastauksensa mukaan heidan tyOpaikallaan kaytossa olevan mallin. (L1I-
TE 3)

Tyontekijoilta selvitettiin myos millaisissa tilanteissa he ovat ottaneet huolen puheek-
si vanhempien kanssa ja millaisissa tilanteissa tyontekijoiden tai muiden yhteistyota-
hojen kanssa. Vastaukset molempiin kysymyksiin olivat melko samanlaiset. Lapsen
kaytokseen liittyvét asiat olivat eniten puheeksi otettuja asioita molempien kanssa.
Huoli lapsen hygieniasta/terveydesta mainittiin kolme kertaa useammin otettavan
puheeksi tytpaikalla tai muiden yhteisty6tahojen kanssa kuin vanhempien kanssa. Se,
ettd asioita on otettu jonkin verran véhemman puheeksi vanhempien kuin tyontekijoi-
den ja yhteistyotahojen kanssa, saattaa johtua siitd, ettd usein on kaytdntond ensin
pohtia asioita tyOpaikalla. Joskus ehk& paadytéén siihen, ettei puheeksi ottaminen ole
tarpeellista tai asia on saattanut korjaantua ennemmin, kun on ehditty puuttua. Toi-
saalta kysymyksessa kKysyttiin, ettd millaisissa tilanteissa olet ottanut huolen vakavasti
puheeksi vanhempien kanssa ja vastaajilla voi olla hieman erilainen ajatus siit4, mika

on vakavasti.

Vastauksista ilmeni, ettd lahes kaikki kokivat lapsen ja perheen asioihin puuttumisen
vaikeana. Ainoastaan yksi vastaaja oli sitd mieltd, ettei se ole vaikeaa. Loput kuusi-
toista vastaajaa olivat vastanneet “kylld” tai “toisinaan”. Suurin osa myos halusi
enemman tukea ja koulutusta huolen puheeksiottamiseen. Lastentarhanopettajista

kaikki halusivat lisakoulutusta aiheesta, vaikka olisivat aiemmin maininneet kdyneen-
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s& huolen puheeksioton-koulutuksen. Lastentarhanopettajien vastaukseen on saattanut
vaikuttaa se, ettd heill& on ryhmasta suurin vastuu ja ehkd he useimmiten joutuvat
ottamaan ikavia asioita puheeksi vanhempien kanssa. Nelja vastaajaa eivét halunneet
lisdkoulutusta. ”Ei” vastauksen antaneista kaksi olivat maininneet kysymyksessa
kolme kdyneensa huolen puheeksioton eli hupu-koulutuksen tai muun aiheeseen liit-
tyvan koulutuksen ja ilmeisesti kokivat, ettd se oli riittavd. Kaksi “ei”-vastaajaa olivat
Kirjoittaneet vastauksensa viereen saaneensa aiheesta koulutusta. Eli neljé lastenhoita-
jista oli tyytyvéisia nykyiseen ja loput seitseman kaipasivat lisdkoulutusta kuten las-

tentarhanopettajatkin.

Tutkimuksessa tuli ilmi, ettd suurin osa tyontekijoistd kokevat tuntevansa lastensuoje-
lulliset periaatteet, kuten ilmoitusvelvollisuuden. Lastentarhanopettajista kaikki koki-
vat tuntevansa namd, mutta lastenhoitajista kolme eivat. Paivahoidon henkilokunnan
olisi tarkedd tiedostaa esimerkiksi juuri ilmoitusvelvollisuus, silla he ovat lain mu-
kaan velvollisia puuttumaan asioihin ja ilmoittamaan lastensuojeluun, mikéli ty6ssaan
huomaavat téllaiseen tarvetta. Lastensuojeluilmoituksen tekemista olivat monet vas-
taajat tyosséan harkinneet. Jopa yhdeksan seitsemastatoista vastaajasta olivat sita har-
kinneet, heistd kolme olivat lastentarhanopettajia. Kuitenkin vain yksi oli ilmoituksen
tehnyt.

Yksi lastentarhanopettajista joka vastasi harkinneensa ilmoituksen tekemistd, vastasi
myOhempaan kysymykseen paivakodin johtajan tehneen ilmoituksen hanen aloittees-
taan/puolestaan. Myds kolme muuta tyontekijaa, jotka olivat ilmoituksen tekemisté
harkinneet, toivat ilmi johtajan tehneen ilmoituksen heidan puolestaan. Se, ettéd ilmoi-
tuksia on tehty véhan vahvistaa taulukon 3 siséllon. Tutkimuksessa ei kysytty, mika
on saanut harkitsemaan lastensuojeluilmoituksen tekemista ja se olisi ollut mielen-
Kiintoista tietdd. Voi olla, ettd kaikki, mistd vastaajat olivat harkinneet ilmoituksen
tekevansd, ei silloin vield olleet vakavia huolia ja niihin on saatettu puuttua muilla
keinoin. Mutta, jos asioita ei ole viety mihinkdan eteenpdin, ovat ne mahdollisesti

mybdhemmassa vaiheessa saattaneet kasvaa suuremmiksi.
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Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd monet kokivatkin lastensuojeluilmoituksen tekemisen
kynnyksen olevan korkea, mik& on saattanut osaltaan vaikuttaa siihen, ettei ilmoituk-
sia ole paljon tehty. Ainoastaan kaksi kokivat ilmoituksen tekemisen kynnyksen pie-
nend. Siihen miten vaikeaksi ilmoituksen tekemisen kokee, vaikuttaa varmasti monet
asiat. Voi vaikuttaa esimerkiksi oma mielikuva ja késitys lastensuojelusta, epédvar-
muus omasta huolesta tai pelko vanhempien reaktiosta. Mielestani kuitenkin on pa-
rempi vieda asiat eteenpdin, jos kokee, ettei pysty itse muutoin vaikuttamaan. Aina on
kuitenkin pidettavd mielessa ensisijaisesti lapsen etu ja hyoty ja kuten teoriaosuudes-
sakin tuotiin esiin: varhaiset interventiot tuottavat tuloksia parhaiten, silla ongelmat

eivat ehdi karjistya suuriksi.

Kaksi vastaajista oli jattanyt joskus lastensuojeluilmoituksen tekemattd, vaikka siihen
olisi ollut tarvetta. Téhén olivat syynd, etteivat muut olleet kokeneet ilmoitusta tar-
peellisena ja toisella vastaajalla siitd syystd, ettd asiaan puututtiin aluksi muilla tavoin
eli keskustelemalla vanhempien kanssa ja tekemélld yhteisty6td neuvolan kanssa.
Yhteistyon tekeminen muiden tahojen kanssa on térkeda ja muutamassa muussakin
vastauksessa tuli mainintoja, etta yhteisty6ta on tehty mm. neuvolan ja lastensuojelun
kautta. Jatkotutkimuksena voisikin olla mielenkiintoista selvittdd, miten yhteistyo eri

tahojen vélilla toimii.

Vapaan sanan kommentit liittyivat enemman lastensuojeluun kuin huolen puheeksiot-
toon, mika voi johtua joko siitd, ettd lastensuojeluun liittyvat kysymykset edelsivat

tatd viimeista kohtaa tai sitten lastensuojelu mietityttaa vastaajia enemman.

Tutkimuksesta sain mielestani vastaukset niihin asioihin, mihin halusinkin. Né&in jal-
kikéateen ajatellen olisi kuitenkin voinut jotkut kysymykset asettaa vahan eri tavoin ja
jostakin asiasta kysya enemman ja tarkemmin. Kysymykset olisi ollut hyvé testauttaa
muutamalla paivahoidon tyontekijélla, joilta olisi voinut sitten saada ideoita ja korja-
usehdotuksia. Vastauksista voidaan mielesténi vetda johtopaatdksia, mutta Kauhajo-

ella on toki enemmén péivakotia kuin kolme ja on mahdollista, ettd vastaukset olisi-
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vat saattaneet olla hieman erilaisia, jos tutkimukseen olisi valittu jotkut muut paivéa-
kodit. En kuitenkaan usko, etté suuria eroavaisuuksia olisi ollut. Lisaksi olisin voinut
rajata aikavalid, miltd ajalta vastauksia haluan ja kysyd kokemuksista esimerkiksi
kahden tai kolmen viime vuoden ajalta, jolloin olisi voitu saada varmempi tulos vii-
meaikaisesta tilanteesta. Tutkimustuloksia purkaessa nousi mieleen paljon paran-

nusehdotuksia, mutta se varmasti kuuluu tutkimusprosessin luonteeseenkin.

Oletin, ettd huoliin puututaan kylld, mutta lastensuojeluilmoituksia ei juurikaan tehda.
Tutkimustulokset vahvistivat ndma olettamukset oikeiksi. Tutkimuksesta selvisi
myaos, ettd perheiden asioihin puuttumisen kynnysta pidetddn yleisesti ottaen korkea-
na ja tyontekijat kaipaisivatkin lisdkoulutusta aiheesta. Lastentarhanopettajista jokai-

nen halusi lisdkoulutusta huolen puheeksi ottamiseen.
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o0 VAASAN AMMATTIKORKEAKOULU

".‘. VASA YRKESHOGSKOLA
SAATE @  UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

KYSELY PAIVAKODIN KASVATUSHENKILOKUNNALLE

(Lastentarhaopettajat ja lastenhoitajat)

Olen viimeisen vuoden sosionomiopiskelija Vaasan ammattikorkeakoulusta. Teen

opinndytetydtd ja aiheenani on varhainen puuttuminen Kauhajoen paivikodeissa.

Tyoni tarkoituksena on selvittdd péivikotien toimintatapoja huolen syntyessa lap-
sen hyvinvoinnista tai turvallisuudesta. Haluan selvyyttd myds sithen, millaisissa
tilanteissa tyontekijit paivikodeissa tekevit lastensuojeluilmoituksia ja onko kyn-

nys varhaiseen puutumiseen suuri.

Ohessa olevassa kyselylomakkeessa on kolme osiota, ensiminéisesséd osiossa ky-
sytdaan tyontekijin taustatietoja, toinen osio liittyy huolen puheeksi ottoon ja vii-

meisen osion kysymykset liittyvit lastensuojeluun.

Toivon mahdollisimman monen vastaavan, jotta tutkimuksesta saatu aineisto olisi
kattava. Kyselyyn vastaaminen on vapaaehtoista ja tdysin anonyyiia, kisittelen
vastaukseksenne luottamuksellisesti. Kyselyyn vastaaminen vie aikaa noin 10-15
minuuttia. Tutkimus julkaistaan Vaasan ammattikorkeakoulun opinndytetyora-
porttina Theseus-tietokannassa (Theseus.f1). Opinnédytetyén ohjaajana toimii Ann-

Sophie Blomqvist.

Vastaathan viimeistddn keskiviikkoon 16.10 mennessd. Haen lomakkeet

paivikodistanne 16.10 klo 12.00 jilkeen.

Kiitos ja hyvii alkanutta syksyi ! ©

Ystiavillisin terveisin,

Annu Mattinen
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(Otathan huomioon, etti kysely koskee Kauhajoen tilannetta, joten vastaat-

han Kauhajoen piivikodeista saamasi tyokokemuksesi mukaan, Kiitos.)

Taustatiedot:

1. Miten pitkédan olet tydskennellyt paivahoidossa?

2. Koulutus

_ lastenhoitaja

_ lastentarhanopettaja

Huolen puheeksiottoa koskevat kysymykset:

3. Onko tydpaikallasi jonkinlaista mallia huolen puheeksiottoon?
kylla

el

en fieda

Jos vastasit kylld, kerro Iyhyesti, miké ja miten sitd kdytetdan

4. Jos on, noudatetaanko tatd mallia?
O kylla
O el
O entiedd

5. Millaisissa tilanteissa huoli on ollut niin suuri, ettd olet ottanut sen vakavasti

puheeksi huoltajan kanssa? (voit valita useamman kuin yhden vaihtoehdon)

Lapsen kaytds

Vanhemman kéytos

Huoli lapsen hygieniasta/terveydesta
Piihteet

T .asta e1 haettin aioissa

N oy oy B
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1 Vikivalta/Kuritus
J Joku muu, mika?

6. Millaisia asioita koskien huoli on pitinyt ottaa puheeksi tyopaikalla tai muiden
yhteistydtahojen kanssa? (voit valita useamman kuin yhden vaihtoehdon)

Lapsen kiytos

Vanhemman kiytos

Huoli lapsen hygieniasta/terveydesta
Péihteet

Lasta ei haettu ajoissa
Vikivalta/Kuritus

Joku muu, miké?

Ny I |

7. Onko puuttuminen lapsen ja perheen asioithin mielestisi vaikeaa?
U kylla
U el
[ toisinaan

8. Haluaisitko enemman tukea ja koulutusta koskien huolen puheeksiottoa?
U kylla
U el

9. Miten tydpaikallasi toimitaan, kun huoli lapsesta herda?
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Lastensuojelua koskevat kysymykset:

10. Koetko tuntevasi lastensuojelulliset toimintaperiaatteet, mm. ilmoitusvelvolli-
suus?

O kylla

O el

11. Oletko harkinnut tekevasi lastensuojeluilmoitusta tydsi puolesta?
O kylla
U e

12. Oletko tyosi puolesta tehnyt lastensuojeluilmoitusta?
O kylla
O el

13. Jos olet tehnyt lastensuojeluilmoituksen, mihin littyen teit sen:
(voit valita useamman kuin yhden vaihtoehdon)

Lapsen kavytos, mika?

Vanhemman kaytos, mika?

Huoli lapsen hygieniasta/terveydesta
Vanhempien péihteiden kaytto

Lasta e1 haettu ajoissa
Vikivalta/Kuritus

En ole tehnyt

Y I Iy

14. Onko joku tehnyt lastensuojeluilmoituksen puolestasi/aloitteestasi?
[l Piaivakodin nimelld
U Johtaja
U Toinen tyontekija
U Muu ... kuka ja miksi?

15. Onko kynnys tehda lastensuojeluilmoitus korkea?
O kylla
O el
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16. Oletko jattdnyt lastensuojeluilmoituksen tekemitti joskus, vaikka sithen olisi
ollut aihetta?

en
kylla, miksi?

17. Téhan aitheeseen liittyvid omia kommentteja, vapaa sana:

ISO KIITOS VASTAUKSISTASI ! ©

Voit sulkea vastauslomakkeesi mukana olevaan kirjekuoreen.
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HUOLEN PUHEEKSIOTON ENNAKOINTILOMAKE

Lomake on suunnitelty sihkdiseksi lormakkeeksi. Voit kirjoittaa vastaukset suoraan lomakkeeseen.

Lomake on tarkoitettu tueksi tilanteissa, joissa:
= Sinulla on huolta lapsen/ nuoren hyvinvoinnista
®  Etole syysti tai toisesta ottanut asiaa selvisti puheeksi huoltajien kanssa ja
= Haluat kehitell3 huolen ilmiasemista osana tybtisi lasten ja nuorten hyvksi

Lomakkeessa on kolme osaa:

1) Aosa on tarkoitettu taytettavksi silloin kun olet valitsemassa tilannetta, jossa aioit kehitella huolen aiheesi puhecksiottamista.

2) B osaon tarkoitettu taytettivaksi silloin, kun olet juuri vamistautumassa tapaamaan)apsen/nuoren huoltajan tai huoltajat.
Voit kaytta lomaketta myds muiden lapselle tarkeiden aikuisten kanssa.
3)  Cosa on tarkoitettu taytettavksi pian tuon zapaamisen  jalkeen.

A. Tayta, kun valitset tilannetta (kysymykset I-3)

Ta. Perustiedot lapsesta/nuoresta, perheest (ilman tunnistetietoja)

Ib. Perustiedot sinusta: toimipisteesi, ammattisi

2. Keité perheenjasenid tapaat ja mit teet heidin kanssaan?

3a. Mista olet huolissasi lapsen/nuoren tilanteessa?

3b. Mité tapahtu, jos et ota huoltasi puheeksi?

3c. Mille vyshykkeelle huolesi sijoittuu?

[ Jpieni huoli_[J Huolen harmaa vyshyke (] Suuri huoli
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B. Tiyti ennen tapaamista (kysymykset (4-8)

4. Missa asioissa (arviosi mukaan) lapsen/nuoren huoltaja/t kokee saavansa sinulta tukea?
Onko asioita, joissa han/he voi kokea sinut uhkaavaksi?
Tukiz

Uhka:

5.2, Nita voimavaroja lapsessa/nuoressa ja hinen tilanteessaan néet ja mita voisit niist kertoa huoltajalle/huoltajille?

Sb. Mita sind ja huoltaja(t) voisitte tehda tahoillanne ja/tai yhdessa lapsen/nuoren tilanteen parantamiseksi?

. Miten otat huolesi ja yhteistyGtoiveesi esille? Sanoita; mieti vaihtoehtoisia tapbia ilmaista huolesi, se miten kerrot voimavaroista ja

ehdotat yhteistydtd

7a. Ennakoin miti tapahtuu puheeksiottamistilanteessa. Kuka reagoi ja miten?

7b. Ennakoi mihin puheeksiottaminen johtaa lahitulevaisuudessa?

Jos ennakoint, ettd pubecksiottaminen heikentéd mahdollsuuksia huojentaa lapsen/nuoren tilannetts, palaa pohtimaan 3) miss todella
tarvitset huoltajan/huoltzjien apua fa b) miten saat tuon avun; elf sanoita yhteistyotarjouksesi uudestaan.

8. Millainen tila ja aika olisi tallaiselle kohtaamiselle otollinen eli milloin ja missé otat asian puheeksi?




(. Tayta pian tapaamisen jalkeen (kysymykset 9-11)

9. Miten toteutit puheeksiottamisen?

‘To. Mitk olivat tunnelmasi puheeksioton
a) alla:

b) aikana:

¢) jalkeen:

1.2, katso ennakointejasi kysymyksessd nro 7. Tapahtuiko niin kuin ennakoit vai jotakin muuta? Koitko jotain yllattavaa?

11b. Milts toiminta lapsen/nuoren tilanteen helpottamiseksi nyt nayttaa? Mik herattaa toiveikkuuttasi? Miki huolestuttaa edelleen?

11c. Mit aiot tehdd taman huolesi vahentamiseksi?
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