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Laadunvarmistuksen kehittaminen JM Suomelle on tarkeaa, silla laadukas lopputulos
lisda asiakastyytyvaisyytta. JM:n visiona on ’luoda perusta paremmalle elamalle’.
JM:n strategia linkittyy vahvasti asiakastyytyvaisyyteen, johon vahvasti liittyy raken-
nuksen laatu. Taman opinnaytetyon tarkoituksena on tarkastella JM Suomi Oy:n laa-
dunvarmistuksen toteuttamista kuluneen vuoden sisalla tarkastushetkesta. Tavoit-
teena on selvittaa JM:n laatutarkastusten taso ja millaisia laatuun vaikuttavia havain-

toja ollaan tehty hyoédyntamalla Congrid laadunvarmistustydkalua.

Opinnaytetydlla on merkitystd JM Suomi Oy:lle, silla laadunvarmistustarkastuksia te-
kemalla ja niita tarkastelemalla voidaan kehittya seka varmistaa, etta tydvaihe on
suoritettu hyvien rakennustapojen mukaisesti. Rakennusala on hitaasti kehittyva ala,
koska yhteistyosuhteet ovat yleensa melko lyhyita ja monet rakennusalalla olevat
kaytannot ovat juurtuneet niin syvalle, ettei kehitykselle anneta mahdollisuutta. Jotta
rakennusalalla voidaan kehittya, pitaa ensin osata hahmottaa, mitka asiat kaipaavat

parannusta. Taman takia laadunvarmistuksen toteuttaminen on tarkeaa.

Taman opinnaytetydn tuloksena saatiin JM Suomi Oy:lle tutkimus nykyisesta laadun-
varmistuksen tasosta. Tutkimuksen tuloksen perusteella voidaan keskittaa resurssit
paremmin laadukkaaseen rakentamiseen. Opinnaytetyon lopputulemana on antaa

uudenlaista nakemysta rakentamisen laadun jatkuvaan kehitykseen.
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Quality assurance development for JM Suomi is essential because a high-quality re-
sult increases customer satisfaction. JM's vision is to "create a foundation for a better
life." Therefore, JM's strategy is firmly connected to customer satisfaction, which re-
lates to the quality of the building. The purpose of this thesis was to analyze JM Su-
omi Oy's quality assurance implementation for the past year after the inspection. The
aim was to clarify JM’s quality assurance level and ascertain which factors affected

the quality by using the Congrid quality assurance tool.

This thesis is important for JM Suomi Oy because examining and completing quality
assurance measures can further develop better operating methods. In addition, we
can ensure that the process is completed by using proper customary building prac-
tices. Construction is a slowly developing industry because collaboration between
parties is short, and many in the construction business are settled in their ways and
will not give development a chance. Therefore, for progress to occur in the construc-
tion industry, we must first understand what issues need improvement. For this rea-

son, inter alia, quality assurance implementation is vital.

As a result of the thesis done for JM Suomi Oy we concluded the current level of
quality control. With the help of the conclusions we can prioritize project resources to-
wards better and more qualitative building solutions. The outcome of the thesis is to

give new view and insight of continuous quality development in construction.
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Lyhenteet

Mesta:

TR-mittaus:

TATE:

LVIS:

LTO:

Mestalla tarkoitetaan tyohon kaytettavaa aluetta. Esimerkiksi kylpy-

huone on laatoittajalle mesta, kun han aloittaa siella laatoittamisen.

Lyhenne TR tulee sanoista talonrakennus. TR-mittari avulla arvioi-

daan rakennustydmaan turvallisuutta

TATE on lyhenne talotekniikasta. Talotekniikalla tarkoitetaan kaikkea
tekniikkaa, mika tulee rakennukseen (sahkd, lampd, vesi, ilmastointi,

automaatio)

Lyhennetty sanoista: Iampd, vesi, ilma, sahko

Lammontalteenotto



1 JOHDANTO

1.1 Tausta

JM Suomi Oy on osa JM-konsernia, joka on Pohjoismaiden johtavia asuntojen
rakentajia ja asuinalueiden kehittajia. JM Suomi Oy:n paapaino on rakentaa uu-
sia asuinalueita paakaupunkiseudulla seka isoissa kasvukeskuksissa. [1, 2021]
Uusien asuinalueiden rakentamisessa hyodytaan siina, etta yhteistyosuhteet ali-
urakoitsijoiden ja suunnittelijoiden kesken ovat pidempiaikaisempia, kuin satun-
naisilla kerrostalotyomailla, miké vaikuttaa rakentamisen laatuun ja innovatiivi-

suuteen.

Kiinnostus aiheeseen laadunvarmistuksen toteuttamiseen kerrostalo tydmaalla
on osittain jo alkanut ennen Rakennusmestariopintojen aloitusta, silla mediassa
on puhuttu jo useiden vuosien ajan rakentamisen laadusta Suomessa, etenkin
sisdilman laadusta. Olen ollut JM:l1a tdissa hieman yli kaksi vuotta ja minulle on
tullut siina ajassa jonkin nakoinen kasitys siita, mitka ovat mahdollisia ongelma-

tekijoita rakentamisen laadussa ja laadunvarmistuksessa.

Taman tutkimuksen lahtokohtana on selvittaa yrityksen laadunvarmistuksen
taso, kuinka hyvin raportoidaan eri tydvaiheista ja kuinka niita valvotaan. JM
hyoédyntaa laadunvarmistuksessa Congrid-sovellusta, mika on ollut JM:1la kay-
tossa jo useiden vuosien ajan. Viime vuosien aikana yritys on kasvanut nope-
asti paakaupunkiseudulla, mika tarkoittaa sita, etta yrityksen sisalla pyritaan va-
kinaistamaan toimivia toimintamalleja, jotta voidaan varmistua mahdollisimman

hyvasta laadusta.



1.2 Tyon tavoite

Opinnaytetydn tavoitteena on muodostaa kehitysehdotuksista listaus JM Suomi
Oy:lle, parantaakseen laadunvarmistuksen tasoa. Laadunvarmistuksen toteutta-
minen rakennusvaiheessa on tarkeaa, koska silléa voidaan dokumentoida, etta
tyovaiheet ovat toteutettu suunnitelmien mukaisesti. Laaduntarkastusraportit
ovat my6s JM Suomi Oy:n takuutiimille tarkeita, jotta he pystyvat hyddyntamaan
niitd korjaustarpeissa. JM Suomi Oy:n tavoitteena on kehittaa laadunvarmis-
tusta, jotta varmistetaan paras mahdollinen lopputuote asiakkaille nyt ja tulevai-

suudessa.

1.3 Rajaukset

Nakokulma tutkimuksessa on JM Suomen tydmaatoteutuksessa laadunvarmis-
tus ja havaintojen teko hyédyntaen Congrid- sovellusta. Tutkimusaineistona
kaytetaan kuluneen vuoden ajalta kertyneita havaintoja ja laatutarkastuspoyta-
kirjoja JM Suomi Oy:n kerrostalotydomailta. Niiden perusteella laadittava laadun-
varmistuksen tutkimus soveltuu yrityksen rakennustydmaiden laadunvarmistuk-

sen kehittamiseen.

1.4 Tutkimusmenetelmat

Opinnaytetydn tutkimusmenetelmana olen kayttanyt haastatteluita. Haastatte-

luissa olen kerannyt tietoa laadunvarmistuksesta yrityksen eri henkildiden nako-
kulmista saadakseni mahdollisimman monipuolisen tilannekatselmuksen yrityk-
sen nykytilasta. Tutkimuksen tukena olen tarkastellut Congrid-laadunvarmistus-
tyokalulla tehtyja laatutarkastuksia seka havaintoja. Tarkastuksien pohjalta sel-

vitan, milla tasolla JM:n laadunvarmistusten toteuttaminen on.

Haastattelin sahkdpostitse tai Microsoft Teamsin kautta henkil6ita, jotka ovat
joko toéissa JM Suomi Oy:lla tai ovat olleet osallisena JM Suomi Oy:n tydmailla.
Haastatteluiden tavoitteena oli saada nakemyksia eri tahoilta, jotka ovat olleet

seuraamassa JM Suomi Oy:n laadun kehittamista tai laadunvarmistuksen



toteuttamista. Haastatteluissa pyrin selvittdmaan, kuinka muut kokevat laadun-
varmistuksen tason talla hetkella JM:lla ja kuinka voisimme parantaa jatkossa

laadunvarmistusta. Haastattelut I0ytyvat kokonaisuudessaan luvun 5. alta.

Opinnaytetyota varten tutkin JM Suomi Oy:n laatutarkastuksia ja havaintoja ku-
luneen vuoden sisalta tarkastushetkesta. Laatutarkastukset — ja havainnot ovat
JM Suomi Oy:n tyonjohtajien tekemia dokumentteja Congrid- laadunvarmistuk-
seen kaytettavalla mobiilisovelluksella. Tarkastuksia tehdaan kerrostalotyomai-
den eri tyovaiheista, joiden tehtavana on auttaa laadunvarmistuksessa. Kerasin
Congridin pilvipalvelusta laatuun liittyvia dokumentteja, joita analysoin nakokul-
masta JM Suomi Oy:n laatutarkastusten toteuttaminen. Kerasin yleista tietoa

laadusta ja laadun varmistuksesta Rakennustiedon Ratu-kortistoista seka Suo-

men Asuntokauppalain asettamista uuden asunnon laatukriteereista.



2 RAKENNUSTOIDEN LAATU

Laatu on yksi kustannuskilpailukyvyn peruskivista tuottavuuden ja arvonlisaami-
sen lisaksi [2, s. 37]. Tuotteen laatu on etenkin rakennusalalla kilpailutekija, silla
useiden asiakkaiden odotukset ovat nykyaan suhteellisen korkealla osittain me-

dian ansiosta.

2.1 Laatu kasitteena

Laadun voi maarittdaa monella eri tavalla ja silla on monta ulottuvuutta. Laatu
voidaan maaritella jakamalla se tuotteeseen eli lopputuloksen laatuun seka toi-

mintaan eli tuotantoprosessin laatuun [2, s. 146].

Lopputuotteen laatu koostuu suunnittelun-, valmistuksen-, ymparistokeskeisen
seka asiakkaan havaitsemasta suhteellisesta laadusta [3, s.7]. Suunnittelun
laatu kertoo, kuinka hyvin suunnittelijat ovat ottaneet huomioon asiakkaan tar-
peet kerrostaloasumisessa. Valmistuksen laatu kertoo, kuinka hyvin tuote vas-
taa suunnittelijan luomia laatuvaatimuksia. Ymparistokeskeinen laatu kerrosta-
lossa tarkoittaa vaatimuksia, joita muut rakennuttajan sidosryhmat kuin asiak-
kaat asettavat rakennuttajan tuotteelle, esimerkiksi tuotteen turvallisuus, sisail-

maongelmat tai rakennuksen muuntojoustavuus.

Asiakkaan havaitsema suhteellinen laatu on asiakkaan saaman tuotteen laadun
suhde odotettuun laatuun [3, s.7] Tuotteen laatu on silloin hyva, kun asiakkaan
kokema tuote vastaa hanen odotuksiaan, eli millainen tuotteen kuuluisi olla asi-
akkaan mielesta. Asiakkaan odotukset tuotteen laadusta maaraytyy tuotteen
ominaisuuksien lisdksi myos hanen ennakkokasityksistansa ja tuotteen valmis-

tajan imagosta. [2, s. 146]

2.2 Rakennustoiden laatuvaatimukset

Rakennustdiden laatu RTL 2017 (Ratu KI-6029) — "Kirja kokoaa yhteen Ratu:n

menetelmaohjeiden ja Rakennustoiden yleisten laatuvaatimusten RYL-kirjojen



laatuasiat tydn tekemisen nakodkulmasta” [3] Rakennustoiden laatu 2017-kir-
jassa esitetaan tyolajeittain keskeisimmat toteutuksen laatuvaatimukset, laadun-

varmistuskeinot ja varautumiset yleisimpiin ongelmiin.

JM Suomi Oy:lla valmiille lopputuotteelle asetetaan niin omat- etta viranomais-

ten laatimat laatuvaatimukset. Jokaiselle tyovaiheelle laaditaan ennen tehtavan
aloitusta tarkastusasiakirja JM Suomi Oy:n niin sanotun Tyyppitalon laatumatrii-
siin. Tarkastusasiakirja toimii niin sanotusti muistilistana, jonka avulla selvenne-
taan tehtavien laatuvaatimukset ennen tehtavan aloitusta, seka sen pohjalta oh-

jataan ja valvotaan tyon laadun toteuttamista.

Jokaisen tyomaamestarin olisi syyta tarkastaa omiin vastuualueisiinsa kuuluvien
téiden yleiset laatuvaatimukset ennen toiden aloitusta, varsinkin jos ei ole mer-
kittavasti aikaisempaa kokemusta vastuualueensa toteutuksesta. Yleisten laatu-
vaatimusten tiedostaminen on myos siinakin mielessa tarkeaa, etta tyotehtavan
vastuuhenkilo osaa tulkita rakenne-, LVIA-, sahko- tai arkkitehtisuunnitelmista

mahdolliset puutteet tehtavan toteuttamisen kannalta.

2.3 Rakennustoiden laatuun vaikuttavat tekijat

Rakentamisen laadusta puhutaan paljon, silla rakennusten laatu vaikuttaa ih-
misten jokapaivaiseen toimintaan. Yleisesti rakennusalan laadusta on vaikeaa
kohdistaa laaduntarkastelua johonkin yksittaiseen toimintoon tai organisaatioon
[2, s.146]. Laatuun vaikuttavia tekijoita rakennusalalla ovat muun muassa lyhyt-
aikaiset yhteistyosuhteet, puutteelliset resurssit, ammattitaidottomuus, kokemat-

tomuus seka suunnitelmien puutteellisuus.

Yhteistyosuhteet rakennusalalla ovat yleensa melko lyhytaikaisia, mika vaikut-
taa rakentamisen laatuun ja innovatiivisuuteen. Oman nakemykseni mukaan
rakennusalan suurimmat ongelmat Iahivuosina ovat olleet "rakennusbuumin” ai-
heuttamat kiireelliset aikataulut resursseihin nahden: ammattitaitoisten tyonjoh-

tajien seka rakennusammattihenkildiden puute nakyy tyémailla.



2.4 Uuden asunnon laatu Asuntokauppalaissa

Asuntokauppalaissa maaritellaan asunnon myyjalle seka asunnon ostajalle koh-

distuvia velvoitteita. JM Suomi Oy valmistaa paasaantoisesti uudisrakennuksia,

joita koskee Asuntokauppalain 4 luku. Siind maaritelldan niin myyjan, etta asun-

nonostajan eri velvollisuuksia, jotka asettavat kerrostalotuotannolle niin sanotut

pelisaannot.

Asuntokauppalaki (843/1994) 4 luvun 148§:

"Asunnossa on virhe, jos:

1)

2)

se ei vastaa sita, mita voidaan katsoa sovitun;

se ei vastaa niita saannoksissa tai maarayksissa asetettuja vaatimuksia,
jotka rakennuksen oli taytettava rakennusvalvontaviranomaisen hyvaksy-
essa sen kayttoonotettavaksi; (17.10.1997/941)

sen ominaisuuksista aiheutuu tai voidaan tai voidaan perustellusti olettaa

aiheutuvan haittaa terveydelle;

rakentamista tai korjausrakentamista ei ole suoritettu hyvan rakentamis-

tavan mukaisesti taikka ammattitaitoisesti ja huolellisesti;

rakentamisessa tai korjausrakentamisessa kaytetty materiaali, sikali kuin
sen laadusta ei ole erikseen sovittu, ei ole kestavyydeltaan tai muilta

ominaisuuksiltaan tavanomaisen hyvaa laatua; tai

asunto ei muuten vastaa sita, mita asunnonostajalla yleensa on sellaisen

asunnon kaupassa perusteltua aihetta olettaa.” [4]



Sen lisaksi, etta rakennusvirheista rakennuttajan maine karsii, asunnon os-

tajalla on oikeus pidattya maksusta. Asuntokauppalain 4 luvun 218§:

"Ostajalla on asunnon virheen perusteella oikeus pidattya maksa-
masta jaljella olevaa osaa kauppahinnasta. Ostaja ei kuitenkaan
saa pidattaa rahamaaraa, joka ilmeisesti ylittaa ne vaatimukset, joi-

hin hanella on virheen perusteella oikeus.” [4]



3 TUOTANNON LAADUNHALLINTA

Tybmaan tyonjohdon velvollisuus on toteuttaa tyovaiheet suunnitelmien mukai-
sesti: suunnittelemalla, valvomalla ja dokumentoimalla eri tydvaiheiden toteu-
tukset. Talloin kerrostalotydmaa saavuttaa ajallaan sellaisen laadun, mika tyy-
dyttaa asiakkaan tarpeet ja vaatimukset. Ehdottoman tarkeaa on myos yllapitaa
hyvaa ja avointa kommunikaatiota kaikkien rakennushankkeen osallisten

kanssa, etenkin aliurakoitsijoiden, kollegoiden ja suunnittelijoiden kanssa.

3.1 TyOmaan laatusuunnitelma

Tyomaan laatusuunnitelma toimii rakennushankkeen laadunjohtamisen kaytan-
non tyovalineena. Laatusuunnitelma sisaltaa yrityksen toimintamalleja eri tyo-
vaiheista: rakennushankkeen aikataululliset suunnitelmat, hankkeen organisaa-

tiotiedot ja sen my6ta vastuunjako laadullisesta tuotannon toteutuksesta.

Ratu 1108-S Tydmaan laatusuunnitelman Suunnitteluohjeessa kerrotaan seu-

raavasti:

"Rakentamisen laatusuunnittelun tavoitteena on varmistaa tehokas, kerralla
sopimuksen mukaista laatua asiakkaalle tuottava toiminta laatujarjestelmien

ja -suunnitelmien avulla” [5].

Laatusuunnitelma tulisi tehda suunnitteluvaiheessa projektinjohdon seka tuotan-
totiimin kanssa, ennen projektin tuotannon aloittamista. Suunnitelman tulisi si-
saltdd mahdollisimman paljon tietoa hankkeesta, kuten mahdolliset riskitekijat:

hankkeen ja yrityksen laatukriteerit, aikataulu ja resurssit. Laatusuunnitelman



tarkoitus on olla ohjeistava malli projektin laadunvarmistuksen toteuttamiselle,

kuten taulukossa 1. on esitetty.

Taulukko 1. Tydmaan laatusuunnitelman sisaltd

Hankkeen
laatusvunnitelma

Suunnittelun laatu-
suunnitelma

Tyomaan
aatusuunnitelma

Alivrakoitsijoiden
ootusuunnitelma

1. logtutavoitieet

2_ Kriittisten kohtien
unnistaminen |
eliminointi

3. Muutokset
aatujdriestelmaan

4. Uudet menetielyt
ja tyotavat

1. loatutavoittest

2. Riskien ja
kriittisten kohtien
tunnisiaminen jo
elimincinti

3. Kaytetidwat
menetelmdt ja
tyoskentehdavat

4. Tarkastus- ja
hyetiksymistavat

5. Tiedonkulu o
kirjaukset

6. Yhieistyd koko-
naisprojektin muiden
osapuciten kanssa

7. loatusuunnitel-
man yllapito ja
muuttaminen

1. loctusuunnitel-
man tarkoitus,
pdivitys ja jakelu

2. Kohdetiedot

3. Tuoiannon
ajallinen suunnittelu
ja ohjaus

4. Tuotannon
taloudellinen
suunnittelu ja ohjous
5. Riskien kartoitus

6. laadunvarmistus

7. Tyoturvallisuus
8. Kokouskaytanto

2. Kohteen luovutus

1. Projektin
organisaatio

2. Aikataulut

3. Materiaalien
kuljetus ja waras
tointi

4. Materiaalien
hyvaksynia

5. Kokoukset ja
palaverit

&. Toiden aloitus,
tyomestojen
hywaksyminen jo
siisteys

7 . Tarkastukset,
testit jo koestukset
8. Toiden viimeis-
tely ja luovulus

2. Llaskut ja
maksuerdt

10. Muutokset

1 1. Hairiciden ja
poikkeamien
korjaus

Taulukko 1:sta voidaan paatella, etta tydmaan laatusuunnitelma on hyvin laaja-
osainen. Laatusuunnitelmaa on tarkoitus paivittaa sita mukaan, kun tyomailla
todetaan jotkin toteutustavat hyviksi ja toiset taas huonoiksi. On tarkeaa pyrkia

siihen, etta vanhaa virhetta ei toistettaisi enaa koskaan. [5.]

3.2 Aikataulusuunnittelu

Aikataulusuunnittelu on tarkea osa laadunvarmistusta, silla siina pitaa ottaa

huomioon muun muassa rakenteiden kuivumiset ja nimellislujuuksien saavutta-
miset. Esimerkiksi kuinka paljon aikaa tarvitaan holvivalun lujuuden saavuttami-
selle, jotta voidaan poistaa jalkituenta valiseinatdiden tielta, tai kuinka kauan ku-
luu keskimaarin aikaa, kunnes rakenteiden suhteellinen kosteus on saavuttanut

paallystettavyydelle sopivan arvon. Aikataulu suunnitellaan realistiseksi ja sita
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pitdd myds noudattaa. Henkildiden, jotka ovat tekemisissa tuotannon laadunhal-
linnan kanssa, tulee ymmartaa ja sisaistaa koko hankkeen aikataulu, minka
avulla pystytadn paremmin ennakoimaan ja dokumentoimaan esimerkiksi pii-

loon jaavia rakenteita.

Rakennushankkeen ajallinen suunnittelu ja ohjaus 2017 (Ratu Ki-6031) — kir-
jasta loytyy hyvin tietoa aikataulusuunnittelusta, mista olen poiminut tietoa seu-

raavaan osioon.

3.2.1 Suunnitelma-aikataulu eli piirustusaikataulu

Suunnitelma-aikataulua lahdetaan yleensa tekemaan yhdessa hankinta-aika-
taulun kanssa ennen urakkasopimusten tekoa. Suunnitelma-aikataulu tarkiste-
taan ennen kuin varsinainen rakentamisen tydaikataulu hyvaksytaan. Suunni-
telma-aikataulun tulee lahtea hankkeen edellyttamien suunnitelmien tarpeesta.
Suunnitelma-aikataulun taustatyéna on hyvin laadittu yleisaikataulu seka suun-
nittelun yleisaikataulu, minka perusteella siita saa mahdollisimman realistisen ja
toteutettavan. [5 s. 48-50]

Tyonjohdon nakdkulmasta piirustusten tulisi olla valmiina 4-5 viikkoa etukateen
ennen kunkin uuden tyovaiheen aloitusta, silla aikaa on varattava muun muassa
tehtavasuunnitelmiin, urakoitsijoiden kommentointiin seka viranomaisille laadit-

taviin dokumentteihin. [5 s.49]

Piirustukset, detaljit ja muut suunnitelmat yleensa tdsmentyvat mahdollisten

asukasmuutosten yhteydessa. Tarkeaa on, etta suunnittelijat kommunikoivat
keskenaan ja varmistavat, etta piirustukset ovat toteutettavissa ja ne ovat yh-
denmukaisia keskenaan. Usein tydmailla kuluu paljon aikaa ja resursseja sii-

hen, ettd suunnitelmat eivat ole yhdenmukaiset ja niissa on.
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3.2.2 Hankinta-aikataulu

Rakennushankkeen kaynnistyessa osa hankinnoista tehdaan valittomasti, jotta
rakentamisen aloitus ei viivasty. Hankinnan tulee sopia mahdollisimman nope-
asti esimerkiksi maanrakennustoista seka perustuksista. Hankintojen aikataulu-
tus tarkennetaan hankinta-aikatauluksi viimeistaan, kun ty6aikataulu on saatu
valmiiksi. [5 s. 51]

Hankintatiimin tehtava on varmistaa, etta kohteen eri tydvaiheiden hankinnat on
saatu sovittua tydaikataulun mukaisesti. Hankintatapahtumat ajoitetaan ennen
varsinaista toimitusta siten, etta tarjouspyynnolle, tarjouksen antamiselle ja ka-
sittelylle seka neuvotteluille ja paatoksille jaa riittavasti aikaa. Hankintojen aika-
tauluttamisessa kannattaa ajatella muun muassa eri tuotteiden ja palveluiden
markkinatilannetta. Esimerkiksi elementtitoimituksista, raudoista ja eristeista

kannattaa varmistaa toimitusaika hyvissa ajoin.

3.2.3 Talotekniikka-aikataulu

TATE-tyot esitetaan yleisaikataulussa, mutta ne on hyva esittaa viela erikseen
omana TATE-aikataulunaan. Yhteistyd TATE-urakoitsijoiden kanssa on ehdot-
toman tarkeaa, silla LVIAS-urakoitsijoiden tuotantonopeuden pitaa pysya yleis-
aikataulun mukaisesti. Aikaa pitaa jaada myos tarkastuksille ja kokeille, kaapelit

ja putket ovat yleensa ns. piiloon jaavia rakenteita. [5 s. 53—-54]

Talotekniikan aikataulu tulee aina sitoa yleisaikatauluun. Tama helpottaa TATE-
urakoitsijoita varautumaan paremmin resurssien suhteen. Taloteknisen aikatau-

lun laadinnassa on huomioitava muun muassa seuraavia periaatteita:

o Hankekohtaiset kriittiset tyot selvitetaan etukateen (esim. lammaonja-
kohuone, sahképaakeskus)

o aikataulutehtavat perustetaan mietittyihin resursseihin

o suurten ja raskaiden koneiden toimitus ja asennukset on otettava
huomioon
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J teknisten tilojen valmistuminen ja kayttoonotto ilmoitettava aikatau-
lussa, jotta saadaan mahdollisesti lammot paalle rakennukseen tai
lopulliset sahkot

. kokeisiin, mittauksiin, saatoihin ja tarkastuksiin on varattava riitta-
vasti aikaa. [5 s. 53-54]

3.2.4 Yleisaikataulu

Paatoteuttajan nakdkulmasta tydmaan rakennustoiden ajoittaminen yleisaika-
tauluun on keskeisena osana aikataulusuunnittelua. Lopullinen tybaikataulu
maaraytyy alustavan yleisaikataulun tai sopimusyleisaikataulun pohjalta. Muita

tarvittavia lahtotietoja tydaikataulun maarittamiseen ovat:

o tekniset suunnitelmat (tyoselostukset ja piirustukset)

o sopimusasiakirjat, erityisesti kiinteat paivamaarat

o maaralaskelma ja kustannusarvio

o tarkeimmat tydmenetelmavalinnat

o tyovoiman kayton periaatteet ja aliurakkana tehtavat tyot

o tuotantotiedostot: yrityskohtaiset jalkilaskentatiedot ja Ratu-tiedostot
o kaytettavissa olevat resurssit ja resurssirajoitukset

o rakennuspaikan olosuhdetiedot

o mahdolliset lomapaivat ja vapaapaivat.

Yleisaikataulussa (kuva 1.) esitetdan tydmaan aikataulu paapiirteittain alusta
loppuun. Yleisaikataulun viivoihin sisaltyy monia eri tydvaiheita, jotka ovat tar-

kemmin avattu ty0aikataulussa.
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JM Suomi Oy Pakda-alkakaavio R
Vasawhenkila: versio 2020 10-21 635 Swmnitieliia:
T Fertos 3020 TZ0a1 —]
F EEE KD

Hel |Maa Huh | Tou Kes
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Suunnitelma: Toleuluma:========= Enmusie—— — |

Kuva 1. Yleisaikataulu

Tyobaikataulussa tehtavat suunnitellaan alustavaa yleisaikataulua tarkemmin.
Tehtavat jaotellaan lohkoittain, niita jaetaan osatehtaviin ja tehtavien valille jate-
taan varauksia, jotta mahdolliset hairiot rakentamisessa eivat vaikuta koko aika-
tauluun. [5, s. 44—48] Varauksia ovat esimerkiksi sadavaraukset ja toimitusva-
raukset. Hairidita ovat esimerkiksi holvivalun siirtyminen parilla paivalla tai ele-

menttitoimituksien myohastyminen.

My0s tdiden riippuvuudet tulee ottaa huomioon. Esimerkiksi sisavalmistusvai-
heessa kevyiden valiseinien viivastyminen viivastyttaa laatoitusta, pintalattioi-
den tekemista seka tasoitus ja maalaustoéita. Edella mainitut puolestaan viivas-

tyttavat kalusteasennuksia.
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3.2.5 Rakentamisvaiheaikataulu

Rakentamisvaiheaikatauluilla tarkennetaan tydaikatauluja:

o maarakennus- ja perustusvaiheen aikataulut
o runko- ja vesikattovaiheen aikataulut
o sisavalmistusvaiheen aikataulut

o viimeistely- ja luovutusvaiheen aikataulu

Rakentamisvaiheen aikataulun tarkoitus on varmistaa tyoaikataulun tavoitteiden
saavuttaminen. Rakentamisvaiheaikatauluja kutsutaan myds jaksoaikatauluiksi,

vaihesuunnitelmiksi seka kaannetyksi vaiheaikatauluksi. [5 s. 55]

Laadittaessa rakentamisvaihesuunnitelmaa, kuten runko- ja vesikattovaiheen
aikataulua, asetetaan tavoitteina esimerkiksi ensimmaisen kerroksen element-

tien asentaminen — toisen kerroksen holvivalu jne.

JM-Suomi Oy Paikka-aikakaavio
Mastuuhenki. . wersio 8.1.2020 12:38 Suunnittelis:.
TT= [0 |
Hel |Mza | Huh [Tou |Kes [ Hei |Elo |5y ILok |
I 19 1o J91 T2 %5 T4 [f5 18 [i7 Jis [ a0 [77 J=z |23 Jz4 J35 [35 T2 J28 T29 130 [31 32 ]33 34 35 [33 J37 [38 30 [40 1|i' EEl|

Wesikatio

Projeitin alkuy
Projeldin loppu

Runka

Toteutuma: «========

Suunniteima:
Sunnittelutila

Kuva 2. Runkovaiheaikataulu
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Rakentamisvaiheen aikataululla varmistetaan, etta kullekin tydlle on suunniteltu
vapaata tydskentelytilaa, eli mestaa. Samalla voidaan rakentamisvaiheaikatau-
lun perusteella laatia aikataulua ja tyotehtavia tyontekijoille, jotta jokaisella tyot

etenisivat mahdollisimman jouhevasti.

3.2.6 Viikkoaikataulu

Viikkoaikataulun tarkoituksena on varmistaa, etta jokaisella tyonjohtajalla on
selkea kasitys esimerkiksi 3-viikon viikkoaikataulun mukaan, mita tapahtuu tyo-
maalla ja milloin. TdGma mahdollistaa tehokkaan resurssien kayton ja niiden riit-
tavyyden seka sen avulla on mahdollista ennakoida mahdollisiin riskitekijoihin.
Viikkoaikataulu laaditaan tydomaan tilanteen seka rakentamisvaihe- tai yleisaika-

taulun tavoitteiden perusteella. [5 s. 58]

NIMI - 4 PAIKKA THMI KESTO ALKUPAIVA...

1 @ 3viikkonen - Kristian 3 viikkonen - Kristian 1200t 1.9. [ke]
2 B sisdvaihe 1200t 1.9. [ke]
3 Tuntimiesten tybt 304t 26.11.[pe]
4 Profinitja ikkunat 528t 18.10[ma]
5 C- talon etuputsityot 208t 12.11. [pe]
[ Viliseinit ja alakatot 192t 22.11.[ma]
7 Talotekniikka 1200t 1.9. [ke]
8 Hissit - - 120t 16.12.[to]
9 Laatoitus 360t 31. [ma]

Kuva 3. 3-viikkoinen viikkoaikataulu

Kuvassa 3. on esimerkki omasta 3-viikkoisesta viikkoaikataulusta. Olen hyddyn-
tanyt aikataulusuunnittelussa Fira Oy:n Smartdrive-sovellusta, mika on helppo-

kayttoinen internetin pilvipalveluun pohjautuva tydmaan aikataulutukseen suun-
niteltu sovellus. Itse suosin Smartdrivea, mutta viikkkosuunnitelman voi tehda |a-
hes yhta hyvin hyddyntamalla esimerkiksi Microsoft Exceliin tehtya valmista viik-

kosuunnitelma-pohjaa.
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3.2.7 Viimeistelyvaihe

Viimeistelyvaiheen merkitys on varmistaa hankkeen valmistuminen sovittuna
ajankohtana. Tydmaan viimeistely ja luovutus suunnitellaan ja toteutetaan hank-
keen laatujarjestelman seka asiakkaan haluamaan laatutasoon nahden talou-
dellisesti. [5 s. 57]

Viimeistelyvaiheaikatauluun suunnitellaan kohteen oikea valmistumisjarjestys.
Esimerkiksi kerrostalotydmaalla aloitetaan ensimmaisen kerroksen ensimmai-

sistd asunnoista lahtien:

o tarkistetaan, ettda TATE-urakoitsijat ovat tehneet laite- ja asennustar-
kastukset seka sisaiset toimintakokeet

o valvoja ja LVIS-suunnittelijat ovat tarkastaneet sisaisten toimintako-
keiden mittaustulokset ennen urakoitsijoiden tilaamia viranomaiskat-
selmuksia ja -tarkastuksia

o urakoitsijat ovat jarjestaneet sopimusten mukaiset rakennuksen, ja
jarjestelmien kayton opastukset seka tehneet omat itselle luovutuk-
sensa

o asunnot kuin myos julkiset tilat tarkistetaan, tarkistuksissa havaitut
puutteet korjataan ennen loppusiivousta

o mahdollisten korjausten jalkeen rakennuttaja tarkastaa kohteen ja
paattaa vastaanotosta. [5 s. 57]

Asiakkaille pidettavat muuttotarkastukset tulee aloittaa hyvissa ajoin ennen luo-
vutusta, silla asiakkailla on mahdollisuus huomauttaa mahdollisista puutteista

asunnoissaan, jonka jalkeen korjaukset tulisi suorittaa valittomasti. Tuotantotii-
min tavoitteena pitaisi aina kuitenkin olla se, etta asunnot ovat mahdollisimman
hyvassa kunnossa ja valmiita, kun asiakkaat tulevat tarkistamaan heidan asun-

tonsa.

3.3 Tuotannon laadunvarmistustoimenpiteet

Tyomaalla tuotannon laadunvarmistustoimenpiteet on hyva aloittaa tekemalla

tydvaiheista tehtadvasuunnitelmat. Suunnitelmat tehdaan tehtavasta riippuen,



17

joko yleisaikataulun, arkkitehti- tai rakennesuunnitelmien pohjalta. Kokemukseni
perusteella valvonta ja ohjaus helpottuu seka toteutuksen laatu ja tyéturvalli-
suus paranee, kun ensin laatii hyvan tehtavasuunnitelman. Kuvassa 4. on esi-

tetty JM Suomi Oy:n Ty6vaihesuunnittelu ja -toteutus toimintamalli.

Suunnittele ja seuraa aikatauluja

Laadi tehtavasuunnitelma

Tee sunnitelmien mukaisesti

Tee suunnitellut laadunvarmistus toimenpiteet

Pida tydomaan osavastaanotto/vastaanotto

Kuva 4. Tydvaihesuunnittelun ja -toteutuksen toimintamalli [1, 2021]

3.3.1 Tehtavasuunnittelu

Tehtavien suunnitteleminen kannattaa aloittaa hyvissa ajoin ennen tyotehta-
vaan tai kohteeseen liittyvaa aloituspalaveria. Aloituspalaverissa kaydaan lapi
tyotehtavan toteutuksen aikataulua, tahdittavia tai rinnakkaisia tyovaiheita, urak-

kaan sisaltyvia toita, tyoturvallisuutta ja tyon toteutustapaa.

Keskeinen asia tehtavasuunnitelmissa on riskien ennakointi, joka pohjautuu hy-
viin rakennustapoihin ja ennalta havaittuihin ongelmatekijoihin. Ratu S-1228 Ra-
kentamisen tehtavasuunnittelu-kortista 10ytyy hyvat ohjeet tehtavasuunnitelmien

tekemiseen.
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"Tehtavasuunnitteluprosessin ytimena on suunnittelun tarpeen tie-
dostaminen: miksi tehtavasuunnitelma tehdaan, mita suunnitellaan,

mitka ovat taman tehtavan riskikohdat?” [6, s.2]

Suunnitteluprosessin mallina voidaan ajatella Demingin ympyraa (kuva 5.). De-

mingin ympyra pohjautuu jatkuvan kehittamisen ajatukseen.

1. Plan
Suunnittele

3. Check
Tarkasta

Kuva 5. Demingin ympyra

Tehtavasuunnitelman laatiminen voidaan kaytanndssa toteuttaa kynalla ja pa-
perilla, mutta parempi olisi tulevaisuutta ajatellen laatia tehtavasuunnitelma ker-
ralla hyvin esimerkiksi Microsoft Excelilla tai Wordilla. Talldin voidaan hyddyntaa

tehtavasuunnitelmaa tulevaisuudessa toisissa kohteissa.

3.3.2 Tarkastukset ja mittaukset

Tarkastusten ja mittausten toteuttaminen on tarkea osa laadunvarmistuksen to-
teuttamisen kokonaisuutta. Mittauksilla tarkoitetaan esimerkiksi tydmaan olo-
suhdemittauksia seké& materiaalien mittauksia (kosteus, toimivuus). Mittauksia

suoritetaan ennen t6ita, tdiden aikana ja tdiden jalkeen. [7, s. 2]
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Olosuhde- ja materiaalimittauksia ovat muun muassa ilman lampdtilan- ja suh-
teellisen kosteuden mittaus, betonin suhteellisen kosteuden mittaus (RH%), po-
lyisyyden mittaus (kvartsipdly). Nailla mittauksilla varmistetaan, etta rakenteet
paasevat kuivumaan riittavasti pinnoitusta varten. Mittausten perusteella tyon-
johto voi paatella kuivumisen kehittymisen ja tarvittaessa voidaan tehostaa ra-

kenteiden kuivumista pinnoitustoita varten. [7, s. 4-13]

Viimeistelyvaiheessa suoritetaan rakennuksen tiiveysmittaukset. Tiiveysmittauk-
set suoritetaan, silla sen avulla voidaan ennalta ehkaista kosteus- ja hajuhait-

toja tuleville asukkaille. [7, s. 30]

Tarkeita tarkastuksia, joita tyonjohdon tulisi suorittaa, on piiloon jaavien raken-
teiden toteutus ja toimivuus. Esimerkiksi valiseinien osalta, ennen niiden tup-
lausta, on ehdottoman tarkeaa tarkastaa, etta kaikki mahdolliset pesukoneiden-
ja LTO-koneiden poistoputket ovat tukevasti tuettuja ja vesitiiviitd. Koko talon
viemariputket tulee vahintaan kuvauttaa silta varalta, etta putket eivat ole vahin-
goittuneet missaan vaiheessa ja, etta niissa on riittdva kaato, ettei vesi jaisi sei-

somaan pidemmaksi aikaa.



20

4 JM SUOMEN LAADUNVARMISTUKSEN NYKYKAYTANTO

Jatkuva tuotteiden ja tyotapojen kehitys on erittain tarkeaa voidaksemme JM
Suomi Oy:lla luoda mahdollisimman suuren hyddyn asiakkaille, omistajille ja
tyontekijoille. Toteutamme taman tyoskentelemalla aina laatua ajatellen, mista

seuraa jatkuvia parannuksia.

JM Suomi Oy on kasvanut vuonna 2021 nopealla tahdilla Suomessa. Yhtién
tyontekijoiden maara on kasvussa, jonka takia toimintamallien vakinaistaminen
on tarkeaa. Opinnaytetydlle oli kysyntaa, silla laadunvarmistuksen toteuttami-
nen kerrostalotydmaalla on yksi osa toimintamallien vakinaistamisen kokonai-

suudesta.

Tuotannon kasvun seurauksena, laadunvarmistuksen toteuttamisessa on jonkin
verran kehitettavaa. Kehitys on toisaalta jatkuvaa ja tulevaisuus voi tuoda tulles-
saan uusia innovaatioita. Paatavoite on kuitenkin se, ettda voimme JM Suomi
Oy:lla ylpeydella tehda asiakkaillemme kodikkaita, turvallisia ja terveellisia ko-

teja.

4.1 CONGRID - Laadun- ja turvallisuudenhallinnan ohjelmisto

Congrid on yhdistetty ohjelmisto rakennusalan ammattilaisille, jonka tehtavana
on parantaa rakentamisen laatua ja turvallisuutta. Ohjelmisto toimii laadun- ja
turvallisuudenhallinnan tyékaluna kaikilla JM Suomi Oy:n seka usean muun
suomalaisen rakennusalan yrityksen tydmailla. Congridin tarkoitus on helpottaa
tydnjohtajien tyota, parantaa tyoturvallisuutta ja laatua, maksimoida tyon tehoa

seka vahentaa sita kautta tyontekijakustannuksia. [8, 2021]

JM Suomi Oy:n tydmailla Congridia kaytetaan laadun- ja ty6turvallisuuden hal-
lintaan. Sen tarkeimmat ominaisuudet ovat laatutarkastusten toteuttaminen, tyo-
maan TR-kierrosten toteuttaminen, seka yleisesti tydmaahavaintojen tekoon.
Ohjelmisto on omien kokemuksieni mukaan hyva tydkalu tyonjohtajalle oikein
kaytettyna. Etenkin laatuhavaintojen teko tydmaalla on hyva tapa, silla tehdyista
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havainnoista voidaan koota tyontekijdille tai aliurakoitsijoille kuvallisia tehtavalis-

toja, joista ilmenee korjattavan asian sijainti, kenelle tehtava on suunnattu ja

millaisella menetelmalla tyo toteutetaan.

CONGRID Uve Havainnot Listat Mimaukset Tarkastukset Laatu Raportit Valokuat =

Kuva 5. Tietokone nakyma aktiivisesta projektista [7, 2021]

Maankaytto- ja rakennuslaissa (1999/132); 150§ kasitelldan tydmaan laadunval-
vontaa, jossa velvoitetaan tydmaata tarkastusasiakirjan kayttoon. Asetuksen
mukaan tarkastusasiakirjaan kirjataan tydmaalla suoritettavat tarkastukset, joi-

hin muun muassa Congrid soveltuu.

Viranomaistarkastukset rakennustyon aikana:

"Rakennusvalvontaviranomainen voi katselmusten lisaksi maarata
tehtavaksi myos muita tarkastuksia, jos se on tarpeen lupamaa-
raysten, suunnitelmien tai rakentamista koskevien sdanndsten ja
maaraysten noudattamisen valvomiseksi. Rakennusvalvontaviran-
omainen maaraa tarkastuksista rakentamista koskevassa luvassa,

aloituskokouksessa tai erityisesta syysta rakennustyon aikana.” [5]

Toisin sanoen viranomaismaaraykset edellyttavat tyonantajilta jarjestelmalli-
syytta ja maarattyjen toimenpiteiden tekemista, kuten katselmuksia ja ilmoituk-

sia, tydmaasuunnitelmia seka tarkastuksia. Nama kaikki toimenpiteet
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helpottuvat Congrid-ohjelmistolla, silla sitda hydédyntamalla voidaan ottaa valoku-

via, lisaamalla niihin havaintojen sijainnit ja muut tarkemmat tiedot. [8, 2021]

4.2 JM Suomi Oy:n laadunvarmistustoimenpiteet

JM Suomi Oy:lla on kaytdssa Congrid-sovelluksessa laadunvalvontamatriisi, mi-
hin tyonjohtajat kirjaavat laadunvarmistukseen liittyvia laatutarkastuksia, kuten
malliasennuksia ja osakohteentarkastuksia. Matriisin tarkoitus on varmistaa,
etta tyonjohtajat tarkastavat dokumentoidusti tydbmaan eri tydvaiheet hyodyn-
taen niille tarkoitettuja valmiita tarkastuspohjia. Hyvin laadittu laatutarkastus si-
saltaa valokuvia tarkastuskohteesta seka tarkastuskohteelle asetetut tarkastus-

kohdat ovat hyvaksyttyja.

Osakohteentarkastus & ¢ W 0 Muuta huomioitua. (yleisid valokuvia) +E ST
5048 Laatoitus Jarjestysnumero: 1, ID: 5976592
Osakohteentarkastus

1 Kaakelilaatan pinta-alasta 3/4 pitaa olla kiinnityslaastin peitossa. t¥sm
Tarkastusten tavoitemaard & Jarjestysnumero: 2, ID: 5976533

Tavoitemadrad ef ole asetettu!
2 Laatoituksessa on kaytetty oikeita materiaaleja, huom. asukasmuutokset (laatat, saumat, silikonit, nurkkalistat, ¥ ST
boordit)
Jarjestysnumero: 3, ID: 5976534

3 Laatoissa ei ole nakyvid virheita kuten saroja, varivirheitd, koloja ja lohkeamia. L aat)
Jarjestysnumero: 4, ID: 5976595

4 Laatoitus on viety kynnyksen kohdalta kynnyksen alle. LW
Jarjestysnumero: 5, ID: 5976536

5 Hammastukset ja tasaisuudet kts. dokumentti Laatoitus RTL ]
Jarjestysnumero: 6, ID: 5976597

6 Saumoissa ei ole iimakuplien aiheuttamia koloja tai muita virheita. LW
Jarjestysnumero: 7, ID: 5976598

7 Silikonit ovat tasalaatuisia. t2 S0
Jarjestysnumero: 8, ID: 5976599

8 Laatoitus on pesty huolellisesti. ]
Jdrjestysnumero: 9, ID: 5976600

Kuva 6. Laatoitus osakohteentarkastuspohja

JM Suomi Oy:lla tydmaan laadusta vastaa tydmaan vastaava mestari. Tydmaan
laadunvarmistustoimenpiteet on kuvattu laadunvarmistussuunnitelmassa ja tar-
kastukset dokumentoidaan Congrid:n. Tarkastuksia suorittaa tyonjohtajat, ra-
kennustdiden valvoja ja LVIAS-valvoja. Poikkeamista raportoidaan jatkuvasti ja

niiden tavoitteena on jatkuva parantaminen. JM Suomi Oy valmistaa
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paasaantoisesti ymparistdoystavallisia Joutsenmerkki-koteja. Joutsenmerkki pi-

taa ottaa huomioon kohdetta suunniteltaessa ja tuotantovaiheessa.

JM Suomi Oy:n laadunvarmistussuunnitelmapohjassa kuvataan muun muassa
projektin tiedot ja siihen liittyvat erilaiset laadunvarmistustoimenpiteet, kuten eri-
laiset tydmaa- ja asiantuntijamittaukset. Mittauksia ovat: ilmantiiveysmittaus,
lampokamerakuvaus, aanimittaus, kosteusmittaukset, viemarien kuvaukset,
markatilojen eristeisen paksuuksien mittaukset ja paikallavaluholvin lujuudenke-
hitys. Kosteudenhallintasuunnitelma seka elementtiasennussuunnitelma liite-

taan laadunvarmistussuunnitelmaan. [1, 2021]

4.2.1 Mestan vastaanotto

Mestan vastaanoton tarkoituksena on varmistaa, etta ennen kuin aliurakoitsija
aloittaa heille osoitetun urakan, varmistetaan etta edelliset tydvaiheet ovat val-
miit ja mesta on siistissa kunnossa. Yleensa mestan vastaanottotarkastus (kuva

8.) suoritetaan yhdessa aliurakoitsijan edustajan kanssa.

Pym. Tydvaihe / Tarkastus &
4560 Levyvaliseinat ja alakatot / Mestanvastaanotto

Perustiedot

Alue

Urakoitsijat

Osallistujat

Hyvaksyjat

Tarkastuskohdat
0. Muuta huomioitua, (yleisia valokuvia)
e Tavaroiden taimitus ja varastointi on suunniteku
2. Mestat ovat tyhjana ylimaaraisests materiaalista
5 Talotekniikka on sovitetw aikatauluun

4, Tydkohteen ldmpatila ja kosteus ovat hallinnassa

5, Valiseinien paikat merkitty

6. Kalustetukien paikat ovat selvilla

Kuva 8. Levyvaliseinat ja alakatot, Mestanvastaanoton mallipohja
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4.2.2 Malliasennus

Malliasennus on tarkea etenkin niilla tyévaiheilla, joissa on paljon toistoa, kuten
tasoitus ja maalaustyét, laatoitustyot, parkettiasennus ja muut vastaavat tyot.
Malliasennustarkastus (kuva 9. ja 10.) tehdaan yleensa yhdessa valvojan ja ali-
urakoitsijan kanssa. Tietyissa tydvaiheissa suunnittelija, esimerkiksi arkkitehti
tai rakennesuunnittelija, pyydetadn mukaan tarkastukseen. Malliasennuksen
tarkoituksena on saada mahdollisimman laadukas lopputuote, jossa linjataan
tietyt vaatimustasot laadunvarmistamiseksi. Malliasennus kuuluu tehda aina uu-

den tyontekijan tai tyoryhman kanssa.

10.12.2020 3051 Rungon betonielementtiasennus / Malliasennus Talo, O Kellari Aaro lkaldinen

v 0. Muuta huomioitua. (yleisia valokuvia)

10.12.20 10:43 Aaro lkdlainen: v Hyvaksytty Keskenerdinen -> Hyvaksytty

v 1. Jokaisen elementin tulee olla tuettu vahintadn kahdella elementtituella
# Tuenta ok.
10.12.20 10:32 Aaro lkdlainen: v Hyvaksytty Keskenerdinen -> Hyvaksytty

v 2. Tarkistetaan saumaraudoitteiden maara, koko ja sijainti sekd hitsaus- ja pulttilitokset ennen saumavalua ja
pystysaumapumppausta.

# Pystyterdkset asennettu.
10.12.20 10:34 Aaro Ikilainen: v Hyvaksytty Keskenerainen -> Hyvaksytty

v 3. Elementtien vaaka- ja pystysaumat ovat betonoitu tayteen
# Saumat betonia taynna.

10.12.20 10:34 Aaro lkdlainen: v Hyvaksytty Keskenerainen -> Hyvaksytty

v 4. Betonielementtien asennustoleranssi on vaatimusten mukaiset
# Toleranssit ok.
10.12.20 10:36 Aaro Ikdlainen: + Hyvaksytty Keskenerainen -> Hyvaksytty

v 5. Kaikki valiaikaiset kaiteet ja aukkosuojat ovat paikallaan
# Kaiteistus ok.
10.12.20 10:37 Aaro Ikdldinen: v Hyvaksytty Keskenerdinen -> Hyvdksytty

v 6. Talviolosuhteissa varmistetaan lammittamalla ja suojaamalla, ettei sauma jaady ennen jaatymislujuuden saawuttamista
# Saatila huomiotu. Lammityskalusto varattu cramolta.

10.12.20 10:38 Aaro Ikildinen: v Hyviksytty Keskenerdinen -> Hyviksytty

v 7. S-tapit on paikoillaan ennen betoni tayttoa
# S-tapit jadvat holvivalun yldpuolelle ja jaavat automaattisesti seuraavan elementin s-pisteeseen.

10.12.20 10:40 Aaro lkalainen: v Hyvaksytty Keskenerainen -> Hyvaksytty

v 8. Materiaalit ovat suunnitellun mukaisia ja joutsenmerkki hyvaksyttyja.
# Uretaanissa ja elementtisauma massassa Joutsenmerkki huomioitu.

10.12.20 10:41 Aaro Ikalainen: « Hyvaksytty Keskenerainen -> Hyvaksytty

Kuva 7. Hyvan laatutarkastuksen ominaisuuksiin kuuluu, etta tarkastuskohdat
ovat hyvaksyttyja
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v 0. Muuta huomioitua. (yleisid valokuvia)

10.12.20 10:43 Aaro Ikaldinen: ¥ Hyvaksytty Keskenerdinen -> Hyvéksytty

Talo, 0 Kellari: 0. Muuta huomioitua. (yleisia valokuvia).

m 10.12.20 |Aaro Ikalinen

Talo, 0 Kellari: 0. Muuta huomioitua. (yleisia valokuvia).

10.12.20 |Aaro Ikaldinen

Talo, 0 Kellari: 0. Muuta huomioitua. (yleisia valokuvia).

Kuva 8. Hyva malliasennus sisaltaa kuvia tarkastuskohteesta
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4.2.3 Osakohteentarkastus

Aloituspalaverissa ja malliasennuksessa sovittujen laadunvarmistuskriteerien
pohjalta tehdadan osakohteentarkastuksia (kuva 11. ja 12.) sitd mukaan, miten
urakoitsija on saanut mestoja valmiiksi. Esimerkiksi parkettiasennuksista on tar-
keaa tehda osakohteentarkastuksia, jotta voidaan jalkikateen todeta, ovatko
mahdolliset puutteet tai virheet, kuten kolhut ja tahrat, syntyneet asennusvai-
heessa vai sen jalkeen.

Laatutarkastus 63

Talo, 5 krs, 25, Kh
M Suomi Oy 14.09.2021, Vikko 37

14.09.2021 5048 Laatoitus / Osakohteentarkastus Talo, 5 krs, 25, Kh

o 0. Muuta huomicitua. [ylelsis valokuva)

v 1. Kazkelilaatan pinta-alasta 3/4 pitas olla kinnityslaastin peitossa.

o 2. laatoituksessa on kaytetty olkelta rateriaaleja, huom. asukasmuutokset (laatat, saumat, silkonit, nurkkalistat,
bosrdit)

o 3. Laatolssa el ole nakyvid vrheitd kuten saraja, varvrheits, koloja ja lohkeamia.

o 4. Laatoitus on ety kynnyksen kohdalta kynnyksen alle.

o 5. Hammastukset ja tasalsuudet kis. dokumentti Laatoitus ATL

# Llattialaatta vinossa, sauma melkein kinnil

w B. Saumoissa el ole imakuplien alheuttamia koloja tal muita virheita.

# Saumoissa reikia

w 7. Sllikonit ovat tasalaatuisia.

W E. Laatoitus on pesty huolellisesti.
# Pesu vahan huolimaton

Tapahtumat
14.09.21 11:28 {0 14.09.21 11:16) 1 o Valmis tarkastettavaksi

Kuva 9. Osakohteentarkastuksessa todetut puutteet kirjataan yl6s ja valitetaan
tieto urakoitsijalle
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w 0. Muuta huomioitua. (yieisia valokuva )

I T

Talbo, 5 krs, 25: 0. Muuta huomioitua. (yleisia valokuvia).

w 5. Hammastukset ja tasaisuudet kts. dokumentti Laatoltus RTL

# Lattialaatta vinossa, sauma melkein kiinmni.

o oo ]

Talo, 5 krs, 25: 5. Hammastukset ja tasaisuudet kis. dokumentti Laatoitus
RTL

w 6. Saumoissa el ole imakuplien aiheuttamia koloja tal muita Wrheita.

# Saumoissa reikia

Kuva 10. Tarkastuskohteista otetaan yleiskuva seka tarvittaessa virheellisista
seka puutteellisista kohdista otetaan kuvat
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4.2.4 Tydvaiheen vastaanotto

Tyobvaiheen vastaanottokatselmus (kuva 13.) suoritetaan yhdessa aliurakoitsijan
kanssa, kun aliurakoitsija on saanut koko urakan valmiiksi. Katselmuksen tar-
koituksena on varmistua siita, etta tydvaihe on kokonaan valmis, eika siina ole
korjaustarpeita. Tydvaiheen vastaanotto on tarkeda dokumentoida, jotta paa-
urakoitsija valttyy turhilta kustannuksilta ja se myos vahentaa riskia mahdollisilta

kiistoilta aliurakoitsijan kanssa.

Tyovaiheen vastaanotto
06.05.2019, Viikko 19

4560 Levyviliseindt ja alakatot / Tydvatheen vastaanotio

Muuta huomioitua, (yleisia valokuvia)

Varmistetaan, ettd valiseinat tayttavat sopimusasiakirjoissa esitetyt laatuvaatimukset rungon mittatarkkuuden ja sijainnin, levytyksen ja
saumauksen osalta

Valiseingpintojen twlee olla asennuksen j&lkeen hijig, pubtaita ja asiakirjojen mukaisia

Valiseinissd ei saa esiintyd koholla olevia naulan tai ruuvin kantoja

Tyokohde on siivottu ja jtteet on viety jatelaveille

Kuva 11. Levyvaliseinat ja alakatot - tydvaiheen vastaanottopohja



29

5 Haastattelut ja tutkimustulokset

Tama osio kasittelee haastatteluja seka JM Suomi Oy:lla tehtyja laadunvarmis-
tustoimenpiteiden tulkitsemista. Haastattelin JM Suomi Oy:lla tyoskentelevia ih-
misia ja yhta ulkopuolista valvojaa. Henkil6illa on omat vastuutehtavansa laa-

dunvarmistuksen toteuttamisessa.

5.1 Haastattelut

Haastattelut toteutettiin syksylla 2021 sahkopostin tai Microsoft Teams-sovelluk-
sen kautta, sillda koronapandemian takia ollaan valtetty ylimaaraisia fyysisia kon-

takteja.

5.1.1 Ulkopuolinen valvoja, RIT Oy

Teetin puolistrukturoidun haastattelun sahkopostitse 27.9.2021 RIT:n valvojalle
laadunvarmistuksen toteuttamisesta kerrostalotydmaalla, painopisteena JM:n

tamanhetkinen laadunvarmistuksen taso.

”Miten koet JM:n laadunvarmistuksen tason talla hetkella JM:n eri tyo-
mailla?”

- Kohtuullisen hyvé

”Miten JM voisi mahdollisesti parantaa laatua/ laadunvarmistusta tulevai-
suudessa?”

- Yksittéisten tybvaiheiden nopea tarkastaminen uuden tyéntekijan tybnsuorituk-
sesta voisi olla painopisteend. Valvoja muistettava kutsua aina paikalle katsel-
muksiin. Siiné on ollut hieman lipsumista, mutta kehitystékin havaittavissa. Yk-
sittdiset merkittdvat huomautuksen aiheet voisi useammin tarkastaa valvojan ol-
lessa mukana. Erityisesti piiloon jaévét, tai muuten jélkikédteen mahdottomat tar-

kastuskohteet.

”Miten laadunvarmistaminen on mielestasi kehittynyt tyourasi saatossa?”
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- Nykyaéan oikeasti kirjataan tarkastukset yl6s ja dokumentoidaan. Ennen
asiaa ei juurikaan seurattu esimiesten tai valvonnan taholta. Aliurakoitsi-
Joiden taholta asenteet on parantuneet ja katselmusten ansiosta asiat

otetaan vakavammin kuin ennen.

”0Onko laatu ja tyoturvallisuus parantunut mobiilisovellusten myo6ta?”

- Laatu ei kokonaisuutena ole juurikaan parantunut. Mobiilisovellus on oi-
kein hyvé apu tarkistuslistoineen, mutta tyéntekijéiden ammattitaito vaih-
telee paljon. Nykyéén tuntuu olevan suurempi riski saada aloitteleva

tybntekija ammattimiehené tyébmaalle.

- Turvallisuushavainnot saadaan nopeammin Kirjattua, jolloin mobiilisovel-
lus ei unohda asiaa. Se kuinka paljon esimiehet seuraavat alaistensa te-
kemisté tdmén avulla, ei ole tiedossani. Turvallisuus kohenee hyvin hi-
taasti edelleen. Monet aliurakoitsijoiden vastuuhenkilét eivét ota asiaa

riittdvén vakavasti.

5.1.2 Vastaava tyonjohtaja, JM Suomi Oy

”Miten koet JM:n laadunvarmistuksen tason talla hetkella JM:n tyo-

maalla?”

- JM:n laadunvarmistuksen taso on riittdvaa. Congridin ja meidéan laadun
varmistuksen yhdistdminen téytyy olla yhtendinen kunnan viranomaistar-

kastuksen kanssa, jotta se téyttyisi samalla.

”Miten JM voisi mahdollisesti parantaa laatua/ laadunvarmistusta tulevai-

suudessa?”’

- On hyvé asia, ettéa joistain tehtavisté on jo valmiita tybohjekortteja, mutta
olisi hyvé liséta kaikista tybvaiheista. Tehtavasuunnitelmat luovat yhte-

néista toimintatapaa, se helpottaa takuutiimié ja auttaa
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kokemattomampiakin tybnjohtajia siind, etté pystyy ennakoimaan ja

suunnittelemaan tydtehtéavia.
”Miten laadunvarmistaminen on mielestasi kehittynyt tydurasi saatossa?”

- Parempaan suuntaan on menty. Urani alkuaikoina valokuvia otettiin jon-
kin verran, mutta ennen tehtiin pelk&stéan niin sanotusti pakolliset laa-
dunvarmistusdokumentit. Nykyinen systeemi on toimiva, silléd saadaan eri
rakennusosista ja piiloon jéévista rakenteista dokumentoitua, mitad ennen

saattoi jdadda véhemmalle.
”Onko laatu ja tyoturvallisuus parantunut mobiilisovellusten myota?”

- On parantunut. Silloin, kun mobiilisovelluksia kdytetddn asianmukaisesti,
laatu ja ty6turvallisuus paranee. Saadaan tydntekijbille reaaliajassa tieto
heti perille, jolloin heilld on velvollisuus kdydé korjaamassa puutteet.
Olemme tyémaalla havainneet, etté Whatsapp-tyéturvallisuus ryhmé on
parantanut tybturvallisuutta, sillé tyéturvallisuushavainnot tulee nopeam-

min korjattua.

5.1.3 Tyodnjohtaja, JM Suomi Oy

”Miten koet JM:n laadunvarmistuksen tason talla hetkella JM:n tyo-

mailla?”

- Se vaihtelee tybémaittain. Tybhén perehdyttdminen tulisi toteuttaa huolelli-
sesti ja siten, etté koko yrityksella olisi samat laadunvarmistustoimenpi-

teet seké kriteerit.
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”Miten JM voisi mahdollisesti parantaa laatua/ laadunvarmistusta tulevai-

suudessa?”

- Pitéisi olla yhtendisemmét peliséénnét laatutarkastusten osalta. Paino-
piste uusien tydnjohtajien seké tybnjohtoharjoittelijoiden tyéhén perehdyt-

tamiseen.

”Miten laadunvarmistaminen on mielestasi kehittynyt tyourasi saatossa?”

- Laatutarkastusten tekeminen ja muut paperityot vievat melko paljon ai-

kaa tydnjohtajilta, miké on taas pois itse tyésuoritteiden valvonnasta.

”Onko laatu ja tyoturvallisuus parantunut mobiilisovellusten myota?”

- Mobiilisovellukset hybdyttavét tybnjohtajia, silld ne sééstéavét tybaikaa.
Niiden avulla laadunvarmistuksen- seké tyéturvallisuuden toteuttaminen

helpottuu.

5.1.4 Hallintapalvelupaallikkd, JM Suomi Oy

Tyokokemus rakennusalalla ja JM Suomi Oy:11a?

- Olen ollut rakennusalalla nyt 22 vuotta, joista JM:II& 11 vuotta. Sité en-

nen olen ollut asuntokaupan kanssa tekemissé v. 1982 alkaen.

Tyotehtavasi JM:11427?

- Téllé hetkella vastaan asiakkuudestamme (ostaneet asiakkaat) ja vaihto-
omaisuusyhtiidemme hallinnosta. Olen myéds meidén takuu- ja vastuu-
prosessista vastaava taalld Suomessa. Aikaisemmin vastuualueeseeni
on kuulunut myés myynti, markkinointi ja lisé- ja muutostyét niiden pro-

sessien laatimisesta alkaen.
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Miten koet JM:n laadunvarmistuksen tason talla hetkella JM:n eri tyo-

mailla?

- Meillé on valitettavasti hyvin paljon eroavaisuuksia eri tyémaiden valilla.
Tahtotila on kuitenkin kaikkialla sama, aikataulut ja tiukat budjetit tuovat
varmasti osan haasteista. Runsas aliurakoitsijoiden kéyttd vaatisi huo-

mattavasti enemméan my6s meidén valvontaa.

Miten JM voisi mahdollisesti parantaa laatua/ laadunvarmistusta tulevai-

suudessa?

- Hyvin suunniteltu on puoliksi tehty -sanonta paétee tassékin. Rakenta-
maan ldhdetédén vasta, kun suunnitelmat ovat valmiit, ja laadittu realisti-
nen aikataulu. Tiettyihin rakenneratkaisuihin sovitaan vakioratkaisut, jol-
loin kaikkea tarvitse ratkaista tyémaakohtaisesti. 100%-vastuu jokaisella
tybntekijalla, kun uskallat myéntéaé/esittaé/nédyttéa, ettd mina olen tdman
tehnyt, ollaan jo hyvélla matkalla kohti asiakkaiden edellyttdméaé laatua.
Tehdéén niin kuin tekisimme itselle. Liséksi pitéisi oftaa oppia mydés ta-
kuu- ja vastuutiimin kokemuksista. Ei siis ainakaan toisteta samoja vir-

heita.

Miten laadunvarmistaminen on mielestasi kehittynyt tyourasi saatossa?

- Tavallaan kehittynyt parempaan suuntaan ja tavallaan ei. Hyvaa on asi-
akkaan tarpeiden/vaatimusten huomioiminen paremmin ja Asuntokaup-
palain mukanaan tuomat asiakkaan oikeudet. Huonoa on se, etté urakat
on pilkottu liian pieniin osiin, ja aina ei voi olla varma, etté edellisesséa
kohteessa hyvéksi havaittu aliurakoitsija, tuokin uuteen kohteeseen tay-
sin eri tekijat, joiden tyonjélki ei olekaan odotettua. Toisaalta vastaavan
tybnjohtajan rooli on tullut ammattimaisemmaksi ja kokenut tyénjohtaja
saa myds muut motivoitua tekeméén parastaan. Siisti tydbmaa tarkoittaa
usein myos hyvéaé tybnjélked=laatua, ja parempaa tyoturvallisuutta ja ta-

loudellisesti onnistunutta projektia.
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Onko laatu ja tyoturvallisuus parantunut mobiilisovellusten myota?

- T&hén en osaa ottaa kantaa. Toisaalta voisin kuvitella, ettd on helpom-
paa todentaa virheet ja korjata ne kayttamalld mobiilisovelluksia. Silla ta-

voin myd&s raportointi ja seuranta tulee dokumentoitua.

5.1.5 Haastatteluiden yhteenveto

Haastatteluihin valittiin tutkimusta varten erilaisissa tyotehtavissa olevia henki-
I6ita. Heitad yhdistava tekija on kuitenkin, ettd he kaikki tekevat toita sen eteen,
etta laatu- ja laadunvarmistuksen toteuttaminen paranee JM Suomi Oy:lla. Kai-
kista haastatteluista tuli esiin hyvia kehitysideoita ja asioita, jotka tulisi jatkossa
ottaa huomioon projektin laadullisessa toteuttamisessa. Suunnitelmallisuuden ja

yhtenaisten toimintatapojen tarpeellisuus toistuivat haastatteluissa.

5.2 Laatutarkastukset

Laatutarkastusten tutkiminen toteutettiin keraamalla kaikki JM Suomi Oy:lla to-
teutetut laatutarkastukset kuluneen vuoden sisalla tarkastus hetkella ja tutki-
malla niita, kuinka suuri prosentti laatutarkastuksista tayttaa niille ennalta maari-
tetyt, hyvan laatutarkastuksen kriteerit. Hyva laatutarkastus sisaltaa valokuvia
kohteesta ja tarkastuskohdat ovat hyvaksytettyja. Naiden lisaksi laatutarkastuk-
seen voidaan lisata katselmukseen osallistuneet henkilot, katselmoinnissa ha-

vaittuja huomioita seka muistiinpanoja.

Tutkimuksessa tutkittiin laatutarkastusten laatua kuluneen vuoden ajalta. Tar-
kasteltavia tydomaita oli yhteensa kymmenen ja laatutarkastuksia oltiin tehty Ia-
hes 300 kappaletta. Laatutarkastuksien maaraa ei ollut olennaista tutkia, silla
tydmaat olivat eri vaiheissa — tarkeinta oli laatutarkastusten laatu. JM:n tavoite
on, etta tyonjohtajat ymmartavat laatutarkastusten tarkeyden, jotta naiden avulla

pystytaan reagoimaan tulevaisuudessa mahdollisiin ongelmakohtiin.
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Tutkimuksessa kavi odotettu lopputulos: eri tydmaiden ja tydnjohtajien laatutar-
kastukset erosivat toisistaan jonkin verran. 60 % laatutarkastuksista tayttivat hy-

van laatutarkastuksen kriteerit.

Syita talle voi olla muun muassa uuden tydnjohtajan puutteellinen perehdytys
laatutarkastusten tekemiseen, epaselvat vastuujaot tydmaalla, valinpitamatto-
myys tai tyokohteen puutteellisuus tarkastushetkella, jolloin laatutarkastusta ei

olla ns. viimeistelty vaan on jaanyt keskeneraiseksi.

Laatutarkastusten suhteen tulee tyonjohtajan olla ajan tasalla ja ennakoida,
mitka laatutarkastustoimenpiteet tulee suorittaa ja milloin. Ylipaatansa tehtava
kuin tehtava tydmaalla helpottuu, kun ollaan perehdytty riittavan hyvin tyévaihei-
siin ja tehty kunnolliset suunnitelmat, kuinka tehtavat tulee suorittaa ja missa

jarjestyksessa.

5.3 Tehdyt havainnot tydmaalla

Tyomailla valvojat ja tyonjohtajat kirjaavat tekemiaan havaintoja tydmaasta
kayttden Congridia. Havaintoon voi merkita vastuuyrityksen, sijainnin, havain-
non tarkemmat tiedot ja ajan, johon mennessa havaittu puute tulee olla korjat-
tuna. Havainnot kuitataan tehdyiksi sita mukaan, kun havainnoille on tehty jon-
kinlainen toimenpide. Kuva 14 on eraan JM Suomi Oy:n kohteen laatuhavainto.

Havainto on tehty kayttamalla Congridin mobiilisovellusta.



Kuvaus Laatuhavainto Roilotus sdhkojohdolle

Vastuuyritys | JM Suomi Oy

Toimenpide
Alue Crappu, 2 krs, C2
Luotu 4.11.2021 1414
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Kuva 14. Esimerkki laatuhavainnosta
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Tutkin kuluneen vuoden ajalta laatuhavaintoja, joita on tehty JM:n tydmailla ku-
luneen vuoden ajalta tarkasteluhetkesta (8/2020—-8/2021). Kerasin kaikki ha-
vainnot yhteen Excel-tiedostoon, jonka avulla selvitin, mitka tydvaiheet tuottavat
eniten havaintoja ja millaisia havaintoja ylipaatansa tehdaan tydmaalla. Tein
Excel-tiedostosta ympyradiagrammin havainnollistamiseksi (kuva 15.).
Havainnoista oli haasteellista paatella tarkalleen, etta mihin litteraan ne
kuuluivat. Tasta syysta olen yhdistanyt 2000-litteroihin- ja 3000-litteroihin
kuuluvat havainnot yhteen. Esimerkiksi havainto "valu” voi liittya perustusten
valuihin tai holvivaluihin. Naiden lisaksi kaytin internetista |6ytyvia sanamaarien
laskijoita, joiden avulla pystyin selvittamaan, mitka olivat yleisimmin kaytetyt

sanat havainnoissa.

TyOmaita tarkasteluhetkella oli kymmenen. Naista havaintoja kertyi yhteensa
806 kappaletta. Alla olevasta taulukosta 1 voidaan paatella, etta huomattavasti
eniten tehdaan havaintoja pintarakenteista, joihin sisaltyy muun muassa
parketit, tasoite- ja maalaus, laatoitus, peltity6t ja pesuhuoneet. Pintarakenteet
sisaltavat monia eri tydvaiheita ja myos pintoja katsotaan eniten, koska ne ovat

aina nakyvilla.

Taulukko 2. JM:n tydmaiden laatuhavainnot (8/2020-8/2021)

1000 Maa- ja pohjarakennus

2000 Perustukset, VSS ja ulkopuoliset ra-
kenteet /
3000 Runko- ja vesikattorakenteet

4000 Téydentévit rakenteet 000000000000 5

5000 Pintarakenteet | 0000000000000 290
6000 Kalusteet, varusteetjalaitteet | 3]

806
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TyOmaahavainnot

= 1000 Maa- ja pohjarakennus

2%

= 2000 Perustukset, VSS ja ulkopuoliset
rakenteet /
3000 Runko- ja vesikattorakenteet

4000 Taydentavat rakenteet

= 5000 Pintarakenteet

= 6000 Kalusteet, varusteet ja laitteet

7000 Konetekniset tyot

= 8000 Muut (siivous, jarjestys yms.)

Kuva 12. JM Suomi Oy:n tydmaiden laatuhavainnot 8/2020-8/2021

Kuvaan 15 viitaten tydmaahavaintojen jakauma paalitteroittain:

° Pintarakenteet 36%

. Perustukset, VSS ja ulkopuoliset rakenteet / runko- ja
vesikattorakenteet 20 %

o Konetekniset tyot 17%

o Muut (siivous, jarjestys, yms.) 16%
e  Taydentavat rakenteet 8%

o Maa- ja pohjarakennus 2 %

o Kalusteet, varusteet ja laitteet 1 %

Havaintoja tutkiessa kavi ilmi, etta suuri osa havainnoista liittyy niin sanottuihin
etuputsitdihin, kuten hionta, korjaus, piikkaus ja paikkaus, mika taas mahdolli-
sesti kertoo siita, etta runkoasennuksista seka puutteellisista suunnitelmista ker-
tyy melko paljon ylimaaraisia toita. Jonkin verran havainnoista pystyi paatella
my0s seindelementtien kanssa tulleita ristiriitoja talotekniikan kanssa, kuten
roilo sahkojohdolle seka hanakulmat vaarassa paikassa, olivat yleisia mainin-

toja.
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Kymmenen yleisinta sanaa havaintoja tarkastellessa:

Korjaus

Paikkaus

Vaarassa (paikassa)
Hionta

Tukossa

Naarmu

Pois

Roilo

. Sahkodjohdolle

0. Pistorasiassa

SVooNoOhWN =

Omasta kokemuksestani sisatyovaiheissa olen huomannut, etta kalliita korjaus-
toimenpiteita on tullut esimerkiksi kylpyhuoneiden lattiakallistusten korjaamisista
seka paikallavaluholveissa sahkdvarausputkien tukkoon meneminen. Runkovai-
heessa kannattaa kiinnittaa huomiota, etenkin holvien raudoitustarkastusten yh-
teydessa, etta onko kaikki sahkovarausputket, viemarit seka mahdolliset lattia-
lammitysputket ehjia ja oikeissa paikoissaan. Naissa tulee myods huomioida

mahdolliset asukasmuutokset esimerkiksi valiseinien osalta
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6 Kehitysehdotukset JM Suomi Oy:n laadunvarmistukseen

Laadunvarmistukseen taytyy kiinnittaa jatkossa enemman huomiota. Viitaten
haastatteluihin: uusia tyontekijoita perehdytettaessa taytyy painottaa, mitka ovat
JM Suomi Oy:n vaatimukset laadunvarmistuksessa. Valvoja on pyydettava her-
kemmin katselmuksiin mukaan. Congrid on mainio tyokalu laadunvarmistuksen
helpottamiseksi, mutta sen kaytto edellyttaa kayttajalta sen kayton hyvaa osaa-

mista.

6.1 Kehitysidea 1 — Projektin selkea vastuunjako

Projektin selkea vastuunjako tulisi suorittaa mahdollisimman pian — ennen tuo-
tannon aloittamista. Olisi hyva, jos tuotantotiimi paasisi osallistumaan enemman
projektin suunnitteluvaiheeseen, silla jotkin tydvaiheet vaativat tarkempaa tyo-

suunnittelua seka kustannusten laskentaa.

6.2 Kehitysidea 2 — tyontekijoiden perehdyttaminen

Uudet JM Suomi Oy:n tydntekijat seka tyoharjoittelijat tulisi perehdyttaa mahdol-
lisimman monipuolisesti ja tarkasti, jotta he ymmartaisivat JM Suomi Oy:n toi-
mintatavat. Perehdytykseen tulisi varata riittdvasti aikaa ja se toteutettaisiin yh-
tendisen perehdytysohjeen mukaisesti. Huomioiden tyontekijan tuleva tyoteh-

tava yrityksessa.



6.3 Kehitysidea 3 — Congridin kehittdminen
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JM Suomen laadunvalvontaty6kaluna on kaytéssa Congrid ja tarkemmin sen

laatumatriisi. Laatumatriisin pohja on jokaisella tydmaalla sama, mutta laatumat-

riisia tulisia paivittaa tydmaakohtaiseksi seka vahintaan vastaamaan tydomaalle

luotua Rakennusvalvonnan tarkastusasiakirjan sisaltda. Kuvassa 16. esitettyna

sivu tarkastusasiakirjasta vastuuluetteloineen.

TARKASTUSASIAKIRJAMALLI

Kohde Asunto Oy Espoon Mellsteninhelmi 24.3.2021 %mmmmmja o - k;f.ﬁfﬂ?i’;mma (H];;s:l_l\\stuu
T.416004 KP vast.= vastaava tyGnjohtaja  |viranom. = viranom. tai laitos V= Vg\;?agw
jarjestamisesta
T90  No |Toimenpide Toimenpideluokka Urakoitsijat Suunnitt e
4| 2|8
HEHEHBHEEHEHEEHE

F1 00 |PERUSTUKSET

01 |Perustusten betonoinnit dokum. vastaanotto H

02 |Perustusten raudoitustarkastukset tarkastus 3 H

03 |Perust. ja maanvastaisten seinien vedeneristys tarkastus; tyokohteittain H|V

04 |Sijaintikatselmus katselmus H

05 |Routasuojaussuunnitelma dokum. vastaanotio o] H

06 |Rakennusten routasuojauksen malliasennus malli H|V urakoitsija

07 |Mv-attia / Radon-putkitus tarkastus H|V

08 |Mv-lattia, maanpaineseinien saumat mall, tarkastus H|V
F2 00 |RAKENNUSRUNKO

01 |Elementtien asennussuunnitelma dokum_ vastaanotio 0 H Elem toimittaja

02 [Seindelementtien asennustarkastus tarkastus, tydkohteittain H|Vv urakoitsija

04 |Paloneristykset dokum. vastaanotto H|O

05 |Kesteudenhallintasuunnitelma dokum. vastaanotto H|O

06 |Rakennekatselmus, elementtikatselmus katselmus olv (o] Ko ele_urakoitsija
F3 00 |JULKISIVU

01 |Julkisivuelementtien mallit malli \ H toimittaja

02 |Elementiien tarkastus- ja mittausdokumentit dokum_ vastaanotio H urakoaitsija

03 |Elementtien elastisten saumausten tarkastus ja malli tarkastus, malli v H urakoitsija

05 |Véarimallit (suunnitelmakatselmus) katselmus Vv H o]

06 |Julkisivumuurausmalli malli ojv H urakoitsija

07 |Ikkunoiden ja ikkunaovien asennusmall malli H|V 0 urakoitsija

08 [Pelitysmallit malli H|V urakoitsija

09 |Parvekekaiteen malli malli oV OjH|O toimittaja
Kuva 13. Rakennusvalvonnan tarkastusasiakirjamalli
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7 Johtopaatokset
Tutkimuksessa paadyin seuraaviin johtopaatoksiin:

JM Suomi Oy:lla on selkea paamaara, eli tyytyvaiset asiakkaat. liman asiak-
kaita, ei ole JM Suomea. Yrityksella on halu kehittya ja onnistua, mika ajaa laa-
dun parantamista entista paremmalle tasolle. On tarkeaa yllapitdd samaa men-

taliteettia.

Nopean kasvun myota yhteisten toimintamallien tarkeys korostuu. Uusien tyon-
tekijoiden tyohon perehdytys on tarkeaa. Uusille tyontekijoille voisi maarittaa
tydhon perehdyttaja, joka vastaa uuden tyontekijan koulutuksesta konsernin ta-
voille. Tyohon perehdyttajan tulee olla sellainen, joka on ollut yrityksella toissa
pidemman aikaa ja tietaa konsernin tavat toimia muun muassa laadunvarmis-

tuksen osalta.

On hyvin tarkeaa projektin onnistumisen kannalta, etta sen kaikki eri osapuolet
ymmartavat yhteisen paamaaran, joka on tyytyvaiset asiakkaat. Projektin eri
vaiheissa, jokaisen projektin osallisen tulisi ajatella asiakkaan nakdkulmasta,

silla kaikki tydvaiheet vaikuttavat jollain tavalla lopputuotteen laatuun.
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8 Yhteenveto

Opinnaytetydn paatavoitteena oli tutkia JM Suomi Oy:n laadunvarmistuksen
taso. Tutkimusta tehdessa perehdyin laadunvarmistuksen toteuttamiseen ja sille
asetettuihin vaatimuksiin ja kaytantoihin. Haastattelin eri henkil6ita, jotka kaikki
tydskentelevat kerrostalotydmaan laadunvarmistuksen parissa. Tutkin JM
Suomi Oy:n ennalta kertyneiden laatutarkastusten ja laatuhavaintojen laadul-

lista tasoa.

Laadunvarmistuksen toteuttaminen kerrostalotydmaalla on hyvin laaja-alainen
aihe, joka koskettaa kaikkia projektin osallisia. Laatu itsessaan on kilpailutekija
rakennusalalla, jonka takia laadukkaan lopputuotteen valmistaminen on yrityk-

sen sailymisen kannalta tarkeaa.

Taman opinnaytetydn tuloksena syntyi JM Suomi Oy:lle tutkimus nykyisesta
laadunvarmistuksen tasosta, jonka pohjalta voidaan keskittaa tulevaisuudessa
paremmin resursseja laadukkaaseen rakentamiseen. Taman opinnaytetyon tar-
koitus on antaa uudenlaisia nakemyksia rakentamisen laadun jatkuvaan kehi-

tykseen.
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