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Tehoa digitaaliseen markkinointiin
kampanjan avulla

MINNA OKSANEN

Yrityksen markkinoinnin toimenpiteet voidaan jakaa jatkuviin ja lyhytaikaisiin
toimenpiteisiin. Jatkuvien ja sddnnoéllisten toimenpiteiden lisdksi voidaan hy6édyntaa
kampanjoita, joissa markkinointia tehostetaan lyhyella aikavalilla. Markkinointikampanja
sopii esimerkiksi tunnettuuden tai tietoisuuden levittimiseen, tuotteen tai palvelun
lanseeraukseen, myynnin vauhdittamiseen tai vaikkapa rekrytointitilanteeseen.

Kampanjasuunnittelussa tulee ottaa huomioon monta asiaa. Esimerkiksi resurssien osalta
kartoitetaan osaaminen eli voidaanko kampanja toteuttaa itse vai tarvitaanko ulkopuolista
apua. Tyypillisia markkinointikampanjan suunnittelun haasteita ovat esimerkiksi
konkreettisten tavoitteiden ja mittareiden maarittely seka onnistuneen sisdllén suunnittelu.

Digitaalisen markkinointikampanjan
rakenne

Tassa muistilista digitaalisen markkinointikampanjan suunnitteluun:

Kampanjan aihe. Aluksi maaritelldan lyhyesti ja ytimekkaasti, mikd on kampanjan aihe,
otsikko tai nimi.

Kampanjan tavoite. Mitd kampanjalla tavoitellaan? Jos kampanjan avulla halutaan
esimerkiksi kasvattaa myyntid, maaritellaan tavoiteltava luku. Mitd enemman konkretiaa, sen
parempi. Tavoitteiden asettamisessa auttaa se, etta tuntee aiheen, kohderyhman ja kaytossa
olevat kanavat hyvin.

Kampanjan mittarit. Miten onnistumisia mitataan? Tavoitteen perusteella paatetaan
mittarit, joiden avulla onnistumista mitataan. Maarittele kampanjalle KPI-mittarit.
Kohderyhma. Ketd kampanjassa tavoitellaan? Jos yrityksessa on maaritelty ostajapersoonat,
niitd voidaan hy6dyntaa kampanjan kohderyhman muodostamisessa.

Kanavat. Mita kanavia kampanjassa aiotaan hyodyntaa? On hyva valita sellaiset kanavat,
joissa yritys on muutenkin lasna. Poikkeuksena on vaikuttajamarkkinointi, jota voidaan
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mahdollisesti hyodyntaa myos kanavissa, joissa yritys ei viela ole. Vaikuttajat tekevat
yhteisty6td myos sellaisten organisaatioiden kanssa, joilla ei ole tilid kyseisessa kanavassa.
Parhaassa tapauksessa yritys kuitenkin on lasna kanavassa mahdollista kampanjan
synnyttdmaa keskustelua varten.

Kampanjan rakenne. Selked aikataulu antaa raamit tekemiselle, joten kampanjalle asetetaan
aloitus- ja lopetuspaivamaara. Lisaksi varmistetaan budjetti eli kuinka paljon rahaa on
kaytettavissa. Kannattaa maaritelld mahdollisimman tarkkaan, mihin kaikkeen budjettia voi
kdyttad (esim. mainoskulut, ulkoistaminen) ja miten se jakautuu kanavien kesken.

Sisdllot ja avainsanat. Miten kampanjasta viestitdan eri kanavissa ja mita avainsanoja
aiotaan hyddyntaa? Sisaltésuunnittelussa olisi hyva hyodyntaa useita henkil6ita - varsinkin
ideointivaiheessa. Kannattaa kirjata ylos hulluimmatkin ideat, silld niista saattaa syntya
timanttisia teemoja.

Visuaalinen materiaali. Mita visuaalista materiaalia kampanjassa hyodynnetaan?
Kaytetaanko kuvia? Enta videoita? Jos olemassa on jotain valmista visuaalista materiaalia,
kartoitetaan, voidaanko sitd hyodyntaa. Jos kampanjaa varten taytyy tuottaa uutta
materiaalia, se kannattaa huomioida kampanjabudjetissa.

Toteutus, seuranta ja raportointi. Kuka tai ketka ovat vastuussa kampanjan
toteuttamisesta? Kun vastuualueet on sovittu etukdteen, hommat tulee tehtya. Kirjataan kuka
suunnittelee sisallot, visuaalisen materiaalin, ajastaa julkaisut, tekee mainokset, seuraa
tuloksia kampanjan aikana ja raportoi tuloksista kampanjan paatyttya. Tulosten analysointi
on yksi tirkeimmista vaiheista - muuten on vaikea tietdd, kannattiko kampanja toteuttaa.
Voit hyodyntaa kampanjasuunnitelmatyokalua, josta 16ydat apukysymyksia ja esimerkkeja

kampanjasuunnitteluun.
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