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Toiminnallisen opinnaytetyomme tarkoituksena oli tuottaa sukupuolen moninaisuutta kasitte-
leva tyokirja uuteen seksuaali- ja lisaantymisterveyden opintokokonaisuuteen. Tavoitteena oli
toteuttaa selkea, kaytannollinen ja helposti lahestyttava tyokirja, joka syventaa hoitotyon
opiskelijoiden tietoisuutta sukupuolen moninaisuudesta ja sen merkityksesta. Opinnaytetyo

toteutettiin yhteisty0ossa Laurea-ammattikorkeakoulun kanssa.

Opinnaytetyon raportissa kasitellaan sukupuolen moninaisuutta ja sukupuolivahemmistoihin
liittyvaa teoriatietoa seka sukupuolivahemmistojen kohtaamiseen liittyvia erityispiirteita. Toi-
minnallisen opinnaytetyon produktiona toimiva tyokirja sisaltaa teoriatietoa sukupuolen moni-
naisuudesta, neuvoja sukupuolivahemmistoon kuuluvien henkiloiden kohtaamiseen, seka eri-

laisia tehtavia ja pohdintaosioita aihealueeseen liittyen.

Tyokirjan arviointi perustuu strukturoidulla palautelomakkeella kerattyyn palautteeseen hoi-
totyon opiskelijoilta. Palautteen analyysin perusteella enemmisto vastaajista koki tyokirjan
selkeaksi, kaytannolliseksi ja helposti lahestyttavaksi. Vastaajista suurin osa koki myos saa-
neensa tyokirjasta uutta tietoa aiheesta, seka hyotyvansa tyokirjan sisallosta. Analyysin pe-
rusteella tyokirja toimii hyvin opetusmateriaalina, eli se vastasi tarpeisiin, joita varten se luo-

tiin.

Kehittamisehdotuksena esitetaan, etta tyokirjan sisaltoa paivitettaisiin saannollisesti, jotta
tyokirjassa oleva materiaali sailyisi ajankohtaisena. Aihealueesta voisi myos luoda uusia toi-
minnallisia opinnaytetoita, kuten videomateriaalia ja konkreettisia oppimistilanteita hoito-
tyon opiskelijoiden oppimisen tueksi. Sukupuolen moninaisuudesta voisi myos tuottaa materi-

aalia hoitoalan ulkopuolisille tahoille.

Asiasanat: sukupuoli, sukupuolen moninaisuus, sukupuolivahemmistot, sukupuolivahemmisto-

jen kohtaaminen, tyokirja
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The purpose of our functional thesis was to produce a workbook on gender diversity for a new
study module on sexual and reproductive health. The goal was to implement a clear, practi-
cal, and easily approachable workbook that deepens nursing students’ awareness of gender
diversity and its significance. The thesis was carried out in collaboration with Laurea Univer-

sity of Applied Sciences.

In the thesis report, gender diversity and the theory related to gender minorities is discussed,
as well as the special features of encountering gender diversity. The workbook, which is the

product of this functional thesis, contains theoretical information on gender diversity, advice
on encountering people that belong to the gender minority, and various exercises and reflec-

tions related to the topic.

The evaluation of the workbook is based on feedback from nursing students collected through
a structured feedback form. Based on the analysis of the feedback, most respondents found
the workbook clear, practical, and easily approachable. Most of the respondents also felt that
they had received new information on the topic from the workbook and that they benefited
from the content in it. Based on the analysis, the workbook works well as teaching material;

in other words, it met the needs for which it was created it.

As a development proposal, the material could be updated regularly to keep it topical. New
functional theses could also be created on the topic, such as video material or concrete
learning situations to support the learning of nursing students. Additionally, material could be

created on gender diversity to parties outside the health care sector.

Keywords: gender, gender diversity, gender minority, encountering gender diversity, work-
book
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1 Johdanto

Sukupuoli on yleiskasite, jonka alta loytyy ihmisen kehitykseen, geneettisyyteen, hormonaali-
suuteen, fysiologisuuteen, psykologisuuteen seka sosiaaliseen etta kulttuuriseen rooliin liitty-
via piirteita. Sukupuoliksi ei lueta vain termeja nainen ja mies, vaan jokaisen ihmisen koke-
mus omasta sukupuolesta on henkilokohtainen. (Seta 2021a.) Sukupuolen moninaisuudella tar-
koitetaan sita, etta sukupuoli on kirjava ilmio, joka ei ole jaettavissa kahteen toisilleen vas-
takkaiseen sukupuoleen, vaan sukupuolella on paljon moninaisemmat ilmenemismuodot. Su-
kupuolen moninaisuus pitaakin sisallaan seka sukupuolivahemmistot etta sukupuolienemmis-
tot, eli binaarit ja ei-binaarit ihmiset. Aihealueesta puhuttaessa kirjallisuudessa kaytetaan
myos sukupuolen moninaisuus-termista monikkomuotoa, sukupuolten moninaisuus. Talla halu-
taan purkaa yhteiskunnallista normia siita, etta sukupuolia olisi olemassa ainoastaan kaksi.
(Seta 2021a; Huuska 2021, 51.)

Sairaanhoidollisiin opintoihin on tulossa uudistunut opetussuunnitelma, jossa on uusi seksu-
aali- ja lisaantymisterveyden opintokokonaisuus. Yhtena taman opintokokonaisuuden tavoit-
teista on, etta opiskelija osaa analysoida seksuaalisuuden ja sukupuolen moninaisuuden mer-
kitysta tyossaan. Koimme tarkeaksi tuottaa tahan opintokokonaisuuteen ajankohtaista opetus-
materiaalia, joka voi edistaa hoitotyon opiskelijoiden tietamysta sukupuolen moninaisuu-
desta. Sairaanhoitajien eettisissa ohjeissa todetaan, etta sairaanhoitajan tulisi kohdata jokai-
nen potilas arvokkaana yksilona ja kunnioittaa hanen ihmisarvoansa jokaisessa elamanvai-
heessa. Ohjeissa mainitaan myos siita, etta sairaanhoitaja kohtelee potilaita oikeudenmukai-
sesti ja yhdenvertaisesti seka hoitaa potilaita samanarvoisesti huomioiden jokaisen senhetki-
sen elamantilanteen. (Sairaanhoitajaliitto 2021.) Koemme, etta naiden eettisten ohjeiden
noudattaminen ei toteudu, jos hoitotyon tekijalla ei ole ymmarrysta sukupuolen moninaisuu-
desta. Karvinen & Venesmaki (2019, 19) toteavat, ettei pelkka perustietamys sukupuolen mo-
ninaisuudesta enaa riita terveydenhuollossa ja sairaanhoidossa, silla sukupuolivahemmistaoilla

on todettu ilmenevan terveyteen liittyvia haasteita, joita cissukupuolisilla on vahemman.

Sukupuolen moninaisuuteen liittyvan asiantuntemuksen puuttumiseen liittyy paljon erilaisia
terveydellisia riskeja. Sukupuolivahemmistoon kuuluvat nuoret karsivat muuta vaestoa enem-
man mielenterveysongelmista ja yksinaisyydesta. He myos kokevat huolta omasta terveydenti-
lastaan muita nuoria enemman, ja heidan fyysinen terveydentilansa on muuta nuorta vaestoa
heikompi. Sukupuolivahemmistot kohtaavat myos muita nuoria enemman vakivaltaa. (Jokela
ym. 2020, 10.) Kouluissa henkilokunnan riittavat tietotaidot ja vahingoittavien sukupuolinor-
mien purkaminen, seka hoitoon ohjaaminen ovat tarkeassa roolissa nuoren psyykkisen hyvin-

kuin Valojaa (2021, 29) toteavat, etta nykyiset toimet sukupuolivahemmistojen tukemiseksi



massa tietoisuutta sukupuolen moninaisuudesta.

2 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite

Opinnaytetyomme tarkoituksena oli tuottaa tyokirja sukupuolen moninaisuudesta uuteen sek-
suaali- ja lisaantymisterveyden opintokokonaisuuteen. Tavoitteenamme oli toteuttaa selkea,
kaytannollinen ja helposti lahestyttava tyokirja, joka syventaa hoitotyon opiskelijoiden tietoi-

suutta sukupuolen moninaisuudesta ja sen merkityksesta.

3 Sukupuoli

Sukupuoli-termin alle sijoittuu useampi alakasite, silla sukupuoli ei ole kaksijakoinen kasite.
Setan (2021a) mukaan yleisimmin tunnistettuja sukupuoleen viittaavia termeja ovat nainen ja
mies, puolestaan Huuska (2021, 51) kuvaa niiden olevan yleisimmat sukupuoli-identiteetit, ja
Suomessa ainoat juridiset sukupuolet. Sukupuolista puhutaan usein enemmistojen ja vahem-
mistojen mukaan (Seta 2021a). Sukupuolienemmistoon kuuluvat cissukupuoliset, jotka maarit-
tavat ja ilmaisevat itseaan syntymassa maaritetyn sukupuolen mukaan. Sukupuolivahemmisto
koostuu henkiloista, jotka eivat osittain tai taysin maarittele tai ilmaise itseaan syntymassa
maaritellyn sukupuoleen mukaan. (Seta 2021a; Huuska 2021, 49.) Sukupuolienemmistoa kutsu-
taan binaariseksi, eli sukupuoli-identiteetti sopii kaksinapaiseen nais-mies-jaotteluun. Binaari-
sen vastakohtana on ei-binaarinen, joka tarkoittaa, etta sukupuoli-identiteetti ei sovi kysei-
seen kaksinapaiseen jaotteluun. (Huuska 2021, 49.) Seksologian ja sukupuoli-identiteetin tut-
kija John Moneyn popularisoima termi sukupuoli-identiteetti tarkoittaa henkilon sisaista koke-
musta sukupuolestaan eli sita, miten yksilot kasittavat itsensa ja milla termeilla he itseaan
haluavat kutsua. (Lee 2021; Kinsey Institute 2021).

3.1 Sukupuolen moninaisuus

Jokaisen ihmisen sukupuoli on ainutlaatuinen kokonaisuus. Sukupuolta ei voi maaritella su-
kuelinten tai biologian kautta, silla se on hyvin monitahoinen ilmio. Sukupuoleen ja sen ilmai-
suun vaikuttaa ymparoiva kulttuuri, sosiaalinen ymparisto jossa elaa, geenit, hormonit, fysio-
logia, seka psykologiset ja kehitykselliset ominaisuudet. (Kalliokoski & Karvinen 2019, 4.) Ih-
minen voi olla sukupuoleltaan nainen tai mies, jotain silta valilta, tai kokonaan taman jaotte-
lun ulkopuolella. (Sukupuolen moninaisuuden osaamiskeskus 2021; Huuska 2021, 49). Suku-
puoli-identiteetti voi myos olla ristiriidassa syntymassa maaritellyn sukupuolen kanssa ja tar-
vittaessa sukupuoli voidaan korjata, eli transitioida. Transitio voi merkita juridisia, psyykkisia,

sosiaalisia tai kehollisia muutoksia. (Sukupuolen moninaisuuden osaamiskeskus 2021a.)



Sukupuolen ilmaisutavat riippuvat kulttuurista, jossa eletaan. Erilaiset ilmaisun tavat ovat pe-
rinteisesti naiseuteen ja mieheyteen liitettyja, eli sukupuolitettuja. Sukupuolitettuja ilmaisu-
tapoja ovat ulkonakoon vahvasti liitetyt piirteet; vaatetus, ilmeet ja eleet seka puhetyyli.
Myo0s kehoissa on sukupuolitetuiksi miellettyja piirteita, ja kaikilla ne eivat vastaa naiseuteen
tai mieheyteen perinteisesti liitettyja piirteita, vaan niissa voi olla variaatioita. lhmiset koke-
vat sukupuolensa ja sen ilmaisun hyvin eri tavoin. Sukupuolen moninaisuutta on ollut niin
kauan kuin ihmisiakin, ja moninaisuutta on kaikissa eri kulttuureissa. Jokaisella ihmisella tulisi
olla oikeus oman sukupuolen ilmaisuun ja sukupuoli-identiteettiin. (Sukupuolen moninaisuu-

den osaamiskeskus 2021a.)

3.2 Sukupuolivahemmistot

Sukupuolivahemmistoon kuuluvat transihmiset ja intersukupuoliset. Transihmiset-termi kuvaa
henkiloita, jotka eivat identifioidu heille syntymassa maariteltyyn sukupuoleen tai sen ilmai-
suun. Transihmiset kasitteena sisaltaa transsukupuoliset, sukupuolettomat, muunsukupuoliset
ja transvestiitit. (Seta 2021a.) Transsukupuolisuus-termi puolestaan kuvaa ihmisia, jotka eivat
maarittele itseaan kuuluvaksi syntymassa maariteltyyn sukupuoleen. (Seta 2021a.) Heidan su-
kupuoli-identiteettinsa on kuitenkin usein nainen tai mies, mutta se voi olla myos muunsu-
kupuolinen. Transsukupuolinen henkilo voi kayda lapi laaketieteellisen prosessin, jossa hanen
kehonsa korjataan vastaamaan hanen kokemaansa sukupuolta. Transsukupuolisella ihmisella
voi olla myos tarve sukupuolensa juridiselle vahvistamiselle. Transsukupuolinen ihminen voi
viitata itseensa esimerkiksi transnaisena, -miehena, transihmisena, naisena tai miehena tai

transtaustaisena henkilona. (Huuska 2021, 52.)

Muunsukupuolinen ihminen voi olla seka nainen etta mies, jotain niiden valilta tai kokonaan
kyseisen jaottelun ulkopuolelta. Muunsukupuolinen-termi voi kuvata ihmisen kokemusta siita,
ettei han identifioidu binaariseen sukupuolijaotteluun, mutta kaikki taman jaon ulkopuolelle
kuuluvat henkilot eivat kuitenkaan koe muunsukupuolinen-termia kuvaamaan omaa sukupuoli-
identiteettiaan. (Huuska 2021, 49.) Muunsukupuolisuus toimii kattokasitteena muille suku-
puoli-identiteettia kuvaaville termeille, kuten gender fluid ja genderqueer (Huuska 2021, 49;
Holma, Jarvenpaa & Tervonen 2017, 10). Suomenkielista vakiintunutta termia gender fluid-
kasitteelle ei ole, mutta yksi kaytetty termi on sukupuolijoustava (Seta 2021b). Kyseinen
termi viittaa muuttuvaan ja joustavaan sukupuoli-identiteettiin ja sukupuolen ilmaisuun. Muu-
toksia voi tapahtua joko henkilon sukupuoli-identiteetissa tai sukupuolen ilmaisussa tai kum-
massakin naissa. (Holma ym. 2017, 10; Katz-Wise 2020.)

Puolestaan genderqueer-termi kuvaa sukupuolikokemusta, jossa henkilo on binaarisen suku-
puolikasityksen ulkopuolella. Genderqueer-ihmiset kokevat sukupuolensa usein muuntautu-
vaksi. Sana voi myos kuvata sita, etta henkilo kyseenalaistaa omaa sukupuoli-identiteettiansa

jatkuvasti tai tietyn ajan jakson aikana. (Brito 2018.) Genderqueer viittaa siis sukupuoli-



identiteettiin, joka ei ilmaisultaan ja identiteetiltaan asetu binaariseen sukupuolijakoon. Ih-
minen voi myos tuntea itsensa sukupuolettomaksi. Tama tarkoittaa, etta hanella ei ole lain-
kaan sukupuoli-identiteettia. Myos sukupuolettomuus voi olla ihmisen sukupuoli-identiteetti.

(Holma, Jarvenpaa & Tervonen 2017, 10-11.)

Transvestiitti on henkilo, joka ilmentaa itsessaan seka miesta etta naista (Seta 2021a). Trans-
vestiitilla on tarve ilmaista toista binaarista sukupuolta laittautumalla, pukeutumalla tai elay-
tymalla. Transvestiitille on tarkeaa, etta hanet kohdataan kulloinkin ilmentamassaan suku-
puolessa. Transvestiitti ei yleensa koe tarvetta sukupuolen laaketieteellisiin korjauksiin tai
juridisiin muutoksiin, silla on yleensa tyytyvainen syntymassa maariteltyyn sukupuoleen. (Su-

kupuolen moninaisuuden osaamiskeskus 2021b.)

Intersukupuolisuus kuvaa kehon erilaisia variaatioita, jotka eivat ole selkeasti nais- tai mies-
tyypillisia. Tallaisia voivat olla mm. kromosomeihin, hormonitoimintaan, sukuelimiin tai mui-
hin sukupuolitettuihin kehonpiirteisiin liittyvat variaatiot. Ihmisia ei voi luokitella kahteen su-
kupuoleen, intersukupuolisuus nayttaa sen biologisesti toteen. Intersukupuolisuuden yleisyy-
desta on vaikeaa antaa tarkkaa arviota, silla osa ihmisista elaa koko elamansa intersukupuoli-
sina tietamattaan. Vain harva saa diagnoosin syntyessaan, ja osalle diagnoosi paljastuu mur-
rosiassa, kun oletettavia murrosian muutoksia ei tapahdu. Joillain intersukupuolisuus havai-
taan, kun lapsen saamiseen liittyy ongelmia. (Pirskanen & Kilpia 2019, 5; Seta 2022). Joillekin
intersukupuolisen kehon piirteet voivat vaatia laaketieteellisia toimenpiteita, mutta suurin
osa intersukupuolisista ei tarvitse hoitoa terveydellisista syista. Diagnoosien muodostamisessa
vaikuttaa viela yhteiskunnalliset asenteet siita, millaisten asioiden koetaan olevan normaaleja

tai ongelmallisia. (Sukupuolen moninaisuuden osaamiskeskus 2022a.)

Jokaisella meista on oikeus maaritella tai olla maarittelematta oma sukupuolemme. Jos inter-
sukupuolisuus todetaan lapsen syntyessa niin laakari maarittaa lapsen toiseen juridisista suku-
puolista. Onkin tarkeaa huomioida, etta lapsen sukupuolen voi tietaa vasta kun han sen itse
ilmaisee. Intersukupuolinen voi maaritella itsensa mieheksi, naiseksi, intersukupuoliseksi,
transsukupuoliseksi, muun sukupuoliseksi tai joksikin muuksi. Lapsen ei tarvitse kayda lapi su-
kuelinkirurgiaa tai hormonihoitoja, jotta hanet voitaisiin maaritella naiseksi tai mieheksi.
(Pirskanen & Kilpia 2019, 5; Seta 2022).

3.3  Translaki

Suomessa translaki (563/2002) maarittaa juridisen sukupuolen korjaamiseen liittyvista saadok-
sista. Nykyinen translaki, eli laki transseksuaalin sukupuolen vahvistamisesta on astunut voi-
maan 1.1.2003. Laki transseksuaalin sukupuolen vahvistamisesta (563/2002) 1§:ssa maaraa
juridisen sukupuolen korjaamisen ehdoiksi taysi-ikaisyyden, Suomen kansalaisuuden tai asuin-
paikan Suomessa, laaketieteellisen selvityksen sukupuolikokemuksesta, eli psykiatrisen diag-

noosin transsukupuolisuudesta, steriloinnin tai muusta syysta lisaantymiskyvyttomyyden. Jos



10

juridisessa sukupuolenkorjausprosessissa oleva henkilo on rekisteroidyssa parisuhteessa, vah-
vistamisen myota rekisteroity parisuhde muuttuu automaattisesti avioliitoksi. (Finlex 2002.)
Transseksuaali on sanana hyvin vanhentunut termi eika sita enaa tulisi kayttaa. Silla on aiem-
min viitattu transsukupuolisiin. Sukupuoli-identiteettikysymykset eivat liity ihmisen seksuaali-
identiteettiin, joten taman vuoksi termia ei enaa kayteta. Se on kuitenkin kaytossa viela talla

hetkella nykyisessa translaissa. (Vaestoliitto 2019.)

Translain uudistus on talla hetkella kasittelyssa eduskunnassa. Hallitus on tehnyt ohjelman,
jonka mukaan saadetaan uusi laki sukupuolen vahvistamisesta, joka kunnioittaa itsemaaraa-
misoikeutta. Uuden lain tarkoituksena on eriyttaa laaketieteelliset hoidot juridisen sukupuo-
len korjauksesta seka poistaa vaatimus lisaantymiskyvyttomyydesta. Tamanhetkinen laki rik-
koo sukupuolivahemmistojen itsemaaraamisoikeutta ja on Suomea sitovien kansainvalisten ih-
misoikeussopimusten vastainen. (Sosiaali- ja terveysministerio 2021.) Lisaantymiskyvyttomyy-
den vaatiminen on ihmisoikeusrikos, joka rikkoo kehollista koskemattomuutta ja itsemaaraa-
misoikeutta sukupuoleen. (Seta 2021a.) Suomi on Pohjoismaista ainoa, joka vaatii sterilisaa-
tiota sukupuolta korjaavalta henkilolta. Euroopan komissio on todennut, etta juridisen suku-
puolen vahvistamisprosessissa vaatimuksesta lisaantymiskyvyttomyydesta tulisi luopua. Myos
Euroopan ihmisoikeustuomioistuin on todennut vuonna 2017 lisaantymiskyvyttomyyden vaati-

misen ihmisoikeusloukkaukseksi. (Seta 2021c.)

4 Sukupuolivahemmistojen kohtaaminen

Yksi ihmisen perustarpeista on kohdatuksi tuleminen. Haluamme etta meidat nahdaan ja hy-
vaksytaan omana itsenamme. Onnistuneiden kohtaamisten kautta ihminen rakentaa tervetta
suhtautumista itseensa, kun taas puolestaan epaonnistuneet kohtaamiset satuttavat ja hei-
kentavat itsetuntoa, seka vaikuttavat kykyyn toimia kanssakaymisessa muiden ihmisten
kanssa. Kohtaamisella tarkoitetaan yhteyden muodostamista ihmisten valilla. Jotta yhteys on
mahdollinen, edellyttaa se toisen ihmisen kunnioittamista seka jokaisen kohtaamista heidan
omista lahtokohdistaan. Hyvassa kohtaamisessa oleellista on avoimuus, kuuleminen, kuulluksi
tuleminen seka pyrkimys ymmartaa toista ihmista. Kohtaamiseen vaikuttavat ilmeet, eleet,
aanenpainot ja sanat seka merkitykset niiden takana. Potilas- ja asiakastyo hoitoalalla on use-
asti auttamissuhde, joka onnistuakseen edellyttaa arvostavaa ja ihmisarvoa kunnioittavaa
suhtautumista asiakkaaseen. Hoitoalan ammattilaisella tulisikin olla valmiudet kohdata asia-
kas ilman ennakko-oletuksia hanen sukupuolestaan. (Keinanen-Kiukaanniemi 2020; Vilkka
2010, 90). Hyvana lahtokohtana kohtaamiselle voidaan pitaa pyrkimysta siihen, ettei oleta mi-
taan. Teemme elamassamme huomaamatta oletuksia toisista ihmisista esimerkiksi ulkonaon,
kehon kielen tai puhetavan pohjalta. Oletukset pohjautuvat yleensa ennakkoluuloihin, yhteis-
kunnallisiin normeihin ja stereotypioihin. Asiakastyossa tama tuo haasteita kohtaamiseen,

silla maarittelemme ihmisen mielessamme tietynlaiseksi ja ndin ollen rajoitamme sita, miten



11

voimme asiakkaan ja hanen elamantilanteensa nahda. Jotta kohtaaminen voisi olla mahdolli-
simman sensitiivinen, olisi hyva tulla tietoiseksi siita, etta jokaisella meista on oletuksia ja
nain ollen olisi tarkeaa kohdata asiakas ilman ennakko-oletuksia. (Sukupuolen moninaisuuden
osaamiskeskus 2022b.)

Sukupuolisensitiivisyydella tarkoitetaan sukupuolen moninaisuuden huomioon ottamista seka
sosiaalisten normien haastamista. Sukupuolisensitiivisyyden takana on ajatus siita, etta jokai-
nen voisi kasvaa juuri sellaiseksi kuin haluaa, koki sitten itsensa tytoksi, pojaksi, transsuku-
puoliseksi, intersukupuoliseksi, muunsukupuoliseksi tai sukupuolettomaksi. Tarkoitus on tehda
nakyvaksi kaikki sukupuolen eri kirjot, eika mitatoida sukupuolta konseptina. Tarkeassa osassa
sukupuolisensitiivisyytta on sukupuolisensitiivinen kielenkaytto, joka tarkoittaa sita, etta pu-
heessa otetaan sukupuolen moninaisuus huomioon. Puheessa ei talloin kayteta sukupuolitet-
tuja termeja henkilgille, jotka sita eivat halua, eika sukupuoleen liitettavia termeja kayteta
muista vasten heidan kokemaansa sukupuoli-identiteettia. (Sukupuolen moninaisuuden osaa-
miskeskus 2022b.)

Sukupuolisensitiivisessa kohtaamisessa tarkeaa ovat myos kuunteleminen ja validoiva vuoro-
vaikutus. Kuunteleminen vaatii pysahtymista hetkeen. Asiakkaan kokemus kuuntelevasta am-
mattilaisesta muodostuu silloin kun tilanteessa ei ole kiireen tuntua, katsekontaktia pidetaan
ylla, kysytaan tarkentavia kysymyksia ja ilmaistaan esimerkiksi nyokkayksin, etta hanta kuun-
nellaan. Asiakkaan kokemuksen vahvistamisessa ammattilaisella taytyy olla tietoa ja ymmar-
rysta sukupuolen moninaisuuteen liittyvista teemoista. Tiedon avulla ammattilainen nakee ti-
lanteen laajemmin ja voi viestia asiakkaalle, etta hanen kokemuksensa omasta sukupuoles-
taan ja sukupuoli-identiteetistaan on arvokas ja tarkea. Validoivassa eli vahvistavassa vuoro-

tai sen ilmaisua. (Frisk 2020; Sukupuolen moninaisuuden osaamiskeskus 2022b.)

Sukupuolivahemmistojen kohtaamisessa on viela paljon tekemista Suomessa, silla sukupuoli-
vahemmistoja kohtaan ilmenee syrjintaa meidan yhteiskunnallisissa rakenteissamme. Raken-
teellinen syrjinta tarkoittaa syrjinnan muotoa, joka ilmenee yhteiskunnallisissa rakenteis-
samme tiettya ihmisryhmaa epatasa-arvoisesti kohtelevana lainsaadantona tai syrjivina toi-
mintatapoina. Hyvia esimerkkeja tasta ovat tamanhetkinen translaki seka yhteiskunnan tar-
joamat palvelut. (Karvinen & Venesmaki 2019, 8; TEPA-termipankki 2022.) Sukupuoli- ja sek-
suaalivahemmistOjen rakenteellista syrjintaa tutkii vuosittain ILGA-Eurooppa, joka on euroop-
palainen kattojarjesto eri sateenkaarijarjestoille. Heidan tekeman arvion mukaan Suomi to-
teutti vuonna 2020 65 % sukupuoli- ja seksuaalivahemmistojen ihmisoikeuksista. (ILGA-Europe
2020). Hasbacka & Siren (2017, 85) tutkivat ammattilaisten valmiuksia kohdata sukupuoli- ja
seksuaalivahemmistoon kuuluvia nuoria paihde- ja mielenterveyspalveluissa. Heidan mu-
kaansa yhdenvertaisuuden edistamisen esteina ovat ihmisten tahattomat asenteet, tietojen

puutteellisuus seka ymmartamattomyys. Vilkka (2010, 85) puolestaan kertoo, etta
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ammattilaisten hammennys saattaa johtua tiedon puutteen lisaksi myos omista arvoista seka
asianomaisen elamaa koskevan tiedon puutteesta. Huuskan (2021, 36) mukaan ne ihmiset,
jotka ovat sukupuolinormien mukaisia eivat valttamatta usko kyseisten normien olemassa-
oloon, silla he eivat ole havainneet niita omassa elamassaan. Huuska myos toteaa, etta tallai-

nen binaarinen ajattelutapa seka ennakkoluulot aiheuttavat vahemmistostressia.

Vahemmistostressilla tarkoitetaan kroonistunutta stressitilaa, joka syntyy meidan yhteiskun-
nassamme elavista sukupuoli- ja hetero-oletuksista, sosiaalisesta leimautumisesta seka erilai-
suuden ja nakymattomyyden kokemuksista. Vahemmistostressiin liittyy myos pelko kiusatuksi
tulemisesta seka kokemukset vakivallasta. Jotta yhteiskunnallisesti haitallisia normeja voi-
daan purkaa, taytyy muidenkin kuin sukupuolivahemmistoihin kuuluvien henkildiden olla mu-
kana purkamassa niita. lhmisten on mahdollista muuttaa omia kasityksiaan ja ennakkoluulo-
jaan, kun he saavat uutta tietoa. Ennakkoluulojen purkamisessa tehokasta on, jos oman viite-
ryhman jasenet tuovat ilmi, etteivat jaa samoja haitallisia ennakkoluuloja sukupuolivahem-
mistoja kohtaan. (Huuska 2021, 38; Seta 2021d; Huuska 2022). Sosiaali- ja terveyspalveluissa
tulisi tehda toita myos sukupuolittavien kaytantojen purkamiseksi. Yhtena esimerkkina tasta
on sairaalavaatteiden varimaailmat. Vareja ei ole suoranaisesti jaettu naisille ja miehille,
mutta vaaleanpunaisia ja esimerkiksi keltaisia vaatteita loytyy vain pienissa ko’oissa, ja isom-
mat koot ovat usein sinisia, harmaita tai ruskeita. Valillisesti tapahtuva sukupuolittamista siis

tapahtuu. (Karvinen & Venesmaki 2019, 19.)
4.1  Sukupuolivahemmistojen kohtaaminen terveydenhuollossa

Vahemmistosensitiiviset terveyspalvelut ovat tutkimusten mukaan suojatekija vahemmisto-
stressille. Hoitotyossa vahemmistostressi voi vaikuttaa siten, etta potilas on varautunut tai ei
taysin luota ammattilaiseen hoitotilanteessa. Sensitiivisella kielenkaytolla ja toiminnalla ra-
kennetaan luottamusta seka parannetaan hoitoturvallisuutta. (Huuska 2022.) Konkreettisena
esimerkkina arvokkaaseen sukupuolivahemmistojen kohtaamiseen Karvisen & Venesmaen
(2019, 20) mukaan on kutsua potilas vastaanotolle sukunimella ilman sukupuolittavia maareita
kuten herra tai rouva. Jokaisen oikeutta itsemaarittelyyn tai -maarittelemattomyyteen tulee
kunnioittaa. Jos asiakas esittaa toiveen kutsumanimesta, tulee toivetta kunnioittaa riippu-
matta siita mika henkilon virallinen nimi tiedoissa on. Sosiaali- ja terveyspalveluissa hyvana
kaytantona voidaan pitaa, etta jokaiselta asiakkaalta kysytaan sukupuolesta. Terveydenhoi-
taja voi esimerkiksi kertoa tietojarjestelman ilmoittavan, etta asiakas on nainen/mies ja ky-
sya onko tama tieto paikkansa pitava. (Karvinen & Venesmaki 2019, 14, 19.) Nain kysymyk-
seen eivat tormaa ainoastaan henkilot, joilla juridisesti maaritelty sukupuoli ei vastaa omaa
sukupuolikokemusta, tai jotka eivat ulkoisesti ilmenna sukupuoltaan yhteiskunnan luomien

normien mukaisesti.
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Ihmissuhteista keskusteltaessa on hyva pyrkia kayttamaan sukupuolineutraaleja ilmaisuja ku-
ten puoliso ja kumppani, eika esimerkiksi tytto- ja poikaystava tai aviomies ja vaimo. Hyva
olisi huomioida my0s sanojen aiti ja isa seka tytar ja poika sisaltamat olettamukset, ja kayt-
taa naiden tilalta neutraaleja ilmaisuja: vanhempi, huoltaja, sisarus ja lapsi. Nain ei tee ole-
tuksia, eika ennakkoasenteilla ja -oletuksilla loukkaa vastaanotolla olevaa henkiloa. Sukupuo-
lineutraali kielenkaytto on tarkeassa asemassa asiakassuhteen toimimisen kannalta. Kuitenkin
yhteyden luominen asiakkaaseen on realistista vasta silloin, kun tyontekija kayttaa asiak-
kaasta hanen itse ilmi tuomia termeja. Jos vastaanottotilanne kaydaan ruotsiksi tai englan-
niksi, on tarkeaa kuunnella milla pronomineilla henkilo itse viittaa itseensa, tai mita pronomi-
neja toivoo itsestaan kaytettavan. Jokaisella henkilolla on omat toiveet ja tarpeet, ja onkin
tarkeaa muistaa, ettei hoitotyon tekijana voi omien yksittaisten kokemustensa perusteella
tehda yleistavia paatelmia. Tarkeaa on myos toimia omassa tyoyhteisossa purkaen sukupuolit-

tavia ja vanhentuneita normeja ja toimintatapoja. (Karvinen & Venesmaki 2019, 13, 20.)

Avoimin kysymyksin on helpointa kommunikoida, ja talloin asiakas saa itse sanoittaa ja maari-
tella sukupuolensa. Avointen kysymysten tarkoituksena on saada asiakas ajattelemaan aktiivi-
sesti, seka selvittaa mita asiakas ajattelee ja tuntee silla hetkella. Tavoitteena on saada asia-
kas sanoittamaan ajatuksensa, seka puhumaan vastaanotolla ammattilaista enemman. Hyvia
sanoja aloittaa avoimet kysymykset ovat mita, miten ja miksi, seka kuinka ja kerro. Jos suku-
puoleen liittyvia kysymyksia tulee esittaa, voi paras tapa kysymyksen esittamiseen olla kysya
erikseen henkilon sukupuolimaaritelmaa ja juridista sukupuolta. Jos hoitotilanteessa taytyy
kysya kehosta tai kehon piirteista sukupuolivahemmistoon kuuluvalta henkilolta, tulisi olla la-
pinakyva ja kertoa mihin tata tietoa tarvitsee. Nimea kysyessa asiakkaalle tulisi antaa mah-
dollisuus kertoa kutsumanimensa, ja kayttaa sita. (Karvinen & Venesmaki 2019, 13; Jarvinen
2020; Huuska 2021.) Karvisen & Venesmaen (2019, 19) mukaan on erityisen tarkeaa ymmar-
taa, etta sukupuolen korjanneen vanhaa nimea ei tule mainita, silla se voi nostaa mieleen

muistoja, joihin ei enaa haluta palata.
4.2  Erityispiirteita sukupuolivahemmistojen hoidossa

Sukupuolivahemmistojen kohtaamiseen liittyvien erityispiirteiden lisaksi terveydenhuollon eri
osa-alueilla tietoisuus sukupuolen moninaisuudesta on hyvin merkityksellista, jotta yhdenver-
taisuus toteutuisi varhaisen diagnostiikan ja sairauksien torjunnan perspektiivista. Yhdenver-
taisen sairauksien torjunnan seka varhaisen diagnostiikan toteutumisen perspektiivista on
merkityksellista, etta terveydenhuollon eri osa-alueilla tietoisuus sukupuolen moninaisuudesta
olisi vahvaa. Talla tarkoitetaan sita, etta terveydenhuollossa tulisi olla keinoja tunnistaa su-
kupuolen moninaisuuteen liittyvia erityisia riskitekijoita. (Karvinen & Venesmaki 2019, 19.)
Tutkimukset ovat osoittaneet, etta sukupuolivahemmistoihin kuuluvilla henkiloilla voi olla

suurempi riski sairastua esimerkiksi sydan- ja verisuonitauteihin seka mielenterveyden
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hairioihin. Uusimmat tutkimukset ovat loytaneet viitteita myos siita, etta sukupuolivahemmis-

tot olisivat muuta vaestoa alttiimpia sairastumaan dementiaan. (Hamnvik 2019.)

Sukupuolivahemmistojen eriarvoinen kohtelu nakyy eri puolilla terveydenhuoltoa. Sukupuoli-
vahemmistoihin kohdistuva syrjinta terveydenhuollossa johtaa siihen, etta hoito viivastyy va-
hemmistoihin kuuluvilla nelja kertaa useammin kuin heilla, jotka eivat ole raportoineet syr-
jinnasta. (Progovac ym. 2018, 418). Eriarvoinen kohtelu nakyy myos tilastoissa, sukupuoliva-
hemmistojen edustajat kayvat muuta vaestoa harvemmin seulonnoissa, silla laakareiden kes-
kuudessa on epatietoisuutta siita, mita seulontoja mm. transsukupuolisten naisten ja miesten
tulisi saada. (Hamnvik 2019.) Suomessa transmiehia, joiden kohtua ei ole poistettu, tulisi ter-
veydenhuollossa ohjeistaa osallistumaan kohdunkaulan syovan seulontoihin, silla he eivat au-
tomaattisesti saa kutsua miehen henkilotunnuksella. Puolestaan transnaisten tulisi osallistua
rintasyovan seulontoihin. (Palveluvalikoima 2020.) Epatietoisuutta hoitohenkilokunnalla on
talla hetkella myos transtutkimuksiin lahettamisesta. Transsukupuoliselle henkilolle pitaisi
aina kirjoittaa lahete transtutkimuksiin. Lahetteen kirjoittaneen laakarin ei itse tule tutkia
asiaa eika transsukupuolista henkiloa saa lahettaa transtaustansa vuoksi psykiatriseen hoitoyk-
sikkoon. (Karvinen & Venesmaki 2019, 19.)

Tietoisuus ikaihmisten sukupuolen moninaisuudesta on lisaantynyt, ja olisin hyvin tarkeaa ot-
taa tama huomioon myos terveydenhuollon palveluissa. Sukupuolen moninaisuus on asia, jolle
senioreilla ei ole valttamatta ollut omassa nuoruudessaan sanoja, eika asioista ole puhuttu sa-
maan tapaan kuin nykyaan. Taman vuoksi useat ikaihmisista ovat jattaneet kertomatta koke-
muksestaan ja pitavat vaikenemista edelleen turvallisimpana vaihtoehtona. lkaihmisia hoidet-
taessa tulisi yhta lailla purkaa yhteiskunnallisia normeja, jotta yhdenvertainen kohtelu voisi
toteutua. Tama tarkoittaa esimerkiksi sita, etta naiden senioreiden perhesuhteita tulisi tar-
kastella myos normien ulkopuolelta. Vahemmistoon kuuluville senioreille perhe voi tarkoittaa
hyvin eri asioita, eika se valttamatta ole liitoksissa siviilisaatyyn tai biologisiin suhteisiin. Se-
niorin perhe voi koostua esimerkiksi entisista kumppaneista tai ystavista, jotka ovat olleet
heidan elamassaan lasna. Olisi tarkeaa kuunnella asiakasta, jotta han voisi itse kertoa omista
laheisista suhteistaan. Merkityksellista olisi myos kiinnittaa huomiota siihen, kenelle vahem-
mistoon kuuluvan seniorin kertomat yksityiskohdat omasta sukupuolikokemuksestaan ovat tar-
koitettu. Seniorin omaa itsemaaraamisoikeutta tulisi arvostaa avoimuuskysymyksissa. (Valto-
nen & Hakola 2016, 44; Karvinen & Venesmaki 2019, 19.) Vanhuspalveluissa vahemmistot ko-
kevat syrjintaa tyontekijoiden ja muiden asukkaiden toimesta. Hoitohenkilokunnan tulisi eh-
dottomasti puuttua tallaiseen syrjintaan ja toimia itse yhdenvertaisesti. Ammattilaisena voi
esimerkiksi julkisesti kehua transvestiittisenioria hanen pukeutumisestaan, ja nain luoda posi-

tiivisia kokemuksia vahemmiston edustajalle. (Valtonen & Hakola 2016, 45-46.)
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5  Toiminnallisen opinnaytetyon toteutus

Toiminnallinen opinnaytetyo on ammattikorkeakoulun opinnaytetyovaihtoehto tutkimukselli-
selle opinnaytetyolle, ja sen tavoitteena on lisainformaation tuominen ammatilliselle kentalle
toiminnallisin keinoin. Toiminnallisen opinnaytetyon voi toteuttaa materiaalina, kuten esi-
merkiksi oppaana tai ohjeistuksena, mutta myos erilaisten tapahtumien muodossa. Tama
erottaakin toiminnallisen opinnaytetyon tutkimuksellisesta opinnaytetyosta. Toiminnallisessa
opinnaytetyossa yhdistyy kaytannon toteutus, seka siita tuotettu raportointi. Prosessissa on
lahtokohtaisesti mukana aina useita toimijoita. (Salonen 2013, 5-6; Vilkka & Airaksinen 2003,
9.)

Toiminnallisen opinnaytetyon toteutimme tyokirjan muodossa, mika perustuu ajankohtaisiin
tutkimusartikkeleihin seka aihealuetta kasitteleviin materiaaleihin. Taman opinnaytetyon yh-
teistyokumppanina toimi Laurea-ammattikorkeakoulu, jolle tuotimme opetusmateriaalia uu-
teen seksuaali- ja lisaantymisterveyden opintokokonaisuuteen. Laurea on aloittanut toimin-
tansa vuonna 1991 Vantaalla (Laurea 2021c). Nykyisin kyseinen koulu toimii Uudenmaan alu-
eella kuudella kampuksella, ja opiskelijoita Laureassa on yhteensa noin 7800. Kampukset si-
jaitsevat Hyvinkaalla, Lohjalla, Leppavaarassa, Otaniemessa, Porvoossa seka Tikkurilassa.
Suomen ammattikorkeakouluista Laurea kouluttaa eniten sairaanhoitajaopiskelijoita. (Laurea
2021c.) Tyokirjamme kohderyhmana toimi puolestaan hoitotyon opiskelijat. Kohderyhman va-
linnassa olennaisena asiana oli halumme vaikuttaa konkreettisesti sukupuolivahemmistojen
asemaan seka heidan kohtaamiseensa terveydenhuollossa. Koemme, etta siihen vaikuttavin

tapa on lisata tulevien ammattilaisten tietoa ja asiantuntemusta aiheesta.

Hoitotyon opiskelijoita ovat lahihoitajat, sairaanhoitajat, terveydenhoitajat, katilot seka en-
sihoitajat. Lahihoitajat tyoskentelevat laajasti terveydenhuollossa, kuten myos sosiaali- ja
kasvatusalalla. He voivat tyoskennella mm. kotihoidossa, paivakodeissa seka mielenterveys- ja
paihdetyon parissa. (Super 2021.) Sairaanhoitajat puolestaan ovat hoitotyon asiantuntijoita,
jotka voivat tyoskennella kattavasti terveydenhuollon kentalla, esimerkiksi erikoissairaanhoi-
dossa seka perusterveydenhuollossa. (Laurea 2021a). Terveydenhoitajat sen sijaan keskittyvat
opinnoissaan terveydenhoitotyohon seka terveyden edistamiseen sairaanhoidollisten opintojen
lisaksi. Terveydenhoitajat ovat kansanterveystyon asiantuntijoita, jotka tyoskentelevat mm.
neuvoloissa, tyoterveydessa seka koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa. (Laurea 2021b). Kati-
l6iden koulutus sisaltaa ensin sairaanhoidolliset opinnot, joiden jalkeen keskitytaan raskaana
olevien, synnyttavien ja synnyttaneiden seka heiden perheidensa hoitoon. Katilot ovat seksu-
aali- ja lisaantymisterveyden asiantuntijoita. (Metropolia 2021a.) Ensihoitajan puolestaan val-
mistuvat myos sairaanhoitajiksi, jonka lisaksi heidan opinnoissaan keskitytaan terveys- ja en-
sihoitolaaketieteeseen. Opinnoissa hyodynnetaan myos muita soveltavia tieteenaloja ja sielta

tulevaa teoreettista tietoa. (Metropolia 2021b.)
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5.1  Opinnaytetyon ideointi ja suunnittelu

Opinnaytetyoprosessi lahtee liikkeelle suunnittelu- ja ideointivaiheesta, jossa ideoidaan opin-
naytetyolle aihetta seka sen rajausta, pohditaan aikataulutusta seka mahdollista yhteistyo-
kumppania tai -kumppaneita. (Salonen 2013, 17.) Aloitimme ideoinnin pohtimalla omia kiin-
nostuksen kohteitamme ja totesimme, etta seksuaalisuuden ja sukupuolen moninaisuus aihe-
alueena on meita kumpaakin kiinnostava. Seksuaalisuus- ja sukupuolen moninaisuus olisivat
olleet yhdessa laaja kokonaisuus, joten paadyimme viela rajaamaan aiheen sukupuolen moni-
naisuuteen. Pohdimme, miten voisimme edistaa sukupuolivahemmistojen asemaa terveyden-
huollossa. Koimme hyvaksi lahtokohdaksi parantaa hoitotyon opiskelijoiden osaamista naista
aihealueista, joten paatimme valita heidat kohderyhmaksemme. Opinnaytetyon ollessa toi-
minnallinen, luodaan prosessissa ohjeistus, tapahtuma tai tuote aina jonkun tarpeita varten,
tietyn ryhman kaytettavaksi. (Vilkka & Airaksinen 2003, 39). Vilkan & Airaksisen (2003, 16) ko-
kemuksen mukaan onkin suositeltavaa, etta opinnaytetyoprosessissa olisi toimeksiantaja. Toi-
meksiantaja voi mahdollistaa tyollistymisen, kun paasee nayttamaan omaa osaamistaan ja
kiinnostustaan, seka luomaan suhteita oman alan tyotahoihin. Aiheanalyysin esittelyn jalkeen

saimmekin Laurea-ammattikorkeakoulun yhteistyokumppaniksemme.

Aiheen valinnassa kannattaa ottaa huomioon omat kiinnostuksen kohteet alalle tyollistymisen
suhteen. Opinnaytetyon tulisi syventaa omaa osaamista aiheesta, jota kohtaan tekijalla on
kiinnostusta. Aiheanalyysivaiheessa on tarkeaa oman motivaation ja kiinnostusten kohteiden
lisaksi pohtia aiheitta, joka on tulevaisuudessakin relevantti. Oman motivaation kannalta on
tarkeaa pohtia aiheanalyysissa myos sita, kuka opinnaytetyosta hyotyy. (Vilkka & Airaksinen,
2003 16, 24.) Koimme sukupuolen moninaisuuden olevan kumpaakin syvasti kiinnostava aihe,
johon olimme molemmat perehtyneet jo aiemmin. Sen vuoksi aiheen rajaaminen oli mieles-
tamme helppoa ja luontevaa. Koimme aiheen myos olevan ajassamme hyvin relevantti ja tuo-

van todellista hyotya seka hoitotyon opiskelijoille etta sukupuolivahemmistaille.

Kun aiheanalyysi on suoritettu, tehdaan toimintasuunnitelma. Toimintasuunnitelmassa perus-
tellaan aiheen valintaa vastaamalla kysymyksiin mita, miksi ja miten tehdaan. Suunnitteluvai-
heeseen opinnaytetyoprosessissa sisaltyy opinnaytesuunnitelma, johon sisallytetaan tyon ta-
voitteet, vaiheet, toimijat, aineistot, menetelmat tiedonhakuun ja dokumentointitavat seka
mahdolliset yhteistyokumppanit ja toimeksiantajat. (Vilkka & Airaksinen, 2003 26-27; Salmela
2013, 17.) Toimintasuunnitelma auttaa jasentelemaan tekijalle itselleen aihevalintaa, seka
perustelee tavoitteita ja todistaa johdonmukaista paattelya. Toimintasuunnitelmaa tulisi
luoda niin, etta siihen olisi realistiset mahdollisuudet sitoutua. Tassa vaiheessa on hyva tutkia
jo tehtyja opinnaytetoita ja muuta materiaalia, jotta ei toista jo tehtya. Opinnaytetyossa jo
oman motivaation kannalta on tarkeaa huomioida, etta omalla tyollaan toisi jotain uutta
alalle. Aiheeseen liittyvaa keskustelua ja muuta materiaalia, kuten tutkimusaineistoa, on tar-

keaa kayda lapi. Nain saa hiottua idean ja sen tavoitteet tarkemmiksi, ja aihetta on helpompi
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rajata tarpeen mukaan. Toimintasuunnitelmavaiheessa tulisi kayda myos lapi mahdolliset kon-
sultaatiot asiantuntijoille. Myos aikataulusuunnitelma on oleellinen osa toimintasuunnitelmaa.
(Vilkka & Airaksinen, 2003 26-27.)

Loimme tyosta kirjallisen suunnitelman, jossa kavimme lapi tyon keskeiset kasitteet, aikatau-
lun seka konkreettisen suunnitelman tulevasta tyokirjasta opinnaytetyon tarkoituksineen ja
tavoitteineen. Keskeisten kasitteiden luomiseen hyodynsimme Setan ja Sukupuolen moninai-
suuden osaamiskeskuksen tuottamia ajankohtaisia materiaaleja. Kavimme lapi aiemmin teh-
tyja opinnaytetoita saman aihealueen piirista ja totesimme, etta sukupuolen moninaisuudesta
ei ollut tehty kuin muutamia opinnaytetoita, eika aihetta ollut lahestytty samalla tapaa kuin
meilla oli tarkoituksena. Tassa vaiheessa koimme, etta olisi hyva myos ottaa yhteytta Setan ja
Sukupuolen moninaisuuden osaamiskeskuksen johtavaan sosiaalityontekijaan Maarin Huus-
kaan, silla han oli kirjoittanut suuren osan kayttamistamme lahdeaineistoista. Kirjasimme

suunnitelmaan myos ajatuksen tasta konsultaatiosta.
5.2  Opinnaytetyon toteutus

Suunnitteluvaiheen jalkeen seuraa toteutusvaihe, jossa suunnitelmien pohjalta aletaan tyos-
taa konkreettista opinnaytetyota (Salmela 2013, 18). Toiminnallinen opinnaytetydo ammatti-
korkeakoulussa vaatii toiminnallisen osuuden lisaksi tieteellisen raportin, jolla tekija todistaa
pystyvansa yhdistamaan teoreettiset tiedot ammatilliseen kaytantoon, seka kehittamaan
omaa ammattikulttuuria. (Vilkka & Airaksinen, 2003 41-43.) Tyokirjaa toteuttaessamme val-
mistelimme myos lopullista opinnaytetyo raporttia. Meille tarkeaa oli, etta raportissa olisi
kattavasti tietoa aihealueestamme seka selkeat perustelut tekemillemme ratkaisuille tyokir-
jan suhteen. Vilkan & Airaksisen (2003, 79-82) mukaan raportilla tulee vakuuttaa lukija tyon
luotettavuudesta ja omasta ammatillisesta sivistyneisyydesta, ja ilmeta kyky perustella valin-
nat ja ratkaisut, seka tyon johdonmukainen nojaus tutkimusnayttoon. Itse opinnaytetyon tuo-
toksena toimivan tyokirjan paatimme suunnitella ja toteuttaa itsenaisesti. Meille oli kuitenkin
tarkeaa saada tyokirjan sisallosta palautetta aiheen asiantuntijalta, silla halusimme olla pro-
sessissamme mahdollisimman avoimia ja sensitiivisia. Tekemamme suunnitelma oli hyva pohja

tyokirjan toteutuksen aloittamiseen.
5.2.1 Tyokirjan toteutus

Tyokirja on yksi opetusmateriaalin muoto, joka sisaltaa oppimista tukevia elementteja. Sen
on todettu olevan hyodyllinen opetus- ja oppimisvaline. (Hollins Martin, Forrest, Wylie & Mar-
tin 2013). Tyokirja auttaa vahvistamaan opiskelijoiden tietamysta ja taitoja aihealueesta ope-
tussuunnitelmissa esitettyjen tavoitteiden mukaisesti. Tyokirjan sisaltaessa yhteenvetoja laa-
jemmista materiaaleista on opiskelijan mahdollista ymmartaa aihealue tehokkaammin. Tallai-
sen opetusmateriaalin kaytto parantaa opetuksen laatua seka helpottaa muodostamaan pysy-

van muistijaljen, etenkin jos materiaali palvelee useampia aisteja. Esimerkiksi varikkaat



18

piirrokset auttavat oppimaan ja muistamaan opiskellun aihealueen paremmin. (Ulu Kalin
2017, 33-38; Utami, Aminatun & Fatriana 2020, 7-11.)

Tyokirjaa toteuttaessamme halusimme ottaa huomioon terveyden edistamisen keskuksen luo-
mat terveysaineistojen laatukriteerit, jotka keskittyvat tuotoksen sisaltoon, kieliasuun, ulko-
asuun seka kokonaisuuteen. Laatukriteerien mukaisen tuotoksen tulisi olla konkreettisen ter-
veystavoitteen omaava, huomiota herattava, kohderyhman kulttuuria kunnioittava, sisallolli-
sesti selkea, helppolukuinen ja helposti hahmoteltavissa. Laatukriteereita ovat myos tiedon
sopiva maara, tekstia tukeva kuvitus, kohderyhman selkea maaritys, hyva tunnelma seka oi-
kea ja virheeton tieto (Parkkunen, Vertio & Koskinen-Ollongvist 2001, 9-10). Terveysaineiston
keskeisena tavoitteena on, etta aineisto vastaa tavoitellun kohderyhman nykyhetken tarvetta.
Tarkoituksena on saada muutosta seka yksilo etta yhteisotasolla. Terveytta edistavissa aineis-
toissa on aina voimavaralahtoisia piirteita, jolla pyritaan kannustamaan seka auttamaan ym-
mavaralahtoinen lahestymistapa lisaa myos ymmarrysta terveytta tukevista ja vahvistavista

tekijoista seka niiden yllapitamisen tarkeydesta. (Rouvinen-Wilenius 2007, 3.)

Toteutimme tyokirjan sukupuolen moninaisuudesta hoitotyon opiskelijoille. Tyokirja sisaltaa
tietoa sukupuolen moninaisuudesta seka siihen liittyvista aihealueista ja termeista. Tarkoituk-
senamme oli tehda selkea tietopaketti, jonka avulla hoitotyon opiskelija voi tutustua aihee-
seen. Teimme tyokirjaan erilaisia pohdintaosuuksia seka tehtavia, joiden avulla aihealuee-
seen paasee perehtymaan syvemmin. Tarkoituksenamme oli tehda tyokirjasta visuaalisesti
selkea ja helposti lahestyttava. Tahan pyrimme kiinnittamalla huomiota tyokirjamme tekstei-
hin seka ulkoasun visuaalisuuteen. Helposti lahestyttava terveysaineisto on kieliasultaan sel-
kea, avoin seka tasmallinen. Tekstin koolla, tyypilla ja sijoittelulla voidaan vaikuttaa kokonai-
suuden selkeyteen. Fontin ollessa kevyt ja yksinkertainen tekstia on helpompi hahmottaa. Sel-
keaa sisaltoa tavoiteltaessa olisi hyva suosia pienaakkosia, fonttikokoa 12-14, valjennettya ri-
vivalia seka 55-60 merkin rivin pituutta. (Parkkunen ym. 2001, 14-18; Nakovammaisten liitto
2020). Tekstia tuottaessa olisi hyva kiinnittaa huomiota tuntemattomien termien avaamiseen,
ja niista esimerkkien antamiseen. Tekstin tulisi olla johdonmukaista, ja pitkia lauserakenteita
olisi hyva valttaa. Lukijoille olisi tarkeaa antaa aineiston lopussa tietoa luotettavista lah-

teista, joista he voivat halutessaan etsia lisaa informaatiota aiheesta. (Rudd 2019, 3-5.)

Liitimme tyokirjaan aihealueeseen sopivaa kuvitusta seka vareja herattamaan mielenkiintoa.
Varien on todettu parantavan oppimistuloksia, etenkin positiiviset kuvat parantavat oppimi-
sen laatua. (Brom, Starkova, D’Mello 2018; Schneider, Nebel & Rey 2016). Nummelin (2000,
115) mukaan terveysaineistoissa kuvat auttavat tekstin hahmottamisessa, silla ne laajentavat
kasiteltavan aiheen ymmarrettavyytta seka antavat lisamerkitysta tekstiin. Kuvien kaytossa
tulee kuitenkin huomioida, etta ne ovat selkeita, kontrastiltaan hyvia seka informaation kan-

nalta oleellisia. (Nakovammaisten liitto 2020). Valitsimme tyokirjaamme sellaisia kuvia, jotka
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olivat mielestamme selkeita ja auttoivat ymmartamaan kokonaisuutta. Paadyimme valikoi-
maan tehtavaosuuksiin kuvan hehkulampusta, jotta lukijalla olisi helpompi loytaa tehtavat
muun materiaalin joukosta. Saimme tyokirjaamme varten havainnollistavia piirroskuvia Saimi
Laivamaalta. Han piirsi kolme piirroskuvaa osaksi tyokirjaa. Meille oli tarkea saada kuvitusta,
joka tukee moninaisuuden teemaa. Aihealueen hahmotusta helpottamaan teimme tyokirjaan
myos havainnollistavan taulukon sukupuolivahemmistoista. Nakovammaisten liiton mukaan
selkea taulukko on pelkistetty ja erottuva kokonaisuus, johon on valittu oleellista informaa-
tiota. Taulukossa tulisi olla myos muuta aineistoa mukaileva teksti. (Nakovammaisten liitto
2020.)

Terveysaineistoa koottaessa olisi myos tarkeaa kiinnittaa huomiota tunnelmaan, joka aineis-
tosta valittyy. Tassa merkityksellisessa asemassa on se, milla savylla asioista puhutaan. Ter-
veysaineiston koolla voidaan my0s vaikuttaa aineiston tunnelmaan seka kiinnostavuuteen.
(Parkkunen ym. 2001, 20-21). Halusimme kiinnittaa huomiota siihen, etta tyokirjamme on hel-
posti luettava, tietomaaraltaan sopiva seka toteutustavaltaan helposti lahestyttava. Parkku-
sen ym. (2001, 21) mukaan mita paremmin terveysaineisto on kohdennettu lukijalle, sita pa-
rempi tunnelma aineistossa on. Tahan kiinnitimme erityisesti huomiota valitsemalla juuri hoi-

totyon opiskelijoille olennaisia esimerkkeja, vinkkeja ja pohdintatehtavia.

Aloitimme tyokirjan toteuttamisen teoriatiedon rajaamisella. Halusimme valita tarkat ja sel-
keat aihealueet, joihin perustuen voisimme suunnitella tehtavia ja pohdintaosuuksia. Tyokir-
jan sisalto valikoitui kirjallisen raporttimme pohjalta. Aihealueiden valitseminen oli sujuvaa,
silla olimme tehneet kattavan taustatyon teoriaa keratessamme. Teoriatieto raporttiin vali-
koitui paaasiassa Setan ja Sukupuolen moninaisuuden osaamiskeskuksen lahteisiin pohjautuen,
ja tyokirjassa painotettavat asiat valikoituivat samojen lahteiden pohjalta. Olemme poimi-
neet lahteistamme kaikki keskeiset sukupuolen moninaisuuteen liittyvat kasitteet, ja avan-
neet niihin liittyvaa tietoa seka raportissamme, etta tyokirjassa. Rajasimme opinnayte-
tyomme aiheen tarkkaan, jotta meilla on resursseja huomioida kaikki aiheeseen liittyvat kes-
keiset termit ja kasitteet. Tyokirjan teoriaosuuksiin valittiin mahdollisimman laajasti osa-alu-
eita kaikista raportissa kasiteltavista aiheista, ja tehtavat ja pohdintaosiot luotiin naiden poh-

jalta.

Valitsimme tyokirjaamme teoriaosuuksien lisaksi erilaisia pohdintaosuuksia seka tehtavia, silla
aktiivinen opetusmenetelma korostaa oppijan omaa aktiivisuutta oppimistapahtumassa. Tal-
loin opiskelija ei ole tiedon passiivinen vastaanottaja, vaan tavoitteena on sisaistaa tietoa
mika on sovellettavissa kaytantoon. Aktiivisessa opetusmenetelmassa vastuu oppimisesta on
opiskelijalla itsellaan. Opeteltavan tiedon tulisi olla hyvin jasenneltya ja tiivistettya. Kun
opiskelija on perehtynyt materiaaliin, oppimisen kannalta olennaista olisi tarjota mahdolli-
suus tiedon soveltamiseen kaytantoon. Kun opiskelija soveltaa juuri sisaistamaansa tietoa,

han omaksuu uusia tietomalleja eika tieto ei jaa nain ollen pinnalliseksi. (Nikkarinen & Hoppu
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toa, seka siirtamaan sita eri muotoihin. Tiedon sisaistaminen ja eri muotoihin siirtaminen tu-
kevat sen soveltamista kaytantoon. Tyokirjaa tehdessa opiskelija on itse aktiivinen toimija,
joka on vastuussa onnistuneesta oppimisprosessista. Tyokirjan loppuun laitoimme tehtavien
oikeat vastaukset, jotta on mahdollisuus tarkistaa, onko tietoa sovellettu oikein ja nain ollen
tarkistaa omaksutun tiedon todenperaisyys. Nain oppimisprosessi saatetaan loppuun ja tyokir-
jassa tarjottu tieto ei jaa opiskelijoille pinnalliseksi, vaan opiskelijat saavat kaytannon tyohon

laajalti sovellettavaa tietoa.
5.2.2 Tyokirjan sisalto

Tyokirjan alussa avataan sukupuolta termina. Se on yksi opinnaytetyomme keskeisista kasit-
teista, jonka vuoksi koimme olennaiseksi, etta lukijalla olisi selka kasitys termin merkityk-
sesta. Teorian ymmartamisen tueksi loimme pohdintatehtavan, jossa tarkastellaan sukupuolta
janan avulla. Taman avulla lukijalla on mahdollisuus pohtia omaa sukupuolikasitystaan. Janan
toisessa paassa on nainen ja toisessa mies. Puolestaan janan keskelle sijoittuva henkilo voi
olla jotain naiden valilta, tai esimerkiksi muunsukupuolinen. Halusimme havainnollistaa janan
avulla sukupuolikokemuksen laajuutta, ihminen voi kokea olevansa sukupuoli-identiteetilta
binaari tai jotain muuta, ja sijoittua nain ollen mihin tahansa osaan janaa tai sen ulkopuo-

lelle.

Seuraavaksi tyokirjassa on sukupuolen moninaisuutta seka sukupuolen ilmaisua kasitteleva
osio, jonka jalkeen paasee testaamaan oppimaansa sukupuoleen liittyvien totta vai tarua-
vaittamien avulla. Taman tehtavan jalkeen tyokirjassa kasitellaan sukupuolienemmistoja ja
sukupuolivahemmistoja taulukon avulla, josta kay selkeasti ilmi, mita kaikkia kasitteita nai-
den termien alle kuuluu. Halusimme taulukon avulla tehda aihealueen termien hahmottami-

sen mahdollisimman sujuvaksi ja lukijaystavalliseksi.

Koimme tarkeaksi avata tyokirjassa sukupuolivahemmistojen asemaa yhteiskunnassa, silla su-
kupuolivahemmistoja kohtaan ilmenee syrjintaa, kuten raporttimme tuo ilmi. Syrjinta on kyt-
koksissa vahemmistostressiin, joten huomioimme myos taman aihealueen kasittelyn tyokirjas-
samme. Ymmarryksen lisaaminen vahemmistostressista on tarkeaa, Huuskan (2022) mukaan
sukupuolisensitiivinen kohtaaminen terveydenhuollossa on olennaisessa asemassa luottamuk-
sen rakentamisessa ja hoitoturvallisuuden parantamisessa. Jotta lukijalla tulisi selkeampi ka-
sitys vahemmistostressista ja sen eri muodoista, loimme tyokirjaan kolme erilaista esimerkkia
siita, miten vahemmistostressi voi ilmeta terveydenhuollossa. Jotta lukija pystyisi testaamaan
sisaistamaansa tietoa sukupuolivahemmistoista, loimme tehtavan, jonka tarkoituksena on yh-

distaa sukupuolivahemmistoihin liittyvia termeja oikeisiin selityksiin.

Toteutimme tyokirjaan oman osuuden sukupuolivahemmistoista ja terveydesta, silla halu-

simme tuoda esille sukupuolivahemmistojen terveyteen liittyvia erityispiirteita. Mielestamme
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on tarkeaa tuoda esiin sukupuolivahemmistojen terveyseroja cissukupuolisiin heteroihin ver-
rattuna, jotta hoitotyon opiskelijat voisivat ottaa nama asiat paremmin huomioon hoitotyossa
sukupuolivahemmistoja kohdatessa. Laadimme taman jalkeen tyokirjaan pohdinta- ja selvitys-

tehtavan sukupuolivahemmistoihin liittyvista keskeisista kasitteista.

Tyokirjan yhtena tarkeana osana on tarpit sukupuolivahemmistojen kohtaamiseen. Haluamme
tyokirjan avulla antaa konkreettisia keinoja sukupuolivahemmistojen sensitiivisempaan koh-
taamiseen. Hoitotyon opiskelijat pystyvat hyodyntamaan tarppeja opiskelussa ja tyoelamassa.
Tarppien jalkeen halusimme viela luoda pohdinta-osion, jonka kautta lukija voi miettia

omassa elamassaan kohtaamiansa olettamuksia ja ennakkoasenteita.

Tyokirjan ollessa teoriaosuuksien ja tehtavien osalta valmis, lahetimme tyon Maarit Huus-
kalle. Konsultoimme hanta lahteiden relevanttiudesta, aihealueiden olennaisuudesta seka
tehtavien ymmarrettavyydesta ja sensitiivisyydesta. Saimme Huuskalta konkreettista pa-
lautetta, jonka pohjalta teimme viimeisia muutoksia tyokirjaan. Huuska vahvisti tyokir-

jaamme valikoituneet teoriaosuudet relevanteiksi ja hyvin rajatuiksi.
5.3 Opinnaytetyon arviointi

Arvioinnin kannalta merkityksellista on, etta opiskelija pystyy itse arvioimaan omaa tekemis-
taan ja onnistumistaan seka saamaan palautetta tavoitteiden saavuttamisesta ja toteutumi-
sesta. Jotta arviointi ei olisi pelkastaan subjektiivista olisi palautetta hyva pyytaa opinnayte-
tyon kohderyhmalta, alan asiantuntijalta seka itse toimeksiantajalta. (Vilkka & Airaksinen
2003, 96-97). Olemme pyytaneet palautetta opinnaytetyoprosessin aikana ohjaavalta opetta-
jaltamme Laurea-ammattikorkeakoulusta. Tyokirjasta pyysimme palautetta Setan ja Sukupuo-
len moninaisuuden osaamiskeskuksen vastaavalta sosiaalityontekijalta Maarit Huuskalta, seka
opinnaytetyon kohderyhmana toimivilta hoitotyon opiskelijoilta. Opinnaytetyoseminaareissa
olemme myo0s saaneet palautetta muilta opiskelijoilta ja opettajilta. Saamamme palaute on
ollut tarkeaa, silla halusimme lopputuloksen olevan tavoitteidemme mukainen. Kaiken kaikki-
aan saamamme suullinen ja kirjallinen palaute on ollut kannustavaa ja myonteista. Erityisen
tarkeaksi palautteeksi osoittautui Huuskalta saamamme palaute. Kirjallisessa palautteessaan
Huuska toi esille, etta tyokirja oli erinomaisesti tiivistetty ja aihealueeseen oli rajattu olen-
naiset teemat. Hanen mukaansa kuvitus ja grafiikka olivat myos hyvin toimivia ja ilmavia. Pa-
lautteessa saimme myos konkreettisia vinkkeja tyokirjan sisaltoon. Huuskalta saamamme asi-
antuntevan palautteen perusteella tarkensimme tyokirjassa olevia tieto-osuuksia. Lisasimme
palautteen perusteella myos vahemmistostressi esimerkkeihin selkeampaa hoitotyon nakokul-

maa seka esimerkin, joka koski intersukupuolista henkiloa.
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5.4  Tyokirjan palautteen analysointi ja arviointi

Arvioinnilla ei ole olemassa yleisesti sovittua maaritelmaa. Arviointi mielletaan useimmissa
tapauksissa opintojakson tai tuotoksen arvioinniksi. Puolestaan palautteella yleisesti viitataan
oppimis- tai arviointikokonaisuutta tukevaan kaytantoon. (Evans 2013, 70-71; Virtanen, Maki-
nen, Klemola, Lauritsalo & Tynjala 2020, 126). Opinnaytetyossamme viittaamme arvioinnilla
ja palautteella naihin kyseisiin maaritelmiin. Kerasimme palautetta kohderyhmanamme toimi-
vilta hoitotyon opiskelijoilta, ja kaytimme kerattya palautetta seka sen analysointia osana
tyokirja arviointia. Kerasimme palautetta strukturoidulla palautelomakkeella, jonka alustavan
suunnitelman teimme Word-tiedostoon (ks. Liite 1). Lopullisena tiedonkeruun valineena kay-
timme Google Forms-tyokalua, johon haimme tutkimusluvan Laurea-ammattikorkeakoululta.

Toteutimme lomakkeen 5-portaista Likert-asteikkoa noudattaen.

Likert-asteikolla tarkoitetaan jarjestysasteikkoa, jolla annetaan vastaajalle mahdollisuus il-
maista yhdenmielisyytensa antamistamme vaitteista. Valitsimme 5-portaisen Likert-asteikon,
silla se mahdollistaa helposti kvantitatiivisen datan keraamisen, seka vastaajien anonymitee-
tin, joka todennakoisemmin takaa vastaajilta taysin rehellisen palautteen. Paadyimme Likert-
asteikkoon, silla se on yleisimmin kaytetty asteikko, joka mittaa ihmisten asenteita. (McLeod
2019). Halusimme lisata arviointilomakkeeseen my0s kaksi avointa kysymysta, jotta vastaa-
jilla oli mahdollisuus antaa myos sanallista palautetta. Palautelomakkeessa (Liite 1) esitimme
kahdeksan vaittamaa tyokirjaan liittyen, jotka perustuivat opinnaytetyomme tarkoitukseen ja
tavoitteisiin. Tyokirjaan tutustuminen ja palautekyselyyn vastaaminen oli osana hoitotyon
opiskelijoiden naistentautien opintojaksoon liittyvaa tyopajaa, joka jarjestettiin helmikuussa
2022.

Analysoimme saamaamme palautetta Microsoft Excel -ohjelman avulla. Saimme palautetta
kerattya kyselyn avulla yhdeksaltatoista opiskelijalta. Vastausmotivaatio vaittamiin oli erin-
omainen, ensimmaiseen avoimeen kysymykseen tuli ainoastaan yksi tyhja vastaus, toiseen
avoimeen kysymykseen puolestaan kaksi tyhjaa vastausta. Voimme siis todeta, etta vastaus-
motivaatio oli kattava. Seuraavassa taulukossa (Taulukko 1) on kootusti esitettyna keratyn pa-
lautteen vastaukset. Taulukossa on esitetty vastaajien maara (n), seka heista koostuvat pro-

senttiosuudet (%).

Kyselyyn vastasi 19 hoitotyon opiskelijaa. Heista 84,2 % oli sita mielta, etta tyokirja oli kay-
tannollinen. Tama vaite kerasi eniten tdysin samaa mieltd -vastauksia. 73,7 % vastaajista oli
taysin samaa mielta siita, etta tyokirja oli selkea ja helposti lahestyttava. Tama oli prosentu-
aalisesti toisiksi suurin maara tdysin samaa mieltd -vastauksia. Kyseisia tdysin samaa mieltd -
vastauksia analysoidessamme pystyimme toteamaan, etta enemmiston mielesta tyokirja oli

kaytannollinen, selkea ja helposti lahestyttava.
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36,8 % vastaajista oli tdysin samaa mieltd vaitteen ”Koen etta tulevaisuudessa minun on hel-
pompi kohdata sukupuolivahemmistojen edustajia” kanssa. Tama kohta kerasi vahiten tdysin
samaa mieltd -vastauksia. Sen sijaan 42,1 % oli jokseenkin samaa mieltd kyseisen vaitteen
kohdalla. 21,1 % valitsi taman vaitteen kohdalla vastausvaihtoehdon en osaa sanoa. Analysoin-
nin perustella voimme todeta, etta vaite "koen etta tulevaisuudessa minun on helpompi koh-
data sukupuolivahemmistojen edustajia” loi eniten hajontaa vastauksissa. Analysoimme ta-
man johtuvan siita, etta hoitotyon opiskelijoiden ei ole ollut helppo analysoida oman konk-
reettisen osaamisen lisaantymista. Palautteen perusteella suurilta osin vastaajat ovat koke-
neet oman osaamisensa lisaantyneen sukupuolivahemmistdjen kohtaamisessa. En osaa sanoa -
vastauksien maara kuitenkin mielestamme kertoo siita, etta oman osaamisen arviointi ei ole

ollut helppoa ja lisaa osaamisen tukemista aihealueen ymparille kaivataan.

Tdysin eri mieltd seka jokseenkin eri mieltd vastauksen valitsi yksi vastaaja vaittaman ”sain
tyokirjasta uutta tietoa” kohdalla. Kaksi vastaajaa oli jokseenkin eri mieltd siita, etta tyokir-
jasta oli heille hyotya. Naiden perusteella arvioimme palautteesta nousevan esille, ettei tyo-
kirjassa esiintyva tieto ole ollut kaikille vastanneille hoitotyon opiskelijoille uutta ja he ovat
mahdollisesti perehtyneet aihealueeseen jo aiemmin. Yksi vastaaja 19:sta oli tdysin eri
mieltd siitd, etta tyokirja oli helposti lahestyttava. Analysoimme, etta palaute "tyokirja ei
ole helposti lahestyttava” voi johtua valitsemastamme varimaailmasta, silla ainoa kriittinen
palaute jonka saimme avoimien kysymyksien osalta, liittyi juuri tyokirjan varimaailmaan.
Avaamme ja analysoimme tata avoimeen palauutteeseen liittyvaa osiota lisaa, kun kasitte-

lemme avoimista kysymyksista saamaamme palautetta.



24

minulle hyotya

Taysin eri | Jokseenkin En osaa Jokseenkin | Taysin samaa
mielta eri mielta sanoa samaa mielta mielta
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
1. Sain tydkirjasta 1(5,3) 1(5,3) 0 (0) 6 (31,6) 11 (57,9)
uutta tietoa
2. Ymmarsin 0 (0) 1(5,3) 1(5,3) 6 (31,6) 11 (57,9)
tyokirjassa esitetyt
termit
3. Koen etta tulevai- 0(0) 1(5,3) 4(21,1) 8 (42,1) 7 (36,8)
suudessa minun on
helpompi kohdata
sukupuolivahemmis-
tojen edustajia
4. Tehtavat tukivat 0(0) 0 (0) 1(5,3) 7 (36,8) 11 (57,9)
oppimistani
5. Tyokirja oli 0 (0) 1(5,3) 1(5,3) 4 (21,1) 14 (73,7)
mielestani selkea
6. Tyokirja oli 0 (0) 0 (0) 0 (0) 3 (15,8) 16 (84,2)
mielestani
kaytannollinen
7. Tyokirja oli mie- 1(5,3) 0(0) 1(5,3) 3 (15,8) 14 (73,7)
lestani helposti la-
hestyttava
8. Tyokirjasta oli 0 (0) 2 (10,5) 0 (0) 3 (15,8) 14 (73,7)

Taulukko 1: Tyokirjaan tutustuneiden hoitotyon opiskelijoiden antama palaute vastausja-

kaumana

Seuraavassa kuviossa (Kuvio 1) on esitetty tyokirjasta saadun palautteen vertailua kylla ja ei-

vastuksiin jaettuna. Kuvaamme kylla-vastauksiksi vaitteiden tdysin samaa mieltd, ja jokseen-

kin samaa mieltd -vastaukset. Puolestaan tdysin eri mieltd ja jokseenkin eri mieltd -
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vastaukset luokittelemme ei-vastauksiksi. En osaa sanoa -vastaukset pidamme neutraaleina

vastauksina, eivatka ne sen vuoksi nay tassa kuviossa.

Kuviota analysoitaessa kay ilmi, etta jokaisen vastaajan mielesta tyokirjan tehtavat tukivat
heidan oppimistaan, ja tyokirjan oli heidan mielestaan kaytannollinen. Tama osoittaa mieles-
tamme erinomaisesti sen, etta tyokirja opetusmateriaalina on onnistunut. Kuten aiemmin
mainitaan, kay palautteessa ilmi, etta hyvin pieni osa vastaajista ei kokenut tyokirjaa hyodyl-
liseksi, eika saanut tyokirjasta uutta tietoa. Palautteen vertailu talla tavoin todistaa jo edelli-
sen taulukon analysoinnin tuloksia siita, etta aihe voi itsessaan olla joillekin jo hyvin tuttu,
jolloin tyokirjan sisalto ei antanut heille uutta tietoa eika siksi ollut hyodyllinen. Tasta huoli-
matta jokaisen palautteen antajan mielesta tyokirja oli kaytannollinen ja tuki heidan oppimis-
taan, jolloin jokainen palautteen antaja on kokenut tyokirjan hyvaksi opetusmateriaaliksi,

vaikka tieto itsessaan ei ole ollut heille uutta.

Palautteen vertailussa ei-vastaukset tuovat esiin sen, etta pieni osa hoitotyon opiskelijoista
olisi hyotynyt laajemmin aiheeseen syventyvasta tyokirjasta. Lahes kaikki palautetta antaneet
hoitotyon opiskelijat saivat kuitenkin tyokirjasta uutta tietoa ja tyokaluja sukupuolivahem-
mistojen kohtaamiseen, jolloin voimme todeta tason, jolla aihealuetta kasittelimme, olevan
oppimisen kannalta suurimmalle osalle optimaalinen. Tyokirjamme loppuun laitoimme ajan-
kohtaisia lahteita aihealueeseen liittyen, jolloin lisainformaatiota kaipaavat opiskelijat voivat
syventaa osaamistaan niiden kautta. Tyokirjasta saatu palaute oli suurimmaksi osaksi myon-
teista, ja taman perusteella voimme todeta, etta kyseisenlaiselle opetusmateriaalille on tar-

vetta.

Sain oppaasta uutta tietoa

Ymmarsin oppaassa esitetyt termit

Koen etta tulevaisuudessa minun on helpompi
kohdata sukupuolivihemmistdjen edustajia

Tehtdvat tukivat oppimistani
Tyokirja oli mielestani selked
Tyokirja oli mielestani kaytannéllinen

Tyokirja oli mielestani helposti lahestyttava

Tyokirjasta oli minulle hyotya

0% 10% 20% 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

mE mKyll3

Kuvio 1: Tyokirjaan tutustuneiden hoitotyon opiskelijoiden antama palaute tyokirjasta jaet-

tuna kylla ja ei-vastauksiin
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Palautekyselyssa esitettyjen avointen kysymysten kautta vastaajien oli mahdollista kertoa,
minkalaista uutta tietoa he saivat tyokirjasta, ja millaisia kehitysehdotuksia heilla oli tyokir-
jaan. Enemmisto avoimesta palautteesta oli myonteista. Paateemoiksi uusiksi opituista asi-
oista nousi kasitteiden ymmartaminen ja uusien termien oppiminen. Saimme useita palaut-
teita siita, etta antamamme vinkit sukupuolivahemmistojen kohtaamiseen olivat hyodyllisia.
Tyokirjan tehtavista saimme eniten palautetta sukupuolijanan havainnollistavuudesta ja kayt-
tokelpoisuudesta. Vastaajat totesivat, etta sukupuolijana on heidan mielestaan hyodyllinen

tyokalu osaksi tyoelaman kohtaamisia.

Toisessa avoimessa kysymyksessa oli mahdollista antaa tyokirjaan kehitysehdotuksia. Tahan
kysymykseen enemmisto vastaajista antoi positiivista palautetta tyokirjasta, joten kehityseh-
dotukset jaivat vahemmalle. Palautteesta kavi ilmi, etta lahes kaikki vastaajat pitivat tyokir-
jaa selkeana, mielenkiintoisena, helppolukuisena ja varimaailmaltaan miellyttavana. Kehitys-
ehdotuksiksi saimme kaksi palautetta siita, etta hillitymmat varit olisivat olleet parempi va-
linta lukukokemuksen kannalta. Mielestamme olisi ollut merkityksellista saada avointa pa-
lautetta enemman, jotta arviointi tyokirjan varimaailman onnistumisesta olisi relevantimpaa.
Naiden palautteiden analysoinnin perusteella voimme kuitenkin todeta, etta enemmisto vas-
taajista piti varimaailmaa miellyttavana, eika se suurimman osan mielesta vaikuttanut tyokir-
jan selkeyteen ja lahestyttavyyteen negatiivisesti. Taman vuoksi paadyimme pitaytymaan jo
valitsemassamme varimaailmassa. Saimme avoimen palautteen osioon myos kommentin siita,
etta tyokirjaa olisi kiva saada jaettavaksi mm. koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoon, seka hoi-
toalan ulkopuolisille tahoille kuten opettajille. Tama mielestamme viestii siita, etta sukupuo-
len moninaisuus on aiheena puhutteleva, ja tietoa seka osaamista aihealueesta kaivattaisiin
laajasti useille eri tahoille. Koemme taman myos kertovan siita, etta aihealueen valinta oli

hyvin relevantti ja ajankohtainen.

6  Pohdinta ja johtopaatokset

Halusimme kasitella sukupuolen moninaisuutta opinnaytetyossamme, silla koemme etta sille
on suuri tarve. Opinnoissamme ei ole kasitelty sukupuolen moninaisuutta ja koemme, etta sen
pitaisi kuulua osaksi hoitotydn opintoja. Nissinen (Tuovinen, Stalstrém, Nissinen & Hentila
2011, 11) toteaa Saanko olla totta kirjassa, kuinka hanta on toistuvasti hammastyttanyt se,
etta Suomessa voi valmistua terveydenhuollon ammattilaiseksi perehtymatta juuri lainkaan
seksuaalisuuden ja sukupuolen moninaisuuteen. Han kertoo, etta yhteiskunnassamme taman
aihealueen tietamys on jatetty taysin erityisasiantuntijoiden osaamisalueeksi. Positiivisesta
muutoksesta mielestamme kuitenkin kertoo yhteistyokumppanimme kiinnostus opinnaytetyo-
tamme kohtaan seka uuden opetussuunnitelman osio, jossa painotetaan sukupuolen moninai-

suuden merkityksen analysointia.
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Aihe oli kummallekin meista ennestaan merkityksellinen, jonka vuoksi meille oli tarkeaa on-
nistua saavuttamaan tavoitteemme ja suoriutua opinnaytetyoprosessissamme hyvin. Meille
tarkein paamaara opinnaytetyoprosessissa oli tuottaa materiaalia, joka olisi aidosti merkityk-
sellista ja lisaisi ihmisten tietoisuutta aiheesta. Tyon onnistumista arvioidessa pohdimme
tyomme tarkoituksen ja tavoitteiden toteutumista seka saamaamme palautetta. Taman opin-
naytetyon tarkoituksena oli tuottaa tyokirja sukupuolen moninaisuudesta uuteen seksuaali- ja
lisaantymisterveyden opintokokonaisuuteen. Tarkoitus toteutui suunnitelman mukaisesti, kun
saimme tuotettua uuden opetusmateriaalin Laurea-ammattikorkeakoululle tyokirjan muo-
dossa. Tavoitteenamme puolestaan oli toteuttaa selkea, kaytannollinen ja helposti lahestyt-
tava tyokirja, joka syventaa hoitotyon opiskelijoiden tietoisuutta sukupuolen moninaisuudesta
ja sen merkityksesta. Teimme johtopaatokset tavoitteemme toteutumisesta silla perusteella,
mika oli enemmiston kanta tekemamme palautekyselyn perusteella. Kuten hoitotyon opiskeli-
joilta keratyn palautteen analysoinnista kay ilmi enemmiston koki, etta tyokirja oli selkea,
kaytannollinen ja helposti lahestyttava. Taten voimme todeta, etta olemme onnistuneet saa-

vuttamaan opinnaytetyomme tavoitteet.
6.1 Eettisyys ja luotettavuus

Tutkimusetiikalla tarkoitetaan yleisesti eettisia arviointeja seka nakokulmia, joita tehdaan
tieteeseen ja tutkimukseen liittyen. Tutkimuseettinen neuvottelukunta (TENK) on luonut tut-
kimuseettiset ohjeet, joissa tarkemmin tutkimusetiikkaa kasitellaan eettisen vastuullisuuden
seka oikeiden toimintatapojen noudattamisen ja tunnistamisen lahtokohdista. Ainoastaan hy-
van tieteellisen kaytannon velvoittamalla tavalla tehdyt tutkimukset voivat olla eettisesti hy-
vaksyttavia, luotettavia seka niissa keratty tieto uskottavaa. (TENK 2012, 4-6). Opinnaytetyo-
prosessin aikana olemme ottaneet huomioon hyvan tieteellisen kaytannon ohjeet seka am-
mattikorkeakouluille laaditut opinnaytetdiden eettiset suositukset, joissa kaydaan lapi opin-
naytetyon eri vaiheisiin liittyvia eettisia kaytantoja. (Arene 2019). Pidimme huolta siita, etta
toimintamme oli rehellista, huolellista ja tarkkaa. Tama sisaltaa ymmarryksen eettisista tie-
donhankinnan- ja arvioinninmenetelmista seka tiedon dokumentoinnista ja asianmukaisista
viittausmenetelmista. Kaytimme tyossamme luotettavista tietokannoista kerattyja lahteita ja
jokaisen lahteen kohdalla pohdimme lahteen relevantiutta seka ajankohtaisuutta. Lahdeviit-
taukset ja lahdeluettelon laadimme Laurea-ammattikoulun ohjeistusten mukaisesti. Otimme
huomioon myos tarvittavat tutkimusluvat palautetta keratessamme, silla lainsaadanto maarit-
taa tutkimusten tietojen kasittelya. Hyvan tieteellisen kaytannon ohjeiden mukaan myos
suunnittelimme, toteutimme ja raportoimme opinnaytetyomme tieteelliselle tiedolle asetet-
tujen ehtojen mukaisesti. (TENK 2012, 6-7; TENK 2019, 11). Opinnaytetyomme luotettavuutta
edisti myos se, etta olemme tarkistuttaneet tyokirjan sisallon ohjaavalla opettajallamme seka

alan asiantuntijalla Maarit Huuskalla.
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Sairaanhoitajilla on omat ammattieettiset saannot, jotka koskettivat opinnaytetyoproses-
siamme. Sairaanhoitajien eettisten ohjeiden mukaan (Sairaanhoitajaliitto 2021) sairaanhoita-
jilla on velvollisuus kehittaa omaa ammatillista osaamistaan ja nain ollen itse hoitotyota.
Opinnaytetyoprosessimme kautta paasimme kehittymaan ammatillisesti kartuttaessamme
omaa osaamistamme sukupuolivahemmistoista ja heidan kohtaamisestaan. Paasimme myos
vaikuttamaan itse hoitotyon kehittymisessa eettisempaan suuntaan, silla luomamme tyokirjan
avulla hoitotyon opiskelijoilla on enemman tyokaluja sukupuolivahemmistojen kohtaamiseen
samanarvoisesti muihin asiakkaisiin nahden huomioiden heidan elamantilanteensa, kuten sai-
raanhoitajien eettiset ohjeet edellyttavat. Sairaanhoitajien eettisissa ohjeissa mainitaan
my0s oman ammattiryhman tukeminen heidan ammatillisessa kehityksessansa. (Sairaanhoita-
jaliitto 2021.) Toivomme tyokirjan tukevan tulevia hoitoalan ammattilaisia heidan osaami-

sensa kehittymisessa sukupuolen moninaisuuteen liittyvissa aiheissa.
6.2 Ammatillinen kasvu

Koemme opinnaytetyoprosessin kehittaneen meita ammatillisesti. Aiheen parissa tyoskentely
oli ammatillisesti haastavaa ja opettavaista, silla tarkoitus oli luoda uutta opetusmateriaalia.
Meista kumpikin oli aihealueesta valmiiksi kiinnostunut, joten tiedot keraaminen ja oman
osaamisensa kehittaminen sukupuolen moninaisuudesta ja sukupuolivahemmistojen kohtaami-
sesta oli innostavaa. Koko prosessin aikana motivaatiomme oli korkealla ja olimme innokkaita
prosessin tekemisesta, seka ajankohtaisesta tiedosta, jonka avulla pystyimme kokoamaan tyo-
kirjan. Kartuttamastamme osaamisesta tulee olemaan varmasti paljon hyotya tulevaisuu-
dessa, kun tyoskentelemme terveydenhoitajina. Konsultointimahdollisuus Setalla tyoskentele-
vaan Maarit Huuskaan oli todella tarkea osa prosessiamme, ja hanen kannustava palautteensa
tyostamme toi myos varmuutta omasta ammatillisesta osaamisestamme seka tyon relevanttiu-
desta. Koemme myos kehittyneemme palautteen vastaanottamisessa ja sen hyodyntamisessa

opinnaytetyoprosessin aikana.

Opinnaytetyon yhdessa tyostaminen oli alusta asti meille hyvin sujuvaa ja luontevaa. Toi-
mimme opinnaytetyota kirjoittaessa paaosin etayhteydella kommunikoiden, mutta myos ta-
paamisissa seka itseksemme. Koko prosessin ajan olimme yhteydessa hyvin aktiivisesti siita,
mita olemme tahoillamme tehneet ja mita seuraavaksi teemme. Olemme kayneet myos lapi
toisemme tuottamat materiaalit tarkasti, ja antaneet palautetta mahdollisista parannusehdo-
tuksista. Yhdessa tyoskentely on vaatinut kummaltakin luottamusta ja sitoutumista yhdessa
sovittuun aikatauluun. Teimme tyota positiivisessa yhteishengessa, valillamme oli syva luotta-
mus toistemme tapaan tyoskennella. Yhteisen tyon kautta olemme paasseet myos haastamaan

omia toimintatapoja ja ajattelemaan kriittisesti.
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6.3 Jatkokehittamisehdotukset ja hyodynnettavyys

Saamamme palautteen perusteella luomamme tyokirja vastaa hyvin tarpeisiin, joihin sen
suunnittelimmekin. Palaute tyokirjasta oli paaosin todella positiivista, ja suurin osa vastaa-
jista koki saaneensa siita lisatietoa ja evaita tyoelaman kohtaamisiin. Tyokirja on sahkoisessa
muodossa, jolloin opiskelijat voivat palata materiaaliin halutessaan useita kertoja myohem-
minkin. Sen voi myos tulostaa itselleen materiaaliksi tukemaan tyoelaman kohtaamisia suku-

puolivahemmistoon kuuluvien henkiloiden kanssa.

Tieto sukupuolen moninaisuudesta on lisaantynyt huomattavasti lahivuosina, ja tieto paivittyy
jatkuvasti. Jo muutaman vuoden takainen lahde voi olla eparelevantti, silla uutta tietoa saa-
daan aihealueesta jatkuvasti. Jatkokehittamisehdotuksena pohdimme, etta tyokirjaa opetus-
materiaalina kayttavien opettajien olisi hyva paivittaa materiaalia tietyin valiajoin, jotta sen
sisaltama tieto sailyy ajankohtaisena. Myos lisamateriaali aiheesta olisi tarpeellista, ja aihe-
alueesta voisi tuottaa lisaa opinnaytetoita, joissa tuotoksena olisi eri muodoissa olevaa ope-
tusmateriaalia. Uudessa seksuaali- ja lisaantymisterveyden opintokokonaisuudessa opiskelijan
tavoitteena on osata analysoida seksuaalisuuden ja sukupuolen moninaisuuden merkitysta
tyossaan. Uusi opetusmateriaali voisi keskittya seksuaalisen suuntautumisen moninaisuuteen.
Olemme myos saaneet kyselyita tyokirjan kayttooikeuksista hoitoalan ulkopuolelle, esimer-
kiksi opettajanhuoneeseen tulosteina. Johtopaatoksena voidaan todeta, etta kyseisenlaiselle

materiaalille olisi suuri tarve myos hoitoalan ulkopuolella.
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Liite 1: Palautelomake

Palautelomake

Tyokirja sukupuolen moninaisuudesta hoitotyon opiskelijoille

Tyokirjan tavoitteena on olla selkea, kaytannollinen ja helposti lahestyttava,
seka syventaa hoitotyon opiskelijoiden tietoisuutta sukupuolen moninaisuu-
desta ja sen merkityksesta. Tyokirja on tehty hoitotyon opiskelijoille uutta

seksuaali- ja lisaantymisterveyden opintokokonaisuutta varten.

Lomakkeelle vastaaminen tapahtuu taysin anonyymisti, ja palautteet havite-

taan niiden analysoinnin jalkeen.
Kiitos palautteesta!

Tutustuttuasi tyokirjaan valitse seuraavista vaittamista mielestasi sopivin

vaihtoehto:

1= Taysin eri mielta 2= Jokseenkin eri mielta 3= En osaa sanoa 4= Jokseenkin
samaa mielta 5= Taysin samaa mielta
1. Sain tyokirjasta uutta tietoa
1 2 3 4 5
2. Ymmarsin tyokirjassa esitetyt termit
1 2 3 4 5
3. Koen, etta tulevaisuudessa minun on helpompi kohdata sukupuoliva-
hemmistojen edustajia

1 2 3 4 5

4. Tehtavat tukivat oppimistani

1 2 3 4 5



5. Tyokirja oli mielestani selkea

1 2 3 4

6. Tyokirja oli mielestani kaytannollinen
1 2 3 4
7. Tyokirja oli mielestani helposti lahestyttava
1 2 3 4
8. Tyokirjasta oli minulle hyotya

1 2 3 4

9. Minkalaista uutta tietoa sait tyokirjasta?

10. Mahdollisia kehitysehdotuksia tyokirjaan?

38



