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Abstrakt

Syftet med detta arbete ar att undersoka vilka faktorer som gynnar respektive missgynnar
integrationen. Amnet ir av relevans eftersom det har blivit allt vanligare att manniskor
flyttar over granser och byter hemland. Ocksa vart samhalle blir alltmer mangkulturellt.
Fragestallningarna i arbetet ar: Vad innebar marginalisering och hur tar detta sig i uttryck?

Vilka faktorer fungerar hammande for integrationen av etniska minoriteter?

Det som jag kom fram till i arbetet var att kontakt med majoritetsbefolkningen var av
central betydelse, samt att ha en stodperson i det nya landet man kan vanda sig till nar det
uppstar dilemman. Upplevelsen av isolering och att ha lamnats at sitt 6de samt svarigheter
med spraket var faktorer som inverkat hdmmande pa integrationen for

integrationsprocessen.
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Abstract

The purpose of this work is to examine which factors benefit and disadvantage the process
of integration. The topic is relevant because it has become increasingly common for people
to move across borders and to change country of residence. Our society is also becoming
increasingly multicultural. The questions that are in the main focuses of this work are: What
does marginalization imply and how does it manifest? What factors act as impediments to
the integration of ethnic minorities? The conclusions that can be made is that contacts with
the majority population was of central importance, and to have a support person in the
new country you can turn to when problems arise. The experience of isolation and being
left to their own devices, as well as struggles with the new language were major factors

that had an inhibiting effect on integration.
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1 Inledning

Det temaomrade som detta arbete behandlar ar aktuellt samhallsmassigt eftersom det har
blivit allt vanligare att manniskor flyttar fran ett land till ett annat. Detta leder i sin tur till
att samhallen i allt hogre grad blir en blandning av flera olika kulturer. (Pollari & Koppinen,

2011, s.9).

Det ar dven i samhallets intresse att Finlands ses som attraktivt for utlandsk arbetskraft
eftersom Finland i nuldget ar i behov av skolad och utbildad arbetskraft.Samtidigt blir den
finlandska befolkningen allt dldre och nativiteten i landet uppvisar dalande siffror.

(Statistikcentralen, 2020).

En ytterligare orsak till att jag valde att skriva om just detta tema ar att jag har ett personligt
intresse av manniskor fran olika kulturer och har haft mycket att géra med invandrare
bosatta i Finland. Darmed ligger detta amne mig varmt om hjartat och underlattade

processen nar jag borjade fundera pa upplagg for mitt slutarbete.

Antalet personer med utldndsk bakgrund i Finland har férdubblats pa tio ar. Ar 2018
Oversteg antalet personer med utlandsk bakgrund 400 000, vilket utgjorde 7,3% av Finlands
befolkning. (Finlands officiella statistik, 2019)

En intressant observation som finlandssvensk ar nar man inser att antalet personer med

utlandsk bakgrund i Finland 6verstiger antalet finlandssvenskar. (Kommuntorget, 2019)
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Kalla: Statistikcentralen (2019)

Antalet invandrare har 6kat kraftigt i Finland sedan 1990-talet. Ar 1990 uppgick antalet
personer med utlandsk bakgrund i Finland till 26 000 personer och 2011 var antalet redan
uppe i 183 000. Det forutspas att antalet personer med utlandsk bakgrund i Finland ar 2025
kommer vara dubbelt sa manga som ar 2013. (Puska & Vaaramaa 2012:3, Koskinen et al.
2012:13) Varje ar flyttar ca 20 000 personer med utlandsk bakgrund till Finland. Orsakerna

till migrationen varierar. (Myrskyld 2010).

1.1 Syfte, fragestéllningar och avgransningar

Syftet med mitt arbete ar att fa en bild av gynnande samt missgynnande faktorer i
integrations-och inkluderingsprocessen i samhallet. Intervjuerna har jag valt att begransa
till Osterbottenomradet, eftersom andra omraden i Finland har en annan demografisk
sammansattning som skulle kunna paverka hur respondenterna dar skulle svara. Jag valjer
dven att avgransa omradet eftersom resultaten blir for mig mer hanterbara genom att

begrdansa undersdkningen till ett avgransat geografiskt omrade.

| intervjudelen presenteras intervjuer med forsta generationens invandrare for att fa den
subjektiva upplevelsen av integrationen. Det finns en sa stor variation mellan invandrarna,
bade gallande deras bakgrunder och den bakomvarande orsaken till migrationen. Det gar
inte att generalisera och havda att alla immigranter skulle ha typiska gemensamma drag.
Darfor anser jag att det ar lampligast att utgangspunkten ar migranterna sjdlva och att de
utifran sina egna upplevelser och erfarenheter far beratta fritt for att konkretisera det som
arbetet behandlar. For att na upp till syftet sa har invandrare sjalva fatt beratta om sin
upplevelse av integration, vad som fungerat och vad som inte gjort det. Fenomenet
integration i sig ar dessutom ett socialt, subjektivt och ganska svargreppat fenomen dar
information om fenomenet badst samlas in genom att lyssna till subjektiva, personliga

berattelser och erfarenheter.

| teoridelen tar jag upp integrationen fran ett mer allmant samhalleligt perspektiv. Detta

eftersom integration i sig inte heller ar ett isolerat, 16sryckt fenomen som endast begransar
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sig till individens egna subjektiva uppfattning, utan samhalleliga attityder och fenomen har
en inverkan pa de subjektiva upplevelserna. Darfor behandlar en del av teorin integration
utifran ett allmant perspektiv for att lattare forsta kontexten av det som intervjuerna

behandlar.

Fragestallningar jag amnar fordjupa mig i:

e Hur har identiteten paverkats av integrationsprocessen?

o Vilka faktorer utgor ett hinder for integrationen och vilka gynnar integrationen?

2 Definition av centrala begrepp

Finlands lagstiftning definierar begreppet integration pa foljande satt: ”"invandrarens och
samhdllets interaktiva utveckling med mdlet att ge invandraren de kunskaper och
fdrdigheter som behévs i samhdllet och arbetslivet samtidigt som invandrarens méjligheter

att upprdtthdlla sitt eget sprdk och sin egen kultur stéds.” (1386/20103 § 1)

Integrationsframjande definieras pa foljande satt: ”sektorsévergripande frdmjande och
stdédjande av integration med hjélp av myndigheters och andra aktérers dtgdrder och

tiGnster.” (1386/20103§ 2)

Definition av invandrare: “en person som flyttat till Finland och som vistas i landet med ett
tillstand som beviljats for annat dn turism eller dédrmed jamférbar kortvarig vistelse eller
vars uppehdllsrdtt har registrerats eller som har beviljats uppehdllskort.” (1386/2010 3 §
3)

Arbete med syftet att starka invandrarens sociala identitet: "till invandrare riktade dtgdrder

for att foérbdttra hans eller hennes livskunskap och fér att férhindra utslagning” (1386/2010
3§4)

Det finns olika termer for att beskriva en person som invandrat till Finland. Utlanning
anvands for en person som inte har finskt medborgarskap. Flyktingar och asylsdkande

anses vara utlanningar anda tills de fatt medborgarskap i Finland. Den gemensamma


https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2010/20101386#a1386-2010
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2010/20101386#a1386-2010
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2010/20101386#a1386-2010
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2010/20101386#a1386-2010
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termen for alla de personer som flyttat till Finland av diverse orsaker ar invandrare.

(Migrationsverket)

3 Finland och invandring

Ur ett historiskt perspektiv var Finland lange ett relativt isolerat land och ar darmed ungt
som invandringsland. Som en sannolik f6ljd av detta ar att finlandares attityder gentemot
invandring i genomsnitt ar ganska negativa, dar invandring betraktas som ett hot. Den typ
av invandring finldndare uppvisar mest positiva attityder till ar arbetskraftsinvandring.
Hurudan attityd till invandring en individ har ser ut att ha samband med kon, alder,

utbildning samt boningsort. (Jaakkola, 2009, 65)

Ar 1997 bérjade man i Finland betona flyktingpolitik och férst ar 2006 tog man hansyn till

arbetskraftsinvandring i invandringspolitiska fragor. (Jaakola, 2009, 11)

| Finland &r de storsta invandrargrupperna fran Estland, Ryssland, Irak, Kina, Sverige och

Indien. (Statistikcentralen, 2020)

Orsaker som bidragit till att Finland har ett relativt I3gt antal invandrare i jamférelse med
andra europeiska lander ar bland annat att Finland &r langt beldget ifran Europas Ostra

grans samt att Finland bedriver en restriktiv invandringspolitik. (Maili, 2011, 203)

Naringslivets delegation utforde en undersékning gallande finldndares attityder till
invandring under 2000-talet. Undersokningen visade pa att attityderna mot invandring
visserligen haller pa att férandras i en positiv riktning men detta sker i langsam takt. |
rapporten lyftes dven fram att 54 procent av respondenterna uppgav att de upplever att

framlingsfientligt tal ar vardagligt forekommande. (Haavisto, 2012, 8)



4 Kulturmoten

Manniskor i grupp tenderar att betrakta sadana som fysiskt avviker fran
majoritetsbefolkningen exempelvis betraffande hudfarg, som medlemmar av en etnisk
minoritetsgrupp. Ett exempel pa detta som Giddens namner i boken Sociologi ar att medan
det ar uppenbart att svarta vastindier i Storbritannien tillhor en etnisk minoritet ar det inte
alls lika vanligt att britter av italiensk eller polsk harkomst betraktas som medlemmar av en

etnisk minoritet. (Giddens, 2016, s. 438-439)

Det ar latt att ta fasta pa avvikelser och skillnader mellan den egna gruppen och den
frammande gruppen. Den har bedomningen kan dven basera sig pa sadant man endast hort
om en viss grupp. Manniskan har en tendens att utgaende ifran sin egen grupp och dess
normer och bruk bedéma andra grupper. Etnocentrism ar ett synsatt dar den egna gruppen
laggs i centrum och utomstaende grupper varderas med den egna gruppen som
utgangspunkt. Varje grupp forharligar och framhéaver sina egna goda egenskaper medan
andra grupper nedvarderas. Varje grupp anser dessutom att deras egna sedvanjor ar de

enda godtagbara och ratta och medlemmar som avviker fran gruppens normer féraktas.

Exempel pa hur etnocentrism tar sig i uttryck kan vara uppfattningen om vem och hur man
héalsar pa varandra. Finlandare halsar inte pa personer som for dem &ar obekanta, medan
man i en del lander hogljutt hdlsar pa alla man moter. Att inte halsa pa andra betraktas i
vissa lander som oartigt och till och med som en avvisande gest. Ett annat exempel ar sattet
man sorjer i Arablander, vilket gérs genom hogljudda skrik och grat. Det har tenderar att
tolkas som aggressivt beteende av nordbor. Invandrare fran Arablander ddremot uppfattar
pa samma satt nordbors tysta satt att sorja som kanslokallt. (Vartiainen-Ora, 2007, 16-18)
Eftersom manniskan ar ett flockdjur finns en vilja att dra en grans mellan den egna gruppen
och andra grupper, resulterande i ett sa kallat ”Vi och Dem” -tankande. Vidare ar

manniskan av naturen skeptisk mot sadant som ar nytt eller okant. (Stier 2009, s. 34-36).



4.1 Ackulturationsprocessen

Da tva olika folkgrupper mots krdavs det anpassning fran bada gruppernas sida till de
forandringar som uppstar till féljd av motet. Multikulturalism och etnicitet ar amnen som
ofta vacker starka kanslor och divergerande asikter. | ett mote mellan tva folkgrupper sker
det en forandringsprocess bade for minoritetsgruppen samt for majoritetsgruppen. Den
har processen brukar benamnas ackulturationsprocess. (Liebkind 2000, 30) Huttunen
(2002, 42) beskriver malet med ackulturationsprocessen som forandringar i invandrarens
liv som underlattar att komma narmare kulturen i det nya samhallet. Kultur ar dock
ingenting som ar statiskt, utan det ar en standigt flytande, dynamisk process som skapas

och uppratthalls av dess aktorer.

Ackulturationsprocessen kan delas in i tva kategorier: den endimensionella, vilket innebar
att minoritetsgruppen acklimatiserar sig till majoritetens varderingar och seder. Den
kulturpluralistiska dimensionen innebar att medan minoritetsgruppen integreras till
majoritetsgruppen, bevarar minoritetsgruppen samtidigt i viss utstrackning element fran
sin egen kultur. Aven majoritetsgruppen férandras och anpassar sig till det multikulturella

sammanhanget. (Liebkind 2000, 14)

Aven Almaqvist (2006, 92) skriver att det finns tvd dimensioner i ackulturationsprocessen.
Den ena ar i vilken grad individen tar avstand fran den egna kulturen och gruppen. Den
andra ar i hur hog grad individen tar till sig av den nya kulturens eller majoritetsgruppens

varderingar.

Individen kan anta olika satt att forhalla sig till ackulturation i form av separation,
assimilation, integration och marginalisering. Av dessa har integrationen visat sig vara det
mest |6nsamma, bade sett ur individens saval som samhallets perspektiv. En integrerad
individ har en sa kallad bikulturell etnisk identitet, dvs. behaller kontakten med sitt
ursprung, men ar samtidigt ocksa delaktig i majoritetssamhallet. Marginalisering innebar
att individen tagit avstand fran bade den egna etniska gruppen och majoritetsgruppen.
Separation innebar att individen haller sig borta fran majoritetsgruppen och tyr sig endast
till den egna etniska gruppen. Motsatsen till separation ar assimilation, dar individen istallet

prioriterar majoritetsgruppen framom den egna gruppen. (Almqvist, 2006, 95).
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Det rader delade uppfattningar om vilka faktorer som bidrar till en positiv ackulturation.
Kontakter med majoritetsgruppen samt en positiv installning till majoritetsgruppen lyfts

ofta fram som centrala faktorer. (Liebkind 2000, 129)

Det finns tva former av delaktighet man kan skilja mellan. Den ena ar formell delaktighet
och den andra ar informell delaktighet. Den formella delaktigheten innebar juridiskt skydd
och inbegripande men kan aven syfta pa ratten att ingd i samhallssystem, sasom
utbildningssystemet. Den informella tillhérigheten, @ andra sidan, innefattar den subjektiva
upplevelsen av acceptans och inkluderande i samhéllsgemenskapen. Det finns bade
externa och interna faktorer som paverkar delaktigheten. Den interna faktorn avser
individens egen vilja och motivation att delta. Den externa faktorn avser miljon, i hur hog

grad den mojliggor deltagande. (Molin 2004, 54)

De psykiska pafrestningarna en invandrare upplever till foljd av flytten till ett nytt land kan
forhindra och forsvara integrationen. Ensamhet, tanken pa att kanske aldrig mer kunna
atervanda till sitt hemland och aterse sina nara och kdra, om hemlandet standigt ar i atanke
samt att vara tvungen att lara sig nya saker och att anpassa sig till det nya landet ar nagra

exempel pa stressorer och som medfor en psykisk pafrestning for invandraren. (THL, 2021).

Arbetsloshet Okar riskerna for att drabbas av sociala, ekonomiska, psykosociala och
halsorelaterade problem. (Pehkonen-Elmi et al 2015, 19). Arbetsgivares diskriminering och
misstro mot invandrare som arbetskraft samt férvantningar pa att arbetstagarna ska hittas
inom lokalbefolkningen ar faktorer som bidrar till att det ar svart for invandrare att hitta
forvarvsarbete. (Ogunsiji et al. 2012). Socio-demografiska analyser visar pa att yngre
personer i allmanhet har en mer accepterande attityd till att en person fran en etnisk
minoritet besitter en hog politisk position. Respondenter som sjdlva tillhdr en etnisk
minoritet ar positiva och éverlag mer neutralt installda till att en person som tillhor en
etnisk minoritet besitter en politiskt hog position. Utbildningsnivan korrelerar ocksa till
attityder. De personer som hade en mer tillatande attityd till att en individ fran en etnisk
minoritet besitter en hdg politisk position hade dven hogre utbildning an de som hade

negativa attityder till detta. (Special Eurobarometer 2015)



4.2 ldentitet och etnicitet

Begreppet identitet ar mangfacetterat och det inrymmer manga tolkningsmajligheter for
vad som egentligen menas med det. Begreppet brukar traditionellt kopplas samman med
medborgarskap i ett land. Identiteten dr anda nagot som ar flytande och kan skifta och
forandras ett flertal ganger under en individs livstid. (Hammarén & Johansson, 2013, 8-10)
Identitet kan betraktas ur tre dimensioner; essentialism, socialkonstruktionism och
poststrukturalism. Essentialismen ser etnicitet som nagonting medfétt som har kopplingar
till fodelseland, sprak eller religion. Som motvikt till detta synsatt finner vi
socialkonstruktionism, dar utgangspunkten &r att etnicitet uppstar i sociala samspel med
andra. Etnicitet har alltsa betydelse endast nar det stalls i relation till nagot annat. Den sista
ar poststrukturalism, enligt vilken etnicitet utformas och skapas genom spraket och
handlingsmonstret. Genom att tala spraket och handla i enlighet med samhallets

forvantningar blir individen en del av gemenskapen. (Wikstrom, 2009, 12)

Etnisk identitet ar centralt for att individer ska fa en social tillhérighet samt ha nagot att
jamfora sig sjalv med i relation till andra. (Romanucci-Ross, De Vos 1995, 41 - 42) Det som
utmarker en etnisk identitet ar ett gemensamt sprak med gruppen, en gemensam historia
och kultur, fysiska egenskaper eller religiosa forestallningar och traditioner. (Romanucci —
Ross, De
Vos, 1995, 18) Det ar vart att notera att dven begreppet etnicitet ar mycket flytande. Ett
exempel somillustrerar detta ar att svarta manniskor i Dominikanska Republiken inte skulle
betraktas som en sarskild etnisk grupp, medan de i USA skulle kategoriseras som svarta,
karibbianer eller latinamerikaner. (Lewellen, 2002:105) Etnisk identitet okar i betydelse
forst i ett sammanhang dar man moter pa andra etniska grupper eller hamnar i minoritet.
Etnicitet tycks endast fa betydelse nar en etniskt grupp ar i minoritet. Det ar sallan en
majoritetsgrupp omnamns som en egen etnisk grupp. (Lewellen 2002:104 -106) Eftersom
sprak, kulturtraditioner, trosfoérestallningar och fysiska egenskaper hos en invandrare
skiljer sig fran majoritetsgruppens ar det nastintill oundvikligt for en invandrare att inte

tvingas ta stallning till sin etniska identitet pa ett eller annat satt. (Almqvist, 2006, 86)

Phinney et al. (2001, 43) menar att valmaendet hos invandrare har ett samband med hur
den etniska identiteten samt den nationella identiteten samverkar. ”Specifically, the

interrelationship of ethnic and national identity and their role in the psychological well-
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being of immigrants can best be understood as an interaction between the attitudes and

characteristics of immigrants and the responses of the receiving society.”

Med etnisk identitet menas individens uppfattning om jaget och sin roll i relation till den
egna etniska gruppen. Hit hor aspekter av i vilkken man individen ansluter sig till gruppens
varderingar och normer, graden av identifikation med gruppen, kdnsla av samhorighet och
forpliktelser gentemot gruppen samt hurudan attityd individen har mot gruppen. Nationell
identitet ar mer komplext och innefattar samhallet i stort. Ett exempel pa detta ar en
kinesisk invandrare i USA som benamner sig sjalv som kinesisk-amerikansk. (Phinney et al.

2001, 495-497)

4.3 Integration och anpassning

Det ter sig vara en svar uppgift att definiera vad lyckad integration egentligen innebér i ren
konkret bemarkelse eftersom den inte gar att objektivt mata. (Alencar & Tsagkroni, 2019,
184). Det har dock gjort forsok att utforma modeller vars syfte ar att mata graden av
integration. Detta innebdr att man tar i beaktande invandrarens placering pa
arbetsmarknaden, kunskaper i spraket, i vilken grad invandraren &dr beroende av
ekonomiska bidrag, aktivitet som samhallsmedborgare, kontakter och socialt stodnatverk
bland lokalbefolkningen samt invandrarens fysiska och psykiska halsa och inbordes
relationer inom familjen. (Rasilainen, 2016, 21-25) Det mest grundldggande for att en
manniskor skall kunna fungera och leva tillsammans ar att det finns en sa kallad social
ordning. Detta grundar sig i att det finns en forstaelse for varandra, gemensam syn pa vilka
spelregler som galler samt vad som ar acceptabelt och icke-acceptabelt nar det galler

grundldggande och centrala varderingar och normer. (Trost & Levin, 2010, s. 72-82)

Huttunen (2002, 42) definierar integrationen som lanken mellan den nya och gamla
kulturen, nar invandraren blir delaktig och jamlik medborgare i det nya samhallet i bade

politisk mening och inom arbetsmarknaden.

Generellt ter det sig som att personer med utlandsk bakgrund ar mer motiverade till att
genom hart arbete skapa sig en béattre framtid jamfért med dem som tillhor
majoritetsbefolkningen. Undersékningar som gjorts visar pa att detta séllan forverkligas pa
grund av diverse orsaker. Socio-ekonomiska faktorer spelar en central roll samt

omgivningens attityder och diskriminering. (Lundqvist, 2006)
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Chigeza & Roos (2012) har funnit att invandrare som ar flexibla hade lattare anpassa sig till
den nya miljon och darmed var sannolikheten for att uppleva stdd fran omgivningen storre.
Med flexibel avsags mottaglighet for ny information samt en vilja att anpassa sig till nya

uppkomna situationer och darmed anpassa sitt beteende efter det. (Chigeza & Roos, 2012)

Man har identifierat vissa centrala faktorer som tillsammans samverkar och inverkar pa hur
stark resiliens invandraren. Dessa faktorer ar bland annat orsaken till migrationen, alder
och kon, sociala natverk, livsstil, genetik, kvaliteten pa social-och halsovard, om
invandraren far uppehallstillstand eller ej, stigmatisering av att tillhéra en etnisk minoritet,
egna samt omgivningens varderingar och attityder, uppfattningen och synen pa
sjukdomstillstand, trauman, pre-och postmigrationsstress, vardlandets invandringspolitik,
antalet invandrare i vardlandet, mdjlighet till integration samt diskriminering och vald.

(Maili, 2011)

Desto mera likheter det finns mellan invandrarens hemland och vardland, desto smidigare
sker integrationen till vardlandet. Betydande skillnader mellan hemlandets och vardlandets
varderingar och traditioner kan skapa spanningar mellan familjemedlemmar tillhérande
olika generationer inom familjen, exempelvis mellan foraldrarna och barnen. Samma

fenomen kan aven ses betraffande konsroller. (Alitolppa-Niitamo 2010)

Vardaglig vaxelverkan mellan invandrare och medlemmar ur majoritetsbefolknigen gynnar
integrationen och invandraren bygger pa detta sattet sociala natverk till
majoritetsbefolkningen samt lar sig fardigheter sdsom sedvanjor och etiketter. (Statsradet,

2013)

Spraket betraktas som en av de mest grundlaggande faktorerna for i vilken man
invandraren anpassar sig. Det ar svart att bli en del av gemenskapen i ett samhélle dar en
individ inte kan kommunicera och forsta andras forsok till kommunikation. Att sakna
sprakliga kunskaper ar mycket begransande for en invandrare. (Korhonen & Puukari, 2013,

194-195)

For att gynna integration ar det av stor betydelse att invandraren kdnner sig delaktig i
samhdllet. Detta innebéar att invandraren kanner sig representerad inom politiken,

ekonomin, i media, i det sociala livet samt inom kultur. Politisk aktivitet inom
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invandrargrupper ar l1ag och antalet ledamoéter med invandrarbakgrund ar fa till antalet.

(Statsradet, 2013)

5 Integrationens fyra dimensioner

Rinus Penninx (2005) identifierar fyra olika kategorier av integrationsdimensioner;
kulturell, social, ekonomisk och politisk. Kulturell integration innefattar bland annat
kunskap om mottagarlandets sprak, forstaelse for hur dess samhalle fungerar samt respekt
for de grundlaggande normer och varderingar som rader. Social integration innebar att
befinna sig inom landets utbildningssystem och valfardssystem och darmed ratten att
atnjuta dessa privilegier. Ekonomisk integration &r att ha ett inkomstgenererande arbete
eller sysselsattning. Politisk integration innebar att inneha rostratt samt ratten att stalla

upp i politiska val.

5.1 Kultur och sprak

Spraket kan sagas vara nyckeln till social och ekonomisk integrering. P4 samma gang ar det
en av de svaraste uppgifterna att ta sig an att lara sig det nya landets sprak. (Ager & Strang,
2008, 182-183). Trots att det ar av central betydelse att invandraren lar sig och anvander
spraket som talas i mottagarlandet ar det ibland nédvandigt med tolktjanster. Det kan gélla
drenden déar invandraren battre kan uttrycka sig pa sitt eget sprak eller om det galler
byrakratiska beslut som bor framféras pa ett sprak invandraren beharskar och forstar.

(Vuori, 2015, 400-401; Korhonen & Puukari, 2013, 194-195)

Eftersom spraket framjar forstaelse och kommunikation mellan manniskor, gar det att saga
att spraket och kulturen ar ndra sammanlankade och de paverkar varandra. Nar man forstar
spraket och de budskap och nyanser som spraket formedlar, underldttar det &ven

forstaelsen for den kultur dar spraket talas. (Stier & Sandstrom Kjellin, 2009, s. 37-39).

Lagen om framjande av integration foreskriver att invandraren har ratt att ha med sig tolk

vid myndighetsbesok om hen inte forstar svenska eller finska.
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Det finns en stor variation i utbildningsniva och las- och skrivkunnighet bland de invandrare
som kommer till Finland. Eftersom sprakundervisningen inte ar individanpassad och istallet
utgar ifran mer allmant, lar sig analfabeter och lagutbildade samre och de har mycket
svarare att ta till sig undervisningen. (Vuori, 2015, 400-401; Rasilainen, 2016, 22-23,).
Invandrarna har méjlighet att valja ifall de vill studera finska eller svenska. En stor del valjer
andd att studera finska, eftersom det ar majoritetsspraket. | vissa Osterbottniska,
svensksprakiga kommuner valjer man dock hellre att studera svenska. (Ager & Strang,
2008,182-184; Sundback, 2017, 12-15). Orsaken till att storsta delen av
integrationstjansterna anda ar pa finska och inte svenska antas bero pa bland annat
okunskap fran myndighetshall, negativa attityder, brist pa ekonomiska resurser samt att
intresset bland invandrare att lara sig svenska i Finland ar lagt. Det laga intresset kan ses
som ett resultat av otillracklig information om tvasprakigheten samt det redan begrénsade
utbudet av svensksprakig integrationsservice. (Creutz & Helander 2012, 9 och Teikari 2015,

50)

Sprakkunskaperna mats med hjalp av en sexgradig skala. (Lahtinen & Palviainen,2011, 89)
For att ansdka om finlandskt medborgarskap kravs ett sprakintyg pa minst fardighetsniva
3. Aven praktiska sprakkunskaper tas i beaktande i de situationer invandraren utrattar

arenden hos Migrationsverket. (Migrationsverket)

5.2 Social delaktighet

Det sociala natverket har en central betydelse for att forhindra att kanslor av isolering och
ensamhet uppstar. Det har visat sig ha en positiv inverkan pa den psykiska halsan att umgas
med andra med liknande bakgrund, exempelvis i form av etniska foreningar. Det finns dock
en risk att endast borja umgas med landsman eller personer med liknande bakgrund och
fortsatta samma livsstil och levnadsmonster som i hemlandet , vilket missgynnar
integrationen i det nya samhallet. (Walker, Koh, Wollersheim & Liamputtong, 2015, 326—
327)

Socialt kapital ar av central betydelse nar det galler att bygga ett fortroende for det
sammanhang och samhalle man befinner sigi. (Alencar & Tsagkroni, 2019, 185) | den basta

av varldar har invandraren bade kontakt med egna landsman, for att inte forlora kontakten
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till sitt ursprung och sin identitet, men dven med majoritetsbefolkningen for att lattare

integreras in i det nya samhallet. (Ager & Strang, 2008, 177-181)

Ager & Strang menar ytterligare att sociala kontakter kan delas in i tre undergrupper; dessa
ar sociala band, sociala broar samt sociala lankar. Sociala band innebar en gemenskap med
individer med liknande bakgrund betraffande exempelvis etnicitet eller kultur. Sociala
broar innefattar kontakter till majoritetsbefolkningen och relationen till den. Sociala lankar
innebar relationen mellan individen och det omgivande samhallet, dess institutioner och

myndigheter. (Ager & Strang, 2008, 177-182)

Trots det relativt breda utbudet av integrationstjanster sa tycks steget dnda vara stort att
ta kontakt med nagon av dessa, sarskilt for nyinflyttade invandrare. Det vore viktigt att
satsa pa lagtroskelverksamhet och att se till att invandraren kdnner sig forstadd. Att
uppleva att man kan gora sig forstadd i vardagen inger en kansla av trygghet. (Ager &

Strang, 2008, 177-181)

5.3 Ekonomisk delaktighet

Sysselsattning anses vara en av den framsta markdren som ger en fingervisning om hur val
integrationen lyckats. Att ha sysselsattning innebar att det mojligt att sjalv skapa och
planera sin tillvaro och framtid, vilket bidrar till att 6ka sjalvkanslan i positiv riktning.
Sysselsattning leder ocksa till att det sociala natverket blir stérre. Aven det omgivande
samhillets attityd dndras i och med att en individ har sysselsattning. Istallet for att av
omgivningen betraktas som en belastning fér samhallet, blir individen mer accepterad i och
med att han eller hon bidrar till samhallet. (Ager & Strang, 2008,
170-171; Arbets- och naringsministeriet, 2013, 19-27)

Invandrare har ofta i hemlandet utdvat ett yrke, utan att ha formell kompetens. Detta
innebar att invandraren hamnar pa ruta ett i det nya samhillet, dar den formella
kompetensen saknas och darmed ar arbetsmojligheterna ytterst fa och begransade. (Ager

& Strang, 2008, 170-171)

Duraid Al-Khamisis bok Regnet Luktar Inte Har skildrar upplevelsen att starta om pa nytt i

Sverige, dar Khamisis familj reduceras till Iagsta klassens medborgare. Fran att i hemlandet
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Irak ha haft ett valbetalt yrke, haft det ekonomiskt och materiellt valstallt, haft ett gott
rykte i grannskapet och omgiven av ett stort socialt natverk blir det omajligt att fa arbete i
det nya landet. Familjen blir snabbt beroende av sociala bidrag och de blir invanare i
miljonprogrammets graa forortsomrade. Khamisi blir retad och utsatt for diskriminerande
pikar och antydningar av lararna pa grund av sitt exotiska utseende, vilket senare leder till
att han valjer att protestera mot majoritetssamhallet genom att bérja bega mindre brott.
Boken beskriver val hur invandrare sjunker i status nar de lamnar sitt hemland och startar

om i ett nytt samhalle.

| undersdkningar har man funnit att det finns en stor skillnad mellan hur nyinflyttade man
respektive kvinnor lyckas etablera sig pa arbetsmarknaden, dar mannen star fér 70% och
kvinnorna for endast 55%. En forklaring till detta kan vara att kvinnor i hégre grad soker sig
till  yrken inom social - och halsovarden eller serviceyrken, dar spraket och
kommunikationen har en central betydelse. Man, a andra sidan, soker sig oftare till yrken
dar spraket inte spelar lika stor roll, sdsom inom byggnads - eller transportbranschen.
(Larja, 2019, 28-32) Aven férvantningar pa kvinnors och méns roller i hemmet inverkar pa
sysselsattningsgraden for man respektive kvinnor. Lonerna fran den sysselsattning som
erbjuds utanfér hemmet ar dessutom sa laga i relation till arbetsmangden att det ofta ar

mer ekonomiskt [6nsamt att stanna hemma och lyfta hemvardsstod. (Larja, 2019, 36—38)

Bostadsomraden dar befolkningen domineras av etniska minoriteter och invandrare
praglas ofta av segregation och utanforskap, och har aterfinns en hég andel individer som
ar beroende av bidrag. Detta i sin tur leder till isolering och diskriminering fran
majoritetssamhallet och att kontakterna till majoritetsbefolkningen och darmed ocksa
arbetsmarknaden blir mycket begrdansad eller obefintlig. Bostadsomrade inverkar pa
utbildningsnivan och saledes aven sysselsattningsgraden. | ett omrade dar manga av
invanarna ar lagutbildade, bidragstagare eller arbetsldsa utkristalliseras lag utbildning och

Iag skolmotivation som norm och vardering. (Sjogren & Zenou, 2007, 7)

5.4 Politisk delaktighet

Att kanna delaktighet i samhéllet genom att exempelvis inneha rostrdatt och ha
sysselsattning och kunna paverka politiskt tycks utover social gemenskap vara en viktig

faktor i valmaendet for invandrare. (Castaneda & Kuusio, 2019, 127-129)
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Den politiska delaktigheten gloms ofta bort i debatten om integration och fokus laggs allt
som oftast pa sysselsattning samt anpassning till den finlandska kulturen och livsstilen.
(Saukkonen 2020, 19) Individens upplevelse av att kunna paverka sina egna eller sin grupps
intressen har anda en central betydelse i vilken man man kanner sig vara en del av det
samhalle som omger en. (Bird ym. 2011; Morales ja Giugni 2011) Upplevelser av att den
politiska arenan inte ar 6ppen for alla, oberoende etnisk bakgrund, leder till kdnslor av
utanforskap, fjarmande fran omgivningen samt uppkomsten av sociala skiljelinjer for den

egna etniska gruppen. (Dancygier 2010).

Valdeltagandet bland invandrargrupper ar dock lagt i Finland. Bland utrikesfodda ligger
valdeltagandet pa endast 25 %. Detta tros ha grund i brist pa information, avsaknaden av
lampliga kandidater samt en bristande tillit till politiker. Faktorer man funnit som inverkar
positivt pa valdeltagandet &ar kunskaper i finska eller svenska, goda kontakter till
majoritetsbefolkningen samt orsaken till migrationen, dar valdeltagandet var hogre bland
de invandrare som migrerat till féljd av familjeorsaker. Bland de invandrare som hade
valdigt lite eller ingen kontakt alls med majoritetsbefolkningen var valdeltagandet sa gott

som obefintligt. (Seppadnen et al. 2021)

8 En kort dverblick dver integrationsservicen i Vasa

Vasa mottog de forsta flyktingarna ar 1990. Under den hér tiden var utbudet av stédtjanster
for flyktingar och invandrare mycket begrénsat. Det var forst 1999, det ar Lagen om
framjande av integration tradde i kraft, som integrationsservicen pa allvar borjade
utformas och utvecklas. Efter en reform som berérde det sociala arbetet och
familjeservicen i Vasa decentraliserades integrationsservicen till olika omraden. Detta
innebar att en mangd olika organisationer och instanser separat tillhandahaller tjanster

vars syfte ar att framja integrationen och dessa samarbetar sinsemellan. (Vasa stad, 2020)
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8.1 Vad sager lagen om framjande av integration? Och hur gar det i praktiken till?

| Lagen om framjande av integration foreskrivs att ansvaret framst ligger pa kommunerna

att ordna integrationsservice- och tjanster.

En invandrare som fatt uppehallstillstand eller uppehallsratt skall i samband med detta ges
information om basrattigheter i det finlandska samhallet och arbetslivet. Informationen

skall delges pa ett sadant satt att invandraren foérstar och kan ta till sig den. (78§)

Kommunen, arbets- och naringsbyraerna fungerar som vagledare for tjanster som framjar

integration och som hjdlper att komma in i arbetslivet.

De 3 forsta aren har invandraren enligt lagen ratt att studera sprak och under tiden fa
arbetsloshetsstod eller utkomststéd. Om en invandrare ar arbetslds och dar mottagare av
utkomststod, gbrs automatiskt en kartlaggning over invandrarens situation med
utgangspunkt i forutsattningar och behov av studier, sysselsattning, sprakundervisning och
annan mojlig integrationsframjande verksamhet. Det ar aven majligt att en invandrare kan

ta del av detta ifall han eller hon sjdlv begar det.

Arbets- och narinsgbyran utévar ett multiprofesionellt samarbete och i behov slussas

klienterna vidare till andra instanser om behovet ar sadant.

| kartlaggningen gors upp en plan over vilka tjanster och atgarder invandraren vore i behov

av for att integreras och bli en del av arbetsmarknaden.

Om invandraren utan giltig orsak inte deltar i de tjanster som tillhandahalls for att uppna
de mal som anslagits i planen begransas eller sanks arbetsléshetsunderstodet eller

utkomststodet.

Kommunen eller arbets- och naringsbyran ser éver planen minst en gang om aret. Det ar

dven mojligt att gora detta oftare @n sa om invandraren sjalv begér det.
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8.2 Integrationsframjande tjanster och atgarder i Vasanejden

Integrationsenheten i Korsholm arbetar med att de flyktingar som emottagits far
nodvandiga stodatgarder och anvisas vidare till ratt servicepunkt. Malsattningen ar att
flyktingarna skall bli delaktiga i det nya samhallet. Verksamhetens utgar ifran Lagen om

framjande av integration, Socialvardslagen samt familjeaterforening.

Integrationsenheten har ett tatt samarbete med diverse verksamheter inom kommunen,
naringsbyran, vuxenutbildningar, magistraten, narings-, trafik-, och miljocentralen, polisen,
tjdnster inom tredje sektorn, frivilliga organisationer sdsom Réda Korset eller i form av

vanfamiljer som staller upp for nyanlanda.

Integrationesenheten har dven samarbete med Welcome Office, som ar en
radgivningsservice som ordnas pa ett flertal olika sprak och som ar tillganglig i Korsholm,
Vasa och Voéra. Den hér tjansten erbjuder radgivning gallande den offentliga servicen, bland
annat om arbetsliv, ansokningar och blanketter, myndighetsservice, migrationsfragor,

utbildningsmajligheter, etc.

Integrationsenheten samarbetar daven med Kaiku-verksamheten. Kaiku-verksamhetens
syfte ar att mojliggora att alla kan ta del av kulturella aktiviteter, dven de som befinner sig
i ett ekonomiskt stramt lage. Med ett Kaikukortet fas avgiftsfria intradesbiljetter till

exempelvis museer, festivaler eller teatrar. (Vasa stad, 2021)

Kriscentret Valo tar emot flyktingar med trauman eller svara upplevelser i bagaget och
ordnar bland annat stabilitetstraning for att lara sig hantera dessa upplevelser. En del
kristelefoner har dven resurser att ordna service pa exempelvis arabiska, ryska, somaliska

eller andra sprak utover finska och svenska.

Ehja Rys verksamhet riktar sig delvis till ungdomar med invandrarbakgrund. Arbetet syftar
till att starka invandrarungdomars delaktighet i samhallet genom att erbjuda psykosocialt

stod samt hjalp med att se till att vardagen fungerar.
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Samarbete med Vaasa-Opisto, for att 6ka invandrares kompetens och kunskap samt for

sprakkunskaper i finska och svenska.

KotoMajas verksamhet riktar sig till invandrarkvinnor i olika aldrar. Syftet med
verksamheten ar att framja integration och delaktighet genom féreldsningar och
aktiviteter, exempelvis studiebesok, for att ge grundlaggande information om det

finlandska samhallet.

Vamia ordnar forberedande kurser infor studier och arbetsliv for invandrare som ar i behov
av det. Syftet ar att hjalpa invandrare med bristfalliga kunskaper att fullgéra en utbildning
och ta ut en examen. Det kan exempelvis handla om sprakundervisning eller sarskilt stod

for att uppna specifika malsattningar.

Vasa har ett rad for kulturell mangfald, tidigare kallat Invandrarradet. Radet lyder under
stadsstyrelsen och dess uppgift ar att fraimja integrationen genom att paverka den service
som ges at invandrare. Radet for fram forslag om hur man kan forbattra invandrares
stdllning i samhallet samt initiativ och utlatanden om integrationsservicen. Av totalt 13

ledamoter har sex stycken ledamoter invandrarbakgrund.

En stor del avintegrationsframjande verksamhet ordnas som kortvariga projekt. Enligt Vasa
stads integrationsframjande plan har man tagit i beaktande att starka flera olika omraden
som framjar integrationen. Man har séarskilt lyft fram sprakundervisningen. Det ar dock
svart att nd ut med det breda kursutbudet ifall malgruppen inte kan ta till sig eller forsta
informationen genom de kommunikationskanaler som anvands for att marknadsfora

tjdnsterna. (Vasa stads integrationsprogram 2019-2022)

Det som ar anmarkningsvart ar att Pikipruukki star fér boendet. Det leder till att invandrare
koncentreras till sarskilda hyresomraden istéllet for att spridas ut i samhallet med
majoritetsbefolkningen och saledes forhindra att det uppstar sma, isolerade etniska oar.

Som namndes i teorin tidigare, ar detta inte sarskilt gynnsamt for integrationen.
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9 Genomforande

9.1 Val av metod och datainsamling

Som undersokningsmetod valde jag att anvanda mig av den kvalitativa metoden. Den har
metoden ar mest lampad for syftet med min undersdkning eftersom det som skall
undersokas ar subjektiva upplevelser, dar personerna sjalva fritt berattar om sina
upplevelser. En kvantitativ undersokning i form av exempelvis en enkdat med fardigt
framstallda fragor och begrdnsat antal svarsalternativ skulle begransas till min egen
forstaelse av integrationen och fenomen sammanlankade med den, och det skulle i sa fall
inte uppfylla syftet med detta arbete. Eftersom syftet var att underséka subjektiva
upplevelser maste respondenterna sjalva fa formulera och beratta istéllet for att ha fardigt

formulerade svar som inte nédvandigtvis alls stammer.

Jag kommer darmed att lata respondenterna fritt formulera sina svar pa centrala fragor. |
bruket av kvalitativa metoder gar det dven att stdlla foljdfragor om det i intervjuerna
framkommer nagot nytt som &ar av relevans for att belysa det fenomen som skall
undersokas. Samtliga intervjuer har utforts pa engelska men oversatts i detta arbete till
svenska. Fragorna och svaren ar insamlade pa digital vag, vilket jag ansag var det béasta
sattet eftersom respondenterna pa sa satt far den tid de behover pa sig att fundera pa sina
svar. Eftersom en del av respondenterna inte beharskar spraket sa val skulle svaren ha blivit
ganska korthuggna om intervjun skulle ha utférts muntligt och i realtid. Darfor var det
[ampligast att ge respondenterna den tid de behover att formulera sig, vilket bast

genomfors digitalt.

9.2 Val av respondenter

De personer som jag valt att intervjua i den hdr undersokningen ar alltsd forsta
generationensinvandrare, sadana som tidigare bott i ett annat land &n Finland for att sedan
integreras. Jag har medvetet valt respondenter som tidigare varit bosatta i ett annat land
an Finland for att de skall ha nagon sorts referensram att jamféra med. Personer som vuxit

upp i Finland och som inte kdnner till nagot annat ar ett amne for sig. Respondenterna ar
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alla bosatta i Osterbotten. Jag valde att avgrdnsa omrddet eftersom de olika

befolkningsstrukturerna i olika delar av Finland kan inverka pa resultaten.

Det har varit relativt latt att fa tag pa respondenter som varit villiga att svara pa
intervjufragorna. Vid valet av respondenter har jag tillfragat foérsta generationenes
invandrare i min naromgivning om de varit villiga att stalla upp pa intervju. Jag upplevde
att det var lattare att fa tag pa respondenter som var villiga att stdlla upp ifall jag fran
tidigare kanner dem. Kanske pa grund av att de kdnner ett storre fortroende for mig da och

eftersom dessa fragor ar personliga och kansliga.

Totalantalet svarande uppgar till fem stycken. Tva ar ursprungligen fran Irak, en fran Indien,
en fran Ryssland och en fran Nigeria. Jag har valt bade man och kvinnor fran olika lander
samt med olika utbildningsnivaer for att fa ett bredare perspektiv. Det finns vidare en stor
diversitet bland mina respondenter vad géller utbildningsniva samt hur lange de befunnit

sig i Finland.

9.3 Datainsamlingssekretess

Respondenterna informerades om att de deltar i en undersdokning och att deras svar
publiceras i detta arbete. Respondenterna har forsdkrats om att de deltar anonymt i
undersokningen och att inga detaljer som skulle kunna avsl6éja enskilda respondenters
identitet kommer att framgd ur undersokningen. Det ar viktigt att respondenterna
informeras om att anonymiteten ar garanterad sa att de vagar svara mer sanningsenligt.
Jag har valt att inte avsl6ja personliga detaljer om respondenterna forutom kén och

ursprungsland for att sdkerstalla anonymiteten hos respondenterna.

9.4 Analysmetod

Efter att jag fatt alla svaren valde jag att renskriva det som kom fram i svaren. Jag
sammanstallde de viktigaste podngerna som kom fram i svaren och jamférde med andra
svar, t.ex. om det finns vissa fragor som samtliga eller manga respondenter svarade

likstammigt pa.
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Under bearbetningen av svaren har jag anvant mig av systematisk analys. Jag har skrivit
svaren i sammanfattad form med egna ord eftersom respondenternas sprak och sattet att
formulera sig ibland ar svarforstaeliga vilket har lett till att jag hamnat att fraga upp en del
saker i efterhand. Det blev helt enkelt ldttare att renskriva det centralaste innehallet i

svaren.

10 Resultatredovisning

10.1 Bakgrund

Bland respondenterna fanns en stor diversitet gdllande de olika orsaker som ligger till
bakgrund for migrationen. De vanligaste orsakerna var att man flyttat till Finland for
arbetets skull samt att man 6nskat skapa sig ett battre liv och tillvaro dn vad hemlandet
kunnat erbjuda. Ett par av respondenterna besatt en hog universitetsutbildning i sina
hemland, men l6nenivan i hemlandet var langtifran de I6ner som betalas fér motsvarande
utbildning inom det finldndska arbetslivet. Andra orsaker var giftermal, dar ena parten bor
i Finland, samt oroligheter och instabilitet i hemlandet vilket bidragit till att man valt att

soka sig bort.

Nagra respondenter sade att valet foll pa just Finland eftersom de hort positiva omdémen
om Finland genom andra landsman. Till exempel att Finland &r ett tryggt och stabilt land
med bra utbildning och sjukvard samt att deras yrkesgrupp har battre I6ner,

levnadsstandard och arbetsforhallanden an i hemlandet.

Respondenternas vistelse i Finland varierar mellan 2 till 15 ar.

10.2 Socialt natverk

Pa fragan om vanner eller sldktingar i Finland var svaren mycket likartade. De flesta
respondenterna uppgav att de vid tidpunkten for flytten till Finland inte alls hade nagra

eller valdigt fa vanner eller slaktingar har.
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En del respondenter svarade att de fortfarande inte har egentliga vanner eller slaktingar i
Finland, men att de kanner stor samhdorighet med andra landsman som befinner sig i

Finland.

Det som samtliga respondenter tog upp i varierande grad var uppleverlsen av finlandare
som indtvanda, introverta, lagmalda och svara att fa kontakt med. Manga papekade att de
skulle 6nska att finlandarna skulle vara mera socialt utatriktade och inkluderande. | en del
svar uppgav respondenterna att detta forstarktes av deras upplevelse av att nativa
finlandare har en forbehallsam och Iatt skeptisk installning gentemot personer av utlandsk
harkomst. Finlandare foérhaller sig skeptiskt och vill gdrna ha reda pa orsaken till varfor
utlanningen anlant till Finland, vad de har for syfte eller mal med att flytta till Finland.

Finlandare upplevdes som svara att forsta sig pa for respondenterna.

En av respondenterna féreslog att man kunde ordna nagon typ av workshoppar eller forum
dar nativa finlandare och immigranter kan motas da det annars ar svart att fa kontakt med
finlandare. En annan sak som efterlystes var att finlandare och immigranter kunde samlas
t.ex. kring matlagning fran varandras matkulturer. Det kunde vara ett naturligt satt att
knyta kontakter och umgas som jamstallda som fungerar dven om sprakkunskaperna skulle

vara bristfélliga.

10.3 Skillnader mellan hemlandet och vardlandet

Det som forvanade mest var hur val sjuk-och halsovarden fungerade i Finland samt hur val
utbyggd och fungerande infrastrukturen &r. Sjukvardspersonalen 6verraskade
immigranterna positivt genom det empatiska och respektfulla siatt de bemoter patienterna
pa, nagot som stod i bjart kontrast till bemotandet inom det tidigare hemlandets sjuk- och
hilsovard. Aven det finlindska skol- och utbildningssystemet vickte férvaning och

beundran.

En respondent tog fasta pa att det kalla vadret var en stor chock fér hen och speciellt snon,
eftersom det aldrig sndar i hemlandet. Skillnader i kulturen upplevdes ocksa som nagot
nytt. Ett exempel pa detta ar bemotandet av aldre personer/foraldrar. | respondentens

hemland bem6éts alla dldre personer, auktoriteter och larare med stor respekt och ett du-
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tilltal ar inte accepterat. Inom den finlandska sjuk- och halsovarden &r hierarkin och
nivaskillnaderna mellan olika yrkeskategorier mer utraderade jamfért med respondentens
hemland. Jamlikheten och likabehandlingen av alla arbetstagare oberoende av yrkestitel

var en orsak till forvaning.

Maten upplevdes ocksa som en sak som kraver anpassning. | hemlandet &r maten kraftigt
kryddad och fargsprakande medan den finlandska maten upplevs som smaklds, trakig och
fargloés. En sak som verkligen hade chockat en av respondenterna var den traditionella

finlandska paskmaten memmal

En respondent lyfte fram att den omfattande och tréga byrakratin i Finland var nagonting
nytt. Respondenten upplevde det som svart att fa saker skotta. Att 6ppna ett bankkonto i
en finlandsk bank tar flera veckor i ansprak pa grund av att det var sa mycket byrakrati som
respondenten inte var van vid. For att fa 6ppna ett bankkonto kraver banken att du har
inkomster i Finland och dven magistraten kraver att du kan uppvisa ett arbetsavtal for att
kunna anhalla om ett finskt personsignum. Problemet ar bara att en finlandsk arbetsgivare
inte kan uppratta ett regelratt och juridiskt giltigt arbetsavtal utan finskt personsignum, sa
detta kan bli en oméjlig situation fér immigranten. Aven den pdgdende pandemin har gett
upphov till nya hinder och fordréjningar i de byrakratiska processerna for personer som
nyss anlant till Finland, eftersom de finlandska myndigheterna och bankerna inte langre gar

att uppsoka och besdka utan tidsbokning via internet.

En respondent uppgav att det finlandska systemet utgar mycket mer fran individens eget
initiativ och aktivitet an i hemlandet och det tog ganska lange att vanja sig vid det. Ifall man
som immigrant inte har full koll pa vilka dokument man ska ha med sig for att kunna anhalla
om olika tillstand och fran vilken myndighet sa blir drenden latt forbigangna av ren

okunskap.

10.4 Stoédtjanster

Pa fragan om respondenterna har anvéant sig av nagon slags stodtjanster ser man tydligt att
de som kommit hit som arbetskraftsinvandrare och genom giftermal uppger att de inte

anvant sig av stodtjanster i samma utstrackning som de som kommit som asylsékanden. De



24
som haft status som asylsokande uppger att de fatt ekonomiska bidrag och stod for att
kunna betala lagenhetshyra, el- och vattenrakningar samt rakningar fran sjukvarden. Det
valutbyggda finlandska socialskyddet ser till att alla grundlaggande behov tillgodoses.
Daremot upplevde de att det inte erbjods tillrackligt med tjanster som kunde hjalpa dem
komma ut i arbetslivet och att bryta sig loss ur rollen som bidragstagare. Att kunna forsorja
sig sjalv genom forvarvsarbete var viktigt for alla respondenter eftersom de av landsman
som anlant tidigare till Finland fatt hora att bidragstagare inte ses med blida 6gon av nativa
finlandare. De berattade aven att de inte sjalva skulle vilja leva som bidragstagare eftersom
den egna ekonomiska stéllningen som bidragstagare ar svag med tanke pa den hoga

prisnivan i Finland.

10.5 Vad har gynnat respektive missgynnat integrationen?

Som tidigare namndes sa upplevde samtliga respondenter att finlandare ar svara att fa
kontakt med och detta har i sin tur haft negativa foljder for integrationen. En respondent
svarade att integrationen och modjligheten att fa sysselsattning paverkas negativt nar
invandrare har fa eller inga kontakter alls till majoritetsbefolkningen. De saknar helt enkelt
de natverk som nativa finlandare har. Natverk och kontakter som ofta utnyttjas nar det
galler att hitta en anstédllning och en inkomst. Manga upplevde aven att redan deras
utlandskt klingande namn verkar inverka avskrdackande pa manga arbetsgivare, oberoende
av hur val immigranten uttrycker sig pa finska eller svenska. Ifall det anonyma, namnldsa
ansokningsforfarandet skulle tas i bruk i stérre omfattning skulle denna risk avvarjas. Det
ordnas sprakkurser i finska eller svenska for invandrare, men det racker inte riktigt med att
bara kunna tala spraket om kontakterna saknas. Den tysta informationen som det &r mojligt
att lara sig endast genom att umgas med nativa befolkningen, den viktiga delen blir latt
bristfallig ifall man endast forlitar sig pa sprakkurserna. Darfor borde man ocksa satsa pa
att ordna evenemang dar invandrare och nativa finlandare kan métas. Forslagsvis massor
dar stora arbetsgivare som sdker personal kunde sammanstrala med arbetssdkande
immigranter. Manga respondenter har hort att Finland lider av arbetskraftsbrist men

samtidigt har de sjdlva svart att fa anstallning.
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Nagra respondenter upplevde att det &r svart att lara sig finska och att det har inverkat
menligt och fordrdjande pa integrationen. En respondent berdttade att eftersom det ar
svart att fa kontakt med ursprungsbefolkningen haller sig en del invandrare till den egna
gruppen landsman vilket leder till att de fortsatter att leva som de gjorde i sitt hemland i

stallet for att aktivt integrera sig i det nya hemlandet.

Det som har varit positivt ar att lara sig om en ny kultur med dess traditioner och seder och
att fa ta aktiv del av detta. Det som gynnat integrationen ar da respondenterna haft en sa
kallad stodperson som vaglett dem och som kunnat bistd med hjdlp och som svarat pa
fragor de haft om det finlandska samhallet. Att umgas med nativa finldndare har hjalpt till
med socialisationen och att lara sig tyst kunskap och normer som man endast kan lara sig

genom socialisation och genom att umgas.

Tva respondenter upplevde att det inte har varit ndgon stérre utmaning att integreras och
kunde inte peka ut nagon svarighet an just spraket, som de upplevde som det storsta

hindret.

En respondent hade positiva upplevelser av Finland och dess folk, trots att man kunde
kdanna av att samhallet genomsyrades av ett forakt mot invandrare. Respondenten uppgav

sig ha upplevt att finlandare undviker samrére med invandrare.

De flesta respondenter ansag att man istallet for att se invandrare som nagot farligt som
bor undvikas och som ett hot borde man ha instéllningen att bada grupperna kan lara sig
nagot av varandra, det ar det mest konstruktiva. Ett dppet och vilkomnande klimat i

samhallet gynnar alla.

En respondent sade att det var positivt att det samhallet tillhandahaller tjanster som
stravar till att stéda invandrare i det nya landet samt att det finns privatpersoner som ar
beredda att hjalpa nyinflyttade men samtidigt kdnns ganska motsagelsefullt ndr sa mycket
anda tycks missgynna invandrare. En annan respondent berattade att han upplevde att
manga socialarbetare hade haft en nedvarderande attityd och att det paverkade
motivationen till sprakstudier, integration, arbetssokande och Overhuvudtaget

framtidstilliten negativt.
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10.6 Upplevelse av inflytande

En respondent svarade att mojligheterna till paverkan av den egna situationen var daliga
pa grund av isoleringen och alienationen fran samhallsgemenskapen. Mycket av tiden
spenderades isolerad i sin egen lagenhet. Respondenten upplevde att detta ledde till
forsamrad hélsa, bade fysiskt och psykiskt, och lagre socio-ekonomisk status. Trots att
respondenten var heltidsstuderande var det svart att fullfélja utbildningen pa grund av brist
pa stod, ett stod man upplevt sig vara i behov av. Dessutom inverkade isoleringen och den
sociala atmosfaren negativt och begransande. Respondenten upplever sig ha varit i behov
av nagon som skulle ha kunnat bista med stéd och radgivning istallet for att bara lamnas
vind for vag och forvantas klara av saker pa egen hand i ett samhalle dar mycket ar nytt och
frammande. En egen personlig stodperson for att hjalpa till med studiernas framskridande

skulle vara nédvandigt enligt respondenten.

Majoriteten av respondenterna uppgav att de anser sig ha haft inflytande 6ver sin egen
situation. De uppgav att de haft personer som de kunnat vanda sig till nar de varit i behov
av hjalp eller vigledning nér det uppstatt utmanande situationer. Aven sprakkunskaper och
egna forsok till att vara vanlig och tillmotesgaende lyftes fram som faktorer som inverkat

positivt pa respondenternas upplevelse av inflytande.

10.7 Vilka rad skulle du ge en person som arbetar med invandrare?

Att bista invandraren med information om Finlands lagstiftning och om kulturen och
majoritetsbefolkningens seder, bruk och normer. Invandrare borde fa vagledning i normer
och forvantningar som av nativa majoritetsbefolkningen uppfattas som sjalvklara for att
forhindra att immigranterna far problem med lagen. Det finns mycket som man inte lar sig
genom att ldsa lagen eller litteratur om det finlandska samhallet som man lar sig enbart
genom att ha bott har lange och genom att umgas med finldndare och det dr sddan kunskap
man ocksa borde ldra ut. Det blir svart att pa egen hand lara sig sadant, speciellt om en

invandrare saknar kontakter med ursprungsbefolkningen.
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Mera fokus borde laggas pa att fa ut invandrarna i arbetslivet, annars fastnar de i rollen
som bidragstagare som stdr utanfér samhillslivet. Aven for deras egen sjilvkédnsla och
sjalvrespekt skulle det vara av stor betydelse att invandraren kan foértjana sina egna pengar
och kanna sig produktiv och som en del av samhallsgemenskapen. Det hander inom vissa
branscher och pa vissa arbetsplatser att invandrare utnyttjas av arbetsgivaren eftersom de
inte har kannedom om vad lagen sager och vilka rattigheter de har som arbetstagare. En
respondent uppgav att det hander att invandrare blir mobbade av de andra arbetstagarna

genom att de far héra nedvarderande kommentarer och skallsord.

Man borde bli mer uppmarksam pa de religiésa och kulturella skillnader som finns mellan
finlandare och invandrare och att bristande sprakkunskaper ofta kan leda till missférstand
mellan sprakgrupperna. Information som delges invandrare borde vara utformad i lattlast
format och tillgang till tolk borde vara en sjalvklarhet, i synnerhet vid myndighetskontakter
och besok inom sjuk- och halsovarden. En del invandrare kan ha traumatiska och svara

upplevelser med sig i bagaget vilket borde tas mer i beaktande.

Man kunde ha regelbundna traffar eller kontroller med invandrarna for att géra en
avstamning av laget och om det finns nagonting som de behdéver hjalp med. Manga
invandrare drar sig for att kontakta myndigheter eftersom de fran hemlandet saknar
fortroende for myndigheter och myndighetspersoner. Darfor vander sig en invandrare
hellre till ndgon landsman eftersom det kdnns som ett tryggare alternativ, dven om

landsmannen inte alltid sitter inne med l6sningar eller korrekt information i fragan.

Respondenterna efterlyste ocksa forstaelse for att det kan ta lang tid for invandrare att lara
sig spraket. Alla ar inte sprakbegavade. En av mina respondenter hade visserligen art sig
flytande svenska i tal och skrift pa tre manader, visserligen med en stark brytning i det
talade svenska spraket, men grammatik och ordforrad lag pa en forvanansvart hog niva.
Motsvarande forvantningar kan dock inte appliceras pa alla. Ofta kan loftet om arbete

inverka sporrande pa sprakstudierna.
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| svaren framkom att respondenterna 6nskade storre forstaelse for att invandrare behover
tid for att anpassa sig. Anpassningen sker gradvis bit for bit, det ar ingenting man kan tvinga
fram. Dessutom vore det battre att lata invandrarna sjalva avgora om de hellre lar sig

svenska eller finska som forsta integrationssprak.

11 Sammanfattning och slutdiskussion

Det gar att konstatera att begreppet "invandrare” inrymmer ett brett spektrum individer,
alla med olika orsaker till migrationen samt varierande bakgrunder. Det gar alltsa inte att
tala om en typisk invandrare eller dra nagra storre slutsatser om att alla invandrare skulle

nagot utmarkande gemensamt.

| teorin namndes formell och informell delaktighet. Detta framkom tydligt i intervjusvaren.
En klar majoritet av respondenterna svarade att ett problem med anpassningen var bristen
pa mojligheter till informell delaktighet. For att formell delaktighet ska kunna férverkligas

kravs i de flesta fall aven den informella delaktigheten star pa en stabil grund.

Teorin forutspadde att riskerna for att drabbas av sociala, ekonomiska , psykosociala samt
halsorelaterade problem 6kari och med arbetsléshet. Detta tog daven en av respondenterna
upp i sitt svar. Arbetslosheten och kdnslan av att inte ingd i samhallsgemenskapen
upplevdes som psykiskt belastande, stressande och som enisolerande faktor med negativa
foljder for halsotillstandet. Teorin forutspadde bland annat att ensamhet och inlarning och
anpassning till det nya samhallssystemet utgor stressorer. | samtliga av svaren framkom
detta tydligt. Om invandraren skulle ha tillgang till en personlig stédperson sa skulle kanslan
av ensamhet och utanférskap minska. Dessutom skulle detta underlatta anpassningen da
det finns nagon ur lokalbefolkningen som kan ge svar pa fragor och som kan ge vagledning.
Dessutom kom det fram att de som hade en stédperson de kunde vanda sig till upplevde
mindre svarigheter med anpassningen och var mer motiverade att anpassa sig. Detta
minskar stressorerna som i sin tur paverkar hélsotillstandet som i sin tur inverkar pa

formagan till anpassning. Antingen kan det uppsta en negativ spiral ifall forutsattningarna
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inte ar de ratta eller vice versa: de ratta forutsattningarna genererar positiva effekter som

i sin tur leder till positiva foljder osv.

Om man tillampar ackulturationsteorin pa svaren blir min tolkning den, att det snarare ar
den endimensionella aspekten som haft storst inverkan, dvs. att minoritetsgruppen
anpassar sig till majoritetsgruppen. Baserat pa svaren tolkar jag det som att samhallet 6ver
lag inte verkar vara sarskilt intresserat av att komma immigranterna till motes. Ansvaret
laggs till stor del pa immigranterna sjalva vilket férsvaras av det faktum att de ofta lamnas
ensamma och forvantas klara av att navigera sig fram pa egen hand. Upplevda negativa
attityder fran socialarbetare och arbetsgivare har ytterligare férsvarat situationen. Har i
Finland verkar man ha en ganska endimensionell syn pa integrationen. Man verkar tro att
genom att lara ut lagar, traditioner, forvantningar i samhallet etc. exempelvis pa en kurs
for invandrare sa klarar de sig gott och val. Men vad gér man med den kunskapen om man
aldrig blir inslappt i en social kontext dar dessa kunskaper omsatts i praktiken? Ofta bortser

man ifran eller férringar betydelsen av den sociala dimensionen.

Jag sag inte heller nagra storre skillnader mellan mén och kvinnor i de svar jag fick. A andra
sidan ar det sa liten grupp respondenter att det inte gar att dra nagra storre slutsatser
utifran den angaende konsskillnader. Den storsta skillnaden jag lade marke till i mina svar
var att kvinnorna uppgav i hogre grad att de aktivt sékt sig till sociala situationer och
forsoker vara delaktiga i gemenskapen samt mer benagna att be om hjalp i situationer de
kdnner att de inte klarar av. Min gissning ar att detta i viss man bottnar i de férvantningar

man har pa man och kvinnor i de lander var respondenterna harstammar ifran.

| svaren berattade respondenterna att som invandrare hamnar man att kdmpa for sin sak
och se till att alla nodvandiga papper och dokument &r i ordning, vilket ofta foljs av langa
vantetider. Processen forsvaras i sadana fall dar det inte finns ndgon att fraga hjalp av och
i vissa fall vet inte invandraren sjalv vad man borde krava eller fraga efter. Systemet i

Finland verkar forutsatta att alla automatiskt skall kdanna till i detalj hur det fungerar.

Baserat pa svaren fick jag den uppfattningen att det ar lattare att vara invandrare i Finland
om man har status som flykting eller asylsékande. Det verkar som att det finns langt mycket
mera stod- och serviceformer utvecklade for dessa grupper an fér de som kommer hit som

arbetskraftsinvandrare eller genom giftermal. De som kommit hit for giftermal eller arbete
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forlitade sig i huvudsak pa kollegor eller partnern fér radgivning. Daremot uppgav de som
hade kommit hit som flyktingar eller asylsokande inte lika stort socialt stodnatverk som de
som kommit hit genom arbete eller giftermal, men det fanns mera stédtjanster utformade

for dem och vice versa.

Det star mycket i Lagen om framjande av integration om alla stodtjanster som skall finnas,
men problemet ar hur detta tillampas i praktiken. Det Iater bra pa papper men samma gang
sa vet inte invandrare av vem man ska fraga eller vart man bor vanda sig. Det har beror
ocksa till stor del pa att systemet i Finland ar uppbyggt pa ett helt annat satt an i de lander
varifran en stor del av invandrarna kommer fran. Invandrarna verkar per automatik
forutsattas vara insatta i systemet och veta vart de ska vanda sig och vilka tjanster de har
behodrighet att anvanda sig av. | intervjusvaren fick jag uppfattningen av att respondenterna

inte verkade kanna till utbudet av integrationstjanster.

Under arbetets gang insag jag att det var svart att skriva endast med snav fokus pa
subjektiva upplevelser av integration. Subjektiva upplevelser ar inte i sig ett isolerat
fenomen utan det paverkas i stor omfattning av omgivningen och samhéllet. Darfor blev
arbetets fokus till sist integrationen som helhet, dar teorin behandlar integrationen bade

pa en samhallsniva saval som fran individens eget perspektiv.

En stor del av det som teorin forutspadde framkom dven i svaren. Det som kanske var mest
anmarkningsvart var det att respondenterna inte hade sa mycket att sdga pa fragan om
vilka stodtjanster de anvant sig av. De flesta verkade inte vara medvetna om vilka
integrationstjanster som star till buds. De upplevde inte heller att dessa tjanster skulle vara

till ndgon sarskilt stor hjalp for att komma ut pa arbetsmarknaden.
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Bilagor
Fragorna:
1. Vad var orsaken till att du kom till Finland?
2. Hur ldnge har du varit i Finland?
3. Har du sldkt eller vinner i Finland?

4. Vad férvdnade dig mest med Finland ndr du anlénde? Skillnader mellan hemlandet och

Finland.
5. Har du anvdnt dig av ndgon typ av stédtjdnster? | sa fall, vilka?

6. Ndr du ténker tillbaka pa din egen integrationsprocess, vad har varit positivt respektive

negativt? Vad skulle kunna férbdttras?
7. Upplever du att du haft inflytande éver din situation i Finland?
8. Vilka faktorer tror du sjélv gynnar respektive missgynnar integration?

9. Vilka rdd skulle du ge en professionell som arbetar med invandrare?



