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Abstract

This thesis aimed at producing a checklist of the tasks of primary counselor teams at
Reception Home Eemeli. The aim of the thesis was to improve the activities of the pri-
mary counselor teams by harmonizing the task description and ensuring that the tasks
are carried out with the help of the checklist. The learning objectives of the author of
this thesis were the development of her professional skills and project skills.

The project started in November 2021, when the improvement of primary counselor
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The development method used in the project was a questionnaire to collect the ideas and
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Based on the responses, a checklist was compiled. Feedback on the checklist was re-
quested from the unit manager, who also requested feedback from the team. The check-
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placement process of the child. The checklist is four pages long, with two pages for the
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oration with the family.

The checklist was found to be a necessary tool if the employees commit to using it. In
the future, it could be studied further whether the employees are committed to using the
checklist and how they perceive it as a tool.
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1 JOHDANTO

Tama tyd on opinndytetydn loppuraportti. Idean opinndytetydhon tekija sai tyopaik-
kansa esimieheltd. Tekijan tyopaikalla, Eemelin vastaanottokodissa, on kesélla 2021
otettu kdyttdon tiilmimuotoinen omaohjaajuus. Esimies toivoi, ettd titd tiimimuotoista
omaohjaajuutta ldhdettiisiin kehittdimédn. Tiimien toimintaa haluttiin yhtenéistaa.
Opinndytetyd sai nimekseen “Tiimimuotoinen omaohjaajuus Eemelin vastaanottoko-

dissa — omaohjaajatiimien tarkistuslista”.

Lastensuojelulaitoksessa tydskentely on vaativaa asiantuntija- ja thmissuhdety6ta, ja
verrattuna muihin sosiaali- ja terveysalan paikkoihin, asiakkailla on usein monia on-
gelmia paillekkdin. Tyontekijdn on hallittava moniulotteisia tyokaluja ja kdyttoteori-
oita, sekd heidédn on jatkuvasti opittava uuttakaytannon tyosté. Vaativia ja haasteellisia
tyotilanteita on tyontekijoilld vastassa ldhes piivittdin. Tilanteisiin on hankala valmis-
tautua etukdteen. Ty0 ja sen vaihtuvat tilanteet tekevit vaikeaksi alan koulutuksesta
saadun tiedonja tutkimustiedon soveltamisen kaytdnnon tyohon. Uudenlainen kéytéan-
toasiantuntemus, jota tarvitaan, rakentuu tilanteissa ja yhteison keskustelevassa tie-
donmuodostuksessa, teoreettisen ja tutkimuksellisen tiedon limittyesséd sithen. Tama
tapahtuu vain, jos tyontekijdt ovat motivoituneita oppimaan ja kehittdméén tyotdan ja
itsedén. Kehitys tulevaisuuden lastensuojelussa tapahtuu tiimeissé, jotka reflektoivat
toimintaa seké oppivat ja ratkovat yhdessi sitd mukaan, kun ongelmia ja haasteita tulee

vastaan. (Uusitalo 2018, 35.)

Projektin tarkoituksena on luoda Eemelin vastaanottokotiin omaohjaajatiimin tarkis-
tuslista, joka sisdltdd lapsen saapumiseen liittyvdat omaohjaajien tehtévit sekd omaoh-
jaajien viikoittaiset ja kuukausittaiset tehtdvit, sekd mité tulee huomioida lapsen muut-
taessa yksikostd pois. Tavoitteena on kehittdd omaohjaajatiimien toimintaa yhtenéis-

tdmalld tehtdvinkuvaa ja varmistamalla tehtdvien toteutuminen tarkistuslistan avulla.



2 EEMELIN VASTAANOTTOKOTI

TyOn tilaajaorganisaationa on Eemelin vastaanottokoti. Eemelin vastaanottokoti on
Harjavallassa sijaitseva lastensuojeluyksikko, joka tarjoaa lyhyitd arviointi-, kuntou-
tus-, pysdytys- ja hoitojaksoja 10—17-vuotiaille lapsille. Eemelin vastaanottokoti on
aloittanut toimintansa vuonna 2007 ja on suunniteltu varta vasten vastaanottotoimin-

taa ajatellen. (Familarin www-sivut 2022.)

Eemelin vastaanottokodilla jokaiselle lapselle nimetddn omaohjaajatiimi. Omaohjaa-
japareista vastaanottokodilla siirryttiin omaohjaajatiimeihin kesdlld 2021. Kolmivuo-
rotyon ja loma-aikojen vuoksi lapsella saattoi olla useita pdivid niin, ettei paikalla ollut
omaohjaajaa. Omaohjaajatiimeihin siirtymiselld pyrittiin siihen, etté lapsella on mah-
dollisimman usein omaohjaaja saatavilla. Omaohjaajatiimeissd tyoskentelee sosio-
nomeja, sairaanhoitajia ja ldhihoitajia. Omaohjaajatiimit ovat vastaanottokodilla uusi
tyomenetelmad, joten sitd on tarve kehittdd toimivammaksi. (Yksikon johtajan henkilo-

kohtainen tiedonanto 4.11.2021.)

3 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Projektin keskeisid késitteitd lahdettiin miettimddn projektin tarkoituksen kautta.
Koska tarkoituksena on omaohjaajatiimien kehittdminen, oli selvéd, ettd omaohjaajuus
ja tiimity0 ovat tarkedssé roolissa, mutta jotta voidaan omaohjaajatiimejd kehittdd, on
myo0s tarked miettid mité lastensuojelun sijaishuoltoyksikon tulee tarjota lapselle. Pro-
jektin keskeisiksi kisitteiksi muodostui lastensuojelun laatusuositus, omaohjaaja ja tii-
mityd. Kehittdimismenetelmané projektissa kiytettiin kyselylomaketta. Alun perin aja-
tuksena oli tyontekijoiden osallistuttaminen projektiin kehittdmispdivdanid ryhméhaas-
tattelun avulla, mutta seuraava kehittdmispdivan ajankohta ei ollut tiedossa, joten ryh-
méhaastattelu paétettiin vaihtaa kyselylomakkeeksi, jonka jokainen omaohjaaja sai

tayttad itsendisesti.



3.1 Lastensuojelun laatusuositus

Vanhempien ja huoltajien tulee aina ensisijaisesti huolehtia lapsen hyvinvoinnista,
muttatarvittaessa heiddn on mahdollista saada tukeakasvatustehtdvain viranomaisilta,
joilla on velvollisuus ohjata perhe lastensuojelun piiriin. Thl:n lastensuojelun kasikirja
kertoo lastensuojelulain tarkoituksesta nédin: “Lastensuojelulain tarkoituksena on tur-
vata lapsen oikeus turvalliseen kasvuympdristoon, tasapainoiseen ja monipuoliseen
kehitykseen seki erityiseen suojeluun.” (Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen www-

sivut 2022.)

Lastensuojelun perustehtdvid ovat lasten yleisiin kasvuolosuhteisiin vaikuttaminen,
vanhempien tukeminen kasvatustehtdvissd ja varsinainen lasten suojelutehtava. Las-
tensuojelulla tarkoitetaan ehkdisevdd lastensuojelua, jonka tarkoituksena on tarjota
lapselle ja perheelle erityisté tukea, seka lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua, jolloin
laaditaan asiakassuunnitelma, joka pitda siséllaén perheen tarpeen mukaan avohuollon
tukitoimia, kiireellisen sijoituksen, huostaanoton, sijaishuollon jirjestimisen ja jalki-
huollon. Ehkéisevdssd lastensuojelussa ei edellytetéd lastensuojelun asiakkuutta, kun
taas lapsi- ja perhekohtaisessa lastensuojelussa edellytetdin. (Terveyden ja hyvinvoin-

nin laitoksen www-sivut 2022.)

Ensimmaéinen lastensuojelun laatusuositus on annettu vuonna 2014 Sosiaali- ja ter-
veysministerion ja Suomen kuntaliiton toimesta. Se tarkoitettiin ohjaamaan lapsi- ja
perhekohtaista lastensuojelutyon tekemisti ja jarjestamistd. Vuonna 2019 lastensuoje-
lun laatusuositus pdivitettiin. Lisdyksend oli mm. sijaishuollon laatukriteerit ja val-

vonta. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen www-sivut 2022.)

Lastensuojelun laatusuosituksen periaatteiden ja suositusten kuvaukset on jaettu osi-
oihin osallisuus, palvelujirjestelmd, lastensuojelun ammattilaiset ja tydyhteisot, pal-
veluntarpeen arviointi seké sijaishuollon laatukriteerit ja valvonta. (Malja, Puustinen-

Korhonen, Petrelius & Eriksson 2019, 5.)

Yhdessd omaohjaajien ja muun henkilokunnan kanssa yksikon vastuuhenkild huolehtii
siitd, ettd lapsi kokee sijaishuoltoyksikk6on muuton turvallisena ja ennakoitavana,

sekd ettd lapsi kokee itsensd tervetulleeksi. Tédméin varmistamiseksi yhteistyd



sosiaalityontekijan/koordinaattorin kanssa tulisi olla saumatonta ja suunnitelmallista.

(Malja ym. 2019, 62-63.)

Lapsen sijoituksen dokumentointi ja seuranta tulee olla suunnitelmallista. Sosiaali-
tyontekija laatii lapselle asiakassuunnitelman, jota tyontekijoiden tulee noudattaa.
Asiakassuunnitelmaa tdydentdd tyontekijoiden yhdessd lapsen ja hidnen vanhempiensa
kanssa laatima hoito- ja kasvatussuunnitelma, joka tarkistetaan sddnnéllisesti. Lapsen

tilanteesta raportoidaan kuukausittain lapsen asioita hoitavalle sosiaalityontekijdlle.

(Malja ym. 20019, 73.)

3.2 Omaohjaaja

Lastensuojelulaitoksien kdytantoon kuuluu, etti laitokseen sijoitettu lapsi saa henkild-
kohtaisen ohjaajan, omaohjaajan. Omaohjaajia voi olla yksi tai useampi. Vastuu oma-
ohjaajien valitsemisesta lapselle on lastensuojelulaitoksen vastuuhenkilollda (Malja
ym. 2019, 63). Omaohjaajien tehtdviin kuuluu jasentéd lapsen arkea, toimia yhdyshen-
kilond sijoituspaikan ja kodin vélilld ja huolehtia muista kdytdnnon tehtdvistd. Oma-
ohjaajat toimivat lapsen apuna ja tukena, pitdvit mielessddn lapsen térkedt menot ja

hoitavat yhteydet kouluun. (Sinkkonen 2015, 241.)

Omaohjaajien tyovuorot suunnitellaan niin, ettd he ovat ottamassa lasta vastaan, ja
mahdollistaa sen, ettd omaohjaajat ovat tukena lapsen tulovaiheessa. Omaohjaajat val-
mistautuvat lapsen tuloon ja toteuttavat yksikossd laadittua muuttovaiheen toiminta-
ohjetta. Omaohjaajat tutustuttavat lapsen yksikkoon ja sen kdytantoihin, sekd muihin

lapsiin. (Malja ym. 2019, 63.)

Omaohjaajilla tulee olla tiedossa lapsen aikaisemmat vaiheet, muutot, merkittavét elé-
méntapahtumat sekéd lapsen terveydentilan tutkimukset. Arjen sujumisen kannalta
tdmd on vélttdmatontéd, mutta silld on myds psykologinen merkitys, silld télloin lapsi
tietdd, ettd on joku henkilo, joka vastaa hdnen asioistaan ja pitdd hantd mielessdadn koko

ajan. (Sinkkonen 2015, 241.)



Omaohjaajan tehtidva annetaan tietyille tyontekijoille jo ennen hoidon alkamista, eikd
lapsi voi eikd saa vaikuttaa valintaan. Omaohjaajan tehtédva siséltdd vililld suuriakin
paineita, vililld lapsi voi pitdd omaohjaajiansa sijaishuoltopaikan parhaimpana, ja toi-
sinaan omaohjaaja voi olla hoitopaikan tyhmin ja inhottavin ihminen, jolloin lapsi saat-
taa ajatella omaohjaajan vaihtamisen olevan ainut ratkaisu asiaan. Kyseessd voi olla
transferenssi, jolloin vanhaan ihmissuhteeseen liittyvid tunteja siirtyy uuteen thmis-
suhteeseen. Oman aikuisen saaminen voi lapselle nostaa esille koetut pettymykset,
vaille jadmiset ja laiminlyonnit. Tdmén kasittdminen on tyontekijoille tdrkedd, koska
osa lapsista osaavat jakaa sijoituspaikan aikuiset hyviin ja pahoihin niin, etti tdmai vai-
kuttaa tyoryhmén toimintaan. Tdlloin tydryhmén on tirkedd keskustella asiasta pala-
vereissa ja tyonohjauksessa, jotta ymmarrettdisiin kyseessd olevan lapsen psykopato-

loginen ilmid. (Sinkkonen 2015, 242-241.)

Hyvin omaohjaajan ominaisuuksiin kuuluu lapsen kiireeton kuunteleminen ja kiin-
nostunut kyseleminen. Omaohjaaja tulee osata keskustella lapsen kanssa tasavertai-
sena kumppanina, mutta myos silti asettaa rajoja tarvittaessa. Toisen osapuolen kun-
nioittaminen tasavertaisena kumppanina tarkoittaa sitd, ettd lapsen kanssa keskustelta-
essa kysellddn lapselta asioista, jotta lapsi saadaan kertomaan ajatuksistaan ja tunteis-
taan. Naissd keskusteluhetkissd ei ole tavoitteena opettaa tai kritisoida lapsen nike-
myksid. Kun lapsi kertoo ajatuksistaan ja tunteistaan, helpottaa niiden tunteminen lap-
sen kehitystd tukevien hoidollisten ratkaisujen tekemistd. Hyvd omaohjaaja tietda ja
tunnistaa omat vahvuutensa, mutta myos kehittdmisalueensa. (Sinkkonen 2015, 243—

244.)

Omaohjaajan tehtidviin kuuluu my0s perheen jilleenyhdistdmisarvointiin osallistumi-
nen (Malja ym. 2019, 63). Lapsen asiakassuunnitelmaneuvottelussa sovitaan, miten
lapsen vanhempiin ollaan yhteydessd. Omaohjaajat muiden tyontekijoiden kanssa pi-

tavit yhteyttd vanhempiin sovitulla tavalla. (Malja 2019, 69.)

3.3 Tiimityd

Tiimityolld tarkoitetaan sitd, kun jokin tietty tyontekijiryhma tyoskentelee jonkin tie-

tyn asian  saavuttamiseksi.  Tiimitydskentely eroaa  esimiesvetoisesta
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linjaorganisaatiomallisestatyOskentelystd silld, ettd esimiesvetoisissa linjaorganisaa-
tioissa keskitytdan yksilosuorituksiin, kun taas tiimityoskentelyssd koko tiimin suori-

tukseen. (Salminen 2017, 21.)

Uuden tiimin jésenten on tiedettdvé, miksi kyseinen tiimi on perustettu, jotta he kyke-
nevit toimimaan yhteisen pddmadrdn vuoksi yhteistydssd mahdollisimman tehok-
kaasti. Tiimin tarkoituksen 10ydytty4, on aika sopia tunnetuille ja oletetuille vahvuuk-
sille perustuvat roolit ja tehtavét. Tiimille voidaan seuraavaksi laatia pelisdénnoét, jotka
koostuvat tiimin arvot ja periaatteet koskien muun muassa erilaisuuden arvostami-
sesta, psykologisesta turvallisuudesta, tunteiden ndyttdmisestd ja luottamukseen perus-

tuvasta yhteistyosta. (Kvist ym. 2020, 10.)

Tiimin jdsenen tulee olla yrittelids, aktiivinen ja tarvittaessa uhrautuva. Tiimin tavoit-
teiden, pddmaédrien ja tehtivien tulee olla kirkkaana kaikkien tiimin jasenten mielessa.
Tiimin jdsenten tulee ndhdad ndma asiat samalla tavalla. Asioiden selkeyttdmiseksi ja
védrinkdsitysten poistamiseksi tulee tiimin jdsenten puhua keskendin ja kuunnella toi-
siaan. Tiimin jdsenten tulee kohdella toisiaan niin kuin toivoisivat itseddn kohdeltavan

ja huomioida toistensa tunteet ja tarpeet. (Kvist ym. 2020, 23-24.)

Tiimissd tehtyjen padtdsten takana pitdéd jokaisen tiimin jdsenen seistd. Epdvarmuutta
tiimiin tuo poukkoilu ja héatidiset padtokset. Tiimin jisenen ei tule osoittaa mieltddn
eikd esittdd ehdottomia kannanottoja, koska ne johtavat usein konflikteihin murenta-
malla yhteishenked. Jokaisen tiimin jdsenen tulee puuttua véérdnlaiseen toimintaan,
sen huomatessaan. Viirdnlaista toimintaa on sellainen toiminta, joka toimii arvoja

vastaan tai on tavoitteista piittaamatonta. Asia tdytyy tdlloin ottaa rohkeasti esille.

(Kvist ym. 2020, 23-24.)

3.3.1 Tiimin roolit

Tiimityoskentely sujuu paremmin silloin, kun tiimin jésenet ovat erilaisia ithmisiad (Sal-
minen 2017, 105). Tiimiroolilla tarkoitetaan sitd, miten ihminen vaikuttaa tiimin toi-
mintaan. R. Meredith Belbin on laatinut tiimiroolimallin, jonka mukaan tiimirooleja

on tunnistettavissa yhteensd yhdeksédn. Tiimiroolimallin mukaan tiimiroolit
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vaikuttavat kaikki tiimin tehokkuuteen. Jokaisella tiimin jdsenelld on tdmén tiimiroo-
limallin mukaan yksi paérooli ja kaksi tukevaa roolia. Tiimirooleja ovat ideoija, vauh-
dittaja, verkostoituja, viimeistelijd, toteuttaja, tiimivalmentaja, sovittelija, asiantuntija

ja arvioija. (Salminen 2017, 109.)

Ideoijan vahvuuksia ovat hinen luovuutensa, ongelmaratkaisutaitonsa ja uusien niako-
kulmien tuottaminen. Ideoijan heikkouksia voivat olla omiin ideoihin uppoutuminen,

kéytdnnon rajoitteiden unohtuminen ja vaikeus hyviksyd muiden ndkdkulmia. (Salmi-
nen 2017, 110.)

Vauhdittaja kestdd hyvin tyon tuomaa painetta ja on haastemyonteinen. Vauhdittajalla
on rohkeutta haasteellisten tavoitteiden saavuttamiseen ja hén haastaa koko tiimia toi-
mintaan. Vauhdittajaheikkous on se, ettd hdn saattaa joskus olla sitd mieltd, ettei tiimin
jdsenet tyOskentele yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi tarpeeksi. (Salminen 2017,

111.)

Verkostoitujalla on usein tiedossa tiimin ulkopuolisia tahoja, jotka voivat auttaa tiimia
toimimaan. Verkostoituja ottaa ja tuo tiimiin uusia ideoita ulkopuolisilta tahoilta. Ver-
kostoitujan heikkouksiksi voidaan lukea, ettd hén saattaa kiireeseen vedoten jattéa so-

vittuja asioita tekeméttd. (Salminen 2017, 110-111.)

Viimeistelijille on térkedd, ettd tiimin tyot tulevat huolellisesti tehdyksi. Han toimii
pikkutarkasti ja huolehtii tiimitydskentelyn laadusta ja aikataulussa pysymisestd. Omi-

nainen heikkous viimeistelijille ovat tdydellisyyden tavoittelu. (Salminen 2017, 112.)

Toteuttajan ajatukset tiimity0sséd ovat siind, miten asiat saadaan hoidettua kiytannossa,
eikd hin ldhde mukaan tiimin ideointiin. Hén ei vélitd tyon mielekkyydesti, vaan tekee
hinelle annetun tyon mutisematta. Hinen muutoksenvastaisuutensa, koskien hinen
pelkoaan muutosten aiheuttamasta normaalien rutiinien rikkoutumisesta, voidaan lu-

kea hénen heikkoudekseen tiimityon ndkokulmasta. (Salminen 2017, 112.)

Tiimivalmentajan voidaan ajatella olevan tiimin johtaja. Hinen vahvuuksiaan on tuo-
da kaikki tiimin kyvyt kdyttoon, huolehtien ndin tiimin toimintakyvysta ja tavoitteel-

lisuudesta. Heikkouksiksi voidaan katsoa hdnen keskittymisensd liikaa johtamiseen,
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unohtaen rutiinitehtivien tekemisen ja muiden osallistaminen paitoksentekoon. (Sal-

minen, 111.)

Sovittelijalle on tidrkedd rakentaa hyvii tiimihenked. Hén huomaa tiimin ilmapiirin
muutokset ja haluaa auttaa. Hanen heikkouksiaan voivat olla paatoksenteon vaikeudet

hankalissa tilanteissa ja konfliktien vélttaminen. (Salminen 2017, 112.)

Asiantuntijan ominaisuuksiin kuuluu hyvi tekninen ja ammatillinen osaaminen, hin
on asiallinen ja kdyttdd puheessaan faktoja ja ammattikielti. Hin on tdsméllinen ja
hioo yksityiskohtia. Hénen jatkuva tiedon kerddminen ilman sen kerdéimisen tarvetta

voidaan lukea hinen heikkoudekseen tiimin jdsenend. (Salminen 2017, 110.)

Arvioija toimii varovaisesti ja tutkii eri vaihtoehtojen seurauksia tarkasti. Hén tarkas-
telee ideoita niiden riskien ndkdkulmista ja kertoo havainnoistaan. Hianen heikkoudek-

seen voidaan lukea hénen jatkuva kriittisyytensé. (Salminen 2017, 111.)

3.3.2 Tiimien tiedonjakaminen ja tiedonkulku

Aktiivinen ja avoin tiedonjakaminen vahvistaa tiimin jisenien sitoutumisen tunnetta
ja lisdd vastuun ottamista. Se mahdollistaa jasenten ajantasaisen tilannetiedon ja sel-
kedmmain kasityksen kokonaisuudesta. Aktiivisen ja avoimen tiedonjakamisen seu-

rauksena tiimin jdsenten vélinen luottamus vahvistuu ja paidtdksenteko nopeutuu.

(Kvist ym. 2020, 134.)

Viestinnissi kdytetyistd menettelytavoista pitdd tiimin jisenten selkedsti sopia. Jaetta-
vissa oleva tieto voi olla tutkimustietoa tai kokemusperdista hiljaista tietoa. Usein tut-
kittua tietoa pidetdén luotettavampana kuin kokemusperiistd tietoa, mutta kokemus-
tieto on merkityksellinen tiimin tunnetyokalu. Hiljainen tieto muuttuu nakyvaksi, kun
jasenet jakavat omia ajatuksiaan ja ndkemyksiddn, joita voidaan tiimissd yhdistda toi-
siinsa. Talldin tiiminen jdsenet oppivat toisiltaan, ja jdsenen hiljainen tieto muuttuu

tiimin hiljaiseksi tiedoksi. (Kvist ym. 2020, 134-135.)
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3.4 Omaohjaajatiimien tehtdvét Eemelin vastaanottokodilla

Kun vastaanottokodille tulee lapsi, hénelle nimetdén omaohjaajatiimi hidnen ennakko-
tietojensa perusteella, tukien hidnen sijoitustaan, kasvuaan ja kehitystdédn. Omaohjaa-
jien tulee toimia lapsen edun mukaisesti ja olla lapsen apuna, jotta lapsi osaa itse tuo-
datarpeensa esille. Omaohjaajatiimit vastaavat lapsen hoito- ja kasvatusprosessin kai-
kista vaiheista ja dokumentoinnista. Omaohjaajatiimien tehtéviin kuuluu toteuttaalap-
sen hoito- ja kasvatussuunnitelman mukaista arviointia ja kuntouttavaa hoitoa ja var-
mistaa myds lapsen saama riittdva hoiva ja kuntoutus myos ulkopuolisilta tahoilta.

(Familarin julkaisematon tiedosto 2022.)

Lapsen tilanteen arviointi koostuu fyysisen ja psyykkisen tilan arvioinnista, sosiaalis-
ten suhteiden ja taitojen, sekd perhesuhteiden arvioinnista, arjen hallinnan arvioinnista
ja perheen voimavarojen ja huolenaiheiden arvioinnista. Arviointi tapahtuu havainnoi-
malla, sekd kdyttamailld erilaisia tyOvilineitd ja -menetelmid. Tydvilineitd ja -mene-
telmid ovat esimerkiksi erilaiset haastattelut, kuukausittaiset toimintakykymittarit, ver-
kostokartat, kyselyt ja tyokirjat sekd yksilolliset viikko-ohjelmat. (Familarin julkaise-
maton tiedosto 2022.)

Fyysisen tilan arvioinnissa huomioidaan lapsen ulkoinen olemus, mahdollisten diag-
noosien vaikutus ja ndyttdytyminen arjessa seké riippuvuudet. Psyykkisen tilan arvi-
oinnissa havainnoidaan mahdollisten diagnoosien ilmeneminen arjessa, lapsen mie-
lialaa, syomiseen liittyvid ongelmia, psykoottisia oireita, kognitiivisia ja kehitykselli-
sid taitoja ja lapsen neurologista tasoa, sekd impulsiivista kédytdstd, aggressiivisuutta
ja passiivisuutta. Sosiaalisten suhteiden ja taitojen arviointi koostuu havainnoista,
kuinka lapsi ottaa kontaktia laitoksen tyontekijoihin, kuinka hin on vuorovaikutuk-
sessa ympariston kanssa, kuinka hin sopeutuu yhteison sdéntdihin, miten hdan on kon-
taktissa muihin lapsiin, kuinka laaja on lapsen kaveripiiri, onko kaverit lapselle téarkeité
ja pysyvid, onko lapsi sulkeutunut vai liiankin avoin ja onko lapsella seurustelusuh-
teita. Kun arvioidaan arjen hallintaa, huomioidaan, miten lapsi osallistuu omien asioi-
densa hoitamiseen ja onko hén kiinnostunut niiden hoitamisesta. Lisdksi arjen hallin-
taan kuuluu koulunkiynti ja sen sujuminen, oma hygienia ja oman huoneen siisteys,
harrastukset, pdivarytmi, kotiintuloaikojen noudattaminen, sitoutuminen laitoksen

sddntdihin, hoitomyonteisyys, ruokailut, rahan kiyttd ja  riippuvuudet.
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Perhearvioinnissa keskeisiksi asioiksi nousee perheen kokoonpano ja ldhiverkosto,
perhedynamiikan havainnointi sekd kotiharjoittelujen sujuvuuden havainnointi. Per-
heen voimavarojen ja huolenaiheiden arviointi tapahtuu tyontekijdiden ja perheen na-
kemyksen perusteella. Lisdksi asioita voi nousta esille muiden tahojen kautta, kuten

koulun kautta. (Familarin julkaisematon tiedosto 2022.)

Omaohjaajien tulee vastata lapsen arjen asioiden sujumisesta, kuten huolehtia lapsen
ladkityksen ja terveydenhuollon ajantasaisesta hoidosta ja tiedosta, osallistua lapsen
palavereihin, ja tehdi yhteistyotd koulun kanssa lapsen hyviksi. Omaohjaajat tukevat
lasta harrastuksiin ja huolehtivat riittdvien varusteiden hankinnasta. Lapsella tulee olla
my0s hyvit ja asianmukaiset vaatteet, omaohjaajien tehtéviin kuuluu niiden hankinta,

ylldpitdminen ja huolto. (Familarin julkaisematon tiedosto 2022.)

Omaohjaajien tulee pitdd sadnndllisesti yhteytté lapsen vanhempiin, sosiaalityonteki-
jadn ja muihin lapsen ldheisiin ja informoida lapsen arjen tapahtumista riittédvasti lap-
sen verkostoa, sekd varmistaa, ettd lapsen verkosto on tietoinen lapsen arjen tapahtu-
mista. Omaohjaajat sopivat lapsen lomista lapsen vanhempien ja sosiaalityontekijin

kanssa. (Familarin julkaisematon tiedosto 2022.)

Omaohjaajan tehtéviin kuuluu kirjallisia t6itd, kuten kuukausikoosteet, hoito- ja kas-
vatussuunnitelman luominen yhdessd lapsen, perheen ja sosiaalityOntekijan kanssa,
toimintakykymittarin tdytto lapsen, perheen ja oman omaohjaajatiimin kanssa, sekd
palaverimuistioiden kirjoittaminen. Lisdksi omaohjaajatiimit luovat ohjeet lapsen
kanssa toimimiseen. Erilaisten hakemusten tiytto ja hakeminen kuuluu omaohjaajien
tehtaviin. Omaohjaajat huolehtivat myds lapsen oman kansion hoitamisesta ja asian-

mukaisesta sdilyttdmisestd. (Familarin julkaisematon tiedosto 2022.)

3.5 Aikaisemmat tutkimukset ja projektit

Tiedonhaku aloitettiin kartoittamalla erilaisia hakusanoja sanastoista, kuten Y SO, Hoi-
dokki ja MeSH. Hakusanoja katsottiin suomeksi, englanniksi ja ruotsiksi (LIITE 1).
Hakuja hakusanoja yhdistdmaélld tehtiin tietokannoista Theseus, Google Scholar, Jour-

nal ja kirjastojen tietokannat. Mukaanottokriteereind olivat 2012 vuoden jilkeen
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julkaissut teokset ja julkaisut sekd suomen-, englannin- tai ruotsinkieliset julkaisut.
Kaikki 16ydetyt julkaisut olivat suomenkielisid. Poissulkukriteerind oli 2012 vuottaai-
kaisemmat julkaisut ja teokset sekd muun kuin suomen-, englannin- tai ruotsinkieliset

julkaisut.

Raappanan artikkelissa “Tiimitydssd onnistuminen” koskien hdnen 2018 valmistu-
nutta véitoskirjaansa, hin kasittelee mitd tyoelaman tiimien onnistuminen muuttuvassa
tyoelamidssd on. Raappanan viitoskirja koostuu neljdstd kappaleesta, jotka ovat kirjal-
lisuuskatsaus aiemmista tutkimuksista tiimin tuloksellisuudesta, analysointi haastatte-
luaineistosta, jonka aiheena oli tiimin jdsenten kasityksid tydeldmédn muutoksista ja
muutosten heijastamista tiimityoskentelyyn, ja viimeiset kaksi kappaletta koskien tyo-
elimin tiimien onnistumisen todellisuutta havainnointiaineistoa hyddyntéden. Ennen
kaikkea tiimien tavoitteellisuus ja yhteisiin tavoitteisiin sitoutuminen kuvaavat tyoela-

mén tiimien onnistumista. (Raappana 2019, 164—166.)

Korkan opinnéytetyOssi oli tarkoituksena luoda uusi prosessinkuvaus omaohjaajatyo-
menetelmdlle sijaishuoltoyksikolle. Tavoitteena oli saada omaohjaajatydomenetelma
vastaamaan paremmin asiakkaiden toiveita ja tarpeita. Tarve tydmenetelmin kehitté-
miselle nousi sijaishuoltoyksikdn nuorten palautteista. Nuoret kokivat, ettd omaohjaa-
jat olivat eniten ldsnd nuoren tulovaiheessa, jonka jilkeen ldsndoloa ei ollut endi niin
paljon, kuin nuoret kokivat tarvitsevansa. (Korkka 2013, 43—44.) Tutkimusmenetel-
mind Korkka kéytti teemahaastattelua, jonka rungon hén suunnitteli yksikon tyonte-
kijoiden kanssa. Teemat haastattelussa olivat menneisyys, nykyhetki ja tulevaisuus.
(Korkka 2013, 46—49.) Tulovaihe, eli menneisyys sai nuorilta positiivista palautetta,
mutta nykyhetkeen saaduista vastauksista voidaan pédtelld, ettd nuoret kokivat, ettei
omaohjaajilla ole tarpeeksi aikaa nuorelle. My0s tulevaisuusosion vastaukset antoivat
viitteitd siitd, koska tulevaisuudelta odotettiin enemmén yhteistd omaohjaaja-aikaa.
Vastauksien pohjalta Korkka loi uuden omaohjaajatyon prosessinkuvauksen ideoiden
sitd yhdessd tyoryhmén kanssa. Uudessa prosessinkuvauksessa on huomioitu asiat,
jotka nousivat nuorten haastatteluissa esille. Prosessinkuvaus on jaoteltu osioihin:

1. Tutustumiskdynti ja alkuvaihe/yksikk6on muutto (0-3pv)

2. Sijoituksen ensimmadiset kuukaudet (0-3kk)

3. Omaohjaajaty0 perusarjessa
4. Léhtovaihe (Korkka 2013, 60-77.)
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Paunosen opinndytetyond tehdyn tutkimuksellisen kehittamishankkeen tarkoituksena
oli uuden toimintamallin kehittdminen lastensuojelun toimintayksikkoon. Tavoitteena
oli lisdta tyontekijoiden sitoutumista tyohon ja sen kehittdmiseen. Paunonen kartoitti
yksikon nykytilannetta SWOT-analyysin avulla, jonka vastauksia hidn hyodynsi tyo-
pajatapaamisten suunnitteluun. (Paunonen 2018, 2.) Tydpajatapaamiset koostuivat
menetelmistd: Lootuksen kukka, ideariihi, aivoriihi, mind map, Y hteison kokemuspeli
ja learning cafe. Ndiden tydpajatapaamisten avulla saatiin aikaiseksi Tarra-tydskente-
lymalli, joka sisdlsi osiot tutustumiskdynti, sijoitusjakson alussa tapahtuvat asiat, kuten
aloitusneuvottelu, tulotarkastus, koulunkdynti, harrastukset, jakson aikana tapahtuvat
asiat, kuten omaohjaajatyd, vanhemmuustyoskentely, kotikdynnit, vélineuvottelu, ja
loppuvaihe sisdltden loppuneuvottelun sekéd asiakaspalautteen kerddmisen. Lopuksi
vield Tarra-tyoskentelymallissa oli ohjaajien tyon tueksi suunnitellut asiat, kuten tii-

mipalaverit ja tyonohjaukset. (Paunonen 2018, 38—66.)

Santalahden opinnédytetyd “Omaohjaajan késikirja” toteutettiin tutkimuksellisena ke-
hittdmishankkeena. Omaohjaajan késikirja tehtiin lastensuojelun sijaishuoltolaitoksen
omaohjaajille. (Santalahti 2020, 2.) Santalahti kdytti tyon kehittdmismenetelminé
Bikva-mallia, joka tarkoittaa asiakkaiden ndkemyksien ja kokemuksien hyddyntédmista
kehittdmistyon vilineend. Asiakkailta, eli lapsilta, hén keridsi tietoa kahdella eri ta-
valla, joita olivat mobiilikysely ja ryhméhaastattelu. Lasten ndkemyksid haluttiin oma-
ohjaajatyoskentelyn laadusta ja heidin toiveitansa entistd vaikuttavammasta omaoh-
jaajatyoskentelystd. Vastaukset saatettiin tyontekijoiden tietoon, ja tyontekijoiden né-
kemykset kerdttiin workshopin muodossa. Ndiden pohjalta muodostui runko Omaoh-
jaajan kisikirjalle. Omaohjaajan kisikirjaa ei yrityksen pyynndsté julkaistu opinndy-

tetyon liitteend. (Santalahti 2020, 24-27.)

Virkkusen opinnédytetydssd tarkoituksena oli mallintaa Nikkildn toimintayksikon
omohjaajuustyd. Tyon tavoitteena oli yhtendistdd toimintatapoja, sekd edistdd asiak-
kaiden osallisuutta ja tasalaatuisemman palvelun saamista. (Virkkunen 2020, 2.) Tut-
kimusmenetelmind hin kaytti kyselylomaketta. Tuloksista selvisi, ettd mallintamiselta
toivottiin lisdd suunnitelmallisuutta ja selkeyttd tydskentelyyn ja ettd omaohjaajuus
kulkisi enemmédn prosessinomaisesti. Lisdksi hidn kéytti Learning cafe- menetelmai,

jonka tulosten pohjalta hén ldhti varsinaista talomallia rakentamaan. (Virkkunen 2020,
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37-54.) Lopullinen tuotos oli Nikkildn toimintayksikon omaohjaajuuden talo, jossa on
omaohjaajuustydn runko kolmelle kuukaudelle. Virkkusen opinndytetyon tuotos an-
toi ajatuksia myos tdmén opinndytetyon tuotosta ajatellen. Virkkusen tuotos on mah-

dollista ottaa aina lapsikohtaisesti, joka myds téssd opinndytetydssd on ajatuksena.

Joki ja Raiskio tekivit opinndytetyond muistilistan vastaanottopaikkoihin, jossa koh-
dataan nuoria. Tavoitteena opinndytetyOssa oli helpottaa nuorten parissa toimivien
hoitotydntekijoiden tyotd nuorten kohtaamisessa erilaisissa tilanteissa. (Joki & Raiskio
2020, 2.) Muistilistan tyostdmiseen pyydettiin tilaajalta hdnen toiveensa muistilistan
suhteen, sekd perehdyttiin teoriaan niin nuorista ja heiddn kohtaamisestaan, kuin my6s
tydeldmén listojen visuaalisesta ulkonddsté. (Joki & Raiskio 2020, 27.) Muistilista oli
sdhkdinen, mutta myds tulostettavissa (Joki & Raiskio 2020, 26). Valmiissa tuotok-
sessa muistilistan asiat kulkivat polkumaisesti kuvitetulla taustalla ja sisdlsi kohdat:
tervehtiminen ja esittely, vélittdva ilmapiiri, mydnteinen ja rento ilmapiiri, tasavertai-
nen keskustelu, mahdollisuus vaikuttaa, molemminpuolinen ymmérrys, nuoren oi-
keuksien kunnioitus ja positiivinen lopetus. Jokaiseen niistd kohdista oli piilotettu si-

saltoteksti, joka aukesi kohtaa klikkaamalla. (Joki & Raiskio 2020, 41.)

4 TARKISTUSLISTANL LAADINNAN TEOREETTISET PERUSTEET

Unohdusten vélttdmiseksi tarkistuslistat ovat useimmiten toimivia tyokaluja. TyOpai-
neet lisddvit virheitd. Virheet ja ldheltd piti tilanteet ajavat ammattilaisia tarkistuslis-
tojen kayttoon. Tarkistuslistat toimivat monissa eri tilanteissa muistin apuna. Tarkas-
tuslistasta on myds tukea kuuntelemiseen, tiedon jakamiseen, valppauteen ja ryhmai-
hengen luomiseen. Se lisdéd jdrjestelmaillisyyttd ja kurinalaisuutta. (Blomgren & Pau-

niaho 2014, 276.)

Tiimitydssd helposti oletetaan, etté joku tekee, ja télloin on vaarana, ettd kukaan ei tee.
Tarkistuslista selkeyttdd tyonjakoa ja kokonaisuuden hallintaa. On my0s havaittu, etta

tarkistuslistojen kdytto lisdd tyoviihtyvyyttd ja tyossd jaksamista. Listan ollessa liian
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pikkutarkka, listan tdyttd voi vaarantua tyontekijoiden jaksamattomuuden vuoksi, jol-

loin listasta ei ole sitd hyotyéd mité silld haetaan. (Blomgren & Pauniaho 2014, 276.)

Tarkistuslistan suunnittelussa tulee miettid, halutaanko kayttoon elektroninen lista vai
paperilista. Elektronisen listan hyoty on sen helppo muokattavuus, mutta paperista lis-
taa tulee usein helpommin kéaytettyd. Listan sisdltd tulee perustua tutkittuun tietoon.
Listan tulee olla lyhyt ja helppolukuinen, ja kokonaisuuden ollessa laaja, tulee lista

pilkkoa pienempiin osiin. (Blomgren & Pauniaho 2014, 276.)

Tarkistuslistan kdyton varmistamiseksi tulee tyontekijat perehdyttdi listan kayttoon,
kertoen miksi listaa kdytetddn ja miten sitd kdytetdan. Tyontekijoiden tulee ymmaértéa,
ettd listan avulla varmistetaan, ettd tyot tulee tehdyksi jarjestelmallisesti ja varmasti,
eikd se lisdd tyomadrad. Esimiehen tuki ja tyontekijoiden informatiivinen motivointi

on avainasemassa tarkistuslistan kdyttdonotossa. (Blomgren & Pauniaho 2014, 276.)

Typografia tarkoittaa julkaisun graafisen ulkoasun suunnittelua, jolla vaikutetaan teks-
tin luettavuuteen kéyttden keinoina fontin valintaa, kirjainten pistekokoa, tekstin varia
ja taustaratkaisuja. Kirjaintyypit luokitellaan kirjaintyyleihin, karkean perusjaon mu-
kaan antiikva- ja groteskikirjaimiin. Antiikva tarkoittaa péétteellisti kirjaintyylid, ja
groteski paitteetontd kirjaintyylid. Groteskissa kirjainten kaikki viivat ovat suunnil-

leen yhté paksuja. (Lammi 2009, 82—-83.)

Fontin tarked ominaisuus on sen luettavuus, eli lukemisen sujuvuus ja kirjaintyypin eri
merkkien eroavaisuus. Gemenoita, eli pienaakkosia pidetddn versaaleja, eli suuraak-
kosia helppolukuisempina. Visuaalisesti yksinkertainen ja pelkistetty fonttisopii par-
haiten esitysgrafiikkatiedostoon. Pitkien ja pienelld pistekoolla kirjoitettujen paperitu-
losteiden fonttina on antiikvaa pidetty yleisesti parempana fonttivalintana. Kirjaimet
kytkeytyvit toisiinsa péétteistdén ja sanoista muodostuu kokonaisuuksia, jotka ovat
helppo ja nopea hahmottaa. Vaihtelevat linjavahvuudet kirjainten osissa lisdavét help-

poutta niiden tunnistamisessa. (Lammi 2009, 87.)

Virien kdyttamiselle ei ole varsinaisia sddntdjd aihepiirin laajuuden vuoksi. Vireilld
on erilaisia merkityksid ja mielikuvia kulttuurista ja maantieteellisistd paikoista riip-

puen. Keltainen viri voi kuvata iloisuutta ja onnellisuutta, siniselld rauhaa ja viileytta
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ja vihred taas voi olla rauhoittava ja harmoninen véri. Mustalla virilld voi olla negatii-
vinen vivahde, mutta se voi myds kuvata taiteellisuutta. Oranssi véri on hauska ja

eloisa, kun taas punainen heréttda huomiota. (Toikkanen 2003, 43-44.)

5 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITTEET

Projektin tarkoituksena oli luoda omaohjaajatiimin tarkistuslista, joka siséltdd lapsen
saapumiseen liittyvit omaohjaajien tehtavit sekd omaohjaajien viikoittaiset ja kuukau-

sittaiset tehtdvét, sekd mité tulee huomioida lapsen muuttaessa yksikosta pois.

Projektin tavoitteena on kehittdd omaohjaajatiimien toimintaa yhtendistimalld tehté-
viankuvaa ja varmistamalla tehtdvien toteutuminen tarkistuslistan avulla. Opinnéyte-
tyontekijin oppimistavoitteina ovat oman ammattitaidon kehittyminen, seké kehitty-

minen projektiosaamisen taidoissa.

6 OPINNAYTETYON SUUNNITTELU

6.1 Kohderyhma

Tédmin opinndytetyon kohderyhméni on Eemelin vastaanottokodin omaohjaajatiimit.
Omaohjaajatiimejd vastaanottokodilla on kaksi, ja ne koostuvat tilld hetkelld 3—4 hen-
kilostd. Tiimien nimet ovat Tiimi 1 ja Tiimi 2. Tiimi 1:een kuuluu kaksi ldhihoitajaa
ja yksi sairaanhoitaja. Tiimi 2:een kuuluu kaksi ldhihoitajaa, yksi sairaanhoitaja. Ensi-
sijaisena hyddynsaajana ovat omaohjaajatiimit, ja toissijaisena hyddynsaajana yksik-

koon sijoitetut lapset. (Seppanen-Jarveld 2004, luku 4.5.)
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6.2 Aikataulusuunnitelma

Usein projektin aikataulusuunnitelma kuvataan yksikertaisella tavalla, esimerkiksi
taulukolla tai aikajanalla. Projektin aikataulujen miettimiseen liittyy usein epévar-
muutta, joten aikataulua miettiessd voi ajatella esimerkiksi, mikd on vihimmaiskesto,
jonka kuluessa projektin tehtévit voidaan toteuttaa? Enté jirkevd enimmaéiskesto? Ai-
kataulun tekijan tulee miettid mitkd ovat projektin kriittisid vaiheita ja asioita, ja onko
vaiheisiin varattu riittdvésti ajallista véljyyttd. Mikd on muiden aikataulujen sidonnai-
suus, esimerkiksi organisaatio tai mahdollisen tutkimusluvan hakeminen ja mitké ovat
projektiin kiytettavit resurssit. (Kyméldinen, Lakkala, Carver & Kamppari 2016, 28—
29.)

Aikataulusuunnitelma koostui suunnitelman tekemisestd, sen hyviksyttdmisestd opet-
tajalla ja tilaajalla ja tdmén jilkeen tapahtuvasta tutkimusluvan ja sopimuksen allekir-
joittamisesta. Néiden oli suunnitelman mukaan tarkoitus tapahtua tammi-maaliskuun
aikana. Maaliskuun aikana oli tarkoitus my0s kerétd vastaukset tyontekijoilta tarkis-
tuslistan siséltod koskevalla kyselylomakkeella. Kyselyaikaa oli suunniteltu viikko.
Tédmin viikon aikana tekijin oli suunniteltu tydstdvin raportin teoriaosuutta. Kysely-
lomakkeen vastausajan jélkeen oli vuorossa tarkistuslistan kokoaminen ja siitd palaut-
teen pyytdminen tilaajalta. Mahdollisten muutosten jélkeen oli raportin loppuun kir-

joittamisen aika. Opinndytetyon valmistuminen oli suunniteltu maalis- huhtikuun

vaihteeseen.

Kuukausi / aikavili Projektin eteneminen

Tammikuu - Helmikuu Suunnitelman tekeminen

Maaliskuu Suunnitelman hyvéksyttdminen opetta-
jalla.
Suunnitelman hyvéksyttdminen tilaa-
jalla ja tutkimusluvan ja sopimuksen al-
lekirjoittaminen

Maaliskuu Kyselylomakkeen vastausten kerddmi-
nen ja raportin aloittaminen

Maaliskuu Tarkistuslistan kokoaminen
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Maaliskuu Palautteen pyytdminen tarkastuslistasta,

sekd mahdolliset korjaukset

Maaliskuu Raportin tekeminen

Maaliskuu - Huhtikuu Valmiin tyon esittdminen

6.3 Resurssit

Kaikissa projekteissa tulee suunnitella projektin resurssit, vaikkei raha niissd suoraan
ja ndkyvisti liikkuisikaan. Rahan lisdksi resursseja ovat henkiloresurssit ja laiteresurs-

sit. (Kymaéldinen ym. 2016, 31-32.)

Téssd opinndytetyOssd resursseja olivat henkilo- ja laiteresurssit. Tdmé opinndytetyd
tehtiin yhden opiskelijan tyond. Opinndytetyohon oli varattu 400 h tydskentelyd. Kay-
tossd oli opiskelijan oma tietokone, jolla opinndytetyd tehtiin. Yhteydenpito opettajan
ja tilaajan kanssa tapahtui opiskelijan puhelimella, jolla hin ldhetti viestit WhatsApp-

tai sdhkopostisovellusta kdyttamalla.

6.4 Riskit

Projekti voidaan ndhdd mutkikkaana polkuna, jonka varrella on ylldtyksid, mutta myods
tienviittoja, jotka opastavat eteenpdin. Vaikka projektin toiminnoista iso osa on enna-
koitavissa, projektin tekijiltd tarvitaan myds reagoimista tilanteeseen, tapahtuneeseen
tai muutokseen. Joskus projektisuunnitelma tai sen aikataulut muuttuvat. (Kyméldinen

ym. 2016, 57.)

Riskejd voivat olla projektin siséllon tai toimintatapojen riskit, henkil6ihin liittyvét
riskit, taloudelliset riskit, tekniset ja toiminnalliset sekd vaatimuksiin liittyvét riskit,
ajankdyton riskit, lailliset ja eettiset riskit ja ympéristoon tai luonnon toimintaan liitty-
vit riskit. Riskit jaetaan sisdsyntyisiin ja ulkopuolelta tuleviin riskeihin. Riskienhallin-
nassa kyse on siitd, ettd ensiksi tunnistetaan riskit. Tunnistamisen jilkeen mietitdén
varasuunnitelma, eli miten toimitaan, kun jokin riskeistd toteutuu tai voidaanko riskin

toteutuminen estdd jollain keinolla. (Kymaéldinen ym. 2016, 57-58.)
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Suurimpana riskind tissd opinndytetyossa nihtiin aikatauluriski. Opiskelija tyoskente-
lee kolmivuorotyossi, joten ajankdytto oli rajallista. Aikataulujen ylittyminen oli mah-
dollista. Riskin minimoimiseksi aikatauluja ei ollut suunniteltu liian sitoviksi, ja teh-
tavid oli suunniteltu myds pééllekkdin tehtidviksi. Toisena riskind oli epidemian aikana
tehtdva opinndytetyd. Henkildiden sairastaessa, he jattavét todenndkdisesti vastaa-
matta kyselylomakkeeseen, joten vastausprosentilla on uhka jadda pieneksi. Lisdksi
tekijd itse olisi voinut sairastua, joka olisi hidastanut projektin etenemistd. Viimeisend
riskind oli laitteisiin liittyvét riskit. Laitteiden hajotessa, tai niiden toiminnassa ollessa
vikaa, tehtdvi vaikeutuu. Opinndytety0 ja kaikki tiedostot sithen liittyen olivat tdmédn
vuoksi tallennettu opiskelijan pilvisijaintiin, josta ne olisi saanut auki kaikilla tietoko-

neilla.

6.5 Arviointisuunnitelma

Arviointi on koko projektin ajan kestdvada toimintaa osana projektin laadunvalvontaa.
Suunnitelmat arviointia varten voidaan sisdllyttdd jo projektisuunnitelmaan ja arviointi
tuleekin suunnitella jo etukdteen. Arvioinnin ydinasiat ovat, mitd arvioidaan, kuka ar-

vioi, milloin arvioidaan ja miten arvioidaan. (Kymaéldinen ym. 2016, 55.)

Projektissa voidaan arvioida sen ldhtokohtia, prosessia, tuotosta sekd oppimista, var-
sinkin jos kyse on opintoihin liittyvéstd projektista. Lahtokohtia arvioidessa arvioi-
daan. onko tehtivé ja tavoitteet tunnistettu, palveleeko tavoite kohderyhmai ja havait-
tua ongelmaa, sekd ollaanko tavoitteista yksimielisisd. Prosessia arvioidessa arvioi-
daan projektissa tapahtuvaa toimintaa, toimintatapaa tai suorituskykya. Tuotosta arvi-
oidessa katsotaan, onko tavoitteet toteutuneet, mitd hyotyja tuotteesta on, seka arvi-
ointi voi kohdistua projektin tulokseen tai lopputuotteen hyodynnettidvyyteen ja hy-

vaksyttivyyteen. (Kyméldinen ym. 2016, 56.)

Projektin arviointi tapahtui tekijédn, ohjaavan opettajan, tilaajan ja tydryhmén toimesta.
Tekijd itsearvioi tekoprosessia, osaamistaan ja oppimistaan koko projektin ajan. Oh-
jaavalta opettajalta arviointi tuli suunnitelmasta, tuotoksesta sekd projektin loppura-

portista. Tilaajalta pyydettiin tuotoksesta, eli tarkistuslistasta viliarviointia, ja
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viliarvioinnissa saadun palautteen mukaan oli tarkoitus tehd4 muokkaustoimet. Muok-
kausten jilkeen, oli suunnitelmissa pyytdd vield toinen arviointi, kunnes tuotos on hy-

viaksytty tilaajan toimesta.

6.6 Projektin eettiset ndkokulmat

Hyvaisti tieteellisestd kdytdnnostd ja sen loukkausepdilyjen kasittelemisestid on sovittu
suomalaisessa tiedeyhteisdssd yhteinen tutkimuseettinen ohje, niin kutsuttu HTK-
ohje. Sitd sovelletaan Suomessa kaikilla tieteenaloilla ja se antaa kaikille tutkimuksen
harjoittajille mallin hyvista tieteellisestd kdytdnndstéd. Sen tavoitteena on edistdd hyvai
tieteellistd kdytantod ja ennaltachkiistd tieteellistd eparehellisyyttd organisaatioissa,
joissa harjoitetaan tutkimusta, kuten yliopistoissa, ammattikorkeakouluissa ja tutki-
muslaitoksissa. Ensisijaisesti vastuu hyvén tieteellisen kédytdnnon noudattamisesta
kuuluu opinndytetyon tekijélle, ja tekijan tulee rehellinen, huolellinen, avoin ja hénen

tulee kunnioittaa muiden tutkijoiden tyotd. (Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto

2020, 8.)

Kéytettdessd toisten omistamia aineistoja, menetelmid tai tuloksia opinndytetyon
tausta-aineistona, tulee hyvin tukimustavan mukaisesti ja lainsdddantdd noudattaen
niiden alkuperd, tekijit ja lihteet mainita (Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto
2020, 12). Opinndytetyoét, jotka ovat johtaneet ammattikorkeakouluissa tutkintotodis-
tuksen saamiseen, ovat julkisuuslain nojalla viranomaisen julkisia asiakirjoja, ellei asi-
asta ole erikseen muulla tavalla sdddetty (Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto

2020, 13).

Téssd opinndytetydssd noudatettiin hyvad tieteellistd kdytdntdd. Opinndytetydssd on
viitattu useampaan muiden omistamaan aineistoon, ja ndistd on tehty Satakunnan am-
mattikorkeakoulun ohjeiden mukaiset lahdemerkinnét. TAima opinndytetyo julkaistaan
Theseus-tietokannassa. Tuotosta ei julkaista yksikon pyynnostd. (Ammattikorkeakou-

lujen rehtorineuvosto 2020, 24.)

Arenen ohjeessa henkildtietojen kisittelystd sanotaan seuraavalla tavalla: “Ald kisit-

tele henkildtietoja, ellei sinulla ole tietosuoja-asetuksen tai tietosuojalain mukaista
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kasittelyperustetta.” (Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto 2020, 19.) Tassé opin-
ndytetyOssd ei ollut tarvetta kisitelld henkilGtietoja. Tutkimusetiikassa perustana toi-
mii ihmisoikeudet, kun kyseessd on ihmisiin kohdistuva tutkimus. Osallistujien on tie-
dettdva ja ymmarrettiva mitkd ovat tutkimuksen tavoitteet, menetelmat ja mahdolliset
riskit. Osallistujien on tiedettdva mistd tutkimuksesta on kyse ja mihin tutkimustulok-
sia kdytetddn. (Tuomi & Sarajirvi 2009, 131.) Kyselyd ennen informoitiin osallistujia

ndistd asioista kirjallisesti (LIITE 4).

Organisaatiolta saadusta tutkimusluvasta huolimatta, jokainen, joka osallistuu haastat-
teluun tai kyselyyn, pdéttdd osallistumisestaan itse ja antaa suostumuksensa henkil-
kohtaisesti. (Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto 2020, 21.) Tutkimukseen osal-
listujille on aina kerrottava heiddn oikeuksistaan. Osallistuminen tutkimukseen on aina
vapaacehtoista, ja jokaiseen tutkimukseen tarvitaan osallistujan suostumus. Jokaisella
osallistujalla on oikeus kieltdytyd, sekd keskeyttdd mukana olo missd tahansa vai-
heessa tutkimusta. Osallistujalla on myds jilkikdteen oikeus kieltdd itseddn koskevan
tutkimusmateriaalin kédyttdminen. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 131.) Kaikille tyonteki-
joille kerrottiin kyselyyn vastaamisen olevan vapaaehtoista. Kyselyyn ei kerétty vas-

taajilta henkilGtietoja, ik44 tai muuta mistd henkilon voi tunnistaa. (Vilkka 2007, 95.)

Tutkimustietojen tulee olla aina luottamuksellisia, joka tarkoittaa sité, ettei tietoja luo-
vuteta muille, eikd kdytetd muuhun tarkoitukseen, kuin mikd on etukéteen tutkimuk-
seen osallistuville kerrottu. Kyselylomakkeen tietoja ei kdytetd muuhun tarkoitukseen

ja sdhkoiset kyselylomakevastaukset poistettiin vilittomaisti tulosten kisittelyn jil-

keen. (Tuomi & Sarajirvi 2009, 131.)

On hyvin tutkimustavan mukaista pyytdd organisaatiolta tutkimuslupa, jos tutkimuk-
sen kohteena on organisaatio, organisaation toiminta tai sen edustajat. Tutkimuslupa
on hyvd pyytdd ennen opinndytetyosopimuksen tekemistd (Ammattikorkeakoulujen
rehtorineuvosto 2020, 21.) Yksikon johtaja allekirjoitti tutkimusluvan hyviksyttyaén
tutkimuslupa-anomuksen. Opinndytetydsopimuksen tulee sisdltdd opinndytetydstd so-
vitut asiat, kuten opinndytetyon aihe ja aikataulu, ohjaus, tausta-aineisto ja sen kiytto-
oikeudet, opinndytetydstd syntyvd tutkimusaineisto ja sen omistus- ja kéyttooikeu-
desta, lisidksi siind sovitaan salassa pidettdvéstd ja muusta luottamuksellisesta aineis-

tosta, vastuusta ja vastuurajoituksista ja tarvittaessa henkilGtietojen késittelysta
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(Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto 2020, 21). Opinndytetydsopimus allekirjoi-
tettiin yksikdn johtajan, ohjaavan opettajan, osaamisaluejohtajan ja opiskelijan toi-

mesta, kun suunnitelma oli kaikkien osapuolten osalta hyvéksytty.

7 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

Opinndytetyd alkoi marraskuussa 2021, kun tekijd yhdessd vastaanottokodin johtajan
ja vastaavan ohjaajan kanssa valikoi aiheeksi omaohjaajatiimityoskentelyn kehittdmi-
sen. Tapaa kehittdd omaohjaajatiimejd pohdiskeltiin loppuvuoden ajan ja lopulliseksi
aitheeksi muodostui omaohjaajatiimien tarkistuslista omaohjaajatiimien tehtévista kos-

kien lapsen sijoitusjaksoa.

Tammikuussa 2022 tekijd alkoi kirjoittamaan opinndytetyon suunnitelmaa. Keskei-
siksi késitteiksi muodostui lastensuojelun laatusuositus, omaohjaaja ja tiimityo. Kir-
jallisuutta ja aikaisempia tutkimuksia ldhdettiin etsimddn eri tietokannoista, kuten
Theseus, Google Scholar, Journal ja kirjastojen tietokannat, yhdistelemélld eri haku-
sanoja, joita tekijad oli ensin kartoittanut Y SO-, Hoidokki- ja MeSh-sanastoista. Koska
tarkistuslistaan haluttiin myds omaohjaajien ndkemyksid sen sisdllostd, suunniteltiin
kehittdmismenetelmaksi kyselylomake. Tekija perehtyi kyselylomakkeen laadinnan

perusteisiin ja lopulta muodostui sdéhkdinen kyselylomake (LIITE 5).

Oppilaitoksen hyviksyttyd suunnitelman, se ldhetettiin tilaajalle, joka myds hyviksyi
suunnitelman. Tilaajalta anottiin tutkimuslupaa, joka saatiin. Timin jalkeen laitettiin
vireille opinndytetydsopimus, joka allekirjoitettiin kaikkien osapuolten kesken maalis-
kuussa 2022. Seuraavaksi linkki ja ohjeet kyselylomakkeeseen ldhetettiin sdhkdpos-
tina yksikon johtajalle, joka vilitti séhkopostin eteenpdin vastaanottokodin omaohjaa-
jille. Sdhkopostissa oli liitteend saatekirje (LIITE 4), ja ohjeistukseksi annettiin lukea

se ennen kyselylomakkeeseen vastaamista.
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7.1 Kyselylomake

Kyselylomaketta kéytetddn aineiston kerddmiseen maédrillisessd tutkimusmenetel-
méssi. Standardoitu, eli vakioitu kysely tarkoittaa sitd, ettd kaikilta kyselyyn vastaa-
vilta kysytddn samat asiat samalla tavalla. Informoidussa kyselyssé tutkija kohtaa ky-
selyyn vastaajat ennen tai jalkeen kyselyn, ja kertoo enemman tutkimuksen tarkoituk-
sesta. (Vilkka 2021, luku 4.) Kyselyyn osallistuville annetaan saatekirje, joka ilmaisee
mihin tarkoitukseen lomakkeen vastauksia kdytetdin, kuka teettdd kyselyn, miksi ky-
sely on tarpeellinen ja mikd on kyselyyn vastausaika. Liséksi on hyvi laittaa saatekir-

jeeseen jo valmiiksi kiitokset kyselyyn vastanneille. (Tietoarkisto 2022.)

Kyselylomaketta kiytettdessd kehittimismenetelménd, vastaaja itse lukee kysymyk-
sen ja vastaa sithen. Kyselylomake sopii hyvin silloin, kun vastaajia on paljon, tai vas-
taajajoukko on hajanainen, tai jos kysymykset ovat arkaluontoisia. Etuna kyselylo-
makkeessa on, ettd vastaaja jad tuntemattomaksi. Haittana on vastausprosentin al-

haiseksi jidmisen mahdollisuus, jolloin puhutaan tutkimusaineiston kadosta. (Vilkka
2021, luku 4.)

Kyselylomaketta suunniteltaessa tutkijan tulee olla selvilld siitd mihin kysymyksiin
hidn hakee vastauksia kyselylomakkeen avulla. Kysymysten muoto lomakkeella voi
olla monivalinta-, avoin- tai sekamuotoinen kysymys. Monivalintakysymys tarkoittaa
kysymysté, jossa vastaajalle on asetettu valmiiksi vastausvaihtoehdot. Kun tahdotaan
saada vastaajilta spontaaneja vastauksia, kdytetddn avoimia kysymyksid. Avoimissa
kysymyksissd vastaamista rajataan vain vdhdn. Avoimissa kysymyksissd on hyotyna
se, ettd vastaajien vastaukset voivat olla sellaisia, jotka antavat tutkimuksen kannalta
tirkedd tietoa, joka muuten jdisi kokonaan 16ytamaétta (Vehkalahti 2008, 25). Avoimet
kysymykset voidaan kisitelld numeraalisesti myohemmin, mutta se vaatii sen, etta tut-
kija analysoi vastaukset ja luokittelee ne ryhmiin. Sekamuotoisissa kysymyksissd osa
vastausvaihtoehdoista on valmiina, mutta mukana on aina yksi tai useampi avoin ky-

symys, ja niitd kdytetddn, kun kaikkia vastausvaihtoehtoja ei mahdollisesti tunneta.

(Vilkka 2021, luku 4.)

Kyselylomakkeen kysymykset olivat avoimia kysymyksid, koska ei haluttu johdatella

tyontekijoitd mihinkddn tiettyyn asiaan, vaan toivottiin ideointia. Avointen
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kysymysten kdyttdd suositellaan yleisesti vain, jos vastaajajoukko tiedetddn aktii-
viseksi ja helposti kirjallisesti kantaa ottavaksi (Tietoarkiston www-sivut 2022). Ky-
selyd ennen annettiin kirjallinen informointi kyselylomakkeen tarkoituksesta. Kirjalli-
nen informointi tapahtui laaditulla saatekirjeelld (LIITE 4). (Vilkka 2021, luku 4.) Saa-
tekirje sisélsi, kuka on tutkimuksen tekijé, taustaorganisaatio, miten henkildtiedot tul-
laan késitteleméédn, mitd tutkimukseen osallistuminen tarkoittaa konkreettisesti ja tut-

kimukseen osallistuvan oikeudet (Tietoarkiston www-sivut 2022).

Kyselylomaketta ei kannata tehda liian pitkéksi, ja sen ulkondkd tulee olla selked. Ha-
lukkuus vastata kyselyyn voi kadota, jos lomake on liian pitk4, jolloin myds vastaus-
prosentti jaa alhaiseksi. Kysymysten erottelu esimerkiksi viivoin tai laatikoilla selkeyt-
tdd lomakkeen ulkoasua. Kysymykset tulee asetella loogiseen jérjestykseen. Looginen
jarjestys helpottaa kyselyyn vastaamista. Vastausohjeet tulee olla tarpeeksi selkeét ja

ndkyvilld. (Tietoarkiston www-sivut 2022.)

Kyselylomake (LIITE 5) oli sahkoinen ja sisélsi viisi avointa kysymysta liittyen siihen,
mitd tarkistuslista tulisi sisdltdd. Kysymyslomake oli lukittu, ja sithen péési vastaa-
maan vain tunnuksen ja salasanan kanssa. Tunnus ja salasana olivat annettu sahkopos-
tissa, joka lahetettiin ohjeistuksen ja saatekirjeen kera yksikon johtajalle, joka vilitti
sdahkopostin vastaanottokodin tyontekijoille. Kysymyksiin vastaaminen tapahtui kysy-
mysten perdssd oleviin vastauslaatikoihin, ja kysymykset tallentuivat lomakkeelle.
Vastausaikaa oli viikko. Kyselylomakkeita ldhetettiin kuudelle omaohjaajalle ja vas-

tauksia saatiin nelja.

7.2 Aineiston kisittely

Vastausajan jélkeen oli vuorossa aineiston kisittely, joka tapahtui teemoittelemalla.
Teemoittelu tarkoittaa aineiston pilkkomista ja ryhmittelyd aihepiirien mukaan.
Yleensd aineisto voidaan ennen aihepiirien etsimistd jakaa ryhmiin esimerkiksi idn tai
sukupuolen mukaan, mutta koska téssa kyselylomakkeessa ei kysytty ndité tietoja, ai-
neisto teemoiteltiin heti. Aineistosta etsittiin tiettyihin teemoihin sopivat nikemykset.

(Tuomi & Sarajarvi 2009, 93.) Aineisto pilkottiin teemoihin lapsen saapumiseen
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liittyvét tehtdvit, viikoittaiset tehtdvét, kuukausittaiset tehtavét, lapsen poismuuttoon

liittyvat tehtdvét ja tarkistuslistan muut asiat (Taulukko 1).

Lapsen saapumisessa haluttiin ottaa huomioon lapsen esitiedot, kuten sijoituspaatok-
sen saapuminen, diagnoosit, ladkitys, allergiat, ruokavalio, huoltajien yhteystiedot,
sekd sijoittavan kunnan ja sosiaalityontekijdn yhteystiedot. Liséksi lapsen saapumi-
seen liittyi lupalappujen, kuten lupa lapsen kuljettamiseen, lapsen kouluasioiden hoi-
tamiseen ja terveystietojen luovuttamiseen, tdyttdminen huoltajan kanssa. Lapsen
kanssa tehtdvid asioita sijoituksen alussa olivat tulohaastattelu, lapsen perehdytyslo-
makkeen lépikdynti ja selvitys lapsen tarpeista, kuten vaatteet ja hygieniatuotteet. Lap-
selle varataan aina sijoituksen alussa tulotarkastusaika. Sosiaalityontekijan kanssa so-
vitaan asiakassuunnitelma palaveri, jonka perusteella laaditaan hoito- ja kasvatussuun-
nitelma. Lapsen kouluasioiden hoito on myds omaohjaajan tehtdvana sijoituksen
alussa. Teeman ”lapsen saapumiseen liittyvistd tehtdvistd” alle tulivat tulotarkastus,
sijoituspddtos, tulohaastattelu, lupalaput, vanhempien tiedot ja tilinumerot, sosiaali-
tyontekijan tiedot, asiakassuunnitelmapalaverin sopiminen, hoito- ja kasvatussuunni-
telma, koulutiedot, lapsen perehdytyslomake, sairaudet, lddkitykset, allergiat ja lapsen

vaatetilanne.

Viikoittaisiin omaohjaajatehtdviin kuului vastausten mukaan hoito- ja kasvatussuun-
nitelman ajantasaisuuden tarkistaminen, yhteydenpito vanhempiin/huoltajiin, 144k-
keen vasteen seuraaminen ja nuoren voinnin seuraaminen, sekd yksildllisen viikko-
ohjelman tekeminen lapselle. Vastauksissa oli lisdksi viikoittain tapahtuviin tehtaviin
omaohjaajakeskustelut, sekd — tyoskentelyt ja sopiminen kotiharjoitteluista. ~’Viikoit-
taiset tehtévit” -teeman alle tuli hoito- ja kasvatussuunnitelman tarkistaminen, viikko-
ohjelman tekeminen, lddkkeen vasteen seuraaminen, voinnin seuranta, yhteydenpito

vanhempiin, kotiharjoitteluista sopiminen, omaohjaajakeskustelut ja -tydskentelyt.

”Kuukausittaiset tehtdvdt” -teema koostui toimintakykymittarista, kuukausikoos-
teesta, hoito- ja kasvatussuunnitelman tarkistuksesta (uusi 3kk vilein), sekd omaoh-
jaajatiimin palaverista, jossa kdydédn ldpi tiimin lapsia koskevat asiat, sekd sovitaan,
kuka tekee mitékin. Jokaisessa neljdssd vastauksessa oli kuukausittain tapahtuvat asiat

samalla tavalla.
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Lapsen poismuuttoon liittyvid tehtdvit muodostuivat loppulausunnosta, asiakirjojen
postituksesta, kontakteille/hoitotahoille tiedottaminen, asiakastyytyvéisyyskyselyn
tdyttdminen, huoneen siivoaminen, jatko-ohjeistusten antaminen lapsen mukaan, jos
lapsi siirtyy uuteen sijaishuoltopaikkaan, seki ladkelistan poisto lddkkeenjakokansi-
osta ja jdljelle jadneiden lddkkeiden antaminen mukaan tai niiden hévittiminen. Li-
siksi kalenterin tarkistaminen, onko lapsella tulevia aikoja, esimerkiksi hammaslaaka-

riaikoja, ja jos on, tiedotetaan néistd eteenpiin ja poistetaan yksikon kalenterista.

“Tarkistuslistan muut asiat” -teeman alle tulivat toivomukset, kuka omaohjaajista osal-

listuu palavereihin ym. ja vapaata kirjoitustilaa.

Lapsen saa- | Viikoittaiset Kuukausit- | Lapsen poismuutto | Muut
puminen taiset asiat
Tulohaastattelu | HOlJKS ajanta- | Kuukausi- Loppulausunto Vapaata
Sijoituspaatos saisuuden tar- Kooste Huoneensiivous kirjoitusti-
Tulotarkastus kistaminen Asiakirjojen postitus laa
Lupalaput Viikko-ohjel- Toiminta- Kontakteille/hoitota- | Omaohjaa-
V.anhe.mp.u.an man tekemmen kykymittari holllle tledottafr.unen jien osallis-
tiedotjatilinu- | Yhteydenpito Asiakastyytyvaisyysky-
merot (lapsen | vanhem- HOIJKS sely tuminen
yhteystietojen | piin/huoltajin | {5rkistami- | Jatko-ohjeistuksetlap- | palaverei-
tarkistus) Omaohjaaja- | senmukaan, jos siirtyy hi
Sosiaalityonte- | tuokiot nen,  UuSl| <o yraavaan sijaishuol- nym.
kijan tiedot Sovitut tyos- 3kk vilein topaikkaan
Asu palaverin kentelyt . Kalenterin tarkistus,
. Tiimipala- )
sopiminen Ladkkeenvas- onko lapsella tulevia
HOIJKS teenseuraami- | veri omaoh- | aikoja (info eteenpdin
Koulutiedot nen SUCIUTIN ja poisto kalenterista)
_ .| jaajatiimien A )
Lapsen pereh- | Nuorenvoinnin Ladkelistan poisto
dytyslomake seuraaminen kesken lazkkeenjako kansi-
Sairaudet Kotiharjoitte- osta
Ladkitykset lui I Loput ladkkeet mu-
. uista sopimi-
Allergiat ) kaan tai havitykseen
Lapsenvaateti- | N€N
lanne

Taulukko 1.
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7.3 Tarkistuslistan sisdltoon liittyvé toteutus

Tarkistuslistan fontiksi valikoitui Times New Roman, joka kuuluu antiikvafonttiryh-
médn ja on yleisimmin kéytetty asiakirjastandardissa. Leipdtekstin fontin pistekooksi

valikoitui 11pt ja otsikon pistekooksi 16pt. (Juselius 2004.)

Eemelin vastaanottokodin tarkistuslistaan on tarkoitus merkitd, koska kyseinen asia on
toteutettu taikirjattu asiakastietojirjestelmédan. Sen tavoitteena on olla lista, josta oma-
ohjaajat nikevit nopeasti mitki asiat ovat tehtyjd ja mitka tekemaittd. Tarkistuslistasta
tuli aluksi kolme sivuinen, useamman taulukon siséltdvd kokonaisuus, mutta palaut-
teen perusteella siitd muokattiin neljd sivuinen. Jokaisen sivun alareunassa on Famila-
rin logo. Merkinnidt tapahtuvat merkitsemailld pdivaméaard, koska jokin asia on tehty,
silla paivamdédrdn avulla on helppoa 10ytdd kyseinen asia asiakastietojirjestelmésta.
Tehtdvit ovat eriteltyind taulukkoihin, joiden otsikot vastaavat tehtdvien sijoittumista
sijoitusprosessiin. Vastaanottokodin sijoitukset ovat pddosin lyhyitd (1-3kk), joten
lista on koottu sen mukaisesti. Listan kokoamisessa on silti otettu huomioon sijoituk-
sen olevan myos vililld pidempiaikaista, ja sen vuoksi jitetty enemmaén tilaa jatkuville

tehtéville.

Ensimmdiinen versio tarkistuslistasta ldhetettiin yksikon johtajalle arvioitavaksi. Yksi-
kon johtaja tulosti sen tyoryhmén arvioitavaksi toimistoon ja pyysi my0s tyoryhmalta

kommentteja.

Yksikon johtaja kommentoi tarkistuslistan siséltdvédn juuri niitd asioita, joita oli tar-
koituskin. Tyoryhmi antoi palautetta, etté tarkistuslistalla on oikeita asioita liittyen
omaohjaajaty6hon. Muutosehdotuksiakin tuli, toivottiin, ettd tarkistuslista siséltéisi
perheen kanssa tehtdvéstd yhteistydstd samanlainen lista kuin omaohjaajatydskente-
lyistd. Toivottiin myos, ettd osassa taulukossa olisi jotain vérid. Viriksi valikoitui vaa-
leanvihred, mukaillen Familarin logoa. Muutokset tehtiin ja lista ldhetettiin yksikon

johtajalle vield arvioitavaksi.

Tarkastuslistan alkuun jatettiin lapsen nimelle ja sijoituspddtoksen saapumispdivimaa-

rille tila. Alkuun aseteltiin myds taulukko lapsen terveydentilasta, johon merkitdian
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paivamadrd, koska kyseinen asia on lisitty asiakastietojdrjestelmiin. Terveydentila-

taulukossa on kohdat diagnoosit, l4ékitys ja allergiat.

Seuraava taulukko koostui lapsen saapumiseen liittyvistd tehtdvistd. Taulukkoon tuli
tehtavét tulohaastattelu, tulotarkastusajan varaaminen, lupalaput, perehdytyslomak-
keen lapikdynti, lapsen tarpeiden ldpikdynti (vaatteet, hygieniatuotteet), lapsen yhteys-
tiedot asiakastietojirjestelmédn, sosiaalityontekijin yhteystiedot asiakastietojarjestel-
médn, vanhempien tilinumerot asiakastietojérjestelméin ja lapsen koulutiedot asiakas-
tietojarjestelmidn. Taulukkoon jatettiin toiveesta myds yksi tyhjd kohta, johon voi lap-

sen yksilollisen tarpeen mukaan kirjoittaa.

Seuraavan taulukon otsikkona oli asiakassuunnitelmapalaverit ja hoito- ja kasvatus-
suunnitelman paivittdminen (3kk vilein). Taulukossa oli kohdat asiakassuunnitelma-
palaveri (pvm.) ja hoito- ja kasvatussuunnitelma (pvm.). Ndiden perédsséd oli kuusi so-
lua, joihin oli tarkoitus merkitd paivamairalld koska asiakassuunnitelma palaveri on

pidetty ja koska hoito- ja kasvatussuunnitelma on piivitetty.

Kotiharjoittelujaksoille on seuraava taulukko. Kotiharjoittelujaksotaulukkoon merka-
taan aika, jolloin kotiharjoittelu on tapahtunut ja paikka, jossa lapsi kotiharjoittelua

viettdd. Kotiharjoitteluille on taulukossa kymmenen kohtaa.

Seuraavassa taulukossa on yksildllisen viikko-ohjelman teko lapselle. Taulukko on
madritelty kuudelletoista viikolle. Jokaisen tyhjdn solun pédlld on solu, jossa merkintd
vko , johon on tarkoitus kirjoittaa mikd viikko on kyseessé ja tyhjdin soluun tulee

kirjata paivamadrd, koska tehtdvi on tehty.

Viikko-ohjelmataulukon jdlkeen vuorossa on kuukausittaiset tehtdvit. Kuukausittain
toistuvia tehtdvid ovat kuukausikoosteen ja toimintakykymittarin tekeminen, sekéa
omaohjaajatiimin palaveri, jossa suunnitellaan omaohjaajatiimin jasenten tehtdvit ja
kdydddn 1dp1 omaohjattavien lasten asiat. Tehtyjen tehtédvien ja toteutuneiden tiimipa-

laverien pédivdméadrille on varattu neljdtoista solua.

Lapsen poismuuttoon kohdistuvien tehtdvien taulukko on seuraavana. Taulukko on

samanlainen kuin lapsen saapumiseen liittyvien tehtdvien taulukko, mutta sisélloltdan
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eri. Lapsen poismuuttoon liittyvien tehtdvien taulukko siséltda tehtavit loppulausunto,
asiakirjojen ldhettdminen sosiaalityontekijélle, kontakteille/hoitotahoille tiedottami-
nen, kalenterin tarkistus (tulevien aikojen tiedottaminen/peruminen ja poisto kalente-
rista), lddkelistan poisto lddkkeenjakokansiosta, huoneen siivous, asiakastyytyvéisyys-
kysely, (jatko-ohjeistukset uuteen sijaishuoltopaikkaan) ja loppujen lddkkeiden anta-
minen mukaan tai niiden havittiminen. Taulukkoon jétettiin toiveesta myds yksi tyhja

kohta, johon voi lapsen yksilollisen tarpeen mukaan kirjoittaa.

Kolmannella tarkistuslistan sivulla on koko sivu varattu omaohjaajatyoskentelyille ja
-keskusteluille. Tydskentelyistd ja keskusteluista merkitddn aihe ja pdivdmaara. Soluja
ndille on varattuna neljikymmenté, joka vastaa kymmenen viikon tavoitetta omaoh-
jaajatuokioiden toteutuksesta. Omaohjaajatydskentely- ja -keskustelutaulukko on tar-
koituksella omalla sivullaan, jonka voi tarpeen mukaan kopioida, jos sijoitus on pi-

dempiaikainen.

Neljds sivu syntyi palautteen perusteella. Palautteessa toivottiin, ettd perheiden kanssa
tehtdvastd yhteistyostéd olisi samanlainen taulukko, kuin omaohjaajatydskentelyista.
Perheiden kanssa tehtdvén yhteistyon taulukko on muuten samanlainen kuin omaoh-
jaajatyoskentelytaulukko, mutta sithen merkitdén, onko kyseessd perhetapaaminen vai

puhelu, sekd pdivimaird koska tapaaminen/puhelu on tapahtunut.

8 OPINNAYTETYON ARVIOINTI

Projektin arviointi tapahtuu yleensd itsearvioinnin ja ulkopuolisen arvioinnin muo-
doissa. Projektin arviointi antaa arvokasta tietoa siitd, missd asioissa projektissa on
onnistuttu ja mitkd asiat olivat haastavia. Karkeasti sanottuna projektin arviointi tar-

koittaa arviointia siitd onko projekti onnistunut. (Paasivaara ym. 2008, 140—-141.)

Onnistuneen projektin ajatellaan olevan sellainen, joka tdyttdé asiakkaan tarpeet. Li-
siksi onnistunutta projektia voidaan arvioida silld, tdyttddko se projektille asetetut ai-

kataulu-, kustannus- ja laatuvaatimukset. (Paasivaara ym. 2008, 144—145.)
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8.1 Projektin tavoitteiden ja tekijdn oppimistavoitteiden saavuttamisen arviointi

Téamin projektiopinndytetyon tavoitteenaoli kehittdd omaohjaajatiimien toimintaa yh-
tendistdmalld tehtdviankuvaa ja varmistamalla tehtévien toteutuminen tarkistuslistan
avulla. Tehtdviankuva yhtendistyminen onnistui, koska molemmat omaohjaajatiimit
kayttavit samaa tarkistuslistaa ja toteuttavat ndin ollen samoja tyotehtivid tiimeisséén.
Sitd, varmistaako tarkistuslista tehtdvien toteutumisen, ei voi vield arvioida, koska tar-

kistuslista otetaan kiyttoon vasta opinndytetyon valmistuttua.

Tekijdn oppimistavoitteina olivat oman ammattitaidon kehittyminen ja projektiosaa-
misen taidoissa kehittyminen. Koska yksikkd, johon tarkistuslista tehtiin, on myos te-
kijan tyopaikka, oli jotkin asiat jo tuttuja tekijdlle. Kuitenkin sijoitusprosessin koko-
naisuus vastaanottokodin ndkdkulmasta hahmottui paremmin opinnéytetyotd tehdessa.
My®os tiimityohon perehtyminen lisdd varmasti osaamista oman tiimin kanssa tyosken-
nellessd. Projektiosaamisen taidoissa tekijd oli vasta-alkaja. Projektitoitd tekijalla oli
taustalla vasta yksi, joten opittavaa 16ytyi runsaasti, niin projektin perusteista kuin pro-

jektin vaiheistakin. Projektiosaamisen taidot kehittyivét projektin toteutuksen myota.

8.2 OpinndytetyOn aikataulun, resurssien ja riskien hallinnan arviointi

Opinndytetyon aikataulu oli tiukka ja ty0 olikin tarkoitus tehddnopealla tahdilla. Opin-
ndytetyon oli tarkoitus valmistua viimeistddan huhtikuussa, joten aikataulussa pysyttiin.
Aikatauluun tuottihaastetta kolmivuorotyon ja opinnédytetydn yhdistaminen. Aina tyo-
vuoron jélkeen tai tyOvuoroa ennen ei jaksanut tydstdd opinndytetydtd, joten suurim-

maksi osaksi vapaapdivit olivat parasta aikaa opinniytetyon tekemiselle.

Kyselylomakkeen vastausaika alkoi vastausajan edetessd mietityttamain, olisiko sitd
pitdnyt olla kuitenkin kaksi viikkoa. Kun vastausaikaa oli kulunut 5 vuorokautta, eik&
yhtdén vastausta ollut vield tullut, oltiin jo aikeissa pidentdd vastausaikaa. Viimeisten
kahden vuorokauden aikana vastauksia saatiinkin riittdvésti, ja vastausaika pysyi vii-

kossa.

Opinndytetyon resurssit riittivdt opinndytetyon tekemiseen. Ty tehtiin kokonaisuu-

dessaan opinndytetyon tekijan tietokoneella. Tyon tekeminen hidastui jonkin verran
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tekijan sairastamisen vuoksi, mutta ei kuitenkaan merkittivisti. Korona-epidemia ei
aiheuttanut vastauskatoa kyselyyn, vaan vastauksia saatiin riittédvasti tarkistuslistan ko-
koamiseksi. Yhteydenpito oli sujuvaa sdhkopostia ja Whats app -sovellusta hyodyn-

taen.

Riskien hallinta oli suunniteltu hyvin ja riskeihin oli varauduttu riittavasti. Oli hyva,
ettd aikatauluriski oli otettu huomioon, ja aikataulua ei ollut suunniteltu liian tarkasti.
Aikatauluriskissd ei ollut huomioitu opettajan ja tyontekijoiden loma-aikoja, jotka
my0s vaikuttivat pienissd maérin opinndytetyon etenemiseen. Niiden vaikutus ei kui-

tenkaan ollut niin merkittéva, ettd aikataulu olisi ylittynyt.

8.3 Yksikon palaute tarkistuslistasta ja opinndytetyon toteutuksesta

TyOryhmésséd oltiin sitd mieltd, ettd tarkistuslista sisdltdd oikeita asioita, ja tulee ole-
maan hyvin tarpeellinen apuviline tiimityOskentelyn tueksi. Tarkistuslista herétti
myos ajatuksia siitd, sitoutuuko tyontekijit tarkistuslistan kdyttoon. Jos tyontekijét ei-
vit sitoudu listan kdyttoon, on sen vaarana jddda turhaksi. Tarkistuslista kokonaisuu-
dessaan kuitenkin sai paljon positiivista palautetta asettelusta, véristéd ja kdytannolli-

syydesta.

Yksikon johtaja kertoi tarkistuslistan vastaavan tdysin yksikon tarvetta. Tarkistuslistan
hin kertoi tehostavan helposti informaation kulkua siitd, ettd onko tehtavét tehty ajal-
laan ja varmistavan sitd, ettei tehtivit jaid tekemaittd. Palautteessaan yksikon johtaja
antoi opinndytetyon toteutuksesta pelkéstdin positiivista palautetta, esimerkiksi opis-
kelijan itsendisestd ja itseohjautuvasta tyoskentelystd, sekd kyvystd luoviin ja tydeld-
min ndkokulmasta uskottaviin ratkaisuihin. (Yksikon johtajan henkilokohtainen tie-

donanto 18.4.2022.)
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9 POHDINTA

Opinndytetyd kokonaisuudessaan oli hyvin tarpeellinen. Uusi tydmenetelmd, tiimi-
muotoinen omaohjaajuus kaipasi kehittamistd. Tiimit koostuvat kolmesta vuorotyotéd
tekevistd henkildstd, joten on mahdotonta olla aina paikalla, kun omaohjaajatehtivia
tehddin. Tarkistuslistan avulla tiimien keskeisimmét tyotehtavit tulevat hyvin esille ja
jokaisen tiimin jésenen on helppoa tarkistaa, onko tehtdvét tehtynd ja mikd on vield

tekematta.

Tarkistuslistan kaytto edellyttdd tyontekijoiden sitoutumista. Tyoryhmaissa herisi aja-
tus siitd, jos tarkistuslistaan jitetddnkin merkitseméttd tehtdvii, jolloin se menettda
merkityksensd. Suurin osa tyoryhmistd kuitenkin odotti tarkistuslistan kdyttdonottoa,

joka antaa osviittaa siitd, ettd tarkistuslistaa sitoudutaan kéyttdmaan.

Tavoitteiden arviointi sosiaali- ja terveydenhuoltoalan projekteissa on usein hankalaa
heti projektin paityttyd. Tavoitteet eivit yleensd ole konkreettisia, vaan ne ovat en-
nemminkin abstrakteja, kuten tissdkin opinndytetydssi tavoitteena oleva tarkistuslis-
tan hyddyllisyys ja tehtdvien tekemisen helpottaminen. (Paasivaara, Suhonen & Nik-

kila 2008, 140.)

Koska opinnédytetyon tavoitteeksi asetettu omaohjaajatehtdvien tehdyksi tuleminen
tarkistuslistan avulla on nyt vaikeaa arvioida, olisi tulevaisuudessa sitd hyvé arvioida
tutkimalla onko omaohjaajat kokeneet tarkistuslistan hyddylliseksi ja onko se helpot-

tanut tydtehtdvien saamista tehdyksi ajallaan.

Projekti menettdd merkityksensd, jos sen tuloksia ei vieda kdytantoon (Paasivaara ym.
2008, 145). Tarkistuslista otetaan kdyttoon heti. Tarkistuslista on jo tullut tutuksi yk-
sikon tyontekijoille, koska tekijd tydskentelee kyseisessd yksikossd, joten sen esitte-
lyyn ei kéytetd ylimaérdista aikaa. Tarkistuslistoille on ajatuksena tehdd oma kansio,
jossa jokaisen lapsen tarkistuslistat olisivat numerojirjestyksessd huonenumeroiden

perusteella. Tarkistuslistat hivitetddn aina lapsen muuttaessa vastaanottokodilta pois.
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LIOTE 1

Sanasto | Hakusanat suomeksi englanniksi ruotsiksi
YSO ohjaajat, nuorisotyonoh- ungdomsarbetsle-
jaajat dare
tiimityo teamwork teamarbete, lagar-
bete, teamjobb
lastensuojelulaitokset child welfare institu- barnskyddsanstal-
tions ter
vastaanottokodit reception homes upptagningshem
(child welfare institu-
tions)
lastenkodit children’s homes barnhem
kehittdmisprojektit development projects utvecklingsprojekt
Hoi- omahoitajat primary nurses egen skotare
dokki
MeSH lastensuojelupalvelut child protective servi- | barnrittsorgani-
ces, child welfare | sationer
agencies, child wel-
fare agency, welfare
agency, child
Muut lastensuojelu
omaohjaaja
omaohjaus

omaohjaajatyoskentely
tiimimuotoinen  omaoh-
jaajuus

toimintamalli

tiimidly

tarkastuslista




LITE 2

tietokanta hakusanat ja hakutyyppi tulokset | hyvéksy-
tyt
Satakirjastot tiimityo (2012—-2022) 89 7
tyoelaman vuorovaikutussuhteet 78 1
(2012-2022)
tiimisly 7 1
lastensuojelu 180 3
Theseus tiimi omaohjaaja 14 1
omaohjaajuus kehittdminen lasten-
suojelu 9 2
lastensuojelun sijaishuollon toimin- | 50 1
tamallin kehittamien (2016—2019)
lastensuojelunsijaishuollon toimin-
tamallin kehittdminen (2020-2022) 31 1
muistilista (2020-2022) (hoitoty6)
tarkastuslista (2017—2022) (hoito- 104 1
tyo) 27 2
Google Scholar lastensuojelulaitoksen timiomaoh- | 121 1
jaajuus (2018-2022)
Omaohjaajatiimi ! 0
Tiimimuotoinen omaohjaajuus 0 0
Journal ”omaohjaaja” "lastensuojelu” 393 2




LIOTE 3

Tekija(t), wvuosi, | Tutkimuksen Kohde- Kiytetyt Keskeiset tulok-
maa tarkoitus ryhmé mittarit /| set

aineiston

keruu

1. Mitra Tyoelaman  tii- | Tydelaméan | Kirjalli- Tiimien tavoit-
Raappana, . . . e . .
2019, mien onnistumi- | tiimit suuskat- teellisuus ja yh-
Suomi sen tarkastelu saus, haas- | teisiin tavoittei-

laadullisin ~ me- tattelu  ja | siin  sitoutumi-
netelmin havain- nen kuvaa tyo-
nointi elimin tiimien

onnistumista.

Tehtavikeskei-
syys aiemmin

ymmarrettya

moniulottei-

sempi 1lmio.

2. Maria Luoda uusi pro- | Sijaishuol- | Nuorten Nuoret kokivat,
gg{:}(a' zizzlél}l:;;?;s toyksikon | asiakkai- | ettd yhteistd ai-
Suomi tyomenetelmille | omaohjaa- | den teema- | kaa omaohjaa-

jat haastattelut | jan kanssa oli
vihemmin kuin
sijoituksen
alussa. Nuoret
toivoivat oma-
ohjaajan kanssa
vietettdvad ai-
kaa enemman.

3. Maija Pau- | Tarkoituksena Yksikon Toiminta- | SWOT:  Tiimi
2015, || kehittd uusi toi- | tyntekijat | tutkimus, | toimii, yhteistyd
Suomi mintamalli SWOT- sujuvaa. Heik-

analyysi, koutena




lastensuojeluyk-

sikk66n

tyOpajata-

paamiset

lahiesimiehen
puuttuminen ja
asiakkaiden
suuri haja-
naisuus.

Tiimit tapaavat
jatkossa kerran
kolmessa  vii-
kossa toisiaan.
Pidetddn lisdd
opintopiirejd,
joilla  lisdtdén
tyontekijoiden
psykiatrista tie-
tamystd. Case-
tyyppisen tyon-
ohjauksen lisda-
minen henkilds-
ton kesken. Toi-
sen  vastaavan
ohjaajan  palk-

kaaminen.

4. Niina San-
talahti,
2020,
Suomi

Tarkoituksena

laatia omaohjaa-
jan késikirja las-
tensuojelulaitok-
sen lapsia kuul-

len

Lastensuo-
jelulaitok-
sen lapset ja

ohjaajat

Bikva-arvi-
omtimalli,
mobiiliky-
ryh-

mdahaastat-

sely,

telu, tyopa-

jat

On tédrkedd pa-
nostaa  sithen,
miten lapsi ote-
taan sijoituksen
alussa vastaan.
Omaohjaajan

lasndolo  koet-
tiin  tdrkedksi
heti sijoituksen
alussa. Kahden-

keskista




omaohjaaja-ai-
kaa sijoituspai-
kan

lella

ulkopuo-
kaivattiin.
Luottamus-
suhde koettiin

tarkedksi.

5. Katri Virk-
kunen,
2020,
Suomi

Mallintaa Nikki-
lin toimintayk-
sikdn omaohjaa-

Jjuustyo.

TyGyhteiso

Kyselylo-
make, lear-
ning cafe,
havain-

nointi

Omaohjaajuus-
ty0 koettiin tér-
kedksi toiminta-
kaytannoksi
perheiden  pa-
rissa  tyOsken-
neltdessa.
Vastauksista
esiin nousi tyon
asiakaslahtoi-
syyden térkeys.
Vahvuuksina
néhtiin tiimityo
sekd erilaisten
menetelmien ja
osaamisen kayt-
tdminen tydssa.
Omaohjaajat
haluavat panos-
taa tyohonsd ja
tehdd sen laa-
dukkaasti. Ke-
hittdmiskoh-
teina ndhtiin
suunnitteluajan
riittdmattomyys
arjen kuormitta-

vissakin tilan-

teissa. Myos




menetelméiosaa-

mista toivottiin

lisaa.
6. HeidiJoki | Tuottaa muisti- | Hoitotyon- | Kirjalli- Nuoret
& lida list it tekiit Kat kokivat, ettd ai-
Raiskio, ista nuorten | tekija suuskat- Kuiset eivit ota
2020, kohtaamisen saus riittavalla  ta-
Suomi . ) valla heitd huo-
apuvilineeksi . e
mioon, eivitka
vastaanottotilan- ole heistd ai-
) dosti kiinnostu-
teissa

neita. Osallisuu-
den toteutuessa
nuori kokee ole-
vansa tilantee-
seen tervetullut
ja hénen arvo-
jaan, kokemuk-
siaan, valinto-
jaan sekd yksi-
I6llisid  tarpei-
taan kunnioite-
taan ja huomioi-
daan.




LITE 4 (SAATEKIRJE)

Hyva Eemelin vastaanottokodin Omaohjaaja,

olen Satakunnan ammattikorkeakoulun sairaanhoitajaopiskelija ja teen opinndytetyota
Eemelin vastaanottokodille. Opinnédytetyoni tarkoituksena on tuottaa Omaohjaajatii-
mien tarkistuslista omaohjaajien tyovélineeksi. Tarkistuslistan kokoamiseksi haluan
teiddn, omaohjaajien nikemyksid siitd, mitd tarkistuslistan tulisi siséltdd. Kutsunkin

teiddt vastaamaan kyselylomakkeeseen, johon saatte linkin sdhkopostiinne.

Kyselylomake siséltdéd viisi kysymystd, jotka ovat:

1. Mita asioita Omaohjaajatiimin tarkistuslistalla tulisi olla liittyen lapsen saapu-
miseen vastaanottokodille?

2. Mita asioita Omaohjaajatiimin tarkistuslistalla tulisi olla liittyen viikoittain ta-
pahtuviin omaohjaajan tehtaviin?

3. Mita asioita Omaohjaajatiimin tarkistuslistalla tulisi olla liittyen kuukausittain
tapahtuviin omaohjaajan tehtaviin?

4. Mita asioita Omaohjaajatiimin tarkistuslistalla tulisi olla liittyen lapsen pois-
muutto-vaiheeseen?

5. Mita muita asioita Omaohjaajatiimin tarkistuslistalla tulisi olla?

Kysymykset ovat avoimia kysymyksid, joihin ei ole vastausvaihtoehtoja, vaan vastaa-
minen tapahtuu kysymyksen perdssad olevaan vastauslaatikkoon.

Vastausaikaa on 21.03.22 — 28.03.22 vilinen aika.

Kyselyyn vastaaminen tapahtuu anonyymisti ja vapaaehtoisesti. Téhén kyselyyn ei tal-
lennu henkil6tietonne, eikd niitd kyselyssé kysytd. Teilld on oikeus kieltdytya kyselyyn
vastaamisesta, keskeyttdd vastaaminen kyselyn aikana ja kieltdd vastaustenne kaytta-
minen kyselyn jilkeen. Kyselylomakkeet tullaan havittdméén heti vastausten késitte-

lyn jalkeen.

Olen kiitollinen jokaisesta vastauksesta!

Parhain terveisin,
Susanna Varjus

Satakunnan ammattikorkeakoulu



LIITE 5 (KYSELYLOMAKE)

Lomakkocsoon wastaaminon fapahtuwe kirjolfamalla bysyergksen perdssd oloyl in vastauslaatikolhin

Wolt vastata lausdlla, tal huectclodmala asial, joia brsymyiscssd kyeyisdn.

Omaohjaajatiimin tarkistuslista

Tamdn kyschdomakieen tarkohuksena on kartolttaa Ecmeelin vastaanottokodin omao hjaajen deoia Omaohjaajatimdn tarksbuslistan
sisakion. Eyschyn vastaamincn on vapaachisista.

Kysymys 1

Mlitd asioita
Oenzahjaajatimin
tarishuslistalla tulisi ol
lirtyen lapsen saa pum sson
vastaanotickodill:f

Kysymys 2

Flitd asiolta
DOmzohjaaatimin
taristuslistalla tulis alk
lintyen vilkoittain
tapahtuniin omachizajan
behrtauin

Kysymys 3

Mlitd asioita
Oenzahjaajatimin
tarkistuslestalla tulisi olk
lirtyen kuukausitain
taphtuniin omachizajan
behitaiin

kiysymys 4

Mlitd asioita
Omnizahjaajatimin
tarkisbuslstalla tulisi ol
lintycn lapsen posmuutho
valFesonn

KYSYMys 5

Pelitd madita asiita
DOmizoahjaajatimin
tarkisbuslstalla tulisi olk?

Tistojen IEhetys
]

Eimos vasmauksista

Wstdvalisin terdzisin,
Susanna Varjus

Satakuninan ammattikcrkeakoulun hokotydn opiskellja
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