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1 JOHDANTO

Suomalaisesta tydn laadusta ja tyontekijdiden hyvinvoinnista ovat olleet huolestuneita monet tahot
viime aikoina. Karilan ja Kupilan (2010) ajatus varhaiskasvatustyon kokemista muutoksista ja tydhén
koskevista muutospaineista on helppo yhtya vield yksitoista vuotta myéhemmin. Osa muutoksista on
seurausta yhteiskunnan sekd kulttuurin muuttumisesta. Eri viranomaisten ja tahojen tekemat laajat
tyooloihin liittyvat tutkimukset ovat osoittaneet monia negatiivisia pitkdn aikavalin kehityskulkua.
Kiire, jatkuvat muutokset, ennakoimattomuus, kasvavat tehokkuuden vaatimukset, vapaa-ajan ja

tyon rajan hamartyminen ovat tyéeldmassa oleville tuttuja asioita, jotka voivat kuormittaa.

Tybssdjaksamista heikentad myos riittdamattdmyyden tunne ja uupumus. (Monkkdnen & Roos,

2010 231-232; Sosiaali- ja terveysministerid 2019, 10-11; Vesterinen 2006, 11; Wagner ym. 2012,
67; Nislin 2016, 218.) Yksilén mahdollisuudet vastata tydn haasteisiin ovat rajalliset. Tydkuorma
kasvaa koko ajan, jolloin tydntekijdiden kokemus tydsta osana hyvaa elamaa ja arkea karsivat. Kas-
vavat vaatimukset, kiireen tunne ja muutokset ovat tuttuja myds varhaiskasvatuksen tydkentalla.
Paivakodissa tydskentelevaa henkiléa voidaan kutsua varhaiskasvattajaksi. Varhaiskasvattajan kyky
vastata kasvavaan tydkuormaan on rajallinen, joten on syyta kohdistaa huomiota varhaiskasvattajan

tyohyvinvointiin.

Ty6hyvinvoinnin edistémisesta on tullut myés varhaiskasvatuksen tyodyhteistjen toimintakyvyn kan-
nalta keskeinen tekija. Varhaiskasvatuksessa tydskentelevien tydntekijéiden tyéhyvinvointi ja tyds-
saan viihtyminen on tarked asia tydssa jaksamisen nakékulmasta. Tydntekijan térkein tydkalu on
oma persoona, jotta tydkalu on kunnossa, tulee tydssa voida hyvin. Varhaiskasvatuksessa ei tyos-
kennelld vain lasten kanssa, vaan yhteisty6ta tehdaan koko perheen kanssa. Mikali varhaiskasvatus-
henkildston tyohyvinvointia halutaan kehittad, on selvitettdva, mika on tyéhyvinvoinnin lahtétilanne.
On ymmarrettéva, mitka asiat luovat positiivista tydhyvinvointia ja mitka sita heikentavat. (Wells
2018, 565.)

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd Webropol-kyselyn avulla neljan iisalmelaiseen yksityisen pai-
vakodin témanhetkinen tyohyvinvoinnin tila. Webropol-kyselyn tulokset analysoidaan ja tulosten
avulla voidaan jatkossa tydstaa tydhyvinvointisuunnitelma opinndytetydn valmistuttua. Kyselyyn
osallistuu neljan eri paivakodin henkildstdd, jolloin opinndytetydéhdn saadaan laajempi ndkdkulma ja
kyselyotanta. Tavoitteena on saada tutkimuksella tietoa, jolla voidaan vaikuttaa varhaiskasvattajien
tyohyvinvointiin. Tutkimuksesta hyodtyvat varhaiskasvattajat mahdollisesti parantuneena tyéhyvin-
vointina ja esihenkilotyota tekevat henkilét saavat mahdollisesti tybkaluja, joilla voi vaikuttaa tydhy-

vinvoinnin tilaan.
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2 VARHAISKASVATUS SUOMESSA

Suomalaisen varhaiskasvatuksen historia voidaan katsoa alkaneeksi teollistumisen ja kansakoulun
synnyn vaiheisiin. Perheiden muuttaminen kaupunkeihin ja naisten siirtyminen kodin ulkopuolelle
loivat tarpeen lasten padivdhoidolle. Nykyiseen tilanteeseen kehittyminen on ollut pitka prosessi, jo-
hon on vaikuttanut yhteiskunnan ja ideologian muutokset. Nykyisin puhutaan paivahoidon sijaista

varhaiskasvatuksena. (Alila ym. 2014, 8.)

Vuonna 2018 uusittu varhaiskasvatuslaki, on saadetty vastaamaan paremmin muuttuvan yhteiskun-
nan mukanaan tuomiin haasteisiin ja antamalla henkilostolle uusia tydkaluja toteuttaa ja kehittaa
varhaiskasvatusta. Laadukas varhaiskasvatus on kaikkien etu, joka velvoittaa toimimaan samalla ta-
valla paikasta riippumatta. (Opetushallitus 2017 & 2018.) Varhaiskasvatukseen osallistui 252 216
lasta vuonna 2018, miké on 74 prosenttia kaikista vaeston 1-6-vuotiaista lapsista. Luku pitaa sisal-
laén paivakotitoimintaan ja perhepaivahoitoon osallistuvat lapset niin kunnallisessa kuin yksityisessa

varhaiskasvatuksessa. (THL tilastoraportti 2019.)

Varhaiskasvatus on pedagogista toimintaa, joka koostuu kasvatuksesta, opetuksesta ja hoidosta.
Nykyaadn ei enda ajatella, ettd olisi vain paivahoitoa, jossa on tavoitteellista toimintaa. Toimintaa pi-
taa arvioida jatkuvasti. Varhaiskasvatussuunnitelmassa korostetaan leikkimisen tarkeyttd osana lap-
sen kehitysta ja kasvua sekd pedagogisien mahdollisuuksien hyédyntémista. Leikin avulla lapsi oppii
monia taitoja kuten sosiaalisia suhteita, vuorovaikutustaitoja ja itsensa esille tuomista. Leikin kautta
voidaan korostaa lapsen osallisuutta. Lapsi on aktiivinen toimija ryhméssa ja leikin kautta tue-

taan osallisuutta ja ryhmaan kuulumisen tunnetta. Varhaiskasvatussuunnitelma linkittda varhaiskas-
vatusta vahvasti osaksi perusopetusta ja elinikdistd oppimista. Vahvalla varhaiskasvatuksella, joka
edistaa lapsen positiivista mindkuvaa, on merkitysta oppimiselle ja taitojen omaksumiselle perusope-
tuksessa. (Opetushallitus 2017 & 2018; Doyle, Logue & McNamara 2011, 165.)

Varhaiskasvatuksen laatua arvioidaan Kansallisen koulutuksen arviointikeskus Karvin luomalla var-
haiskasvatuksen laadun arviointimallilla. Laadun arviointi malli (kuva 1) pohjautuu eurooppalaiseen
CARE-hankkeessa laadittuun malliin. Arviointimallissa varhaiskasvatuksen jarjestamiseen liittyvia asi-
oita kutsutaan rakennetekijoiksi ja pedagogiikkaan liittyvia asioita kutsutaan prosessitekijoiksi. Ra-
kenne- ja prosessitekijat nivoutuvat yhteen niin kansallisella, paikallisella kuin pedagogiikan tasolla.
Laadun arviointiin liittyy indikaattoreita, joiden avulla voidaan arvioida ja ymmartaa varhaiskasvatuk-
sen laatua. Laatuindikaattorien on tarkoitus antaa varhaiskasvatuksen jarjestajalle kansallisesti yhte-
nevaiset ohjeet milla tavalla varhaiskasvatusta tulee arvioida, jotta se on laadukasta ja lapsen kehi-
tysta edistévaa. (Karvi 2019, 4-9.)
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. VAIKUTTAVUUS

ARVOT

KUVAL. Varhaiskasvatuksen laadun arviointimalli. (Karvi 2019, 6.)

Tulevaisuudessa paivakodeissa tulee tydskentelemadn moniammatillisia tiimeja, jotka koostuvat var-
haiskasvatuksen opettajista, varhaiskasvatuksen sosionomeista ja lastenhoitajista. Vuodesta 2030
paivakodinjohtajan kelpoisuusvaatimuksena on varhaiskasvatuksen opettajan tai varhaiskasvatuksen
sosionomin kelpoisuus ja lisdksi kasvatustieteen maisterin tutkinto seka riittdva taito esihenkilétyds-
kentelyyn. Henkildstorakenteeseen on my6s tulossa muutoksia vuonna 2030 niin etté paivékodeissa
tyoskentelevista henkildista vahintdan kaksi kolmesta on varhaiskasvatuksen opettaja tai sosionomin
kelpoisuus ja téstd puolella vahintdan varhaiskasvatuksen opettajan kelpoisuus. Uudistuksella pyri-

taan parantamaan varhaiskasvatuspalveluita. (Opetus- ja kulttuuriministerio, 2022.)

2.1 Varhaiskasvatusta ohjaavat lait ja velvoitteet

Varhaiskasvatuslaki ohjaa varhaiskasvatusta Suomessa. Laki maarittelee varhaiskasvatuksen ole-
van lapsen suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatuksen, opetuksen ja hoidon muodostamaa koko-
naisuutta, jossa painottuu erityisesti pedagogiikka. Varhaiskasvatukselle on asetettu selkeat tavoit-
teet, jotka edistavat jokaisen lapsen ian ja kehityksen mukaista kokonaisvaltaista kasvua, kehitysta
ja terveytta ja hyvinvointia. Tavoitteissa on painotettu myos elinikdista oppimista, koulutuksellista
tasa-arvoa, monipuolista pedagogista toimintaa ja turvallista kasvatusymparistéa. Naiden lisaksi yh-
denvertaisuus, yksil6llisyys ja tasa-arvo ovat tarkeitd arvoja mita lakiin on kirjoitettu. (Varhaiskasva-
tuslaki 2018, § 2 ja § 3.)

Opetus- ja kulttuuriministerié vastaa varhaiskasvatuksen suunnittelusta, ohjaamisesta ja
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valvonnasta. Varhaiskasvatuslakia uudistettiin vuonna 2018, jolloin uuden lain my6ta varhaiskasva-
tus on sidoksissa enemman kasvatus- ja koulutusjarjestelmaan. Uusitulla varhaiskasvatuslailla pyri-
tdan parantamaan varhaiskasvatuksen laatua ja vahvistamaan sen pedagogiikkaa. Yksi keskeisim-
mista tavoitteista on henkiléston koulutustason nostaminen, jolloin voidaan antaa laadukkaampaa
varhaiskasvatusta. (OAJ 2018.) Varhaiskasvatuslaissa on saddetty lapsen oikeudesta varhaiskasva-
tukseen seka varhaiskasvatusta ohjaavista tavoitteista. Esiopetus on myds varhaiskasvatusta, vaikka
sitd saateleekin perusopetuslaki. Esiopetusta voidaan antaa paivakodeissa, mikd on maksutonta per-
heille. Esiopetusta voi antaa esiopetuskelpoinen henkild. Tallainen on henkild, jolla on vahintaan
kasvatustieteen kandidaatin tutkinto. Esiopetuksen tavoitteena on lapsen kehityksen, kasvun ja op-
pimisen edellytyksid. (Opetushallitus 2022; Opetushallitus 2016, 8.)

Opetushallitus madraa varhaiskasvatus lailla valtakunnalliset varhaiskasvatuksen perusteet, jotka
ohjaavat paikallisesti varhaiskasvatussuunnitelman tekemista ja toteutusta seka lapsen yksildllisen
varhaiskasvatussuunnitelman tekemistd. Varhaiskasvatussuunnitelma on kolmella tasolla, joka koos-
tuu valtakunnallisesta varhaiskasvatussuunnitelmasta, paikallisesta varhaiskasvatussuunnitelmasta
ja lapsen varhaiskasvatussuunnitelmasta. (Opetushallitus 2016, 8.) Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet perustuvat opetushallituksen maaraamaan lakiin. Varhaiskasvatussuunnitelman tarkoituk-
sena on edistad varhaiskasvatuksen yhdenvertaisuutta koko Suomessa. Suunnitelmassa maara-

tdan varhaiskasvatuksen keskeiset sisallét, varhaiskasvatuksen jarjestdjan ja vanhempien tai huolta-
jien yhteistyOsta seka lapsen omasta varhaiskasvatussuunnitelmasta. Valtakunnallisen varhaiskasva-
tussuunnitelman perusteella kunnat ja yksityiset palveluntuottajat laativat paikallisen varhaiskasva-
tussuunnitelman, jossa huomioidaan pedagogiset painotukset ja muut varhaiskasvatukseen merkitta-
vasti liittyvat seikat. (Varhaiskasvatuslaki 540/2018 228§.)

Varhaiskasvatuslain 23 § maaritellaan, ettd jokaiselle paivékodissa tai perhepaivahoidossa olevalle
lapselle on laadittava varhaiskasvatussuunnitelma kasvun, opetuksen ja hoidon toteuttamisen
vuoksi. Se tehdddn yhteistydssé varhaiskasvatushenkildston ja vanhempien kanssa. Suunnitelmaan
kirjataan, kuinka tuetaan lapsen oppimistaja hyvinvointia. Mahdolliset tuen tarpeet ja tukitoimet kir-
jataan myos suunnitelmaan. Lapsen mielipiteet huomioidaan suunnitelmaa tehdessa. Kun varhais-
kasvatussuunnitelmaa uudistettiin, muuttuivat varhaiskasvatussuunnitelmat velvollisiksi, kun aiem-
min varhaiskasvatussuunnitelmat ovat olleet vapaaehtoisia. Samalla varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet muuttuivat suosituksista normeiksi. Paikalliset varhaiskasvatussuunnitelmat velvoitta-

vat henkiléstda toimimaan varhaiskasvatuslain ja perusteiden mukaisesti. (Opetushallitus 2017; Var-
haiskasvatuslaki 540/2018 21 §.)

Varhaiskasvatuslain 540/2018 liséksi varhaiskasvatukseen vaikuttaa monet lait ja asetukset. Valtio-
neuvoston asetus varhaiskasvatuksesta (753/2018), jolla sdadetaan paivakodin henkildstén mitoituk-
sesta seka lastenhoitajan kelpoisuuteen tuottavista opinnoista. Asetus opetustoimen henkildston kel-
poisuusvaatimuksella (986/1998) saadetadn muun muassa esiopetusta antavan henkildn kelpoisuus-
vaatimus. Opetus- ja kulttuuriministerion asetuksella (772/2018) maaritellaan yksityisen varhaiskas-
vatuksen palveluntuottajan ilmoitusmenettelyyn kuuluvia asioita. Perusopetuslailla (628/1998) saa-

detdan esiopetukseen ja aamu- ja iltapdivatoimintaan liittyvia asioita.
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2.2 Varhaiskasvatuksen henkilostd, ryhmékoot ja paivakodin arki

Varhaiskasvatuksessa tydskentelee eri koulutustaustoilla olevia henkilgitd. Tehtdvanimikkeet varhais-
kasvatuksen opettaja, varhaiskasvatuksen sosionomi ja varhaiskasvatuksen lastenhoitaja. Varhais-
kasvatuksen opettajana toimii vahintdan kasvatustieteen kandidaatin tai sosionomitutkinnon omaava
henkilg, jolla on vahintdan 60 opintopisteen laajuiset opinnot koskien varhaiskasvatusta ja sosiaali-
pedagogiikkaa. Varhaiskasvatuksen sosionomina toimii sosionomi (amk) opinnot suorittanut henkild.
Varhaiskasvatuksen lastenhoitajana toimii henkild, jolla on sosiaali- ja terveysalan perustutkinto tai
muu vastaava tutkinto. Padivakodin johtajana toimii yleensa varhaiskasvatuksen opettaja. Varhaiskas-
vatuksen hallinnollisiin johtotehtdviin kelpoisuusvaatimuksena on tehtdvaan soveltuva ylempi kor-
keakoulututkinto, alan tuntemus ja riittdva johtamistaito. (Varhaiskasvatuslaki 540/2018 §6, Alila
ym. 2014, 37.)

Varhaiskasvatuslaki 540/2018 korostaa pedagogiikan merkitysta varhaiskasvatuksessa, josta paiva-
kodissa vastaavat varhaiskasvatuksen opettajat. Opettajat vastaavat myds kokonaisvaltaisesti lapsi-
ryhmien toiminnan suunnittelusta seka sen arvioinnista etté kehittdmisesta. Toiminnan suunnittelu
ja toteutus on kuitenkin kaikkien paivakodissa tydskentelevien kasvatusvastuullisten yhteinen asia

koulutustaustasta riippumatta. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2018, 18.)

Paivakodissa toteutettu varhaiskasvatus on ryhmamuotoista toimintaa. Lapsiryhmét voidaan jakaa
eri tavoin kuten lasten ika, sisarussuhteet ja tuen tarve huomioiden. Ryhmien tulee olla tarkoituksen
mukaisia ja niiden muodostamiseen tulee huomioida henkiléstdon mitoitus ja ryhmien kokoon liittyvat
saadokset. Ryhmakoot ovat myds saddetty lailla. Paivékodissa yhté kelpoista varhaiskasvattajaa
kohden voi olla seitseman yli 3-vuotiasta lasta. Alle kolmevuotiailla lapsilla suhdeluku on yhta kel-
poista varhaiskasvattajaa kohden nelja lasta. Paivakotien moniammatillisuus on laadukkaan varhais-
kasvatuksen voimavara, jossa on kdytdssa kaikkien tyéntekijdiden osaaminen, ammattiroolit ja vas-
tuut toteutuvat niille tarkoitetulla tavalla. Paivakodeilla tulee olla johtaja, joka vastaa toimin-

nasta. (Alila ym. 2014, 38; Varhaiskasvatuslaki 540/2018 35—36 §) Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet 2018, 18.)

Varhaiskasvattaja on henkil, joka on monialaosaaja ja hanen tulee hoitaa useita erilaisia asioita

tydssaan. Han osaa tydskennelld ja kasitella lapsia. Samalla hanen tulee huomioida lapsen huoltajat,
jotta kasvatusyhteisty® on mahdollisimman mutkatonta ja saumatonta. Yleisessa keskustelussa nos-
tetaan esille, kuinka péivakodissa tydskentelevat voivat. Nislinin artikkelin mukaan tyéntekijat koke-

vat uupumusta, vasymysta ja riittdmattémyyden tunnetta tyésta. (Nislin 2016, 218).

Paivakodeissa tehdaan monialaista yhteisty6téd muiden toimijoiden kanssa, jolla varmistetaan var-
haiskasvatuksen toteutuminen lapsen tarpeita vastaavalla tavalla. Yhteisty6ta tehdaan lasten neuvo-
loiden, lastensuojelun, varhaiskasvatuksen erityisopettajan tai varhaisen tuen tydntekijéiden

kanssa. Yhteistydon merkitys korostuu, mikali heraa huoli lapsen kehityksesta tai hyvinvoinnista, jol-
loin suunnitellaan ja toteutetaan lapselle tarkoituksenmukaista tukea. Muita yhteistyékumppaneita
ovat muun muassa jarjestot, seurakunnat, siivous- ja ravitsemuspalvelut. (Varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteet 2018, 34—35.)
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Paivakotihenkildstd eli varhaiskasvattajat tekevat kasvatusyhteisty6ta lapsen huoltajien kanssa ta-
voitteena lapsen terve, turvallinen kehittyminen ja oppiminen. Tasa-arvoinen vuorovaikutus ja kun-
nioitus on luottamuksen rakentumisen kannalta tarkeda. Kasvatustyohon liittyvista arvoista ja tavoit-
teista keskustellaan henkiléston ja huoltajien kesken. Paivakodin henkildstoltd vaaditaan aktiivisuutta
ja aloitteellisuutta hedelmalliseen yhteistydhon. Perheen moninaisuuden ja lapsen yksilolliset tarpeet
huomioidaan yhteistydssd. Paivittaisissa keskusteluissa vaihdetaan kuulumiset ja paivittdiset tapah-
tumat. Henkiloston ja huoltajan havainnot lapsen paivasta luovat pohjan turvalliselle varhaiskasva-

tukselle. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2018, 34.)

Varhaiskasvatuksessa paivakodin arki koostuu paivittain toistuvista kaytannoista. Tutut rutiinit autta-
vat lasta hahmottamaan maailmaansa ja paivan kulkua. Rutiinit tuottavat lapselle turvallisuuden tun-
netta. Kun rutiinit ovat selvat, on helpompi ennakoida asioita, jolloin pdivasta tulee sujuvampaa. Arki
koostuu erilaisista pedagogisista tuokioista ja leikkihetkista, ryhmdssa tydskentelystd ja paivittaisista
toiminnoista. Paivittaiset perushoitotilanteet ovat muun muassa ruokailuun, wc-asioihin, ulkoiluun
liittyvid asioita. Mita pienempi lapsi on kyseessd, sita enemman aikaa padivasta kuluu perushoitotilan-
teiden toteutukseen. Ty6tapojen valintaa ohjaavat lasten ikd, tarpeet, edellytykset ja kiinnostuksen
kohteet. Toiminnalliset, luovuutta ja osallisuutta edistdvat ty6tavat ovat lapsille luontevimpia tapoja
oppia. Esimerkkeina naista ovat lasten omaehtoinen tai ohjattu leikki, tutkiminen, liikkuminen ja tai-
teellinen ilmaisu. Taman vuoksi on tarkead, etta henkildstd ohjaa lapsia kdyttdmaan erilaisia tyota-
poja. Henkilostolta se edellyttad ammattitaitoa ja herkkyyttd tunnistaa erilaisten tilanteiden mahdolli-
suuksia pedagogisesta nakdkulmasta. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2018, 38.) Henkil6s-
ton on oltava jatkuvasti valmiina toimimaan lasten kiinnostuksien mukaisesti ja olla valmiina tunnis-

tamaan pedagogisia mahdollisuuksia erilaisissa tilanteissa.

Lapsen kehittymista ja oppimista tuetaan lapsen tarpeiden mukaan. On tarkeda, ettd lasta tuetaan
johdonmukaisesti varhaiskasvatuksesta esiopetukseen saakka. Lapsen kehityksen ja oppimisen tuke-
minen on osa laadukasta varhaiskasvatusta ja se kuuluu jokaiselle tukea tarvitsevalle lapselle. Oi-
kea-aikaisella tuen kohdentamisella voidaan edistaa lapsen kehittymisté ja oppimista. Silla voidaan
my®s ennaltaehkdistd ongelmien syntymista ja kasvamista. Tuki jarjestetdaan lapsen vahvuuksien
kautta huomioiden oppiseen ja kehitykseen liittyvat tarpeet. Tuen tarpeen havaitsemiseen, suunnit-
teluun, toteuttamiseen ja arviointiin tarvitaan lapsen, huoltajan, varhaiskasvatushenkiléstén ja var-
haiskasvatuksen erityisopettajan yhteisty6ta. Yhteistydhon voi liittyd myos sosiaali- ja terveysalan
muita asiantuntijoita kuten puhe- ja toimintaterapeutteja tai neuvolapalveluiden henkildstéa. (Var-

haiskasvatussuunnitelman perusteet 2018, 54.)
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YLEINEN TUKI
VARHAISKASVATUKSESSA
/TEHDSTI:—I_I'U TUKI \
Laadukas varhaiskasvatus VARHAISKASVATUKSESSA
Vuorovaikutuksen lisddminen
Yksittaiset tukitoimenpiteet Kaikki yleisen tuen
Erilaiset tybtavat muodot
e | S8 | e
I VARHAISKASVATUKSESSA

Oppimisymparistsn muokkaus | Pitkaaikaisia
Eriyttiminen Erityispedagogiset Erityispedagogiset menetelmt
Apuvilineet menetelmat ja kaikki tuen muodot
Yksilollinen tuki

Rakenteelliset
Lapsen VASU Qdmuodot /

KUVA 2. Kolmiportainen tuki (Iisalmen kaupunki 2019, 59.)

Lapsen tuki voidaan maaritelld kolmella tasolla (kuva 2) yleinen, tehostettu ja erityinen tuki. Tata
kutsutaan kolmiportaiseksi tueksi. Yleisella tasolla lapsen tuen tarve on vahaita ja lyhytaikaista.
Lasta pyritéan tukemaan yksittaisilla tukitoimilla toimintaa eriyttdmalla, oppimisymparistdja muutta-
malla, rytmittamallad paivittdisia toimintoja tai lisadmalla pienryhma- ja yksilétydskentelya. Tehoste-
tussa tuessa lapsen haasteisiin pyritdan vastaamaan erilaisilla pedagogisilla menetelmilld, jolloin lap-
sen arkeen voi kuulua esimerkiksi puhe- ja toimintaterapiaa. Tehostetun tuen saaminen pohjautuu
aina pedagogiseen arvioon. Erityisen tuen tarve tarkoittaa laaja-alaisia kuntoutuksellisia tai kasva-
tuksellisia tarpeita. Tallaisissa tapauksissa lapsi tarvitsee kokoaikaista yksil6llista tukea. Tuen tarve
voi johtua useasta asiasta kuten vaikeasta vammasta, sairaudesta tai sosioemotionaalisesta kehityk-
sen viivastymasta. Erityisen tuen saaminen perustuu pedagogiseen selvitykseen ja lapsesta tehtyihin
lausuntoihin. (Tisalmen kaupunki 2019, 55-57.)
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TYOHYVINVOINTI

Sosiaali- ja terveysministerié madrittelee tydhyvinvoinnin kokonaisuudeksi, jonka muodostaa tyo ja
tyonmielekkyys, terveys, turvallisuus ja hyvinvointi. Maaritelman mukaan motivoiva johtaminen ja
tyopaikan ilmapiiri ammattitaitoisine tekijéineen edistdvat sitd. Tydhyvinvoinnin kasvaessa tyon tuot-
tavuus lisadntyy ja sairauspoissaolojen mdara vahenee. Tybhyvinvointi on tydntekijan ja tydnantajan
yhteinen asia. Tydnantaja vastaa tydymparistdn turvallisuudesta, selkedsta johtamisesta ja tasa-
arvoisesta tyontekijoiden kohtelemisesta. Tyontekijan suuri vastuu on huolehtia omasta tyokyvys-
tadan ja ammatillisen osaamisen yllapitamisesta. Jokainen tydpaikalla vaikuttava henkild voi vaikuttaa

tyopaikan positiiviseen ilmapiiriin. (Sosiaali- ja terveysministeric 2020.)

Ty6hyvinvointi on lailla sdadettya toimintaa. Toisaalta tyéhyvinvointiin liittyy paljon ei lakisaateista
toimintaa kuten terveiden elaméntapojen edistamisestd, virkistys ja kulttuuritoimintaa, liikunnan
edistamistd sekad tydyhteist- ja esihenkildtaitojen kehittamista. Tyohyvinvointi liittyy osittain tyésuo-
jeluun. Paavastuu tybsuojelusta on tydnantajalla, mutta tydsuojelussa korostuu myos tyontekijan
rooli tyon ja tydolosuhteiden kehittdjana. Lait, jotka ohjaavat tydhyvinvointia ovat: tyéturvallisuus-
laki, ty6terveyshuoltolaki, tyésopimuslaki, laki yhteistoiminnasta yrityksissa, laki naisten ja miesten
valisesta tasa-arvosta, laki yksityisyyden suojasta tydeldmassd, vuosilomalaki, tydelakelaki, tydsuoje-
lun valvonnasta ja muutoksenhausta tydsuojelu asioissa, ammattitautilaki ja tapaturmavakuutus laki.
(Suutarinen & Vesterinen, 2010 16—17.)

Tybsopimuslaki 2001/55 on yleisvelvoite, joka edellyttaa tyénantajaa edistdmaan suhteitaan tydnte-
suoriutumaan tyotehtavastaan yrityksen toimintaa tai tyétehtdvia, -menetelmia muutetta-

essa. (Manka, Kaikkonen & Nuutinen 2007, 10—11.) Ty6turvallisuuslain 2002/38 tarkoituksena on
parantaa tydymparistéa ja tydolosuhteita, jotta tydntekijdiden tydkykyéa voidaan turvata ja ennalta-
ehkdista tapaturmia tai tydymparistdsta johtuvia haittoja. Mikali tydntekijalla todetaan kuormittu-
mista hdnen terveyttdan vaarantavalla tavalla, on tydnantajan selvitettava kuormittumisen syy. (ym.
2007, 10—11.) Ty6suojelun valvontalain 2006/44 tarkoituksena on varmistaa tydsuojeluun liittyvien
saaddsten noudattaminen ja parantaa tyfoloja tydsuojelun viranomaisten, tyénantajan ja tydnteki-
joiden yhteistoiminnan avulla. (Manka ym. 2007, 10—11.) Yhteistoimintalaki 2007/334 toteutetaan
toimintaorganisaatioissa tydnantajan ja henkiléston edustajien kesken. Tydnantajan on kasitel-

tava yhteistoimintaneuvotteluissa tyéhdnoton perusteet, yksityisyyden suojaan liittyvat asiat, henki-
|6stdsuunnitelma, tasa-arvosuunnitelma ja henkilostén koulutustavoitteet. (Manka ym. 2007, 10—
11.)

Tyoterveyshuoltolain 2001/1388 tarkoituksena on tydnantajan, tydntekijén ja ty6terveyshuollon
kanssa edistaa tyohon liittyvien sairauksien ja tapaturmien ehkaisya, tydympariston ja tydyhteistn
toimintaa. Tydnantajalla on oltava kirjallinen suunnitelma tyéterveyshuollosta, jossa tulee kirjata ilmi
tavoitteet, tarpeet ja toimenpiteet koskien tyoterveysasioita. (Manka ym. 2007, 10—11.) Tydelake-
laki 2002/242 maaraa ettd tydnantajan on kustannettava ja jarjestettdava jokaiselle tyéntekijalle tyo-
elakelain vaatima minimivaatimukset tayttdva eldaketurva. Ty6ntekija on velvollinen osallistumaan
eldketurvansa kustantamiseen tyontekijan tydelakemaksulla. (Manka ym. 2007, 10—11.) Tasa-arvo-

laki 2005/232 estaa sukupuoleen perustuvaa syrjintda ja edistdd miesten ja naisten valistd tasa-
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arvoa seka parantaa naisten asemaa tydelamassa. Jokaisen tydnantajan tulee edistaa sukupuolten

tasa-arvoa tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti. (Manka ym. 2007, 10—11.)

Vesterinen (2010) ja Ménkkonen & Roos (2010) kertovat tydhyvinvoinnin olevan fyysinen, psyykki-
nen, sosiaalinen ja henkinen tasapainotila, jossa ihminen néhdaan kokonaisuutena, joka vaikuttaa
tyon hallintaan, motivoitumiseen ja tydssa viihtymiseen. Se on tyon hallinnan tunnetta, johon mah-
tuu myos stressia, mutta kunhan se ei kuormita tydntekijad, niin ettd hanen terveytensa vaaran-
tuu. Tyohyvinvointia maarittelee myos tydn ulkopuoliset tekijat kuten perhe, vapaa-aika ja eldamanti-
lanne. (Vesterinen 2010, 25; Mdnkkénen & Roos 2010, 232.) Tydhyvinvoinnin kokeminen on yksil6l-
listd. Samaa tyotehtavaa tekevien kesken voi olla eroja tyéhyvinvoinnista ja sen kokemisesta. Toinen
kamppailee jaksamisen ongelmien kanssa ja toinen nauttii ja on innostunut tyéstdan padiva toisensa
jalkeen. Syyt eroihin voivat johtua monista yksilon taustatekijoista kuten iasta, sukupuolesta, koulu-
tuksesta ja perhetilanteesta tai organisaation sisélla olevista tekijoista kuten epdoikeudenmukaisuu-
den tunteesta. (Vesterinen 2006, 11; Hur, Jeon & Buettner 2015, 459; Ozdemir 2020, 540.)

Tyo6tehtdviin vaaditaan erilaisia fyysisia ominaisuuksia, jotka kuormittavat kehoa. Fyysiseen kuormi-
tukseen vaikuttavat tydasennot ja tyoliikkeet. Fyysisesti raskaassa tydssa on muistettava tyontauot-
taminen vahentdmaan riskia loukkaantumiselta. Fyysisté kuorimusta lisda myos ty6ajan pituus tai
vuoroty0. Fyysista hyvinvointia voi yllapitaa ja kehittda hyvalla ergonomialla, liikunnalla, ravinnolla
unella ja palautumisella. (Ty6turvallisuuskeskus 2020.) Fyysinen kunto voidaan jakaa seuraaviin osa-
alueisiin, jotka ovat kestavyyskunto ja lihaskunto. Kestavyyskunnossa tarkastellaan ihmisen hengi-
tys- ja verenkiertoelimistén vointia, kun taas lihaskuntoa tarkastellaan tuki- ja liikuntaelimistén osa-

alueilta. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2021.)

Psyykkiselld hyvinvoinnilla tarkoitetaan tekij6ita, jotka aiheuttavat ristiriitoja tyén vaatimukseen ja
voimavarojen valilla. Yleisimpid psyykkistd hyvinvointia heikentavia tekijoitd ovat jatkuvat muutokset
ja epavarmuus ty6ssa, epaselvat tydtehtavat ja —tavoitteet, jatkuva kiire tai liikkaa téita, tyon ja va-
paa-ajan sekoittuminen, palautteen ja arvostuksen puute, ei mahdollisuutta kehittya tai kehittya am-
mattilaisena. Esihenkil® voi toiminnallaan vaikuttaa toiminnallaan merkittavasti psyykkisen hyvinvoin-

nin kehittdmiseen. (Ty6turvallisuuskeskus 2021.)

Sosiaalinen hyvinvointi tarkoittaa sitd, etta tydntekija tuntee kuuluvansa tydyhteisén jaseneksi. Sosi-
aalista hyvinvointia edistaa sujuva vuorovaikutus. Tasa-arvo ja luottamus. Sosiaalista hyvinvointia
kuormittavat muun muassa heikko tiedonkulku, yksintydskentely ja epaasiallinen kohtelu. Sosiaali-
sen hyvinvoinnin ylldpitédmiseksi tydyhteiséssa on hyva olla avoin ja luotettava vuorovaikutussuhde.
Hyvat tavat ja toisten huomioiminen lisdavat sosiaalista hyvinvointia. (Ty6turvallisuuskeskus 2020;
Vesa, Santalahti, Nieminen, Nikunlaakso, Reuna, Niemi, Ketonen, Kouvonen, Lintula, Salo, Luukkai-
nen, Salenius & Oksanen 2020, 12.)

Varhaiskasvatus tyoymparistona ei poikkea muista aloista tydhyvinvointiin vaikuttavissa tekijoissa.
Hyvinvoiva varhaiskasvattaja on sellainen, joka on fyysisesti, psyykkisesti, sosiaalisesti ja henkisesti
tasapainossa. Tallgin varhaiskasvattaja voi antaa parhaan tydpanoksen lasten kanssa toimiessa. Ku-
ten muillakin aloilla, tydhyvinvoinnin kokeminen on yksildllista. On tarkeaa, ettd varhaiskasvattaja on

vuorovaikutuksessa omista tuntemuksistaan muiden varhaiskasvattajien ja esihenkilonsé kanssa.
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Tyohyvinvointiin liittyy useat tekijat (kuva 3). Ty6hyvinvointi ldhtee yksilosta eli tyontekijasta ja ha-
nen asenteistaan, elamanhallinnasta, osaamisesta ja terveydesta seka fyysisestd kunnosta. Yksilodn
vaikuttaa ympérillaan olevat tyo, organisaatio, esihenkild ja ryhmdhenki. Ty6hon tulisi sisaltya vai-
kuttamismahdollisuuksia, palkitsemista ja oppimista. Organisaation tulisi olla samaan aikaan toimiva,
kehittyva, joustava ja tavoitteellinen ymparisto. Esihenkilon tulisi olla sellainen, jonka johtamistapa
olisi kannustava ja osallistava. Ryhmahenki tydyhteiséssa tulisi olla vuorovaikutukseltaan avoin ja

pelisaannét yhteiset ja selvat kaikille tydntekijoille.

+ tavnittesllisuus
* joustava rakenne
+ jatkuva kehittyminan

+ toimiva Eyoymparistd

v glamdanhallinta

* avnin vuorovaikutus
= ryhman teimuus:
yhteiset pelisddnnat

= poallistava ja
kannustava
jahtaminen

* pEaaminan =
= Larveys |a
fyysinen kunta

T

+ vaikuttamismahdollisuudet
* kannustearvo: oppiminan
+ ulkpisat palkkiot

KUVA 3. Ty6hyvinvoinnin tekijat (Manka, Hakala, Nuutinen & Harju 2008, 8.)

Organisaatiossa on ymmarretty, ettei tuottavuutta ja tehokkuutta voi saavuttaa pelkastdan teknolo-
gialla ja prosesseja hiomalla. Jatkuva toimintaympariston yllatyksellisyys on luonut ihmiselle, tydyh-
teisdlle ja koko organisaatiolle mahdollisuuksia 2000-luvulla. Samalla yllatyksellisyys on vaatinut esi-
miehiltd uutta asennetta ja muun muassa vahvempaa henkista tydsuojelua paivittdisessa johtami-
sessa. Tydn organisointi paremmaksi ja tieto siitd, mika on oleellisesta ja mika on epaoleellista
tydssa entistd tdrkeampaa, koska esimiehen taytyy osata rajoittaa liiallista tydkuormaa. Nykyaan ei
enaa vain pyrita korjaamaan tydolosuhteita ja tydymparistéa sitd mukaa, kun ongelmia ilmenee,
vaan varhainen puuttuminen ja ennaltaehkadiseva toiminta ovat nykypadivan toimintamalleja. Vaikut-
tamismahdollisuuksien ja huonon johtamisen, puutteellisen perehdytyksen, epaselvien tydkuvien ja -
roolien aiheuttama kuormittuminen ovat lisdnneet tydsta kuormittumista, mika heijastuu terveyson-
gelmina, kuten tuki- ja liikuntaelinsairauksina, joidenka mukana my®s motivaatio hiipuu ja lisaa

tyosta poissaoloa. (Suutarinen & Vesterinen, 2010 11—12.)

Riitta Viitala (2013) kuvaa hyvinvoivan henkildstén pystyvan tyéskentelemaan tehokkaasti, oppi-
maan ja kehittymaan seka luomaa uusia ratkaisuja ja innovaatioita. Esimerkiksi ilman riittdvaa lepoa

tai heikolla osaamisella varustettu tydntekija toimii tehottomasti ja vasyy helposti tyéhdnsa. Taman
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seurauksena tuottavuus alenee, sairastumiset ja tapaturmien riski kasvaa. Menestyvien yritysten ta-
rinoissa korostuu henkiléstdon luovuus ja sitoutuminen tyéhénsa. Asiasta voidaan puhua termilla tyo-
nimu. Tyonimu tarkoittaa tunnetta ty6ta ja tyénvetovoimaa kohtaan. Kun tydnimu on kova, se va-
hentaa sairauspoissaoloja, mika lisad tuottavuutta. Hyvassa kunnossa oleva tyontekija tarkoittaa hy-
vassa kunnossa olevaa yritysta. Yrityksen johdossa joudutaan pohtimaan kumpi ensin, yrityksen
taloudellinen hyvinvointi ja siitd seuraava henkildston hyvinvoinnin vahvistaminen vai hyvinvoiva
henkilostd, joka lisaa yrityksen tuottavuutta. Sosiaali- ja terveysministerié maarittelee tyéhyvinvoin-
tia, kuinka tydntekija suoriutuu paivittaisista tydtehtavistd. (Viitala 2013, 212.) Motivoitunut ja hy-
vinvoiva tyontekija pystyy sietamaan ja I6ytamaan luovia keinoja haasteellisesti kayttaytyvien lasten
kanssa. (Smith & Lawrence 2019, 7).

Tyostressin aiheuttajia voi olla monia. Pitkdaikainen ja liiallinen kiire heikentdvat tyohyvinvointia.
TyOpaikoilla stressia aiheuttaa tyotehtaviin ja rooleihin liittyvat vaatimukset, esimiehen johtamistyyli
ja henkiloston vélinen kemia. My6s taloudellinen tilanne nakyy stressind. Tyontekijan yksityisela-
maan liittyvat asiat kuten ihmissuhdeongelmat saattavat nakya tyopaikalla stressind. Stressi ei ole
aina negatiivinen asia. Sopiva maara stressia auttaa parantamaan tyénsuoritustasoa, mutta stressin

maaran kasvaminen liialliseksi heikentaa suoritustasoa. (Hyppénen 2015, 174, Robbins S. P. 2010.)

Usein tydhyvinvointikeskustelu painottuu tydpahoinvoinnin tarkasteluun, mutta viime aikoina on voi-
mistunut positiivinen ndkdékulma. On ymmarretty, ettei riskitekijoiden, poissaolojen, stressin ja uupu-
muksen selvittely riitd, vaan on tiedettéva, mika tuottaa mielekkyytté ja voimaantumista tydn hanka-
lissakin olosuhteissa. Haastavissa olosuhteissa on mahdollisuus innostua ja nauttia tyostd, joka aut-
taa selviytymdan tyon haasteista. Talloin puhutaan tydnimusta, jolloin tyontekija voi kayttaa tyos-
saan vahvuuksiaan ja tyéolosuhteet mahdollistavat tyéssa kehittymisen. Ihminen, joka kokee tydni-
mua, suhtautuu tydhénsa myonteisesti, on tydssaan aikaansaavampi ja voi fyysisesti paremmin kuin

sellainen tydntekija, jolla on matala imu ty6ta kohtaan. (Viitala 2013, 212—213.)

Tyon imu on tila jossa, tyontekija kokee kovaa intoa ja korkeaa motivaatiota ty6ta kohtaan. Tutki-
muksien mukaan tydntekijat, joilla on kova tydnimu, ovat terveempia ja heidan tyéssansa jaksami-
nen on vahvempaa kuin heilld, jotka eivat koe tydn imua vahvasti. Tydnimu on tarttuvaa, yhden
vireessa ollessaan tyontekija paasee niin sanotusti flow-tilaan, jossa tydntekeminen sujuu kuin itses-
taan. Tyonimusta huolehtimiseksi on annettava riittavasti aikaa palautumiselle. Tyénimun vastakoh-
diksi voidaan maaritelld véasymyksen tunne, huono keskittyminen ja kyynisyys. (Manka ym.

2008, 10; Manka 2015, 36—37.)

Ty6nimussa oleva varhaiskasvattaja innostuu tydssaan helposti ja positiivinen olemus tarttuu tyéyh-
teistssa. Varhaiskasvattaja kokee tydnsa merkittavaksi ja motivaatio laadukkaan varhaiskasvatuksen
toteuttamiseen korkealla tasolla. Talldin haastavatkin tilanteen ovat helpommin selvitettdvissa, ei-

vatka ne kuormita samalla tavalla kuin sellaisella tydntekijalla, jolla on heikko imu tyéta kohtaan.

Yrityksissa ja organisaatioissa on kirjava kasitys siitd mitd tyéhyvinvointi on ja miten se on huomioitu
erilaisissa strategioissa. Painotukset riippuvat siita katsotaanko tyéhyvinvointia juridisesta, laaketie-

teellisestd, ekologisesta tai sosiaalipsykologisesta ndkdkulmasta. Toiminta kuvataan joko yksilon
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tydyhteisdn tai organisaation kannalta. Tydhyvinvointi tyén keskeisten toimijoiden toisiinsa liittyvien
kytkdksen summa. Tyohyvinvointi on integroitava osaksi paivittdista johtamista ja kokonaisvaltaista

johtamista. (Suutarinen & Vesterinen, 2010 15.)

3.1 Tydhyvinvoinnin johtaminen

Esihenkil® johtaa ty6hyvinvointia. Tyéhyvinvoinnin johtaminen on maariteltdvissa johtamisen nako-
kulmaksi, joka huomioi organisaation kaikilla tasoilla johtamistehtaviin liittyvén seurannan, valvon-
nan, varmistamisen ja ohjauksen avulla tydturvallisuuden, tydssajaksamisen, henkisen hyvinvoinnin,
tyontekijan yksilolliset ominaisuudet. Peruslahtokohtana on, ettd yleisesti tunnetut hyvan johtamisen
ominaisuudet vallitsevat tydyhteisdssa. Tyohyvinvointi edellyttaa riittdvaa tietoa, ymmarrysta ja joh-
tamisosaamista. Hyvinvoiva esihenkil® jaksaa tehda haastavaa tydtaan. Vasynyt, ahdistunut tai ma-
sentunut johtaja heijastaa pahanolonsa tydyhteis6dn, jolloin tydhyvinvointi tydyhteisdsséa karsii.
(Tarkkonen 2012, 77.)

Hyvan johtamisen piirteeksi modernissa johtajuudessa maaritelldan seuraavia asioita. Reiluus ja oi-
keudenmukaisuus tydn organisoinnissa, esimerkillisyys ja luotettavuus, psykologinen ja emotionaali-
nen tuki seka tunnedlykkyys, tydntekijdista huolehtiminen, valtuuttaminen ja innostaminen tavoittei-
den saavuttamiseksi, optimistinen johtaminen ja mydnteisesta ilmapiiristéd huolehtimi-

nen. (Manka & Manka 2016, 140—141.)

Modernia johtamista kuvataan dynaamiseksi vuorovaikutukseksi vaikuttamisprosessiksi. Siina ilme-
nee usein vertaistydskentelya ja hierarkiassa vaikuttamista niin yléspdin kuin alaspdin. Taman tyyp-
pinen johtajuus on levinnyt laajasti tyéryhman sisalle kuin kiinnittynyt yhteen henkiléén, joka toimii
varsinaisesti esimiehena eika paivakodinjohtajana toimiva henkild ole téssé poikkeava. Esihenkilén
eli paivakodinjohtajan ei tarvitse olla yli-ihminen, koska tyontekijat voivat kompensoida hanelta
puuttuvia ominaisuuksia. Usein tyéryhman tehokkuus riippuu tydryhman sisdisistd vuorovaikutussuh-
teista kuin esimiehen taidoista ja ominaisuuksista. Edistadkseen jaettua johtajuus esimiehen ja tyon-
esimiehen sosiaalinen tuki, jotta tyontekijat kokevat olevansa arvokkaita ja arvostettuja, sanavalta
kuinka tydskennellddn yhteisen tavoitteen eteen (Manka & Manka 2016, 138.)

3.2 Ty6hyvinvoinnin johtamisen kasitteet

Ty6hyvinvoinnin johtamista voidaan katsoa perinteisten johtamisen kasitteiden kautta. Nama kasit-
teet ovat strateginen johtaminen, henkildstéjohtaminen, asiajohtaminen ja hallinnollisten asioiden
hoitaminen. (Tarkkonen 2012, 78.)
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Strateginen johtaminen:

tyohyvinvointitoiminnan perustarkoituksen ja yleistavoitteiden
seka keskeisten toimintamallien maarittely ja toteuttaminen

i,

A
i : .
| Henkilojohtaminen: ; | Asiajohtaminen:
| henkiléstén ajattelu- j tybhyvinvointitiedon
c ja toimintamalleihin ! | soveltaminen tySyhteisén,
i seka osaamiseen | tyOn ja fyysisen
vaikuttaminen; -+—1—* | tydympariston
sosiaalisen tuen ja | kehittamiseen; suunnittelu,
palautteen antaminen; | paatoksenteko, toteutus,
kontrolli ja ohjaaminen | seuranta ja arviointi
' = K e i
] " ]

Hallinnollisten asioiden hoitaminen:
| toiden yleiset jarjestelyt ja mitoitukset, henkilostdasiat, tiedotus-,
| lupa-, ilmoitus- ja vakuutusasiat

KUVA 4. Johtamiskasitteet (Tarkkonen 2012, 78.)

Ylla oleva kuva (kuva 4) havainnollistaa tydhyvinvoinnin johtamista erilaisten johtamistapojen tai -
kasitteiden kautta. Strateginen johtaminen tarkoittaa paaasiassa vallankayttodn ja johtami-

seen. Strategisessa johtamisessa pyritdan I6ytémaan vastauksia, mika on tydhyvinvoinnin témanhet-
kinen tila, mihin tyéhyvinvoinnilla halutaan pyrkia tai mitka ovat keskeisimmat tyéhyvinvointiin vai-
kuttavat tekijat. Yhtena keinona tyéhyvinvointistrategian toteuttamisella on tyéhyvinvoinnin vuosi-
kello, johon siséllytetaan erilaisia tydhyvinvoinnin painopistealueita. (Tarkkonen 2012, 78—81.) Ty6-
hyvinvoinnin henkildstéjohtaminen on ihmisten vuorovaikutuksesta koostuva asia. Esihenkildase-
massa toimivat pyrkivdt antamaan johdettavilleen palautetta, ohjausta, neuvontaa ja sosiaalista tu-
kea. Henkildstéjohtamiseen kuuluu myds henkiléston ohjaaminen turvallisuus-, tydyhteisé-, ja palau-
tumiskdyttaytymisen ongelmissa. Henkildstdjohtamisen tavallisin muoto on kehitys- tai tilannekes-
kustelut, joilla pyritéan vaikuttamaan ty6hyvinvoinnin ongelmakohtiin nopeasti ja tehokkaasti. (Tark-
konen 2012, 82.) Tydhyvinvoinnin asiajohtamisella tarkoitetaan tyéhyvinvointiin liittyvan monitieteel-
lisen tiedon soveltamista fyysisiin ja psykososiaalisiin tyéolosuhteisiin ja tydhon, jotta tydolosuhteet
tukevat yksilon tyéhyvinvoinnin eri osa-alueita. Kaytannon tasolla tama tarkoittaa jatkuvaa vaarojen
ja haittojen kartoittamista ja arviointia seka niiden muuttamista toimenpiteiksi. Toimintaa kutsutaan
my®s riskienarvioinniksi. (Tarkkonen 2012, 83.) Tydhyvinvoinnin hallinnollisten asioiden hoitaminen
on yleiseen yhteistoimintaan, palvelussuhteisiin, tdiden jarjestelyyn liittyvid johtotehtavid. (Tarkko-
nen 2012, 84—85).

Ty6hyvinvoinnin johtaminen on hyva sijoittaa myds varhaiskasvatuksessa osaksi henkildstdjohta-
mista. Paivékodinjohtajan tehtavana on arvioida, kuinka tybhyvinvointi toteutuu, mihin se vaikuttaa
ja miten sitd voi kehittda. Tyohyvinvointiin vaikuttaa moni tekija kuten yksilon tydkyky, osaaminen ja
motivaatio, yhteistydn toimivuus tydyhteisdssa; tydolot ja tyén sujuvuus. Tydhyvinvoinnin johtami-

nen on haastavaa tyOyhteisissd, jossa on paljon rakenteellisia uudistuksia. Uudistukset voidaan
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toteuttaa tyontekijan hyvinvointia tukien, kun padivakodinjohtaja huolehtii henkiloston riitta-

vasti osaamisesta ja siitd ettd tyontekijan tunne tydnhallinnasta sailyy. Paivakodinjohtajan on myoés
tarkeaa ottaa tyontekijansa eli varhaiskasvattajat mukaan uudistuksen suunnitteluun ja toteuttami-
seen. Pdivakodinjohtajan tarkein toiminta uudistusta toteuttaessa on riittdva ja avoin viestinta, jotta
tyontekijat saavat riittavasti tukea esimieheltd ja tydntekeminen on selkedad. (Kuntatyonantajat
2020.)

Varhaiskasvatuksessa paivakodinjohtaja johtaa ty6hyvinvointia henkildstdjohtamisen ndkdkulmasta
antamalla varhaiskasvattajille palautetta sa@anndéllisesti. Paivakodinjohtaja myods opastaa, ohjaa ja
antaa tarvittaessa sosiaalista tukea arjen haasteissa. Henkilostéa johdetaan arkikeskusteluissa, saan-
nollisissa palavereissa ja kehityskeskusteluissa. Strategisen johtamisen nakékulmasta tydhyvinvoin-
nin johtaminen on ty6hyvinvoinnin tilan selvittdminen ja sen tiedon avulla tehtdva vuosikello, jolla
voidaan edistaa tydhyvinvointia vuoden eri aikoina. Varhaiskasvatuksessa tyéhyvinvoinnin asiajohta-
minen ilmenee erilaisten vaarojen tai haittojen kartoittamisena ja niiden mukaan toimimisena. Tama
voidaan toteuttaa vuosittaisen turvallisuussuunnitelman paivittdmisen yhteydessa. Ty6hyvinvoinnin
hallinnollisten asioiden hoitaminen on myds varhaiskasvatuksessa tydvuorosuunnittelua seka tyéso-

pimuksiin liittyvia asioita.
3.3 Tyokykytalo tyéhyvinvoinnin mallina

Tybkykytalo pohjautuu Abraham Maslowin tarvehierarkia —teoriaan, joka korostaa yksilén kokonais-
valtaista tutkimusta ja ndkemysta luovasta ja henkiseen kasvuun pyrkivasta ihmisestd. Tavoitteena
on omien kykyjen ja mahdollisuuksien toteuttaminen. Maslowin mukaan on olemassa viisi tavoitetta,
joita kutsutaan perustarpeiksi. Perustarpeet Maslowin mukaan ovat fysiologiset, turvallisuuden, rak-
kauden, arvostuksen ja itsensa toteuttamisen tarpeet. Ihmiselld on halu saavuttaa tai yllapitaa erilai-
sia olosuhteita. Kun perustarpeen taso on saavutettu, heraa halu saavuttaa seuraava taso. (Rau-
ramo 2008, 29.) Kun edelld mainitut tarpeet on tyydytetty, ei ihminen valttdmattd koe oloaan levol-
liseksi. Itsensa toteuttamisen tarve on viides tarve. Ihmiselld on luontainen pyrkimys paasta hyo-
dyntamaan ja kayttdmaan potentiaaliaan, tulla paremmaksi ihmiseksi ja saavuttaa unelmiaan. Kun
kaikki tarpeet ovat tyydytetty, ihmisen oletetaan olevan hyvinvoiva ja luova. (Rauramo 2008, 32—
33.)

Alla olevassa kuvassa (kuva 5) tyokyky kuvataan talomallina. Talo koostuu kerroksista, joita tasai-

sesti kehittdmalla talo pysyy pystyssa ja tydhyvinvointi sdilyy. (Tyoterveyslaitos 2020).
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KUVA 5. Tyokykytalo (Tyé6terveyslaitos 2020).

Tybkykya voidaan kuvata neljdkerroksisena talona, johon perustuu tutkimuksen tyéhyvinvointiky-
sely. Tyokykytalon perustana eli ensimmaisena kerroksena toimii terveys ja toimintakyky. Fyysinen,
psyykkinen ja sosiaalinen toimintakyky muodostavat perustan tydkyvylle. Toisessa kerroksessa on
osaaminen, jonka perustana ovat ammatilliset tiedot ja taidot. Tietoja ja taitoja on térkeaa, silla elin-
ikdisella oppimisella tydntekija pystyy vastaamaan tyon muuttuviin haasteisiin ja uusiin tyokykyvaati-

muksiin. (Tyo6terveyslaitos 2020.)

Kolmannella kerroksella vaikuttavat arvot, asenteet ja motivaatio, jossa kohtaavat myds tyon ja yksi-
tyiseldman yhteensovittaminen. Tydntekijan asenne vaikuttaa suuresti tydkykyyn. Mikali tyé koetaan
mielekkdaksi ja sopivan haastavaksi, sen on huomattu vahvistavan tydkykya. Jos tyd koetaan pakol-
lisena tai pakottavana ja se ei vastaa odotuksia, tydkyky heikkenee. Neljdnnessa kerroksessa kuva-
taan tyopaikkaa, joka kasittda tydyhteison, tydolot ja johtamisen. Esihenkildtyd ja johtaminen ovat
keskeisessd osassa téssa kerroksessa, mika tarkoittaa, etta esimiehilld ja johtajilla on vastuu kehit-
taa tydpaikan tyohyvinvointia. Tyéhyvinvoinnissa on kyse ihmisten voimavarojen ja tydn yhteenso-
vittamisesta. Tydkykytalo pysyy pystyssa, kun kerrokset tukevat toisiaan. Tyontekijan ian myo6ta tyo-
kykytalon alemmissa kerroksissa tapahtuu muutoksia, joissa kuvataan tyontekijan voimavaroja. Ylin
kerros muuttuu nopeasti eika valttamatta alemmissa tasoissa pystyta reagoimaan tarpeeksi nope-
asti. Liian painava neljas kerros vaikuttaa negatiivisesti alempiin kerroksiin. (Tydterveyslai-

tos 2020.)

Tyokykytalon kerroksia tulee kehittda tasaisesti ja jatkuvasti. Yksil6 on paavastuussa omista voima-
varoista, mutta tydnantaja tai esihenkild on vastuussa neljannesta kerroksesta. Tyokykya yllapi-

taa tyoéhyvinvointitoiminta tydpaikoilla ndin tydnantaja voi tukea yksilén voimavarojen kehittymista.
Tyontekija voi vaikuttaa aktiivisesti oman tydnsa ja tydyhteison hyvinvoinnin kehittdmiseen. Tyoky-

kytaloa ympardi monet verkostot, kuten perhe, sukulaiset ja ystavat tai yhteiskunta.
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Vastuu tydhyvinvoinnista ja tyokyvysta jakaantuu yksilén, yrityksen ja yhteiskunnan valilla. (Tyoter-
veyslaitos 2020.)
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4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, TAVOITTEET JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Opinndytetydssa tutkitaan Iisalmelaisten yksityisten paivakotien henkiléston tyéhyvinvointia Webro-
pol-kyselya kayttaen. Tutkimukseen osallistui nelja yksityistd paivakotia Iisalmesta. Kaiken kaikkiaan
TIisalmessa on kahdeksan yksityista paivakotia. Kaikki yksityiset paivakodit eivat lahteneet mukaan

opinndytetydprosessiin. Syita olivat muun muassa vallitseva koronatilanne ja pdivakotiketjujen omat

vastaavanlaiset kyselyt.

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittad Webropol-kyselyn avulla neljén Iisalmelaiseen yksityisen pai-
vakodin tdmanhetkinen tydhyvinvoinnin tila. Webropol-kyselyn tulokset analysoidaan ja tulosten
avulla voidaan jatkossa tydstaa tydhyvinvointisuunnitelma opinndytety6n valmistuttua. Kyselyyn
osallistuu neljan eri paivakodin henkil6stdd, jolloin opinndytetydéhdn saadaan laajempi ndkdkulma ja
kyselyotanta. Tavoitteena on saada tutkimuksella tietoa, jolla voidaan vaikuttaa varhaiskasvattajien
tyohyvinvointiin. Tutkimuksesta hyotyvat varhaiskasvattajat mahdollisesti parantuneena tyéhyvin-
vointina ja esihenkilotyotd tekevat henkilét saavat mahdollisesti tydkaluja, joilla voi vaikuttaa tydhy-

vinvoinnin tilaan.

Tutkimus on suunnitelmallinen ja tavoitteellinen prosessi, johon sisaltyy useita vaiheita. Tutkimus-
prosessi alkaa aiheeseen perehtymiselld, jossa valitaan tehtava- tai aihealue ja tutustutaan aiempiin
tutkimuksiin, teorioihin ja kasitteisiin. Toisena vaiheena on tutkimussuunnitelman tekeminen, jossa
tdsmennetdan tutkimusongelmaa, valitaan tutkimusmenetelmat, luodaan aineiston keruu- ja kasitte-
lysuunnitelmat ja rakennetaan tyéohjelma aikataulun ja rahoituksen nakékulmasta tutkimukselle.
Kolmantena on tutkimussuunnitelman toteuttaminen tutkimusaineiston keradamisen ja aineiston ana-
lysoinnin merkeissa. Lopuksi tutkimus raportoidaan ja julkaistaan tutkimustulokset. (Hirsjérvi, Re-
mes ja Sajavaara 2009, 63—65.)

Opinnaytetytssani toteutuvat kaikki edellda mainitut viisi vaihetta. Perusteluvaiheessa on tullut ilmi,
ettd yksityisten paivakotien henkildston tyohyvinvointia taytyy selvittad. Sita ei ole aiemmin tehty ja
tydhyvinvointi aiheena on noussut henkildstdon keskuudesta. Organisointivaiheessa suunnitellaan ja
valmistellaan toteutusta toisin sanoen opinndytetyon tydsuunnitelman tekeminen on organisointivai-
hetta. Tassa vaiheessa perehdytdan teoriaan ja teorian pohjalta suunnitellaan toteutuksen kulku.
Kolmannessa vaiheessa toteutetaan tydhyvinvointikysely yksityisten paivakotien henkildstélle. Nel-
jannessa vaiheessa arvioidaan ja analysoidaan tyéhyvinvointikyselyn tulokset. Viidennessa vaiheessa
tydhyvinvoinnin tulokset julkaistaan, joiden pohjalta on mahdollista tydstaa tydhyvinvointisuunni-

telma.

Opinnaytetytssani pyrin 16ytamaan vastaukset seuraaviin tutkimuskysymyksiin:
1) Miten henkildstd kokee tydhyvinvoinnin talla hetkelld?
2) Mitka asiat koetaan ty6hyvinvointia edistavana?

3) Miten tydhyvinvointia voidaan kehittaa?
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Opinndytety0 toteutettiin kvantitatiivisena eli maarallisena tutkimuksena ja osittain kvalitatiivisena eli
laadullisena. Yhteiskaytdlla voidaan saada yksityiskohtaisempaa tietoa tutkittavasta aiheesta ja lisaa

tutkimuksen luotettavuutta eli validiutta (Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2018, 233).

Tybhyvinvointikysely toteutettiin Webropol-kyselyna. Kyselyyn vastaajat saivat saatekirjeen (liite 1)
kautta ohjeet ja linkin kyselyyn. Saatekirje lahetetiin sahkopostilla jokaiselle opinnaytetyohon osallis-
tuvan paivakodinjohtajalle (N=4), joka jakoi kyselyn omalle henkildstolleen (N=37). Kyselyyn sai

vastata tydaikana ja tdlle voitiin tarvittaessa jarjestaa aika.

Webropol-kyselyn tulokset toimivat alkukartoituksena, joka toi ilmi tyéhyvinvoinnin kehitettavat ja
tydhyvinvointia edistavat asiat. Naiden pohjalta kukin yksikké voisi tydstaa henkiloston kanssa ty6-
hyvinvointisuunnitelman seuraavalle toimintakaudelle. Kysely pohjautui opinnaytetyon teoriaan sa-
malla mukaillen Tydkykytalon osa-alueita. Tydkykytalo-malli on hyva ohjaamaan ty6hyvinvointiky-
selyn kysymyksia, koska niin taloa kuin tydhyvinvointia tulee rakentaa kerroksina. Ihmisen fyysisen,
psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyky muodostavat perustuksen, jonka péaalle voi koota kerroksittain
erilaisia asioita, kuten osaamisen, arvot, asenteet ja motivaation ja lopulta johtamiseen ja tydyhtei-

soon liittyvat kysymykset.

5.1 Tutkimusympadristd

Toimeksiantajana opinnaytetydssa toimii paivakoti PikkuKengurun Koti. Opinndytety6ssa on toimek-
siantajan lisaksi kolme muuta yksityista iisalmelaista paivakotia mukana, jotka valikoituivat mukaan
vapaaehtoisesti. Kaikki mukana olevat paivakodit ovat pdivékoteja, jotka eivat tarjoa vuoropaivahoi-
toa eika viikonloppuhoitoa. lisalmessa toimii talla hetkelld kahdeksan yksityista pdivakotia, mutta
kaikki eivat osallistuneet opinndytetydprosessiin. Syind olivat vallitseva koronatilanne ja paivakotien

omat vastaavanlaiset kyselyt.

Opinnaytety6prosessiin rajattiin varhaiskasvatuksen tydkentaltd mukaan yksityiset paivakodit, ulko-
puolelle jaivat yksityinen perhepaivahoito seka yksityinen ryhmaperhepaivahoito. Tutkimuksessa mu-
kana olevissa paivakodeissa lapsiryhmid on 2-5. Lapset ovat idltaén alle kouluikdisid. Lasten kanssa
toimivat henkilét ovat nimikkeeltadn esiopettajia, varhaiskasvatuksen opettajia tai varhaiskasvatuk-
sen lastenhoitajia. Ruokahuollosta ja siisteydesté huolehtii laitoshuoltajat. Paivékoteja johtavat pai-
vakodinjohtajat, jotka toimivat esihenkildina yksikdissaan. Tutkimukseen osallistuivat yksikdiden kas-
vatusvastuulliset eli varhaiskasvattajat.

Tutkimuksessa mukana olleiden yksityisten paivakotien toiminta pohjautuu valtakunnalliseen var-

haiskasvatussuunnitelmaan (Varhaiskasvatuslaki 540/2018 21§), joka on kolmitasoinen. Kolmitasoi-
suus koostuu valtakunnallisista varhaiskasvatuksen perusteista, paikallisesta varhaiskasvatussuunni-
telmasta ja lapsen henkildkohtaisesta varhaiskasvatussuunnitelmasta. Paikallisesta varhaiskasvatus-

suunnitelmasta vastaa Iisalmen kaupunki. (PikkuKengurun Koti 2020)
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Tutkimusmenetelmat

Opinnaytety6n tydhyvinvointikyselyn [ahestymistapa on kvantitatiivinen, mutta sisaltad myos laadul-
lisen tutkimuksen piirteita. Aineisto kerattiin kyselylomakkeella. Kyselylomake on kaytetyin aineiston
keradmistapa maarallisissa tutkimuksissa. Kyselylomaketutkimuksessa vastaaja lukee itse kirjallisesti
esitetyn kysymyksen vastaten siihen. Kyselylomakkeen etu, on ettd vastaaja jaa tuntemattomaksi.
Haittapuolena on riski vastausprosentin jadminen pieneksi. (Vilkka 2015, 94.) Aineiston kerdami-
sessa on tarkeaa, etta havaintoaineisto soveltuu maaralliseen tai numeeriseen mittaamiseen. Ai-
neisto tulee saattaa tilastollisesti kasiteltavdaan muotoon. Tulokset kuvataan muun muassa prosentti-
taulukoin. (Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara 2009, 140.) Kyselyssa kaytettiin monivalintakysymyk-

sid, asteikkoihin liittyvia kysymyksia ja avoimia kysymyksida. Avoimet kysymykset antavat vastaajalle
mahdollisuuden tuoda vastauksiin tietoa, jota monivalintoihin tai asteikkoihin liittyvat kysymykset

eivat voi antaa (Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara 2009, 197—200).

Kohdejoukolla tarkoitetaan tassa opinndytetydssa yksityisten paivakotien henkildstéa. Tutkintapro-
sessin alkaessa tutkija tekee valintoja, jotka maarittavat miten aineistoa kasitellaan ja tulkitaan. Ke-
ratyn aineiston analyysi, tulkinta ja johtopadttkset ovat tutkimuksen ydin. Analysointivaiheessa tut-
kijalle selviaa, millaisia vastauksia saadaan tutkimuskysymyksiin. Aineiston kasittely ja analysointi on
aloitettava mahdollisimman pian aineistonkeruuvaiheen jalkeen. (Hirsjarvi ym. 2014, 221—223.)
Analyysi etenee vaiheittain, jolloin aineisto ensin kuvataan, luokitellaan, yhdistetaan ja lopulta anne-
taan selitys asialle. Analyysitapoja jasennetadn kahdella tavalla, selittémiseen ja ymmartamiseen.
Selittaminen tarkoittaa tilastollista analyysia ja padtelmid. Ymmartédmiseen pyrkiva lahestymistapa on

yleensa kaytossa laadullisessa analyysissa. (Hirsjarvi ym. 2014, 224.)

Tybhyvinvointikyselyssa oli myds laadullisen tutkimusmenetelman piirteitd, silla jokaisen kysy-
mysosion paatteeksi vastaajan oli mahdollista vastata sanallisesti avoimeen kysymykseen. Laadulli-
nen eli kvalitatiivisen tutkimusmenetelman tavoitteena pyritdan ratkaisemaan asioita ilman tilastolli-
sia menetelmia tai muita maarallisia konsteja. Laadullisessa tutkimuksessa kaytetdan sanoja ja lau-
seita, kun maarallinen tutkimus pohjautuu numeroihin. Kvalitatiivisen tutkimuksen ei ole tarkoitus
yleistaa asioita vaan pyrkia ilmién ymmartamiseen. (Kananen 2008, 24—25.) Tassa tutkimuksessa

avointen tutkimuskysymysten tuottama tieto analysoitiin aineistolahtdisella sisallén analyysilla.

Aineiston kerdaminen

Tutkimuksen aineisto kerattiin kyselylomakkeen avulla, joka oli sahkdisessa muodossa. Kyselyyn joh-
tava linkki jaettiin neljaan paivakotiin, joissa kunkin paivakodin henkiléstd vastasi kyselyyn. Kyselyyn

oli kaksi viikkoa aikaa vastata sen julkaisusta lahtien.

Kyselylomake on kaytetyin aineiston keradmistapa maarallisissa tutkimuksissa, mika tunnetaan sur-
vey-tutkimuksen keskeisend menetelmana. Survey tarkoittaa kyselyn muotoja, joissa aineisto kera-
tdan standardoidusti, jossa kohdehenkilét muodostavat otoksen. Standardoituus tarkoittaa kaikilta
vastaajilta kysytdaan asia tdsmalleen samalla tavalla. (Hirsjarvi ym. 2014, 193.) Kyselylomaketutki-

muksessa vastaaja lukee itse kirjallisesti esitetyn kysymyksen vastaten siihen. Kyselylomakkeen etu,
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on ettd vastaaja jaa tuntemattomaksi. Haittapuolena on riski vastausprosentin jadminen pieneksi.
(Vilkka 2015, 94.)

Yksityiset paivakodit toimivat taman tutkimuksen havainne yksikkéina. Havainne yksikoiksi valikoitu-
nutta kokonaisuutta kutsutaan perusjoukoksi (Tietoarkisto 2021). Nykyisin paperiversiot kyselyista
on vahentyneet ja sahkoiset kyselyt ovat korvanneet ne (Valli 2018, 81). Sahkdiset kyselyt ovat no-
peammin vastattavia ja taloudellisimpia kuin paperiversiolla oleva kyselylomake. Sahkdisen kyselyn
etuja on myos se, ettd tutkija saa tiedot sdhkdisesséa muodossa eika aineistoa tarvitse erikseen syot-
taa tietokoneelle paperimuodosta. (Valli ja Perkkild 2018, 101.) Vaikka kyselylla, séhkdinen tai pape-
rinen, saadaan paljon tietoa ja nopeasti, on kyselylla heikkouksiakin. Ennalta ei voi tietaa kuinka
huolellisesti vastaajat vastaavat kyselyyn tai vastaavatko lainkaan. Tutkimuksen tekijan on suunnitel-
tava huolellisesti kysymykset, jotta ne ovat selkedsti ymmarrettavissa ilman etta vastaajan on

helppo vastata kyselyyn. (Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara 2009, 195.)

Aineiston keradamisessa on tarkeaa, ettd havaintoaineisto soveltuu maaralliseen tai numeeriseen mit-
taamiseen. Aineisto tulee saattaa tilastollisesti kasiteltdvaan muotoon. Tulokset kuvataan muun mu-
assa prosenttitaulukoin. (Hirsjarvi ym. 2009, 140.) Kyselyssa kdytetdan monivalintakysymyksia, as-
teikkoihin liittyvia kysymyksia ja avoimia kysymyksia. Kysymyksilld kerataan tietoja tosiasioista, kayt-
taytymisesta ja toiminnasta, tiedoista, arvoista, asenteista seka uskomuksista, kasityksista ja mielipi-
teistda. Avoimet kysymykset antavat vastaajalle mahdollisuuden tuoda vastauksiin tietoa, jota moni-
valintoihin tai asteikkoihin liittyvat kysymykset eivat voi antaa. (Hirsjarvi ym. 2009, 197—200; Tahti-
nen, Laakkonen & Broberg 2020, 25.)

Kysymysten tekemisessa ja muotoilemisessa on oltava huolellinen, jotta tutkimuksella on paremmat
edellytykset onnistua. Virheellinen kysymysten muotoilu aiheuttaa eniten virheita tutkimustuloksiin,
jos vastaaja ei ajattele samoin kuin tutkija on kysymyksen tarkoittanut, tulokset vaaristyvat. Vastaa-
jan on mielekkaampaa vastata kyselyyn, jos kysely on muotoiltu kielellisesti oikein. Vastaaja saattaa
turhautua huonosti muotoiltuihin kysymyksiin. Kysymyksia voidaan muotoilla monella tavalla, joista
yleisimmat ovat avoimet kysymykset, monivalintakysymykset ja asteikkoihin liittyvat kysymykset.
(Valli 2018; Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2009, 198—199; Tahtinen ym. 2020, 28-29) Kyselylomake ei
saa olla liian pitkd, koska vastaaja saattaa luovuttaa kyselyyn vastaamisen vasyessaan liian pitkadn
kyselyyn. Kyselyn maksimipituus vaihtelee kohderyhman mukaan. Taman kyselyn asteikoksi valikoi-
tui Likertin asteikko, mika on yleisesti kaytetty asenteiden tai mielipiteiden mittaamiseen. Likertin
asteikko on viisiportainen asteikko, jonka vastausvaihtoehdot ovat: 1=tdysin samaa mielta ja 5=tdy-
sin erimielta. Asteikon kolmasporras on usein muodossa “en osaa sanoa”, joka jattad mahdollisuu-
den vastaajalle olla vastaamatta. (Valli 2018, Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2009, 198—200; Té&htinen
ym. 2020, 33.)

Kyselylomakkeet alkavat usein taustakysymyksilla, joilla selvitetddn vastaajan ikaa, sukupuolta tai
koulutusta. Nama toimivat ikdan kuin lammittelykysymyksind ennen varsinaista aihetta. Taustakysy-
myksien jalkeen kannattaa sijoitella helpompia kysymyksia, jotka muuttuvat vaikeammiksi kyselylo-
makkeen edetessad (Valli 2018) Kyselylomakkeessa ensimmaisend on taustatietoihin liittyvat kysy-
mykset, jonka jdlkeen teoriaosuudessa esitettya tydhyvinvoinnin talomallin kerroksia mukailevat ky-

symysosa-alueet. Kysymykset kerroksiin on luotu vain tata kyselya varten.
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Kysely on jaettu neljaan eri osa-alueeseen, jotka ovat terveyteen ja toimintakykyyn liittyvat vaitta-
mat; osaamiseen liittyvat vaittamat; arvoihin, asenteisiin ja motivaatioon liittyvat vaittdmat ja johta-
miseen, yhteisdon ja tydoloihin liittyvat vaittamat. Kysely sisdltda yhteensa 49 vaittamaa, joita vas-
taaja voi halutessaan tdydentad sanallisesti osion avoimessa kohdassa. Edelld mainittujen 49 vaitta-
man lisdksi vastaaja voi halutessaan kertoa kyselyn lopussa sanallisesti, kuinka kokee tydhyvinvoin-

tinsa. Talla pyritadn siihen, ettd henkildstdbn oma &ani tulisi kuuluviin.

5.3 Avoimien kysymysten sisallénanalysointi

Avoimien kysymyksien vastaukset analysoitiin aineistolahtoisella sisallon analyysilla. Talla pyrittiin
hakemaan lisdtietoa paivakotihenkiléston tydhyvinvoinnista. Aineistolahtdisessa analyysissa on kolme
vaihetta, jotka ovat: pelkistéminen, ryhmitteleminen ja teoreettisten kasitteiden luominen (Tuomi &
Sarajarvi 2013, 108). Pelkistamisvaiheessa eli redusoiminen (taulukko 1) aineistosta kerattiin tutki-

muskysymysta vastaavat asiat, loput asiat jatettiin huomioimatta.

TAULUKKO 1. Esimerkki aineiston redusoimisesta.

Alkuperdisilmaus Pelkistetty ilmaus

"Tydilmapiiri ja tydtoverit” Tydilmapiiri, tydtoverit

" Tydntekijdiden ammattitaito. Hyva ja motivoiva Ammattitaito, tyénjohtaminen, tyailmapiiri,
tydnjehtaminen ja tietenkin ihana tydilmapiiri. Olemme yhteenkuuluvuus

yhtd perhettd ja vedamme yhtad koyttd.”

" Mahtava tyoporukka ja motivoituneet ammattitaitoiset | Tyotoverit, ammattitaito
tydkaverit.”

" Avoimuus, kehityskeskustelut, yhteinen tahtotila Avoimuus, kehityskeskustelu, yhdessa tekeminen

asioiden eteen.”

" Kommunikointi, positiivisuus, joustavuus, Kommunikointi, positiivisuus, joustavuus, yhteisdllisyys

yhteisdllisyys”

" Toimivat arjen rutiinit ja selkedt tyotehtdviat, Lupa Toimiva arki, selkedt tydtehtdvat, vapaus luovuuteen,
toteuttaa omia ideoita ja lupa tehd3 tydtd omalla yhteistyd perheiden kanssa, yhteistyd henkilastin kesken,
persoonalla. Sujuva yhteisty@ perheiden ja erityisesti empaattinen esimies

henkilékunnan valilli. Tukeva, ymmartdviinen ja

joustava esimies.”
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TAULUKKO 2. Esimerkki aineiston klusteroinnista ja abstrahoinnista.

Pelkistetty ilmaus Alaluokka Padluokka

Tydilmapiiri, tydtoverit Tydilmapiiri, tydtoverit

Ammattitaito, tydnjohtaminen, ty&ilmapiiri, Ammattitaito, tydnjohtaminen, ty&ilmanpiiri, Positiiviset tydtoverit
yhteenkuuluvuus yhteiséllisyys

Tyibtoverit, ammattitaito tydtoverit, ammattitaite Riittavd koulutus

Avoimuus, kehityskeskustelu, yhdessa tekeminen avoimuus, tydnjohtaminen, yhteiséllisyys Esihenkildn toiminta ja johtaminen
Kommunikointi, positiivisuus, joustavuus, yhteisdllisyys kommunikeinti, yhteiséllisyys, positiivisuus Palautteen saaminen ja antaminen
Toimiva arki, selkedt tydtehtavat, vapaus luovuuteen, tyGnjohtaminen, yhteisdllisyys, esihenkild Avoin ja yhteisdllinen tydilmapiiri
yhteistyd perheiden kanssa, yhteistyd henkildstdn kesken,

empaattinen esimies

Ryhmittelyvaiheessa eli klusteroinnissa pyrittiin 16ytdmadn samanlaisia tai eroavia kuvaavia kasit-
teitd. Ne ryhmiteltiin ja yhdistettiin, jolloin niistd muodostettiin alaluokkia. Alaluokalle annettiin sita
parhaiten kuvaava nimi. Taman eroteltiin eli abstrahoitiin tutkimuksen kannalta tarkein tieto ja tie-

don pohjalta pystyttiin luomaan teoreettisia kasitteitd, joita kutsutaan paaluokiksi. (taulukko 2)
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6 TUTKIMUSTULOKSET

Tdssa luvussa kuvataan tutkimuksen tuottamia tuloksia. Tutkimuskysymyksina olivat, miten henki-
|6std kokee tydnhyvinvoinnin talla hetkelld, mitka asiat koetaan tydhyvinvointia edistavina seka mi-
ten tyohyvinvointia voidaan kehittaa. Tutkimustuloksia kuvataan numeraalisesti ja kuvin. Ensimmai-
sessa alaluvussa kuvataan tyéhyvinvoinnin tdaman hetken tilaa. Toisessa alaluvussa kerrotaan asi-
oista, joiden koetaan lisddvan tydhyvinvointia. Kolmannessa alaluvussa kerrotaan asioista, joilla voi-

daan kehittaa tyéhyvinvointia.

Ty6hyvinvointikyselyn (liite 2) perusjoukkona on varhaiskasvattajat yksityisissa paivakodeissa. Kysely
lahetettiin 37 paivakodissa tydskentelevalle henkildlle. Kyselyyn vastasi 17 yksityisen paivakodin var-
haiskasvattajaa. Vastausprosentiksi saatiin (45,9 %). Kyselyssa vastaaja vastasi ensin viisiasteisella

asteikolla vaittamiin ja tdman jalkeen vastaajan oli mahdollista tédydentéa vastaustaan vapaamuotoi-

sesti sanallisesti.

Kyselyyn vastanneiden tehtavanimikeet

= Varhaiskasvatuksen lastenhoitaja = Varhaiskasvatuksen opettaja
Paivakodinjohtaja = Jokin muu

Esiopettaja
KUVA 6. Tehtavanimikkeet, jotka ovat vastanneet tyohyvinvointikyselyyn

Vastaajien taustatietoja kartoitettiin kyselyn alussa. Taustatietokysymyksina kysyttiin vastaajan ikaa
(kuva 7) ja tehtdvanimike (kuva 6). Vastaajista (53 %) toimi tehtévanimikkeelld varhaiskasvatuksen
lastenhoitaja, varhaiskasvatuksen opettajana toimi (29 %) vastaajista, paivakodinjohtajia kyselyyn
vastanneista oli (12 %) ja jollakin muulla tehtavanimikkeelld toimivia oli (6 %) vastanneista. Yksi-

kaan vastaajista ei toiminut nimikkeella esiopettaja tai varhaiskasvatuksen sosionomi.
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Kyselyyn vastanneen ika

m Alle 25 vuotta ®= 25-34 -vuotta = 35-44 -vuotta = 45-54 -vuotta = 55+ vuotta

KUVA 7. Tybhyvinvointikyselyyn vastanneiden ika

Tyohyvinvointikyselyyn vastanneiden ika jakaantui kohtalaisen tasaisesti. Eniten vastauksia tuli ika-
ryhmaan 35-44-vuotta. Heidan osuutensa vastaajista oli (41 %). Toiseksi eniten vastauksia oli ika-
ryhmassa 25—-34-vuotta, (35 %). 18 prosenttia vastaajista olivat alle 25-vuotiaita. Yksi vastaajista

ilmoitti ikdryhmakseen 45-54-vuotta. Yli 55 -vuotiaita vastaajia kyselyyn ei ollut.

6.1  Tydhyvinvoinnin tila talld hetkelld

Ensimmaisena tutkimuskysymyksena on, miten henkildsté kokee tydhyvinvointinsa talla hetkella.
Valtaosa ty6hyvinvointikyselyn vastauksista on jokseenkin samaa mielta tai taysin samaa mielta vait-

tdman kanssa. Eniten (94,1 %) vastaajat olivat samaa mielta vaittdman, esihenkilé on ystavallinen

ja helposti ldhestyttdva kanssa.
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TAULUKKO 3. Terveyteen ja toimintakykyyn liittyvat vaittamat

Taysin Jokseenkin En St Jokseenkin Taysin sa- Kes- Medi-

R Ry enka eri i o S : B
erimielta eri mielta A samaa mielta | maa mielta kiarvo | aani

mielts

Tunnen itseni ter-

veeksi ja toimintaky- | 0,0% 5,9% 0,0% 41,2% 52,9% 4,4 5,0

kyiseksi

fl"l’(?; t;g’ﬁﬁg'ﬂzzts'tfa 0,0% 0,0% 5,9% 35,3% 58,8% 45 5,0

Tunnen omat vahvuu-

teni ja kehittamisalu- | 0,0% 0,0% 0,0% 64,7% 35,3% 4,4 4,0

eeni

Luotan itseeni 0,0% 0,0% 0,0% 64,7% 35,3% 4,4 4,0

Efigﬁgiatg;'r’l‘i’ama ot | e 5,0% 0,0% 41,2% 52,9% 44 5,0

a‘t‘aztfsgd;’;gﬁ't‘;'il"m 0,0% 0,0% 0,0% 58,8% 41,2% 4,4 4,0

f:ﬁl;?gﬁ:g:;’: 0,0% 0,0% 17,6% 35,3% 47,1% 43 4,0

Joudun tyoskentele-

maan tyoajan ulko- 35,3% 41,2% 5,9% 11,7% 5,9% 21 2,0

puolella

Esgfmt;gnsg’g\fki? 0,0% 5,9% 0,0% 47,0% 47,1% 4,4 4,0

Eﬁﬁﬁ‘mtgﬁ’;g’;{,‘;"kﬁfe" 0,0% 0,0% 17,7% 52,9% 29,4% 4,1 4,0

Eﬁg:mt;'?"ssgf\:gi's'f’e” 0,0% 5,9% 0,0% 64,7% 29,4% 4,2 4,0

Kyselystd ilmeni, etta valtaosa kyselyyn vastanneista kokee oman terveyden ja toimintakyvyn (tau-
lukko 3) paasaantoisesti hyvana eli vastasivat kyselyyn joko jokseenkin sama mielta tai téysin samaa
mielta. Vastaajista suurin osa (58,8 %) oli sitd mieltd, etta sydvat ja liikkuvat terveellisesti, reilu kol-
masosa vastaajista (35,3 %) oli jokseenkin samaa mielta. Yksi vastaaja (5,9 %) vastasi, ettei ole
samaa eika eri mielta. Vaittamassa tunnen omat vahvuuteni ja kehittamisalueeni kaikki vastaukset
jakaantuivat vastausvaihtoehtojen jokseenkin samaa mieltd (64,7 %) ja téysin samaa mieltd (35,3
%) valilla. Itseen luottamisvdittamdssa prosentit jakaantuivat samalla tavalla kuin tata edeltavassa
vaittamadssa. Yli puolet vastaajista (52,9 %) uskaltaa ilmaista mielipiteensa tdysin, vajaa puolet vas-
taajista (41,2 %) oli véittaman kanssa jokseenkin samaa mieltd. Yksi vastaajista (5,9 %) antoi vas-
tauksen jokseenkin eri mieltd. Kyselysta ilmeni, etta joka viides (17,6 %) vastaajista joutuu tydsken-
telemaan tybajan ulkopuolella. Oman tyokuorman kokeminen niin fyysisestd, psyykkisesta kuin sosi-
aalisesta ndkokulmasta koetaan yleisesti sopivana. Viidennes vastaajista vastasi, ettei ole samaa

eika eri mielta.

Omaan terveyteen ja toimintakykyyn liittyvien vaittdmien avoimissa vastauksissa mainittiin, etta
tyontekijan tyénkuva on raataldity sellaiseksi, jotta voi tydskennelld tydssaan. Yksi vastaajista kertoi
tydskentelevansa tybajan ulkopuolella, jotta saa tyérauhan tehtadviinsa. Toinen vastaaja mainitsee
psyykkisen ja sosiaalisen kuorman olevan valilla kovaa paivakotitydssa ja psyykkiseen kuormaan vai-

kuttaa tydyhteistssa tyontekijdiden valiset kemiat.
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TAULUKKO 4. Osaamiseen liittyvien vaitteiden vastausprosentit

En . -
- i Jokseenkin Taysin
o | e | e | Gmaa | s | kskano | i

mielts migltd migltd
Minulla on riittdvast
osaamista nykyisiin 0,0% 0,0% 0.0% 58 8% 41,.2% 4,4 4,0
tyiitehtaviini
Minulla on riittavast aikaa
varhaiskasvatuksen 5.9% 11.8% 11.8% 47.0% 23.5% 37 4,0
suunnitteluun
Minulla on riittavast aikaa
varhaiskasvatuksen 0.0%, 23.5% 11,8% 41,2% 23.5% 3,6 4,0
arviointiin
Tunnen
varhaiskasvatuslain 0.0%, 0.0% 5.9% 58 8% 35.3% 4.3 4.0
vaatimukset
Pystyn vastaamaan
varhaiskasvatuksen 0.0% 0.0% 17.6% 47 1% 35.3% 4.2 4.0

laatuvaatimuksiin
Pidadn haasteista ja
tehtdvistd, joihin voin 0,0% 0,0% 0,0% A7 1% 22.9% 4,5 2,0
keksid uusia ratkaisuja
Koen lapsirvhman

ohjaamisen vaivattomaksi 0.0%% 2.9% 11.7% 41.9% 41.2% | 42 4,0
C ety

on luontevaksi 0.0% 0.0% 0.0%% 35.3% 64.7% | 4,06 5,0
Moniammatillinen yhteistyd

an toimivaa Y ty 0.0%% 0.0% 0.0% 22.9% 47.1% 4,5 4,0
Henkildstda o o o .

koulutetaan riittavast A% 282 S8 47.0% 35,3% 4,0 4,0
Tyiivhteisdmme tukee 0,0% 5.9% 5.9% 23,5% 64,7% 45 5.0

oppimista

Osaamiseen liittyvissa (taulukko 4) kysymyksissa kyselyyn vastaajat kokivat oman osaamisensa riit-
tavaksi varhaiskasvatuksessa tydskentelyyn, kaikki vastaukset jakaantuivat vaittamien jokseenkin
samaa mieltd (58,8 %) ja tdysin samaa mielta (41,2 %) kanssa. Neljdsosa vastaajista, koki, ettei
varhaiskasvatuksen suunnittelu- ja arviointityélle ole riittavasti aikaa. Vastaajista liki neljannes (23,5
%) koki, ettd suunnitteluaikaa on riittévasti, jokseenkin samaa mielta oli Idhes puolet vastaajista

(47,0 %), noin kaksitoista prosenttia (11,8 %) vastaajista ei ollut samaa eika eri mielta.

Varhaiskasvatuslain (540/2018) vaatimuksiin liittyvassa vaittdmassa lain vaatimukset olivat vastan-
neille tuttuja, kaikki vastaukset olivat joko tdysin samaa mielta tai jokseenkin samaa mielta vaitta-
man kanssa. Varhaiskasvatuksen laatuvaatimusvaittdmassa lahes viidennes (17,6 %) vastaajista ei
ollut samaa eika eri mielta, mutta jokseenkin samaa mielta oli Iahes puolet (47,1 %) ja tdysin samaa

mielta oli reilu kolmannes (35,3 %) vastaajista.

Yli puolet (52,9 %) varhaiskasvattajista kokevat pitdvansa varhaiskasvatuksen haasteista ja tehta-
vistd, jotka vaativat uusia ratkaisuja. Lapsiryhman ohjaamisen kokee vaivattomaksi tai ldhes vaivat-
tomaksi vastaajista nelja viidestéd (82,4 %). Kasvatustydn luontevaksi kokee ldhes kaksi kolmasosaa

vastaajista, jdljelle jaanyt kolmannes vastasi vaihtoehdon jokseenkin samaa mielta.

Moniammatillinen yhteistyd on toimivaa vastaajista ldhes puolen (47,1 %) mielestd, yli puolet (52,9
%) vastasi olevansa jokseenkin samaa mielta. Henkilostoa koulutetaan riittavasti -vaittamaan, vas-
tattiin seuraavasti: tdysin samaa mieltd vaittdman kanssa oli reilu kolmannes (35,3 %), jokseenkin

samaa mielta oli Idhes puolet (47,0 %) vastaajista ja yksi vastaajista (5,9 %) vastauksista jokaiseen



31 (55)

jaljelle jadneeseen vastausvaihtoehtoon. Varhaiskasvattajista lahes kaksi kolmesta (64,7 %) koki
tyoyhteisdn mydnteiseksi oppimiselle. Vaittamassa vajaa neljannes (23,5 %) vastasi vaihtoehdon

jokseenkin samaa mielta.

Osaamiseen liittyvan osa-alueen avoimeen osioon tuli kaksi vastausta. Vastaajat kertovat paas-
seensa kehittdmaan itsedan esimiehille suunnatussa jet-koulutuksessa, mutta muuten henkiléston
kouluttaminen on vahaista. Vastauksissa mainitaan myds lapsiryhman ohjaamisen olevan vaivatonta,
mutta edellisella toimintakaudella ohjaaminen on ollut haastavaa, koska ryhmassa oli tuolloin ollut

erityislapsi.

Lapsiryhmdén ohjaaminen on yleiselld tasolla vaivatonta. Ohjaaminen viime toiminta-
kaudella ollut haastavaa erityislapsen ollessa ryhmdssd. Tydyhteisbmme tukee oppi-
mista-véitteen paikkansa pitdvyyttd mielestani heikentéa ajoittain liiallinen rentous ja
seurustelu. Koen, ettd haluaisin oppia enempi kuin mitd siihen on mahdollista ja mihin

henkinen ilmapiiri vélilld sallii.

TAULUKKO 5. Arvoihin, asenteisiin ja motivaatioon liittyvien vaittdmien vastausprosentit

Taysin eri | Jokseenkin E:éﬁ:ﬂ.ﬁa“ Jokseenkin sa- | Tdvsin sa- Kes- Medi-

migltd er mieltd mialts maa mieltd maa mielta kiarvo | =2ani
Tydpaikallani on hyva ja avoin il-
i el 00% | 0.0% 5.9% 58,8% 35.3% 43 |40
Tydpaikallani pystyn kertomaan
omat mielipiteeni ja niitd kuun- 0,0% 5.9% 0,0% 41,2% 52.9% 4,4 5,0
nellaan
Keskustelen tydpaikalla muistakin o o o o
asioista kuin tydasioista 0.0% 0.0% 0.0% 23.5% Z6.5% 4,8 5,0
Pystymme keskustelemaan epa-
onnistumisista ja virheista avoi- 0,0% 5,9% 5,9% 41.2% 47 0% 4,3 4,0
mest
Tydntekijat antavat toisilleen
myiinteistd ja korjaavaa pa- 2,0% 0,0% 17.6% 33.3% 41,.3% 41 4,0
lautetta
Tydtoverit osaavat antaa minulle
tilaa, k.l.ln Slt'a taWitEE'n Q& -[_1& Q& ;& M 4.'5 5.IEl
Osaan antaa tilaa tydtoverille, mi- o o o o
Kaikkia tydtehtavia ja tydnteki-
jiitd arvostetaan tydsuhteesta 0,0% 0,0% 0,0% 29.4% F0.6% 4,7 5,0
riippumatta
t[;lﬁr motivoitunut tekemaan tyd- o o o 0 76,5% 48 5.0

Tyo6paikan ilmapiiri koetaan hyvana ja avoimena (taulukko 5), melkein kaikki (94,1 %) vastaajista
vastasi ty6ilmapiirid koskevan vaittdmaan jokseenkin samaa mielta tai tdysin samaa mieltd. Varhais-
kasvattajista yli puolet (52,9 %) pystyi tydpaikallaan kertomaan mielipiteensa ja koki, etta niita
kuunnellaan. Kaksi viidesta (41,2 %) varhaiskasvattajasta koki olevansa vaittaman kanssa jokseen-

kin samaa mielta.

Lahes nelja viidestad varhaiskasvattajasta kertoo puhuvansa tydpaikallaan myds muista kuin ty6asi-
oista. Lahes kaikki vastaajista kokivat, etta pystyvat keskustelemaan epaonnistumisista ja virheista
avoimesti. Toisille tydntekijoille annettavaa mydnteistd ja korjaavaa palautetta koki saavansa kaksi

viidesta (41,2 %) vastaajista.
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Kaksi kolmesta varhaiskasvattajasta kokee saavansa tilaa ty6tovereilta silloin, kun sita tarvitsee. Sen
sijaan kolme viidesta (58,8 %) varhaiskasvattajista koki, etta osaavat antaa tilaa ty6toverille, mikali

tyotoveri sita tarvitsee. Léhes kaikki vastaajat kertovat kaikkien tyotehtdvien ja tyontekijoiden olevan
arvostettuja tydsuhteesta riippumatta. Reilu kolme neljasta (76,5 %) on motivoitunut tekemaan tyo-

taan.

Tassa osiossa kolme vastaajaa vastasi avoimeen kysymykseen. Kaikki kolme vastaajaa toivovat ty6-
yhteis66n avointa dialogia, kehumista ja omien tuntemuksien jakamista. Osa vastaajista toivoi, etta

tydyhteisd oppisi antamaan palautetta ty&tovereille ja kertoo huonon asenteen tarttuvan helposti

" Toivon yha enemman avointa dialogia, kehuja, omia fiilisten jakamista. Haluaisin oppia muista-
maan enemman kysya tyokaverin fiiliksia seka palautteen annon tarkeytta. Joskus palaute jaa anta-

matta kiireessa. Valilld myds asenne tarttuu.”

" Palautteen antamisessa kaikki on omalla tasollaan. Siina voi kehittya, jos sita itse haluaa ja aatte-
len, ettd sita pitaa harjoitella. Itse uskon, ettd mulla on kehittymisen tarvetta ja niin on muillakin

tyoyhteistssa. Koska palautetta pitaa pystya antamaan ilman rakentavasti kaikille.”

" Tyopaikalla on suhteellisen hyva ilmapiiri. Kireyksid on ja ehka jopa sellaisia asioita, mita ei ole ka-
sitelty, mitka vaikuttavat kaikkeen. Tuntuu, ettd tyota tehdaan paljon itsekseen eikd palautetta an-

neta kenellekdan, oli se sitten positiivista tai negatiivista (rakentavaa sellaista)”
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TAULUKKO 6. Johtamiseen, yhteisd6n ja tydoloihin liittyvien vaittdmien vastausprosentit

Z:YS"-' Jokseenkin E:ks;gn;a’ Jokseenkin Téysin sa- Kes- Medi-

miclts | &1 mielts mislts samaa mieltd | maa mielts kiarvo 3ani
Esihenkild kuuntelee ja on tydyhteisds-
s5mme l5snE . tyoyht 0.0% | 5.9% 0,0 % 11.8% 82.3% 4,7 5,0
Esihenkild on ystavallinen ja helposti 13-
hesiatiag jahel LO0% | 0.0% 0.0% 5.9% 94,1% 49 |50
Esthenkild ottaa huomioon ehdotuksiani o o o o 76.5% 47 5.0
ja toiveita 0.0% | 0.0% 2830 17.6%
Esihenkild antaa myinteistd palautetta | 0L0O% | 0.0% 5.9% 29.4% 64, 7% 4.6 5,0
Esihenkilt osaa antaa kehittdmispa-
lautetta P 0.0% | 0.09% 2.89% 35.3% 58,8% 4,3 30
Esihenkild luottaa tydyhteistin ja mi- o o o o
nuun tyintekijEng 0.0% | 0.0% 0.0%, 11.8% 88.2% 4.9 2.0
Voin vaikuttaa omaan tydhdni 1.0% | 0.0% 5.9% 17.6% 76,5% 4,7 5,0
Organisaatiossamme kannustetaan op- . . o 5
pimaan uutta 0.0% | 5.9% 17,7% 17.6% 58.8% 4,3 5,0
t[;g::t::atmmme sisdinen viestintd on o o o o 41 40
E)rig::l::atmmme ulkoinen viestintd on 0,00 5,09 5.09 52,09 35.39 42 40
Crganisaatiomme johtaminen perustuu
nikeudenmukaisuudelle ja luottamuk- 0,0% | 0.0% 0,0% 17 6% 82.4% 4,8 5,0
selle
gjrra?sn;tsaatmssamme huomataan ennis- 0.0% 0.0% 1,89 35,30 52,9% 44 5,0
arigglalsaatmssamme palkitaan onnistu- o o o o 3.6 40
Ymmarran organisaatiomme tavoittest, o o o o
vision ja strategian 0.0% | 0.0% 3,09% 35.3% 58,8%, 4,5 5,0
Organisaation teiminta ja tuotteet/pal- a a o o
velut avat laadukkaita 0.0% | 0.0% 3.9% 58.8% 35.3% 4,3 4,0
Organisaatiossamme ollaan kiinnostu-
neita henkiloston hyvinvoinnista ja tyy- | LO% | 0LO% 18.7% 37.5% 43 8% 4.3 4,0
tywaisyydesta
Tydn kuormittavuutta arvioidaan syste-
maattisesti ja ongelmakohtiin pyritaan 0.0% | 5.9% 23,5% 41.2%, 29,4 % 3,9 4.0
puuttumaan
;)irgthajrualllsuuteen kiinnitetadn huo- o o o o 47,0 % 42 4.0

Johtamiseen, tydyhteisdon ja tydoloihin liittyvat (taulukko 6) henkilostdn kokemukset esihenkildsta
ovat paasaantoisesti positiivisia. Tassa osiossa vastausvaihtoehdot jakautuivat padsaantoisesti valin-
toihin jokseenkin samaa mielta tai tédysin samaa mielta. Kaikkien vastausten keskiarvot olivat vélilla
4,5-4,9. Esihenkilot koettiin helposti Iahestyttaviksi ja ystavallisiksi. Suuri osa vastaajista (88,2 %)
kokee esihenkildiden luottavan alaisiinsa. Léhes nelja viidesta (76,5 %) vastaajasta kokee esihenki-
I6iden huomioivan alaistensa ehdotuksia ja toiveita. Yli puolet (52,9 %) vastaajista kokee onnistumi-
sien huomaamisen organisaatiossa. Yksikaan vaittamisté ei saanut vastausta kohtaan "tdysin eri

mielta”.

6.2  Tybhyvinvointia lisadvat tekijat

Toisena tutkimuskysymyksena on mitka asiat koetaan tyéhyvinvointia edistavina. Tyohyvinvointiin
vaikutti yleisen kokemuksen mukaan eniten tydyhteiso ja tydyhteisén ilmapiiri (liite 3). 12 vastaajaa
vastasi joko tydyhteisd, tyGilmapiiri tai molemmat yhdessd. Kolmessa avoimessa vastauksessa nousi
esihenkildn toiminta merkittévaksi osaksi tydhyvinvointia lisadvaksi tekijaksi. Johtamiseen, yhteisdon
ja tydoloihin liittyvien véittamien vastaukset mukailevat avoimen osuuden sanallisia vastauksia esi-
miehen vaikutuksesta tyéhyvinvointiin. Aineiston analyysin jdlkeen tydhyvinvointia edistdviksi tee-

moiksi nousivat positiiviset ja empaattiset ty6toverit, riittdva koulutus, esihenkildén toiminta ja
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johtaminen, palautteen saaminen ja antaminen, avoin ja yhteiséllinen tydilmapiiri, yhteiset saannét

ja tybnjako.

6.3 Tyohyvinvoinnin kehittaminen

Kolmantena tutkimuskysymyksena on, kuinka tyohyvinvointia voidaan kehittaa (liite 3). Seitsemén
vastaajaa vastasi tahan kysymykseen. Yhden vastaajan mielestd paivakodin sisdinen viestinta unoh-
tuu jokaiselta ja sita pyritdan kehittdmaan. Toinen vastaajista kaipasi pedagogista keskustelua ja
kaytannon vinkkien ja linkkien jakamista. Ty6ilmapiirin kohentaminen, rakentavan palautteen anta-
minen ja saaminen seka tasaisempi tydnjakoa kaipasi kolmas vastaaja. Neljds vastaus kaipasi avoi-
muutta. Viides vastasi tyhy-toiminta. Kuudes kaipasi enemman aikaa kdyda tiimina asioita lapi,
koska usein on tyo6ta niin paljon ettei ehdi. Viimeinen vastaajista nosti esille tydergonomian ja piha-
alueen kehittdmisen ja kaipasi saanndllisté tydnohjausta. Aineiston analysoinnin jalkeen tyéhyvin-
voinnin nakokulmasta kehitettaviksi teemoiksi nousivat sisdinen viestintd, avoin tydilmapiiri, palaut-
teen saaminen ja antaminen, tyhy-toiminta, tyéergonomia ja tyt6taakka, ammatillinen keskustelu ja

tyonohjaus

Avoimissa kysymyksissa kysyttiin my0s asioita, jotka heikentavat tyohyvinvointia. Tahan kysymyk-
seen tuli 14 vastausta. Stressin ja kiireen vastasi kuusi vastaajaa tyohyvinvointia heikentavaksi. Nel-
jassa vastauksessa esiin nousi huonoty6ilmapiiri. Kolme vastaajaa vastasi henkilostévajeen heikenta-
van tyéhyvinvointia. Aineiston analyysin jalkeen tydhyvinvointia heikentaviksi teemoiksi nousivat
stressi, negatiivinen asenne ja huono ty6ilmapiiri; epatasainen tydnjako ja yhteisten saantéjen puut-

tuminen; henkildstdvaje ja haasteelliset lapsiryhmat.
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7 POHDINTA

Tassa tutkimuksessa selvitettiin neljan yksityisen paivakodin varhaiskasvattajien tyohyvinvoinnin ti-

laa. Seuraavassa tarkastellaan tuloksia, pohditaan tulosten luotettavuutta ja tutkimuksen eettisyytta
seka tulosten hyédynnettavyyttd ja mahdollisia jatkotutkimusaiheita. Tutkimuksessa ty6hyvinvointia
tarkastellaan kokonaisvaltaisen tyohyvinvoinnin nakdkulmasta, koska tyohyvinvointi koostuu useiden
tekijoiden summasta eika yksittdista osa-aluetta ole jarkevaa lahtea irrottamaan kokonaisvaltaisesta
tybhyvinvoinnista. Tutkimusosiossa kuvataan tutkimuksessa kaytettyja metodeja, siitd saatuja tulok-
sia ja lopulta tulosten merkitysta ja tutkimustuloksen luotettavuutta. Tasta aiheesta on tehty useita

tutkimuksia opinnaytetdind, graduina tai viranomaisten tutkimuksien muodossa.

7.1  Tulosten tarkastelu

Kyselyn vastanneiden maara on alhainen (n=17). Syita voivat olla aikataulu ja kiireet, kyselyn ajan-
kohta tai kysely ei ole tavoittanut potentiaalisia vastaajia. Vaittdmien vastaukset eivat hajonneet
valtavasti. Vastaukset jakautuivat valtaosin samansuuntaisesti vastausvaihtoehdoissa. Avoimien vas-
tauksien vastaukset olivat sen sijaan lyhyita ja napakoita. Paivakodissa tytskentelevat tiedostavat
oman tyoéhyvinvointinsa ja tiedostavat myds, mitka tekijat lisddvat ja mitka tekijat véhentavat tyéhy-
vinvointia. Tuloksista nousi esiin varhaiskasvattajien tieto heidan tyéhyvinvoinnistaan ja siitd, mika
siihen vaikuttaa positiivisesti ja negatiivisesti. Kyselyn tuloksista voidaan paatelld, etté varhaiskasvat-
tajien tydhyvinvointi on yleisesti hyvalla tasolla. Valtaosa varhaiskasvattajista tuntee itsensa toimin-
takykyiseksi ja luottaa itseensa. Ty6hyvinvointia kehittdmista toivottiin avoimissa kysymyksissa nous-
seisiin asioihin, etta tydhyvinvointia kehittavaa toimintaa olisi yksikdn avoimuuden ja sisdisen viestin-
nan kehittdminen ja varhaiskasvatuksen pedagogisen keskustelun kehittdminen. Kehittémista toivot-
tiin myds tydilmapiirin kohentamiseen rakentavan palautteen ja tasaisemman tyénjaon avulla, tyhy-
toiminnan yllapitamiselld, tydergonomian ja paivakodin piha-alueen kehittamiselld ja tyénohjauk-

sella. Tutkimuksen tulokset ovat suuntaa antavia, eika niité voida yleistaa laajasti.

Ty6hyvinvointikyselyn perusteella paivakotihenkildstd kokee padsaantdisesti tydhyvinvointinsa hy-
vaksi. Oma hyvinvointi, tySilmapiiri ja esihenkilon toiminta koettiin myonteisiksi. Rauramo (2008,
145—146) mainitsee, ettd esihenkilon toimiessa oikeudenmukaisesti, tasa-arvoisesti ja yhdenvertai-
sesti tuottaa se tydhyvinvointia tydyhteisdlle. Esihenkil6lld vaikuttaisi olevan suuri merkitys alais-
tensa ty6hyvinvointiin. Esihenkilén tulee olla ammattitaitoinen henkild, joka on taitava johtamisessa
ja ihmissuhdetaidoissa. Toisin sanoen esihenkild voi parantaa tai voi vaikuttaa tyéhyvinvointiin ty6-

hyvinvointijohtamisella sekd varhaiskasvattajien voimavaroihin liittyvan tiedon hyédyntamisella.

Kyselyyn vastaajilta kysyttiin tydhyvinvoinnin taman hetken tilannetta ja mitka asiat toimivat tyohy-
vinvoinnin ndkdkulmasta. Toimivat tydyhteisét ja esihenkilén toiminta nousivat selkeadsti vastauksissa
esiin. Tyotiimit ovat l1dyténeet yhteisen tavan toimia, mika luo positiivista tydhyvinvointia tydyhtei-
so0n. Varhaiskasvattajien valisiin suhteisiin vaikuttavat yhdessa sovitut séannét, toisen varhaiskas-
vattajan tukeminen ja yhteinen huumori. Esihenkilét mahdollistavat hyvaa tydhyvinvointia tiedotta-
malla asioista, toimimalla reilusti kaikille ja luottamalla tyétekijégan antamalla hanelle erilaisia va-
pauksia toimia. Tama asia tulee ilmi kyselyssa niin numeraalisesti vaittdmien muodossa kuin sanalli-

sesti avoimissa kysymyksissd. Suurin osa vastaajista kokee oman esihenkilénsa ldsna olevaksi ja
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kuuntelevaksi. Modernissa johtajuudessa hyvaksi johtamiseksi madritellddn, etta johtaja on reilu ja
oikeudenmukainen, esimerkillinen ja luotettava, kykenee antamaan tukea niin emotionaalisesti kuin
psykologisesti. Johtaja kykenee myds huolehtimaan tyontekijéistadn, pystyy innostamaan tavoittei-
den saavuttamisessa ja toimii optimistisesti huolehtien mydnteisesta ilmapii-

ristd. (Manka & Manka 2016, 140—141.)

Esihenkild voi edistda tydhyvinvointia omalla toiminnallaan olemalla kiinnostunut alaisistaan, anta-
malla positiivista palautetta ja luottamalla tyontekijoiden tekemiseen. Esihenkilén tai kyseessa ole-
van organisaation toiminta siten, etta tydntekijaa kannustetaan positiivisesti ja mahdollistetaan lisa-
kouluttautuminen seka itsensa kehittaminen lisadvat tyéhyvinvointia. Henkilostda tulisi palkita ja
kannustaa onnistumisista. Manka (2008) mainitsee sen tydhyvinvoinnin osatekijaksi (Kuva 1). Palkit-
seminen onnistumisista on todenndkdisesti asia johon tydyhteisdssa voi vaikuttaa vain esihenkild.
Jotta palkitseminen on mahdollista, tulisi ensin luoda palkitsemiskriteerit, joista henkildstéa palki-
taan. Kriteerin taytyttya tyontekija voitaisiin palkita. Tydnkuormittavuuden arviointi tulisi toteuttaa
saanndllisesti ja systemaattisesti. Tyon kuormittavuuden arviointi on haastavaa silla yksilét kokevat
tyonkuormittavuuden eri tavoin. Toiselle tyontekijalle jokin asia ei kuormita yhtd paljon kuin toiselle.
Tata varten voisi kuitenkin luoda erillisen tydkuormittavuuden arvioinnin lomakkeen, joka antaisi

suuntaa kuinka kuormittavaksi tyén kokee. (Ty&turvallisuuskeskus 2021).

Ty6hyvinvointikyselystd voidaan paatelld, etta paivakodissa tydskentelevat voivat tydssaan hyvin. On
tarkeaa vaalia tdman hetken tilannetta, jotta paivakotien henkildstoé kokisi tydhyvinvointinsa jatkos-
sakin hyvaksi niin, ettei tydskentely paivakodissa olisi henkisesti ja fyysisesti liilan kuormittavaa
tyota. TyOyhteisdissa toimivat suhteet tybtovereihin ja avoin tydilmapiiri olivat merkittdvin tyohyvin-
vointia edistava tekija. Avointa ty6ilmapiiria ja toimivia suhteita ty6tovereihin luo avoimuus tyonteki-
joiden valilla, asioihin suhtautuminen positiivisesti ja selked kommunikointi. Tyotovereiden ammatti-

taito ja riittava koulutus edistavat tydhyvinvointia, jotta itse tydntekeminen olisi helpompaa.

Tybskentely paivakodissa tapahtuu lapsille suunnitellussa ymparistdssa, jossa joudutaan nostamaan
paljon. Ty vaatii laaja-alaista osaamista ennen kaikkea lapsen kasvusta, mutta myds erilaisista sosi-
aalisista ongelmista, joita perheet saattavat kohdata. Valtaosa ty6sta tapahtuu oman persoonan
kautta, jolloin henkinen kuorma on varhaiskasvattajaa rasittavin tekija. Varhaiskasvattajat kohtaavat
sosiaaliluokiltaan erilaisia ihmisia ja heidan haasteitaan. Tydskentely vaatii erinomaisia ihmissuhde-
taitoja ja kekselidisyyttd 16ytaa ratkaisuja erilaisiin tilanteisiin. Monikulttuurisuuden liséantyminen
varhaiskasvatuksessa voi nakya esimerkiksi puuttuvana yhteisena kielena pdivakodin henkildstdn ja
lapsen tai hanen perheensa valilld. Haastetta luovat myds uusien toimintamallien ja toimintatapojen

haltuun ottaminen, kuten esimerkiksi digitalisaation lisadntyminen varhaiskasvatuksessa.

Tybyksikdn sisdista viestintda voidaan kehittda, on tarkeaa, ettd kommunikointi ja viestinta on sel-
keda tyoyksikdssa. Kyselyn vastaus ei kerro tarkalleen, mika asia sisdisessa viestinndssa ei toimi.
Ehdotukseni on erilaisten viestintd keinojen hyédyntaminen kuten digitaaliset laitteet. Laadukkaan
varhaiskasvatustyon kannalta on tarkeda, ettd henkilostolla on riittavasti aikaa varhaiskasvatuksen
suunnitteluun ja arviointiin. Varhaiskasvatussuunnitelman tekeminen on velvoittavaa toimintaa ja
varhaiskasvatussuunnitelman perusteet eivat ole suosituksia vaan normeja, joiden mukaan toimi-

taan. Varhaiskasvatussuunnitelmien tekeminen ja arvioiminen on téman vuoksi tarkedssa asemassa.
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Suunnittelu- ja arviointity6lle on I6ydettava aika tyontekijan tybajan sisdltd. Tahan ohjaa tydehtoso-
pimuksien madraykset varhaiskasvatuksen opettajia kohtaan. Varhaiskasvatuksen opettajia koske-
vissa tydaikamaarayksissa sanotaan, ettd varhaiskasvatuksen opettajille on taattava suunnittelu-,
arviointi- ja kehittamistydaika eli SAK-aika. SAK-aika on 13 % viikkotydajasta eli 5 tuntia. (OAJ
2019.) Ammatillinen eli pedagoginen keskustelu luo pohjaa laadukkaalle varhaiskasvatukselle. Peda-
goginen keskustelu antaa turvaa ja varmuutta varhaiskasvatuksen henkilostolle. Ehdotukseni peda-
gogisen keskustelun ja kaytannon tydn kehittamiselle on jarjestaad saanndllinen pedagoginen pala-

veri henkiléstolle. Téma kehittdisi myds tydyhteisdjen tai tydtiimien tydskentelya.

Tutkimuksen avoimissa kysymyksissa nousivat esille myds tyhy-toiminnan eli tydhyvinvointitoimin-
nan yllapitaminen, tydergonomian ja tydnohjaus. Esihenkildn ja henkiléston valisella yhteistyodlla voi-
daan vaikuttaa edelld mainittuihin kehittdémisehdotuksiin. On tarkeaa keskustella asioista, jotta voi-
daan suunnitella ja toteuttaa erilaisia tydymparistéon sopivia toimenpiteitd. Tyhy-toiminnalla voidaan
edistaa tydyhteisdn henkea ja yhteenkuuluvuuden tunnetta. Tyhy-toiminta voi olla esimerkiksi tyon-
antajan kustantamat liikunnalliset yhteistoiminnat. Tyhy-toiminnan ylldpitdminen on selked keino
tyohyvinvoinnin kehittamiseksi. Tyhy-toimintaan kannattaa vastuuttaa kaikki tydyhteisén jasenet,
jotta mahdollisimman moni paasisi vaikuttamaan mita tyhy-toiminta pitda sisalldén. Mielekkaasta
tyhy-toiminnasta tydyhteisod saa tydhyvinvointia ja jaksamista tyohon. (TYKYPAIVA 2021.) Tyénoh-
jaamiseen ja tydergonomiaan kannattaa jokaisen kiinnittda huomiota. Tyénohjaukseen ja tyéer-
gonomiaan kannattaa kutsua alan ammattilainen tarkkailemaan tilannetta, han voisi alan ammattilai-
sena nahda tarkempia kehitysehdotuksia. Oikeanlaisella tydergonomialla voidaan mahdollisesti valt-
taa erilaisia fyysisia vammoja. Tyonohjauksella voidaan antaa mahdollisuus keskustella tyénkehitta-
misestd ja nain ollen kiinnittéd huomiota yksittaisen tyéntekijén tai koko henkiléston tyéhyvinvoin-

tiin.

7.2 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetytssa pyritdan toimimaan eettisten ja hyvien tieteellisten kaytdntdjen mukaisesti. Hyvaan
tutkimuskaytantdon liittyy omien valintojen tarkasteleminen. Opinnaytetydssa tyon luotettavuutta
voidaan arvioida uskottavuuden, luotettavuuden ja eettisyyden kautta, jotka kulkevat kdsikadessa ja
luovat hyvalle tutkimukselle pohjaa. Hyva tieteellinen kdytantd edellyttaa tekstissa avoimuutta ja
rehellisyyttd, yleistd huolellisuutta niin tiedon esittdmisessa kuin tulosten arvioinnissa. (Vilkka 2020.)
Tutkimusprosessin aikana pyritdén toimimaan huolellisesti ja tarkasti seka muistaen eettiset periaat-
teet. (TENK 2019, 7.) Pyrin parhaani mukaan tuottamaan tieteellisesti oikeanlaista tekstia. Olen pyr-
kinyt tydssdni toimimaan avoimesti ja rehellisesti. Tutkimuskysymykset ovat valittu aihetta vastaa-
viksi. Tietoturva ja tietosuojaohjeita on tarked noudattaa opinndytetydssa, jotta yksityisyyden suoja

toteutuu.

Opinndytetyd tulee olemaan julkinen asiakirja ja opinndytety6 tullaan tarkastamaan plagioinnin va-
ralta. Toiminnassa on hyva pyrkia rehellisyyteen niin, etta viitemerkinnat ovat oikeaoppisesti kirjoi-
tettuna. Tutkija vastaa aina itse tutkimuksen moraalisuudesta ja eettisyydesta eika siirré sita toisten
kasiin. Tutkittavien henkildiden ihmisarvoa ja itsemaaradmisoikeutta tulee kunnioittaa. Tutkimus-
tyosta ei aiheudu tutkittavina oleville ihmisille, yhteiséille tai muille asianosaisille merkittavia riskeja

tai vahinkoja. Jokainen tutkimukseen osallistuva henkildé on vapaaehtoisesti mukana tutkimuksessa.
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Osallistuvilla henkilgilla on myds mahdollista saada lisatietoja sisallosta ja tutkimuksen kulusta. Osal-
listuvilla on myds oikeus kieltaytya osallistumasta kyselyyn. (Arene ry., TENK 2019, 8-14.) Tyon tu-
loksista ei ole mahdollista tunnistaa vastannutta henkiloa tai yksityista padivakotia. Koska osallistuijilla
oli oikeus kieltaytya osallistumasta kyselyyn, se saattoi olla osasyyna alhaiseen vastausprosenttiin.
Alhaisen vastausprosentin myéta kaikkien mahdollisten vastaajien mielipidetta ei ole kuultu, joten

kyselyn tuloksia ei voi pitaa taysin luotettavana tai niihin tulee suhtautua varauksella.

Kyselyaineisto kerataan sahkoisesti verkkopalveluun. Sahkoinen kyselyaineisto tullaan tuhoamaan
heti, kun tutkimusprosessi on saatettu paatdkseen. Tuhoaminen tapahtuu poistamalla kysely tuloksi-
neen Webropol -palvelusta. Tutkimuksessa pyritdan valttamaan virheiden syntymistd, joten tutki-
muksessa arvioidaan myds tutkimuksen luotettavuutta. Tutkimuksen luotettavuutta mitataan maa-
rallisessa tutkimuksessa termeilld reliabiliteetti ja validiteetti. Tutkimuksen reliaabeliudella tarkoite-
taan mittauksen toistettavuutta. Téama voidaan todeta, kun kaksi tutkijaa paatyy samaan lopputulok-
seen eri tutkimuskerroilla. Tutkimustulokset voidaan talléin todeta reliaabeleiksi. Toinen termi, jota
kaytetadn tutkimuksen arvioinnissa, on validius eli patevyys. Se tarkoittaa tutkimusmenetelman ky-
kya mitata juuri se, mita on tarkoituksena mitata. (Hirsjarvi ym. 2014, 231.) Taman vuoksi on tar-
keda laatia kyselylomake niin, ettd vastaajat ymmartavat mita kysytaan. Epaselvilld kysymyksilla ei
saada tasmallisesti oikeaa vastausta, jolloin tutkimuksen tuloksia ei voi pitaa patevana. Kysely voitai-

siin toistaa uudestaan, jolloin tutkimuksen reliabiliteettia olisi mahdollista testata.

Téassa tutkimuksessa oli myds laadullisia piirteitd. Laadullisen tutkimuksen luotettavuuteen ja eetti-
syyteen vaikuttavat riittdva aineiston maara ja laajuus. (Vilkka 2015, 150—152). Laadulliset eli avoi-
mien kysymysten vastaukset analysointiin aineistolahtoiselld analyysilld. Vastausten toistuminen sa-

mana lisasi tutkimuksen luotettavuutta.

7.3 Tulosten hyddynnettavyys ja jatkotutkimusaiheet

Opinnaytetytssa kaytetty tydhyvinvointikysely on nopea ja helppokayttéinen tydvaline padivakodin-
johtajan ty6hon. Tydhyvinvointikysely on helposti kaytettévissa ja sen voi analysoida nopeasti. Kyse-
lya voisi kdyttaa myos niin, etta jakaa sen pienempiin osiin, jolloin on mahdollista kartoittaa tyohy-
vinvoinnin tilaa jostakin tietysti kyselylomakkeen alueesta. Tydhyvinvointitutkimuksen voisi tehda
jatkossakin kyselymuodossa, mutta jattdisin vaittamien osuuden pienemmaksi ja lisdisin avoimia ky-
symyksia enemman. Talldin saisi konkreettisempaa ja yksilollisempaa tietoa tyohyvinvoinnista. Ky-
selyn voisi myds toteuttaa useamminkin kuin kerran toimintakaudessa, jolloin voisi ndhda tuleeko
muutosta tydhyvinvointiin toimintakauden aikana. Tutkimuksen tuloksia voidaan hyddyntaa konk-
reettisesti luomalla tydhyvinvointisuunnitelma yhdessa henkiléstdn kanssa. Yhdessa luodulla tyéhy-

vinvointisuunnitelmalla voidaan mahdollisesti kohentaa tyéhyvinvointia paivakodissa.

Jatkokehittamisaiheena voisi selvittaa tietyn kohderyhman tyéhyvinvointia esimerkiksi paivakodinjoh-
tajien tydhyvinvointia koko paivakotihenkildston sijaan. Pdivakodinjohtajille suunnatussa tutkimuk-
sessa voisi selvittaa, mitka asiat vaikuttavat oleellisimmin paivdkodinjohtajien tyéhyvinvointiin, koska
hyvinvoiva esihenkild jaksaa tehda tydtdan, kun vasynyt ja ahdistunut paivakodinjohtaja peilaa
oman olonsa tydyhteisdon ja talldin tydyhteisdn tydhyvinvointi karsii. Toisena jatkokehittdmisaiheena

voisi hakea laajempaa kuvaa varhaiskasvattajien tydhyvinvoinnista laajentamalla kohderyhmaksi
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jonkin kunnan kaikki kunnalliset ja yksityiset toimijat. Tama antaisi todennakoisesti enemman tietoa
paivakodissa tydskentelevien tyéhyvinvoinnista. Kohderyhmén laajentaminen voisi antaa myos tar-

keaa tietoa tyohyvinvoinnista, kun valmistaudutaan tuleviin muutoksiin, jotka tulevat voimaan
vuonna 2030.
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LIITE 1 SAATEKIRIE

Hei varhaiskasvattajal

Pyydan Sinua vastaamaan linkin takana olevaan kyselyyn, jonka tarkoituksena on selvittaa
varhaiskasvatushenkildston tyShyvinvointia yksityisissa paivakodeissa. Kyselyyn vastaaminen vie
aikaa noin 5-10 minuuttia. Sinun vastauksesi ovat arvokasta tietoa tutkimuksen kannalta.
Vastaaminen on vapaaehtoista. Kysely on luottamuksellinen ja sen tulokset tullaan raportoimaan, niin
attei vastaaja ole tunnistattavissa. Vastausaikaa on 21.05.2021 saakka.

Téma kysely liittyy Savonia ammattikorkeakoulun ylempaan ammattikorkeakoulututkintoon kuuluvaan
opinnéytetydprosessiin.

Alla olevasta linkista padset vastaamaan kyselyyn.
hitps:/link.webropolsurveys.com/S/2C0413ATAEAS39TC

Vastauksista kiittaen,
Timao Mykkanen paivakodinjohtajalyamk-opiskelija
040 163 0117, timo.mykkanen@edu.savonia .fi
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LIITE 2 YKSITYISTEN PAIVAKOTIEN TYOHYVINVOINTIKYSELY

iYksityisten paivakotien tyohyvinvointikysely

Hei, tervetuloa vastaamaan lisalmen yksityisten paivakotien tydhyvinvointikyselyyn!

Kyselyn runko on seuraava:

-Taustakysymykset

-Omaan terveyteen ja toimintakykyyn liittyvat vaittamat
-Osaamiseen liittyvat vaittamat

-Arvoihin, asenteisiin ja motivaatioon littyvat vaittamat
-Johtamiseen, tydyhteisdon ja tydoloihin liittyvat vaittamat
-Avoimet kysymykset, jonka jalkeen kysely paattyy

Kyselyyn vastaamiseen menee 5-15 minuuttia.
Sitten kyselyn pariin, aluksi kyselyssa kerataan hieman taustatietoja, joten valitse itsellesi sopivin vaihtoehto:
1. Missé yksikossa tyoskentelet?

Paivdkoti Hepokatti

Paivikoti Tuike

Bunpin Kartanonmdaen paivakoti

3

-

Paivdkoti PikkuKengurun Koti
2. Milld tehtdvanimikkeella toimit tyosséasi?
Paivdkodinjohtaja
Esiopettaja
Varhaiskasvatuksen opettaja
Varhaiskasvatuksen sosionomi
Varhaiskasvatuksen lastenhoitaja
Jokin muu
3. Mikéa on ikasi?
Alle 25 vuotta
25-34 vuotta
35-44 vuotta
45-54 vuotta
55+
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4 4, Terveyteeni ja toimintakykyyni liittyvia vaittamia

En samaa, Taysin

Taysin Jokseenkin enka eri Jokseenkin samaa

erimielta eri mielta mielta samaa mielta mielta
Tunnen itseni terveeksi ja toimintakykyiseksi & & L8 & &
Sytin terveellisesti ja litkun sdnnéllisesti i L& e o L@
Tunnen omat vahvuuteni ja kehittimisalueeni i L& e o L@
Luotan itseeni C & O & @
Uskallan ilmaista omat mielipiteeni C (! L& L@ )
Suhtaudun asioihin yleensd myénteisesti C (! L& L@ )
Koen tytméirin olevan sopivalla tasolla @ & & & &
Joudun tydskenteleméin tydajan ulkopuolella @ & & & &
Koen tyéin fyysisen kuorman sopivaksi C i C & )
Koen tytn psyykisen kuorman sopivaksi i & & & &
Koen tybn sosiaalisen kuorman sopivaksi i & & & &

5. Halutessasi voit kertoa lisaa nadkemyksiasi edelld esitettyihin vaittamiin.
L o




6. Osaamiseeni liittyvat vaittamat

Minulla on riittdvasti osaamista nykyisiin
tydtehtaviini

Minulla on riittdvasti aikaa varhaiskasvatuksen
suunnitteluun

Minulla on riittdvasti aikaa varhaiskasvatuksen
arviointiin

Tunnen varhaiskasvatuslain vaatimukset

Pystyn vastaamaan varhaiskasvatuksen
laatuvaatimuksiin

Piddn haasteista ja tehtdvistd, joihin voin
keksid uusia ratkaisuja

Koen lapsiryhmén ohjaamisen vaivattomaksi

Koen kasvatusyhteistyiin on luontevaksi

Moniammatillinen yhteistyd on toimivaa
Henkildsté4 koulutetaan riittavasti

Tydyhteisdmme tukee oppimista

Taysin
erimielta

-

-

-~

-~

Jokseenkin
eri mielta

r

r

’j

| D

r

En samaa,
enka eri
mielta

-

~

~

Jokseenkin
samaa mielta

f'“

r

r

7. Halutessasi voit kertoa lisaa nadkemyksiasi edelld esitettyihin vaittamiin.

5
e o
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Taysin
Samaa
mielta

o
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8. Arvoihin, asenteisiin ja motivaatioon liittyvat vaittamat

En samaa, Taysin
Taysin Jokseenkin enka eri Jokseenkin samaa
eri mielta eri mielta mielta samaa mielta mielta
Tyopaikallani on hyva ja avoin ilmapdiri & & 0 8 @
Tyﬁy?a?kalla.n.i pystyn kertomaan omat ~ ~ ~ (-L ~
mielipiteeni ja niitd kuunnellaan
Ke.skusFele.n.t},ﬂ':'rpaikalla muistakin asioista ~ ~ -~ ~ ~
kuin tydasioista
.E’ys?:yrn{ng.keslclustelx.emaan epdonnistumisista ~ ~ ~ = ~
ja virheistd avoimesti
Tyontekijit antavat toisilleen mydnteistd ja ~ ~ ~ o~ ~
korjaavaa palautetta
Tybtoverit osaavat antaa minulle tilaa, kun sitd ~ ~ ~ ~ ~
tarvitsen
Osaan antaa tilaa tydtoverille, mikali hin sitd ~ ~ ~ ~ ~
tarvitsee
Kaikkia tyotehtdvid ja tydntekijditd r {,ﬁ ~ ~ r
arvostetaan tydsuhteesta riippumatta
Olen motivoitunut tekemdaan tydtini & & & - 2

9. Halutessasi voit kertoa lisaa nakemyksiasi edella esitettyihin vaittamiin.
.
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10. Johtamiseen, tydyhteisdon ja tydoloihin liittyvat vaittamat

En samaa, Taysin
Taysin Jokseenkin enka ern Jokseenkin samaa
erimieltda  erimielta mielta samaa mielta mielta
E_sihsenk]'lﬁi kuuntelee ja on tygyhteisdssamme o o o o r
lasna
E_sihenkﬂ_ﬁi on ystavillinen ja helposti o o o o o
lahestyttava
Es.ille_nkjlij ottaa huomioon ehdotuksiani ja o o o o o
toiveita
Esihenkild antaa my@nteista palautetta o o o o o
Esihenkild osaa antaa kehittimispalautetta o o o o o
Es_i_henk_jzlfi 11.mttaa tydyhteisddn ja minuun o o o o o
tyontekijana
Voin vaikuttaa omaan tydhéni o o o o o
Organisaaticssamme kannustetaan oppimaan - - r - (.
untta
Drjga_msaal:icmme sisdinen viestinta on c c P c r
toimivaa
Orjga_nlsaal'icmme ulkoinen viestint3 on o o o o o
toimivaa
O_r'ganlsaal'icml.ne johtan'_liner. perustuu c c r c r
oikeudenmukaisuudelle ja luottamukselle
Organisaatiossamme huomataan onnistumiset o o o o o
Organisaatiossamme palkitaan onnistumisista L8 L8 o L8 .
Tfmm:i.rré_n organisaatiomme tavoitteet, vision - - i‘ - P
ja strategian
Organlsaal'icn_toiminh ja tuotteet/palvelut o o o o r
ovat laadukkaita
0rgapl_saa_ﬁcssap1me_ o]l.aan _ll:iinnusl'l._l!'leita ) o o o o o
henkiloston hyvinvoinnista ja tyytyvaisyydesta
Tyidn kuormittavuutta arvioidaan
systemaattisesti ja ongelmakohtiin pyritaan o o o o o

puuttumaan

Tyéturvallisuuteen kiinnitetian huomiota o © © O =



=
a1 e

AVOIMET KYSYMYKSET

12. Mitka asiat lisdavit tyohyvinvointia?

13. Mitka asiat vihentavit tychyvinvointia?
[l | _JJ

14. Mitka asiat toimivat talla hetkella tyShyvinvoinnin ndkékulmasta?

=
e SE

15. Mihin sen sijaan kaipaisit kehittdmista?
- BN
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LITTE 3. AVOIMIEN KYSYMYSTEN SISALLONANALYYSI
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Alkuperaisilmaus

Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

Paaluokka

"Ty6ilmapiiri ja tyotoverit”

Ty6ilmapiiri, tyotoverit

Ty6ilmapiiri, tydtoverit

" Tydntekijoiden ammattitaito. Hyva
ja motivoiva tydnjohtaminen ja tie-
tenkin ihana tyGilmapiiri. Olemme
yhta perhetta ja veddmme yhta

koytta.”

Ammattitaito, tydnjohtaminen, tyoil-

mapiiri, yhteenkuuluvuus

Ammattitaito, tydnjohtami-
nen, ty6ilmapiiri, yhteisolli-

syys

Positiiviset tydtoverit

" Mahtava tyoporukka ja motivoitu-

neet ammattitaitoiset tyokaverit.”

Tyotoverit, ammattitaito

tyGtoverit, ammattitaito

Riittdva koulutus

" Avoimuus, kehityskeskustelut, yh-

teinen tahtotila asioiden eteen.”

Avoimuus, kehityskeskustelu, yh-

dessa tekeminen

avoimuus, tydnjohtaminen,

yhteisollisyys

Esihenkilén toiminta ja johta-

minen

" Kommunikointi, positiivisuus,

joustavuus, yhteiséllisyys”

Kommunikointi, positiivisuus, jousta-

vuus, yhteisollisyys

kommunikointi, yhteisolli-

syys, positiivisuus

Palautteen saaminen ja anta-

minen

" Toimivat arjen rutiinit ja selkeat
tyotehtavat. Lupa toteuttaa omia
ideoita ja lupa tehda ty6td omalla
persoonalla. Sujuva yhteisty6 per-
heiden ja erityisesti henkilokunnan
valilld. Tukeva, ymmartavainen ja

joustava esimies.”

Toimiva arki, selkedt tyotehtavat,
vapaus luovuuteen, yhteistyd per-
heiden kanssa, yhteistyo henkiloston

kesken, empaattinen esimies

tyonjohtaminen, yhteisolli-

syys, esihenkild

Avoin ja yhteiséllinen tydil-

mapiiri

" Luotettava esimies ja tyoyhteiso,

saa toteuttaa itsedan, tydntekijaan

luotetaan ja arvostetaan, motivoiva
ja kannustava ilmapiiri, positiivinen
palaute, mahdollistetaan kouluttau-
tua, kehittda itsedan ja edeta

uralla”

Luotettava esimies, luotettava tyo-

yhteisd, luotto tydntekijadn, arvos-

tus, motivoiva ja kannustava ilma-

piiri, positiivinen palaute, kouluttau-
tuminen, itsensa kehittaminen,

uralla eteneminen

esihenkild, tydilmapiiri, kou-

lutus, yhteisollisyys, palaute

" Tyétiimin toimivuus ja iloisuus.
Toimivat, selkedt suunnitelmat ja
ahkera tydote. Aktiivisuus ja oma-
aloitteisuus tydssa. Palautteen saa-
minen tydsta seka reflektointi. Se,

ettd voi luottaa johtoon.”

Tyo6tiimin toimivuus, iloisuus, toimi-
vat suunnitelmat, selkeat suunnitel-
mat, ahkeruus, oma-aloitteisuus
tydssa, palautteen saaminen, reflek-

tointi, luotto esihenkil6on

Tyétoverit, positiivisuus, esi-

henkild,

" Loistavat tyokaverit, ilo mika l&h-

Tyotoverit, onnistumiset, ilo, palaut-

Tydtoverit, positiivisuus, pa-

tee lapsista, onnistumiset ja hyva teen saaminen laute
palaute.”
" Liikunta ja hyva tyoilmapiiri” Ty6ilmapiiri, liikunta tyGilmapiiri

" Hyva tydilmapiiri, tasainen tyon-

jako, tydkavereiden hyvat valit,

Tyo6ilmapiiri, tydnjako, palautteen

saaminen, palautteen antaminen,

tyGilmapiiri, tydnjohtaminen,

palaute, koulutus, ammatti-

tyosta palautuminen, rakentavan koulutus, osaaminen taito
palautteen antaminen ja saaminen,

riittdva koulutus ja osaaminen”

" Hyvat tyokaverit” Tyotoverit tyGtoverit
"Avoimuus, hyva ilmapiiri” Avoimuus, tyGilmapiiri avoimuus

" Positiivinen ilmapiiri”

Positiivisuus, tydilmapiiri

positiivisuus, tydilmapiiri
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Alkuperaisilmaus

Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

Paaluokka

"Stressi”

Stressi

Stressi

"Jos on kiire ja yleensa jos on, se joh-
tuu henkildstdvajeesta. Myds henki-
16ston omien ongelmien nakyminen
tyopaikalla vasymyksena (jatetaan
hommia toisille) tai artyisyytena vai-

kuttaa koko ryhman mielialaan.”

Kiire, henkildstdvaje, tyontekijan ongel-
mat tyén ulkopuolella

Epatasainen tydnjako
Henkilostovaje

Siviilieldman haasteet

Stressi, negatiivinen
asenne ja huono tyoil-

mapiiri

"Negatiivisuus”

Negatiivisuus

Negatiivisuus

Epatasainen tydnjako
ja yhteisten saantdjen

puuttuminen

"Henkilostovaje”

Henkilostovaje

Henkilostovaje

" Henkilostovaje, vaikka luvut saatta-

vat muuta nayttaakin”

Henkilstovaje

Henkilostovaje

Henkilostovaje ja
haasteelliset lapsiryh-

mat

"Keskustelu toisista tyontekijoista se-
lan takana, informaation huono kulku,

epareilu kohtelu.”

Informaatiokatko, selan takana puhu-

minen, epareilu kohtelu

Heikko viestinta,

" Selan takana kyraily, kuppikunnat.”

Selan takana puhuminen, jakautuneet
porukat

Huono ilmapiiri
Jakautuneet tiimit

” Uhmaikdiset lapset, tyon fyysinen -

Jja henkinen kuormittavuus.”

Haasteelliset lapset, tyén henkinen

kuorma, ty6n fyysinen kuorma

Haasteelliset lapset

Tydkuorma

" Laiskuus ja muiden negatiivinen

asenne. Valittaminen, erilaiset moti-
vaatiotasot, yhteisistd saannoista so-
pimisen vahyys. Lapsiryhmastd nou-

sevat haasteet.”

Laiskuus, negatiivinen asenne, haas-
teelliset lapset, saantdjen puute, moti-
vaatiotasot

Negatiivinen asenne ja moti-

vaatio

Yhteisten saantdjen puuttumi-

nen

Haasteelliset lapset

" Yleisesti ottaen huono ilmapiiri tyén-
tekijoiden kesken, ja epdluottamus.
Mutta nditahan ei esiinny tydyhteisos-
samme, joten taman voi jattaa huo-

miotta kokonaan.”

Heikko ilmapiiri, epaluottamus

Huono ilmapiiri

Epdluottamus

“Tyostressi, tyon kuormittavuus,
huono ty6ilmapiiri, epatasaisen tyon-

jako, huonot valit tyokavereihin”

Stressi, tydnkuormittavuus, heikko il-
mapiiri, epatasainen tyénjako, huonot

valit tyontekijoiden kesken

Stressi, epatasainen tyonjako,

huono ilmapiiri

“Stressi, kiire”

Stressi, kiire

Stressi

“Kiireen tuntu.”

Kiireen tunne

Epdtasainen tydnjako
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Alkuperaisilmaus

Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

Paaluokka

"Esihenkilon toiminta”

Esihenkilén toiminta

esihenkilén toiminta

Esihenkilon toiminta

"Tiimin kanssa tyoskentely, yhteisten

tapojen 16ytyminen. ”

tiimityd, yhteisen tavat

tiimityo, yhteiset tavat

"Tyokaverin auttaminen tilanteessa
kuin tilanteessa. Tyhy toiminta pie-
nessa laajuudessa. Vapaa ajalla yh-

teisid juttuja”

ty6toverin auttaminen, tyhy-toiminta, ajan

viettdminen vapaa-ajalla

tyhy-toiminta, yhteinen
vapaa-aika

Tiimityoskentely, yhtei-
set saanndt ja tyonjako

"Huumorintaju, toisen tukeminen,
omien asioiden hoitaminen tydai-
kana. Vedetaan samaa koytta ja asi-
akkaille ei nayteta mita pinnan alla

kuplii eli ollaan siis ammatillisia.”

Huumorintaju, toisen tukeminen, omien asi-
oiden hoitaminen tydaikana, yhteistyon te-
keminen

huumorintaju, empaatti-

suus, yhteistyd

" Osittain tydilmapiiri, osittain tasai-
nen tydnjako, tyostd palautuminen”

Ty6ilmapiiri, tydnjako, tydsta palautuminen

Ty6ilmapiiri, tydnjako,
palautuminen

"Toita ei ole liikaa vaan on sellainen
olo, etta ehtii tehda sen mita tehda
taytyy ja valilla ylimaaraistakin. Tyo-
yhteis6 tuntuu ystavapiiriltad ja tana
toimintakautena lapsiryhma on ollut

toimiva.”

Sopiva tydmaard, laheiset tyotoverit, sopiva

lapsiryhma

Tyonjako, sopiva lapsi-

ryhma

"Turvallisuus, mielekkyys ja terveelli-
syys. Pidetaan huolta ja ilmapiiri on

avointa ja laheista.”

Turvallisuus, mielekkyys, terveellisuus, avoin

ilmapiiri,

Ty®6ilmapiiri, turvallisuu-
den tunne,

Turvallinen ja empaatti-

nen tydilmapiiri

" Asioita on puitu lapi.”

Asioiden lapikaynti

"Tyétiimien toiminta”

Toimivat tydtiimit

"Tiedotus, reilu kohtelu kaikille, va-

paus toteuttaa itseaan.”

Tiedotus, tasapuolinen kohtelu, vapaus luo-
vuuteen

"Esimiehen toiminta tydyhteisossa”

Esihenkilon toiminta

esihenkilon toiminta
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Alkuperaisilmaus

Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

Paaluokka

" Talon sisdinen viestinta unohtuu
valilla kaikilta mutta sitd pyritaan ke-

hittdmaan.”

Sisdinen viestinta

Sisdinen viestinta

Sisdinen viestinta

" Avoimuuteen.”

Avoimuus

avoimuus

Avoin tyoilmapiiri

"Ty6ilmapiirin kohentamiseen, ra-

kentavan palautteen antamiseen ja

Ty6ilmapiirin kohentaminen, pa-

lautteen antaminen, palautteen

Ty6ilmapiiri, palautteen anta-

minen, palautteen saaminen,

Avoin tyGilmapiiri

Palautteen antaminen ja vas-

saamiseen, tasaisempaan tyonja- saaminen, tasainen tyénjako tyonjako taanottaminen
koon”

" Tyhy toiminta” Tyhy-toiminta tyhy-toiminta tyhy-toiminta
"Aikaa enemman kayda yhdessa tii- Ajan puute asioiden yhdessa kay- tyotaakka tyotaakka

mina asioita |&pi, monesti on niin

paljon hommaa, ettei kerked”

miseen, paljon tyota

"Tydn ergonomian ja piha-alueen
kehittdmiseen, saanndllinen tydnoh-

jaus olisi hyva”

Tybergonomia, piha-alueen kehit-

tdminen, saanndllinen tyénohjaus

Tybergonomia, piha-alueen

kehittdminen, tydnohjaus

Tybergonomia, piha-alueen

kehittdminen, tydnohjaus

" Pedagogiseen keskusteluun ja kay-
tanndn vinkkien ja linkkien jakami-

seen.”

Pedagoginen keskustelu, vinkkien

ja linkkien jakaminen

pedagoginen keskustelu,

ammatillinen keskustelu
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