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Tamén opinndytetyOn tarkoituksena oli tuottaa autonomisen tyovuorosuunnittelun peli-
sadnnot Laitilan terveyskeskusosastolle. Tavoitteena oli, ettd pelisddnndt auttavat auto-
nomisen ty0vuorosuunnittelun toteutumisessa ja ohjaavat tyOvuorojen suunnittelua.
Opinndytetyd toteutettiin projektiluontoisena yhdessd Laitilan terveyskeskusosaston
henkilokunnan kanssa. Projektiryhmin tyontekijoitd olivat opinndytetyOntekijit, osas-
tonhoitaja ja kaksi tyontekijdd osastolta.

Autonominen tydvuorosuunnittelu on iso osa tydssé jaksamista ja tydhyvinvointia sosi-
aali- ja terveysalalla. Huolella laaditut pelisdédnnot tukevat autonomisen tydvuorosuun-
nittelun toteutumista. Tydyhteison siséllyttdminen mukaan autonomisen tyovuorosuun-
nittelun pelisdéntojen kehittimiseen jo suunnitteluvaiheessa edistdd autonomiseen tyo-
vuorosuunnitteluun siirtymistd. Télloin tyoyhteisolld on mahdollisuus vaikuttaa peli-
sddntdjen sisaltoon.

Projekti eteni vaiheittain. Ensimméinen vaihe projektilla oli suunnitteluvaihe. Tdmé
vaihe kesti joulukuuhun 2021 asti. Témén jdlkeen siirryttiin projektin toteuttamisvaihee-
seen. Toteuttamisvaiheeseen kuului projektiryhmien tapaamiset, kyselyn toteuttaminen
ja kasittely sekd tapaaminen tydyhteison kesken, jolloin projektin tuotos valmistui. Pro-
jektin toteuttamisvaihe kesti maaliskuun 2022 loppuun asti. Sen jilkeen tuli projektin
péétds eli opinndytetyoraportin kirjoittamisvaihe, joka tapahtui huhtikuun 2022 aikana.

Opinndytetyon tarkoitus ja tavoitteet saavutettiin. Pelisdédnnot otetaan kiyttdon autono-
misen tydvuorosuunnittelun kayttdonoton yhteydessd syyskuussa 2022. Projektin pai-
tyttyd voitaisiin jatkotutkimuksena tutkia, miten pelisddntdjen noudattaminen toteutuu
kdytanndssd ja miten ne vaikuttavat autonomisen tydvuorosuunnittelun tekemiseen. Pe-
lisddntdjen kehittdmistd voitaisiin harkita ldhitulevaisuudessa, mikéli ne koetaan puut-
teellisiksi, ne ovat liian tiukat tai niitd halutaan tarkastella tietyin viliajoin. Ndin ne py-
syvit my0s ajankohtaisina. Lisdksi voitaisiin tutkia tydaika-autonomian tuomia mahdol-
lisia tyShyvinvointia parantavia asioita. Ty6hyvinvointia parantavia asioita voitaisiin
tutkia pitkdaikaisseurannalla, jossa toteutettaisiin kyselyitd tietyin viliajoin.
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The purpose of this thesis was to produce ground rules for autonomous shift planning for
Laitila health center ward. The objective was that the ground rules help in the fulfillment
of autonomous shift planning and guide the shift planning process. This thesis was done
as a project together with Laitila health center wards personnel. The project group con-
sisted of the thesis workers, the head nurse and two members of the personnel from the
ward.

Autonomous shift planning plays a major role in coping with work and well-being at
work in health care. Carefully conducted ground rules support the realization of autono-
mous shift planning. Developing the ground rules together with the working community
advances the move to autonomous shift planning. This way the personnel have a chance
to affect the contents of the ground rules.

The project included three phases. The first phase of the project was the planning phase
lasting until December of 2021. The second, realization phase consisted of meeting with
the project group, implementation of the survey and its processing and a meeting with
the working community where the final output was decided. The realization phase of the
project lasted until the end of March 2022. After that came the ending of the project, the
phase of writing a thesis report which happened during April 2022.

The purpose and the objectives of the project were achieved. The ground rules will be
used along with the introduction of autonomous shift planning in September 2022. After
the project has ended there could be further research into the compliance of the ground
rules in practice and how they affect the realization of the autonomous shift planning.
For the future it would be beneficial to re-evaluate the suitability of the ground rules
when they have been part of the planning process for reasonable amount of time if they
are considered inadequate or they are too strict or there is a desire to review them at
certain intervals. This way they stay up to date. In addition, evaluating how the self-
scheduling has affected the staff well-being at work would be beneficial. This could be
studied with a long-term monitoring, with surveys being conducted at certain intervals.
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1 JOHDANTO

Autonominen tydvuorosuunnittelu pohjautuu tydaika-autonomiaan. Autonominen
tyovuorosuunnittelu tapahtuu kéytdnnossa niin, ettd tyontekijét saavat itse suunnitella
omat tydvuorolistansa yhdessd muun henkilokunnan kanssa. Sosiaali- ja terveysalalla
se antaa mahdollisuuden tyoyhteisolle sovittaa omat menot tydeldmaan. Monet yksikot
siirtyvit autonomiseen tydvuorosuunnitteluun, koska siihen liittyy monia etuja mutta
se voi tuoda myos joitain haittoja. Etuja tydaika-autonomiassa ovat oman tydajan hal-
linta ja suunnittelu, tydhon sitoutuminen ja motivaatio. Autonomiseen tydvuorosuun-
nitteluun ldhdettiessd yhtend haittana voi tulla uuden toimintatavan omaaminen tyo-
yhteisoon. Lisdksi se voi viedd tyonteolta aikaa ja se voi vaatia lisdkoulutusta (Hakola

& Kalliomiki-Levanto 2010, 50.)

Autonomisen tydvuorosuunnitteluun tarvittavien pelisdéntdjen keksiminen tyOyhtei-
sOn kanssa auttaa tydaika-autonomiaan siirtymisti ja sen toteuttamiseen. Autonomisen
tyOvuorosuunnittelun pelisddnnot koskevat jokaista tydyhteison jasentd ja kaikkien tu-
lee sitd noudattaa. Autonomiseen tydvuorosuunnitteluun lihdettdessé tydyhteisolle tu-
lee uusi kdytdntd tydvuorosuunnitteluun. Uusi kdytidnté madrittdd miten ja milloin tyo-
vuorosuunnittelu tehddian. Pelisddntoja suunnitellessa tulee huomioida, etti ei ole kyse
pelkdstddn omasta ty0ajasta vaan se késittdd koko tyoyksikon toiminnan. (Hakola &

Kallioméki-Levanto 2010, 52, 72.)

Hyvin tirkedd pelisddntdjen luomisessa on, ettd niitd kehittdessd olisivat mukana ne
kaikki tyontekijét, jotka tulevat niitd noudattamaan. Pelisddntdjen tavoitteena on, ettéd
ne niiden avulla tyontekijét tietdvit mitd tehdddn ja miten niiden puitteissa toimitaan
yhteisollisesti autonomista tydvuorosuunnittelua toteuttaessa (Furman, Ahola & Hir-
vihuhta 2004, 7). Autonominen tydvuorosuunnittelu otetaan kiyttoon Laitilan terveys-
keskuksen vuodeosastolla syksylld 2022. Syyna toiminnallisen opinndytetyon alkami-
selle on tydeldmaén tarve tilaajan yksikostd sekd, ettd organisaatio johon tyd tuotetaan,

saa tarvittavat pelisddnnot autonomisen tydvuorosuunnittelun tueksi. Pelisddnnot



auttavat autonomisen tyovuorosuunnittelun onnistumisessa ja ne ovat tyontekijoiden
tukena sitd reilusti tehtdessd. Tilaajalle pelisdéntojen merkitys painottuu siihen, ettd
valmiita tydvuorolistoja tehtdessd tyon madrd vihenee, kun tydvuorosuunnittelu on

tehty pelisdant6ja huomioiden.

Ty0 toteutetaan toiminnallisena opinndytetyond terveyskeskusosaston yksikossa.
Opinndytetyon toiminnallinen osuus kestdd vuoden 2021 huhtikuusta vuoden 2022
maaliskuuhun. TyO0hon sisdltyy projektisuunnitelman tekeminen, projektiryhmén
kanssa tapaamiset, joissa kidydédén ldpi mitd kaikkea pelisddntdihin tarvitaan sekd miti
niiden tulee siséltdd. Projektiin kuuluu myos kysely, jonka tarkoituksena on saada vas-
tauksia kohdeyksikon tydyhteisoltd liittyen autonomisen tydvuorosuunnittelun peli-
sdantdihin. Tyon tilaajana ja yhteyshenkilond toimii Laitilan terveyskeskusosaston

osastonhoitaja Tanja Raisto-Elo.

Opinndytetydssdmme tarkastelemme autonomista tydvuoronsuunnittelua tyoaikalain,
tyohyvinvoinnin, tydvuorosuunnittelun ja tydaika-autonomian teorian kautta. Néin
saamme kuvaa mitd pelisddnnodissd tulee ottaa huomioon. Témén opinndytetyon tar-
koituksena on tuottaa autonomisen tydvuorosuunnittelun pelisddnndt Laitilan terveys-
keskusosastolle. Tavoitteena on, ettd pelisddnndt auttavat autonomisen tydvuorosuun-

nittelun toteutumisessa ja ohjaavat tyovuorojen suunnittelua.

2 AUTONOMINEN TYOVUOROSUUNNITTELU

2.1 Tyoaika-autonomia ty6hyvinvoinnin lisddjéna

Tyontekijoiden omaa osallistumista tydvuorosuunnitteluunsa, kutsutaan tydaika-auto-
nomiaksi. Tydvuorosuunnittelun 1dhtokohta on, ettd tydajat suunnitellaan tyohon, mitad
ollaan tekemissd, ja tyontekijoille, jotka tekevit sitd tyotd. Valmiita malleja tydvuoro-
suunnitteluun ei valttdméttd ole. Tyon hallinta kuuluu tyohyvinvointiin. Sithen kuuluu
keskeisesti tyontekijan oma mahdollisuus vaikuttaa omiin tydoloihin ja tyon sisdltéon

sekd sen monipuolisuuteen ettd mahdollisuus osallistua omaa ty6td koskevaan



paétoksentekoon. Tyon hallintaan siséltyy tyontekijan mahdollisuus vaikuttaa omiin
tyodaikoihinsa. (Hakola & Kallioméki-Levanto, 2010, 12—13.) Tyontekijéiden henki-
l6kohtaisten tarpeiden seké tyon ja vapaa-ajan sovittamisen yhteen huomioiminen tyo-
vuorosuunnittelussa on haastavaa, mutta tydaika-autonomia antaa sithen mahdollisuu-
den. Tdma on myos rekrytoimisen kannalta tarkedd, silld tdmén on koettu tulevaisuu-
dessa vaikuttavan suuresti uusien tyontekijoiden saamiseen. Nuorille tyontekijoille on
myos tutkitusti todettu tyon ja vapaa-ajan sovittamisen olevan erityisen tarkedd tyon
lisdksi. Nuoremmat tyontekijat myds nykyédén odottavat tydantajiltaan omiin tarpeisiin
vastaamista, jonka tydaika-autonomia mahdollistaa. (Utriainen, Ala-Mursula, Viron-
kannas 2011.) Tydaika-autonomia tuo mukanaan tyohyvinvointia edistévid nidkokul-
mia. Tutkimusten mukaan ty6hyvinvoinnilla on myo6nteinen vaikutus tuottavuuteen,
asiakastyytyvéisyyteen, tyontekijoiden pienempéddn vaihtuvuuteen ja sairauspoissa-
oloihin. TyShyvinvoinnin edistiminen tapahtuu aina tydyhteison yhteistyona. Tydhy-
vinvoinnilla on monta eri tekijdd. Se syntyy tyon lomassa, eiki sitd saavuteta terveys-
tempauksilla vaan sitd ty6hyvinvointia edistévit asiat ovat pitkdjénteisid. Tyohyvin-
vointi vaikuttaa organisaation tulokseen ja maineeseen. Hyvi investointi tyohyvin-

vointiin voi maksaa itsensd moninkertaisena takaisin. (Tyoterveyslaitos, 2021.)

Sosiaali- ja terveysalalla oli vuonna 2018 yhteensd 399 492 henkil64d. Heistd 69,0 %
oli tdissd julkisen sektorin tydpaikoissa. Puolestaan yritysten tydllistdmid heistd oli
noin 23,7 % seka jirjestoissd oli toissd 7,3 %. Sosiaali- ja terveydenhuollossa alan
ammattinimikkeelld oli tdissd 338 775 henkilod. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos
2022.) Suomessa perinteistesti etenkin kuntasektorilla jaksotyotid toteutetaan eniten so-
siaali- ja terveydenhuoltoalalla. Liian pitkét tydvuorot lisdédvét erityisesti terveysris-
kejé sekd niiden liséksi vaikeuttavat muun eldmén yhteensovittamista tyohon etenkin
sote-alalla. Ylipitkid tydjaksoja kuten 48 tuntia pituisia tulee vélttia, koska jaksotyOssi
el erikseen méirit viikossa tehtidvien tydtuntien méédrad. Jarkevintd olisi suunnitella
kahden vapaan vilille 40 pituiseksi. (Tyoterveyslaitos 2021.) Témé on toisaalta han-
kalaa etenkin sosiaali- ja terveysalalla, koska tarjolla on usein ylityotd sekd ylimaarai-
sid vuoroja. Terveyden kannalta turvallisinta olisi valttdd yli 10 tuntia kestavid tydvuo-
roja. Liian lyhyet vuorot kuten alle neljd tuntia kestdvit toisaalta kasvattavat tyohon
sidonnaisuutta. Liian pitkien tydvuorojen keskeisid haittavaikutuksia ovat tapaturma-
riskin kasvu, potilasturvallisuuden vaarantaminen sekd visyminen. Tydvuorosuunnit-

telussa toisaalta on usein hyvin hankala tehdd tyGvuoroja niin, ettd ne eivét sisilla



ylikuormitusta. Lisdksi sdédnndllisesti paljon yovuoroja tekevit, kokevat ylikuormi-
tusta enemmén. Vuorotyohon sopeutumisen vaikeus voi johtaa liian monien yévuoro-
jen tekemiseen. Toisaalta jos tekee jatkuvaa yovuoroa, voidaan ylikuormitus hyvék-

syd, koska se on sddnnollistd. (Tydterveyslaitos 2021.)

Tyoaika-autonomiassa tydyhteisolld on itsemadrddmisoikeus tydvuorosuunnittelussa,
mutta tydaikalaki ja virka- ja tydehtosopimukset sekd organisaation toiminta asettavat
omat rajoituksensa itsendiselle tydvuorojen suunnittelulle. Osallistuvalla suunnitte-
lulla on tapana tuoda toiminnan vaatimukset seké tyon ja muun elimén yhdistdmisen
nikokulmat esille. Toimiva yhteistoiminta vaatii suunnitteluprosessin jasentdmisti
niin, ettd osallistuminen on mahdollista. Mukaan tarvitaan my0s menetelmié, joiden
avulla yhteistd suunnittelua voi toteuttaa. Tydaika-autonomiassa ldhtokohtana on tyon
organisoinnin toimivuus ja sen sisdlto. Tavoitteena on tehokkuuden nostaminen sekd
tyon ja tyon ulkopuolisen eldamin yhteensovittaminen epdsdidnndllisistd tydaikajirjes-
telyistd huolimatta. (Hakola & Kalliomiki-Levanto, 2010, 12—-13.) Kaikki tydyhtei-
sOssd ovat vastuussa oman yksikon toiminnan sujuvuudesta ja tyontekijoiden tarpeiden
tasapuolisesta ja oikeudenmukaisesta huomioimisesta. Esimichen tarvittaessa tukee ja
ohjaa henkil0stod tydvuorosuunnittelussa. Tydaika-autonomia ei ole vuorojen valikoi-
mista eikd sanelua. Tydaika-autonomialle selked onnistumisen edellytys on, etté ta-
voitteet ja pelisddnnot ovat selvilld ja johdon ja henkildston luottamus on kunnossa.
Tydvuorosuunnittelulla tuotetaan tyontekijoiden kesken tydvuoroluettelo, jossa tyo-
vuorot on jaettu henkil6ille osaston tavoitteiden ja yhdessd sovittujen pelisdéntdjen
mukaan. Vastuu lopullisesta tydvuoroluettelosta on aina tydnantajan edustajalla. (Ha-

kola & Kallioméki-Levanto, 2010, 12—13.)

2.2 Tydvuorosuunnittelu sosiaali- ja terveysalalla

Sosiaali- ja terveysalalla kolmivuorotyd epdsddnnodllisyyksineen vaikeuttaa usein
tyontekijoiden oman eldmin ja tyontekemisen yhteensovittamisen, jolloin jommasta-
kummasta pitdd karsia, usein omasta elimistd. Autonomisen tyovuorosuunnittelun ta-
voitteena on yleisesti tyoneon tehokkuuden nousun liséksi tyon ja oman henkilokoh-
taisen eldmén yhteensovittaminen (Hakola & Kallioméki-Levanto 2010, 50). Tydvuo-

rosuunnittelussa tirkedd on se, ettd otetaan huomioon tydaikaergonomia.



Tyo6aikaergonomia itsessddn pitdd siséllddn monia asioita, jotka tukevat tydvuorosuun-
nittelua, seka sité toteuttavien tyontekijoiden hyvinvointia. Vuorotydn kuormittavuus
tulee keskeisesti huomioida siis tyovuorosuunnittelussa, koska tydaikaergonomialla
pystytddn ehkdisemédédn sairauspoissaoloja. (Ala-Mursula, L. Utriainen, K. & Viron-
kannas, H. 2011. 36.) Tydergonomiaa tyovuorosuunnittelussa on muun muassa liian
pitkien tyoputkien tekemisen vilttiminen, tarpeeksi pitkien lepoaikojen huomioimi-
nen sekd vapaapdivien jarkeva sijoittelu. Tydergonomian tarkoituksena on siis tydvuo-
rosuunnittelun toteuttaminen tyontekijan hyvinvointi huomioon ottaen. (Hirméa & Sal-

linen 2008, 77-78.)

Tydvuorosuunnittelulla on iso osa osaston toiminnan kokonaissuunnittelussa: tyon
etenemisen suunnittelu on hoidon- ja tiedon jatkuvuutta sekd varasuunnitelmia muu-
toksia varten. Hoidon jatkuvuutta voidaan suunnitella esimerkiksi hoitolistan ja vas-
tuuhoitajaperiaatteen tuella. (Hakola & Kalliomiki-Levanto, 2010, 14-15.) Ty6vuo-
rosuunnittelussa on useita vaiheita, jotka ovat: 1) osastonhoitaja tekee alustavan listan
yksin, 2) listaa tekeméssd on osastonhoitajan lisdksi 1-2 muuta listavastaavaa”, 3)
itsendisessd vaiheessa jokainen merkitsee omat toiveensa listaan, 4) yhteisen suunnit-
telun vaiheessa kaikki huomioivat omien toiveidensa lisdksi my6s muiden toiveet, kun
listaa tehddén. Jokaisessa vaiheessa tulee ottaa huomioon omien toiveiden ja mielty-
mysten ohessa myds osaston osaamis- ja miehitystarpeet sekd suunnittelun tukena ole-
vat tasapuolisuus- ja oikeudenmukaisuusperiaatteet. (Hakola & Kallioméki-Levanto,

2010, 16.)

2.3 Lainsdddantd osana tydvuorosuunnittelua

Tyoaikalaki on vahvasti sidoksissa autonomiseen tyovuorosuunniteluun ja seuraavat
esitellyt lakipykalat tulee huomioida sitd tehtiessé ja pelisddant6ja suunnitellessa. Tyo-
aikalaki (872/2019) astui voimaan 1.1.2020 korvaten vuonna 1996 voimaan tulleen
tyoaikalain (605/1996). Tyoaikalain tarkoituksena on sdénnelld sekd péivittdinen tyo-
aika ettd viikoittainen enimmaistydaika. Ty0aikalain avulla mééritellddn myos ylityo,
lepoaika tydvuorojen vélilld sekd tydaikakirjanpitovelvoite. Tyodaikalakia yhdessé eri
alojen tydehtosopimusten kanssa tulee noudattaa myds tydaikaa miéritellessd liuku-

van tyOajan sekd tyoaikojen tasaamisessa, maddritellyn aikajakson aikana.
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(Tydsuojeluhallinto, 2022). Tyoaikalakia (872/2019) sovelletaan ldhes kaikkeen tyo-
ja virkasuhteessa tehtyyn tyohon poikkeuksena tyd, johon muualla laissa sdddetéén.
Esimerkiksi nuorten alle 18-vuotiaiden tekemid tyotd sdddelldédn tdmén lain lisdksi

nuorista tyontekijoistd annetusta laista (998/1993).

Tyoaikaa on ty6hon kéytetty aika ja aika, jolloin tydntekijd on velvollinen olemaan
tyontekopaikalla tyonantajan kdytettdvissd. Matkustamiseen kaytettyd aikaa ei lueta
tyOaikaan, ellei sitd samalla ole pidettdva tydsuorituksena. (Tyoaikalaki 872/2019, 3§.)
Vuoroty0ssd vuorojen on vaihduttava sdénndllisesti ja muututtava ennakolta sovituin
ajanjaksoin. Vuorojen katsotaan vaihtuvan sdinndllisesti, kun vuoro jatkuu enintdin
yhden tunnin yhdessa tyohon sijalle tulleen vuoron kanssa tai kun vuorojen viliin jai
enintddn yhden tunnin aika. (Tyoaikalaki 6§.) Tyontekijélle on annettava jokaisen tyo-
vuoron alkamista seuraavan 24 tunnin aikana vahintdén 11 tunnin keskeytyméton le-
poaika varallaoloaikana tehtyd tyotd lukuun ottamatta. Jaksotydssd vuorokausilepo
saadaan kuitenkin tyon jérjestelyihin liittyvistd syistd lyhentdd yhdeksdin tuntiin.
(Tyodaikalaki 25§.) Tydaika on jérjestettdva niin, ettd tyontekijd saa kerran seitsemén
pdivén aikana vahintdin 35 tunnin pituisen keskeytyméttomén lepoajan. Lepoaika on
mahdollisuuksien mukaan annettava sunnuntain yhteydessia. Lepoajan tulee olla vi-
hintddn 24 yhdenjaksoista tuntia kunkin seitsemin pdivén jakson aikana. (Tyoaikalaki

27§.)

3 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITTEEET

Tadmaén opinndytetyon tarkoituksena oli tuottaa autonomisen tydvuorosuunnittelun pe-
lisddnnot Laitilan terveyskeskusosastolle. Tavoitteena oli, ettd pelisddnndt auttavat au-

tonomisen tyovuorosuunnittelun toteutumisessa ja ohjaavat tydvuorojen suunnittelua.



11

4 PROJEKTIN SUUNNITTELU

4.1 Projektin kohderyhma

Opinnéytetyon kohdeyksikko on Laitilan kaupungin terveyskeskusosasto, jossa on 23
potilaspaikkaa ja lisdksi yksi kriisipaikka. Osasto tuottaa terveyskeskustasoista hoitoa
alueen asukkaille. Yksikkd toimii Laitilan terveyskeskuksen yhteydessd. Projektin
kohderyhmina on Laitilan terveyskeskusosaston henkildkunta, jonka kdyttoon auto-
nominen tyovuorosuunnittelu tulee. Yksikossa tehdddn kolmivuoroty6td, jota tekevit
sairaanhoitajat ja ldhihoitajat. Henkilokuntaan kuuluu 8 sairaanhoitajaa, jonka liséksi
osastonhoitaja lasketaan my0ds vahvuuteen. Osastonhoitaja tekee pdivityotd, joten hian
ei osallistu tydvuorosuunnittelun tekemiseen samalla tavalla, kuin muu henkilékunta.
Osastonhoitaja kuitenkin lasketaan osaston vahvuuteen aamuvuoroissa, joten se tulee
huomioida vahvuudessa tydvuorosuunnittelussa. Léhihoitajia on 10 vakituista ja 2—3
sijaista. Sijaisten osallistuminen osastolla tydvuorosuunnitteluun riippuu sijaisuuden

pituudesta.

4.2 Projektin aikataulutus

Kuviossa 1 jossa avataan opinndytetyon aikataulu, luotiin suunnitelman tekovaiheessa
ja sitd jouduttiin useaan kertaan muokkaamaan sopivammaksi tille toiminnalliselle
opinnidytetydlle. Aikataulun luominen tdlle opinndytetydlle oli haastavaa tekovai-
heessa, koska siind piti ottaa huomioon tekijéiden muut opinnot seké projektiryhméén
kuuluvien tydaikataulut. Kuvio 1 kuvastaa opinndytetydsuunnitelman valmistumisen
yhteydessi sovittua aikataulua, joka todettiin realistiseksi ennalta sovittujen tapaamis-
ten ja tuotoksen valmistumisen aikataulun kanssa. Aikataulu kuvattiin kuukauden tark-
kuudella, jolloin véltettiin pdivén tarkkuudella toimiminen. Tém& mahdollisti projek-
titapaamisten sopimisen niin, ettd nithin pystyivit osallistumaan kaikki projektiryh-
mén tyontekijit. My0Os kyselyn pitdiminen onnistui suhteellisen nopealla aikataululla

edelld mainitusta syysté.
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Tammikuu 2022

Projektiryhman

tapaaminen ja Helmikuu 2022

Joulukuu 2021
Huhtikuu 2022

Projektisuunnit- pelisadntojen Henkilostokyse-
elman suunnittelun lyn vastausten Opinndytetyon
valmistuminen aloitus analysointi valmistuminen
Tammikuu 2022 Helmikuu 2022 Maaliskuu 2022
Projektisuunnit- Henkilostokyse- Tarvittavat
elman esittely lyn toteutus pelisdgannot
tilaajalle kehitetty

yhdessa
projektiryhman
kanssa

Kuvio 1. Opinndytetyon aikataulu

4.3 Projektin resurssit ja riskit

Tédmain projektin resursseihin kuuluivat tdrkeimmin henkildt, jotka osallistuivat tarvit-
tavien pelisdéntojen luomiseen. Projektipddllikkoind toimivat opinndytetyon tekijat.
Tamé myos tarkoittaa sitd, ettd olimme vastuussa projektin toteutumisesta ja sen on-
nistumisesta. Projektiryhméén osallistui myds opinnéytetyon tilaaja ja yhteyshenkild.
Tilaajan rooli oli tuoda esille koko tydyksikon tarpeita pelisdéntdjd suunniteltaessa.
Hénen lisdkseen projektiryhmién osallistui Laitilan terveyskeskusosastolta kaksi tyon-
tekijdd; yksi sairaanhoitaja ja yksi ldhihoitaja. Kumpikin edusti omaa ammattiryh-
méénsa projektin toteutuksessa ja heiddn vastuullaan oli omien ammattiryhmiensi etu-
jen valvominen. Heiddn roolinsa projektiryhmaissa oli tuoda esille henkilokunnan aja-

tuksia ja ehdotuksia projektin tuotoksen tekemisessé.

Usein riskind on projektibudjetti, joka rajoittaa resurssien kdyttod. Monissa projek-
teissa taistellaan my0s liian pienen tekijiresurssien ongelman kanssa. Projektille ei
aina 10ydy tekijoitd, jotka omaavat oikeaa osaamista. Joissain tapauksissa ongelma on
juuri osaamiseen liittyvit seikat. (Kettunen, 2003, s. 148.) Tissd projektissa projekti-
budjettia ei ollut, joten se ei niinkdén rajoittanut kaytettdvid resursseja eikd niakynyt
riskin muodossa projektia tehdessimme. Tekijiresurssin ongelmaa pyrimme minimoi-
maan kayttdmalld hyviksi projektiryhmissi mukana olleita tyontekij6ita ja heidén tyo-
panostaan. Osaamiseen liittyvét riskit tulivat suurimmaksi osaksi opinndytetyonteki-

joiltd, koska emme olleet tyOskennelleet tarpeeksi ja sitd kautta tutustuneet
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autonomiseen tydvuorosuunniteluun ja sen kanssa tarvittaviin pelisddntdihin. Taté ris-
kid pyrimme minimoimaan perehtymaélld omassa tydssamme tydvuorosuunnitteluun ja
yksikoittemme pelisddntoihin. Téhdn saimme myos apua omilta tydpaikoiltamme,
jossa saimme tarkasteltavaksi autonomisen tydvuorosuunnittelun pelisddntdja. Myos
projektien parissa tydskentely ja projektin toteuttaminen oli varsin uutta, mutta timén-

kin riskin tuottamiin ongelmiin varauduimme teoriatietoon tutustumisella.

Tamin projektin riskien hallintaa oli se, ettd me huomioimme kuvaamamme riskit ja
pyrimme huomioimaan niiti koko projektin toteutuksen aikana. Pieniltd tuntuvat mah-
dolliset ongelmat voivat johtaa aikataulujen venymisiin ja ylityksiin ja se vaatii riskien
hallintaa, joka on menettely, jonka avulla voidaan todeta, ettd ongelmat ja projektiin
kohdistuvat riskit on huomioitu ja tarvitaan toimenpiteiti riskien poistamiseksi tai vai-
kutusten minimoimiseksi. (Ruuska, 2005, s. 222). Projektin riskeiksi pohdimme ole-
van projektiryhmédn keskeinen kommunikaatio seka aikataulussa pysyminen. Kommu-
nikaation koimme olevan mahdollinen riski, koska yhteydenpito projektin kaikkien
osallisten vililla ei ole suoraa lukuun ottamatta muutamia sovittuja ajankohtia, jolloin
projektiryhmé kokoontuu. Aikataulussa pysymisen tunnistimme mahdolliseksi ris-
kiksi, koska ongelmia voi tulla opinndytetydsuunnitelman ja -raportin arviointien saa-
misen vuoksi tai projektiin osallistuvien henkildiden tyd ja opiskelukiireiden takia.
Toisaalta aikataulu oli pdivin tarkkaan mietittynd hyvin joustava. Joka mahdollisti

joustavamman tyotahdin.

4.4 Arviointisuunnitelma

Projektilla voi olla erilaisia tavoitteita, ja projektityon laatua tulee arvioida sekéa lop-
putuloksen ettd tuotantoprosessin kohdalta. Kaikilla projekteilla on siséllollisid, toteu-
tuksellisia tavoitteita ja ajallisia tavoitteita. Tilaajalle tirkedd on aikataulujen ja kus-
tannusarvioiden pitdvyys, kun taas kayttéjid kiinnostaa tyon tuloksena syntyvé tuotos
ja sen ominaisuudet. Usein sanotaan, ettd projektissa onnistuessa saavutetaan valmiiksi
asetetut tavoitteet ennalta suunnitellun aikataulun ja kustannusarvion mukaisesti. Pro-
jektin onnistumista arvioidaan verraten sitd projektisuunnitelmaan ja jos sithen koh-
distetut odotukset eivit tiyty, kyseessd on joko projektisuunnitelmassa tai toteutuspro-

sessissa esiintyneet puutteet. (Ruuska, 2006, s.250-251.) Projektin onnistumisen
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mittaaminen on vaikeaa monesta eri syystd. Mittaavia tavoitteita on yleensi useita,
suureet ovat sekd maaréllisid ettd laadullisia, valmista mittaristoa ei yleensd ole, on-
nistumiskriteerien tirkeysjarjestys ja painoarvo vaihtelevat, projektiin odotukset ovat
ristiriitaisia ja projektista saatavien hyotyjen toteutuminen voi kestid jonkin aikaa. On-
nistumisen arvioinnissa tulee huomioida seké projektin luonne etti toimeksiannon eh-

dot. (Ruuska, 2006, s. 253, 255, 258.)

Tarkastaessa pelisdéntdja tulee myos esille tydyhteison aktiivisuus. Ne tydyhteisot,
joissa on nimetyt vastuuhenkilot ja tydaika-autonomiaa kehitettiin aktiivisesti, yritet-
tiin tarkistaa ja paivittdd pelisdént6ja noin kerran vuodessa. My0s ne yksikot, joissa
tydaika-autonomia oli ollut kdytdsséd yli kaksi vuotta, kokivat tarpeelliseksi tarkistaa

pelisddnnot. (Immonen 2013, 24.)

Koimme jarkevéksi, ettd tuotoksen arvioinnin tulee ldhted tydyhteisostd, johon peli-
sadnndt tuotetaan. Syyna télle oli, ettd autonominen tyovuorosuunnittelu otetaan kéyt-
toon vasta pelisddntdjen valmistumisen jilkeen, joka tarkoittaa, ettd opinndytetyonte-
kijoiden valmistumisaikataulujen vuoksi emme voi jadda arvioimaan pelisdéntojen toi-
mivuutta. Yhtend syynd arvioinnin jadmiselle tyOyhteisoon on, ettd pelisddnnot voivat
muuttua projektin padttdmisen jilkeen ja niitd voidaan tyOyhteison sisélld kehittad, mi-
kali jokin osa ei toimikkaan pitkéssd juoksussa. Nidin arviointi jdisi tydyhteisolle itsel-
leen ja he voivat tilaajan kanssa arvioida toimivuutta ja sopivuutta. Tamai tarkoittaa
meiddn tydssdmme, ettd kehitimme niin hyvit pelisdédnnot tydyhteison kanssa kuin
voimme, jolloin yksikkd pystyy jatkokehittiméaan niitd omien tarpeidensa mukaan. Jat-
kokehityksessd emme tule olemaan itse mukana vaan toivomme tyon teoriapohjan ja
projektiryhmaéssi olleiden tyontekijéiden auttavan osaston henkildokuntaa siind. Peli-
saantoja tarkistellaan ja tarpeen tullen muutetaan vastaamaan tydyhteison sen hetkisid
tarpeita. Arvioimme yhdessé tyon tilaajan kanssa projektin onnistumista, kun projekti
on valmis. Projektiamme pidimme onnistuneena, kun tydn tavoite ja tarkoitus on saa-
vutettu eli pelisddnnoét oli tuotettu tilaavaan yksikk6on autonomisen tydvuorosuunnit-
telun avuksi. Arviointisuunnitelmasta sovittiin tilaajan kanssa viimeisessa yhteispala-
verissa ja sen olisi tarkoitus tapahtua 6—12 kuukauden kuluttua autonomisen ty&vuo-
rosuunnittelun kdyttdonotosta. Arviointia emme voineet itse jadda toteuttamaan, koska

tuotettujen pelisddntdjen kayttoonotossa kestdd noin kuusi kuukautta niiden
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luomisesta. Yhdessé tekijoiden ja tilaajan kanssa sovittiin kuitenkin arvioinnin tapah-

tuvan kyselyn muodossa.

5 PROJEKTIN TOTEUTTAMINEN

5.1 Kirjallisuushaku

Etsimme sopivaa kirjallisuutta ja tutkittua tietoa ldhdeviitteelliseen tekstiimme kirjal-
lisuushakuna. Kirjallisuushaussa kéytimme apunamme SAMK Finnan, Theseuksen ja
Google Scholarin tietokantoja. Rajasimme kirjallisuushakumme koskemaan padsién-
toisesti vain hoitotyohon ja sosiaali- ja terveysalaan liittyvid 1dhdemateriaaleja. Kirjal-
lisuushaku toteutettiin suurimmilta osin manuaalisena hakuna, joka tarkoitti, etti
haimme kirjallisuutta kdsin etsimilld. Etsimme kirjallisuutta ja aikaisempia tutkimuk-
sia aiheestamme kéyttdmailld opinndytetydmme aiheen keskeisid kasitteitd, jotka oli-
vat: tyovuorosuunnittelu, tydaikalaki ja tydaika-autonomia. Vaikka kirjallisuusha-
kumme oli lyhyehko, 16ysimme paljon aiheesta tehtyja AMK opinndytetditd, YAMK
opinndytetoitd sekd pro graduja ja joitain kirjoja. Niita tuotoksia tarkastelemalla 16y-
simme paljon atheeseemme liittyvdd luotettavaksi todettua ldhdemateriaalia, jota l&h-
dimme itsessdén tarkastelemaan. Useissa 10ytdmissdmme ldhteissé tydaika-autonomi-
asta ja tydvuorosuunnittelusta puhuttiin yleisesti eikd suoraan sosiaali- ja terveysalaan

viitaten, vaikka tutkimukset ja tuotokset olivat tehty sosiaali- ja terveysalaan liittyen.

Tarkastellessamme aikaisemmin tehtyjé tutkimuksia huomasimme Hakolan & Kallio-
maki-Levannon (2010) kirjan Tydvuorosuunnittelu hoitoalalla olleen vahvimmin kéy-
tossd. Jokaisessa tarkastelemassamme AMK ja YAMK opinndytetydssd sekd pro gra-
dussa oli kdytetty edelld mainittua kirjaa ldhdemateriaalina jossain mairin. Tarkastel-
lessamme aiheemme kirjallisuutta huomasimme sen olleen myds ainoita suoraan hoi-
toalalle tehtyjé kirjoja tydvuorosuunnittelusta. Lehtiartikkeleita sosiaali- ja terveysalan
erilaisiin julkaisuihin tydaika-autonomiasta oli jonkin verran tehty ja ndistd saimme

my0s lahdemateriaalia teoriataustaamme. Lainsdddidnt6d opinndytetydmme teoriaan
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haimme suoraan Finlexin sivuilta. Ndin saimme suoraan luotettavasta ldhteestd ajan-

tasaista lakia tybhomme teorian tueksi.

5.2 Projektin toteutuksen aloittaminen

Projektin toteuttaminen aloitettiin, kun suunnitteluvaihe paattyi hyvéksyttyyn projek-
tisuunnitelmaan. Ensimmadisestd projektiryhmén kokoontumisesta sovittiin tilaajan
kanssa ja se sijoittui tammikuulle 2022. Ensimmaéisessd projektiryhméan tapaamisessa
oli mukana opinndytetyon tekijdt, tilaaja sekd projektiryhméddn mairatyt kaksi koh-
deyksikon tyontekijad. Ensimmaisessd tapaamisessa kdytiin ldpi projektiryhmén ja-
senten rooleja, aikatauluja ja keskusteltiin autonomisen tydvuorosuunnittelun peli-
sdannoistd ja siitd mitd niiden tulee sisdltdd. Tapaamisessa kéytiin 14pi osaston miehi-
tystarpeita jokaisessa vuorossa, listavastaavia sekd asioita, joita pelisddnndissé tulee

ehdottomasti olla.

5.3 Henkil6stokyselyn toteuttaminen

Projektiryhmén kesken péétettiin toteuttaa kysely (LIITE 1) osaston tyontekijoille,
jotta episelviin asioihin saataisiin mielipide autonomista tyovuorosuunnittelua toteut-
tavalta henkil6kunnalta ja koko tydyhteiso saataisiin mukaan projektin toteuttamiseen.
Kyselyssé kysyttiin mielipiteitd listaneuvottelijan tehtdvistd, yovuoroista ja mahdolli-
sista kiertdvistd yovuorolistoista, sijaisten osallistumisesta autonomiseen tydvuoro-
suunnitteluun sekd autonomisen tydvuorosuunnittelun taytto jarjestykseen. Kysymyk-
sistd padtettiin yhdessd projektiryhmén kanssa, koska he osasivat kertoa henkilokun-
nan kannalta tarkeistd asioista, joita tulee selvittdd pelisdéntdjé kehittiessd. Vastausai-
kaa kyselylle annettiin 2 viikkoa, jonka jdlkeen opinndytetyon tekijoille jii 1 viikko
vastausten 1dpi kdymiseen. Tapaamisessa sovittiin seuraava projektiryhmén kokoon-

tuminen, joka sijoittui helmikuulle 2022.

5.4 Henkilostokyselyn lapikdynti

Toisessa projektiryhmén tapaamisessa késiteltiin kyselyn (LIITE 1) vastauksia, sekd

kdytiin 1dpi edellisen kerran tapaamisen jélkeen herdnneitd kysymyksid liittyen
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yksikon kayténtoihin nykyisestd tydvuorosuunnittelusta seké tulevasta autonomisesta
tyovuorosuunnittelusta. Kyselyn vastauksista saatiin hieman selkoa siitd mité tyoyh-

teiso itse haluaa ja odottaa autonomisen tydvuorosuunnittelun pelisdannoilta.

Kuvioissa 2 & 3 listaneuvottelijoita koskevissa kysymyksissé kysyttiin listaneuvotte-
lijoiden vaihtumisesta. Kyselyssd selvisi, ettd jokaisen listan kohdalla ei tulisi olla
uutta listaneuvottelijaa mutta toisessa kysymyksessé puolet olivat sitd mielti, ettd lis-
taneuvottelijoiden ei tulisi olla aina sama ja toinen puolikas sitd mieltd, ettd listaneu-
vottelijat olisivat aina samat. Tdssd pédddyttiin kysely huomioiden projektiryhmén
kanssa siihen, ettd listaneuvottelija vaihtuu 6 kuukauden vélein. Myds henkilokunnalta
kysyttdessd suurin osa ei osannut kuitenkaan vastata tarkalleen aikaa eivétka he erityi-

sesti olleet halukkaita ottamaan tata tehtdavaa itselleen.

1. Pitaisiko jokaisen tehtavan listan kohdalla olla uusi
listavastaava? (n=18)

16
14
12
10

O N B O

Kylld 11% Ei 89%

M 1. Pitdisiko jokaisen tehtavan listan kohdalla olla uusi listavastaava? (n=18)

Kuvio 2. Listaneuvottelijoiden vaihtuminen jokaisen listan kohdalla
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2. Pitaisiko listavastaavien olla aina samat? (n=18)

O R N W b U1 OO N 0 O

Kylla 50% Ei 50%

M 2. Pitaisiko listavastaavien olla aina samat? (n=18)

Kuvio 3. Listaneuvottelijoiden pysyminen samoina

Kysymys sijaisten sisdllyttdmisestd osaksi autonomista tydvuorosuunnittelua koettiin
enemmakseen negatiivisesti 61 %. Toisaalta moni kyselyyn vastannut oli ilmaissut ky-
selyn vapaa-sana” kohdassa olleensa suostuvaisia pitkdaikaisten sijaisten osallistumi-
sesta. Epdselvéd oli kuinka pitkdén sijaisen pitdd olla tdissd, jotta hdn saisi osallistua
autonomisen tydvuorosuunnittelun toteuttamiseen. Osastonhoitajan mukaan pitkéai-

kaiseksi sijaiseksi lasketaan sellainen tyontekijé, joka on yli kuukauden tydsuhteessa.

Kyselyssé kysyimme my0s lomalla olevien tydvuorosuunnitteluun koskevista asioista.
Yhtend kysymyksend kysyimme pitdisiko lomalla olevien huolehtia tydvuorotoivo-
muksensa listavastaavalle. Téhidn kysymykseen enemmistod (82 %) vastasi niin, ettd
lomalla olevat ldhettavit itse tydvuorotoivomuksensa listaneuvottelijalle, joka tayttad
ne tydvuorosuunnitteluun. Toisessa lomalaisten tydvuoroja koskevassa kysymyksessa
halusimme selvittdd, pitdisiko lomalla olevien tyovuorot suunnitella listaneuvottelijoi-
den tai osastonhoitajan toimesta. Tdhdn kysymykseen vastanneista vihemmisto (29
%) oli sitd mieltd, ettd osastonhoitaja tdyttdd lomalla olevien tydvuorosuunnittelun hei-
dén puolestansa. Kyselyn tuloksista pditellen tyontekijit halusivat itse ldhettda tyo-
vuorotoiveensa listaneuvottelijalle lomalla ollessaan eivitkéd he halunneet tyovuoroja
tehtdaviksi heididn puolestaan sind aikana. Projektiryhmaéssa oltiin my0s sitd mieltd, etti

lomalaiset  huolehtisivat  tyovuoronsa osastonhoitajalle, joka laittaa ne
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tydvuorosuunnittelu listaan. Osastonhoitaja kuitenkin ilmaisi, timén olevan listaneu-

vottelijan tehtévi, joten se kirjataan listaneuvottelijan tehtéviin pelisddnnoissa.

Autonomisen tyovuorosuunnittelun tayttojarjestystd koskevassa kysymyksesséd henki-
l6kunnan keskuudessa haluttiin varsin suurella enemmistolld 81 % kyselyn mukaan
toteuttaa autonominen tydvuorosuunnittelu niin, ettd jokainen saa merkiti listaan vuo-
ronsa, vaikka viimeisend vaikka hdnen haluamansa vuorot olisivat jo tiynné ty&vuo-
rolistan tdyttdmiseen merkittyyn viimeiseen pdivddn asti. Toinen vaihtoehto oli niin
sanottu “nopeat syovét hitaat muoto” johon vastattiin kyselyn mukaan 100 % ei. Au-
tonomisen tydvuorosuunnittelun tekojérjestystd jdimme pohtimaan projektiryhméssi
ja sovimme, ettd asiaa kdydaén vield 14pi koko tydyhteison kanssa yhteisessé tapaami-

S€ssa.

Kuviossa 9 kiertdvit yovuorolistat haluttiin séilyttdd kyselyn mukaan autonomisessa
tyovuorosuunnittelussa. Kiertdvét yovuorolistat ovat olleet kdytdsséd yksikdssd ennen
tydaika-autonomiaa, joten vanhoja listoja voidaan hyodyntdd. Kuvioissa 10 & 11 ky-
selyssé kysyttiin, myds miten ydvuoroja saa tehdi autonomisessa tydvuorosuunnitte-
lussa. Kysymyksien yhdekséin ja kymmenen mukaan suuri enemmisto oli sitd mielta,
ettd yovuoroja saa tehdd putkeen tai yksittdin. Kysymyksessd, joka koski kiertdvien
yovuorolistojen sdilyttamisti tekee kuvioiden 9 ja 10 kysymyksisté turhia, koska kier-
tdvien yovuorolistojen ollessa kédytOssa ei ole tarvetta rajoittaa yovuorojen sijoittelua

listaa tehdessa.
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3. Pitdisikoé autonomisen tyévuorosuunnittelun
yhteydessa sailyttaa kiertavat yovuorolistat? (n=18)

Kylla 61% Ei 39%

12
10

o N B OO

W 3. Pitaisiko autonomisen tyovuorosuunnittelun yhteydessa sailyttaa kiertavat yovuorolistat?
(n=18)

Kuvio 9. Pitéisiko séilyttdd kiertavét listat tydaika-autonomiaan siirryttiessa

9. Pitaisiko yovuorojen olla putkeen? (n=18)

18
16
14
12
10

Kylls 94% Ei 6%

o N B OO

M 9. Pitaisiko yovuorojen olla putkeen? (n=18)

Kuvio 10. Y6vuorojen tekeminen putkeen
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10. Pitaisiko sallia yksittadiset yot? (n=18)

18
16
14
12
10

Kylla 94% Ei 6%

O N B OO 0

M 10. Pitdisiko sallia yksittdiset yot? (n=18)

Kuvio 11. Yksittdisten yovuorojen tekeminen

5.5 Projektin tuotoksen valmistuminen

Maaliskuussa 2022 Kolmanteen ja viimeiseen projektiryhmén tapaamiseen matkus-
timme Laitilan terveyskeskukseen, jossa pidimme ldhes koko vuodeosaston henkild-
kunnan kanssa yhteisen palaverin pelisddnndistd. Yhteispalaverissa pidimme pienen
esittelyn autonomisesta tyovuorosuunnittelusta henkilokunnalle. Yhteispalaverissa ké-
vimme ldpi jo aikaisemmissa projektiryhmin tapaamisissa kaytyjé asioita lapi ja esit-
telimme aikaisemmin sovittuja pelisdéntdja. Yhdessd henkilokunnan kanssa kivimme
avointa keskustelua pelisdénndistd ja johdattelimme heitd itse keksimdan pelisdantdja.
Reunaehdot madriteltiin tyoyksikon paikallisten sopimusten perusteella ja henkilo-
kunta hyviksyi ne. Yhdessa henkilokunnan kanssa kiytiin 1dpi ja méériteltiin listaneu-
vottelijan vastuut ja sovittiin listaneuvottelijoiden vaihtumisesta 3 kuukauden vilein.
Lisdksi keksittiin yhdessa pelisdédnnoét, joiden avulla autonomista tydvuorosuunnittelua

lahdetdén toteuttamaan syksylld 2022.

Yhteistapaamisessa valmistui pelisdannot (LIITE 2) yhdessa tyoryhmén ja tyOyhteison
kanssa ja kaikki paikalla olevat tyontekijét saivat vaikuttaa niiden keksimiseen. Té-
min jalkeen pelisddanndt tulevat kdyttdon autonomisen tydvuorosuunnittelun yhtey-

teen, kun se otetaan kayttoon syksylld 2022. Yhdessé sovittiin myos, ettd autonominen
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tyovuorosuunnittelu etenee kéytdnndssé niin, ettd lista tulee tyontekijoille taytettaviksi
tiettyyn péivdén asti, jonka jélkeen listaneuvottelijat ja viime kiddessd osastonhoitaja
tarkistaa ja hyviksyy sen. Valmiit pelisddnnot toimitettiin yksikkdon ja jokainen tyon-
tekijd luki ja hyvéksyi ne. Projektin padtyttyd listaneuvottelijat ovat vastuussa peli-
sdaantdjen kehittimisestd tulevaisuudessa. He tarvittaessa jérjestivit palavereja tyoyh-
teison kesken ja neuvottelevat mahdollisista muutoksista, mikéli pelisddnnot niitd kai-

paavat jatkossa.

6 PROJEKTIN ARVIOINTI

6.1 Toteutuksen arviointi

Tarkastelimme opinndytetyon sujuvuutta koko tyon keston aikana. Tdmai tarkoittaa,
ettd olemme tarkastelleet projektin aikataulua, etenemistd, eettisid kysymyksié, luotet-
tavuutta ja omaa toimintaamme seké projektin lopputulosta koko opinnéytetyon teke-
misen aikana. Arvioinneilla ldhes poikkeuksetta pyritdén selvittimaan projektia kos-
kevien seikkojen onnistumiseen ja muutosta tuottaviin tekoihin sekd selventimééin
projektin vaiheista kertovaa informaatiota. Usein arvioinnissa merkittdvini tekijana
on projektin tuloksen merkityksen selvittiminen ja sen aikana tehtyjen toimintojen ja
saatujen tulosten tarkastelua projekteihin, joita on samanlaisista aiheista tehty aikai-
semmin. Projektin lopuksi arvioidaan lopputuloksen merkitys ja sen vaikutus muokat-
tavaan toimintaan. Térkeintd jokaisen tyon arvioinnille on, ettd asiakkaan toiveet ja
tarve on toteutettu. Projektin voidaan katsoa onnistuneeksi, kun se on otettu kédyttoon
tyOyksikossi ja se on jadnyt kiyttoon. (Paasivaara ym. 2008, 144—145.) Opinndytetyo-
suunnitelman tekemisen koimme koko opinndytety0 prosessin haastavimmaksi vai-
heeksi. Tdhén vaiheeseen myds meni eniten aikaa koko opinnédytetyon tekemisessa.
Ongelmaksi tdssd vaiheessa muodostui selkedn projektisuunnitelman luominen. Ko-
kemusta projektien parissa tyOskentelemisestd ei aikaisemmin ollut, jolloin emme
osanneet valita sopivia menetelmid suunnitelmassa. Suunnitelman valmistumisen jél-
keen kuitenkin opinndytetyon toiminallinen osuus ldhti eteneméén sulavasti. Projekti-

tapaamisten sopiminen onnistui lihes ongelmitta ja osasimme melko vaivattomasti
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ohjata projektiryhméé tapaamisissa. Omiin rooleihimme projektin vetdjind sopeu-
duimme hyvin ja tiesimme mitd meiltd vaadittiin opinndytetyon tuotoksen valmistu-
misessa. Projektin tuotoksen valmistumista padttdimistd varten matkustimme paikan
padlle kohdeyksikkdon, jossa pidimme tapaamisen ldhes koko kohderyhmin kanssa.
Koemme ohjanneemme tapaamista sujuvasti my0s paikan péélla ja saimme osallistet-
tua melko hyvin kohderyhméé pelisddntdjen luomisessa sekéd keskusteluun osallistu-
misessa. Opinndytetydn raportin kirjoittamista emme kokeneet yhtd haastavaksi kuin
suunnitelman tekemistd, joka saattaa kertoa omasta kehityksestimme opinnédytetyon

tekemisen aikana. Projekti paittyy, kun opinndytetydraportti on kirjoitettu ja arvioitu.

6.2 Luotettavuuden arviointi

Totuuden etsimisté ja tiedon luotettavuutta késittelevit normit ohjaavat tieteellisen tut-
kimuksen menetelmien kayttimisessé ja tuottamaan luotettavia tuloksia, joiden luotet-
tavuus on tiedeyhteison tarkistettavissa. Tutkimusaineistojen kerdédminen, késittely ja
oikea arkistointi ovat olennaisin osa tiedon luotettavuudessa ja tarkistettavuudessa.
(Kuula 2011, 24.) Opinndytetyon luotettavuuden ja projektin uskottavuuden turvaa-
miseksi kdytdtimme luotettavia ldhteitd, mahdollisimman tuoreita tutkimuksia ja eet-
tisesti hyvéksyttyja menetelmid. Opinndytetyon aihe kisittelee autonomiaa, yhteisol-
lisyyttd ja tasa-arvoa, joten otamme opinndytetyon tekijoind vastuuta aihealueen rajaa-
misesta ja ndkokulmista. Kerddmadmme aineiston tuli olla luotettavaa ja ajankohtaista.
Madiritellessimme eettisid ongelmia ja ratkaisuja, kiinnitimme huomiota tyOyhteison
osapuolten velvollisuuksiin, vastuisiin ja oikeuksiin autonomisen tydvuorosuunnitte-
lun pelisdédnndissd. Samalla otimme huomioon vaihtoehtoiset pelisddnnét ja niiden
mahdolliset seuraukset tydvuorojen tasa-arvoiseen toteutumiseen. Osastolla kadyttoon
otettavat pelisddnnot mukautuivat yhteisty0ssd projektiryhmén kanssa tekemdmme
taustatyon ja tutkimuksien avulla. Opinndytetyon projektissa toteutettiin osana kysely
(LIITE 1). Kyselyn luotettavuutta tarkastellessa teimme huomioita kyselyn aikatau-

lusta, vastausmééristd ja sen tuloksista.

Kysely tehtiin lyhyesséd noin. kahden péivin ajassa, joka myds nikyi sen suppeudessa.
Kyselyn vastausméddrd oli hyvé, koska vain kaksi tyOyhteison 20 tyontekijdsta jatti

vastaamatta kyselyyn kokonaan. Muutaman kysymyksen kohdalla vastaajat eivit
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olleet ilmeisesti ymmartineet kysymysté, joka selvisi kyselyn vapaa sana” osiosta.
Epaselvyytté aiheuttaneita kysymyksia koskivat sijaisten sisdllyttdmistd autonomiseen
tyOvuorosuunnitteluun ja autonomisen tydvuorosuunnittelun tayttojarjestystd. Samalla
myos selvisi kyselyn “vapaa sana” kohdasta, jossa tyontekijét saivat ilmaista mielipi-
teensd ja ajatuksensa pelisddnndisti, ettd opinndytetyon tekijoiden tulee vierailla koh-
deyksikossid Laitilan terveyskeskuksen vuodeosastolla ja pitdéd tyOyhteisolle yhteinen
tapaaminen, jossa keskustellaan ja viimeistellddn pelisdannot. Ndin koimme tapaami-
sessa saavamme pelisddnndistd tydeldmaldhtoiset. Sovimme yhteishenkilon kanssa so-
pivan ajankohdan tydyhteison keskeiselle tapaamiselle ja kasasimme tdhdn mennessd

sovitut pelisddnnot esitettdviksi henkilokunnalle.

6.3 Resurssien ja riskien hallinnan arviointi

Mielestimme projektin riskien ja resurssien hallinta onnistui hyvin tekijoiden véhéi-
seen kokemukseen projektien parissa verrattuna. Aikaisempaa kokemusta autonomi-
sesta tydvuorosuunnittelusta opinnéytetyontekijoilld ei ollut, koska olimme tyonteko
vaiheessa olleet vain erilaisissa sijaisuuksissa, joissa emme péaésseet juuri toteuttamaan
itse autonomista tydvuorosuunnittelua. My0s tdméa projekti oli ensimmaéinen, jossa
olemme olleet projektinvetdjén rooleissa. Emme kokeneet autonomisen tydvuorosuun-
nittelun kokemuksen puutetta merkittavéksi tekijaksi opinndytetyotd tehdessdmme,
koska aiheesta oli runsaasti tutkittua tietoa saatavilla. Toisaalta haastavaksi koimme
projektin parissa toimimisen etenkin aikataulujen suhteen. Projektin alkuvaiheessa ai-
kataulumme eivit olleet lainkaan realistisia ja jouduimme muokkaamaan niitd useaan
otteeseen suunnitteluvaiheessa. Projektin edetessd ja suunnitteluvaiheen lopussa alkoi
vasta selkeytyméén, mika oli projektille oikea valmistumisaikataulu ja pystyimme vie-
madn projektin maaliin sen puitteissa. Aikataulussa pysymisen vaikeus ei johtunut
niinkdén tekijoiden laiskuudesta vaan kokemattomuudesta projektien parissa. Tamén
projektin tiarkeimpien resurssien eli henkildiden hallinta oli odotettua haasteellisem-
paa, koska projektiryhmissd mukana olleiden henkildiden odotukset erosivat projektin
toteutuksen alkuvaiheessa suuresti siitd mitd olimme opinndytetyon tekijoind kyke-
nevdisid toteuttamaan. My0s projektiryhméassd mukana olleet kaikki henkil6t eivét ol-
leet halukkaita ottamaan isoja vastuita liittyen projektiin ja sen jatkoon. Ensimmaéisen

tapaamisen aikana saimme kuitenkin selkeytettyd projektiin liittyvid odotuksia, ja
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projektin valmistumiseen asti asiat sujuivat jokseenkin sulavasti. Jatkoa ajattelen us-
komme listaneuvottelijoiden roolin omaksumisen mahdollisesti aiheuttavan jonkinlai-
sia vaikeuksia, koska se vaatii tyontekijoiltd itseohjautuvuutta tydvuorosuunnittelun
kokonaistarkastelussa. Tdméan uskomme kuitenkin ratkeavan ajan kanssa sen jilkeen,

kun autonominen tyovuorosuunnittelu on omaksuttu tydyhteisdon kaytantdon.

7 POHDINTA

Tadmin opinndytetyon tarkoituksena oli tuottaa autonomisen tydvuorosuunnittelun pe-
lisddnnot Laitilan terveyskeskusosastolle. Tavoitteena oli, ettd pelisdédnndt auttavat au-
tonomisen tydvuorosuunnittelun toteutumisessa ja ohjaavat tyévuorojen suunnittelua.
Projektin tarkoitus saavutettiin ja projektin tuotoksena valmistui autonomisen tydvuo-
rosuunnittelun pelisddnnot kohdeyksikdlle. Tyon tavoitteen saavuttamisen tarkastelu
on haasteellista, mutta toisaalta mietittynd tavoitteet saavutettiin, koska kehitetyt peli-
sddannot on suunniteltu niin, ettd ne auttavat ja ohjaavat tydvuorojen suunnittelussa.
Kehitetyt pelisddnnot jadvat yksikon kayttoon ja he saavat muokata ja arvioida niiden

toimivuutta tarvittaessa.

Pelisddntdjen tekeminen tydovuorosuunnittelun yhteyteen ja sen tueksi on hyvin tér-
kedd. Pelisddntdjen avulla pyrittiin turvaamaan tydvuorosuunnittelun tasapuolinen ja
oikeudenmukainen toteutuminen, sekd sen takia pelisddntdjen laatiminen yhdessa tyo-
yhteison kanssa koettiin tirkedksi. Pelisdéntojen keksiminen toteutui yhteisissa pala-
vereissa keskustelemalla. Pelisdéntoihin (LIITE 2) kirjattiin esimerkiksi ydvuorojen ja
vitkonloppuvapaiden méérda tydvuorolistassaan, suunnittelujirjestys, poikkeavien
vuorojen médra ja ehdottomien vapaiden merkitseminen. Mikéli pelisddnnot olivat jaa-
neet kesken, nékyi se my0s tyovuorosuunnittelussa pelisddntdjen noudattamatta jétté-
misend. Pelisddnndissd on mukana reunachdot, joita tulee noudattaa toteuttaessaan
tyOvuorosuunnittelua. Hoitohenkilokunnan yhdessd sopimia tydvuorosuunnitteluun
reunaehtoihin kuuluivat tydaikalaki ja paikalliset sopimukset. (Immonen 2013, 23—
24.) Pelisddntojé tyostettiin kunnes, kaikki tydyhteison nostamat huolet autonomisesta

tyovuorosuunnittelusta oli  selvitetty pelisdénndissd. Pelisddntdihin ~ kirjattiin
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reunaehdot, joita kaikki paikalla olleet tyontekijéit suostuivat noudattamaan toteuttaes-

saan autonomista tyovuorosuunnittelua.

Edelld mainitut reunachdot siséltavét tydaikalainsdddantod ja olivat erityisen tarkedéd
ottaa huomioon pelisdéntojd tehtiessd, koska autonomista tyovuorosuunnittelua to-
teuttaessa nimé pykaldt tulee jokaisen huomioida suunnitellessaan tyovuoroja itsel-
leen. Nama tulevat myds listaneuvottelijoille sekd listan tarkistajalle tdrkednd, koska
heidin tehdessd muutoksia listaan pitdd erityisesti huolehtia, ettd tydaikalakia nouda-
tetaan. Erityisen tirkedd on huomioida lepoaika tydvuorolistojen vaihtuessa, ettei
tyontekijoille tule vahingossa esimerkiksi pahimmillaan listan vaihtuessa 12 pédivin

tyoputkea, jolloin tydaikalakia rikotaan.

Autonomiseen tydvuorosuunnitteluun siirryttaessa tulee tarkeimmin huomioida tyoka-
verien ja kollegoitten toiveet ja tydvuoromieltymykset. Kommunikaation ja yhteistyon
avulla kaikki saavat oman d4nenséd ja omat toiveensa esille. Tydvuorosuunnittelun on-
nistumiseen vaikuttaa vallitseva tydilmapiiri sekd tyontekijoiden valmiudet ja suhtau-
tuminen. Autonomiseen tydvuorosuunnitteluun sopeutuminen onnistuu hyvin tydyk-
sikdissd, joissa tyOyhteiso on vakiintunut ja tyoporukalla on omat rutiininomaiset tavat
yhdessé tekemiseen ja paittimiseen. Mikéli koko henkildkunta ei voi osallistua auto-
nomiseen tydvuorosuunnitteluun, tulee padtoksenteon olla luottamuksellista, tasapuo-
lista ja oikeudenmukaista. (Hakola & Kallioméki-Levanto 2010, 53—-54.) Uskomme
autonomisen tyovuorosuunnittelun toimivan hyvin kohdeyksikossé, koska tyontekijat
ovat suurimmaksi osaksi vakituista henkilokuntaa, jolla on vakiintuneet tavat toteuttaa

asioita.

Projektin toteuttamiseen liittyy aina eettisid kysymyksié, joita meidén tulee ottaa huo-
mioon toteuttaecssamme projekteja. Yleisesti hyviksyttyja tutkimuseettisid periaatteita
ovat teorian ja tiedonhankintaan seké projektin julkaisemiseen liittyvét. Eettisten peri-
aatteiden avulla toimiminen ja niistd tietdminen on meidén vastuullamme tutkimusta
ja projektia tehdessdmme. Eettisesti hyvéa projekti vaatii, ettd tutkimuksen tekemisessd
noudatetaan hyvai tieteellistd kaytintod. (Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2015, 23.)
Mielestimme projektin eettisid ongelmia olivat projektin tuotoksen eli pelisdéntdjen
sopiminen tydyhteisolle ja projektissa niiden suunnittelussa mukana olevien vaikutus

pelisddntdjen muovautumiseen. Koska projektin tyoryhméédn osallistui suoraan
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tyOyhteisostd vain 3 henkildd, joista 2 on tulevaa autonomista tydvuorosuunnittelua
kayttiavai ei koko tydyhteiso tule tdysin edustetuksi. Edelld mainittuun ongelmaan vai-
kutimme, toteuttamalla kyselyn pelisdédnnoistd kohdeyksikdssd johon tyOyhteisd sai
vastata sekd viimeinen projektiryhmén tapaaminen toteutettiin ldhes koko tydyhteison
kesken paikan pdalld kohdeyksikossd, jossa lopulliset pelisddnnot padtettiin. Ndin 14-

hes koko tydyksikko pédsi vaikuttamaan projektin lopputulokseen eli pelisdéantdihin.

Projektin paatyttyd tulevaisuudessa yksikosséd voitaisiin tutkia, miten kehitetyt peli-
saannot toteutuvat kdytdnndssd ja miten ne vaikuttavat autonomisen tydvuorosuunnit-
telun tekemiseen. Ty0Oaika-autonomian tuomia mahdollisia tybhyvinvointia parantavia
asioita voitaisiin my0s tutkia. Pelisddntdjen kehittdmista voitaisiin, myos miettié léhi-
tulevaisuudessa, mikali niissd todetaan puutteita tai niitd halutaan kisitell4 tietyin va-

liajoin, jotta ne pysyvét ajankohtaisina.

Koemme opinndytetyon tekijoind oppineemme paljon projektin parissa toimimisesta
ja koemme saaneemme lisdd tydeldméssa tarvittavia taitoja etenkin erilaisten kehitta-
mistehtdvien parissa tyOskentelyyn. Uskomme myds itsevarmuutemme omiin ky-
kyihimme kasvaneen ja ymmartaneet tyoeldmaissa tehtdviin muutoksiin vaikuttamisen
mahdollisuutemme. Ammatillisen kasvun suhteen koemme saaneemme lisdd var-
muutta omiin kykyihimme asiantuntijoina ja kehittyneemme tieteellisten tutkimusten
tarkastelussa. Koemme my0s saaneemme paljon tydkaluja oman tekemisen arvioimi-
seen ja sen kehittdmisen jatkuvaan tarkasteluun. Koska sairaanhoitajan ammatissa ete-
nemismahdollisuudet ovat rajalliset, koemme osaamisemme ja erilaisten tyGympdris-
tojen kehittdmisen olevan hyvin tirkedd. My0os omien voimavarojemme jarkevan kay-
ton suhteen olemme tdmén opinndytetyon tekemisen aikana osanneet paremmin kiin-
nittdd huomioita. Opinndytetydmme aiheen ollessa ldsnd myds omassa ty0ssimme,
olemme saaneet uusia ndkokulmia autonomista tyovuorosuunnittelua itse toteuttaes-
samme ja osaamme jatkossa ottaa oman tydhyvinvointimme mukaan tyévuoroja suun-
nitellessamme. Olemme myds oppineet koko opinndytetydprosessin aikana tuomaan
omia mielipiteitimme paremmin esille ja perustelemaan niitd tarvittaessa asianmukai-

sella tavalla.
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LIITE 1

Kysely autonomisen tyovuorosuunnittelun pelisdanndista

Tadmin kyselylomakkeen avulla me opinndytetyon tekijat pyrimme selvittdméén tyo-

yhteison ajatuksia ja osallistamaan pelisdéntdjen luomiseen.

10.

Pitdisiko jokaisen tehtdvan listan kohdalla olla uusi listavastaava?
Kylla O Ei O

Pitaisiko listavastaavien olla aina samat?
Kylla O Ei O

Pitdisikd autonomisen tyovuorosuunnittelun yhteydessa sailyttaa kiertavat
yovuorolistat?
Kylla O Ei O

Pitaisiko sijaiset sisallyttdaa autonomiseen tyévuorosuunnitteluun? Kysymys
koskee esim. kesasijaisia tai mahdollisia pitkaaikaisia sijaisia
Kylla O Ei O

Pitdisikd lomalla olevien huolehtia tyévuorotoivomuksensa listavastaavalle?
Kylla O Ei O

Pitaisiko lomalaisten tyévuorosuunnittelu toteuttaa listavastaavien/osaston-
hoitajan toimesta?
Kylla O Ei O

Pitdisikd autonomisen tyovuorosuunnittelun toteuttaminen tapahtua “no-
peat syovat hitaat” muodossa
Kylla O Ei O

Pitaisiko tyovuorolista tayttaa niin, ettd jokainen saa merkita listaan vuo-
ronsa, vaikka viimeisena vaikka hanen haluamansa vuorot olisivat jo tdynna
tyovuorolistan tayttdmiseen merkittyyn viimeiseen paivaan asti.

Kylla O Ei O

Pitaisiko yovuorojen olla putkeen?
Kylla Ei
Pitaisiko sallia yksittaiset yot?
Kylla Ei



11. Vapaa sana/ Kysymyksid autonomisen tyovuorosuunnittelun pelisaddnnoista




LIITE 2

AUTONOMISEN TYOVUOROSUUNNITTELUN PELI-
SAANNOT

1. HOITAJA VAHVUUDET VUOROISSA
-MA-PE Aamuvuoro: 2 sairaanhoitajaa & 4 lahihoitajaa
-MA-SU litavuoro: 1 sairaanhoitaja & 2 lahihoitajaa

-LA-SU aamuvuoro: 1 sairaanhoitaja & 4 lahihoitajaa tai 2
sairaanhoitajaa & 3 lahihoitajaa

-MA-SU yévuoro: 1 sairaanhoitaja & 1 lahihoitaja
-Arkipyhat viikonloppu mitoituksella

2. REUNAEHDOT
Tydévuorojen minimi- ja maksimipituus. 15 h tai 9 h lepoaika.

Jokaisessa listassa on 3 toivetta, jotka saa ehdottomasti
pitda. Nama vuorot ympyréidaan tyovuorosuunnittelussa.
Listassa myods vahintaan 6 vapaata.

Joka listassa 1 viikonloppu vapaata.
Vahvuudet tayttyvat jokaisessa listassa.

Listantayttojarjestys toteutuu neljassa eri ryhmassa, sai-
raanhoitajat ja lahi- ja perushoitajat ammattikunnittain.

Tydvuorot taytetidan jarjestyksessa: YOT => VKLP vuorot
=> Loput vuorot.

Muut vuorot taytetaan vasta kun yévuorot on taytetty ja tar-
kistettu.

3. LISTANEUVOTTELIJAN VASTUUT

Tarkastavat listan ennen suunnitteluun menemista.
Tarkistaa vahvuudet ja neuvottelee vajavuudet.
Palauttaa listat osastonhoitajalle.

Huolehtii lomalaisten toiveet tehtavaan listaan.



Listaneuvottelijat vaihtuvat 3 kuukauden valein. 2 lista-
neuvottelijaa kerrallaan.

4. PELISAANNOT

1) Listaneuvottelijat ovat 2 kpl kerrallaan ja vaihtuvat
3 kk valein kiertavan listan mukaan.

2) Jokaisessa listassa on vahintaan 1 viikonloppu va-
paa.

3) Sairaanhoitajilla on kiertava yévuorolista. Perus- ja
lahihoitajat saavat merkata yévuoronsa vapaasti.

4) Jokainen tydntekija tayttaa listan maaraaikaan
mennessa.

5) Sijaiset eivat ole mukana autonomisen tyévuorolis-
tan suunnittelussa, mutta saavat esittaa toiveita lis-
tavastaavalle.

6) Lomalla olevat laittavat tyévuorotoiveensa listaneu-
vottelijalle.

7) Mikali tyontekija ei suunnittele tyévuorojaan, osas-
tonhoitaja tekee ne itse.

8) Mikali listaneuvottelijat eivat saa jarjesteltya vuo-
roja, osastonhoitaja tekee sen itse.

9) Esimies hyviaksyy listan ja varmistaa tuntien tasaa-
maisen.

10) Pelisaannot ovat tarvittaessa muokattavissa osas-
ton tarpeiden mukaan.

11) Joustamisista pidetaan kirjaa vihkosessa, josta ne
huomioidaan seuraavan listan tekemisessa.

12) Jokainen huomioi vapaaehtoisen lepoajanlyhennys
itse tydvuorosuunnittelussa.

13) Tyéntekijan oma vastuu on listan tayttaminen
ajoissa, jokainen tayttaa omansa maaraaikaan men-
nessa.

14) Tyévuorosuunnittelu toteutetaan paperiversiona,
tyovuorosuunnittelulista ei poistu huoneen ulkopuo-
lelle.






