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Tyohyvinvointi on laaja kasite, joka koostuu monesta eri tekijasta. Se muodostuu tydsta it-
sestaan, sen mielekkyydesta, yksilon fyysisesta ja psyykkisesta terveydesta seka koetusta
turvallisuudesta ja yleisesta hyvinvoinnista. Bioanalyytikolla on merkittava, mutta suurelle
yleisélle usein nakymaton rooli potilaan hoitopolulla eika kyseisen ammattikunnan tydhy-
vinvointia ole aiemmin laajasti kartoitettu. Opinnaytetydomme tarkoituksena oli laatia kysely-
tutkimus, jonka avulla selvitimme miten tydikaiset bioanalyytikot kokevat tyéhyvinvointinsa
ja ammatillisen toimenkuvansa talla hetkella. Jaottelimme kyselymme neljaan eri osa-alu-
eeseen, jotka olivat fyysinen hyvinvointi, henkinen hyvinvointi, tydymparisté seka tydyh-
teiso.

Kyselytutkimus toteutettiin kvantitatiivisena ja osin kvalitatiivisena kyselytutkimuksena. Se
jaettiin Bioanalyytikkoliitto ry:n avustuksella kaikille yhdistyksen varsinaisille jasenille sah-
kopostitse. Vastauksia tuli 622 kappaletta, joka oli 28,4 % varsinaisista jasenista. Tuloksia
tarkasteltiin tilastollisin menetelmin ja verrattiin aikaisempiin tutkimustuloksiin.

Tulosten mukaan bioanalyytikot ovat paaosin tyytyvaisia fyysiseen ja henkiseen hyvinvoin-
tiinsa. Vastauksista kavi kuitenkin ilmi tyon aiheuttama tuki- ja liikuntaelinten kuormittumi-
nen seka se, etta valtaosa vastaajista on kokenut stressia tydéssaan viimeisen vuoden ai-
kana. Tybéymparistdoa koskevassa osiossa vastaajat ilmoittivat olevansa paaosin tyytyvaisia
toimenkuvaansa. He pitavat tyostaan ja kokevat sen olevan merkityksellistd. Monet koke-
vat kuitenkin kiireen ja henkildstépulan vaikuttavan heidan tydssajaksamiseensa heikenta-
vasti. Alan vaihtoa oli harkinnut noin puolet vastaajista. Tydyhteis6ssaan vastaajat kokivat
vallitsevan hyvan ilmapiirin ja he kokivat tulevansa kohdelluiksi reilusti.

Kyselyn avulla saadut tulokset vastasivat hyvin opinnaytetydssa asetettuihin tutkimuskysy-
myksiin. Jatkotutkimuksille I0ytyy kuitenkin aihetta, koska tama tutkimus oli hyvin pinnalli-
nen ja yleisluontoinen. Myds vastaajilta 16ytyi halukkuutta tuoda esiin omia mielipiteitaan.
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The purpose of our thesis was to study how the working-aged biomedical laboratory scien-
tists experience their well-being at work and how they see their professional job descrip-
tion. We divided our questionnaire in four sections which were physical well-being, mental
well-being, working environment and work community. The biomedical laboratory scientist
has a significant but often invisible role in the patient’s clinical pathway and there has not
yet been a study to survey the situation on their well-being at work.

The study was executed with a quantitative and partly qualitative questionnaire. Data for
this study was collected by sending the questionnaire via e-mail to all members of The As-
sociation of Biomedical Laboratory Scientists in Finland. The response rate to the survey
was 622, which covers 28,4 % of the members. The results were analyzed with statistical
methods, and they were compared with earlier study results.

The results showed that the biomedical laboratory scientists are mainly satisfied with their
physical and mental well-being. The results also showed that the job puts a load on their
locomotor system. The study also showed that most of the responders had experienced
stress during the last year. When it came to the working environment the responders an-
swered that they are mostly satisfied with their job description. In general, they are con-
tented with their job, and they find it meaningful. However, many of the responders found
that both working in a hurry and the lack of personnel has a debilitating effect on their cop-
ing at work. About half of the responders had considered changing their working field. The
study also showed that the responders were happy with their work community, and they
felt they were being treated equally.

The results lead to the conclusion that though biomedical laboratory scientists are mainly
satisfied with their jobs, there still are many things that need to be improved at the general
level. However, as this study was superficial, there is a need for additional studies.
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1 Johdanto

Etatyo ja liukuva tydaika ovat mahdollistaneet sen, etta joillain aloilla paivan tyét voi
suorittaa itselleen parhaana ajankohtana tai paikasta riippumatta. Sujuvampi arki va-
hentaa stressia ja parantaa kokonaisvaltaista hyvinvointia. (Akava 2019.) Aivan kaikille
etatydn tekeminen ei ole kuitenkaan vaihtoehto. Etenkin hoitoalalla tydvuorolistat sane-
levat tydssaoloajat ja mahdolliset omien henkilékohtaisten menojen vaatimat vapaa-
ajat tulee tietaa jopa kuukausia aikaisemmin. Jotta tyontekijat viihtyisivat tyossaan, on

tarpeen keskittya tydhyvinvointiin. (Tyoterveyslaitos a.)

Tietoa tyohyvinvoinnista I0ytyy kattavasti monista eri Iahteista. Kaikenlaisessa tyossa
on seka kuormittavia tekijoita ettd voimavaroja, jotka tulee tydyhteisdssa tunnistaa ja
taata jokaiselle turvallinen tydymparistd. Esimerkiksi Tyoturvallisuuskeskuksen (2021)
julkaiseman Voi hyvin tydssa — Opas tyontekijalle ja esihenkildlle psykososiaalisen
kuormituksen hallintaan -nimisen oppaan tarkoituksena on parantaa tyohyvinvointia
keskittymalla stressin ennaltaehkaisyyn ja antaa neuvoja asioiden eteenpain viemi-

sessa.

Tyohyvinvointi koostuu monesta eri tekijasta eli se on laaja ja ehkd hieman abstraktikin
kasite. Siihen kuuluu miltei kaikki tydymparistoon liittyva ja sen toteuttaminen on kaik-
kien tydyhteis66n kuuluvien vastuulla. Sita ei voi mitata yhdella kiintealla mittarilla,
vaan siihen liittyvat vahvasti myds yksildiden kokemukset ja tuntemukset. Tyohyvin-
vointiin panostamalla on mahdollista saavuttaa hyvinvoiva tydyhteis®, jossa on hyvin-
voivia tyontekijoita. Tallainen yritys on vetovoimainen ja sen toiminta tuottavaa. (Tyodter-

veyslaitos b.)

Opintojemme aikana olemme paasseet tutustumaan erilaisiin tydyhteiséihin ja tyétehta-
viin tyOharjoittelujen kautta. Olemme tavanneet kauan alalla olleita bioanalyytikoita,
seka heitd, joilla tydura on vasta aluillaan. Naiden tyéelaman harjoittelujen seka lukuis-
ten tapaamisien ja keskusteluiden pohjalta syntyi ajatus lIahtea laajemmin selvittele-
maan tulevan ammattimme nykytilannetta laatimalla tyohyvinvointia kartoittava kysely-
tutkimus. Tyohyvinvointiin eniten vaikuttavat tekijat I10ytyvat tydymparistosta ja tyonteki-
jasta itsestaan, joten naita asioita tarkentamalla 1dhdimme rakentamaan kokonaiskuvaa
siitd, millaisena taman paivan bioanalyytikot kokevat oman ammattinsa seka miten he

voivat ja jaksavat tydssaan.



2 Bioanalyytikon tyo ja yleinen tyohyvinvointi
2.1 Bioanalyytikon tyo

Bioanalyytikon tyd on lahity6ta. Se on hyvin monipuolista ja vaativaa fyysisesti ja
psyykkisesti. Tyypillisesti bioanalyytikko tydskentelee sairaalan laboratoriossa. Han ot-
taa naytteita ihmiskehon eri osista, jolloin ergonomialla ja tyopisteen toimivuudella on
suuri merkitys. Asiakaskohtaamisissa han joutuu tekemisiin monien erilaisten ihmis-
tyyppien ja erilaisissa elamantilanteissa olevien ihmisten kanssa. Han myo6s analysoi
naytteita ja huolehtii laboratoriovastausten luotettavuudesta. (Suomen Bioanalyytikko-

liitto ry. a)

Bioanalyytikon tyOskentelya ohjaavat lainsaadanto ja eettiset ohjeet. Koulutuksen kay-
tyaan han tarvitsee sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston myontaman oikeu-
den ammattinsa harjoittamiseen. Tydssaan han sitoutuu noudattamaan toimintatapoja,
jotka ovat tieteellisesti tutkittuja ja vastaa siita, ettd naytteenkasittelyprosessi on laadu-
kas ja mahdollisimman nopea aina naytteenotosta tulosten vastaamiseen. Lisadksi am-
mattietiikkaan kuuluvat kaikkien ihmisten tasa-arvoinen kohtelu, hyvien yhteistydsuhtei-
den luominen ja yllapitaminen muiden ammattiryhmien kanssa seka jatkuva itsensa ke-
hittdminen. Hanelld on salassapitovelvollisuus, eikd han saa etsia asiakkaista muita
kuin tutkimuksen kannalta tarpeellisia tietoja. (Bioanalyytikon, laboratoriohoitajan eetti-
set ohjeet 2017; Laki terveydenhuollon ammattihenkildésta 559/1994.)

2.2 Tyohyvinvointi

Sosiaali- ja terveysministerié maarittelee tydhyvinvoinnin yhdeksi kokonaisuudeksi,
joka muodostuu tydsta sekd sen mielekkyydesta, yksilon fyysisesta ja psyykkisesta ter-
veydesta seka koetusta turvallisuudesta ja hyvinvoinnista. Tyohyvinvointiin liittyy myos
useita yksilosta itsestdan rippumattomia asioita, kuten hyva johtaminen seka tyéssa
vallitseva ilmapiiri ja kanssatydntekijdiden ammattitaito. (Sosiaali- ja terveysministerio.)
Tyo6paikoilla on mahdollista edistaa yksilon tydkykya ja hyvia elintapoja kannustamalla
tata terveellisiin valintoihin. Jokaisen henkilékohtaiset valinnat vaikuttavat paitsi omaan
vointiin, myos ty6tovereiden ja laheisten hyvinvointiin ja terveyteen. (Tyoterveyslaitos

c.)



Niin bioanalyytikoiden kuin muidenkin tyéntekijdiden tydhyvinvointia pyritdan edista-
maan viime vuonna kaynnistetylla TYO2030-nimiselld ohjelmalla, jonka yhtena tavoit-
teena on tydhyvinvoinnin nostaminen vuoteen 2030 mennessa ja tata kautta tuottavuu-
den lisddminen. Ohjelmaa ovat toteuttamassa sosiaali- ja terveysministerid, tyo- ja elin-
keinoministeri®, Tydterveyslaitos seka tydmarkkinajarjestét. TYO2030 kuuluu Suomen
hallitusohjelmaan. (TYO2030-ohjelma.) Taman liséksi Tydterveyslaitoksella on sosiaali-
ja terveysalalle suunnattu ergonomiseen tyovuorosuunnitteluun keskittyva tutkimus-
hanke, jonka tavoitteena on kartoittaa uuden vuonna 2020 voimaan astuneen tyoaika-
lain vaikutuksia tyohyvinvointiin (Ty6terveyslaitos a). Tama on tarkeaa, koska kysei-
sella alalla on talla hetkella todella paljon pulaa tyontekijoista, eika tilanteeseen ole en-

nusteiden mukaan tulossa helpotusta lahiaikoina (Ty6- ja elinkeinoministerié 2021).

2.2.1 Lainsaadanto

Tyontekijan tydhyvinvoinnin turvaamiseksi on saadetty erilaisia lakeja. Tydaikalaki
(872/2019) turvaa tyontekijalle riittdvan lepoajan tyévuorojen valissa. Normaalin tyo-
maaran lisaksi tehtava tyd on ylity6ta, jonka teettdmiseen tarvitaan tyéntekijan suostu-
mus ja siitd maksetaan erilliskorvaus. TyOymparistosta saadetaan tyoturvallisuuslaissa
(738/2002). Tybnantaja on velvollinen huolehtimaan muun muassa siita, etta tyontekijat
pystyvat pitamaan tyopaivan aikana lakisaateiset tauot, ettei tyo aiheuta tyontekijalle
haittaa tai vaaraa ja etta tyontekijalle annetaan huolellinen perehdytys tyohon. Tyonan-
tajan velvollisuuksiin kuuluu my6s huolehtia siita, ettei tyo ole henkisesti tai fyysisesti
kuormittavaa eli vaikuttaa esimerkiksi tyopisteen ergonomiaan ja ennaltaehkaista vaki-
valtatilanteita. Tyodntekija puolestaan on velvollinen noudattamaan annettuja ohjeita ja
maarayksia, ja hanen on viipymatta ilmoitettava tyonantajalle, jos han huomaa jonkin
vaaraa aiheuttavan seikan. Tassa tilanteessa tyonantaja on velvollinen korjaamaan ky-
seisen ongelman. Tydoloja valvoo tydsuojeluviranomainen, joka on oikeutettu saamaan
muilta viranomaistahoilta dokumentteja todisteeksi tydntekijdiden oikeuksien noudatta-
misesta. Hanen on mahdollista tehda tyopaikalle tarkastuksia, jos on oletus, ettei tyo-
paikalla noudateta annettuja maarayksia. (Laki tydsuojelun valvonnasta ja tyépaikan

tydsuojeluyhteistoiminnasta 44/2006.)
2.2.2 Tyob- ja toimintakyvyn yllapito
Liikunta on yksi keskeisista tekijoista, kun puhutaan tyd- ja toimintakykya parantavista

ja sairauksia ennaltaehkaisevista toimista. Sadannoéllinen likkuminen vahvistaa paitsi

fyysisia my0ds psyykkisia voimavaroja pienentdmalla stressitasoa. Hyvassa kunnossa



oleva tyontekija kestda paremmin kuormitusta aiheuttavia tydperaisia tekijoita ja palau-
tuu niistd nopeammin. Tama on tarkeaa erityisesti fyysisesti raskaassa tydssa, kuten
hoitoalalla, jossa hyva fysiikka ja toimintakyky on valttamattémyys. Tydyhteiso ja tydter-
veyshuolto voivat tukea tydntekijan liikkumista, mutta paaasiassa kunnosta huolehtimi-
nen on jokaisen oman aktiivisuuden varassa ja sitd on yllapidettava jatkuvasti. (Tyoter-
veyslaitos c.) Gil-Beltranin ym. laatiman tutkimuksen mukaan liikunnan maara ei kuiten-
kaan ole suoraan verrannollinen psyykkiseen tyohyvinvointiin, eli suurempi maara rasit-
tavampaa liikuntaa ei kasvata rajattomasti tyotyytyvaisyytta. Sopiva maara mielekasta
likuntaa antaa energiaa, nostaa motivaatiotasoa ja auttaa jaksamaan paremmin. (Gil-
Beltran & Meneghel & Llorens & Salanova 2020.)

Oikeanlainen ja hyvista raaka-aineista tehty ruoka auttaa yllapitamaan paivan aikana
vaadittua vireystasoa seka tyokykya. Kun tyOaikana syodaan terveellisesti, heijastuu se
usein myos muihin ruokavalintoihin. Paivan aikana nautittu ateria ei saa olla liian ras-
kas ja sen syomiseen tulisi olla riittavan pitka aika. Liian tukeva ateria saattaa laskea

tyétehoa ja kasvattaa onnettomuusriskia aiheuttamalla vasymysta. (Tyoterveyslaitos c.)

2.2.3 Tyon fyysisyys

Muita kiinteasti tydnhyvinvointiin liitettavia asioita on muun muassa tyon fyysisyys. Silla
kasitetdan yleensa tyon turvallisuus, kuten sen muodostama valitén fyysinen uhatto-
muus seka laaja-alaisempi turvallisuus, joka muodostuu pidemmalla aikavalilla. Tydn
pitkdaikaista kuormittavuutta pyritdan vahentdmaan huolehtimalla tydymparistda, tyo-
turvallisuutta ja tyOoloja koskevista asioista. Tassa merkittavassa osassa ovat ergono-
mia, toimivat tyovalineet seka yleiset resurssit. Toimivien tyota auttavien valineiden
puuttumisen on todettu aiheuttavan merkittavasti esimerkiksi niska- ja hartiaseudun ki-
putiloja. Samoja rasitusoireita aiheuttaa myds henkildstdpulan aiheuttama kiire, koska
olemassa oleva henkildstd joutuu tydskentelemaan fyysisemmin. Lihaskuormituksesta
johtuva kipu ei kuitenkaan helpota heti tyontekijamaaran lisdannyttya. (Lépez Gémez &
Sparer-Fine & Sorensen & Wagner 2019; Luukkala 2011: 19-45; Surakka 2009: 101—
105.)

Tyon fyysista kuormitusta on pyritty vahentamaan kehittamalla tydssa kaytettavaa vali-
neistda ja optimoimalla niiden sijainti, jolloin kaikki tarvittavat valineet ovat helposti saa-
tavilla. Esimerkiksi pipetointi on oleellinen osa laboratoriotydskentelya. Pipetilla voidaan
mitata tarkasti pienia nestemaaria ja siirtaa niita astiasta toiseen. Mekaanisessa pipe-

tissa on ylaosassa nappi, josta peukalolla painamalla manta liikkuu. Tata kaden ja har-



tiaseudun jannitysta aiheuttavaa tydvaihetta on helpotettu muun muassa automaattis-
ten nesteannostelijoiden ja elektronisten pipettien avulla. (Helsingin yliopisto 2019;

Tyoterveyslaitos d.)

2.2.4 Tyodntekijan henkinen hyvinvointi

Henkinen hyvinvointi koetaan merkityksellisena osana tyohyvinvoinnin kokonaisuu-
dessa. Siihen vaikuttavat tydntekijan tehtavat sekd oma osaaminen, tydyhteiso, tydolo-
suhteet ja johtaminen. Kun ty6ssa kuormittuminen on kohtuullista, ei siita ole tydnteki-
jalle terveydellista haittaa. Kuormittumisen ollessa henkista tai sosiaalista, puhutaan
psykososiaalisesta kuormittumisesta. Psykososiaaliset tekijat voivat liittya tyén sisal-
toon, yleisiin jarjestelyihin ja/tai tydyhteisén toimivuuteen. Kun tallainen kuormittuminen
muuttuu pitkakestoiseksi tai jopa jatkuvaksi on se yksildlle haitallista. Tyén maaralli-
sesta kuormittavuudesta puhutaan silloin kun sita on esimerkiksi liilkaa tai kun siihen si-
saltyy jatkuva aikapaine tai liiallinen kiire. Laadullista kuormitus on muun muassa silloin
kun tyd vaatii jatkuvaa tarkkaavaisuutta, nopeita reaktioita tai ihnmisten kohtaamista.
(Mattila & Paakkénen 2015.)

2.2.5 Tyodntekijan ammatillinen osaaminen ja tyon vaativuus

Tybhyvinvoinnin keskeisia elementteja ovat osaaminen, vaatimukset ja sosiaalinen
tuki. Keskeisimmassa osassa on tyontekijan osaaminen. Kun tyontekija kokee hallitse-
vansa tydnsa, on tekeminen mielekkdampaa ja tydperainen stressi koetaan myontei-
sena asiana. Talldin aikaa ja energiaa ei kulu siihen, ettd henkild stressaa selviytyykd
han tyétehtavistdan odotetulla tavalla. Osaaminen yksistaan ei kuitenkaan riita, jos tyd
asettaa liilan kovat vaatimukset. Onkin oleellinen osa tydhyvinvointia, ettd nama kaksi
asiaa ovat keskenaan tasapainossa. Jos tyon vaatimukset hetkellisesti ylittavat osaa-
misen ja voimavarat, ei siitd yleensa ole suuremmin haittaa. Edellytyksena tasta synty-
valle tilapaiselle stressista toipumiselle on seka tydpaikalla saatava laaja sosiaalinen
tuki ja kannustus etta vapaa-ajalla tapahtuva latautuminen. Myés ty6sta riippumatto-
milla taustatekijéilla on suuri vaikutus henkildn palautumiseen seka yleisesti ottaen ha-
nen tydminaansa ja tydkyvyn yllapitoon. (Luukkala 2011: 19—-45.) Jokaisen kyky hallita
stressia onkin hyvin yksildllista. Sen erot nakyvat ja tulevat merkityksellisiksi monesti
vasta aaritilanteissa, kun vaaditaan erityista stressinsietokykya. (Lénnqvist 2018: 365—
375.)



2.2.6 Tydyhteiso ja tydilmapiiri

Hyvassa tydyhteisdssa vallitsevat tasa-arvo, oikeudenmukaisuus seka oikeanlainen il-
mapiiri ja vuorovaikutus on toimivaa. Jokainen tyontekija vaikuttaa tyoilmapiiriin omalla
kayttaytymisellaan ja asenteellaan. Yksilon sosiaalisuuden kokemukseen vaikuttaa
paitsi tyopaikalla vallitseva ilmapiiri, myos kanssatyontekijat. Tyontekija haluaa tulla hy-
vaksytyksi ja kokea olevansa arvostettu osa tyoyhteis6a. Jos ilmapiiri on luottamusta
herattava ja vapautunut, tama yleensa toteutuu. On tutkittu, etta tallaisilla tyépaikoilla
tydntekija pitdd paremmin huolta tauoistaan ja tata kautta jaksamisestaan, koska han ei
karsi sosiaalisesta stressista. Myos koko henkiléstdn ammattitaito ja osaaminen vaikut-
tavat merkittavasti yksilétasolla muodostuviin hyvinvoinnin kokemuksiin. Naiden lisaksi
osaava johtaminen ja hyva lahiesimiestyd ovat merkittavassa roolissa. Hyva tydnantaja
antaakin tyontekijalleen vastuuta seka haasteita ja mahdollisuuksia lisakouluttautumi-
seen, jolloin jatkuva tydssaoppiminen toteutuu ja henkild kehittyy ammattilaisena seka
kasvaa ihmisena (Tyodturvallisuuskeskus a; Luukkala 2011: 19-45; Surakka 2009: 101—
105; Lépez Gémez ym. 2019.)

2.3 Tyohyvinvointiin heikentavasti vaikuttavat tekijat

Viime aikoina sosiaali- ja terveysaloilla tehdyissa tutkimuksissa ja tyohyvinvointia mit-
taavissa kyselyissa on ollut selkeasti havaittavissa tyontekijoiden uupumista ja tyyty-
mattomyytta. Tahan osasyyna ovat jatkuvat muutokset, henkilostopula ja siita aiheu-
tuva kiire ja riittdmattdémyyden tunne seka vallitseva pandemiatilanne. Esimerkiksi syk-
sylla 2020 selvitettiin sairaanhoitajien tyohyvinvointia kyselylla. Tutkimukseen vastan-
neista noin 80 prosenttia koki jonkinasteista uupumusta koronasta johtuen ja 73 pro-
senttia ei ollut tuntenut uupumusta ennen koronapandemiaa. Uupumusta aiheuttivat
monet tekijat. Poikkeusolot pakottivat siirtdmaan tydntekijoita yksikosta toiseen, jolloin
heidan toimenkuvaansa tuli muutoksia. Noin kolmasosa heista koki, etteivat he saaneet
rittdvaa perehdytysta uuteen tydtehtavaansa. Moni koki myds muita puutteita tydnanta-
jan velvollisuuksien noudattamisessa ja he tunsivat tyéturvallisuutensa vaarantuneen.
He tekivat myds runsaasti ylit6ita, koska henkildstda ei saatu mistaan palkattua lisaa.
(Laukkala ym. 2020; Sairaanhoitajat 2020; Sutela & Parnanen & Keyrildainen 2019.)

Tyontekijéiden uupumista on jo pitkaan havaittu erityisesti aloilla, joissa asiakkaiden
tarpeet tulee huomioida siina maarin, etta tyontekijat altistuvat psyykkiselle kuormituk-
selle vuorovaikutustilanteissa. Tietoa tasta on kertynyt erityisesti terveydenhuollosta ja

sen kuormittavimmista tydpisteista. Jaksamista kuormittavia tekijoitd syntyy tehtavissa,



joissa on paljon inhimillistd vuorovaikutusta, ennalta-arvaamattomia ja vaativia seka

mahdollisesti emotionaalisesti raskaita tyétilanteita. (Lénnqvist 2018: 365-375.)

2.3.1 Tydelaman muutokset

Nykyaikaisessa tyoelamassa voi syntyd monen eri tekijan aiheuttamaa stressia. Muu-
tokset kuormittavat henkisesti jokaista, silld ne vaativat poikkeuksetta vanhasta luopu-
mista ja edellyttavat uudelleen suuntautumista. Muutokset vaikuttavat jokaiseen eri ta-
valla, ja muutostilanteissa ndma yksildiden valiset erot tulevat ilmi. Siind missa toiset
viehattyvat vaihtelusta, toiset kokevat ahdistusta uuden aarelld. Tydntekijan asema,
arvo ja suhteet ovat rakentuneet ja kiinnittyneet menneisyyteen, jolloin muutos voi mer-
kita irrottautumisvaikeuksia ja jopa edella mainittujen asioiden menetysta. Kun tyoela-
massa on muutosten aiheuttamaa ennakoimattomuutta seka ulkoista epajarjestysta,
kuormittaa se tyontekijoita. Tama taas aiheuttaa osaltaan lisdkustannuksia, silla syn-
tyva epavarmuus uhkaa mielen tasapainoa, jolloin henkisen tyén maara kasvaa. (Lonn-
qvist 2018: 365-375.)

2.3.2 Kiire

Tyon Kiireellisyys on yksi merkittava stressia aiheuttava tekija. Tilastokeskus onkin tut-
kinut sen merkitysta jo 1970-luvulta Iahtien. Kiire itsessaan sopivissa maarin tehostaa
asioiden aikaan saamista, mutta pitkdan jatkuvana se saattaa olla merkittdva kuormit-
tava tekija, joka vaikuttaa tyontekijan jaksamiseen ja tuottavuuteen heikentavasti. Mit-
tausten mukaan kiireen kokemus ei ole vahentynyt vaan painvastoin lisdantynyt seka
muuttanut muotoaan. Tamanhetkisen suuntauksen perusteella asiantuntijatydssa usein
kiireen tunne sailyy tydpaivan jalkeenkin ja palautumiselle jaa yha vahemmassa maarin
aikaa. Kiireen aiheuttamat negatiiviset seuraukset ovatkin mittausten perusteella voi-
mistuneet. (Sutela ym. 2019: 133—140.) Kiire aiheutuu yleensa Iahinna tyévoiman huo-
nosta saatavuudesta tai sdastosyista. Talldin tydntekijdista tulee niin sanottuja multitas-
kaajia eli he joutuvat hoitamaan monta asiaa yhta aikaa. Todellisuudessa tama ei tee
tydntekijasta tehokasta, vaan heikentda hanen tuottavuuttaan. (Mauno & Minkkinen &
Auvinen 2019.)

2.3.3 Henkilostopula

Yksi keskeisimmista syista kiireen ilmenemiselle tutkimusten mukaan on liian pieni

henkildstomaara tyétehtaviin nahden. Ammatteja tarkasteltaessa mm. terveydenhuol-



lon eri ammattiryhmat erottuivat ammatteina, joissa henkildstdéa on liilan vahan. Tervey-
denhuollon asiantuntijoista jopa 65 % ja hoivapalvelun ja terveydenhuollon tyonteki-
jOista 68 % kokivat asian nain. (Sutela ym. 2019: 133-140.)

Tyo- ja elinkeinoministerion helmi-maaliskuussa 2021 teettdman ammattibarometrin
mukaan tyévoimapula painottuu erityisesti terveys- ja sosiaalialalle. Erityisesti sairaan-
hoitajia, sosiaalitydn erityisasiantuntijoita ja lahihoitajia tarvitaan enemman. Esimerkiksi
sairaanhoitajista on ollut pulaa jo ennen korona-aikaakin, eika vallitseva tilanne ole ai-
heuttanut suurta muutosta. Bioanalyytikot olivat tyévoimapula-ammattien top 15 -listalla
elo-syyskuussa 2020 laaditussa barometrissa. (Tyo- ja elinkeinoministerié 2020; Valtio-

neuvosto 2021.)

2.3.4 Vuorotyd

On tutkittu, ettd aivojen ja kehon toiminnoissa ilmenee muutoksia, kun ihminen ty6s-

kentelee vuorokausirytmin kannalta epaedulliseen aikaan. Jatkuva yévuoroja sisaltava
vuorotyd voidaankin luokitella jossain maarin terveysriskiksi. Kokemukset ovat yksilolli-
sia, mutta uni- ja valverytmissa tapahtuvat muutokset voivat vaikuttaa haitallisesti paitsi

ihmisen fysiologiaan, my6s hanen sosiaaliseen elamaansa. (Tyoéturvallisuuskeskus b.)

Vuorotydlaisilla on todettu enemman kroonista vasymysta, stressia, yleista hermostu-
neisuutta seka ruuansulatukseen liittyvia vaivoja. Eniten oireilevat henkil6t, joiden tyo-
vuoroihin sisaltyy yovuoroja. Yotyo6t lisdavat uniongelmia ja siten monesti yksilon vasy-
mysta ja nain ollen saattavat muodostaa uhan tyéturvallisuudelle. Onkin osoitettu, etta
onnettomuusriskin, vuorokaudenajan ja vasymyksen valilld on olemassa selva yhteys.
Tyo6tapaturmia esiintyy enemman vuorotydssa kuin paivavuoroissa. Vasymys heiken-
tdd mm. tarkkaavaisuutta ja oman toimintakyvyn arviointia. (Ty6turvallisuuskeskus b;
Tyobterveyslaitos e.) Ganesan ym. selvittivat tutkimuksessaan, miten erityisesti yovuorot
vaikuttavat terveysalalla tyoskentelevien ihmisten unenlaatuun, viretilaan ja toimintaky-
kyyn. He saivat selville, etta vireys ja suorituskyky heikkenivat yévuoroissa enemman
kuin paivavuoroissa. Tutkimuksessa kaytetyt subjektiiviset ja objektiiviset mittarit tukivat

tata havaintoa. (Ganesan ym. 2019.)

Vuorotydhdn on osoitettu myds useita fyysiseen terveyteen liittyvia riskeja. Vuorotyon
on todettu lisddvan sydaninfarktin vaaraa seka aivoverenkierron hairididen riskia. Li-
saksi metabolisen oireyhtyman riski on korkeampi ja raskaana olevilla naisilla kesken-
menot ovat yleisempia, jos he tekevat yli yhden yévuoron viikossa. (Tyoterveyslaitos

e.)



2.3.5 Muita kuormittavia tekijoita

Stressitasoon vaikuttavat suuresti tydntekijan kotiolot. Tyo- ja perhe-elama tulisi tasa-
painottaa niin, etta tyosta palautumiselle jaisi riittavasti aikaa. Tama ei kuitenkaan ole
kaikille mahdollista. Etenkin lapsiperheissa tyossakayvan vanhemman vapaa-aika on
rajallinen ja usein han karsiikin unenpuutteesta ja sen aiheuttamasta uupumuksesta.

(Lopez Gomez ym. 2019.)

Taman paivan tydmaailmassa turhautumista ja stressia aiheuttavat myos tyontekijasta
riippumattomat teknologiset asiat ja niiden mahdolliset puutteet. Uudet tyévalineet, tie-
tojarjestelmat ja sédhkdinen asiointi aiheuttavat keskeneraisina ja huonosti toimiessaan
tarpeetonta stressia. Ne paitsi kuluttavat inhimillisia voimavaroja mutta myds heikenta-
vat organisaation ohjattavuutta. (Lonnqvist 2018: 365-375.)

Alkuvuodesta 2020 alkoi levitd maailmanlaajuinen covid-19-pandemia, joka kuormittaa
edelleen terveydenhuoltoa. Tama SARS-CoV-2-nimisen koronaviruksen aiheuttama
hengitystieinfektio leviaa herkasti, on oireskaalaltaan laaja ja toipuminen voi kestaa
jopa kuukausia. Se voi myds johtaa kuolemaan etenkin iakkaammilla ja jonkin perus-
sairauden omaavilla henkiléilla. (Anttila 2021.) Pandemian aiheuttamat elamanmuutok-
set vaihtelevat vahaisesta arjen hankaloitumisesta merkittavaan kuormittumiseen ta-
pahtumien ja menetysten seurauksena. Tybeldamassa muutokset voivat koskea yksilén
tydbmaaraa tai hanen tyopistettdan ja -tehtdvaansa. Yleisesti ottaen tautitilanteiden ai-
heuttamat kuormitukset eivat jakaudu tasaisesti hoitohenkilokunnan kesken. Kuormitus
koskee erityisesti eturintamassa tyoskentelevia terveydenhuollon ammattilaisia. Tyon
aiheuttama kuormitus voi olla fyysista johtuen erilaisista suojaimista ja vaadituista varo-
toimista. Paitsi etta tyotaakka on suurempi, on nailla tyontekijoilla myos suurempi riski
altistua virukselle. Pelko altistumisesta ja muuten vallitsevasta tilanteesta lisaa tyonteki-
jan riskia karsia psyykkisesta ahdistuksesta. (Laukkala ym. 2020.) Erdassa tutkimuk-
sessa haastateltiin suorasti ja epasuorasti pandemian parissa tydskentelevia eri alojen
terveydenhuollon ammattilaisia pandemian alussa ja tilanteen todettiin vaikuttaneen va-
kavasti suurimman osan psyykkiseen jaksamiseen muun muassa sairastumisen pelon
ja suuren tydmaaran vuoksi. Osaa heista haastateltiin kuukauden kuluttua uudelleen,
jolloin etenkin lisdantynyt tieto sairaudesta oli vaikuttanut mydénteisesti heidan stressita-
soonsa, vaikkakin heilla esiintyi edelleen pelkotiloja ja riittamattdmyyden tunnetta. (Ar-
debili ym. 2021.)
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3 Tyohyvinvointikyselyn tarkoitus ja tavoitteet

Tyohyvinvointi on aiheena ajankohtainen etenkin hoitoalalla ja tulevina bioanalyytikoina
olemme kiinnostuneita oman alamme tilanteesta. Erilaisista julkaisuista seka lehtiartik-
keleista 16ytyy paljon uutisointia hoitajien ja etenkin sairaanhoitajien tyéolojen muutok-
sesta ja tydn stressaavuudesta. Myds ulkomaiset tutkimukset ovat paaosin keskittyneet
sairaanhoitajien, kliinikoiden ja hoitohenkilékunnan tyéhyvinvointiin ja tydssajaksami-
seen. Painopiste viimeaikaisissa tutkimuksissa on ollut erityisesti koronapandemiassa,
sen aiheuttamassa henkiloston kuormituksessa ja miten se heijastuu edelld mainittuihin
ammattiryhmiin. Koemme, etta koska my0s bioanalyytikolla on hyvin oleellinen osa po-
tilaan hoitopolulla ja sairauden diagnosoinnissa, opinndytetydbmme on tarpeen kartoitta-

maan kyseisen ammattikunnan tyohyvinvointia ja mahdollista jaksamista tana paivana.
Opinnaytetyolla haetaan vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

- Millaisena bioanalyytikot kokevat tydhyvinvointinsa ja ammatillisen toimenku-

vansa talla hetkella?

Kysymysten aihepiireja ovat tyon fyysisyys, kuten ergonomia, henkinen hyvinvointi ja
yleinen jaksaminen seka sosiaaliset tekijat, jotka olemme jakaneet tydymparistdon ja

tyoyhteisoon.
- Vaikuttaako tyéuran pituus bioanalyytikoiden tyéhyvinvointiin?

Tavoitteena on selvittda, kokevatko vahemman aikaa alalla tyéskennelleet bioanalyyti-

kot ty6hyvinvointinsa samanlaisena kuin pidemman tyouran omaavat.
- Vaikuttavatko ty6hon liittyvat tekijat vastaajien kokemuksiin tydhyvinvoinnista?

Kyselyssa kartoitetaan ensin vastaajien taustatietoja kysymalla tydsuhteen muotoa,
tydnantajaa ja osa-aluetta, jonka parissa vastaaja tyoskentelee. Naita tietoja vertaillaan
saatujen vastausten kanssa ja pyritdan tdman perusteella muodostamaan yleiskuvaa

niiden vaikutuksesta.

Taman opinnaytetydn tarkoituksena on siis luoda selkea ja toimiva kyselylomake, jonka
avulla kerataan tietoa kohderyhmalta. Tavoitteena on toteuttaa kyselytutkimuksen vas-
tausten perusteella laadukas opinnaytetyd, jolla voimme jakaa ajankohtaista tutkimus-

tietoa omalle ammattiryhmallemme seka myos muille aiheesta kiinnostuneille.
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4 Kyselytutkimuksen toteutus

4.1 Kyselytutkimus

Kyselytutkimus on merkittava tapa kerata ja tarkastella tietoa. Se voi kasittaa tietoa
muun muassa ihmisten asenteista ja arvoista, heidan mielipiteistdan ja toiminnastaan.
Naiden edella mainittujen asioiden tutkiminen ei yleisesti ottaen ole helppoa, silla ne
ovat tutkimuskohteina moniulotteisia ja monimutkaisia. Oman haasteensa tutkimuk-
seen tuovat myos ilmiot. Ne elavat yleensa ajan mukana ja ilmenevat eri tavalla eri ym-
paristissa. (Vehkalahti 2014: 11-13.) Tassa opinnaytetyossa kasiteltavat tutkimusky-
symykset ja kasitteet ovat paitsi moniulotteisia myos objektiivisia. Myds haastavat ajat

tulevat varmasti nakymaan ainakin osassa vastauksista.

Paasaantoisesti kyselytutkimukset ovat maarallisia tutkimuksia, joissa kaytetaan tilas-
tollisia menetelmia. Kysymykset esitetdan sanallisesti, mutta niitd mitataan ja ne esite-
tdan numeerisesti. Osassa kysymyksista vastausten esittdminen numeroina on epa-
kaytannollista. Talldin esitetdan avoimia kysymyksia, jotka tdydentavat tietoja. Tilastolli-
silla menetelmilla saadaan yleiskasityksia, mutta niilla voidaan myds pureutua yksityis-
kohtiin. Sanallisia vastauksia analysoidaan laadullisilla menetelmilla, mutta myds niista
saatuja tuloksia voidaan esittaa tiivistaen ja yleistden maarallisilla menetelmilla. (Veh-
kalahti 2014: 11-13.)

4.1.1 Kyselylomakkeen rakenne ja ulkoasu

Lomake pyritdan pitdmaan kohtuullisen pituisena ja selkeana. Liian laajamittaiseksi ve-
nyva kysely saattaa karkottaa vastaanottajan vastaamishalun. Keskimaaraisen vas-
tausajan ei tulisi ylittda 20 minuuttia. Myds tietojen kasittely ja niiden kirjaaminen on

helpompaa, kun lomake on selkeasti jaoteltu ja sopivan pituinen. (Tietoarkisto a.)

Lomakkeen kysymykset etenevat loogisessa jarjestyksessa ja ne erotetaan toisistaan
selkeasti viivoilla tai laatikoilla. Kysymysten asettelun tulee olla helppotajuista ja vas-
taajien taytyy ymmartaa mihin esitetyilla kysymyksilla haetaan vastauksia. Taman
vuoksi laaditut kysymykset ovat selkokielisia ja tasmallisia. Vastaajien taustatietoja ke-
rattdessa huolehditaan anonymiteetista valttamalla liian yksityiskohtaisten kysymysten
esittdmista seka painottamalla, etta taustatietoja kartoitetaan vastausmateriaalin tilas-

tollista kasittelya varten. (Tietoarkisto a.)
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Lomake lahtee liikkeelle kysymyksilld, joihin osallistujien on helppo vastata. Tallaisia
kysymyksia ovat muun muassa tyéuran pituus seka vastaajan asuinpaikka. Nama ky-
symykset laaditaan siten, etta tarjotut vastausvaihtoehdot ovat aina toisensa poissulke-
via, jolloin valtytaan paallekkaisyyksilta ja epaselvalta kysymyksenasettelulta. Koska
tutkimuskysymykset voidaan jakaa eri aihepiireihin, on helpompi selvittda aina samaan
asiaan liittyvia tekijéitd muodostamalla toisiaan taydentavia kysymyssarjoja. Hyvassa
kyselyssa kysymysten tulee olla yksiselitteisia ja selkeita, jotta kaikki vastaajat ymmar-
taisivat kysymysten asettelun samalla tavalla, mutta kysymykset eivat kuitenkaan voi
olla liian laajoja tai yleisluonteisia. Kysymysten laatimisessa on tarkeaa kayttaa apuna
edellisid tutkimuksia, jotta kysymykset saadaan kohdennettua oikein. Ennen kyselyn
varsinaista toteuttamista tutkimuslomakkeen toimivuus tulee testata. (Tietoarkisto a;
Ojasalo & Moilanen & Ritalahti 2015: 130-133.)

4.1.2 Suunnittelu

Tutkimusta suunniteltaessa on tarkea listata siina toistuvat teemat, konkretisoida kes-
keiset kasitteet seka tarkentaa selitettdvia muuttujia. Tassa opinnaytetydssa on tarkoi-
tuksena selvittdd oman ammattikuntamme tydhyvinvointia ja siihen heijastavia asioita.
Nama kasitteet itsessadan ovat abstrakteja, jolloin niita selvittdmaan tulisi valita useampi
mittari. Nain paastaan lahemmas kasitteiden todellista tilaa, kun ei olla yhden mittarin

varassa. (Luoto 2009.)

Kun kyseessa on kyselytutkimus, tapahtuu mittaus kyselylomakkeella. Lomakkeen
suunnitteluvaihe on ensiarvoisen tarkea. Koko tutkimuksen onnistuminen on paaasi-
assa sidottu lomakkeeseen. Vehkalahden (2014: 20) mukaan ratkaisevaa hyvassa ky-
selylomakkeessa ovat sisallollisesti oikeat kysymykset, jotka on laadittu tilastollisesti
mielekkaalla tavalla. Nain ollen hyvin laadittu kyselylomake on kokonaisuus, jossa on

huomioitu sisalldlliset ja tilastolliset ndkdkohdat. Yksin kumpikaan ei ole riittava.

Kyselytutkimusta varten etsittiin Googlen avulla erilaisia jo toteutettuja tydhyvinvointiin
littyvia kyselytutkimuksia, koska niiden toimivuus on jo todennettu. Ei ole jarkevaa
luoda kyselytutkimuksen kysymyksia itse alusta asti, koska niiden hiominen ja testaa-
minen voi osoittautua liian pitkaksi prosessiksi. (Story & Tait 2019.) Kyselyn laatimisen
pohjaksi I6ydettiin What Works Network -verkoston hyvinvointiin liittyva kysymyspankki.
What Works Networkia yllapitaa Ison-Britannian ja Pohjois-Irlannin eli Yhdistyneen Ku-
ningaskunnan hallitus ja se jakaa eri alojen ammattilaisille tutkittua tietoa. Tama ver-
kosto on jaettu useaan eri osa-alueeseen, joista yksi on tyéhyvinvointi. (Kotimaisten

kielten keskus; What Works Network 2019.) Tahan paadyttiin, koska kysymykset olivat
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helposti ymmarrettavia ja niita pystyi muovaamaan haluamansa vastausasteikon mu-
kaisiksi. Halutessaan naistd aiemmista kyselyista saisi vastaukset kaytettavaksi omaa
tutkimusta varten, mutta niiden kohderyhmat olivat tdhan opinnaytetydhdn vaaria.

(Workplace wellbeing question bank 2020.)

4 1.3 Saateosuus

Kyselytutkimuksen saateosuuteen tiivistetaan tutkimuksen perustiedot: mista tutkimuk-
sessa on kysymys, kuka on tutkimuksen laatija ja miten saatuja tuloksia tullaan kaytta-
maan. Saateosuudessa kerrotaan, etta vastaustiedot tulevat ainoastaan tdman opin-
naytetyon tekijdiden kayttdon ja ne havitetdan tydn valmistuttua, eika niita luovuteta
eteenpain. Talla kannustetaan niitdkin vastaamaan, jotka saattavat epailla vastaus-
tensa paatymista esimerkiksi tydbnantajan tietoon. Saatesanoilla painotetaan my®és jo-
kaisen vastaajan osallistumisen merkityksellisyyttd mahdollisimman laajan otannan
saamiseksi. Saateosuudessa mainitaan myds selkeasti, milloin lomake tulisi viimeis-
tdan palauttaa. (Vehkalahti 2014: 47—48; Tietoarkisto b.)

Saateosuudella on tarkead merkitys tutkimuksen onnistumisen kannalta, silla sen perus-
teella vastaaja joko motivoituu vastaamaan tai vaihtoehtoisesti hylkaa koko kyselyn.
Hyvin laadittu kyselylomake ei valttamatta tassa tapauksessa auta, jos saate on epa-
maarainen ja huonosti muotoiltu. Sen seurauksena vastaaja saattaa ohittaa laaditun
kyselyn taysin. Vastaajan kiinnostus kyselytutkimusta kohtaan tulee heratella hyvin laa-
ditulla saateosuudella. Hyvalla vastausmotivaatiolla vaikutetaan myos vastausten luo-
tettavuuteen. (Vehkalahti 2014: 47-48.)

Saatekirjeessa (Liite 1) on mainittuna kyselytutkimuksen kohderyhma, selvitetty kysely-
tutkimuksen kayttotarkoitus ja ajankohta, seka mainittu kyselyyn keskimaarin kaytetty
aika. Saatteessa vedotaan myds siihen, etta jokainen vastaus on taman opinnaytetyon
onnistumisen kannalta tarked, eika ketdan pystyta tunnistamaan vastausten perus-
teella. Saateosuus pyrittiin pitdmaan mahdollisimman lyhyena, ytimekkaana ja sel-

keana, kuten myds itse kyselynkin.

4.2 Aineiston keraaminen

Aineiston keraamista varten laadittiin sdhkdinen e-lomake koulun sivuilla. E-lomake
mahdollisti kysymysten asettelun haluamallamme tavalla ja vastaukset saatiin suoraan

pisteytettyna. Nama pisteet oli mahdollista siirtda suoraan taulukkolaskentaohjelmaan.
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(E-lomake.) Kyselyssa keskityttiin neljaan aihepiiriin: fyysinen terveys, henkinen hyvin-
vointi, tydymparistd ja tydyhteisd. Jokaisessa aihepiirissa oli muutamia kysymyksia,
joilla pyrittiin todentamaan toistensa oikeellisuus. Tosiasiassa kyselyssa ei ole yhtaan
kysymysta, vaan kaikki ovat vaittdmia, joihin valitaan eniten itsea kuvaava vaihtoehto,
mutta niistd kaytetaan silti tdssa opinnaytetydssa sanaa kysymykset, koska toteutimme
kyselytutkimuksen. Liitteessa 2 on esitettyna What Works Network -verkoston keraa-
mien ty6hyvinvointiin liittyvien kyselyiden kysymysten ja vaittamien alkuperainen kieli-

asu seka niistad kysymyksiksi kdannetyt suomenkieliset vastineet.

Mukaan valittiin relevantit ja ytimekkaat kysymykset ja kokonaan pois jatettiin aihee-
seemme liittymattdomat, muun muassa mielenterveytta ja toimeentuloa, koskevat kysy-
mykset. Toteutuksessa haluttiin valttaa liian pitkia ja helposti vaarinymmarrettavia kysy-
myksia. Tasta syysta kaikkia kysymyksia tai vaittamia ei ole suomennettu suoraan,
vaan ne ovat jopa taysin alkuperdisen muodon vastakohtia, mutta niissa on silti pyritty
sailyttdamaan ja tiivistamaan kysymyksen idea. Esimerkiksi vaittama ”| have acceptable
workload.” eli suoraan suomennettuna "Tyomaarani on hyvaksyttava.” olisi voinut tuot-
taa vastauksen "Taysin erimieltd”, mutta ei olisi antanut selvyytta siihen, onko vastaa-
jan mielesta tydmaara liian suuri vai liilan vahainen. Tama kysymys muotoiltiin "Tyo-
maarani on liian suuri.”, jolloin vastaukset ovat suoraan tulkittavissa. Jos kysymys olisi
muotoiltu "Tyémaarani on liian pieni.”, ei aiheesta olisi edelleenkaan saatu tietoa, koska
harvoin missdan on mainittu liilan vahaisen tydmaaran vaikutuksista tydhyvinvointiin.
Tyo6paikan tydntekijdiden maaraan liittyva kysymys ei ole kdannds, vaan tekijdiden oma
lisdys, koska se kuuluu olennaisen osana bioanalyytikoiden tdAmanhetkiseen tydmarkki-

natilanteeseen.

421 Lomakkeen testaus

Kyselylomaketta testattaessa kaytetaan satunnaisesti valittua vaestootosta. Tassa tar-
koituksena oli kayttaa niin sanottua mukavuusotosta, joka sisaltda helposti saatavissa
olevia henkiléita. Tallainen otos voi kasittda vaikka oman tydpaikan tyontekijoita tai
opiskelutovereita. Kun kaytetddn mukavuusotosta, ei valttamatta paasta toivottuun tu-
lokseen, silla vastaajat ovat tietoisia tutkimuksen tarkoituksesta. (Luoto 2009.) Tassa
opinnaytetyon vaiheessa tarkoitus oli kuitenkin tutkimuskysymysten sijaan testata en-
nen kaikkea lomakkeen ja kysymysten toimivuutta. Valmis kyselylomake (liite 3) jaettiin
oman ryhman bioanalyytikko-opiskelijoille, joita pyydettiin arvioimaan vastaamiseen
kaytetty aika, lomakkeen toimivuus seka kertomaan mahdollisia parannusehdotuksia.
Tata varten kyselyn loppuun oli lisatty erillinen avoin vastauskentta, joka poistettiin var-

sinaisesta kyselysta.
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Vastauksia tuli lopulta vain 4 kappaletta (taulukko 1). Niissa ei ollut parannusehdotuk-
sia itse kyselyyn ja lomakkeen arvioitu tayttéaika oli 5—~10 minuuttia. Taman pohjalta ky-
selyyn ei tehty muutoksia vaan samaa lomaketta kaytettiin varsinaisessa kyselytutki-
muksessa. Saatekirjeeseen lisattiin arvioitu vastaamisaika testiryhman kommenttien

pohjalta.

Taulukko 1. Testikierroksen vastaajien mielipiteet kyselylomakkeesta seka ar-
vio vastaamiseen kaytetysta ajasta.

Testihenkilo Vastaus

1 Tayttdmiseen meni n. 5 minuuttia.

2 -

3 5min

4 Hyva kysely, vastausaika oli noin 10 min.

4.2.2 Perusjoukko ja otos

Tassa tutkimuksessa perusjoukon muodostavat tyoikaiset bioanalyytikot. Vastaajia ei
haluttu rajata tydskentelyorganisaatiosta tai maantieteellisesta sijainnista riippuen,
vaan tavoitteenamme oli saada mahdollisimman laaja katsaus ammattikunnan tilan-
teesta koko Suomen alueelta. Kokonaistutkimuksen ollessa kaikkein kattavin vaihto-
ehto, otettiin yhteyttd Suomen Bioanalyytikkoliitto ry:n puheenjohtajaan seka jarjesto-
sihteeriin. Suomen Bioanalyytikkoliitto ry:n jdsenet ovat koulutettuja ja laillistettuja bio-
analyytikoita seka laboratoriohoitajia. Vuoden 2020 jdsenmaara oli noin 3700 henkil6a.
(Suomen Bioanalyytikkoliitto ry b.) Liitto lupasi olla avuksi jakamalla kyselya sahképos-

titse jasenilleen.

Kyselytutkimuksen otannan muodostavat Bioanalyytikkoliiton varsinaiset jasenet (2194
kpl). Postituslistalta rajattiin pois opiskelijajasenet, elakejasenet sekd kunniajasenet,
jolloin vastaajat olivat perusjoukkoa, eli ty6ikaisia henkiloita. Kyselytutkimus toimitettiin
listalla oleville jasenille 8.3.2022 ja vastausaikaa annettiin 27.3 saakka. Muistutusviesti
varsinaisille jasenille 1ahetettiin sahkopostitse Bioanalyytikkoliiton toimesta 23.3.2022
(2182 kpl).
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Kysely tuotti vastauksia lopulta 622 kappaletta, joka kattaa 28,4 % varsinaisista jase-
nista. Saatu vastausprosentti ja otoskoko ovat tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttavia
tekijoitd. Otannan maaran katsotaan vaikuttavan siihen, miten hyvin tutkimus voidaan

yleistda kuvaamaan perusjoukkoa. (Vehkalahti 2019.)

4.3 Tutkimusmenetelmat

Yleensa tutkimukset ovat joko méaarallisia eli kvantitatiivisia tai laadullisia eli kvalitatiivi-
sia. Joissain tutkimuksissa voi olla piirteitd molemmista menetelmista. Tallaista kvalita-
tiivisia ja kvantitatiivisia analyysimenetelmia sisaltavaa tutkimusta voidaan kutsua mi-
xed methods-tutkimukseksi, monimenetelmatutkimukseksi tai menetelmatriangulaati-
oksi. (Grenmo 2019: 13; Kaur & Vedel & El Sherif & Pluye 2019; Vilkka 2021: Luku 3.)

4.3.1 Kvantitatiivinen tutkimus

Kvantitatiiviset eli maaralliset tutkimukset voidaan jaotella tutkimuksen toteutuksen pe-
rusteella. Havainnoivaa tutkimusta kutsutaan empiiriseksi tutkimukseksi ja sen tarkoi-
tuksena on selvittaa tietyt tutkimuskysymykset seuraamalla tutkittavaa kohdetta ja sen
kayttaytymista. Taman vastakohtana pidetaan kokeellista tutkimusta, jossa itse vaikute-
taan tutkittavaan kohteeseen ja tehdaan sen pohjalta havaintoja. Poikkileikkaustutki-
mus suoritetaan vain kerran tietylle joukolle, toisin kuin pitkittaistutkimus, jossa saman
joukon tiettyja muuttujia selvitetdan eri aikoina pidemmalla ajanjaksolla. (Heikkila 2014:
12-14; Vuorela & Malmivaara & Komulainen & Jousilahti 2014.) Taman jaottelun pe-

rusteella tdma kyselytutkimus on havainnoiva poikkileikkaustutkimus.

Maarallisessa tutkimuksessa on tarkead, etta tutkittavaa tietoa voidaan tarkastella nu-
meerisesti. Kyselyssa asetettuun kysymykseen vastaaja vastaa oman tuntemuksensa
pohjalta viisiportaisella Likert-asteikolla. Tassa asteikossa numero 3 kuvaa samanmieli-
syytta ja luvun kasvaessa tai vahentyessa samanmielisyys kasvaa tai vahenee. (tau-
lukko 2). Asteikolta on jatetty pois vastausvaihtoehto "Ei osaa sanoa.”, joka kuvaa vas-
taushaluttomuutta tai tietdmattomyytta. Tama ei antaisi mitdan informaatiota, vaan se

luokiteltaisiin analyysivaiheessa puuttuvaksi tiedoksi.

Likert-asteikko on jarjestysasteikko, koska vastaukset voidaan laittaa tiettyyn jarjestyk-
seen. Vastaajien esitiedot ovat luokitteluasteikollisia muuttujia, koska niita ei voi laittaa

mihinkaan tiettyyn jarjestykseen, ne vain nimensa mukaisesti luokittelevat vastaajia eri
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kategorioihin. Alun perin jarjestys- ja luokitteluasteikolliset muuttujat ovat ei-numeraali-
sia, mutta niille on annettu tietty arvo, jotta niitad voidaan analysoida SPSS-ohjelmiston

avulla. (Tietoarkisto c.)

Taulukko 2. Viisiportainen Likert-asteikko ja tasojen pisteytys.
Pisteytys Vastausvaihtoehto
1 Taysin samaa mielta
2 Samaa mielta
3 Ei samaa eika eri mielta
4 Eri mielta
5 Taysin eri mielta

SPSS-ohjelmisto on suunniteltu tilastollisten tietojen kasittelyyn. Kyselysta saatua tie-
toa analysoidaan paaasiassa yhden muuttujan menetelmalla eli tarkastellaan yhta tiet-
tya havaintoa kerrallaan. (Vilkka 2007: 14—15, 46.) Koska kyselyssa keratty materiaali
sisaltaa luokittelu- ja jarjestysasteikollisia muuttujia, ei erilaisten keski- ja hajontaluku-

jen kaytto ole mielekasta (Tietoarkisto d; Tietoarkisto e).

Ristiintaulukoimalla tuloksia saadaan vertailtua eri havaintojen valista riippuvuutta khiin
nelidtestin avulla. Tama kertoo sen, miten paljon vastauksissa on eroa ja onko ero syn-
tynyt sattumalta. Jos p-arvo on alle 0,05 eli 5 prosenttia, tulos on tilastollisesti merkit-
seva ja alle 0,001 eli 0,1 prosenttia, tulos on tilastollisesti erittain merkitseva. Eli kay-
tanndssa mita pienempi p-arvo, sitd enemman vastauksissa on eroavaisuutta muuttu-
jien valilla. Tarvittaessa luokkia voidaan yhdistelld, esimerkiksi siind tapauksessa, jos
jossain luokassa on liian vahan vertailukelpoisia tuloksia tai halutaan tutkia laajempia
kokonaisuuksia. Tasta syysta on tarkeaa, etta kyselyvaiheessa luokkia on enemman,
koska niita ei enaa jalkikateen saa eroteltua. Ristiintaulukointi on helpointa toteuttaa
SPSS-ohjelman avulla, jolloin mahdollisten laskuvirheiden osuus minimoituu. (Holopai-
nen & Pulkkinen 2008; Tietoarkisto f; Lindholm 2020.) Koska tuloksia ei tassa tydssa
kaytetysta asteikosta johtuen voi havainnollistaa erilaisilla tunnusluvuilla, niitéa on sel-

keinta esitelld erilaisten kuvioiden ja taulukoiden avulla (Vehkalahti 2014: 60).
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4.3.2 Kvalitatiivinen tutkimus

Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus voi olla teoreettinen tai empiirinen. Karkeasti ja-
oteltuna teoreettisessa laadullisessa tutkimuksessa on tarkoitus argumentoida jonkun
tietyn henkilon vastauksia ja kommentteja. Tama tutkimus on siis empiirinen, koska
vastaajat ovat anonyymeja ja kommentteja peilataan edellisiin tutkimustuloksiin. (Tuomi
& Sarajarvi 2018: Luku 1.)

Kyselyn eri aihealueet siséltavat avoimia kommenttikenttid, joihin kyselyyn vastanneet
voivat strukturoitujen kysymysten lisaksi halutessaan kertoa sanallisesti muutamalla
lauseella omista tuntemuksistaan. Avoimia kommentteja arvioidaan jaottelemalla niita
pintapuolisesti omiksi ryhmiksi kommenttien sisallon perusteella. Nama avoimet kom-
mentit voivat myds tuoda esiin sellaisia asioita, joita emme ole osanneet kyselyyn sisal-
Iyttda. Avoimia vastauksia ei tdssa opinnaytetydssa ole tarkoitus analysoida syvalli-
sesti, vaan niitd kommentoidaan kyselyn tulokset —osiossa yleisella tasolla ja otetaan

joitain esimerkkeja mukaan tuloksiin.

5 Bioanalyytikoiden tyohyvinvointi talla hetkella
5.1 Aikaisemmat tutkimukset

Aikaisempaa kattavaa ja Suomessa tuotettua tutkimustietoa bioanalyytikoiden ammatti-
ryhman tyohyvinvoinnista ei juurikaan I0ytynyt. Aikaisemmista tutkimuksista mukaan
hyvaksyttiin ne, jotka oli toteutettu viimeisen kymmenen vuoden aikana ja kasittelivat
nimenomaan bioanalyytikon tyohyvinvointia tai siihen liittyvia tekijoita. Tehyn teettama
tutkimus sivusi aihettamme riittavasti, joten se hyvaksyttiin mukaan. Ammattikorkea-
koulujen opinnaytetdita 16ytyi kotimaisista tietokannoista viisi, pro gradu -tutkielmia ei
yhtadan. Koska kotimaisten tutkimusten maara oli melko suppea, mukaan hyvaksyttiin
kaksi viimeaikaista ulkomaalaista tutkimusta vertailukohdiksi. Haku toteutettiin tietokan-
noissa opinnaytetyén aiheeseen liittyvia hakusanoja kayttaen (taulukko 3). Muutamat

tutkimukset 16ytyivat useammasta tietokannasta.
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Taulukko 3. Aikaisempien tutkimusten hakuihin kaytetyt tietokannat ja hakusa-
nat.
Tietokanta Osumat Otettu mukaan Hakusanat
Cinahl 172 2 Laboratory person-

nel OR biomedical
laboratory scien-
tist* AND well* OR
coping OR work

Finna 11 2 Laboratorio ty6
jaksaminen

Medic 56 0 Tyo6hyvinvointi

Pubmed 724 1 Laboratory person-

nel work well-being

ScienceDirect 20 0 Biomedical labora-
tory scientist

Theseus 1178 5 Ei hakusanaa, kat-
tava haku

Naista kaksi oli kirjallisuuskatsauksia vuodelta 2017. Kantinoun (2017) opinnaytety6n
aiheena oli "Bioanalyytikon tydhon vaikuttavia fyysisia ja psyykkisia tekijoitd”. Tassa
esille nousivat tarkeimpina fyysista jaksamista tukevina voimavaroina hyva ergonomia
ja omasta fyysisesta hyvinvoinnista huolehtiminen. Ergonomian toteutumisessa suurin
vastuu on tyonantajalla, joka huolehtii tyontekijoille tarpeelliset apuvalineet ja tilat tehda
tyétaan ilman ylimaaraista rasitusta. Omaa fyysista hyvinvointia jokainen tyontekija ylla-
pitda terveellisilla eldmantavoilla ja sdannollisella likunnalla. Tata tydnantaja voi tukea
esimerkiksi liikuntaseteleilld. Psyykkista tydssajaksamista puolestaan edesauttoi kan-
nustava tyoyhteiso, jossa tyontekija sai tyOkavereilta ja esimieheltd kannustusta ja tu-
kea. Marin ja Riepponen (2017) keskittyivat opinnaytetydssaan "TyOhyvinvointi bio-
analyytikon ty6ssa” positiivisesti ja negatiivisesti vaikuttaviin asioihin. Positiivisesti vai-
kuttaviksi asioiksi mainittiin toimiva ja kannustava tydyhteis6, jossa on riittdva maara
tydntekijoita, tydn mielekkyys ja mahdollisuus kehittdd ammattitaitoa. Negatiivisesti vai-
kuttaviksi asioiksi koettiin melu, epaergonominen tydymparisto, kiire, puutteellinen pe-

rehdytys tyotehtaviin seka huono esimiesty6 ja tydvuorosuunnittelu.
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Kolme opinnaytety6ta oli toteutettu kyselytutkimuksena. Jokainen niista oli keskittynyt
eri osa-alueeseen. Halonen ja Ruotsalainen (2012) keskittyivat kyselytutkimuksessaan
eraan Ita-Suomen laboratoriokeskuksen liikelaitoskuntayhtyman (ISLAB) naytteenotto-
pisteen kuormittavuustekijoiden kartoitukseen. Fyysisena tekijana oli naytteenotossa
ylavartalon rasitus ja henkisena kiire. Vastauksissa oli myos toivottu ergonomisempaa

tydymparistda ja toimivampia tydvalineita.

Niemen ja Kurtin (2014) toteuttamassa opinnaytety0ssa selvitettiin vuoroty6ta tekevien
tyontekijoiden jaksamista kliinisessa laboratoriossa. Laaditun kyselyn tulokset osoitti-
vat, ettd suurin osa koki jaksavansa vuoroty6td kohtalaisesti. Pieni osa koki jaksavansa
sitd hyvin ja toisaalta pieni osa koki jaksavansa vuoroty6ta huonosti. Vuorotydssa jak-
samista heikentavina tekijoina vastaajat olivat kokeneet vaihtelevat tydajat ja ikdanty-
misen. Siina missa 21-40-vuotiaat kokivat jaksavansa vuoroty6ta hyvin, oli jaksaminen
vanhemmissa ikaryhmissa heikentynyt aiemmasta. Kaiken kaikkiaan saatujen vastaus-
ten perusteella kavi ilmi, ettad suurin osa vastaajista koki vuorotydn vaikeuttavan arkea.
Arkea hankaloittavina asioina koettiin mm. ty6aikojen vaihtelevuus ja vapaa-ajan suun-
nittelun haastavuus. Arkea kuormittavina asioina koettiin myds vasymys, unettomuus
seka paansarky. Kaikkien naiden syiden taas todettiin vaikuttavan myoés sosiaalisen

elaman vahenemiseen.

Ronkaisen ja Singhin (2015) toteuttamassa opinnaytetytssa oli selvitelty osastonayt-
teenoton ergonomiaa, sen kartoittamista ja kokeilua. Kyselyn perusteella suurin osa
vastaajista koki oman ergonomiansa huonoksi tai erittédin huonoksi osastonaytteen-
otossa. Kyselyn valossa moni koki ergonomian tarkeana asiana, mutta taas kiireisen

tyétahdin vaikeuttavan sen toteuttamista.

Tehyn 2016 teettdmassa kyselyssa kartoitettiin naytteenottoa seka tyo- ja potilasturval-
lisuutta kliinisissa laboratorioissa. Suurin osa kyselyyn vastanneista (94 %) ilmoitti osal-
listuvansa naytteenottoon tyOpaikallaan. Vastaajilta kysyttiin, mitka tekijat he kokevat
haastavaksi koskien ty6- seka potilasturvallisuutta. Suuri osa vastaajista koki suurim-
maksi ongelmaksi kiireen. Myds riittamattéman naytteenottokoulutuksen seka riittamat-
téoman taydennyskoulutuksen koettiin vaarantavan ty6- ja potilasturvallisuuden. Avoi-
missa vastauksissa eniten mainintoja tuli kiireesta, resurssipulasta seka lilan vahai-
sesta henkiloston maarasta, kun vastaajilta tiedusteltiin, mitka tekijat haastavat tyo- ja
potilasturvallisuutta heidan tyépaikallaan. Kiireen katsottiin vaikeuttavan asioihin pereh-
tymista ja nain ollen altistavan virheille. Vastaajat kuvasivat tyossaan kovaa kiiretta ja
aikapainetta. Osa oli vasynyt kiireiseen tyétahtiin. (Tehy ry & Suomen Bioanalyytikko-
liitto & Flinkman 2017.)
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Garcia ym. ovat hiljattain toteuttaneet amerikkalaisen tutkimuksen, jossa tarkoituksena
oli kerata tietoa laboratorioalan ammattilaisten hyvinvoinnista, tyotyytyvaisyydesta seka
tydperaisesta uupumuksesta. Tutkimus toteutettiin verkossa poikkileikkaustutkimuk-
sena Key Survey —alustan avulla. Tutkijat saivat vastauksia yhteensa 4613 kappaletta
ympari Yhdysvaltoja. Ammattinimikkeet ja toimenkuvat tutkimuksessa poikkeavat jos-
sain maarin Suomen vastaavista. Vaikka tutkijat totesivat saatujen tulosten perusteella
yleisen tyotyytyvaisyyden seka tyon ja perhe-elaman tasapainottamisen olevan vastaa-
jien mielesta paasaantoisesti hyva tai kohtuullinen, he myds huomasivat, etta tyon ai-
heuttama ahdistus, stressi ja uupumus ovat laajalti vallalla kyseisen ammattikunnan

keskuudessa. (Garcia ym. 2020.)

Vaikkakaan covid-19-pandemian vaikutukset eivat ole etusijalla tassa tutkimuksessa,
sitd on kuitenkin vaikea sivuuttaa, silla sen vaikutus koko terveydenhuoltoalaan on ollut
merkittava. Ghanassa toteutetussa kyselyssa tutkijat totesivat etulinjassa tydskentele-
villa laboratorioalan ammattilaisilla jopa kolmella neljasosasta ilmenevan enemman
stressista johtuvia oireita, masennusta seka ahdistusta. Merkittava huomio oli myds se,
ettd mitd enemman tydntekijat olivat tekemisissa COVID-19 —pandemiaan liittyvien ty6-
tehtavien kanssa, sita todennakdisemmin he kokivat psyykkisia oireita. (Swaray ym.
2021.)

5.2 Kyselyn tulokset

Tulosten analysointiin kaytettiin IBM SPSS Statisticsia ja kuvaajien piirtamiseen Micro-
soft Excelia. Kuvaajissa kaytetyt varit valikoituivat Excelin tarjoamista valmiista vaihto-
ehdoista. Kaikki strukturoidut kysymykset olivat pakollisia, joten kyselyn vastaajamaara
n=622, paitsi kohdassa "Olen motivoitunut tydssani”, jossa jostain syysta n=621 yhden
vastauksen puuttuessa. Tama yksi vastaus edustaa 622 vastauksen joukosta noin 0,2
prosenttia, joten sen puuttumisella ei ole juurikaan vaikutusta tuloksiin. Avoimiin kom-
menttikohtiin saatiin vastauksia vaihtelevan maaran ja ne on esitetty erikseen tulok-

sissa.

5.2.1 Perustiedot

Perustiedoissa kartoitettiin vastaajien sukupuolta, ikda seka asuinpaikkaa. Taman li-
saksi vastaagjilta tiedusteltiin heidan tydénantajatahoaan, tydsuhteen muotoa seka kau-
anko vastaajat ovat tydskennelleet bioanalyytikon ammatissa, ja mika on heidan paa-

asiallinen tyotehtavansa.
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Kuvio 1. Vastaajien sukupuolijakauma.

Vastaajien sukupuolta (kuvio 1) tiedusteltaessa huomattava enemmisto eli 586 vastaa-
jaa (94,2 %) ilmoitti sukupuolekseen nainen. Vastaajista miehia oli 32 (5,1 %). Vastaus-
vaihtoehdon muu valitsi 4 vastaajaa (0,6 %). Téman kartoituksen tulokset ovat saman-
suuntaisia Tilastokeskuksen tydvoimatutkimuksen kanssa, jonka mukaan noin 85 pro-
senttia sosiaali- ja terveysalan tyontekijoista on naisia (Tilastokeskus 2021).
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Kuvio 2. Vastaajien ikdjakauma.
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Vastaajien ikdjakauma (kuvio 2) oli kattava. Alle 20-vuotiaita ei ollut yhtaan (0 %).
Tama oli oletettavaa, koska bioanalyytikon (AMK) koulutuksen suorittaminen alle 20-
vuotiaana on ehka jopa mahdotonta. 20—29-vuotiaita oli vastaajista 67 (10,8 %). 60
vuotta tai yli oli 93 (15,0 %). Suurimmat ikdryhmat vastausten perusteella olivat 30—39-,
40-49- ja 50-59-vuotiaat. 30—39-vuotiaita oli 154 (24,8 %). 40—49-vuotiaita oli 151
(24,3 %). Eniten vastaajia, 157 (25,2 %) oli 50-59-vuotiaiden ikdryhmasta.
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Kuvio 3. Vastaajien asuinalue.

Vastaajien maantieteellista jakautumista (kuvio 3) tiedusteltiin Aluehallintovirastojen ja-
ottelun pohjalta. Eniten vastauksia tuli Etela-Suomessa asuvilta 212 (34,1 %). Toiseksi
eniten vastaajia oli Lansi- ja Sisa-Suomen alueelta 175 (28,1 %). Lounais-Suomen alu-
eelta oli 95 (15,3 %), It&-Suomen alueelta 70 (11,3 %), Pohjois-Suomen alueelta 53
(8,5 %) ja Lapista 17 (2,7 %). Naissa vastauksissa on vastaava jakauma, kuin Suomen
sairaanhoitopiirien vastuualueiden asukasluvuissa (Kuntaliitto 2021).
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Kuvio 4. Vastaajien tydsuhteen muoto.
Vastaajista suurin osa oli vakituisessa ty0suhteessa (kuvio 4), 569 kappaletta (91,5 %).

Loput 53 vastaajaa (8,5 %) olivat maaraaikaisessa tydsuhteessa.
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Kunnallinen Yksityinen
Tydnantaja

Kuvio 5. Vastaajien tyonantajataho.
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Miltei kaksi kolmasosaa vastaajista, 390 (62,7 %) ilmoitti tydnantajakseen kunnallisen
tahon (kuvio 5). Loput 232 vastaajaa (37,3 %) ilmoitti tydskentelevansa yksityisella

puolella.

Paaasiallisin tyotehtava
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Vastaajien lukumaara

Osa-alue

Kuvio 6. Vastaajien toimenkuva/tyétehtava.

Eniten eli Iahes kolmasosa vastaajista ilmoitti toimenkuvakseen/tyotehtavakseen (kuvio
6) naytteenoton 179 (28,8 %). Vastaajista 120 (19,3 %) tydskenteli kemialla, 64 (10,3
%) hematologialla, 54 (8,7 %) mikrobiologialla, 38 (6,1 %) patologian parissa, 29 (4,7
%) Kliinisella fysiologialla tai neurofysiologialla seka 138 (22,2 %) muilla osa-alueilla.
Muilla osa-alueilla tyoskentelevia voivat olla esimerkiksi [aaketeollisuuteen tai myynti-
ja markkinointipuolelle tydllistyneet bioanalyytikot (Suomen Bioanalyytikkoliitto ry a).
Avoimista vastauksista pystyi tulkitsemaan, etta vaihtoehdon muu olivat valinneet myos

sellaiset bioanalyytikot, joilla toimenkuva vaihtui paivittain.
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Kuvio 7. Vastaajien tyduran pituus.

Noin puolet kyselyyn vastanneista, 323 (51,9 %) oli tydskennellyt alalla jo yli 15 vuoden
ajan (kuvio 7). Vastaajista 37 (5,9 %) oli tydskennellyt alle kahden vuoden ajan, 105
(16,9 %) 2-5 vuoden ajan, 77 (12,4 %) 6-9 vuoden ajan, 60 (9,6 %) 10-12 vuoden
ajan ja 20 vastaajaa (3,2 %) 13—15 vuoden ajan.

5.2.2 Fyysinen hyvinvointi
Fyysista hyvinvointia selvitettiin kysymalla vastaajien yleista terveydentilaa. Lisaksi tie-

dusteltiin tuki- ja likuntaelinten kuormittumista seka mahdollisuuksia ergonomiseen

tyoskentelyyn ja tyon tauottamiseen (kuvio 8).
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Tunnen itseni yleisesti ottaen
terveeksi.

TyOssani joudun olemaan
haastavissa tai kivuliaissa
asennoissa.

Minulla on ollut viimeisen vuoden
aikana tyosta johtuvia tuki- ja
liilkuntaelinten vaivoja.

Minulla on kdytossa tyovalineita,
joiden avulla pystyn
tyoskentelemaan ergonomisesti.

Pystyn pitdmaan riittavasti taukoja
ty6pdivan aikana.

Tunnen, etta tyoni uhkaa
terveyttani tai turvallisuuttani.
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M Eri mielta m Tdysin eri mielta

Kuvio 8. Vastausten jakautuminen fyysiseen hyvinvointiin liittyvissa kysymyksissa.

Vastaajien fyysista hyvinvointia tiedusteltaessa suurin osa ilmoitti tuntevansa itsensa
yleisesti ottaen terveeksi. Taysin samaa mielta oli 199 vastaajaa (32,0 %) ja samaa
mieltd 310 vastaajaa (49,8 %).

Tyo6sta johtuvaa fyysista kuormitusta selvitimme vaittamilla "Tydssani joudun olemaan
haastavissa tai kivuliaissa asennoissa” seka "Minulla on ollut viimeisen vuoden aikana
tydsta johtuvia tuki- ja liikuntaelinten vaivoja”. Haastavissa tai kivuliaissa asennoissa
ilmoitti joutuvansa tydskentelemaan yli puolet vastaajista. 93 ilmoitti olevansa taysin sa-
maa mielta (15 %) ja 273 samaa mielta (43,9 %). Viimeisen vuoden aikana tuki- ja lii-
kuntaelinten vaivoista oli karsinyt puolet vastaajista. Taysin samaa mielta oli 142 vas-
taajaa (22,8 %) ja samaa mielta 206 vastaajaa (33,1 %).

Kaksi kolmasosaa vastaajista ilmoitti, etta heilld on tyossaan kaytettavissa tyovalineita,
joiden avulla he pystyvat tydskentelemaan ergonomisesti. Taysin samaa mielta oli 79
vastaajaa (12,7 %) ja samaa mielta 358 vastaajaa (57,6 %). Puolet vastaajista koki
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pystyvansa tauottamaan tydpaivaansa riittavasti. Taysin samaa mielta oli 96 (15,4 %)

vastaajaa ja samaa mieltd 243 vastaajaa (39,1 %).

Suurin osa vastaajista ei kokenut, etta ty¢ uhkaisi heidan terveyttaan tai turvallisuut-
taan. Alle kolmasosa vastaajista koki tydn vaarantavan heidan fyysisen hyvinvointinsa.

Taysin samaa mieltd oli 30 vastaajaa (4,8 %) ja samaa mielta 151 vastaajaa (24,3 %).

Fyysista hyvinvointia koskevassa avoimessa kommenttiosiossa annetuissa vastauk-
sissa painottuivat erityisesti huomiot koskien tydn fyysista kuormittavuutta seka er-
gonomiaa (kuvio 9). Vastauksia annettiin yhteensa 135 kappaletta, joista noin kolmas-
osassa mainittiin tydn ergonomian asettamat haasteet. Kiire kavi ilmi reilussa kahdes-
sakymmenessa vastauksessa. Osassa vastauksista painotettiin omasta kunnosta ja
jaksamisesta huolehtimisesta hyvinvointia edesauttavana tekijana. Myds korona ja vuo-
roty0 nostettiin esille tydssajaksamista heikentavina tekijoina.

Fyysinen hyvinvointi, n=135

—

10%

m Ergonomia = Kiire = Vuorotyd Omasta kunnosta huolehtiminen = Covid-19 = Muu

Kuvio 9.  Avoimien kommenttien sisallon jakautuminen fyysisen hyvinvoinnin osiossa.

Kiire ja ergonominen tydskentely mainittiin usein samassa yhteydessa siten, etta Kii-

reen ja suuren tyémaaran koettiin vaikuttavan ergonomiaan heikentavasti.

“Péiviné jolloin kiire, yleensa henkilbstépulan takia tuntuu seldsséa niin
néytteenotossa kuin analysointipuolellakin. Taukoja ei téllin aina kerkeéa
myads pitdméaén.”



29

“Painostava ja alituinen Kiire ajaa siihen, ettei tee tybergonomiasta oike-
anlaista jokaisessa néytteenottotilanteessa.”

“Tydskentelytilanteet, joissa ei itse pysty méaérittdmé&én omaa tydtah-
tia/asentoa aiheuttavat esim. Selkékipuja/hartianiskakipuja.”

“Ergonomiaa voi huomioida itse melko hyvin mutta kiireen keskellé se
helposti unohtuu kuten tauotkin.”

Myos osastoilla tapahtuva naytteenotto seka naytteenottoon liittyvat erityistilanteet ko-

ettiin vastauksissa haasteellisiksi hyvan tyéergonomian kannalta.

“Eristyshuoneissa tybergonomia on erittéin huono ja olosuhteet vélill& ai-
van epéinhimilliset.

“Néytteenottotybssé hyvédéd ergonomiaa on Vélillé todella hankala toteut-
taa etenkin vuodeosastoilla, vaikka apuvélineitéd (esim. Hyva tuoli) olisi
kéytettévisséa.”

“Lasten néytteenotossa tybasennot vélilld haastavia esim lasten vuode-
osastoilla tai vauvojen kanssa.”

Vastauksista kavi ilmi myos, etta kaikilla tyopisteilla ei ollut mahdollista vaikuttaa omiin

tydskentelytapoihin ja siten huolehtia ergonomiasta.

“Melko paljon toistuvia epdergonomisia liikkeité ja asentoja, joita ei juuri
apuvélinein pysty helpottamaan (esim. Mikroskopointi, vetokaapissa tyos-
kentely, verindytteenotto osastoilla.”

“Vanhat laboratoriotilat, paljon mikroskopoimista, ei sdadettévia poytia,
raskaiden reagenssipkt:n nostelua péivittain.”

“Pipetointi ja mikroskopointi aiheuttavat niska- ja hartiaseudun jumeja ja
kipuja, tybasentoa ei juuri voi muuttaa.”

Osa vastaajista koki bioanalyytikon tyén yleisesti ottaen kuormittavana ja siten uhkana

omalle hyvinvoinnilleen.

“Tybni ei uhkaa terveyttani, vaan tydtahti, tybméaéré, vaatimukset, vuoro-
tybn kuormituksen kasvaminen ja tydolot ovat epérealistisempia vuosi
vuodelta.”

“Tyénkuva on muuttunut koko ajan urakkatahtisemmaksi ja myés fyysi-
sesti rasittavammaksi.”
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Kymmenkunta vastaajaa nimesi kolmivuorotydn olevan suora uhka tyéhyvinvoinnilleen.

“Suurin terveytta kuormittava tekija on kolmivuorotyd, ei niinkdan haasta-
vat tyéskentelyasennot.”

“Y6vuorojen tekeminen on uhka terveydelleni.”

5.2.3 Henkinen hyvinvointi

Henkista hyvinvointia kartoitettiin kysymalla vastaajien yleista olotilaa. Kysyttiin myos,
millaisena vastaajat kokevat tyonkuvansa seka sen mahdollisen kuormittavuuden ja mi-

ten he palautuvat téista vapaa-ajallaan (kuvio 10).

Tunnen itseni yleisesti ottaen
hyvinvoivaksi.

Tunnen jaksavani tydssani hyvin.

Suoriudun tyotehtavistani hyvin. 3

TyOni ja vapaa-aikani ovat
tasapainossa.

Tyoni on aiheuttanut minulle
stressia viimeisen vuoden aikana.

Tunnen palautuvani tyosta vapaa-
ajalla.

TyOni ei rajoita eldamaani.
Minun on vaikea rentoutua

tyopaivan paatteeksi.

Pystyn sdilyttamaan positiivisen
asenteen myos haasteiden 8
keskella.

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

B Tdysin samaa mielta M Samaa mielta i Ei samaa eika eri mielta

M Eri mieltd m Taysin eri mieltd

Kuvio 10. Vastausten jakautuminen henkiseen hyvinvointiin liittyvissa kysymyksissa.
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Vastaajista suurin osa koki henkisen hyvinvointinsa yleisesti ottaen hyvaksi. Taysin sa-
maa mielta oli 157 vastaajaa (25,2 %) ja samaa mieltd 324 vastaajaa (52,1 %). Yli puo-
let koki jaksavansa tydssaan hyvin, tdysin samaa mieltad 84 vastaajaa (13,5 %) ja sa-
maa mieltad 279 vastaajaa (44,9 %). Lahes kaikki vastaajat kokivat suoriutuvansa tyo-
tehtavistdan hyvin. Taysin samaa mielta oli 185 (29,7 %) ja samaa mieltd 357 vastaa-
jaa 57,4 %). Yli kaksi kolmasosaa koki kuitenkin tydn aiheuttaneen heille stressia vii-
meisen vuoden aikana. Taysin samaa mielta oli 256 (41,2 %) ja samaa mielta 229 vas-
taajaa (36,8 %). Reilusti yli puolet koki kuitenkin edelleen pystyvansa sailyttamaan po-
sitiivisen asenteen haastavissakin tilanteissa. Taysin samaa mielta oli 73 (11,7 %) ja

samaa mieltad 325 vastaajaa (52,3 %).

Tyon ja vapaa-ajan suhdetta tiedusteltaessa noin puolet vastaajista koki niiden olevan
tasapainossa. Taysin samaa mielta oli 84 vastaajaa (13,5 %) ja samaa mielta 249 vas-
taajaa (40,0 %). Noin kaksi kolmasosaa vastaajista koki kuitenkin tydn rajoittavan ela-
maansa. Vaittdman "Tyoni ei rajoita eldmaani” kanssa taysin samaa mielta oli 69 vas-
taajaa (11,1 %) ja samaa mieltd 171 (27,5 %). Noin puolet vastaajista ilmoitti palautu-
vansa tydsta vapaa-ajallaan. Taysin samaa mieltd oli 70 (11,3 %) ja samaa mielta 224
vastaajaa (36,0 %). Hieman alle kolmasosa koki rentoutumisen tydpaivan paatteeksi

vaikeaksi. Taysin samaa mielta oli 50 (8,0 %) ja samaa mieltd 141 vastaajaa (22,7 %).

Henkista hyvinvointia koskevia avoimia vastauksia annettiin yhteensa 98 kappaletta
(kuvio 11). Niistd noin neljasosassa mainittiin erikseen tydpaikalla ilmeneva kiire ja
stressi sekd henkildstdpula. Nama tyopaikalla iimenevat kuormittavat tekijat heijastuivat
monen jaksamiseen tehden muun muassa tyopaivista palautumisen haasteelliseksi.
Tassa avoimessa kentassa tuli useita mainintoja tydpaikan vaihtamisen harkitsemi-
sesta tai tydmaaran vahentamisesta tyduupumusta helpottavana tekijana. Myds covid-

19 —pandemia seka vuoroty6 mainittiin jaksamista heikentavina tekijoina.
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Henkinen hyvinvointi, n=98

4

8
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= Henkilostopula / kiire / stressi = Jaksaminen / palautuminen haastavaa
= TyOn vaihtaminen / vahentdminen Vuorotyo
= Covid-19 = Muu

Kuvio 11. Avoimien kommenttien sisallon jakautuminen henkisen hyvinvoinnin osiossa.

“...Nykyéaén tybyhteisét ja tahot ovat niin suorituskeskeisia, ettd kukaan ei
enéé palaudu kunnolla. Todella moni on ollut tybpaikassani sairauslo-
malla uupumuksesta yms.”

“Tyopdaivét alkavat olla enimmékseen niin haastavia, ettd huumori meinaa
todellakin loppua.”

“Kiireen aiheuttamaa vasymisté ja uupumista on aika ajoin vaikea saada
purettua tybvuorojen Vélilla. Kroppa kay ylikierroksilla.”

“Palautuminen on huonoa vapaa-ajalla, téihin ei ole mukava menna.”

5.2.4 Tyoymparistd

Vastaajien tydymparistoa seka heidan kokemuksiaan tekemastaan tyosta tarkennettiin
tiedustelemalla heidan suhtautumistaan ammattiinsa seka toimenkuvaansa (kuvio 12).
Vastaajilta kysyttiin myds, kokevatko he saaneensa riittdvan perehdytyksen tydtehta-
viinsa seka miten he kokevat tyopaikallaan mahdollisesti iimenevan kiireen tai henkilos-

tépulan.
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Olen tyytyvainen tamanhetkiseen
toimenkuvaani.

Olen motivoitunut tydssani.
Minut on perehdytetty
tyodtehtaviini riittavan hyvin.

Tieddn, mitd minulta odotetaan
tydssani.

Koen tekevani merkityksellista
tyota.

Pidan tyostani.

Minulla on tydssani toistuvasti
kiire.

Tyémaarani on liian suuri.
Minulla on riittavasti aikaa saada
tyoni tehtya.
Tyontekijoiden maara
tyopaikallani on riittava.

Olen harkinnut tyopaikan vaihtoa
viimeisen vuoden aikana.
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Kuvio 12. Vastausten jakautuminen tydympéaristoon liittyvissa kysymyksissa.

Kaksi kolmasosaa vastaajista kertoi olevansa tyytyvainen tdmanhetkiseen toimenku-

vaansa. Taysin samaa mielta oli 119 (19,1 %) ja samaa mielta 283 vastaajaa (45,5 %).

Enemmistd vastaajista oli motivoitunut tydssaan. Taysin samaa mielta oli 146 (23,5 %)

ja samaa mieltd 306 vastaajaa (49,2 %). Lahes kaikki vastaajat pitivat tydstaan. Taysin

samaa mielta oli 230 (37,0 %) ja samaa mieltd 301 vastaajaa (48,4 %). Taman lisaksi

lahes kaikki kokivat tekevansa merkityksellista tyota, taysin samaa mielta oli 293 (47

%) ja samaa mieltd 251 vastaajaa (40,4 %).

1



34

Valtaosa vastaajista tiesi, mita heiltd odotetaan heidan tyéssaan. Taysin samaa mielta
oli 179 vastaajaa (28,8 %) ja samaa mielta 350 (56,3 %). Myds tydhon perehdyttami-
nen oli hoidettu riittavan hyvin kahden kolmasosan mielesta, tdysin samaa mielta oli
128 (20,6 %) ja samaa mieltd 305 vastaajaa (49,0 %).

Tyo6n ja tydympariston kuormittavuutta tiedustelimme useammalla vaittamalla. Vastaa-
jista kaksi kolmasosaa koki, etta heilla on tydssaan toistuvasti kiire. Taysin samaa
mielta oli 225 vastaajaa (36,2 %) ja samaa mielta 241 vastaajaa (38,7 %). Kun esi-
timme vastaavasti vaittdman "Minulla on riittavasti aikaa saada tyoni tehtya” oli taysin
samaa mieltad 28 vastaajaa (4,5 %) ja samaa mieltd 170 vastaajaa (27,3 %). Noin puo-
let vastaajista koki tydbmaaransa lilan suureksi. Taysin samaa mieltd 127 (20,4 %) ja
samaa mieltd 178 vastaajaa (28,6 %). Tyontekijoiden puute nakyi kysyttaessa henkild-
kunnan riittavyytta tydpaikoilla. Vain noin viidesosa vastaajista koki tydntekijéiden maa-
ran tyopaikallaan riittdvaksi. Taysin samaa mielta oli 32 vastaajaa (5,1 %) ja samaa
mieltéd 96 vastaajaa (15,4 %). Lopuksi kysyimme vastaajilta ovatko he harkinneet tyo-
paikan vaihtoa viimeisen vuoden aikana. Noin puolet vastasi myontavasti. Taysin sa-

maa mieltd 186 (29,9 %) ja samaa mieltd 138 vastaajaa (22,2 %).

Tybymparistda koskevissa avoimissa vastauksissa painottui selkeasti kiire ja henkilds-
topula (kuvio 13). Vastauksia annettiin 115 kappaletta, joista jopa kolmasosassa tuli
ilmi edella mainitut tekijat. Lahes saman verran kommentteja tuli koskien tyépaikan tai
jopa alan vaihtoa. Satunnaisia kommentteja tuli koskien yleista arvostuksen puutetta

seka koronan aiheuttamaa kuormitusta tyépaikoilla.

Tyoymparisto, n=115

m Kiire / henkilostopula = Tyodpaikan vaihto tms. = Arvostuksen puute Covid-19 = Muu

Kuvio 13. Avoimien kommenttien sisalléon jakautuminen osiossa tydymparisto.
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“Nyt korona aikana tybén méaéra on lisdéntynyt mutta tyéntekijat pysyneet
samana. Paljon joustoa ja ylitoita.”

“Tybté on paljon eivétké ne tule ikind valmiiksi, mutta sellaiseen tydkult-
tuuriin on jo oppinut, koska sité se téllé alalla valitettavan usein on...”

“Kiire, tybvoiman puute, paineet onnistua tydssé ja jaksaa positiivisena
vievét liilkaa henkisté hyvinvointia ja j&évét vaivaamaan viel& tyépéaivankin
Jélkeen. Téihin palaaminen on jatkuvasti ahdistavaa ja vaikeaa.”

“Erilaisiin tyétehtaviin annettu aika ei riité niiden tekemiseen eiké apuka-
Sid ole saatavilla henkilostétilanteesta johtuen. Liséksi tydpiste voi vaihtua
monta kertaa tyopéivéan aikana. Motivaatio ldhteé téihin alkaa olla vé-
hissé&.”

Vastauksista kavi ilmi, ettd monella ty6paikalla tydskenneltiin vajaalla miehityksella ja

uusien tyontekijdiden saaminen oli haasteellista.

“Vapaita virkoja on useita, mikéd pakosti vaikuttaa tyon kiireellisyyteen...”

“Avoimia toimia ei saada téytettyé eli kun tehddén vajaalla miehityksella,
on Kiire.”

Valtaosassa vastauksista oli myds pohdittu tydpaikan tai jopa alan vaihtoa.

“Koen, etté tyétani ei arvosteta eikad palkkaus vastaa tyén vaativuutta, jo-
ten alanvaihto on mielesséa.”

“Vaihdan tybpaikkaa kuukauden siséllé nykyisen tyén kuormituksen
VUOKSI.”

“Olen hakenut toista tyéta eri alalta.”

“En ole vain harkinnut vaihtavani tybpaikkaa vaan olen irtisanomassa it-
seni.”

5.2.5 Tydyhteisd

Tyoyhteison ilmapiiria kartoitettiin kysymalla, miten vastaajat kokevat tulevansa kohdel-
luksi tydpaikallaan seka onko heilld mahdollisuus vaikuttaa heitd koskeviin paatoksiin
(kuvio 14).
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TyOyhteisdssani on hyva ilmapiiri. 7

Minua kohdellaan reilusti

. . 12

tyopaikallani.

Olen tyytyvainen ammatillisiin
suhteisiini.

Voin vaikuttaa tyéhoni liittyviin
paatoksiin (tyovuorot jne).

Olen kokenut tyopaikallani
kiusaamista tai ahdistelua.
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B Tdysin samaa mielta M Samaa mielta i Ei samaa eika eri mielta

M Eri mielta m Tdysin eri mielta

Kuvio 14. Vastausten jakautuminen tydyhteisdon liittyvissa kysymyksissa.

Yli kaksi kolmasosaa vastaajista oli sita mielta, etta heidan tyoyhteiséssaan on hyva il-
mapiiri. Taysin samaa mielta oli 138 (22,2 %) ja samaa mieltd 306 vastaajaa (49,2 %).
Yhta suuri osa vastaajista oli myds sitd mielta, etta heitd kohdellaan tydpaikalla reilusti,
taysin samaa mielta 145 (23,3 %) ja samaa mielta 324 vastaajaa (52,1 %). Lisaksi sa-
man verran vastaajista oli tyytyvaisid ammatillisiin suhteisiinsa, tdysin samaa mielta oli
122 (19,6 %) ja samaa mieltd 345 vastaajaa (55,5 %). Kaksi kolmasosaa oli myos sita
mieltd, etta he voivat vaikuttaa tydhonsa liittyviin paatoksiin. Taysin samaa mielta ol
104 (16,7 %) ja samaa mieltd 311 vastaajaa (50,50 %). Tyopaikalla iimeneva kiusaami-
nen ja ahdistelu oli vastaajien mukaan hyvin vahaista. Sita oli jossain maarin kokenut
88 vastaajaa. Taysin samaa mielta vaittdman "Olen kokenut tyépaikallani kiusaamista

tai ahdistelua” kanssa oli 17 vastaajaa (2,7 %) ja samaa mieltd 71 vastaajaa (11,4 %).

Tyo6yhteisd koettiin avoimessa kommenttikentdssa annetuissa vastauksissa seka voi-
mavarana, etta osittain kuormittavana tekijana (kuvio 15). Avoimia kommentteja tuli 70
kappaletta. Noin puolessa kommentoitiin henkildkemiaan liittyvia haasteita tai tyopai-
kalla ilmenevaa yleista kiireen tuntua, jonka koettiin vaikuttavan ilmapiiriin heikenta-
vasti.
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Tyoyhteis6, n=70

m TyOyhteison haasteet  ®m TyOyhteisO voimavarana = Kiire Muu

Kuvio 15. Avoimien kommenttien sisallon jakautuminen osiossa tydyhteisd.

“Aina on yksi jonka kanssa on vaikea tulla vélilld toimeen. Muiden kanssa
hommat sujuu ja tbissd on mukavaa.”

“Esimiesten tuki on olematonta ja ylemmélla johtotasolla ei edes tajuta
eikéd haluta nédhdé valtavaa kuormitusta. Ei kiitosta, ei palkitsemista.”

“Tydntekijat stressaantuneita, joka vaikuttaa ilmapiiriin...”

Osassa vastauksista muistettiin kuitenkin kiitella hyvia tydkavereita ja naiden vaikutusta

yleiseen jaksamiseen.

“Tybpaikan henki on hyvé ja auttaa jaksamisessa. Tybkavereilta saa tu-
kea ja apua aina tarvittaessa.”

“Hyvét tybkaverit ovat voimavara.”

“Péivystdminen pienemmélla porukalla ja tiukoissa paikoissa yhdessé sel-
vidminen hitsaa ihmisié hyvin yhteen. Koen, etté talla alalla on motivoitu-
nutta ja tunnollista porukkaa t6issé.”

5.2.6 Tyouran pituuden vaikutus tyohyvinvointiin

Vastausten ja taustatietojen avulla selvitettiin, miten vihemman aikaa alalla tydsken-

nelleiden bioanalyytikoiden kokemukset tydhyvinvoinnistaan eroavat pidempaan alalla
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olleiden kokemuksista. Tata varten vastaajat yhdistettiin kolmeen luokkaan tyéuran pi-
tuuden perusteella: 0-5 vuotta, 6-15 vuotta ja yli 15 vuotta tydskennelleiksi. Taman jal-
keen tilastollista merkitsevyytta arvioitiin khiin neliétestin avulla. Naiden tulosten perus-
teella havaittiin, etta tilastollista merkitsevyytta esiintyi hyvin useassa kysymyksessa.
Tarkemmalla tutkiskelulla havaittiin myos, etta tosiasiassa samaa ja eri mielta olevia oli
kuitenkin suhteessa yhta paljon, mielipiteet olivat jakautuneet esimerkiksi samaa mielta
ja taysin samaa mielta olevien valilla. Tasta syysta samanmieliset ja erimieliset yhdis-
tettiin omiksi vastausluokikseen ja jatimme pois niin sanotut neutraalit vastaukset eli ei
samaa eika erimielta olevat. Nain p-arvoksi saatiin alle 0,05 viidelle eri kysymykselle
(taulukko 4): tunnen itseni yleisesti ottaen terveeksi (p=0,048), minulla on kaytdssa tyo-
valineitad, joiden avulla pystyn tydskentelemaan ergonomisesti (p=0,025), tunnen jaksa-
vani tyéssani hyvin (p=0,021), tydni on aiheuttanut minulle stressia viimeisen vuoden
aikana (p=0,039) ja olen tyytyvainen tdamanhetkiseen toimenkuvaani (p=0,022). Mikaan

naista viidesta ei kuitenkaan ollut tilastollisesti erittain merkitseva (p=<0,001).

Taulukko 4.  Tyduran pituuden vaikutus tyéhyvinvointiin.

Svtaialle 6-15v Yli15v Yhteensa

Tunnen itseni yleisesti Samaa 128 130 251 509
ottaen terveeksi. mielta 94.1 % 87,8 % 86,0 % 88,4 %
. 8 18 41 67
p=0,048 Erimielta | 540, 122% 140% 11,6 %
Yhteensa 136 148 292 576

100,0 % 100,0%  100,0 % 100,0 %%

Minulla on kaytossa Samaa 112 116 209 437
tyovilineita, joiden mielta 86,2 % 87,2 % 77,7 % 82,1
avulla pystyn ty6sken-
ts‘zgt'?aa" ergonomi= - Erimielta 18 17 60 95

) 13,8 % 12,8 % 22,3 % 17,9 %
p=0,025
Yhteensa 130 133 269 532

100,0 % 100,0 % @ 100,0 % 100,0 %

Tunnen jaksavani Samaa 103 81 179 363

tyésséni hyvin. mielta 79,8 % 65,3 % 68,1 % 70,3 %



p=0,021

Yhteensa

Tyoni on aiheuttanut
minulle stressia vii-
meisen vuoden ai-
kana.

p=0,039

Yhteensa

Olen tyytyvdinen téa-
manhetkiseen toimen-
kuvaani.

p=0,022

Yhteensa

Eri mielta

Samaa
mielta

Eri mielta

Samaa
mielta

Eri mielta

5 v tai alle

26
20,2 %

129
100,0 %

106
79,9 %

27
20,3 %

133
100,0 %

101
86,3 %

16
13,7 %

117
100,0 %

6-15v

43
34,7 %

124
100,0 %

130
90,3 %

14
9,7 %

144
100,0 %

97
73,5 %

35
26,5 %

132
100,0 %

Yli15v

84
31,9 %

263
100,0 %

249
82,5 %

53
17,5 %

302
100,0 %

204
74,5 %

70
25,5 %

274
100,0 %
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Yhteensa

153
29,7 %

516
100,0 %

485
83,8 %

94
16,2 %

579
100,0 %

402
76,9 %

121
23,1 %

523
100,0 %

Alle 6 vuotta alalla olleet tydntekijat tuntevat itsensa yleisesti ottaen terveeksi (94,1 %)

ja jaksavat tydssaan paremmin (79,8 %) kuin pidempaan alalla olleet. He ovat myds

tyytyvaisempia tdmanhetkiseen toimenkuvaansa (86,3 %). Yli 15 vuotta alalla tydsken-

nelleet kokevat vahemman aikaa alalla olleita useammin (22,3 %), etta heilla ei ole riit-

tavasti ergonomisia apuvalineita kaytdssa tydssaan. Stressia viimeisen vuoden aikana

ovat mielestaan kokeneet useimmin alalla 6—-15 vuotta olleet (90,3 %).

5.2.7 Tyotehtavan ja tyopaikan vaikutus tyohyvinvointiin

Vastaavanlaisilla yhdistellyilld vastausluokilla tarkasteltiin myos tyotehtavan ja tyépai-

kan vaikutusta kokemuksiin tyéhyvinvoinnista, kuin tyéuran pituuden vaikutusta. Huo-

mattavasti eniten tilastollisesti merkitsevia (p<0,05) tai erittdin merkitsevia (p<0,001)
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I6yddksia aiheutti vastaajan toimenkuva (taulukko 5). Naita kysymyksia oli yhteensa 13

kappaletta kaikista kyselyn aihealueista. Eniten kokemuseroja vastaajien kesken ai-

heuttivat tydasennot, tydn tauotus, tyon ja tydntekijdéiden maara, tydn vaikutus vapaa-

aikaan seka tyytyvaisyys omaan toimenkuvaan (p=<0,001).

Taulukko 5. Toimenkuvan vaikutus vastauksiin, p<0,05.
Kysymys
Tyossani joudun olemaan haastavissa tai kivuliaissa asennoissa.

Minulla on ollut viimeisen vuoden aikana tyosta johtuvia tuki- ja lii-
kuntaelinten vaivoja.

Pystyn pitamaan riittavasti taukoja tyopaivan aikana.
Tunnen, etta tyoni uhkaa terveyttani tai turvallisuuttani.
Tunnen jaksavani tydssani hyvin.

Tunnen palautuvani tyosta vapaa-ajalla.

Tyoni ei rajoita elamaani.

Olen tyytyvdinen tamanhetkiseen toimenkuvaani.
Tyomaarani on liian suuri.

Tyontekijoiden maara tyopaikallani on riittava.
Tyoyhteis6sséani on hyva ilmapiiri.

Voin vaikuttaa tyohoni liittyviin paatoksiin (tyovuorot jne).

Olen kokenut tyopaikallani kiusaamista tai ahdistelua.

p-arvo

<0,001

0,032

<0,001

0,002

0,028

0,002

<0,001

<0,001

<0,001

<0,001

0,045

<0,001

0,037

Vastauksia (liite 5) vertailtaessa haastavissa tai kivuliaissa asennoissa joutuvat eniten

olemaan hematologian tyontekijat (89,1 %) ja vahiten mikrobiologian tydntekijat (45,5

%). Hematologian tyontekijdiden osalta avoimissa kommenteissa oli mainintoja liittyen

mikroskopoinnin ja osastokiertojen epaergonomisiin tydasentoihin seka kiireen aiheut-
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tamaan jatkuvaan liikkkumiseen. Mikrobiologian tyontekijat olivat laittaneet samoja kom-
mentteja ja naiden liséksi oli otettu kantaa koronadiagnostiikan aiheuttamaan niska- ja
hartiaseudun rasitukseen. Molemmissa ryhmissa oli myds mainintoja kasien rasituk-
sesta pipetoinnin ja nayteputkien kasittelyn vuoksi. Tuki- ja liikuntaelinten vaivoja oli
myds vahiten viimeisen vuoden aikana ollut mikrobiologian henkilékunnalla (43,8 %) ja
eniten kemian puolen henkiléstolla (69,0 %). Kemian tydntekijoiden avoimista vastauk-
sista nousi esiin osastonaytteenoton kuormitus seka eristyshuoneet, joihin ei ole mah-
dollista vieda naytteenottokarrya, vaan kaarimaljassa mukaan otettu valineisto pitaa
yrittdd sommitella huoneessa parhaaksi ndkemalldan tavalla. Eniten taukoja mieles-
tdan paivan aikana pystyivat pitdmaan mikrobiologian tydntekijat (83,3 %) ja vahiten
naytteenotossa paaasiassa tyoskentelevat (51,3 %). Varsinaista uhkaa terveydelle tai
turvallisuudelle tyd aiheutti eniten kemian tyontekijoille (47,4 %) ja vahiten mikrobiolo-
gian tyontekijoille (16,3 %). Uhkaavien asiakastilanteiden lisdksi kommenteissa mainit-
tiin henkisesti kuormittavien tekijoiden, kuten tyon vaativuuden lisaantymisen, vaikutus

omaan terveydentilaan, vaikkakin kysymysten aihealueena oli fyysinen hyvinvointi.

Parhaiten tunsivat tydssaan jaksavansa kliinisen fysiologian ja kliinisen neurofysiolo-
gian tyontekijat (83,3 %) ja huonoiten kemian tyontekijat (59,4 %), jotka myds tunsivat
palautuvansa tydsta huonoiten (41,5 %) ja kokivat tyon rajoittavan elamaansa (26,3 %).
Parhaiten tunsivat palautuvansa patologian (71,9 %) seka kliinisen fysiologian ja neuro-
fysiologian tydntekijat (71,4 %). Kliinisen fysiologian ja neurofysiologian tyontekijat koki-
vat vahiten tydn rajoittavan heidan elamaansa (66,7 %). Kemian tyontekijéiden jaksa-
miseen vaikuttivat avoimissa vastauksissa esiintyvat jatkuva stressi, kiire, ylity6t ja pai-

vystysvuorot.

Tyytyvaisimpia toimenkuvaansa olivat mikrobiologian tyontekijat (90,7 %). Naytteenot-
totyota tekevat olivat tyytymattdmimpia (64,2 %) ja avoimissa vastauksissa mainittiin
elakdityminen vuoden sisdan, opiskelun aloittaminen ja tata kautta alanvaihto seka
suoranainen irtisanoutuminen. Tydmaaraa pidettiin liian suurena eniten hematologialla
tydskentelevien keskuudessa (86,7 %) ja vahiten (33,3 %) kliinisen fysiologian ja neu-
rofysiologian tyontekijoiden keskuudessa. Tyontekijdiden maaran tydpaikalla riittavana
kokivat mikrobiologian tyontekijoista 54,3 prosenttia ja patologian laboratorion tydnteki-

joista 53,1 %, kemian laboratorion tyontekijoista vain 10,1 % ja hematologian 11,3 %.

Tydyhteisdssaan ilmapiirin koki hyvaksi vastaajaryhma muu (93,2 %). Avoimissa kom-
menteissa oli muutama, joka kertoi tyoskentelevansa yksin. Vahiten samaa mielta I0y-
tyi kemian tyontekijoista (77,1 %). Tydhonsa liittyviin paatdksiin tunsivat pystyvansa

vaikuttamaan miltei kaikki kliinisen fysiologian ja neurofysiologian puolen tydntekijat
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(96,0 %), kun taas naytteenottajista sitd mielta oli 69,7 %. Kiusaamista tai ahdistelua
olivat kokeneet eniten patologian tyontekijat (28,1 %) ja vahiten kliinisen fysiologian ja

neurofysiologian tyontekijat (7,4 %).

Muiden taustamuuttujien osalta tilastollista merkitsevyytta esiintyi vdhemman (taulukko
6). Silla, onko tydnantaja kunnallinen vai yksityinen, oli vaikutusta kokemuksiin tyo-
asennoista (p=0,004) ja tyésta palautumisesta (p=0,027). Tydsuhteen muoto, eli maa-
réaikainen vai vakituinen, vaikutti puolestaan yleiseen hyvinvointiin (p=0,048) ja tyoteh-

tavien valmiiksi saamiseen (p=0,046).

Taulukko 6.  Muiden taustamuuttujien vaikutus vastauksiin, p<0,05.

Taustamuuttuja Kysymys p-arvo

Tyonantaja Tyo6ssani joudun olemaan haastavissa 0,004
tai kivuliaissa asennoissa.

Tunnen palautuvani tyésta vapaa-ajalla. 0,027
Tyosuhteen Tunnen itseni yleisesti ottaen hyvinvoivaksi. 0,048
muoto

Minulla on riittavasti aikaa saada tyoni tehtya. 0,046

Kunnallisen tydnantajan palveluksessa olevat kokivat asentonsa useammin kivuliaiksi
tai haastaviksi seka tyosta palautumisen huonommaksi vapaa-ajalla kuin yksityisen
sektorin tyontekijat. Maaraaikaiset tyontekijat tunsivat itsensa hyvinvoivemmiksi ja koki-
vat, ettd heilla on riittavasti aikaa saada tyonsa tehtya verrattuna vakituisiin tyontekijoi-
hin.

6 Pohdinta

6.1 Tulosten tarkastelu

Opinnaytety6ta varten laatimamme kysely oli hyvin yleisluontoinen ja keskittyi bio-
analyytikoiden yleiseen tyéhyvinvointiin sen tarkemmin mihink&an osa-alueeseen sy-
ventymatta. Joitain yhtalaisyyksia voidaan kuitenkin 16ytaa aiemmin tehtyjen opinnayte-

téiden ja tutkimusten sekd oman opinnaytetyémme tuloksia tarkasteltaessa.
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6.1.1 Fyysinen hyvinvointi

Kartoittamalla kyselyssamme fyysista vointia, saimme selville, ettd suurin osa vastaa-
jista koki olonsa yleisesti ottaen terveeksi. Vastauksista kavi kuitenkin ilmi tyon aiheut-
tamat kuormitukset tuki- ja liikuntaelimissa. Yli puolet vastaajista ilmoitti joutuvansa
tydskentelemaan haastavissa tai kivuliaissa asennoissa tai, etta heilld on viimeisen
vuoden aikana ilmennyt tyosta johtuvia tuki- ja liikuntaelinten vaivoja. Tyontekijoilla on
paasaantoisesti kaytdssaan tydvalineita, jotka mahdollistavat ergonomisen tydskente-
lyn, mutta avoimista vastauksista kavi ilmi, ettd monessa tapauksessa apuvalineet tai

ergonominen tydasento unohtuvat kiireessa.

Nama vastaukset ovat saman suuntaisia, mitd Ronkainen ja Singh esittavat vuonna
2015 julkaistussa opinnaytetydssaan koskien osastonaytteenoton ergonomiaa. Heidan
kyselynsa perusteella suurin osa vastaajista koki oman ergonomiansa huonoksi tai erit-
tain huonoksi osastonaytteenotossa. Ronkaisen ja Singhin kyselyssa rasitusta vastaa-
jille aiheuttivat muun muassa kumartelu ja seisominen naytteenottotilanteessa, valinei-
den kurotteleminen seka potilashuoneiden ahtaat tilat. Kyselyn pohjalta moni piti er-
gonomiaa hyvin tarkeana, mutta kiireinen tyétahti heikensi huomattavasti sen toteutta-
mista kaytanndssa. Vastaajat totesivat esimerkiksi potilassangyn korkeuden saatami-
sen ja laidan laskemisen tarkeyden unohtuvan. Vastaajista puolet muutti sdngyn ase-
tuksia itselle ergonomisesti sopivaan asentoon harvoin tai ei koskaan. (Ronkainen &
Singh 2015.)

Halosen ja Ruotsalaisen vuonna 2012 laatimassa opinnaytetyossa kartoitettiin muun
muassa vastaajien kokemuksia verindytteenottotyon fyysisestéd kuormittavuudesta.
Saaduissa tuloksissa vastaajat kokivat voivansa paasaantdisesti itse vaikuttaa veri-
naytteenottotydn kuormittavuuteen. Eniten kuormitusta vastaajat ilmoittivat kohdistuvan

niska- ja hartiaseutuun seka kasiin ja ranteisiin. (Halonen & Ruotsalainen 2012.)

Omassa opinnaytetyéssamme saatujen avoimien vastausten perusteella, juuri nayt-
teenottotapahtuma ja erityisesti osastonaytteenotto koettiin fyysisesti kuormittavaksi te-
kijaksi. Emme kyselyssamme pyytaneet vastaajia erikseen nimeamaan heita kuormitta-
via tekijoita, mutta juuri useassa avoimessa vastauksessa tulivat ilmi epaergonomiset

naytteenottotilanteet, joissa muun muassa selkadan kohdistui rasitusta.
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6.1.2 Henkinen hyvinvointi

My6s henkisen hyvinvoinnin kohdalla suurin osa vastaajista koki itsensa yleisesti ot-
taen hyvinvoivaksi. Vastaajat kokivat suoriutuvansa tydtehtavistdan hyvin ja jaksa-
vansa paaosin hyvin. Yli kaksi kolmasosaa vastaajista ilmoitti kyselyssamme kuitenkin
tyon aiheuttaneen stressia viimeisen vuoden aikana. Saaduissa avoimissa vastauk-
sissa toistuivat yleisesti ottaen kiireen ja henkilostopulan aiheuttama stressi. Tama taas

vaikutti yleiseen jaksamiseen seka palautumiseen.

Tehy ry:n 2017 bioanalyytikoille ja laboratoriohoitajille teettamassa kyselyssa valtaosa
vastaajista koki suurimmaksi haasteeksi tyo- ja potilasturvallisuudessa kiireen. Kyselyn
avoimissa vastauksissa painottuivat vastaukset kiireesta, resurssipulasta seka liian va-
haisesta henkilostdon maarasta. Vastaajat kuvasivat kokevansa tydssaan kovaa Kkiiretta
ja aikapainetta. Osa oli vasynyt kiireiseen tyétahtiin. (Tehy ry & Suomen Bioanalyytik-
koliitto & Flinkman 2017.) My6s Ronkaisen ja Singhin opinnaytetytssa kavi ilmi vastaa-
jien kokevan henkiléstdén vahyyden ja kiireen seka suurten potilas- ja naytemaarien

psyykkisesti kuormittavina asioina (Ronkainen & Singh 2015).

Garcian ym. vuonna 2020 teettdmassa amerikkalaisessa tutkimuksessa kavi ilmi stres-
sin olevan hyvin merkittava tekija vastaajien tydohyvinvoinnissa. Jopa 96,1 % koki stres-
sia vahaisestd maarasta huomattavaan. Suurin osa vastaajista ilmoitti stressin johtuvan
paaasiassa tydomaarasta tai puhelutehtavista. (Garcia ym. 2020). Opinnaytetyémme ky-
selyssa stressia viimeisen vuoden aikana vastasi kokeneensa valtaosa (78 %) vastaa-
jista. Emme eritelleet stressid aiheuttavia tekijoitd kysymyksissamme, mutta henkisen
hyvinvoinnin avoimessa vastausosiossa moni mainitsi kiireen ja henkilostopulan aiheut-

tavan stressia.

Garcian ym. tutkimuksen mukaan vastaajat kokivat tyo- ja perhe-elamansa olevan koh-
tuullisessa balanssissa (39,0 %). Tutkijat eivat huomanneet, etta tydtehtavalla olisi ollut
vaikutusta henkilén kokemaan tasapainoon. (Garcia ym. 2020.) Opinnaytetydmme ky-
selyssa saimme samansuuntaisen vastauksen, kun noin puolet vastaajista (53,5 %) il-

moitti tydn ja vapaa-ajan olevan tasapainossa.
6.1.3 Tydymparistd
Tyoymparistdd koskevassa kyselyosiossa vastaajat kertovat paaosin olevansa tyytyvai-

sia tamanhetkiseen toimenkuvaansa. Vastaajat pitivat tyostaan seka he olivat motivoi-

tuneita ja kokivat tekevansa merkityksellista tyota. Vastauksista kay myds ilmi se, etta
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monet kokevat kiireen seka henkiléstopulan kuormittavina tekijéina. Alan vaihtoa vii-

meisen vuoden aikana oli harkinnut noin puolet vastaajista.

Saamamme tulokset ovat tallakin osa-alueella hyvin samassa linjassa Garcian ym.
saamien tulosten kanssa. Amerikkalaisessa tutkimuksessa suurin osa vastaajista il-
moitti olevansa kaiken kaikkiaan jokseenkin tyytyvainen tai erittain tyytyvainen nyKkyi-
seen tyohonsa (62,7 %). Valtaosa heistd kokee nauttivansa tyostaan (85,5 %). (Garcia
ym. 2020.) Teettdamassamme kyselyssa noin kaksi kolmasosaa (64,6 %) vastaajista
kertoi olevansa tyytyvainen tamanhetkiseen toimenkuvaansa ja jopa 85,4 % ilmoitti pi-

tavansa tyostaan.

Garcia ym. kartoittivat kyselyssaan missa maarin vastaajat kokevat olevansa ylikuor-
mittuneita. Useat ilmoittivat olevansa sita eriasteisesti tyotaakasta johtuen. Hieman yli-
kuormittuneita oli 37,6 %, kohtalaisen ylikuormittuneita 29,5 % ja hyvin ylikuormittuneita
17,9 %. Ainoastaan 14,7 % ilmoitti, ettei kokenut tydn aiheuttavan heille lisakuormi-
tusta. (Garcia ym. 2020.) Opinndytetydmme kyselyssa tydmaaran liian suureksi koki Ia-
hes puolet (49 %) vastaajista. Kolmasosa (30,5 %) ei ollut samaa eika eri mielta ja lo-

put (20,5 %) olivat eri mielta tai taysin eri mielta.

Amerikkalaisessa tutkimuksessa oli myds pyydetty vastaajia arvioimaan ajan riitta-
vyytta tyotehtaviin. 55,3 % oli sitd mieltd, etta heilla oli vain vahan kontrollia tai ei ollen-
kaan (21,2 %) kontrollia tydnsa aikatauluttamiseen. (Garcia ym. 2020.) Opinnayte-
tydomme kyselyssa kavi ilmi, ettd enemmistd (74,9 %) vastaajista kokee tydssaan tois-
tuvaa Kiiretta. Vastaajista vain noin kolmasosa (31,8 %) koki, etta heilla on riittavasti ai-

kaa saada tyonsa tehtya.

Kysyimme opinnaytetydssamme vastaaijilta, onko tydntekijdiden maara heidan tyopai-
kallaan riittdva. Ainoastaan viidesosa (20,5 %) piti henkilostomaaraa riittdvana, kun
taas noin kaksi kolmasosaa (65,2 %) oli asiasta eri mielta tai taysin eri mieltd. Myds
avoimissa vastausosioissa henkildstdpula tuli ilmi useaan kertaan. Garcian ym. selvitta-
essa vastaajien tyduupumusta, ilmeni laadullisessa analyysissa, etta merkittavin vaikut-
tava tekija oli henkildston puute (36,5 %) (Garcia ym. 2020). Myds Tehy ry:n teetta-
massa kyselyssa kay ilmi, ettd henkiléstopula koettiin merkittdvana kiireen aiheuttajana
(Tehy ry & Suomen Bioanalyytikkoliitto & Flinkman 2017).

Opinnaytetydssamme kysyimme vastaaijilta, ovatko he harkinneet tydpaikan vaihtoa vii-
meisen vuoden aikana. Noin puolet (52,1 %) vastasi olevansa joko taysin samaa mielta

tai samaa mieltd. Garcian ym. teettdmassa tutkimuksessa 44,4 % vastaajista harkitsi
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alan vaihtoa. Amerikkalaisessa tutkimuksessa vastaajat harkitsivat alan vaihtoa mah-
dollistaakseen paremman palkkauksen ja elamanlaadun. (Garcia ym. 2020.) Opinnay-
tetydssamme teettdmassa kyselyssa, avoimessa vastausosiossa moni ilmoitti harkitse-
vansa joko ty6paikan vaihtoa tai alan vaihtoa taysin. Osa oli sen jo vastausten perus-
teella tehnytkin. Syina tahan olivat muun muassa tyén kuormittavuus, palkkaus tai tyo-

uupumus.

6.1.4 Tydyhteisd

Kyselytutkimuksessamme vastaajat suhtautuivat tydyhteis66nsa paaosin myonteisesti.
Kaksi kolmasosaa vastaajista oli sitd mielta, ettd heidan tydyhteisdssaan vallitsi hyva

ilmapiiri, he olivat tyytyvaisia ammatillisiin suhteisiinsa, he kokivat tulevansa kohdelluksi
reilusti ja he saattoivat vaikuttaa heitd koskeviin tydhon liittyviin paatdksiin. Vain alle vii-

desosa (14,1 %) vastaajista koki tulleensa tydpaikalla kiusatuksi tai ahdistelluksi.

Kyselytutkimuksemme avoimissa vastauksissa oli kommentteja seka tydyhteisén voi-
maannuttavasta vaikutuksesta, ettd sen negatiivisuudesta. Padsaantoisesti negatiiviset
kommentit kasittelivat henkildkemiasta johtuvia ongelmia. Garcian ym. laatimassa tutki-
muksessa vastaajat nimesivatkin yhdeksi stressia aiheuttavaksi tekijaksi kollegoiden

kanssa tyoskentelyn (45,1 %) (Garcia ym. 2020).

Teettdmassamme kyselyssa avoimissa vastaksissa kavi myos ilmi se, miten osa koki
arvostuksen tai kunnioituksen puutetta tydssaan. Mainintoja tuli myds ylempien tahojen
ajoittaisesta kielteisesta suhtautumisesta tyontekijoihin. Nama samat asiat nousivat
esiin myds Garcian ym. tutkimuksessa, jossa tutkijat saivat selville laadullisella analyy-
silla, etta tyontekijdiden tyduupumukseen vaikuttavat myds ymmarryksen seka johdon
tuen puute (16,3 %) ja yleinen arvostuksen, kunnioituksen ja tunnustuksen puute (14,9
%) (Garcia ym. 2020).

6.1.5 Vallitsevan pandemian vaikutus

Emme lahteneet tietoisesti tdssa opinnaytetydssamme kartoittamaan, miten vallitseva
covid-19 —pandemia on vaikuttanut bioanalyytikoiden tydhyvinvointiin tai tydssajaksa-
miseen. Moni vastaaja oli kuitenkin maininnut koronapandemian ilmenemisen tyossaan

vapaissa kommenttiosiossa. Nain ollen sita ei voi taysin tassa opinnaytetydssa ohittaa.

Koronavirus mainittiin muun muassa tartuntariskinsa takia seka fyysista tyotaakkaa

kuormittavana tekijana eristyspotilaiden yhteydessa. Koronan mainittiin myos lisdnneen
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sairauspoissaoloja ja siten vaikuttaneen edelleen heikentavasti jo paikoin heikkoon
tyontekijatilanteeseen. Myos tybtehtavat olivat muuttuneet osalla vastaajista ja aiheutti-
vat siten lisastressia ja uupumista. Koronan kerrottiin myds vaikuttavan yleiseen tydil-

mapiiriin heikentavasti ndiden kaikkien muutosten myéta.

Swarayn ym. Ghanassa suorittama tutkimus osoitti, ettéd covid-19 —pandemian eturinta-
massa tyOskentelevillda laboratorioalan ammattilaisilla on paitsi suurempi tyétaakka,
myo6s suurempi riski altistua virukselle seka isompi alttius tdstd muodostuvalle psyykki-
selle ahdistukselle. Tilastojen perusteella jopa kolmella neljasosasta naista tyontekijoista
ilmeni enemman stressista johtuvia oireita, masennusta ja ahdistusta. Merkittavaa oli
myos se, ettd mitd enemman he olivat tekemisissa covid-19 liittyvien velvollisuuksien

kanssa, sitd todennakdisemmin he kokivat psyykkisia oireita. (Swaray ym. 2021)

6.2 Tulosten luotettavuus

Tutkimustuloksien luotettavuutta tarkastelussa mittareina kaytetdan validiteettia ja relia-
biliteettia. Sanana validiteetti merkitsee, etta jokin asia on paikkansapitava ja pateva.
Validiteetti maarittdakin sen, sisaltavatko tutkimustulokset sen, mita alun perin oli tar-
koitus tutkia. Reliabiliteetti kertoo tutkimustulosten tarkkuudesta ja toistettavuudesta.
(TEPA-termipankki 2022; Vehkalahti 2014: 40—-42.)

Tulokset ovat sita luotettavampia, mitd enemman kyselyyn saadaan vastauksia. Kyse-
lyymme osallistuneiden bioanalyytikoiden maara (n=622) kattaa prosentuaalisesti (28,4
%) hieman yli neljasosan tyoikaisista jasenista, joille kysely lahetettiin. Vastausprosentit
kyselytutkimuksissa vaihtelevat yleensa suuresti ja siihen vaikuttavat useat eri tekijat.
Tallaisessa verkkokyselytutkimuksessa, jossa vastaaijiin ei ole ennestdan minkaan-
laista suhdetta, voidaan 20-30 % vastausosuutta pitaa erittdin hyvana. (Surveymon-
key.) Voimme tdman pohjalta pitaa kyselytutkimustamme hyvin onnistuneena. Vastaa-
jien kiitettdva maara tekee saamistamme tuloksista luotettavampia, ja ne ovat parem-
min yleistettavissa koskemaan koko ammattikuntaa. Luotettavuuteen vaikuttaa suuresti
myos se, kuinka sitoutuneita vastaajat ovat ja kuinka rehellisen vastauksen he kysy-
myksiin antavat ja se, etta tutkimukseen vastaavat kuuluvat oikeaan kohderyhmaan.
Vastausten totuudenmukaisuutta on kuitenkin vaikea todentaa, koska ne pohjautuvat
ihmisten tunteisiin, eika niihin ole yhta absoluuttisen oikeaa totuutta. Niita voidaan
yleistda johonkin usein esiintyvaan mielipiteeseen ja kyseenalaistaa tasta taysin poik-

keavat mielipiteet. Vastaukset eivat ole luotettavia mydskaan silloin, jos kysymyksen
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voi mieltda usealla eri tavalla. Tulokset tulee analysoida rehellisesti. (Cristancho &
Goldszmidt & Lingard & Watling 2018; Ratelle & Sawatsky & Beckman 2019.)

Mielestamme onnistuimme kyselyssamme keskittymaan tyon tarkoitukseen eli tutki-
maan bioanalyytikoiden tyéhyvinvointia. Vastaajien kohderyhmaan kuulumisen olemme
varmistaneet jakamalla kyselya sahkopostitse kyseisen ammattiryhman jasenliiton
kautta. Jasenliitto kuitenkin mainosti kyselyamme myés omilla kaikille avoimilla verkko-
sivuillaan, joten joku vastaajista voikin edusta jotain muuta ammattiryhmaa antaen vaa-
rat taustatiedot. Halusimme taata vastaajien henkildllisyyden pysyvan anonyymina em-
meka keranneet heista mitdan nimi- tai yhteystietoja. Taman vuoksi emme voineet
myOskaan rajata vastauskertoja millaan perusteella tai voineet luotettavasti poistaa
identtisia vastauksia. Oletimme kyselyymme vastanneen 28,4 % Bioanalyytikkoliiton
varsinaisista jasenista. Kaikki Suomen bioanalyytikot eivat kuitenkaan kuulu tahan liit-
toon eivatka kaikki kyseisen koulutuksen saaneet ole talla hetkella tydelamassa juuri
talla alalla, joten todellista vastausprosenttia ei voida maarittaa. Tulosten toistettavuut-
takaan ei voida taata, koska ihmisten tuntemukset vaihtelevat vallitsevien olosuhteiden
mukaan, joskus jopa paivasta riippuen. Kaiken kaikkiaan olemme kuitenkin tyytyvaisia

vastaajien aktiivisuuteen ja vastausprosenttiin.

6.3 Tutkimuksen eettisyys

Eettisyys on todella tarkeaa tieteellisessa tutkimuksessa. Hyva tieteellinen tutkimus ei
sisalla vilppia ja piittaamattomuutta. Tutkimustuloksia ei tule vaaristella eika toisten tut-
kimaa tietoa saa esittdd omanaan. Tutkimusta varten pitda olla myos tutkimuslupa, jos
tutkimus kohdistetaan jonkin organisaation henkilostoon. Eettinen ennakkoarviointi tar-
vitaan, jos heille voi aiheutua tutkimuksesta vaaraa tai haittaa tai tutkittava on alaikai-

nen. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012; Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019.)

Tutkimuksessamme esitamme vain omia tutkimustuloksia, jotka on keratty itse laati-
mamme kyselylomakkeen avulla tunnistamattomilta henkil6iltd. Tutkimuskyselya ei
kohdistettu mihinkaan tiettyyn organisaatioon vaan sita jaettiin ammattiliiton kautta, jo-
ten tutkimuksemme ei tarvitse tutkimuslupaa tai eettistd ennakkoarviointia. Vastaustie-
toja ei kaytetd muuhun tarkoitukseen tai luovuteta eteenpain, vaan ne havitetaan ta-
man opinnaytetyon valmistumisen jalkeen. Tarkastimme lopullisen tyémme plagioinnin

varalta Turnitin-ohjelmalla. Ohjelma I8ysi projektiraportista yhtalaisyyksia 14 % verran.
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6.4 Johtopaatokset

Kavimme opinnadytetydssamme syntyneet johtopaatokset lapi osa-alueittain kyselyssa
muodostuneen jaottelun pohjalta. Kasittelimme erikseen fyysisen hyvinvoinnin, henki-

sen hyvinvoinnin, tydympariston seka tyoyhteison.

Fyysista hyvinvointia kysyttdessa bioanalyytikot kokevat olevansa paaosin terveita.
Bioanalyytikon ammatin voidaan kuitenkin todeta kuormittavan tuki- ja liikkuntaelimist6a,
silla moni vastaajista ilmoitti karsineensa tuki- ja likuntaelinten vaivoista viimeisen vuo-
den aikana seka joutuvansa tydskentelemaan asennoissa, jotka ovat haastavia tai tuot-
tavat kipua. Ergonomisen tyoskentelyn mahdollistavia tyovalineitd on, mutta niiden

kayttdé monesti unohdetaan muun muassa kiireen vuoksi.

Kuten fyysisen, myds henkisen hyvinvointinsa moni bioanalyytikko tuntee hyvéksi, ja
he kokevat jaksavansa ty6ssaan paaosin hyvin. Kuitenkin yli kaksi kolmasosaa vastaa-
jista ilmoitti tyén aiheuttaneen heille stressia viimeisen vuoden aikana. Stressin aiheut-
tajiksi osa vastaajista ilmoitti kiireen ja vallitsevan tyévoimapulan. Muodostunut stressi

taas vaikuttaa ty6sta palautumiseen ja yleiseen jaksamiseen.

Vastausten pohjalta bioanalyytikot ovat padosin tyytyvaisia toimenkuvaansa. He pitavat
tydstaan, ovat motivoituneita ja kokevat tekevansa merkityksellista ty6ta. Kiire ja henki-
I6stdpula kay kuitenkin ilmi myds tdman osa-alueen vastauksista. Kyselyn tulosten pe-

rusteella alan vaihtoa on harkinnut noin puolet vastaajista.

Tyoyhteis6n bioanalyytikot kokevat padosin myonteisena voimavarana. Yleisesti ottaen
he mieltavat tyOyhteisonsa ja ammatilliset suhteensa hyvaksi. He saavat tyOopaikallaan

reilua kohtelua ja saavat osallistua heitd koskeviin paatoksiin.

Kaiken kaikkiaan kyselyyn vastanneet bioanalyytikot ovat tyytyvaisid omaan ammatin-
valintaansa, vaikka sen koetaankin ajoittain aiheuttavan fyysista ja henkista kuormi-
tusta. Merkittdvimpana negatiivisena tekijana vastauksissa toistui kaikilla osa-alueilla
kiire ja henkildstdpula. Tama sama asia on todennettavissa myos aiemmin kyseiselle

ammattikunnalle laadituissa kyselytutkimuksissa.



50

6.5 Jatkotutkimus- ja kehittamisehdotukset

Tassa opinnaytetydssamme toteutettu kysely on poikkileikkaustutkimus, koska se on
suoritettu vain kerran tietylle joukolle. Jatkotutkimuksen kohteena voisikin olla pitkittais-
tutkimus, jossa saman joukon mielipiteita selvitetddn pidemmalla ajanjaksolla koska
vastaajilla tuntui olevan mielenkiintoa tuoda julki kokemuksiaan oman ammattikuntansa
tilasta. Onko tydnlaadussa ja kuormittavuudessa havaittavissa muutoksia suuntaan tai
toiseen ajan my6ta? Taman lisaksi laatimamme kysely toteutettiin hyvin yleisella ta-
solla, silla sen tavoitteena oli saada kokonaiskasitys alalla vallitsevasta tilanteesta sen
kummemmin mitdan painottamatta. Jatkoa ajatellen nyt kaytettyja osa-alueita voisi tar-

kentaa entisestaan.

Myés pitkdan vallinnut covid-19 —pandemia on varmasti osaltaan vaikuttanut laborato-
rioalan ammattilaisten tyéhyvinvointiin ja jaksamiseen. Yksi jatkotutkimuksen aiheita
voisikin olla, miten viime vuodet ovat nakyneet tyontekijdiden toimenkuvassa ja tydssa-
jaksamisessa. Onko virus kuormittanut bioanalyytikoita yhta mittavissa maarin kuin esi-

merkiksi sairaanhoitajia?

Kyselya varten keratyissa perustiedoissa olisimme voineet vield tarkentaa mika on vas-
taajan toimenkuva. Tydskenteleekd han esimerkiksi esihenkiléna, asiantuntijana vai
onko toimenkuva niin kutsuttu rivitydntekija. Toimenkuvan selvittamisella olisimme voi-
neet paremmin tarkastella sita, millainen vaikutus silla on tydntekijan tydhyvinvoinnin
kokemiseen. Taman lisaksi olisimme voineet viela erikseen kysya millaiset vastaajan
tyoajat ovat. Kuten kasittaako hanen tybaikansa kolmivuoroty6ta vai esimerkiksi pelkkia
aamuvuoroja. Tulosten kannalta olisi ollut oleellista selvittaa, miten esimerkiksi kolmi-
vuorotyodn tekeminen nakyy vastaajien fyysisessa ja henkisessa hyvinvoinnissa. Vuoro-
tydn vaikutuksesta tydntekijdiden jaksamiseen kliinisessa laboratoriossa on aiemmin
tehty opinnaytetyd Niemen ja Kurtin toimesta (2014), mutta emme téssa opinnaytetyos-
samme voineet hyddyntaa tai vertailla tutkimuksesta saatuja tuloksia koska oma kyse-

lytutkimuksemme ei sisaltanyt tarkentavia kysymyksia koskien vuorotyota.

6.6 Ammatillinen kasvu

Taman opinnaytetydprosessin kautta paasimme perehtymaan syvallisemmin tyéhyvin-
vointiin ja kaikkeen mita se kasitteena pitaa sisallaan. Lahdimme liikkeelle peruskasi-
tyksista etsimalla tietoa asioista yleisella tasolla. Taman jalkeen aloimme syventymaan
sosiaali- ja terveysalan tydhyvinvointiin, lainsdadantdén ja aiheesta laadittuihin tutki-

muksiin ja tilastoihin. Haasteelliseksi osoittautui I6ytaa valitsemastamme aiheesta
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enemman tutkimustietoa tai artikkeleja. Léysimme useita tutkimuksia, missa oli selvi-
tetty esimerkiksi sairaanhoitajien tai ladkareiden tyéhyvinvointia ja jaksamista. Oman
ammattikuntamme vastaavia tutkimuksia I6ysimme hyvin vahan. Taman vuoksi perus-
timme opinnaytetydmme teoriaperustan suurimmalta osin yleisiin tyéhyvinvointikasityk-
siin ja -tutkimuksiin. Bioanalyytikoiden ja laboratorioalan ammattilaisten tyéhyvinvointiin
littyvat tutkimukset ja opinnaytety6t kasittelimme oman tutkimuksemme tulosten tar-
kastelun yhteydessa. Koska emme I6ytaneet aiemmin laadittua laajempaa kyselytutki-
musta ammattikuntamme tyéhyvinvoinnista, paatimme kysya Bioanalyytikkoliitolta apua
kyselymme levitykseen, saadaksemme mahdollisimman suuren kattavuuden tutkimuk-

sellemme.

Kyselytutkimuksen tekeminen ja kyselylomakkeen laatiminen oli meille molemmille ihan
uusi asia. Kavimme lapi lukuisia eri lomakkeita ja tutkimuksia, joiden pohjalta valit-
simme opinnaytetyotamme parhaiten palvelevat kysymykset. Kysymysten asettelu oli
vaativaa, silld kysymykset taytyi saada ymmarrettdvaan muotoon, ilman, ettd niissa oli
varaa virhetulkintoihin. Kysymyksiin ja lomakkeen laatimiseen saimme huomattavan
ison avun Tilastollisten menetelmien opinnaytetyon tydpajasta. Opinnaytetydmme ai-
kana osallistuimme myds muille meille tarpeellisiin opinnaytetydpajoihin, joita Metropo-
lia Ammattikorkeakoulu tarjosi. Kaytimme tydssamme useita verkkoalustoja, kuten Mic-
rosoft Teamsia ja Zoomia. Opinnaytetydmme laatimisessa ja kirjoittamisessa kaytimme
erilaisia ohjelmia, kuten Wordia, Excelia seka SPSS:4a. Kyselylomakkeen laatimista

varten opettelimme kayttamaan koulun sivujen tarjoamaa E-lomaketta.

Tyon raporttiosuuden aikatauluttaminen osoittautui lopulta haasteelliseksi, koska kysy-
mysten valinta ja lomakkeen laatiminen vaativat paljon ty6ta. Taman lisaksi tutkimusky-
selyymme vastanneiden bioanalyytikoiden maara yllatti meidat positiivisesti. Aika,
minka olimme kaavailleet tutkimustulosten purkamiseen ja auki kirjoittamiseen osoittau-
tui lopulta hyvin tiukaksi. Yhteistyotaitomme seka opiskelun aikana kehittynyt tieteelli-

sen kirjoittamisen osaaminen kuitenkin mahdollistivat raportin valmistumisen ajallaan.
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Kyselytutkimuksen saateosuus

Hyva bioanalyytikko/laboratoriohoitaja.

Olemme kolmannen vuoden bioanalyytikko-opiskelijoita Metropolia Ammattikorkeakou-
lusta, ja opinnaytetydomme aiheena on bioanalyytikoiden tyohyvinvointi.

Tybhyvinvointi on keskeisessa osassa jokaisen tyontekijan kokonaisvaltaisessa hyvin-
voinnissa. Sosiaali- ja terveydenhuoltoalalla tydhyvinvointia on kartoitettu paljon, mutta
juuri bioanalyytikoiden osalta vastaavia laajempia kyselytutkimuksia ei ole aiemmin to-
teutettu.

Nyt sinulla onkin mahdollisuus paasta kertomaan oma mielipiteesi asioista ja auttaa
nain selvittdmaan, miten ammattikuntamme voi talla hetkella. Jokainen vastaus on
meille tarkea.

Kyselyyn vastaaminen tapahtuu taysin nimettdémana ja kaikki vastaukset kasitelldan
ehdottoman luottamuksellisesti. Saadut tulokset esitelldan ryhmatasolla, jolloin yksittai-
sia vastauksia ei pystyta tunnistamaan.

Laatimamme kysely on lyhyt, jolloin sen vastaamiseen kuluu ainoastaan noin 5-10 mi-
nuuttia paivastasi.

Palautathan kyselyn 27.3.2022 mennessa.

Kiitos osallistumisestasi.

Ystavallisin terveisin

Hanna-Leena Saarenmaa ja Hanne Venalainen

Linkki kyselyyn

https://elomake.metropolia.fi/lomakkeet/33803/lomake.html
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Alkuperaiset kysymykset ja niiden suomenkieliset vastineet

ALKUPERAINEN KYSYMYS

How is your health in general?

In the last 12 months have you experi-
enced musculoskeletal problems as a re-
sult of work activities?

| have the tools | need to do my job effec-
tively.

| take sufficient breaks throughout the
working day (lunch, toilet, screen breaks
etc). Breaks reduce the likehood of eye
strain, upper limb problems, backache
and fatigue.

Do you think your health or safety is at
risk because of your work?

Overall, how satisfied are you with your
life nowadays?

Your job gives you the feeling of work
well done.

| am sufficiently challenged by my work.

And how satisfied are you with the bal-
ance between the time you spend on your
paid work and the time you spend on
other aspects of your life?

During the 12 months, have you felt un-
well as a result of work related stress?

After | leave my work | keep worrying
about job problems.

How often do you feel too tired after work
to enjoy the things you would like to do at
home?

| find it difficult to unwind at the end of a
workday.

SUOMENNOS

Tunnen itseni yleisesti ottaen terveeksi.

Minulla on ollut viimeisen vuoden aikana
tyosta johtuvia tuki- ja liikuntaelinten vaivoja.

Minulla on kaytdssa tyovalineitd, joiden
avulla pystyn tydskentelemaan ergonomi-
sesti.

Pystyn pitamaan riittdvasti taukoja tydpaivan
aikana.

Tunnen, etta tydni uhkaa terveyttani tai tur-
vallisuuttani.

Tunnen itseni yleisesti ottaen hyvinvoivaksi.

Tunnen jaksavani tydssani hyvin.

Suoriudun tyétehtavistani hyvin.

Tyoni ja vapaa-aikani ovat tasapainossa.

Tyoni on aiheuttanut minulle stressia viimei-
sen vuoden aikana.

Tunnen palautuvani tydsta vapaa-ajalla.

Tydni ei rajoita elamaani.

Minun on vaikea rentoutua tydpaivan paat-
teeksi.



I maintain a positive outlook in the face of
difficulty.

How dissatisfied or satisfied are you with
your present job overall?

The organisation | work for motivates me
to give my best job performance.

You are consulted before objectives are
set for your work.

You know what is expected of you at
work.

You have the feeling of doing useful work.

Your job gives you the feeling of work
well done.

How often have you worked in your free
time to meet work demands?

| have an acceptable workload.

You have enough time to get the job
done.

During the last 12 months, have you felt
unwell as a result of work related stress?

Your colleagues help and support you.

You are treated fairly at your workplace.

How satisfied are with your professional
relationships?

You can influence decisions that are im-
portant for your work.

Have you been subjected to bullying or
harassment?
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Pystyn sailyttdamaan positiivisen asenteen

myoOs haasteiden keskella.

Olen tyytyvainen tamanhetkiseen toimen-
kuvaani.

Olen motivoitunut tyéssani.

Minut on perehdytetty tydtehtaviini riittdvan
hyvin.

Tiedan, mitd minulta odotetaan tydssani.

Koen tekevani merkityksellista tyota.

Pidan tyostani.

Minulla on tydssani toistuvasti Kiire.

Tydmaarani on liian suuri.

Minulla on riittavasti aikaa saada tyoni tehtya.

Tydntekijdiden maara tydpaikallani on riit-
tava.

Olen harkinnut tydpaikan vaihtoa viimeisen
vuoden aikana.

TyOyhteisdéssani on hyva ilmapiiri.
Minua kohdellaan reilusti tytpaikallani.

Olen tyytyvainen ammatillisiin suhteisiini.

Voin vaikuttaa tyohoni liittyviin paatoksiin
(tyovuorot jne.).

Olen kokenut tyopaikallani kiusaamista tai
ahdistelua.
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Bioanalyytikoiden ty6hyvinvointi

Valitse jokaisesta kohdasta yksi itsedsi parhaiten kuvaava vaihtoehto.

Jokaisesta tyGhyvinvointiin liittyvasta osiosta lGytyy myos avoin kommenttikenttd, johon voit tarvittaessa parilla
lauseella tarkentaa vastauksiasi.

Muista tayttaa myds suostumuksesi kysehyyn.

Jos et jostain syystd pysty vastaamaan kaikkiin kysymyksiin yhdelld kertaa ja haluat jatkaa kyselyn tayttamista
mydhemmin, lomakkeen alaosasta ldytyy kohta "Osittainen tallennus". Kenttaan syGttamasi sahkbpostiosoite ei
vality kyselyn laatijoille.

Suostumus

0Olen tietoinen tietosuojasta ja ymmarran sen.
Linkki tietosuoja sivustolle: https://tistosuoja.fifgdpr

Olen saanut tiedot opinnaytetydhon mahdollisesti liittyvasta henkilotietojen kerdaamisesta, kasittelysta ja
luovuttamisesta ja minun on ollut mahdollista tutustua opinnaytetydhan littyvaan tietosuojaselosteeseen.

Minua ei ole painostettu eika houkuteltu osallistumaan opinnaytetyohon.

Minulla on ollut riittdvasti aikaa harkita osallistumistani opinnaytetyohon.

Ymmarran, etta osallistumiseni on vapaaehtoista ja etta voin peruuttaa taman suostumukseni koska tahansa
syyta ilmoittamatta. Olen tietoinen siitd, ettd mikili keskeytan opinndytetydhdn liittyvain kyselyyn
osallistumisen tai peruutan suostumuksen, minusta keskeyttimiseen ja suostumuksen peruuttamiseen

mennessa kerittyja tietoja ja naytteita voidaan kayttaa osana tutkimusaineistoa.

Suostumalla vahvistan osallistumiseni tihan opinndytetyon kyselyyn.

[ Suostun vastausteni kiyttimiseen opinndytetybssa. #

Perustiedot

*® 1. Sukupuoli Mies.
Mainen
Muu

000

#® 2. ki vuosina alle 20
20-29
30-39
40-49
50-59

60 tai yli

CO000O0
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Etela-Suomi
Lounais-Suomi
Itd-Suomi

Lansi- ja Sisa-Suomi

# 3. Asuinpaikka

00000

Pohjois-Suomi
O Lappi

* 4. Tybsuhteen muoto () Maardaikainen
() Vakituinen

* 5. Tybnantaja () Kunnallinen
) Yksityinen

* 6. Toimenkuva/tyctehtava
(valitse padasiallisin)

Hematologia
Kernia
KLF/KNF
Mikrobiologia
Niytteenotto
Patologia
Muu

0000000

* 7. Kauanko olet
tyoskennellyt alalla

alle2v
2-5v
6-9v
10-12wv
13-15v
yli15v

00000

Fyysinen hyvinvointi




Liite 3
3 (6)

Taysin  Samaa Ei Eri Taysin
samaa mieltd samaa mieltd eri
mieltd eikd mieltd
eri
mieltd
#* 2. Tunnen O (@] O O O
itseni yleisesti
ottaen terveeksi.
* 9. Tybssini e (] O O O
joudun olemaan
haastavissa
tai kivuliaizsa
asennoissa,

#* 10. Minulla on (@) Q O 0O O
allut viimeisen

vuoden aikana

tydsta

johtuvia tuki- ja

litkuntaelinten

vaivoja.

#* 11. Minulla on @) (@) @] O (@]
kaytdssa

tyovalineita,

joiden avulla

pystyn

tyoskentelemaan

ergonomisesti.

# 12. Pystyn O O 8] O o
pitamaan

riittdvasti

taukoja

tydpdivan

aikana.

#® 13. Tunnen, O o @] 0 Q
ettd tydni uhkaa
terveyttani tai

turvallisuuttani.

Omat kommentit (vapaaehtoinen)

Henkinen hyvinvointi
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#® 14, Tunnen
itseni yleisesti
ottaen

hywinvolvaksi.

#® 15, Tunnen
jaksavani
ty&issani hyvin.
* 16,
Suoriudun
tydtehtdvistani
hywin.

* 17. Tyoni ja
wapaa-aikani
ovat
tasapainossa.

® 18. Tyoni on
aiheuttanut
minulle
stressid
viimeisen
vuoden
aikana.

#* 19, Tunnen
palautuvani
tybstd vapaa-
ajalla.

*® 20, Tyoni ei
rajoita
eldmaani.

#® 21, Minun
an vaikea
rentoutua
tySpdivan
paatteeksi.

# 22, Pystyn
sailyttimain
positiivisen
asenteen
myds
haasteiden
keskelia,

Taysin
samaa
mieltd

0

O

o]

Samaa
mielta

O

Omat kommentit (vapaaehtoinen)

Ei
samaa
eika
eri
mieltd

0

Eri Taysin
mielta eri
mieftd
O O

O @]
o O
@] O
o @]
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Taysin  Samaa Ei Eri
samaa mieltd szamaa mieltd
mieltd eika
eri
mieltad

# 23. Olen O & O ©]
tyytywiinen

tamanhetkiseen
toimenkuvaani.

* 24, Olen O O &) O
motivoitunut

tydssani.

* 25, Minut on C © O (@]
perehdytetty

tydtehtaviini

rifttavan hyvin.

* 26. Tieddn, O O &) O
mitd minulta

odotetaan

tydssani.

#* 27. Koen (@) O Q o]
tekevani

merkityksellistd

tydta.

% 28, Pidin @ @) O (@]
tydstani.

#® 29, Minulla O (@) (3 (@]
on tydssani

toistuvasti kiire.

w30, O O O O
Tyom&drani on
lilan suuri.

# 31, Minulla (@] @] @] @]

on riittavisti

aikaa saada

tyoni tehtya.

*® 32, O O O (@]
Tyontekijoiden

madra

tyopaikallani on

riittéva.

% 33. Olen O (@ (@) O
harkinnut

tydpaikan

valhtoa

viimeisen

vuoden aikana.

Omat kommentit (vapaaehtoinen)

Taysin
eri
mielta

O
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Taysin  Samaa " Ei Eri Taysin
samaa mieltdi samaa  mieltd eri
mieltd eika mieltd
eri
mieltd

* 34, 0 o o & O
Tyoyhteisdssani

on hyva

ilmapiiri.

* 35. Minua O @) O 9 [ ]
kohdellaan

reilusti

tydpaikallani.

# 36, Olen O O O O O
tyytyviinen

ammatillisiin
suhteisiini.

#* 37, Voin O O O O (@]
vaikuttaa

tydhani

liittyviin

paatiksiin

{tydvuorot jne).

* 38. Olen O 8] O O O
kokenut

tyopaikallani

kiusaamista tai

ahdistelua.

Omat kommentit (vapaaehtoinen)

Osittainen tallennus

[ ] Tahdon tallentaa tayttimini tiedot ja jatkaa myShemmin linkist3, joka lihetetadn antamaani osoitteeseen.

Sahkbpostiosoite

Tietojen |ahetys

Muista tallentaa vastauksesi. Kiitokset vastauksestasi!
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Frequency Table
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1. Sukupuoli
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid  Mies 32 5,1 5,1 5,1
Nainen 586 94,2 94,2 99,4
Muu 4 ,6 ,6 100,0
Total 622 100,0 100,0
2. Ika vuosina
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid 20-29 67 10,8 10,8 10,8
30-39 154 24,8 24,8 35,6
40-49 151 24,3 24,3 59,9
50-59 157 25,2 25,2 85,1
60 tai yli 93 15,0 15,0 100,0
Total 622 100,0 100,0
3. Asuinpaikka
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid  Etela-Suomi 212 34,1 34,1 34,1
Lounais-Suomi 95 15,3 15,3 494
[ta-Suomi 70 11,3 11,3 60,6
Lansi- ja Sisa-Suomi 175 28,1 28,1 88,7
Pohjois-Suomi 53 8,5 8,5 97,3
Lappi 17 2,7 2,7 100,0
Total 622 100,0 100,0

. Tyosuhteen muoto
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Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Maéaraaikainen 53 8,5 8,5 8,5
Vakituinen 569 91,5 91,5 100,0
Total 622 100,0 100,0
5. Ty6nantaja
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Kunnallinen 390 62,7 62,7 62,7
Yksityinen 232 37,3 37,3 100,0
Total 622 100,0 100,0

6. Toimenkuval/tyotehtava (valitse paaasiallisin)

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent

Valid Hematologia 64 10,3 10,3 10,3
Kemia 120 19,3 19,3 29,6
KLF/KNF 29 47 4,7 34,2
Mikrobiologia 54 8,7 8,7 42,9
Naytteenotto 179 28,8 28,8 71,7
Patologia 38 6,1 6,1 77,8
Muu 138 22,2 22,2 100,0
Total 622 100,0 100,0

7. Kauanko olet tyoskennellyt alalla

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent

Valid alle2v 37 5,9 5,9 5,9
2-5v 105 16,9 16,9 22,8
6-9 v 77 12,4 12,4 35,2
10-12 v 60 9,6 9,6 44,9
13-15v 20 3,2 3,2 48,1
yli15 v 323 51,9 51,9 100,0
Total 622 100,0 100,0
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8. Tunnen itseni yleisesti ottaen terveeksi.

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Taysin samaa mielta 199 32,0 32,0 32,0
Samaa mielta 310 49,8 49,8 81,8
Ei samaa eika eri mielta 46 7,4 7.4 89,2
Eri mielta 65 10,5 10,5 99,7
Taysin eri mieltd 2 ,3 3 100,0
Total 622 100,0 100,0
. Tyossani joudun olemaan haastavissa tai kivuliaissa asennoissa.
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Taysin samaa mielta 93 15,0 15,0 15,0
Samaa mielta 273 43,9 43,9 58,8
Ei samaa eiké eri mielta 81 13,0 13,0 71,9
Eri mielta 142 22,8 22,8 94,7
Taysin eri mieltd 33 5,3 53 100,0
Total 622 100,0 100,0

10. Minulla on ollut viimeisen vuoden aikana tyodsta johtuvia tuki- ja liikunta-
elinten vaivoja.

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Taysin samaa mielta 142 22,8 22,8 22,8
Samaa mielta 206 33,1 33,1 55,9
Ei samaa eika eri mielta 44 7.1 7.1 63,0
Eri mielta 135 21,7 21,7 84,7
Taysin eri mielta 95 15,3 15,3 100,0
Total 622 100,0 100,0

11. Minulla on kaytossa tyovalineitd, joiden avulla pystyn tyoskentelemaan er

gonomisesti.

Frequency

Percent

Cumulative Per-

Valid Percent cent
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Valid Taysin samaa mielta 79 12,7 12,7 12,7
Samaa mielta 358 57,6 57,6 70,3
Ei samaa eika eri mielta 90 14,5 14,5 84,7
Eri mielta 77 12,4 12,4 97,1
Taysin eri mielta 18 2,9 2,9 100,0
Total 622 100,0 100,0
12. Pystyn pitamaan riittavasti taukoja tyopaivan aikana.
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Taysin samaa mielta 96 15,4 15,4 15,4
Samaa mielta 243 39,1 39,1 54,5
Ei samaa eika eri mieltd 92 14,8 14,8 69,3
Eri mielta 153 24,6 24,6 93,9
Taysin eri mielta 38 6,1 6,1 100,0
Total 622 100,0 100,0
13. Tunnen, etta tyoni uhkaa terveyttani tai turvallisuuttani.
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid  Taysin samaa mielta 30 4,8 4,8 4,8
Samaa mieltd 151 24,3 24,3 29,1
Ei samaa eika eri mielta 119 19,1 19,1 48,2
Eri mielta 201 32,3 32,3 80,5
Taysin eri mielta 121 19,5 19,5 100,0
Total 622 100,0 100,0
14. Tunnen itseni yleisesti ottaen hyvinvoivaksi.
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Taysin samaa mielta 157 25,2 25,2 25,2
Samaa mielta 324 52,1 52,1 77,3
Ei samaa eika eri mielta 47 7,6 7,6 84,9
Eri mielta 90 14,5 14,5 99,4
Taysin eri mielta 4 ,6 ,6 100,0

Total 622 100,0 100,0




15. Tunnen jaksavani tyéssani hyvin.
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Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent
Valid  Taysin samaa mielta 84 13,5 13,5 13,5
Samaa mielta 279 449 449 58,4
Ei samaa eika eri mielta 106 17,0 17,0 75,4
Eri mielta 136 21,9 21,9 97,3
Taysin eri mielta 17 2,7 2,7 100,0
Total 622 100,0 100,0
16. Suoriudun tyotehtavistani hyvin.
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Taysin samaa mielta 185 29,7 29,7 29,7
Samaa mielta 357 57,4 57,4 87,1
Ei samaa eika eri mielta 58 9,3 9,3 96,5
Eri mielta 19 3,1 3,1 99,5
Taysin eri mieltd 3 ,5 5 100,0
Total 622 100,0 100,0
17. Tyoni ja vapaa-aikani ovat tasapainossa.
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Taysin samaa mielta 84 13,5 13,5 13,5
Samaa mielta 249 40,0 40,0 53,5
Ei samaa eika eri mielta 110 17,7 17,7 71,2
Eri mielta 147 23,6 23,6 94,9
Taysin eri mieltd 32 51 5,1 100,0
Total 622 100,0 100,0

Frequency

Percent

Valid Percent

18. Tyoni on aiheuttanut minulle stressia viimeisen vuoden aikana.

Cumulative Per-

cent

Valid

Taysin samaa mielta 256

41,2

41,2

41,2



Samaa mielta

Ei samaa eika eri mielta
Eri mielta

Taysin eri mielta

Total

229
43
75
19

622

36,8
6,9
12,1
3,1
100,0

36,8
6,9
12,1
3,1
100,0
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78,0
84,9

96,9
100,0

19. Tunnen palautuvani tyosta vapaa-ajalla.

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Taysin samaa mielta 70 11,3 11,3 11,3
Samaa mielta 224 36,0 36,0 47,3
Ei samaa eiké eri mielta 103 16,6 16,6 63,8
Eri mielta 175 28,1 28,1 92,0
Taysin eri mielta 50 8,0 8,0 100,0
Total 622 100,0 100,0
20. Tyoni ei rajoita elamaani.
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Taysin samaa mielta 69 11,1 11,1 11,1
Samaa mielta 171 27,5 27,5 38,6
Ei samaa eiké eri mielta 105 16,9 16,9 55,5
Eri mielta 233 37,5 37,5 92,9
Taysin eri mielta 44 7.1 7.1 100,0
Total 622 100,0 100,0
21. Minun on vaikea rentoutua tyopaivan paatteeksi.
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid  Taysin samaa mielta 50 8,0 8,0 8,0
Samaa mielta 141 22,7 22,7 30,7
Ei samaa eika eri mielta 116 18,6 18,6 49,4
Eri mielta 251 40,4 40,4 89,7
Taysin eri mielta 64 10,3 10,3 100,0
Total 622 100,0 100,0
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22. Pystyn sailyttamaan positiivisen asenteen myos haasteiden keskella.

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Taysin samaa mielta 73 11,7 11,7 11,7
Samaa mielta 325 52,3 52,3 64,0
Ei samaa eika eri mielta 136 21,9 21,9 85,9
Eri mielta 80 12,9 12,9 98,7
Taysin eri mieltd 8 1,3 1,3 100,0
Total 622 100,0 100,0

23. Olen tyytyvainen tamanhetkiseen toimenkuvaani.

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Taysin samaa mielta 119 19,1 19,1 19,1
Samaa mielta 283 455 455 64,6
Ei samaa eiké eri mielta 99 15,9 15,9 80,5
Eri mielta 111 17,8 17,8 98,4
Taysin eri mieltd 10 1,6 1,6 100,0
Total 622 100,0 100,0

24. Olen motivoitunut tyéssani.

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent

Valid Taysin samaa mielta 146 23,5 23,5 23,5
Samaa mielta 306 49,2 49,3 72,8
Ei samaa eiké eri mielta 95 15,3 15,3 88,1
Eri mielta 66 10,6 10,6 98,7
Taysin eri mielta 8 1,3 1,3 100,0
Total 621 99,8 100,0

Missing System 1 0,2

Total 622 100,0

25. Minut on perehdytetty tyotehtaviini riittavan hyvin.
Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent
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Valid Taysin samaa mielta 128 20,6 20,6 20,6
Samaa mielta 305 49,0 49,0 69,6
Ei samaa eiké eri mielta 95 15,3 15,3 84,9
Eri mielta 83 13,3 13,3 98,2
Taysin eri mielta 11 1,8 1,8 100,0
Total 622 100,0 100,0
26. Tiedan, mitd minulta odotetaan tyossani.
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid  Taysin samaa mielta 179 28,8 28,8 28,8
Samaa mielta 350 56,3 56,3 85,0
Ei samaa eiké eri mielta 51 8,2 8,2 93,2
Eri mielta 38 6,1 6,1 99,4
Taysin eri mielta 4 6 ,6 100,0
Total 622 100,0 100,0
27. Koen tekevani merkityksellista tyota.
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Taysin samaa mielta 293 47 1 471 471
Samaa mielta 251 40,4 40,4 87,5
Ei samaa eika eri mielta 51 8,2 8,2 95,7
Eri mielta 21 3,4 3,4 99,0
Taysin eri mielta 6 1,0 1,0 100,0
Total 622 100,0 100,0
28. Pidan tyostani.
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid  Taysin samaa mielta 230 37,0 37,0 37,0
Samaa mielta 301 48,4 48,4 85,4
Ei samaa eika eri mielta 64 10,3 10,3 95,7
Eri mielta 24 3,9 3,9 99,5
Taysin eri mieltd 3 ,5 5 100,0
Total 622 100,0 100,0




29. Minulla on tydssani toistuvasti kiire.
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Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent
Valid  Taysin samaa mielta 225 36,2 36,2 36,2
Samaa mielta 241 38,7 38,7 74,9
Ei samaa eika eri mielta 83 13,3 13,3 88,3
Eri mielta 64 10,3 10,3 98,6
Taysin eri mielta 9 1,4 1,4 100,0
Total 622 100,0 100,0

30. Tyomaarani on liian suuri.

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Taysin samaa mielta 127 20,4 20,4 20,4
Samaa mielta 178 28,6 28,6 49,0
Ei samaa eika eri mielta 190 30,5 30,5 79,6
Eri mielta 113 18,2 18,2 97,7
Taysin eri mielta 14 2,3 2,3 100,0
Total 622 100,0 100,0

31. Minulla on riittavasti aikaa saada tyoni tehtya.

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Taysin samaa mielta 28 4.5 45 45
Samaa mielta 170 27,3 27,3 31,8
Ei samaa eika eri mielta 157 25,2 25,2 57,1
Eri mielta 200 32,2 32,2 89,2
Taysin eri mieltd 67 10,8 10,8 100,0
Total 622 100,0 100,0

32. Tyontekijoiden maara tyopaikallani on riittava.

Frequency

Percent

Valid Percent

Cumulative Per-

cent

Valid Taysin samaa mielta

32

5,1

5,1

5,1



Samaa mielta

Ei samaa eika eri mielta
Eri mielta

Taysin eri mielta

Total

96
89
210
195
622

15,4
14,3
33,8
31,4
100,0

15,4
14,3
33,8
31,4
100,0
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20,6

34,9
68,6

100,0

33. Olen harkinnut tyopaikan vaihtoa viimeisen vuoden aikana.

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent

Valid Taysin samaa mielta 186 29,9 29,9 29,9
Samaa mielta 138 22,2 22,2 52,1
Ei samaa eika eri mielta 60 9,6 9,6 61,7
Eri mielta 117 18,8 18,8 80,5
Taysin eri mielta 121 19,5 19,5 100,0
Total 622 100,0 100,0

34. Tyoéyhteiso6sséani on hyva ilmapiiri.
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent

Valid Taysin samaa mielta 138 22,2 22,2 22,2
Samaa mielta 306 49,2 49,2 71,4
Ei samaa eika eri mielta 104 16,7 16,7 88,1
Eri mielta 67 10,8 10,8 98,9
Taysin eri mielta 1,1 1,1 100,0
Total 622 100,0 100,0

35. Minua kohdellaan reilusti tyopaikallani.
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent

Valid  Taysin samaa mielta 145 23,3 23,3 23,3
Samaa mielta 324 52,1 52,1 75,4
Ei samaa eika eri mielta 82 13,2 13,2 88,6
Eri mielta 59 9,5 9,5 98,1
Taysin eri mielta 12 1,9 1,9 100,0
Total 622 100,0 100,0
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36. Olen tyytyvdinen ammatillisiin suhteisiini.

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Taysin samaa mielta 122 19,6 19,6 19,6
Samaa mielta 345 55,5 55,5 75,1
Ei samaa eika eri mielta 113 18,2 18,2 93,2
Eri mielta 39 6,3 6,3 99,5
Taysin eri mieltd 3 5 ,5 100,0
Total 622 100,0 100,0
37. Voin vaikuttaa tyohoni liittyviin paatoksiin (tyovuorot jne).
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Taysin samaa mielta 104 16,7 16,7 16,7
Samaa mielta 311 50,0 50,0 66,7
Ei samaa eiké eri mielta 104 16,7 16,7 83,4
Eri mielta 81 13,0 13,0 96,5
Taysin eri mieltd 22 3,5 3,5 100,0
Total 622 100,0 100,0
38. Olen kokenut tyopaikallani kiusaamista tai ahdistelua.
Cumulative Per-
Frequency Percent Valid Percent cent
Valid Taysin samaa mielta 17 2,7 2,7 2,7
Samaa mielta 71 11,4 11,4 14,1
Ei samaa eiké eri mielta 61 9,8 9,8 24,0
Eri mielta 178 28,6 28,6 52,6
Taysin eri mielta 295 47 .4 47,4 100,0
Total 622 100,0 100,0
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Toimenkuvan vaikutus tyohyvinvointiin (tilastollisesti merkitsevat)

Tyossani joudun olemaan haas-
tavissa tai kivuliaissa asen-
noissa.

Minulla on ollut viimeisen vuo-
den aikana tyosta johtuvia tuki-
ja liikuntaelinten vaivoja.

Pystyn pitamaan riittavasti tau-
koja tyopaivan aikana.

Tunnen, etta tyoni uhkaa terveyt-
tani tai turvallisuuttani.

Samaa mielta

Eri mielta

Samaa mielta

Eri mielta

Samaa mielta

Eri mielta

Samaa mielta

Eri mielta

Hemato-
logia

49
89,1 %

6
10,9 %

38
66,7 %

19
33,3 %

31
57,4 %

23
42,6 %

20
44,4 %

Kemia

89
83,2 %

18
16,8 %

80
69,0 %

36
31,0 %

57
58,8 %

40
412 %

45
47,4 %

KLF/KNF

16
64,0 %

36,0 %

12
48,0 %

13
52,0 %

20

74,1 %

25,9 %

24,0 %

Mikrobio-
logia

20
45,5 %

24
54,5 %

21
43,8 %

27
56,3 %

40
83,3 %

8
16,7%

16,3 %

Nayt-
teenotto

103
67,3 %

50
32,7 %

106
63,1 %

62
36,9 %

79
51,3 %

75
48,7 %

60
40,8 %

Patolo-
gia

23
71,9 %

9
28,1 %

19
54,3 %

16
45,7 %

24
70,6 %

10
29,4 %

7
25,0 %

Muu

66
52,8 %

59
47,2 %

72
55,8 %

57
44,2 %

88
75,9 %

28
24,1 %

36
30,0 %



Tunnen jaksavani tydssani hy-
vin.

Tunnen palautuvani tyosta va-
paa-ajalla.

Tyoni ei rajoita elamaani.

Olen tyytyvdinen timanhetki-
seen toimenkuvaani.

Samaa mielta

Eri mielta

Samaa mielta

Eri mielta

Samaa mielta

Eri mielta

Samaa mielta

Hemato-
logia

25
55,6 %

36
73,5 %

13
26,5 %

23
42,6 %

31
57,4 %

20
35,7 %

36
64,3 %

44
74,6 %

Kemia

50
52,6 %

60
59,4 %

41
40,6 %

39
41,5 %

55
58,5 %

25
26,3 %

70
73,7 %

74
771 %
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KLF/KNF

19
76,0 %

20
83,3 %

16,7 %

15
71,4 %

28,6 %

16
66,7 %

33,3 %

20
87,0 %

Mikrobio-
logia

36
83,7 %

37
82,2 %

8
17,8 %

27
60,0 %

18
40,0 %

21
44,7 %

26
55,3 %

39
90,7 %

Nayt-
teenotto

87
59,2 %

99
66,4 %

50
33,6 %

95
60,9 %

61
39,1 %

74
51,7 %

69
48,3 %

97
64,2 %

Patolo-
gia

21
75,0 %

28
80,0 %

7
20,0 %

23
71,9 %

9
28,1 %

21
60,0 %

14
40,0 %

30
85,7 %

Muu

84
70,0 %

83
73,5 %

30
26,5 %

72
61,5 %

45
38,5 %

63
53,8 %

54
46,2 %

98
84,5 %



Tyomaarani on liian suuri.

Tyontekijoiden maara tyopaikal-
lani on riittava.

Tyoyhteis6sséani on hyva ilma-
piiri.

Voin vaikuttaa tyohoni liittyviin
paatoksiin (tyévuorot jne.).

Eri mielta

Samaa mielta

Eri mielta

Samaa mielta

Eri mielta

Samaa mielta

Eri mielta

Samaa mielta

Hemato-
logia

15
25,4 %

39
86,7 %

6
13,3 %

7
11,3 %

55
88,7 %

46
83,6 %

9
16,4 %

40
80,0 %

Kemia

22
22,9 %

73
82,0 %

16
18,0 %

11
10,1 %

98
89,9 %

74
77,1 %

22
22,9 %

73
76,0 %
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KLF/KNF

13,0 %

33,3 %

12
66,7 %

11
47,8 %

12
52,2 %

22
91,7 %

8,3 %

24
96,0 %

Mikrobio-
logia

4
9,3%

19
54,3 %

16
45,7 %

19
54,3 %

16
45,7 %

40
85,1 %

7
14,9 %

41
89,1 %

Nayt-
teenotto

54
35,8 %

91
66,9 %

45
33,1 %

36
23,2 %

119
76,8 %

132
86,3 %

21
13,7 %

99
69,7 %

Patolo-
gia

5
14,3 %

14
58,3 %

10
41,7 %

17
53,1 %

15
46,9 %

20
80,0 %

5
20,0 %

29
80,6 %

Muu

18
15,5 %

63
74,1 %

22
25,9 %

27
23,1 %

90
76,9 %

110
93,2 %

6,8 %

109
88,6 %



Olen kokenut tyopaikallani kiu-
saamista tai ahdistelua.

Eri mielta

Samaa mielta

Eri mielta

Hemato-
logia

10
20,0 %

5
8,9 %

51
91,1 %

Kemia

23
24,0 %

25
23,6 %

81
76,4 %
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KLF/KNF

4,0 %

7,4 %

25
92,6 %

Mikrobio-
logia

5
10,9 %

6
11,5 %

46
88,5 %

Nayt-
teenotto

43
30,3 %

24
15,1 %

135
84,9 %

Patolo-
gia

7
19,4 %

9
28,1 %

23
71,9 %

Muu

14
11,4 %

17
13,2 %

112
86,8 %



