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1 JOHDANTO

Ty6n luonne monimuotoistuu, ja myds ammattiliitoilta vaaditaan uudenlaista roolia
pirstaloituvassa tydeldmissd. Oman toimen ohessa tapahtuvan tydskentelyn ja toi-
saalta palveluiden ostamisen ennakoidaan lisddntyvan. Suomen Jarjestomarkkinointi
rakentaa uutta palvelua, jonka kautta erityisesti ammattiliittojen jisenet mutta myos
muut voivat tyollistyd uudella tavalla ja ansaita sivutuloja. Kumppanina projektissa
on akavalaisten ammattiliittojen omistama A-Palvelut ry, jonka kautta akavalaisia am-
mattiliittoja on kumppanina. Palvelu rdétiloidaén erityisesti ammattiliittojen ja heidén
jasentensi tarpeisiin. Laskutus- ja tyollistymispalvelun eli Ansiopalvelun on tarkoitus
kdynnistyd vaiheittain vuoden 2022 aikana. Ansiopalvelu sisaltdi kaksi erillistd palve-
lumuotoa, eli laskutuspalvelu Palkkioplussan seki tydllistymispalvelu Ansioplussan.
Téasséd kehittdmistyodssd keskitytddn nimenomaisesti Ansioplussaan ja sen suunnitte-
luun, ettd minkilaisista tyosuhteen ehdoista Ansioplussan kautta tydskentelevien
kanssa voidaan sopia. Kehittdmistyon tarkoituksena on rakentaa puitesopimusluonnos

Ansioplussan hyodynnettavéksi.

Ansioplus tulee kdynnistyessdén olemaan ainutlaatuinen palvelu ammattiliittojen ji-
senetuna. Palvelu mahdollistaa satunnaisten tydvuorojen eli keikkatyon tekemisen tyo-
suhteessa tilaajayrityksen tarpeen mukaisesti. Ansioplus palvelee nédin ollen my®os ti-
laajan tarpeita ja auttaa 10ytdmédn tydlle sopivan tekijin. Liittyessdin Ansioplussan
osaajaprofiiliin henkil6 voi saada tydtarjouksia kayttdjayritykseltd, joka voi tilata An-

sioplussalta tyontekijan tyopanoksen omaan kayttoonsa.

Puitesopimusmallin suunnittelu on tirkedssa roolissa palvelun kannalta. On varmistet-
tava, ettd sen puitteissa solmituissa yksittdisissd tydsopimuksissa tydsuhteen tunnus-
merkit toteutuvat eiké ty6td my6hemmissa tulkinnoissa voida rinnastaa yrittdjana teh-
dyksi tyoksi. Puitesopimuksen ei ole tarkoitus olla tydsopimus eiké sellaisenaan muo-
dostaa tydsuhdetta, vaan tarjota sovitut ehdot myohemmin solmittavalle tydsuhteelle.
Tyon tarkoituksena on selvittdd misté asioista puitesopimuksella téssd tapauksessa tu-
lee sopia, jotta keskeiset ehdot tulevat huomioiduksi. Keskeisend pyrkimyksend on
valttdd tulkinnallisia ristiriitoja tulevaisuudessa ja pyrkida huomioimaan sovittavat asiat

kattavasti jo pohjatydssa.



2 KEHITTAMISTYON TAUSTA JA TAVOITTEET

2.1 Taustaa

Tamain kehittdmistyon toimeksiantaja Suomen Jarjestomarkkinointi Oy on asiantunti-
jaorganisaatio, joka tarjoaa erilaisia palveluita asiakasyritysten tueksi esimerkiksi
myyntiorganisaation ja asiakaspalvelun kehittdmisessd. Yritykselld on toimipisteet
Helsingissé ja Torniossa, ja erilaisten kehitysprojektien parissa tydskentelee kolme-
toista asiantuntijaa seka lisdksi sen tytiryhtiossd on viisi tyontekijéé. Projektit voivat
liittyd esimerkiksi asiantuntijuutta vaativien asiakaskontaktien hoitamiseen, kuten
vaikka asiakashankintoihin tai tutkimushaastatteluihin. My0s chat-palveluiden ja jar-
jestelmén tarjoaminen tai puhelinliikenteen jérjestelyt asiakasyritysten kiyttoon on

mahdollista toteuttaa. (Suomen Jirjestomarkkinointi, n.d.)

Suomen Jérjestomarkkinointi Oy on vuonna 2020 kédynnistinyt laskutus- ja tyollisty-
mispalvelun rakentamiseen liittyvan projektin, jossa yhteistydkumppanina toimii A-
palvelut ry. Suomen Jirjestomarkkinointi Oy rakennuttaa akavalaisille liitoille raété-
16idyn jérjestelmén eli Ansiopalvelun ja vastaa palvelun toiminnasta ja sen kehittdmi-
sestd. A-palvelut ry on Akavan jisenjirjestdjen perustama palvelu- ja tiedotusorgani-
saatio. A-palveluiden jdsenind ovat télld hetkelld kaikki Akavan jidsenjirjestot. Akava
on korkeakoulutettujen tyomarkkinakeskusjérjesto. A-palvelut ry:n kautta projektin
kumppaniliittona toimii osa Akavan ammattiliitoista. Tamén tyon kirjoittaja tydsken-
telee kumppaniliitossa, ja alun perin kiinnostus aitheeseen herisi, kun palvelun kiyn-
nistimisesti alettiin keskustelemaan. Projektin alkuvaiheessa kumppaneina ovat Tra-
denomiliitto, Ekonomiliitto, Professoriliitto, Farmasialiitto, Akavan Erityisalat, Laki-
miesliitto, Opettajien Ammattijarjestd, Yhteiskunta-alan korkeakoulutetut, Agronomi-
liitto sekd ruotsinkielinen Driftingenjorsforbundet. Ansiopalvelun toiminta kdynnistyy

vaiheittain vuoden 2022 aikana. (Suomen Jarjestomarkkinointi, 2021.)

Ansiopalveluun siséltyy kaksi erillistd kokonaisuutta, joista toinen on laskutuspalve-
lun kautta itsedén tydllistaville suunnattu Palkkioplus ja toinen on tydsuhteeseen ty6l-
listdville suunnattu Ansioplus-palvelu. Tamai kehittdmistyo rajautuu Ansioplus-palve-

lun kehittdimiseen, joten Palkkioplus kokonaisuudessaan rajataan tdméin tyon



ulkopuolelle. Témén tydn ulkopuolelle rajautuu my6s Ansioplussan ja toimeksiantajan

vélisen sopimisen kehittiminen. (Suomen Jérjestomarkkinointi, 2021.)

2.2 Ansioplus-palvelu

Ty6eldmin rakennemuutoksessa uudenlaiset tyonteon muodot yleistyvét ja toimeksi-
annoilla teetettdva tyo lisdéintyy yritysten etsiessd uusia toimintatapoja tyon organi-
sointiin (TyO0voiman kéyttotapojen ja tyon tekemisen muutostrendeja selvittiva ja ke-
hittdva tyoryhma, 2015, s. 22). Ammattiliittojen ndkdkulmasta Ansioplus antaa mah-
dollisuuden palvella jasenistod uusilla keinoilla. Palvelu voi houkutella liittoihin uusia
jdsenid, tai auttaa jasenpidossa. Erityisesti niitd jésenid, jotka haluavat kayttdd osaa-
mistaan palkkatydnsi rinnalla tai harkitsevat oman yrityksen perustamista, palvelu voi

hy6dyntdd. (Suomen Jérjestomarkkinointi, 2020.)

Tyosuhteen tunnusmerkkien tulee toteutua eiki tyo saa olla rinnastettavissa yrittdjani
tehtdvddn tyohon, jotta Ansioplus-palvelu on sellaisenaan toteutuskelpoinen. Siten

Ansioplussan perusperiaatteet ovat:

e Tyo tehdddn Ansioplussan lukuun johdon ja valvonnan alaisena

e Tyontekijilld epditsendinen asema, tyoskentelee Ansioplussan lukuun
e Ansioplussan edustajalla oikeus johtoon ja valvontaan

e Ansioplussalla oltava mahdollisuus valvoa tehtya tybaikaa

e Ansioplus harjoittaa omaa liiketoimintaa

e Ansioplus ottaa vastattavakseen tyotehtdvin suorittamisen (Suomen Jarjesto-

markkinointi, 2020.)

Jasen voi rekisterdityd Ansioplus-palvelun osaajapankkiin ja avata sinne tilin. Anta-
miensa tietojen perusteella hdnelle voidaan tarjota asiakastilausten mukaisia toitd. Ku-
ten vuokratyOsuhteessa, tyontekija on tydsuhteessa tyonantajaan ja tyon tilaaja on ul-
kopuolinen, kolmas osapuoli. Tydntekijd solmii tydsopimuksen siten Ansioplussan
kanssa, ja tyollistymisalustan vélitykselld tyOntekijé saa tyotarjouksia. Tyon tilaaja va-
litsee kiinnostuneista ja soveltuvista ehdokkaista tekijin, ja Ansioplus tyonantajana

vastaa tyOnantajavelvoitteista kuten palkanmaksusta. Ansioplus laskuttaa



toimeksiantajaa tyontekijan ilmoittamien tydtuntien mukaisesti. (Kuvio 1). (Suomen

Jéarjestomarkkinointi, 2021.)

Tyon tilaaminen ja tekeminen
Ansioplussan kautta

y B
/
i ™ ’
e Ansioplus I
Jasen hankkii Tl|aaj? tilaa e Tl_I.aa]a r_naksaa
toimeksiannon > el I:> sopivalle Wi
i Ansiopl Il
| Ansioplussalta il :> |:"> a Ansioplussalle
i Tyontekija -
tekee
Y tyosuorituksen _
B |::> Tekij saa
: = i e palkan tehdysta
Tilaaja etsii tekijaa > DonairanE tyBst3
tybsuhteisena
b

Kuvio 1: Ty6n tilaaminen ja tekeminen Ansioplussan kautta

Ammattiliittojen tarjoamien tyollistymismahdollisuuksien tirkeyttd on selvitelty myos
jasenten nakokulmasta. Suurin osa vastaajista oli sitd mielti, ettd ty6llistymismahdol-
lisuuksien tarjoaminen ammattiliiton kautta on tirkeéa tai erittdin tdrkedd. Asteikolla
nollasta kymmeneen tirkeysjdrjestyksessd 73% vastaajista antoi arvosanaksi 8-10, kun

vastaajia oli 193. (Kuvio 2). (Suomen Jirjestomarkkinointi, 2021.)

Kuinka tarkeéni koet, etté liittosi tarjoaa jasenilleen uudenlaisia
tyollistymiskanavia?
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Kuvio 2: Kuinka tdrkeédnd ammattiliittojen jésenet pitdvit liiton tarjoamia tyollisty-
miskanavia (Mukaillen Suomen Jarjestomarkkinointi, 2021).

Ansioplus-palvelu voidaan rddtdloida kumppaniliittojen tarpeisiin, ja siksi myos pal-
velun kehittdmisessd ovat mukana kumppaniliittojen edustajat. Palvelua voivat jat-
kossa hyddyntdd muutkin kuin liittojen jdsenet, silld palvelu tulee kaynnistyttydén ole-
maan avoin kaikille. Ansioplussan kohderyhméé ovat henkilot, jotka haluavat hy6dyn-
td4 osaamistaan oman péditoimensa ohessa tydsuhteisena. Siten Ansioplus eroaa las-
kutuspalvelusta, jossa henkildt tydskentelevit yrittdjind eivitki saa tydlainsddaddnnon
suojaa. Nahdaan myos tirkeédna, ettd yrityksen perustamista harkitsevat voivat helposti
kokeilla palvelun kautta tyon tekemistd sen sijaan, ettd hyppdavét suoraan oman yri-
tyksen perustamiseen. Toisaalta kohderyhmii ovat myds palveluita ostavat tahot,
jotka maksavat tyon suorituksesta. Alustavasti on ajateltu, ettd ammattiliiton jdsen
voisi toimia myos tyon tilaajana. On kuitenkin vield varmistettava, voiko yksityishen-

kilo olla tyon tilaaja. (Suomen Jarjestomarkkinointi, 2020.)

Koska vastaavaa tyosuhteen mallia ei ole aiemmin ollut, on Ansioplus-palvelun toteut-
tamismahdollisuuksia ty6lainsdddannon kannalta selvitelty lakimiesten ja tyottomyys-
kassojen kanssa. Pitkéllisten tarkastelujen jdlkeen on pdddytty siihen, ettd malli on

mahdollista toteuttaa. (Suomen Jérjestomarkkinointi, 2021.)

2.3 Tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Ansioplus-palvelun on tété kirjoittaessa tarkoitus kdynnistyd syksylld 2022. Tyollisty-
mispalveluun tarvitaan soveltuva sopimusmalli, jota voidaan kdyttad pohjana tydsuh-
teen ehdoista sopimiseen palveluun rekisterdityvédn kanssa. Toimeksiantajan tarkoi-
tuksena on pyrkid hyodyntdmddn vuokratyoalalla keikkatyossé kaytettavaa puitesopi-
musmallia. Keikkatyoksi voidaan kutsua tyontekomallia, jossa puitesopimuksella so-
vitaan tyOsuhteen yleisistd ehdoista, ja sen raameissa erikseen tydvuoro- tai tydjak-

sokohtaisista tydsopimuksista (Hietala ym., 2019, s. 163—-164).

Tarve sopimusluonnoksen kehittdmiselle on, koska mallipohjaa ei ole vield rakennettu.

Tadmén tyon tarkoituksena on selvittdd, mitéd tyosuhteen ehtoja puitesopimukseen tulisi
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sisdllyttdd ja keskittyd puitesopimusluonnoksen rakentamiseen. Selvityksen myoté
luonnostellaan puitesopimusaihiota ja pyritddn luomaan malli, joka olisi solmittavissa
palveluun rekisterdityvan henkilon kanssa. Puitesopimuksen lain mukainen soveltu-

vuus tdhén on myds tarkastelussa.

Ansioplus luovuttaa tyontekijansé tydpanoksen korvausta vastaan kolmannen osapuo-
len eli kayttdjayrityksen hyvéksi kuten vuokraty9ssi, joten téssé tydssd Ansioplussan
toimintaa rinnastetaan vuokraty6hon ja tarkastellaan sen erityispiirteitd. Vuokratyon
osapuolten vastuiden jakautumiseen haetaan tietoa, jotta ymmarretdén mité tulee huo-
mioitavaksi lainsdddannostd ja mistd asioista voidaan sopia. Vuokratydssi tydsuh-
teessa sovittaviin kiytdntoihin vaikuttaa pitkdlti my0s se, ettd miten esimerkiksi tyon-
antaja ja kayttdjdyritys sopivat vastuistaan. Kehittiméll4 samanaikaisesti myds heidan
vilistd sopimistaan, pystyttiisiin sovittavat asiat jarkevisti huomioimaan molemmin
puolin toisiaan vastaaviksi. Aiheen laajuuden ja aikataulun vuoksi Ansioplussan ja
kayttdjayrityksen sopimisen kehittdminen rajataan kuitenkin tdmén tehtdvén ulkopuo-
lelle. Lainsdddédnnon kautta muodostetaan raamit sille, mitd puitesopimusmallin kehit-
telyssé pitdd ottaa huomioon ja misté erityisesti kannattaa sopia. Sopimuspohjasta py-
ritdén luonnostelemaan molemmille osapuolille selkeésti tulkittava ja minimoimaan

sen pohjalta solmittavien ehtojen tulkintaan liittyvit ristiriidat.

Koska on kyse uudesta tyosuhdepalvelumallista, on kiinnitettdva erityistd huomiota
sithen, ettd sopimusmalli tukee tyosuhteen tunnusmerkkien toteutumista, kun yksittii-
sestd tyOovuorosta sovitaan. Toisaalta tuetaan sité, ettd puitesopimus sellaisenaan ei
muodosta tydsuhdetta eiké ole tulkittavissa sellaiseksi. MyShempien mahdollisten tul-
kintariskien vélttdmiseksi pyritdén sopimusluonnoksella mahdollisimman kattavasti
huomioimaan olennaiset ehdot. Tydlainsddddnndstd haetaan sopimusmallille perus-
teet. Sitd tarkennetaan empiiriselld tutkimuksella, jotta voidaan rakentaa mahdollisim-
man sopiva kokonaisuus Ansioplus-palvelun hyddynnettaviksi tyontekijan tarpeet

huomioiden.

Tavoitteeseen edetddn padtutkimuskysymyksella:
Misti asioista ja millaisista tyosuhteen ehdoista Ansioplus-palvelun ja tyontekijén va-
lisessd sopimuksessa pitdisi sopia niin, ettd molempien osapuolten ndakdkulma tulisi

huomioitua?
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Apututkimuskysymyksié voivat olla:

Mitka ovat tyon tekemisen ldhtokohdat Ansioplus tyosuhdepalvelun kautta tyollistyt-
tidessa?

Milla toimialueilla tydskentely on mahdollista ja mitd erityistd niiden osalta kannattaa
sopimuksessa huomioida?

Mité erityispiirteitd tyon tekeminen ulkopuoliselle tyon tilaajalle tuo sopimiseen?
Miten tyosuhdemallin erityispiirteet huomioidaan puitesopimuksessa niin, etti tyosuh-
teen perustunnusmerkit ovat sen pohjalta 16ydettavissa?

Mité asioita on otettava sopimuspohjassa huomioon, jotta sovittavat asiat olisivat kat-

tavasti kirjattuna ja viahennettdisiin tulkintariskejd osapuolten valilld?

2.4 Keskeiset késitteet ja viitekehys

Kehittdmistehtdvan teoreettisena ldhtokohtana on selvittid mistd asioista tyOsuhteen
ehdot koostuvat ja mitd tydoikeudellisia asioita on tiedostettava puitesopimusmallia
rakentaessa. Puitesopimuksella tarkoitetaan tdssd tyossd sopimista yleisistd tydsuhteen
ehdoista, joiden puitteissa voidaan tarjota yksittédisid tyosopimuksia. Puitesopimuksen
el sellaisenaan ole tarkoitus muodostaa tyosuhdetta. Ty0ssd rajaudutaan tarkemmin
késittelemadn vuokratyOn erityispiirteitd sekd madrdaikaiseen tyohon liittyvia lainsdé-
déntod, ja haetaan oikeuskirjallisuudesta ja oikeuskdytdnnoisté tukea puitesopimuksen
soveltamisesta tdhédn kehittdmistehtdvadn. Kehittdmistehtdvin teoreettinen viitekehys
pohjautuu siten tydlainsdddantoon. Tyon keskeiset késitteet muodostuvat tydsuhteen,

médrdaikaisen tyon, vuokratyon ja puitesopimuksen ympdrille. (Kuvio 3).
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Tyosuhde
Tyosuhteen
molemmille
osapuolille selkea
Vuokratyo > puitesopimus, jossa
sovittu tydsuhteen

yleisista ehdoista

Maaraaikainen
tyo

Kuvio 3: Kehittdmistyon teoreettinen viitekehys

Maiiriaikaisen tyon tunnusmerkkeihin kuuluu se, ettd tydvoiman tarve ei ole pysyvaa
ja kyseessd on tietty tyokokonaisuus tai ajallisesti rajattu tehtdvé, jonka jalkeen tyotd
el todenndkdisesti endd ole tarjolla. (HE 239/2010, s. 3.) Ty6sopimuslain (55/2001, 1
luku, 3§ 2 mom.) mukaan tydsuhteen 1dhtokohtana on ensisijaisesti aina toistaiseksi
voimassa oleva tydsuhde ja toissijaisesti perustellusta syystd méardaikainen tyosuhde.
Mairdaikainen sopimus tulee kyseeseen ainoastaan silloin, jos sithen on olemassa
laissa tarkoitettu perusteltu syy. Muita tyollistymisen tapoja Suomen ty6lainsdadén-

nossé el tunneta. (Tydsopimuslaki, 1 luku 3§ 2 mom.; HE 239/2010, s. 7.)

Vuokratyo6lld tarkoitetaan tyoté, jossa palkansaaja on tydsuhteessa tyovoimaa valittad-
védn tai vuokraavaan yritykseen. Vuokratyontekija tekee tyota kéyttdjayrityksen joh-
don ja valvonnan alaisena. Tydvoiman vuokrausyritys on luonnollinen henkild tai oi-
keushenkild, joka tekee tydsopimuksia ja solmii tyOsuhteen tyontekijin kanssa ja
vuokraa tyontekijinsé tyopanoksen korvausta vastaan kayttdjayritykselle. Kayttajayri-
tykselld tarkoitetaan luonnollista tai oikeushenkilod, joka tilaa vuokratydyritykselta ti-
lapdistd tydvoimaa. Vuokratydsséd on siten kolme osapuolta eli tyontekijd, vuokratyo-
yritys sekd kdyttdjayritys, joiden kesken oikeudet ja velvollisuudet jakaantuvat. (Hie-

tala ym., 2014, s. 13—14; Saarinen, 2015, luku 2.2.1.)

Yleisimmat syyt vuokratydvoiman kéytolle ovat ruuhkahuippujen tasoittaminen, mah-

dollisuus kéyttdd tyovoimaa juuri kulloisenkin hetken tarpeeseen, sesongit,
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sairauslomasijaisuudet ja oman tydtaakan helpottaminen. (Tyo- ja elinkeinoministerid
2021, s. 18.) Tyodolobarometrin mukaan vuokratydvoiman kiyttd on yleisintd teolli-
suudessa, jossa 51 % palkansaajista kertoi tyOpaikalla kdytettdvén vuokratyovoimaa
ja yksityisissd palveluissa (31 % palkansaajista). Julkisella sektorilla vuokratydvoiman
kéayttd on vdhdisempad, kunnissa (20 %) ja valtiolla (11 %). (Ty0- ja elinkeinominis-

terid, 2021, s. 18.)

Maidrdaikaista tyotd koskevasta puitesopimuksesta annettu direktiivi (Neuvoston di-
rektiivi, 1999/70/EY) mairittdd sddntelyd Suomessa. Sen mukaan on sdidelty mééra-
aikaista tyotd koskevasta puitesopimuksesta, jossa médritellddn madriaikaisten tydso-
pimusten ja tyOsuhteiden yleisistd periaatteista ja vihimmaiisvaatimuksista. (Neuvos-

ton direktiivi, 1999/70/EY.)

3 KEHITTAMISTYON MENETELMAT

3.1 Empiirinen oikeustutkimus

Tadma kehittdmistyd on empiirinen oikeustutkimus. Lainopillisten metodien rinnalla
kulkevat empiiriset menetelmét, joita voi samassa tutkimuksessa kayttdd yhtéd aikaa.
Empiiriselld tutkimuksella tavoitellaan sitd, ettd saadaan kidytdnnon ongelmaan teo-
reettisesti perusteltu ratkaisu, joka tuo litketoimintaan uutta tietoa. Empiiriselle oikeus-
tutkimukselle on tarvetta sekd kaytdnnon ettd tieteen kannalta. Sen avulla voidaan sel-
vittdd esimerkiksi sitd, miten lainsdddintd toteutuu kdytdnndssd. Oikeusjirjestyksen
kehittdmisen ja lainvalmistelun ndkokulmasta on tirkedd saada kdytdnnon toiminnasta
tietoa. Empiirisen oikeustutkimuksen metodit ovat hyvin ldhelld kvalitatiivista eli laa-
dullista tutkimusta, koska niilld pyritdin selittdméédn ja ymmartdméédn tutkimuskoh-

detta. (Ervasti, 2004, s. 12.)

Empiirinen oikeustutkimus saatetaan ymmartdd virheellisesti vain oikeussosiolo-
giseksi tutkimukseksi. Se ei kuitenkaan ole vain yhden tieteenalan teorioita kosketta-

vaa oikeudellista tutkimusta. Empiirinen tutkimus voidaan mééritelld niin, ettd sen
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kohteen tulee olla jokin oikeudellinen ilmid, kuten oikeudellisten toimijoiden padtok-
senteko, toimintatavat, arvot ja asenteet tai lakien synty ja lainsdéadéntoon vaikuttami-
nen. Tutkimuksen kohteen ei tarvitse olla rajattuna esimerkiksi viranomaisiin, vaan
kohteena voivat yhtd hyvin olla esimerkiksi erilaiset jarjestot, media, yritykset tai ta-
valliset ihmiset. Kohteena voi olla melkein miké tahansa ilmid, jossa ollaan oikeuden
kanssa tekemisissd. Empiirisen tutkimuksen menetelmii voidaan kayttdd kokemuspe-
rdisen tiedon hankintaan, analysointiin ja pdédtelmien tekemiseen. (Keindnen & Vaita-

nen, 2016. s. 247, 249.)

3.1.1 Konstruktiivinen l&hestymistapa

Lihestymistapana on konstruktiivinen tutkimus, koska kehittimistyon tuloksena on
tarkoitus tuottaa puitesopimusmalli. Sopimuksen kehittdminen ja mallipohjan luomi-
nen uudenlaisen liiketoimintamallin tarpeisiin sopivat konstruktiiviseen tutkimukseen.
Se soveltuu hyvin ldhestymistavaksi, kun tehtdvané on luoda jokin konkreettinen tuo-
tos sitoen kdytintod yhteen teoreettisen tiedon kanssa. Lahestymistapa korostaa tutki-
muksen hyddyntdjien ja toteuttajien vélistd vuorovaikutusta ja kommunikointia. Koh-
deorganisaatio saa puolueettoman ja teoreettiseen tietoon pohjautuvan ratkaisun on-

gelmaan. (Ojasalo ym., 2015, s. 65-66.)

Konstruktiivinen tutkimus soveltuu tdhin tyohon hyvin, koska sopimusmallin luon-
nostelu rakentuu lainsdddannoéllisen teorian pédlle, ja sille haetaan vahvistusta empi-
rian kautta. Konstruktiivisen tutkimuksen tavoitteena on tuottaa kiytdnndn ongelmaan
uudenlainen ja teoreettisesti perusteltu ratkaisu, jolla saadaan liikketoimintaan uutta tie-
toa. KehittimistyOssa tdrkedd on, ettd ratkaisu osoittautuu toimivaksi ja parhaimmil-
laan hyddynnettidviksi kohdeorganisaation lisdksi my6s muualla. Lopputuloksen arvi-
ointi ja testaaminen kuuluvat osana konstruktiiviseen tutkimukseen. (Ojasalo ym.,
2015, s. 38, 65.) Tassé tydssd mallia ei padstd aikataulullisista syistd testaamaan lop-
pukéyttdjilld. Mikéli malliluonnostelmaa testaillaan tai jatkokdsitelldan, tapahtuu se
tdmén kehittdmistehtdvin ulkopuolella. Kéytdnndn toimivuutta ei paésti siten tdimén

kehittamistehtdvan aikana kokeilemaan.
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Tyypilliseni konstruktiivisen tutkimuksen tuloksena voidaan saada jalostettua teoriaa,
joka muokkaa uskomuksia. Tutkimuksen teoreettinen tulos voi olla mielenkiintoinen,
vaikka itse tutkimuksen lopputulemana kehitetty malli ei toimisikaan. Esimerkiksi
riippuvuussuhteita koskevassa teoriassa ei ole mitéédn vikaa, vaikka jokin asia ei toimi
kaytannossd, vaikka sen olisi teorian mukaan pitényt toimia. Empiirisen tutkimuksen
prosessien tulee kuitenkin onnistua, jotta konstruktiivisen tutkimuksen pohjalta voi-

daan tehdd minkddnlaisia johtopédatoksia. (Lukka, 2001.)

3.1.2 Lainoppi

My0s lainopin menetelmit ovat hyvin ldhelld laadullisia tutkimusmenetelmid. Téassa
tyOssd kdytetddn lainopin metodeja, joita kédytetdin tutkimusmenetelméni oikeudelli-
sissa tutkimuksissa silloin, kun pyritddn selvittdmain sen hetkisen lainsddddnndn si-
saltod. Lainopin keskidssd on voimassa olevan oikeuden tutkiminen ja sen siséllon
selvittiminen. Lainopillisissa tutkimuksissa pyritddn my0s selventiméén sddntdjen si-

sdltod eli saamaan aikaan lainsdddédnnon tulkintaa. (Husa ym., 2008, s. 20, 24.)

Lainopin tehtdvind on oikeusnormien tulkinta ja systematisointi, joiden avulla pyri-
tddn selvittdmadn oikeusnormilauseen sisdltdd. Lainoppi hakee oikeusjdrjestyksestd
lainmukaista tapaa toimia ja se tdhtda oikeusjirjestykseen kuuluvien sddntdjen tutki-
miseen ja sisdllon selvittdmiseen eli lain tulkintaan. Tutkimusongelmana on selvittda
mika kdsiteltdvissd ongelmassa on sen hetkisen lainsddddnnén mukainen siséltd. (Hir-
vonen, 2011, s. 24; Husa ym., 2008, s. 20.) Kdytdnnon lainopin antimina konkreettiset
tulkintasuositukset ovat oikeuden pintatasoa, ja teoreettinen lainoppi taas tdhtéa yleis-
ten oppien kehittdmiseen. Yleiset opit ovat muun muassa lain késitteité ja periaatteita,
jotka eivit anna tulkintasuosituksia, vaan muokkaavat oikeuskulttuuria pintaa syvem-

maltd. (Ylhdinen, 2004, s. 51.)

Kehittdmistehtivin kannalta on oleellista selvittdd riittavalla laajuudella tydlainsaa-
dénnon sisdltod, jotta ymmarretdéin mitkd asiat sddtelevit sopimista ja mité on otettava
huomioon tydsuhteen ehdoista sovittaessa eri osapuolten nakdkulmista. Patevin pui-
tesopimuspohjan suunnittelussa on huomioitava sovittavat asiat niin, ettd pohjaa voi-

daan hyodyntdd kaikissa Ansioplussan kautta tehtévissd tydtilauksissa riippumatta
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esimerkiksi tyOn tilaajasta tai noudatettavasta tydehtosopimuksesta. Siten lainopin tut-
kimus tdsséd kehittdimistehtdvassé kattaa laajasti tyosuhteen rakenteisiin liittyvié lain-
sddadantoa ja sillé tavoitellaan syvéllistd ymmarrysta puitesopimusmallin rakentamisen

tueksi.

Mallipohjalla pyritdén edistimdin molemminpuolista ymmaérrystd tydsuhteen osa-
puolten kesken, ja vélttdmaddn mahdollisuuksia ristiriitaisiin tulkintoihin. Siitd syysta
teoriaan siséltyy tydsopimuksen tulkintaan liittyvad sédételyé ja periaatteita. Vuokra-
tyohon liittyvid erityispiirteitd tutkitaan, koska my0s tdssd mallissa tyontekijéd tekee
tyon kolmannelle osapuolelle eli kédyttdjayritykselle ollessaan tyosuhteessa Ansioplus-

saan.

3.2 Tiedonkeruumenetelmat

Konstruktiivisessa tutkimuksessa tiedonkeruumenetelmind voivat olla esimerkiksi
haastattelut, kyselyt, keskustelut tai havainnointi. Tassé tutkimuksessa kiytetddn paa-
saantoisesti laadullisia eli kvalitatiivisia menetelmid. Laadullisten menetelmien avulla
tutkittavasta kohteesta saadaan tietoa laajasti, ja silld voidaan lisdtd asian kokonaisval-

taista ymmarrystd. (Ojasalo ym. 2015, 41, 105.)

Laadulliselle tutkimukselle on ominaista, ettd se perustuu subjektiiviseen kokemuk-
seen ja aiheuttaa siten omat haasteensa tutkimukselle. Tutkimuksen tulee perustua teo-
rian, kidytdnnon ja empirian vuoropuhelulle. Laadulliseen tutkimukseen voi myos si-

sdltyd madrallisen tutkimuksen osia. (Juuti & Puusa, 2020, s. 56.)

3.2.1 Haastattelu

Haastattelulla haetaan tdsmennystd ongelmaan, ja haastattelu kohdistuu ongelmaan,
sen analysointiin ja syiden etsimiseen. Haastattelulla pyritdidn saamaan asiasta tietdvan
tahon ndkemyksid ongelmasta ja 16ytdmédéin todellinen ongelma ja sen syyt. Kehitté-
mistyd kohdistuu ongelmiin ja niiden poistamiseen. Konstruktiivisen tutkimuksen to-
teutus- ja seurantavaiheessa haastattelut kohdistuvat itse muutosprosessin toteutukseen

sekd tulosten ja onnistumisen vaikuttavuuden arviointiin. (Kananen, 2015, s. 81.)
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Jotta tyon tekemisen lahtokohdat Ansioplussan kautta ymmarretddn, kerdtdan aineis-
toa haastattelemalla toimeksiantajaa. Puitesopimuksen rakennusvaiheessa haastatel-
laan my6s Ansioplussan kumppaniliiton lakimiesta, jotta syvennetdén ymmarrysté eri-
tyisesti mallisopimukseen liittyvien riskien vélttimisen kannalta. Kuten aiemmin to-
dettiin, seurantavaihe rajautuu tdimén kehittdmistehtidvin ulkopuolelle. Haastateltavat
valikoituivat sen mukaan, ettd aiheeseen saadaan tietoa projektin sisdltd ja toisaalta

tyOlainsddddnnon asiantuntemusta akavalaisen toimintakentin piirista.

Haastatteluilla saadaan nopeasti keréttyd tarvittaessa syvillistdkin tietoa tutkittavasta
kohteesta. Aineistonkeruumenetelmind haastattelu on toimiva, jos kehittdmiskohdetta
on tutkittu vihin, ja haastattelulla on mahdollisuus saada kerittyd uutta, nikokulmia
avaavaa aineistoa. Haastattelulla voi saada aiheeseen selventivaa tai syventdvii tietoa.
Erilaisten haastattelumenetelmien valinta riippuu siitd, millaista tietoa tarvitaan kehit-
tamistyon tueksi. Suurimmat erot liittyvit siihen, kuinka kiinteédsti kysymykset on
muotoiltu ja kuinka paljon haastattelija voi joustaa haastattelutilanteessa, toisin sanoen
kuinka ohjaileva eli strukturoitu haastattelu on. (Ojasalo ym., 2014, s. 106-107.) Télla
viitataan siihen, kuinka vapaamuotoisesti haastattelussa aiotaan edetd. Haastattelun
tyyppeja ovat muun muassa strukturoitu tai puolistrukturoitu haastattelu, teemahaas-

tattelu, syvdhaastattelu ja avoin haastattelu. (Puusa, 2020, s. 105.)

Tassd kehittdmistehtdvissd haastattelujen toteuttamistapana on teemahaastattelu, joka
soveltuu monien ilmididen tutkimiseen. Teemahaastattelu soveltuu kehittdmistehta-
véén hyvin, koska tiedon saantia ei haluta rajoittaa strukturoimalla haastattelun raken-
netta vaan pyritdén saamaan monipuolista ndkemystd teoriaan yhdistyvien teemojen
ympdriltd. Pyrkimyksend on saada mahdollisimman paljon tietoa ja monipuolinen ké-
sitys tutkittavasta ilmidstd. Teemahaastattelu on 1ahtokohtaisesti toteutettavissa varsin
vapaamuotoisesti ja joustavasti, vaikka haastattelu etenee ennalta valittujen teemojen
ja nithin liittyvien kysymysten varassa. Siitd huolimatta haastateltavaa kannustetaan
kertomaan aihepiiristd vapaasti. (Puusa, 2020, s. 101, 107.) Oikeudellisten ilmididen
tutkimisessa teemahaastatteluilla voidaan saada muun muassa tietoa siitd kuinka lakia

on sovellettu kiytdnnosséd (Kainulainen, 2004, s.20).

Toimeksiantajaa haastatellaan sdhkopostitse, jota voidaan pitdd erddnlaisena teema-

haastattelun muotona. Tutkija ldhettdd tutkittavalle teemoja eli kysymyksid, joihin
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haastateltava saa vapaamuotoisesti vastata. Laadullisen tutkimuksen teemahaastattelu
voidaan toteuttaa sdhkopostikyselynd, johon saadaan vuorovaikutteisuutta syventa-
villd ja tarkentavilla kysymyksilld useilla sihkopostikierroksilla. Sdhkopostikyselyna
haastattelu voi olla ajallisesti pitkdkin, koska tutkittavan vastaukset nostavat uusia ky-
symyksid, jotka esitetddn uusina sahkopostikysymyksind. (Kananen, 2015, s. 86—87.)
Lakimiehen haastattelu toteutetaan teemahaastatteluna. Hénelle annetaan haastattelu-
runko etukiteen ndhtdvéksi, miké orientoi valmiiksi haastattelun teemoihin. Joidenkin
tutkijoiden mielestd on suotavaa antaa haastattelukysymykset tai aihealueet haastatel-
tavan ndhtiviksi etukdteen, mutta mitddn yleispatevdd ohjetta siihen ei ole (Puusa,

2020, s. 107).

Teemahaastattelun onnistuminen edellyttda sitd, ettd tutkijalla on aiheesta jo kerittyé
tietoa ja ymmarrysti, joita teemahaastattelun avulla syvennetdin. Teemarunko koo-
taan teoriatiedon tuella, ja teemojen suunnittelu onkin yksi tirkeimmisti elementeista
tutkimusprosessissa. Valittujen teemojen avulla on tarkoitus tuottaa mahdollisimman
laaja aineisto tutkittavana olevasta aiheesta. Tutkija voi my6hemmin tulkita aineistoa
teoriaa vasten. (Puusa, 2020 s. 107—108.) Tallennetut teemahaastattelut kirjoitetaan

auki tekstimuotoon ja analysoidaan (Kananen, 2015, s. 85).

3.2.2 Séhkoinen kysely

Sahkoiset kyselyt ovat yleistyneet voimakkaasti, ja niiden toteuttamiseen on nykyaéin
tarjolla useita internet-sovelluksia, joilla voidaan laatia kyselylomakkeet, kerétd vas-
taukset ja raportoida tulokset. Séhkodinen tiedonkeruu on usein helppo toteuttaa edul-
lisesti, nopeasti ja vaivattomasti. Kyselymenetelmaélld voidaan verraten nopeasti ja te-
hokkaasti keriti laajalta joukolta tutkimusaineistoa, ja siten myds tdssd tydssd kyse-
lylld saadaan nopeasti ja laajasti jasenten nidkokulmaa selvitettyd. Kyselylld voidaan
hakea tietoa monentyyppisistd aiheista ja ilmidistd. Jotta kyselya pystytdan tiedonke-
ruumenetelménd hyodyntdméén riittdvasti, on tutkittavasta asiasta oltava riittdvisti
aiempaa tietoa. Kysely voidaan laatia valmiilla tai avoimilla vastausvaihtoehdoilla.
Useimmiten kyselyilld haetaan mairéllistd tietoa, mutta avoimilla kysymyksilld voi-
daan tuottaa myo0s laadullista tietoa. Lahtokohtaisesti kysely on méérallinen tutkimus-

menetelmd, mutta avointen kysymysten siséllyttiminen tuo menetelméd ldhelle
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laadullisia menetelmid. (Ojasalo ym., 2014, s. 122, 128, 134.) Kysely siséltda sekd

avoimia ettd strukturoituja kysymyksia.

Onnistunut kyselylomake vaatii laatijaltaan aikaa seké tutkijalta tietotaitoa tulkita vas-
tauksia. Kyselylld voidaan néhdé haittapuolia, kuten se, ettei vastaajien huolellisuutta
tai vastausten rehellisyyttd pystytd todentamaan tai saamaan tietoa kysymysten vaa-

rinymmarryksistd. (Hirsjarvi ym., 2009, s. 195.)

Kehittdmistyohon pyritddn sisdllyttimaédn myods mahdollisten tulevien tyontekijoiden
nikemyksid, koska tyon teon malli on uusi eiké siitd ole vield kokemuksiin perustuvaa
tietoa saatavilla. Kyselylld haetaan vahvistusta siithen, ettd milld toimialoilla jisenet
itse omasta mielestdin tulisivat tyollistymadn ja tulosta verrataan liittojen edustajien
kisityksiin toimialoista. Toimialatietoudella pyritddn lisddmaidn ymmaérrysti siihen,
misté asioista puitesopimuspohjassa olisi hyva sopia. Samoin pyritdén taustoittamaan
tatd uudella tavalla tyoskentelyd my0s tyontekijan ndkokulmasta, ja hakemaan ideoita
jaseniston kautta sithen mitd puitesopimuksessa olisi hyvé ottaa huomioon. Kyselyn
toteuttaa Suomen Jarjestomarkkinointi ja kyselyyn on tdhédn kehittamisty6hon liittyen

lisdtty muutamia lisdkysymyksia.

3.2.3 Tilannekatsaus- ja ideointipalaverit

Toimeksiantaja pyrkii jarjestimiidn kumppaniliittojen edustajille tilannekatsaus- ja
ideointipalavereita, joissa kédsitellddn Ansiopalvelun kokonaisuutta, joten Ansioplus
on ndiden palavereiden aiheena vain osittain. Palaverit ovat merkityksellisid seka siitd
syystd, ettd toimeksiantajalta saadaan palvelusta taustatietoa ja toisaalta kumppanilii-
tot pystyvit osallistumaan palvelun suunnitteluun. Koska Ansioplus-palvelu voidaan
radtiloida kumppaniliittojen tarpeisiin, on tirkedd osallistaa liittojen edustajia suunnit-
telun eri vaiheissa. Taméan kehittimistyon kirjoittaja ei osallistu palaverien suunnitte-

luun, mutta on ldsné palavereissa osin my6s kumppaniliiton edustajana.

Koska tdmé kehittdmistyd koskettaa vain osaa koko palvelun suunnittelusta, sisiltyy
palavereihin paljon sellaistakin aineistoa, joka téssd tyOsséd ei ole hyodynnettivissa.

Niiden tapaamisten aikana pyritddn 10ytdmidn mahdollisesti esiin tulevia asioita,
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joista saadaan ideoita puitesopimusmallin rakentamiseen. Ideoinnin osalta palavereilla
on siten piirteitd yhteisollisistd ideointimenetelmisti. Niiden tarkoituksena on ryhtya
tuottamaan ideoita maaritellyn ongelman ratkaisemiseksi. Ratkaisun 16ytdminen edel-
lyttdd luovaa ja ennakkoluulotonta ajattelua. (Harisalo, 2011, s. 75.) Ideointimenetel-
mid on useita ja niiden pddmaérand on 10ytda toteuttamiskelpoisimmat ideat. Ideoiden
laadun kannalta on vain hyviksi, mikali pystytddn tuottamaan mahdollisimman paljon
erilaisia ideoita, silld suuresta maarésta 10ytyy todennikoisimmin myds hyvié ideoita.

(Ojasalo ym., 2014, s. 161.)

Klassinen aivoriihi on yksi tunnetuimmista ideointimenetelmistd, miké siséltia eri vai-
heita ongelman asettamisen ja muotoilun kautta varsinaiseen aivoriiheen ja péadttdmi-
seen. Kaikkia vaiheita ei kuitenkaan tavallisesti kdyda l&pi. Aivoriihi on ryhméatydme-
netelmd, ja siten vetdjan avulla joukko osallistujia miettii uusia ldhestymistapoja tai
ratkaisuja ongelmaan. Ideointipalavereita ei toteuteta ndiden vaiheiden kautta syste-
maattisesti, mutta kuten aivoriihessé, pyrkimys uusien hyvien ideoiden 16ytdmiseksi

toteutuu. (Harisalo, 2011, s. 79-80; Ojasalo ym., 2014, s. 161.)

4 TYOSUHTEEN PERUSTEET

4.1 Tyboikeuden muutokset Suomessa

Modernin tydoikeuden katsotaan syntyneen toisen maailmansodan jilkeen. Tydsuhde
on ollut Suomessa perinteisesti varsin yksityiskohtaisesti sdddeltyd, ja etenkin valta-
kunnallisen tydehtosopimusjérjestelman asema on ollut vahva. Kehitys on painottunut
kuitenkin jo pitkdén tyoeldmén joustavan sddntelyn suuntaan. Nykyinen tydoikeus on
niin kutsutussa jélkimodernissa vaiheessa, eiké yksityiskohtainen séédntely ole enéé ai-
noa sddntelykeino. 1970-luvulta ldhtien tydoikeudessa on kasvavassa méérin tavoiteltu
osapuolten keskindisen neuvottelu- ja sopimistoiminnan edistdmistd, miké paikallisen
sopimisen mahdollisuuksien lisddntyessa kuvaa tita jilkimodernia sddntelytapaa. Tyo-
ehtosopimuksissa annetaan usein puitteet, joiden rajoissa osapuolet voivat paikallisesti

sopia tyosuhteen ehdoista. (Engblom, 2013, s. 1-2.)
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Viime vuosikymmenten tydlainsddddnnon muutokselle tirkein yksittdinen syy on Suo-
men liittyminen Euroopan Unioniin ja lainsddddnnon yhteensovittaminen EU-lainsda-
ddnnon kanssa. Yhteiskunta ja tyoeldma ovat olleet suurten muutosten kourissa, eika
tyolainsdddinto ole tdysin pysynyt uudentyyppisten tyontekomuotojen perdssi, silld
edelleen lainsdddédnndsséd tunnetaan vain tyosuhteessa tydskentely tai yrittdjyys tyon
teon muotona. Tydsopimuslaki nojaa pitkdlti modernin tyooikeuden perinteeseen, eikd
se juuri huomioi nykyistd monimuotoista tyon tekemistd. Kun modernin tydsuhteen
mallina oli vakituisessa kokoaikaisessa tydsuhteessa oleva tehdastyoldinen, niin jalki-
modernissa ajassa ovat yleistyneet niin sanotut epityypilliset tyot, kuten osa-aikaiset

ja médraaikaiset tyosuhteet tai vuokratyd. (Engblom, 2013, s. 2—4.)

Tilastokeskuksen (2019) tyovoimatutkimuksen mukaan vuokratyontekijoiden maira
kaikista palkansaajista oli 2% vuonna 2019, joka tarkoittaa keskimairin 46 000 vuok-
ratyOn tekijdd. Vuokratyontekijoiden médrd on pysynyt melko tasaisena vuodesta 2016
ldhtien. (Tilastokeskus, 2019.) Vuokratyontekijoiden osuus kokonaistydvoimasta on
pieni, mutta vuokratyovoiman kéyton vakiintuminen on yksi tydeldmén muutostren-
deistd, joka heijastaa tydvoiman kysynnian muutostarpeita (Tyovoiman kéyttotapojen

ja tyon tekemisen muutostrendeja selvittdvi ja kehittdva tyoryhmd, 2015, s. 10).

Tyoaikakisitykset ovat muuttuneet, ja tarve erilaisina aikoina tapahtuvalle tyolle on
lisddntynyt. Tydeldmén murros jatkuu yhé, ja tulevaisuudessa tyotd tekevin elanto voi
usein muodostua pirstaleisesti samanaikaisista toistd eri tyonantajilta. (Hietala ym.,
2019, s. 192.) Joustavien tydaikajdrjestelyjen mahdollisuutta on lisdtty lainsdddantoon,
mistd esimerkkind uuden tydaikalain (872/2019, 13§, 14§) sddntelemi joustotydmah-
dollisuus, tydaikapankkijérjestely tai etdtyon rinnastaminen samanarvoisena tyopai-
kalla tapahtuvaan tyohon. Tydolobarometrin mukaan koronapandemia on vauhdittanut
etdtyon kehittymistd, ja vuonna 2020 etdtyotd teki jo noin puolet kaikista palkansaa-
jista. Korona lisdsi erityisesti ylempien ja alempien toimihenkildiden etityon teke-
mistd. Alemmista toimihenkil6isté etétditd teki osittain tai kokonaan vuonna 2020 44%
(vuonna 2019 32%) ja ylemmistd toimihenkildistd perdti 87% (vuonna 2019 69%).
(Tyo- ja elinkeinoministerid, 2021, s. 7, 68.)
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Tyo6n tekeminen ei ole vilttdmaittd sidoksissa enéd aikaan tai paikkaan, ja tyota voidaan
teknologian kehityksen mydtd tehdi etdyhteyksilld. Tyossé ei nykyaikana valttimatta
ratkaise niinkddn tyohon kdytetty aika, joten tyonantajan johto ja valvonta voidaan
kohdistaa ajan kdyton sijaan saavutettuihin tuloksiin. Silloin ty6td on luontevaa tehda
tyontekijan valitsemassa tyOpaikassa ja pitkilti tyontekijén itsensd padttimand ajan-

kohtana. (HE 158/2018, s. 35-36.)

4.2 Ty0Osuhteen perustunnusmerkit

Tyo6td voidaan tehdd muissakin oikeussuhteissa, mutta tydlainsdédéanto ja tydehtosopi-
musten madrdykset soveltuvat vain tydosopimuksen tunnusmerkit tayttivain oikeus-
suhteeseen. TyOsuhteen toteutumista arvioidaan perustunnusmerkkien toteutumisen
perusteella. Niiden avulla ratkotaan tydoikeuden peruskysymysta eli sitd, onko tyon
tekija tyosuhteessa tyon teettdjadn vai tekeekd hén tyonsi itsendisend yrittdjana. (Saa-

rinen, 2015, luku 2.2.)

Tyosuhde ei ole pelkdstddn sopimuksen varainen asia, jossa yksittdinen henkild voisi
padttdd tekeeko tyonsé tyosuhteessa vai yrittdjdnd, vaan tyosuhteen pitdd pohjata to-
dellisuuteen. Siten tyodoikeudelliseen statukseen liittyvid epéselvyyksid ratkotaan
viime kddessd oikeudessa. (Koskinen & Ullakonoja, 2020, s. 17.) Ty6lainsdddanto ei
maédrittele yrittdjyyttd, mutta tydoikeudellisessa kirjallisuudessa ja oikeustapauksissa
on esitelty yrittdjdn asemalle tunnusomaisia piirteitd. Yrittdjdn asemalle tunnusomaista
on muun muassa ansiotarkoitus, taloudellinen riski sekd toiminnan laajuus, yleisyys,

julkisuus ja itsendisyys. (Jakamistalouden virkamiesverkosto, 2017, s. 32.)

Oikeuskirjallisuus ei tarjoa tdysin yhteneviistd tydsopimuslain (1 luku, 1§ 1 mom.)
mukaista perustunnusmerkkien jaottelua. Tiitinen ja Kroger (2012, s. 7) esimerkiksi
jakavat perustunnusmerkit neljaan osioon, jotka ovat sopimustunnusmerkki, tyonteke-
mistunnusmerkki, vastikkeellisuustunnusmerkki ja direktio-tunnusmerkki. Esimer-
kiksi Engblomilla (2012, s. 4) perustunnusmerkkeji on kuitenkin viisi, koska hén ja-

ottelee tyon tekemisen tunnusmerkin liséksi tyon tekemisen tyonantajan lukuun.

Yksimielisié oikeuskirjallisuudessa ollaan keskeisimmaéstd tunnusmerkistd, joka on di-

rektio-oikeuden eli tyonjohto- ja valvontaoikeuden olemassaolo, ja joka ilmenee
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tyontekijan epditsendisend asemana suhteessa tyon teettdjadan (Hietala ym., 2019, s.
19-20; Saarinen, 2015, luku 2.2; Tiitinen & Kroger, 2012, s. 18). Tydsopimuslain
puitteissa tyonantajalla on oikeus johtaa ja valvoa tyontekijén tyotd sekd méaraté tyon-
suorituspaikasta, tydajasta ja siitd, milld vélineilld tyota tehdddn. (Tydsopimuslaki, 1
luku 1§; KKO 2010:60, kohta Perustelut). Tyontekijidllda on velvollisuus noudattaa
tyOnantajan ohjeita ja méérdyksid (Tydsopimuslaki, 3 luku 1§ 1 mom.; KKO 2010:60,
kohta Perustelut.)

Pelkéstién sopimusehtojen muotoilu ei ratkaise tydnjohto-oikeuden toteutumista, vaan
sopimusehtojen on vastattava todellisuutta ja tyonjohdollisen tunnusmerkin téytty-
mistéd arvioidaan tosiseikkojen perusteella. Tydsuhteelta edellytetty tyonjohto-oikeus
muodostuu useista eri tekijoistd. TyOnantajan ei kuitenkaan vilttamatta tarvitse kayttad
tyonjohto- ja valvontaoikeuttaan aktiivisesti, jotta tyosopimuksen tunnusmerkit sen
osalta toteutuisivat, vaan myds pelkkd mahdollisuus valvontaan voi olla riittdva. (Hie-

tala ym., 2019, s. 19-20; Saarinen, 2015, luku 2.2; Tiitinen & Krdger, 2012, s. 18.)

Tyosuhteeseen kuuluu ansaintatarkoitus ja tyon taytyy tulla tyonantajan hyvéksi. Vas-
tikkeena voi olla raha tai esimerkiksi tavara. Ty0sopimuksen olemassaoloa tukevia
tunnusmerkkejd ovat muun muassa tuntihinnan alhaisuus verrattuna yrittdjasopimus-
ten vastaavaan tuntiveloitukseen. Télloin arvonlisdveroa ei ole lisétty tydsuorituksesta
maksettavaan palkkioon, vaan palkasta on sovittu tehtdaviksi ennakonpidétys. Palkan-
maksu tapahtuu yleisesti kuukauden tai kahden viikon vélein, tyon tilaaja on hankkinut
tarvittavat tyovélineet ja tarvikkeet sekd vastannut sopimuskohteen vakuuttamisesta
vahingon varalta. Kyseessi voi olla tydsuhde, vaikka tyontekijd suorittaisi tyonsé ko-
tonaan tai omilla tydvélineillddn ja -koneillaan. (Hietala ym., 2019, s. 22; Saarinen,

2015, luku 2.2.)

4.3 Tyolainsdadannon velvoittavuus

Ty6sopimuslaki tydeldmin yleislakina sddtelee muun muassa tyonantajaa koskevista
perusvelvollisuuksista. Niitd perusvelvollisuuksia ovat esimerkiksi tyonantajan yleis-
velvoite, tyontekijoiden tasapuolisen kohtelun velvoite, syrjinnin kielto, tyGturvalli-

suudesta huolehtiminen, kirjallisen selvityksen antaminen tyon ehdoista, tyon
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tarjoamisvelvoite osa-aikaisille tyontekijoille ja vapautuvista tyopaikoista ilmoittami-
nen, mahdollisen yleissitovan tydehtosopimuksen méairdyksien noudattaminen, tyon-

tekijén palkkasaamisista vastaaminen. (Ty6sopimuslaki, 2 luku.)

Tyosopimuslaissa siddnnelty oikeussuhde perustuu velvoiteoikeudelliseen sopimuk-
seen, jossa tyontekija ja tydnantaja sopivat tyon teosta. Tydsopimus on tydsuhteen pe-
rusta ja maarittdd osaltaan lain soveltamiskohteen. Toisaalta se on myds oikeustoimi,
jolla médrataan tyonteon ehdoista. (HE 157/2000, luku 1.1; Tiitinen & Krdger, 2012,
s. 769.)

Tyonantajan padvelvoite on palkan maksaminen tehdysté tydsté ja tyontekijan vastaa-
vasti tyon tekeminen sopimuksen mukaisesti. Koska tydsopimus on velvoiteoikeudel-
linen sopimus, se sitoo molempia osapuolia ja sitd tulee noudattaa sellaisena kuin se

on solmittu (pacta sunt servanda). (Engblom, 2013, s. 9; Paanetoja, 2017, s. 35.)

Tyosuhteesta sdddelldén tyosopimuslain lisdksi useassa muussa tydoikeudellisessa
sdddoksessd. Tyontekijin tydsuojeluun liittyvistd oikeuksista ja velvollisuuksista sdan-
televat muun muassa tyoturvallisuuslaki (738/2002), tydaikalaki, ja vuosilomalaki
(162/2005). Tyonantajan ja tyontekijin oikeuksiin tydsuhteen paédttymistilanteissa vai-
kuttavat erityisesti tyottomyysturvalaki (1290/2002) ja tyontekijdn eldkelaki
(395/2006). Tyosuhteen sisdltoon yleisesti vaikuttavia lakeja ovat esimerkiksi laki yk-
sityisyyden suojasta tyoeldmésséd (759/2004), yhdenvertaisuuslaki (1325/2014) seké
laki naisten ja miesten vélisestd tasa-arvosta (609/1986). Kollektiiviseen tydoikeuteen
vaikuttaa tydehtosopimuslaki (436/1946) ja sen pohjalta solmittujen tydehtosopimus-
ten kokonaisuus, sekd yhteistoimintalaki tyOnantajan ja tyontekijoiden vélistd yhteis-
toimintaa koskevia sdddoksind. Tydoikeuden sdédnnosten laajaa kokonaisuutta sovel-
lettavaan kaikissa oikeussuhteissa, jotka tdyttdvit tyosuhteen tunnusmerkit. (Paa-

netoja, 2017 s. 2; Tiitinen & Krdger, 2012, s. 59, 155.)

Tyooikeuden sddnnokset ovat luonteeltaan joko pakottavia eli indispositiivisia tai tah-
donvaltaisia eli dispositiivisia. Pakottava sddntely poikkeaa sopimusvapauden periaat-
teesta, ja siksi sité tulkitaan suppeasti, eli tyontekijad suojelevasti. Tyontekijdn suoje-
luperiaate on ty6lainsdddédnnossa keskeinen periaate. Tydsopimusta voidaan epésel-

vissd tilanteissa tulkita tyontekijan hyviksi, kuten korkeimman oikeuden paatoksessa
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(KKO 2012:82, kohta Perustelut) palkan lisiin liittyvéssa riidassa. (Engblom, 2013, s.
40-41.)

Esimerkiksi palkkaetuihin, irtisanomisperusteisiin, tydaikasuojeluun, lomaoikeuteen,
elikkeiden médrdytymiseen ja tydturvallisuuteen liittyvit sdédnnokset ovat pakottavia.
Normaalin sopimusvapauden mukaisesti osapuolet voivat sopia kuitenkin ehdoista
niin, ettd ne ovat tyontekijdn kannalta lakeja tai tyoehtosopimusta paremmat. (Eng-

blom, 2013, s. 39—-40; Koskinen & Ullakonoja, 2020, s. 59.)

Tahdonvaltaiset sddnndkset jakautuvat tavanomaisiin laajasti dispositiivisiin seka se-
midispositiivisiin sddnnoksiin. Tavanomaisista dispositiivisista sddnnoksistd voidaan
poiketa tyOnantajan ja tyontekijin véliselld sopimuksella. Usein kuitenkin monista asi-
oista, joista on laissa siddetty dispositiivisesti, on pakottavat miardykset tyOsuhteessa
noudatettavassa tydehtosopimuksessa. Semidispositiiviset eli osittain tahdonvaltaiset
sdannokset ovat ainoastaan liittotasolla sovittavissa ja laista poikkeaminen on mahdol-
lista vain tydehtosopimuksen méérayksilld. Suomen tydlainsddaddnndn mukaan toisin
sopiminen on yleensd mahdollista vain, jos sopijapuolena on tyonantajien ja tyonteki-
joiden valtakunnallinen yhdistys. Semidispositiivisuutta voidaan kutsua myos tes -

dispositiivisuudeksi. (Engblom, 2013, s. 41.)

Tahdonvaltaisuus tarkoittaa sitd, ettd milla tahansa sopimuksella, esimerkiksi tyosopi-
muksella, voidaan syrjdyttdd lain sddnnokset. Sopimismahdollisuutta on voitu myos
rajoittaa pakottavilla raameilla. Esimerkiksi irtisanomisajasta sopiminen on tydsopi-
muslaissa (6 luku, 2§ 2 mom.; 1 luku, 4§ 1 mom.) rajattu enintéén kuuden kuukauden
pituiseksi. Samoin tydsuhteen alussa olevan koeajan pituus on niin ikddn enintdén

kuusi kuukautta. (Koskinen & Ullakonoja, 2020, s. 59-60.)

4.4 Tyoehtosopimukset ja niiden sitovuus

Ty6ehtosopimuksilla on suomalaisessa tydeldmasséd keskeinen merkitys, silld tyon te-
kemistd ja tydaikaa koskevat ehdot madraytyvit pitkélti alakohtaisten valtakunnallis-

ten tyoehtosopimusten mukaan (HE 158/2018, luku 3.1). Tydehtosopimuksissa
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madrdtddn usein myds sellaisista asioista, joista ei ole laissa ollenkaan sdédelty, kuten

esimerkiksi vihimmadispalkoista ja lomarahoista (Hietala ym., 2019, s. 32).

Tybehtosopimukset ovat joko yleissitovia tai normaalisitovia. Merkittdvimpid ovat
yleissitovat tydehtosopimukset, joiden sopijaosapuolina ovat tydomarkkinajéirjestdjen
valtakunnalliset liitot. Tydsopimuslain (2 luku, 7§ 1 mom.; HE 157/2000, luku 6) mu-
kaan tyoehtosopimuksen yleissitovuuden edellytykset ovat, ettd tydehtosopimus on
valtakunnallinen ja asianomaisella alalla edustavana pidettdva. Paikalliset tai tyonan-
tajakohtaiset tydehtosopimukset eivét voi olla yleissitovia, vaan ne ovat normaalisito-
via. Valtakunnallisten tydehtosopimuksen soveltaminen on pakollista myds jérjestiy-
tyméttdmien tyonantajien osalta. (Engblom, 2013, s. 49, 65; Hietala ym., 2019, s. 33.)
Esimerkiksi korkeimman oikeuden (KKO 2016:18, kohta Perustelut) ratkaisun mu-
kaan yleissitovaa tyoehtosopimusta on noudatettava, jos tyontekijéllé teetetddn kysei-
sessi tyoehtosopimuksessa tarkoitettua tyoté, vaikka tyonantaja ei varsinaisesti toimisi

kyseiselld alalla.

Normaalisitovan tydehtosopimuksen noudattamisvelvoite riippuu tydnantajan jérjes-
tdytymisestd. TyoOnantajaliittoon kuuluvalla tyonantajalla on sitd velvoite noudattaa,
jolloin velvoite yleissitovan tydehtosopimuksen noudattamisesta viistyy. (Engblom,
2013, s. 46—47). Normaalisitova tyoehtosopimus ei sido jarjestdytymittomid tyonan-
tajia (Hietala & Kaivanto, 2017, s. 119). Tydsuhteessa ei sovelleta tydehtosopimusta,
jos kumpikaan edelld mainituista ei tule kyseeseen. (Engblom, 2013, s. 65.; Hietala
ym., 2019, s. 33.) Siind tapauksessa tyoehdoista on erikseen sovittava ja huomioitava,
ettd tyosopimuksen tulee siséltdd vahintdan tydsopimuslain (2 luku, 4§) mukaiset eh-

dot (Hietala & Kaivanto, 2017, s. 144).

Tyoehtosopimuksen edustavuutta arvioidaan esimerkiksi tyoehtosopimuslain (4§; HE
157/2000, luku 6) mukaisen sidoksisuuden ja alan tydehtosopimustoiminnan vakiin-
tuneisuuden, yleisen alan jérjestdytymisasteen perusteella ja tydehtosopimuslain no-
jalla sitovien muiden tydehtosopimusten piiriin kuuluvien tyontekijoiden maaralla. Li-
sdksi tyon on oltava tydehtosopimuksessa tarkoitettua tai sithen rinnastuvaa
tyotd. Tyoehtosopimuksissa usein kuvataan yleisella tasolla ne tyotehtivit, jotka sopi-

muksen piiriin kuuluvat. (Engblom, 2013, s. 49; Saarinen, 2015, luku 4.1.1.)
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Yleissitovuuden vahvistaa erillinen lautakunta, jonka toimintaa sditelee laki tyoehto-

sopimuksen yleissitovuuden vahvistamisesta (56/2001) (Engblom, 2013, s. 49).

Tyoehtosopimuksissa voidaan suoraan séddnnelld tydsopimuksen solmimista esimer-
kiksi rajaamalla tydsopimuksen muotoa tai tarjoamalla valmiiksi tydsopimuksen mal-
lipohja. Tydsopimuslain (2 luku, 7§ 2 mom.) mukaan tydehtosopimuksen méiérdysten
kanssa ristiriidassa olevien kohtien osalta ty0sopimus on mititon. Lisdksi tyoehtoso-
pimuslain (6§ 1 mom.) mukaan sopimus on mitétdn, jos silld poiketaan tydehtosopi-
muksen pakottavasta midrdyksestd tyontekijin vahingoksi. (Engblom, 2013, s. 51;

Koskinen & Ullakonoja, 2020, s. 59.)

Tyoehtosopimusten méérdykset ovat 1dhtokohtaisesti pakottavia tyontekijédn hyviksi.
Tyontekijdn hyvéksi voidaan sopia toisin ja maksaa esimerkiksi parempaa palkkaa
kuin tydehtosopimuksessa on médritty. Médrdysten mahdollinen tahdonvaltaisuus on
yleensd ilmaistu lausekkeella ellei paikallisesti toisin sovita”, tai se on muutoin péa-
teltdvissd asiayhteydestd. Valtakunnallisissa tydehtosopimuksissa on nykyéddn myos
paljon tahdonvaltaisia méiérayksié, jolloin tydsuhteen ehdoista voidaan sopia paikalli-
sesti. Néitd ovat muun muassa sopimismenettelyé, sopimuksen muotoa ja irtisanomista

koskevat maaraykset. (KKO 2012:82, kohta Perustelut; Engblom, 2013, s. 51, 65.)

4.5 Tyo6suhteen ehdot

Tyosuhteen ehdoilla tarkoitetaan tydnantajan ja yksittiisen tyontekijén vilisen tydsuh-
teen siséltod, joka médrittelee osapuolten oikeuksia ja velvollisuuksia. Tydsuhteen eh-
dot sovitaan tydsopimuksessa, tai jos niistd ei ole sovittu, ne voivat médrdytyé eri ta-
voin. Pitevin ty0sopimuksen muodostuminen ei tydsopimuslain (1 luku, 3§ 1 mom.;
HE 239/2010, s. 7) mukaan edellytd mitd4dn maarattyd muotoa, joten sen voi tehda suul-

lisesti, kirjallisesti tai sdhkoisesti. (Engblom, 2013, s. 4-5.)

Tyosuhteen sisdltd muodostuu useista eri sdéntelyn tasoista (Kuvio 4). Tarkeimpéni
sdaantelykeinona ovat lait ja asetukset ja sen jélkeen tydehtosopimuksen méadrdykset.
Niiden jélkeen tirkeimmaét normit ovat tyosddnnot ja yhteistoimintajdrjestykset, sen

jalkeen tydsopimus ja sopimuksen veroiset kdytdnnoét, ja lopulta tapa ja tyOnantajan
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késkyt. Lopulliset tyosuhteen ehdot muodostuvat yritys-, tydpaikka- ja yksilotasolla,
silld tydosopimuksessa voidaan sopia kaikesta sellaisesta, mité laki tai tydehtosopimus

eivit kielld sopimasta. (Engblom, 2013, s. 4, 6.)

Tyoehtosopimus Laki Tydsopimus Tyosaannot
Tyontekija Tyosuhde Tydnantaja
Ty6nantajan kaskyt Tapa ja kdytantd

Kuvio 4: Tydsuhteen ehtojen muodostuminen (Paananen, 2017, s. 2)

Eri lahteiden sddnndkset samasta asiasta voivat joskus olla erilaisia ja kilpailla keske-
nddn. Oikeuskdytdnnodissd oikeusldhteiden ristiriidat ovat ainakin periaatteessa rat-
kottu normien etusijajdrjestystd sekd edullisemmuussddntdd noudattamalla, mutta nor-
mien keskindisestd tirkeysjdrjestyksestd ei aina vallitse oikeuskirjallisuudessa yksi-
mielisyyttd. Lisdksi ratkaisusddnnot voivat perustua esimerkiksi tyontekijan suojelu-
periaatteeseen. (Tiitinen & Kroger, 2012, s. 802.) Edullisemmuussidédnnon perusteella
keskenddn ristiriidassa olevista sddnndksistd valitaan se, joka on tyontekijélle edulli-
sin. Jos tydehtosopimuksen mukaan jokin asia on sovittavissa tydsopimuksella toisin,

sitoo tydsopimus sellaisenaan. (Hietala & Kaivanto, 2017, s. 37, 41.)

4.6 Tydsopimuslain mukaisten vihimmaéisehtojen kirjaaminen

Ty6sopimuslain (2 luku, 4§ 1 mom.) mukaan tydsuhteen keskeisistd ehdoista on an-
nettava kirjallinen selvitys. Velvoite koskee myds vuokratyotd sekd lyhyitd alle kuu-
kauden tyosuhteita, jos saman tydnantajan kanssa solmitaan uusi tydsuhde toistuvasti
samoilla ehdoilla. (HE 68/2008; HE 105/2016, luku 2; Salli, 2012, s. 13.) Seuraavaksi

tarkastellaan, mitd oikeuskirjallisuudessa yleiselld tasolla esitetdédn ehtojen
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kirjaamisesta tyosopimukseen. Vihimmaisehdoista ei tdssé késitelld ulkomaantyohon
liittyvad ehtoa, koska tissd kehittdmistehtivassa késitelldéin ainoastaan Suomessa tyds-

kentelyé.

1) tyontekijan koti- ja tydnantajan liikepaikka
Sopijapuolet yksiloidddn tydsopimuksessa, joten tyOnantajan yhteystiedot (nimi,
osoite, puhelin) seki tyontekijdn nimi, osoite, puhelin ja sosiaaliturvatunnus on kay-
tava ilmi. Jos tyOntekijista tdytetddn erillinen henkildtietolomake esimerkiksi palkan-
maksua varten, ei yhteystietoja valttdmatta tarvita tyosopimuksessa. Kotipaikka on

siitd huolimatta mainittava. (Hietala & Kaivanto, 2017, s. 122.)

2) tyonteon alkamisajankohta
Tyosopimuksen alkamisajankohdalla on siind mielessd merkitystd, ettd tydsuhteen oi-
keudet ja velvoitteet alkavat tdysiméiérdisend siitd paivastd, kun tyosuhde alkaa. Jos
aloituksen pdivaméédrd muuttuu, on muutos hyvé kirjata osapuolten allekirjoituksin va-
rustettuna erilliselle liitteelle. (Hietala & Kaivanto, 2017, s. 122.) Yleisesti ottaen aloi-
tuksen sopimisella ei ole muuta merkitystd kuin se, ettd milloin tyonteko aloitetaan.
Toisaalta aloituspaiviméaéra voi tulla tarkasteltavaksi, jos pitia selvittad liittyyko tapa-
turma ty6hon tai onko tyontekijd rikkonut velvollisuuksiaan aikaisempaan tyonanta-
jaan ndhden. (Hietala ym., 2019, s. 46.) Voimassa oleva tydsopimuslaki ei erottele
ty0sopimuksen ja tyosuhteen késitteitd, vaan ne merkitsevét kdytdnndssd samaa asiaa

(Saarinen, 2015, luku 2.2).

3) madrdaikaisen tyosopimuksen kesto ja méédrdaikaisuuden peruste tai ilmoitus
siitd, ettd kysymys on 1 luvun 3 a §:ssd tarkoitetusta médrdaikaisesta sopimuk-
sesta pitkdaikaistyottomin kanssa

Tyosopimukseen on merkittidva, jos kyseessd on maardaikainen tydsopimus, sopimuk-
sen arvioitu kesto sekd peruste madrdaikaisuudelle. Madrdaikaisuuden kesto voidaan
merkitd arviona tai se voidaan sitoa tyon valmistumiseen, sijaisuuden pddttymiseen tai
kalenteriaikaan. Jos médrdaikaisuudesta ei tyosopimuksessa ole merkintdd, katsotaan

tyOsuhteen olevan toistaiseksi voimassa. (Hietala & Kaivanto, 2017, s. 122—-123.)
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4) koeaika
Tyosopimuksessa on mainittava, onko koeajasta sovittu ja mikd on sen kesto. Tydso-
pimukseen merkitddn myd0s, jos tyOsuhteessa ei ole koeaikaa. (Hietala & Kaivanto,
2017, s. 123.) Joissain tyoehtosopimuksissa voi olla méérayksia koeajasta. Siitd on so-
vittava yleensd nimenomaisesti tydsopimuksella ja tydnantajan on ilmoitettava tyon-
tekijdlle koeaikachdon soveltamisesta tydsopimusta solmittaessa. Jos sitd ei tehda, ei
tyOsuhteessa voi kéyttdd koeaikaehtoa. (TyOsopimuslaki, 1 luku 4§ 3 mom.; HE
157/2000, luku 1.1.) Koeaika voi olla tydsuhteen alusta enintdén kuusi kuukautta, ja
lisédksi madrdaikaisen tyOsuhteen osalta enintddn puolet méérdaikaisuuden kestosta

(Tydsopimuslaki, 1 luku 4§ 4 mom.; HE 105/2016, luku 2.2.)

Padsddntoisesti koeaikaa voi kiyttdd vain kerran tydsuhteen alussa. Uusi koeaika voi
tulla kyseeseen, jos tyOnantaja ottaa entisen tyontekijansé takaisin ty0ohon. Siind ta-
pauksessa koeaikachdon patevyys riippuu muun muassa siitd, kuinka pitké aika on ku-
lunut, minkalaiseen ty6hon tyontekijé palaa tai onko tyontekijdn ammattitaidon osalta
tapahtunut muutoksia. Ehdon pitevyyden arviointiin vaikuttaa erityisesti pyrkimys es-

tad tydsuhdeturvan kiertiminen. (Koskinen & Ullakonoja, 2020, s. 38.)

5) tyontekopaikka tai jos tyontekijélld ei ole pddasiallista kiintedd tyontekopaik-
kaa, selvitys niistd periaatteista, joiden mukaan tyontekijé tyoskentelee eri tyo-
kohteissa

Tyontekopaikasta on sovittava tai jos padasiallista kiintedé tyontekopaikkaa ei ole, on
annettava selvitys niistd periaatteista, joiden mukaan tyontekiji tydskentelee eri tyo-
kohteissa (Tydsopimuslaki, 2 luku 4§ 7 mom.). Tyon suorittamispaikalla tarkoitetaan
paikkaa tai aluetta, jossa padsdantoisesti tyontekijd tekee ty6tdédn ja tyonantaja on oi-
keutettu kdyttdimain tyonjohto-oikeuttaan. (Hietala & Kaivanto, 2017, s. 124.) Sopi-
muksessa madrittyd tyonsuorituspaikkaa ei voi muuttaa kuin irtisanomisperustein.

(KKO 2016:80, kohta Perustelut.)

Vuokratyossé tyonteko usein tapahtuu asiakkaan toimitiloissa. Tydsopimuksessa voi-
daan sopia niistd periaatteista, joiden mukaan tyOskentelykohteet madrdytyvit. Ra-
jauksena voi olla esimerkiksi tietty ty0ssakéyntialue, jonka sisélld tyonsuorituspaikko-

jen tulee sijaita. (Moilanen, 2012, s. 126.)
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6) tyontekijan pddasialliset tehtavét
Pédasialliset tyotehtdvit ovat tydsopimuksen tarkeimpid sovittavia asioita. Kirjauksen
tarkkuus vaikuttaa siithen, onko tyonjohto-oikeus tehtdvien sisdllon osalta laaja vai
suppea. Sopimuksella sovittuja olennaisia ty0suhteen ehtoja ei tyonjohto-oikeudella
voi yksipuolisesti muuttaa. Jos tydsopimukseen sisdltyy lauseke, "Tyontekijd on tar-
vittaessa velvollinen tekeméén muitakin tydnantajan osoittamia tehtévid”, ei se oikeuta
muuttamaan tyontekijan padasiallisia tyotehtdvid pysyvisti. (Hietala ym., 2019, s. 49.)
Jos toimenkuvaa ei rajata koskemaan vain tiettyéd tyotehtidvad, on tyonantajalla tyon-
johto-oikeuden nojalla oikeus méariatd myos muihin tehtdviin (KKO 1990:152, kohta

Perustelut).

Tyonantajan kannalta ei ole suositeltavaa rajoittaa tydnjohto-oikeutta vain tiettyyn toi-
meen tai tiettyihin tehtdviin, koska tydsopimuksessa sovittuja tyotehtdvid muutettaessa
vaaditaan muutokseen tyontekijin suostumus tai irtisanomisperuste. Tyontekijin kan-
nalta tehtivén tarkkarajainen sopiminen voi olla kannattavaa. Molempien osapuolten
huomioimiseksi voidaan kirjata esimerkiksi, ettd tehtdvikuvaus on yksityiskohtainen
tyosuhteen alkaessa ja lisdtddn maininta muista tyonantajan osoittamista tyotehtavista.

(Hietala & Kaivanto, 2017, s. 125-126.)

7) tyohon sovellettava tydehtosopimus
Jos tyGsuhteessa el noudateta mitidén tydehtosopimusta, se todetaan erikseen. Joillain
aloilla tai henkildstoryhmilld ei ole noudatettavaa tydehtosopimusta. (Hietala & Kai-
vanto, 2017, s. 119, 144.) Tydehtosopimuksista voidaan poiketa tydsopimuslain, tyo-
aikalain ja vuosilomalain sdédnnoksisté niiltd osin kuin laissa on sdddetty poikkeamis-
mahdollisuudesta. Sopimusta tehtdessd on sen vuoksi aina huomioitava mahdollisen
yleissitovan tai normaalisitovan tyoehtosopimuksen méirdykset. (Hietala ym., 2019,

s. 32.)

8) palkan ja muun vastikkeen méidrdaytymisen perusteet sekd palkanmaksukausi
Jos noudatettavaa tydehtosopimusta ei ole, tyosopimuksella voidaan sopia palkan
madrdytymisperuste, esimerkiksi aikapalkka tai suorituspalkka, sekd palkan suuruus.
Laissa ei rajoiteta palkan maaréstd sopimista, mutta kohtuutonta ehtoa voidaan sovi-
tella tydsopimuslain (10 luku, 2 § 1 mom.) sddnnokselld. Tydsopimukseen kuuluu kir-

jata se palkka, mistd on sovittu ty0suhteen alkaessa. Jos palkkauksen suuruuteen liittyy
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muita tekijoitd, ne pitdd mainita tydsopimuksessa. (Hietala & Kaivanto, 2017, s. 127;

Hietala ym., 2019, s. 52.)

Jos tydehtosopimusta noudatetaan, palkkausjérjestelmi madraytyy sen, seké tydsopi-
muksessa sovitun palkan mukaan. Tydsopimuslain (2 luku, 7§ 1 mom.) mukaan on
noudatettava niitd vihimmaiispalkkaehtoja, jotka kyseisestd tai 1dhinna siihen rinnas-
tettavasta tyOstd on madrdtty noudatettavaksi asianomaisen alan edustavana pidettd-

viassd valtakunnallisessa tydehtosopimuksessa. (Saarinen, 2015, luku 4.1.1.)

Palkanlaskenta-ajan ja palkkapdivin voi jattdd mainitsematta tyosopimuksessa, eikd
niistd yleensd nimenomaisesti sovita, vaan ne perustuvat tyonantajan kdytintdihin.
Palkanlaskenta-aika pitdé sisdlldén ajan ennen palkanmaksua, johon mennessa kerty-
nyt tydaika huomioidaan. Jos palkanlaskenta-aika tai palkanmaksupéiva kirjataan tyo-
sopimukseen, kannattaa myds todeta, etti yrityksen kidytdnnon muuttuessa myos sovi-
tut ehdot muuttuvat. Muussa tapauksessa niistd voi muodostua tyénjohto-oikeutta ra-
joittavia tydsuhteen ehtoja. Tydsopimuslaissa (2 luku, 13§) sdddellddn palkanmaksu-
kauden pituudesta, ja palkanmaksupéiva on ilmoitettava tyosuhteen alussa. (Hietala &

Kaivanto, 2017, s. 128.)

9) sddnnollinen tydaika

Tyosopimuksesta pitdd kdyda selkedsti ilmi, minkd tyyppinen sopimus on velvoitta-
vuudeltaan ja tyGajan osalta. Viittaus lakiin tai tydehtosopimukseen riittdd sopimuksen
kirjaukseksi. Sddnnollinen tydaika méaardytyy yleensd tydehtosopimuksen mukaan,
mikali sellaista sovelletaan. Jos tydehtosopimusta ei ole, on tydajasta sovittava tydai-
kalain puitteissa tyosopimuksella. Jos noudatetaan pelkéstéédn tydaikalakia, on sopimi-
nen rajoitettua, koska tyodaikalaista poikkeaminen usein edellyttdd valtakunnallisen
tyoehtosopimuksen soveltuvuutta. (Engblom, 2013, s. 65; Hietala ym., 2019, s. 53.)
Tydajasta sovitaan yleensd sddnnonmukaisen tydajan keskimédrdinen enimmdiisaika
viikkoa ja/tai vuorokautta kohden. Tiettyyn kellonaikaan ajoittuva sopimuksella
sovittu tyOaika rajoittaa tyonantajan direktio-oikeutta. (Paanetoja & Tikkanen, 2016,

s. 73.)
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10) vuosiloman médrdytyminen
Vuosilomalain sdédnnokset ovat pakottavia, eikd sopimuksella voi vihentda tyonteki-
jélle kuuluvia etuja (Vuosilomalaki, 3§ 1 mom.) Viittaus lakiin tai tyéehtosopimuk-
seen on riittdva, ellei haluta sopia laista tai tydehtosopimuksesta muusta loman pituu-
desta tyontekijan eduksi. Tydsopimuksessa voidaan myds sopia loman sijoittamisesta
vuosilomalain mukaisissa rajoissa. Sen sijaan jonkin asian toteuttaminen voi edellyt-
téd, ettd siitd on sovittu. Tydehtosopimuksissa on lomarahaa koskevat méaraykset,
joita ei ole laissa. Jos tydsuhteessa noudatetaan vain lakia, on lomarahasta sovittava,

jos sithen aiotaan vedota. (Hietala & Kaivanto, 2017, s. 131; Hietala ym., 2019, s. 85.)

11) irtisanomisaika tai sen mdardytymisen peruste
Maininta irtisanomisajasta tai sen maérdytymisperusteesta pitdd sisdllyttdd tydsopi-
mukseen. Tyoehtosopimusta sovellettaessa ei irtisanomisajasta tarvitse valttamatta
olla erityistd mainintaa, vaan viittaus tyoehtosopimukseen riittdd. Tydehtosopimuk-
sissa on voitu médritd tydsopimuslain mukaiset irtisanomisajat vihimmaéisehdoiksi,
jolloin poikkeavista irtisanomisajoista ei voida sopia. Jos tyOsuhteessa ei noudateta
tyoehtosopimusta, voidaan irtisanomisaikaan viitata tyosopimuslailla tai sopia koko-
naan tyOsopimuslaista poikkeavista irtisanomisajoista. Tydsopimuslain mukaiset irti-

sanomisajat ovat tahdonvaltaisia. (Hietala & Kaivanto, 2017, s. 131.)

Maiéraaikainen tyosopimus paittyy automaattisesti ilman irtisanomista sovitun maara-
ajan kuluttua. (Tyosopimuslaki, 6 luku 1§ 1 mom.). Padttymisajankohta kannattaa so-
pia mahdollisimman selkedsti, vaikka tarkka ajankohta ei olisikaan tiedossa sopimusta
tehdessd. Kannattaa sopia takarajasta, jolloin sopimus viimeistddn paéttyy ja mikali
tyot senkin jdlkeen jatkuvat, jatketaan tydsopimusta uudella tydsopimuksella. My6s
uudessa madrdaikaisuudessa tulee edelleen olla perusteltu syy. (Salli, 2012, s. 14.)
Osapuolet voivat my0ds sopia, ettd madrdaikainen sopimus on irtisanottavissa. Téllai-
nen tydsopimus on sekamuotoinen. My0s toistaiseksi voimassa oleva tydsopimus on
sekamuotoinen silloin, kun siihen liittyy ehto sopimuksen enimmaéiskestosta. (Hietala

& Kaivanto, 2017, s. 48.)
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4.7 Tydsopimuksen tulkinta

Tyolainsdddéanto ei ole uudistunut samaan tahtiin kuin tyon teon mallit ovat monipuo-
listuneet, ja siksi lain tulkintaan jda toisinaan aukkoja. Silloin asianmukaisella yksilo-
tasoisella tyosopimuksella tai sen puuttumisella on iso merkitys. (Engblom, 2013, s.
2-4.) Kun ristiriitoja pyritdén ratkomaan, on oleellista selvittdd sopimusosapuolten al-
kuperdinen tarkoitus. Léhtokohtaisesti sopimuksen ehtoa tulkitaan sen yleiskielisen
merkityksen mukaisesti, mutta osapuolten yhteinen tarkoitus ehdon siséllostd voi
nousta tirkedmmaksi ratkaisuperusteeksi. Jos pdddytiddn tuomioistuimeen, ratkaisuun
vaikuttaa todennékoisesti se, mitd osapuolten ajatellaan tarkoittaneen sopimuksen si-
sdllostd ja miten médrdystd on kdytdnndssd sovellettu. Todistettavissa oleva pitkddn
jatkunut riidaton kdytantd sekd osapuolten yhteinen tarkoitus ovat ratkaisevassa ase-

massa arvioitaessa oikeussuhteen luonnetta. (Paanetoja, 2017, s. 15-16.)

Sopimussuhteen sisdllon selventdmisen kannalta on hyddyllistd, jos sopimukset on
tehty kirjallisessa muodossa. My0s osapuolten muu kirjallinen viestintd tydsopimuk-
sen tekemiseen liittyen voi olla olennaista tulkintaristiriitojen selvittelyssd. Sopimus-
muotoilulla tai osapuolten omilla kasityksilld oikeussuhteen luonteesta ei kuitenkaan
ldhtokohtaisesti voida vaikuttaa ty6lainsddddnnon soveltamiseen. (TT 2010-118, kohta

Perustelut; Engblom 2013, s. 93.)

5 VUOKRATYO

5.1 Osapuolten roolit vuokratydssi

Vuokraty6én osapuolten vélisid suhteita méérittdd sopimukseen perustuva tydsuhde
vuokratydyrityksen ja tyontekijén vélilld, vuokratyd- ja kdyttdjayrityksen vélinen asi-
akkuussuhde seka kéyttdjayrityksen ja vuokratyontekijan vilinen oikeussuhde, joka ei
muodosta sopimussuhdetta ja madrdytyy tyosopimuslain (1 luku, 7 § 3 mom.) mukaan.
(Hietala ym., 2014, s. 13, 25.) Vuokratyon osapuolten oikeussuhteet esitellddn kuvi-

ossa 5.
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Tydsopimus
VUOKRAUS- g
YRITYS TYONTEKUA
(Tyénantaja)
Sopimus Tyﬁﬂte_ko- .
tyévoiman | |« velvolli- .-~ TSL1:7.3:
vuokrasta B, (1) tybntekijin suostumukseen
3 perustuva tydn johto- ja
valvontaoikeus ja
(2) tybnantajavelvoitteet, jotka
: : liittyvat "valittomasti” tyon
KAYTTAJA- tekemiseen ja sen jarjestelyihin
YRITYS seka (3) muut
"tyonantajavelvoitteet”:
- y TSL 2:6, 2:9 ja 2:9a.
*TSL 1:7.3:n viimeinen virke:
Kayttajayrityksen velvollisuus toimittaa
vuokrausyritykselle tiedot, jotka tama tarvitsee
tyonantajavelvoitteensa tayttamiseksi. Esim.
tiedot tehdyistd tyGtunneista ja niiden
sijoittumisesta.

Kuvio 5: Oikeussuhteet vuokratydssa. (Tiitinen & Kroger, 2012, s. 383)

VuokratyOyrityksen ja kédyttdjayrityksen vilisten tyonantajavelvoitteiden jako tarken-
netaan keskindiselld sopimuksella. Vuokratyontekijan palkan maksaa aina tydnanta-
jana vuokratydyritys ja silld sdilyvit normaalit tyonantajavelvoitteet ja -oikeudet niiltd
osin kuin ne eivit siirry kiyttdjayritykselle. Kayttdjayritys saa vuokratyontekijén tyo-
panoksen. Tyodnsuoritus useimmiten tapahtuu kayttijdyrityksen tiloissa, ja siten kéyt-
tdjayrityksen vastuulla on ohjata, perehdyttii ja valvoa tyotd. (KKO 2012:10, kohta
“Perustelut”; HE 68/2008, s. 11; Hietala ym., 2014, s. 14.)

Tyoaikojen sijoittelusta vastaa kiyttdjayritys. Tyoaika merkitddn tydvuoroluetteloon,
ja yritykset keskendin sopivat siitd, kumpi vastaa tydvuoroluettelon laatimisesta.
(Tydeldmai- ja markkinaosasto, 2017, s.13.) Tyoaikalaissa (32§) tarkoitettu tydaikakir-
janpito on ldahtokohtaisesti vuokratyOyrityksen vastuulla. Vuokratyon kesto voi vai-
kuttaa siithen, onko vuokratydyrityksen vai kéyttdjayrityksen vastuulla huolehtia siita,
ettd tyOaikalain (18§) mukainen ylityon enimméismaira ei ylity. Yleisesti ottaen vas-

tuu on kuitenkin vuokratydyritykselld. (Tiitinen & Kroger, 2012, s. 391.)

Tyonantajaa koskevat tydsopimuslain (2 luku, 2 § 1, 3 mom.) mukainen syrjinndn
kielto sekd velvoite tasapuoliseen kohteluun niin tyohon otossa kuin tyOsuhteen ai-
kana. VuokratyOyritys on ensisijaisesti vastuussa ty0lainsddanndsten noudattamisesta

sekd tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumisesta vuokratyOntekijoiden
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tyosuhteissa. Kayttdjdyrityksen vastuu syrjimittomyydestd ja tasapuolisesta kohte-
lusta koskee tyon johtamiseen ja valvontaan seki tydoloihin liittyvié asioita. (Hietala

ym., 2014, s. 133-134.)

5.2 Vuokratyohon liittyva siddntely

Ty6voiman vuokraustoiminnan luvanvaraisuus poistui Suomesta vuonna 1994, eiki
nykylainsdddanto juuri rajoita toiminnan harjoittamista. Vuokraty6toiminnan harjoit-
tajan on kuitenkin toimitettava julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettuun la-
kiin (916/2012) ja asetukseen perustuen tyo- ja elinkeinoministeridlle tiedot muun mu-
assa vuokrattujen henkildiden maarista ja ammattiryhmisti, vuokratyosuhteiden kes-
kimééraisestd kestosta, tydvoimaa vuokranneiden asiakkaiden méérdstd sekd muista

tarjoamistaan tyonhakuun liittyvistd palveluista. (Hietala ym., 2014, s. 23.)

Vuokratyovoiman kayttdd ei ole rajoitettu lailla, mutta tilaajavastuulaki (1233/20006)
asettaa kayttdjayritykselle tiettyjd velvoitteita, jos vuokratyontekijoitd kiytetddn yri-
tyksen tavanomaiseen toimintaan. (Tydeldmai- ja markkinaosasto, 2017, s. 7.) Vuok-
ratyotd teetettdessd tarkoituksena on mahdollistaa yrityksille ja muille toimijoille var-
mistumisen siité, ettd vuokratyotd tai sopimuksia tekevét yritykset tiyttdvat sopimus-
puolina ja tyOnantajina lakisdéteiset velvoitteensa. (Laki tilaajan selvitysvelvollisuu-

desta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa kiaytettdessd, 1§; HE 68/2008, s. 5.)

Lahtokohtaisesti vuokratyontekijoitd koskevat samat lain sddnnokset kuin muitakin
tyosuhteita. Keskeisimmadt vuokratyotd koskevat erityissddnnokset 10ytyvét tydsopi-
ovat tyosuhteessa vuokratydyritykseen ja jotka ovat tilapdisesti asetettu kayttajayrityk-
sen palvelukseen ja ne tulevat sovellettavaksi aina, kun tyontekijan suostumuksella
hinet siirretdén toisen tyonantajan kdyttoon. (Saarinen, 2015, luku 2.1.1.). Seuraavaksi
tarkastellaan lain sdénndsten ja tydehtosopimusten vaikutuksia vuokratyon tekemi-

secn.
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5.2.1 Tydsopimuslaki

Tyontekijdd ei voi siirtdd ilman suostumusta toisen yrityksen kdyttoon, joten siitd on
aina sovittava. TyoOntekijin tyonantajalleen antamasta suostumuksesta tehda tyota kol-
mannelle osapuolelle ei voi syntyéd sopimussuhdetta edes hiljaisena sopimuksena. Tyo-
sopimuslain (1 luku, 7§ 3 mom.) sdddokselld kayttijayritykselle siirtyy oikeus johtaa
ja valvoa vuokratyontekijin tyota sekd sellaiset tyonantajalle sdddetyt velvollisuudet,
jotka liittyvit vélittomaésti tyon tekemiseen ja jarjestelyihin. Sddnnoksestd ja tyonteki-
jan suostumuksesta johtuen tyOntekijdn on noudatettava kayttdjayrityksen edustajan
toimivaltansa mukaisesti antamia méérayksié tyon suorittamisesta, suorittamistavasta,

ja tydajoista. (Koskinen & Ullakonoja, 2020, s. 43; Tiitinen & Krdger, 2012, s. 395.)

Selvitys tyonteon keskeisistd ehdoista vuokratydssd on annettava vuokratyontekijan
pyynnosté aina, vaikka sopimus olisi tehty alle kuukauden méérdajaksi (TyOsopimus-
laki HE 68/2008, s. 11.; HE 105/2016, luku 2). Selvityksessi tulee antaa tieto méara-
aikaisen tyosopimuksen taustalla olevan kéyttdjdyrityksen asiakassopimukseen perus-
tuvan tilauksen syysti ja kestosta tai arvioidusta kestosta seké arvio vuokratyontekijan
tyOnantajan yrityksessé tarjolla olevista muista, vuokratyontekijan tyosopimuksessa
sovittuja tydtehtdvid vastaavista tyotehtivistd. (HE 105/2016, luku 2.) Kdyttédjayrityk-
sen on tydsopimuslain (1luku 7§ 3 mom.; HE 68/2008, luku 1.1) mukaan toimitettava
vuokratydyritykselle sellaiset tiedot, joita se tarvitsee tyOnantajavelvollisuuksiensa

tayttdmiseksi. (Hietala ym., 2014, s. 143.)

Tyontekijén on kayttdjdyrityksen tydssd noudatettava tydturvallisuusvelvoitteitaan sa-
moin kuin tydsopimuslaissa (3 luku, 4§ 1 mom.) sdddettyéd kieltoa ilmaista tyonantajan
litke- ja ammattisalaisuuksia. Tyontekijén ja kdyttdjayrityksen vililld ei tavallisesti
kuitenkaan ole sopimukseen perustuvaa oikeussuhdetta, joten tyontekijin mahdollisia
laiminlyOntejd voidaan arvioida oikeudellisesti vain hédnen ja vuokratydyrityksen va-
lilla. (Tiitinen & Kroger, 2012, s. 395.) Siitd syystd vuokratydantaja yleisesti ottaen
kantaa vahingonkorvauslain (412/1974, 3 luku 1§ 1 mom.) mukaisen vastuun tyonte-
kijén aiheuttamasta vahingosta, jos ei ole muusta sovittu. Tyontekijdn vastuusta vuok-
rausyritykseen sdddellddn tyosopimuslaissa (12 luku 1§ 3 mom.), jossa puolestaan vii-

tataan vahingonkorvauslakiin (4 luku 1§). Vuokratyonantaja voi kuitenkin perid
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korvauksia tyontekijélté, jos kyseessd on jokin muu kuin lievd tuottamus (Kaivanto

ym., 2014, s. 151-152.)

Tyosopimuslaissa (2 luku, 9 §.) sddnnelldén vuokratyontekijoiden tydsuhteissa sovel-
lettavasta tydehtosopimuksesta ja sen mukaan vihimmaistydehdot midraytyvét ensi-
sijaisesti vuokratydyrityksen tydehtosopimuksen mukaan. Siten tydsopimuslaki poik-
keaa vuokratyddirektiivistdi (Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi
2008/104/EY, 5 art.), jonka yhdenvertaisuusperiaatteen mukaan keskeisten tyoehtojen
pitdd olla vdhintdén samat kuin kéyttdjdyrityksen omilla tyontekijoilla. (Hietala ym.,

2014, s. 105-106.)

Toissijaisesti sovelletaan vuokratyontekijén tydsuhteessa vahintddn kayttajayritysta si-
tovaa yleissitovaa tyoehtosopimusta. Siini tapauksessa vuokratyontekijoihin sovelle-
tyoajat, palkat, tauot, palkan lisét, palkalliset sairauslomat ja muut tyéehtosopimuk-
seen perustuvat tyosuhde-etuudet madrdytyvit saman tydehtosopimuksen mukaan. Jos
vuokratyontekijin tydsuhteessa ei tule sovellettavaksi mikddn tydehtosopimus, vuok-
ratyontekijén palkkaa, tydaikaa ja vuosilomia koskevien ehtojen on oltava vihintddn
kayttdjayritystd sitovien ja sielld yleisesti sovellettavien sopimusten tai kdyténtdjen

mukaiset. (Koskinen & Ullakonoja, 2020, s. 43; Hietala, 2014, s. 120.)

Jos vuokratyontekijan tydssd sovelletaan vuokratydyritysté sitovaa tyoehtosopimusta,
pysyy noudatettava tydehtosopimus samana toimeksiantojen vaihtumisesta huoli-
matta. Palkan suuruus voi silti vaihdella riippuen kulloisestakin tehtdvastd. (Hietala
ym., 2014, s. 105-106.) Mahdollisista muista ehdoista sovitaan tydnantajan kanssa, ja
ne voivat vuokratyontekijoille olla erilaiset kuin kayttdjayrityksen tyontekijoilld, esi-

merkkind lounas- tai puhelinetu. (Tiitinen & Kroger, 2012, s. 396-397.)

Kayttdjayrityksen tiedottamisvelvollisuus avoinna olevista tydpaikoista koskee myos
vuokratyontekijoitd. Vuokratyontekijoilld pitdd 1ahtokohtaisesti olla samat kayttajayri-
tyksen palvelut ja jarjestelyt hyddynnettdvissd kuin kdyttdjayrityksen palveluksessa
olevilla tyontekijoilld, jollei erilainen kohtelu ole perusteltua objektiivisista

syistd. Kayttdjayritys ei kuitenkaan ole velvollinen taloudellisesti tukemaan vuokratun
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tyontekijan palvelujen ja jérjestelyjen kayttod (Tydsopimuslaki 2 luku, 9a§, 1 mom.;

Hietala, 2014, s. 120.)

5.2.2 Tyéturvallisuuslaki

Tyo6nantajalla on ty6turvallisuuslain (10 § 1 mom.) mukaisesti velvollisuus selvittid ja
arvioida tyon vaaroja. TyOnantajan on pystyttdva selvittiméén, tunnistamaan ja pois-
tamaan tyostd, tydajoista, tyotilasta, muusta ty0ympaéristostd ja tydolosuhteista aiheu-

tuvat haitta- ja vaaratekijat. (Engblom & Lehto, 2019, s. 276-277.)

Koska vuokratydssi tyonantajavelvoitteet jakautuvat, on osapuolten tiedotettava toisi-
aan. VuokratyOnantajalla ja tyon tilaajalla tulee olla yhteinen kisitys tyon koulutus- ja
ammattitaitoon liittyvistd vaatimuksista, vaaratekijoistd sekd tyon erityispiirteista.
VuokratyOyrityksen vastuulla on tiedottaa niisti tyontekijda ja varmistaa, ettd tyonte-
kijalla on riittivd ammattitaito, kokemus ja sopivuus suoritettavaan tyohon. Kaytti-
jayrityksen on huolehdittava tyontekijan perehdyttdmisesti tyohon sekd tydpaikan olo-
suhteisiin, tydsuojelutoimenpiteisiin sekd tarvittaessa tydsuojelun yhteistoimintaa ja
tiedottamista seké tyoterveyshuoltoa koskeviin jérjestelyihin. Kayttdjayrityksen on il-
moitettava tarpeellisessa laajuudessa tyon aloittamisesta tyopaikan tydterveyshuollolle
ja asianomaiselle tydsuojeluvaltuutetulle. (Tyoturvallisuuslaki, 3§; HE 68/2008, s. 12;
Hietala ym., 2019, s. 191; Hietala ym., 2014, s. 143.)

5.2.3 Tyoehtosopimusten mairdykset vuokratyosti

Joidenkin alojen tydehtosopimuksissa on sovittu, milloin ulkopuolista tydvoimaa voi-
daan kiyttad. Jos tydehtosopimus ei aseta rajoituksia, voi kayttdjayritys tilata vuokra-
tyontekijoitd ilman, ettd sithen tarvitaan erityistd syytd. TyOsuhteen ehdot ja etuudet
madrdytyvit tyosopimuksen ja sovellettavan tyoehtosopimuksen mukaan. Vuokra-
sopimusta. Jos vuokratyontekijdn tydsuhteessa noudatetaan kayttdjayritystd sitovaa
tyoehtosopimusta, tulee siind noudattaa myds kiyttdjdyrityksen tekemid tydehtosopi-
mukseen perustuvia paikallisia sopimuksia. (Tydeldma- ja markkinaosasto, 2017, s. 7,

11.)
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Eri tydehtosopimusten vuokratyotid koskevat méédrdykset ovat padpiirteittdin jaetta-
vissa kolmeen ryhmééan. Méaraykset voivat koskea joko vuokratydvoiman kayttod ja
kayttimisen edellytyksid, kdyttoonottomenettelyd ja kiyttdmisestd tiedottamista tai
vuokratydvoiman tydsuhteen ehtojen méérdytymisté ja niistd tiedottamista. Tyoehto-
sopimuksissa saattaa olla my0s sdinnoksid kdyttdja- ja vuokratyOyritystd koskien,
missd sddnnellddn yritysten keskindisistd tiedonantovelvoitteista, tydnantajavelvoittei-
den jakautumisesta sekéd kayttijayrityksen luottamusmiehen oikeudesta edustaa vuok-

rattua tyontekijéa. (Hietala ym., 2014, 27.)

5.3 Osapuolten vastuut vahingoista

Henkildstopalveluyritysten liiton laatimien yleisten sopimusehtojen mukaan vuokra-
tyoyrityksen vastuulla on valita kayttdjayritykselle esiteltdvit ehdokkaat huolellisesti
kayttdjayrityksen antamien kriteerien perusteella (Hietala ym., 2014, s. 118; HPL
YSE, 2018, kohta 2). Sopimusehtojen sitovuus riippuu siitd, onko ehdot liitetty osaksi
kayttdjayrityksen ja vuokratyOyrityksen vilistd sopimusta (Hietala ym., 2014, s. 69).
Hallituksen esityksessd (HE 68/2008, s. 10) myds viitataan sithen, ettd vuokrayrityk-
sen tulee saada edelld mainitut tyontekijdd koskevat kriteerit tietoonsa, ja vuokra-
tyOyrityksen on varmistettava, etti muun muassa tyontekijin terveydentila tayttdd tyon

asettamat vaatimukset.

Tyohon valitsemisen prosessilla on vastuukysymysten kannalta keskeinen merkitys.
Vuokratydyritys voi valita itse vuokratyontekijat kayttdjayrityksen antamien edelly-
tysten puitteissa. Toisaalta taas kayttdjayritys voi tehdd valinnan vuokratydyrityksen
karsimien muutamien ehdokkaiden vélilld. VuokratyGyritys vastaa tyOnantajana siita,
ettd henkil6valinnoissa kéytetdén yhdenvertaisia ja tasa-arvoisia kriteereitd. (Hietala

ym., 2014, s. 118.)

Jos tyontekijéd aiheuttaa vahingon ja syyksi todetaan se, ettd vuokratydyritys on ldhet-
tinyt kayttdjdyrityksen tilaukseen kykenemittomén tyontekijan, voidaan vuokra-

tyOyritystd pitdd korvausvelvollisena. Jos vahingon katsotaan aiheutuneen
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kayttdjayrityksen puutteellisen tyonjohdon takia, on vahinko kéyttdjayrityksen aiheut-
tama. (Hietala ym., 2014, s. 133-134.)

VuokratyOyritys on vastuullinen tyontekijin aiheuttaessa vahinkoa kdyttdjayritykselle
tyOonantajansa sopimusvelvoitteita tiyttdessddn. Tyontekiji ei ole vastuussa vahingosta
kayttdjayritykselle, mutta tuottamuksensa asteesta riippuen tyontekija voi joutua kor-
vausvastuuseen tydsopimuslain (12 luku, 1§ 3 mom.) perusteella. (Hietala ym., 2014,
s. 133—-134.) Kuitenkin korkeimman oikeuden ratkaisussa (KKO 2005:135, kohta Pe-
rustelut) todettiin, ettd vuokratydyritys ei ollut vastuussa vuokratyontekijan aiheutta-
masta vahingosta. Vuokratyonantaja oli hoitanut omat sopimusvelvoitteensa huolelli-
sesti ja tehnyt esimerkiksi taustatarkistuksen, joten sen ei katsottu henkilostovuok-
rausta koskevassa sopimuksessa ottaneen vastuuta kyseisestd vahingosta, eikd sopi-

musrikkomusta katsottu tapahtuneen. (Hietala ym., 2014, s. 133—-134.)

6 MAARAAIKAINEN TYOSUHDE ERITYISESTI VUOKRA-
TYOSSA

6.1 Madrdaikaisuuden perusteiden arviointi

Tyosopimuslaissa ei nykyddn erikseen nimetd perusteita, joiden takia midrdaikaisen
sopimuksen solmiminen on sallittua. Tydsopimus on ensisijaisesti madrdaikainen sil-
loin kun sen kesto on sidottu tismallisesti madrittyyn kalenteriaikaan. Toiseksi tydso-
pimusta voidaan pitdd médrdaikaisena silloin, kun silld on sovittu tismaéllisesti maéri-
tellysti ja kestoltaan rajoitetun tyon tekemisesta niin, ettd tydsuhteen on tarkoitus péét-
tyd, kun sovittu tyé valmistuu. Kolmanneksi tydsopimuksella voi olla miirdaikainen
peruste, jos sen rajoitettu kestoaika kiy muutoin ilmi sopimuksen tarkoituksesta ja so-
pimusta solmittaessa tiedetdén, ettd tyotd on tarjolla vain rajoitetun ajan, mutta sopi-
muksen kestoa ei kdytdnnon syistd voida kytked tdsmilliseen méidrdaikaan. (Tiitinen

& Kroger, 2012, s. 11.)

Muita syitd voivat olla tydtehtdvien méédrdaikainen luonne, kuten opiskeluun liittyva

harjoittelu. Perusteet voivat liittyd sijaisuuteen tai tehtdvin luonteeseen, kuten tyon
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kausiluonteisuuteen, tai yrityksen toimintaan tai suoritettavaan tyohon liittyen, esimer-
kiksi tarpeeseen saada lisdtyovoimaa tuotantohuippujen tasaamiseksi tai kysynnén va-
kiintumattomuuden vuoksi. (Hietala & Kaivanto 2017, s. 49, 122.) Tyotd voidaan pitdd
kausiluonteisena, jos sille on tarvetta ainoastaan tiettynd aikana vuodesta tai tyon
maérd olennaisesti lisddntyy ja tilapdistyovoiman tarve on lyhytaikainen. Kausiluon-
teisesta tyosté ei ole kyse silloin, jos tyoté teetetdédn toistuvasti vuosittain esimerkiksi

yhdeksén kuukautta. (KKO 2017:37, kohta Perustelut.)

Perusteiden asianmukaisuuteen vaikuttaa kdytdnnon tyoeldmin tarpeet. Esimerkiksi
pelkkd ilmaus tyon projektiluonteisuudesta ei ole riittdvd maédrdaikaisuuden peruste,
vaan projektin keston pitdéd olla konkreettisesti ja ajallisesti rajattu. (Salli 2012, s.
16.) Hallituksen esityksen (HE 239/2010, s. 3) mukaan myd&skddn epdvarmuus tarjot-

tavan tyon riittdvyydestd ei sellaisenaan ole riittdva peruste.

Jos médrdaikainen tyosuhde solmitaan tyontekijin aloitteesta, ei erityistd perustetta
vaadita. Tyontekijd voi itse haluta paittdd milloin ja mitd tyotd ottaa vastaan, tai ei
halua sitoutua toistaiseksi voimassa olevaan tyosuhteeseen. (HE 239/2010, s. 2; Hie-
tala ym. 2014, s. 156—157; Tiitinen & Kroger, 2012, s. 115.) Tyontekijan tahdon pitdd
olla kuitenkin aito, eikd tydnantaja saa kiertdd lakia tarjoamalla tyontekijille vain sel-
laista vaihtoehtoa, jossa miérdaikaisuuden perusteena on oma tahto (TT 2008-41,

kohta Perustelut).

My®6s vuokratydsuhteen ldhtokohtana on toistaiseksi voimassa oleva tydsopimus, eikd
vuokratyon tekeminen sellaisenaan ole soveltuva miirdaikaisuuden peruste. Jos tyon
paéttymisajankohta ei ole sopimusta tehtdessd lainkaan arvioitavissa, viittaa se vuok-

ratyossékin tyontekijoiden tarpeen pysyvyyteen. (KKO 2012:10, kohta Perustelut.)

Kayttdjayrityksen toimeksiannot voivat olla lyhyitd, ja vuokratydvoiman kdyttd on
yleisté etenkin lyhytaikaisessa ty0ssd. Toimeksiannon kestosta huolimatta mairdaikai-
sella tyosopimuksella tulee olla tydsopimuslain (1 luku, 3§ 2 mom.) mukainen peruste,
eikd riittdviksi perusteeksi katsota pelkéstdin mééraaikaisen tilauksen kestoa. Pelkés-
tadn tilauksen keston perusteella solmittua madrdaikaista tydosuhdetta voidaan siten pi-
tdd toistaiseksi voimassa olevana. (KKO 2012:10, kohta Perustelut; Kaivanto ym.,

2014, s. 158; Saarinen, 2015, luku 2.1.1.)
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Maiirdaikainen sopimus voidaan kuitenkin tehda tietyn tilauksen kestoajaksi, jos sopi-
musta tehdessd on arvioitavissa, ettd sopimuksen pééttymisen jilkeen sopimuksessa
madriteltyd tyoté ei endd tarjolla. Siind tapauksessa arvioidaan tyonantajan koko ja ai-
kaisemmat liikesuhteet. (HE 239/2010, s. 3; Salli 2012, s. 16, 18.) Siitd syystd tyovoi-
man tarpeen pysyvyytta tarkastellessa merkitsee ennen kaikkea vuokratydyrityksen ti-
lanne. Jos vuokratyOyritys pystyy tarjoamaan jatkuvia tyotarjouksia eri kayttdjayrityk-
sissd, el médrdaikaisuutta voida perustella. Vaikka kayttdjdyrityksen tyovoiman tarve
olisi lyhytkestoinen ja toimeksianto kertaluonteinen, on solmittava toistaiseksi voi-
massa oleva ty0sopimus, jos vuokratyOyritys teettdd kyseistd tyotd jatkuvasti ja silld
on pysyvéd tydovoiman tarve samankaltaisessa tyOssd muissa asiakasyrityksissdén.
(KKO 2012:10, kohta Perustelut; Kaivanto ym., 2014, s. 158; Saarinen, 2015, luku
2.1.1.) Vastaavasti jos tyosopimus koskee vain tiettyi, erikseen méériteltya tyota eika
vuokratydyritykselld ole asiakaskuntansa ja toimintansa laajuus huomioiden edelly-
tyksid tarjota tyotd sopimuksessa sovitun tyokokonaisuuden jélkeen, ei toistaiseksi
voimassa olevalle tydsopimukselle ole edellytyksid. (Tydeldméa- ja markkinaosasto,

2017, 5.10.)

6.2 Toistuvat maaraaikaiset tydsopimukset

Toistuvien médrdaikaisten sopimusten edellytyksend on se, ettd jokaiselle méaérdaikai-
selle sopimukselle 10ytyy lainmukainen peruste. Tydsopimuslain (1 luku, 3§ 3 mom.)
mukaan toisiaan seuraavien méiirdaikaisten sopimusten kayttoon samoissa tyotehté-
vissd ei ole perusteita, jos tydvoiman tarve on arvioitavissa pysyviksi, kuten useissa
korkeimman oikeuden ratkaisuissa on todettu (KKO 2012:10, kohta Perustelut; KKO
2017:37, kohta Perustelut; KKO 2019:45, kohta Perustelut). Pysyvyyttéd osoittavat tyo-
sopimusten lukuméérd, yhteenlaskettu kestoaika tai niistd muodostuva kokonaisuus.
Mitd useampia perdkkdisid médrdaikaisia sopimuksia on solmittu, sitd varmemmin
voidaan tehdé oletuksia tyovoimatarpeen pysyvyydestd. (KKO 2017:37, kohta Perus-
telut; HE 239/2010, s. 4.) Mikali perusteet eivit ole jokaisen madrdaikaisen sopimuk-
sen osalta pétevit, ja tyosuhde on tosiasiassa toistaiseksi voimassa oleva, saa tyonte-
kijén erottaa tyOstdén vain, jos sithen on olemassa laissa sdddetyt perusteet (Suomen

perustuslaki, 18§ 3 mom.).
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Uuden koeajan kdyttdé samojen osapuolten vilisissd toisiaan vélittdmasti tai vain ly-
hyin katkoin koskevissa ty0sopimuksissa ei ldhtokohtaisesti ole perusteltua koeajan
tarkoitukseen ndhden, jos kyseessd on sama tai samankaltaiset tyotehtdvét kuin edel-
tavisséd tyosopimuksissa. Vuokratyossdkiin tyontekijan kanssa tehtdviin perdkkaisiin
madriaikaisiin ty0sopimuksiin ei voida ensimmaéisen tydsopimuksen jidlkeen liittdd
koeaikaehtoa, jos sopimukset koskevat pddosin samaa tyotd. (Hietala ym., 2014, s.
167.) Uudesta koeajasta voi kuitenkin olla perusteltua sopia, jos ensimmaéisen tydsuh-
teen kesto on ollut lyhyt ja koeaika sen osalta olisi ollut vield voimassa (TT 2014-17,
kohta ”Ty6tuomioistuimen lausunto™). Jos tyotehtdvissa ja tyontekijdn asemassa ta-
pahtuu huomattava muutos, voi uuden koeaikaehdon kéyttd olla perusteltua (HE

157/2000, luku 1.1).

Kunkin méérdaikaisen tyosopimuksen paittyessd pitdiméttdmien vuosilomien osalta
maksettava lomakorvaus erddntyy maksettavaksi tyosuhteen pdédttymispdivani. Tyo-
suhteen osapuolet voivat kuitenkin keskenddn sopia vuosilomaetuuksien siirtdmisesta
seuraavaan tyOsuhteeseen, jolloin lomakorvaukset eivit erddnny maksettavaksi. Siten
osapuolten tulee ennen mééridaikaisen tyosopimuksen paittymisti tehdi uusi tydsopi-
mus ja sopia kirjallisesti siitd, ettd kertyneet vuosilomat siirretdéin annettavaksi seuraa-

van sopimuksen aikana. (Salli, 2012, s. 29.)

6.3 Puitesopimus

Puitesopimusta yleisistd tydsuhteen ehdoista voidaan kéyttid toistuvien médrdaikais-
ten sopimusten pohjalla. Sen sijaan, ettd jokaisesta tydvuorosta tehtéisiin oma tydso-
pimus, puitesopimuksen raameissa jokaisesta tydvuorosta tai tydjaksosta voidaan so-
pia suullisesti. Puitesopimuksella voidaan sopia muun muassa siitd, onko tyontekijalla
velvollisuus ottaa vastaan tarjottava tyo. (HE 188/2017, s. 4; Salli 2012, s. 38.) Halli-
tuksen esityksen (HE 188/2017, s. 4.) mukaan sopimukseen voidaan kirjata sellainen
ehto, ettd tyontekijélld on oikeus kieltdytyi tarjotusta tydvuorosta. Sallin (2012, s. 38)
mukaan tyOnantajalla ei ole velvollisuutta tyon tarjoamiseen tydjakson pddttymisen

jilkeen (Salli, 2012, s. 38).
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Puitesopimuksen solmimisen taustalla on olettamus, ettd sen puitteissa myohemmin
sovittavat tydsopimukset olisivat yksittdisid méardaikaisia tyosopimuksia. Paanetojan
ja Tikkasen (2016, s. 73.) mukaan puitesopimus voi kuitenkin sellaisenaan olla myos
tyOsopimus, eikd se ole eri asemassa kuin muut tyonantajan ja tyontekijén viliset tyota
koskevat sopimukset. Kyseessé ei siind tapauksessa ndyttiisi olevan tydsopimus, jos
tyontekija ei sitoudu ottamaan vastaan tarjottua tyoti. Sen sijaan, jos tyontekiji on si-
toutunut ottamaan vastaan tyotd, ndyttdd kyseessd olevan ty0sopimus, joka edellyttda
molemmilta osapuolilta omien velvoitteidensa tiayttdmistd. Siind tapauksessa tyonan-

tajan tulee myos tarjota tyotd tehtdvaksi. (Paanetoja & Tikkanen, 2016, s. 74-75.)

Korkeimmassa oikeudessa on ratkottu kysymysta siitd, onko puitesopimusjirjestelylla
muodostunut toistaiseksi voimassa oleva tydosuhde. Tyonantaja ja tyontekijé olivat sol-
mineet puitesopimuksella erikseen sovittavissa mééraaikaisissa tydsuhteissa noudatet-
tavista ehdoista, jonka perusteella tyontekija oli kutsuttu tdihin tarvittaessa ja tyo-
ajoista todettiin sovittavan aina erikseen. Tyontekijd oli tydskennellyt viidessétoista
midrdaikaisessa tydsuhteessa, ja tyOnantaja oli ilmoittanut téiden keskeytyvin kol-
meksi kuukaudeksi. Tyontekijd olisi halunnut jatkaa tydskentelyd péaatoimisesti. Pe-
rusteluissa viitattiin my0s tydsuhteen perustunnusmerkkeihin. Puitesopimuksella
tyontekija ei ole sitoutunut tekeméin tyo6td tyonantajan lukuun, tydajasta sovitaan aina
erikseen ja tyontekijilld on ollut mahdollisuus kieltdytyé tarjotusta tydstd. Tyontekija
oli my0s saanut olla samanaikaisesti tydsuhteessa muihin tyonantajiin. Ratkaisun mu-
kaan tyoskentelysta ei oltu sovittu toistaiseksi vaan siten, kuin puitesopimuksessa on
sanamuodon mukaisesti sovittu erikseen sovittavissa méddrdaikaisissa tydsuhteissa

noudatettavista ehdoista. (KKO 2017:37, kohta Perustelut.)

Ty6suhde-etuuksien médrdaytymisen kannalta tydsuhdetta on pidettivd yhdenjaksoi-
sena, kun tyosopimuksia on tehty useita perdkkaisid, toisiaan seuraavia tai vain lyhyt-
aikaisin katkoin jatkuvia miidrdaikaisesti. TyOsuhde-etuudet, joita ovat esimerkiksi
vuosiloma, sairausajan palkka ja tyOsuhteen kestoon perustuvat palkkaetuudet, méa-
rdytyvit kuten toistaiseksi voimassa olevassa tydsuhteessa. Téstd sdddelldén tydsopi-
muslaissa (1 luku, 5§). Lyhytaikaisille keskeytyksille ei voida asettaa mitéén tarkkaa
aikarajaa, vaan kussakin tapauksessa on erikseen huomioitava miiraaikaisten tydsuh-
teiden keskeytyksen peruste sekd sopimusten kesto ja lukumééré (Saarinen, 2016, luku

2.2.5).
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7 SOPIMUSPOHJAN RAKENTAMINEN

7.1 Sovittavat asiat

Tyosopimuksen sisdlto ja laajuus voivat vaihdella riippuen siitd millé tarkkuudella asi-
oista pyritddn sopimaan. Tydsopimuksen ehtoja voidaan jaotella seuraavasti:

o tyOsopimuslain (2 luku, 4§) mukaan sovittavat vihimmaéaisehdot

« tydsopimuksessa usein sovittavat asiat

ty0sopimuksen ehdot, joista on sovittava, jos niihin halutaan vedota

o tyOsuhteen aikana sovittavat ehdot

« crityislausekkeet (Hietala & Kaivanto, 2017, s. 121, 145.)

Oikeuskirjallisuudessa on esitetty useita asioita, mistd tyosopimuksella kannattaa so-
pia. Esimerkiksi Engblomin (2013, s. 93) mukaan kannattaa sopia muun muassa tieto-
turvaohjeistuksista, tydajan seurannan toteuttamisesta, tydsuhdekeksinndisté, salassa-
pitovelvollisuudesta, sairauslomakéytinnoisti tai tyOpaikan nollatoleransseista.

Téssé luvussa kisitelldédn sellaisia asioita, jotka ovat nousseet tutkimuksen aikana huo-

mioitavaksi.

7.2 Vuokratyontekijan tyontekovelvoitteen laatu

Annettuaan suostumuksensa tyohon kéyttdjdyrityksessd, on tyontekijan noudatettava
kayttdjayrityksen edustajalta saatuja méaédrayksid liittyen tyon suorittamistapoihin- ja
aikoihin. Tyontekovelvoitteen laatu voidaan miarittdd tarkemmin tydsopimuksella.

(Hietala ym., 2014, s. 140.)

VuokratyOyrityksen tydsopimuksissa voi olla seuraavanlaisia tyontekovelvoitteita:
« velvollisuus ottaa vastaan tarjottua tyota
« tyokomennuskohtaiset tai toistaiseksi voimassa olevat tydsopimukset
« tyOntekijd sitoutuu olemaan tyonantajan kiytettdvissd kutsuttaessa ilman
vihimmaistydaikaa
« tyOvuoroista tai tydjaksoista sovitaan aina erikseen

e tydsopimukseen méadritelty vihimmadistydaika (Hietala ym., 2014, s. 140.)
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7.3 TyoOnjohto-oikeus

Tydsopimukseen on suositeltavaa kirjata selvisti tydnantajan tyonjohto-oikeus, vaikka
siitd ei vaadita selvitystd, sekd sopimussuhteessa sovellettava tyosopimuslaki (Hietala
& Kaivanto, 2017, s. 133). Sopijapuolet voivat osoittaa oikeussuhteen luonnetta kos-
kevan tarkoituksensa lisddmailld sopimukseen tyon tekemisen ehtoja, joiden perus-
teella voidaan péételld, onko tyotd tarkoitus tehdd tyonantajan johdon ja valvonnan
alaisena vai itsendisessd asemassa. Téllaisia ehtoja voivat olla esimerkiksi tyokohteen
madrittely, tyOn suoritustapa, tyon tekemisen aika ja paikka, palkkauksen rakenne, oi-
keus muiden toimeksiantojen suorittamiseen, tai velvollisuus omien tydvélineiden

kayttoon. (Tiitinen & Kroger, 2012, s. 18.)

Tyonjohto-oikeutta voidaan rajoittaa lainsdddannolla, tydehtosopimuksissa ja tydsopi-
muksella. Tyosopimuksen sisdltd on siten keskeisessd asemassa, jos joudutaan tarkas-
telemaan tyOnantajan tyonjohto-oikeuden laajuutta. Tydnjohto-oikeus on olemassa
niiden sddntdjen osalta, joista ei ole madrdtty muualla. Tyotehtdvét ja niiden suoritus-
tapa on voitu madritelld tydosopimukseen hyvinkin yksityiskohtaisesti, jolloin niista ei
lahtokohtaisesti voi yksipuolisesti poiketa. Jos tydtehtdvit on maaritelty yleisluontoi-
sesti, voi tyOnantaja tyonjohto-oikeuden nojalla maédrité tyontekijén periaatteessa min-
kélaisiin toihin tahansa, sikéli kun ne eivit ole hyvén tavan tai lain vastaisia. (KKO

2010:60, kohta Perustelut; Moilanen, 2013, s. 113; Saarinen, 2015, luku 3.1.)

7.4 Sovitun tyon peruminen

Kiyttdjayrityksen ja vuokratyOyrityksen vélisestd sopimuksesta riippuu, onko kaytta-
jayritykselld oikeus peruuttaa tilattu tyovuoro. VuokratyOyritys voi pyrkié tarjoamaan
tyontekijille korvaavaa ty6td peruuntuneen tyOvuoron tilalle, jollei muusta sovita.
Tyontekija voi ottaa korvaavaa tyosopimuksen mukaista tyotd vastaan tai jos hin kiel-
tdytyy siitd, ei peruuntuneelta tydvuorolta ole edellytystd maksaa palkkaa. Jos korvaa-
vaa tyOtd ei pystytd tarjoamaan, peruuntuneesta tydvuorosta kuuluu maksaa vuokra-
tyontekijalle palkka. Vuokratyontekijakéédn ei voi perua sovittua tydvuoroa yksipuoli-
sella ilmoituksella, ja perumisesta on erikseen sovittava tyonantajan kanssa. (Tyo-

elaméi- ja markkinaosasto, 2017, s. 13.)
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Ty6sopimuslaki ei velvoita sopimaan sairausajan palkanmaksusta tydsuhteen vahim-
miisehtojen mukaan. Jos sairausajan palkka méérdytyy tyosopimuslain mukaan, voi
olla syytd mainita siitd tyosopimuksessa, koska usein sairausajan palkkaméaaraykset
ovat lakia parempia. (Hietala & Kaivanto, 2017, s. 135.) Jos tydsuhteessa sovelletaan
tyoehtosopimusta, on sairasajan palkka maksettava sen mukaan (Ty0sopimuslaki, 2
luku 11§ 1 mom.; TT 2021-45, kohta Tuomiolauselma; TT 2016-122, kohta Tuomio-
lauselma). Sairausajan palkasta ei siten tarvitse erikseen sopia, koska tyoehtosopimuk-
sissa on yleisesti ottaen sovittu tydsopimuslakia paremmista sairausajan palkkaa kos-

kevista madrdyksisti. (Tyosopimuslaki, 2 luku 11§ 1 mom.)

Kuten hallituksen esityksessa (HE 188/2017, s. 35) todetaan, oikeus sairausajan palk-
kaan syntyy, jos tyokyvyttdomyyden ajalle on sovittu tydvuorosta joko tydvuoroluette-
lossa tai muulla tavoin on selvéa, ettd tyontekija olisi tydkykyisena ollut tyossa. Tyon-
tekijdn ei oma-aloitteisesti tarvitse antaa selvitysté tyokyvyttomyydestién, jos ei tyon-
antaja sitd edellytd. TyOnantajalla voi kuitenkin olla méérattyna tai sovittuna kaytinto,
ettd selvitys pitdd toimittaa jokaisesta sairauspoissaolosta ilman erillistd pyyntoa.

(Koskinen & Ullakonoja, 2020, s. 157-159.)

7.5 Immateriaalioikeudet

Immateriaalioikeudet voidaan jakaa teollisuusoikeuksiin, joita ovat esimerkiksi pa-
tentti, mallioikeudet ja tavaramerkit, sekd tekijdnoikeuksiin. Immateriaalioikeudet
ovat oikeuden haltijan yksinoikeuksia, joita vain hén tai hidnen luvallaan joku muu voi
kayttdd. Tyosuhteessa immateriaalioikeudet koskettavat tuotoksia, jotka tyontekija on
tehnyt suorittaessaan tyotehtaviddn. Tekijanoikeudella suojataan kirjallisia ja taiteelli-
sia teoksia, joita voivat olla esimerkiksi raportit, muistiot, selvitykset, tutkimukset,
lausunnot ja powerpoint-esitykset. Nykyisessa tyoeldmaissé tuotetaan jatkuvasti aineis-

toja, jotka saavat tekijdnoikeussuojan. (Koskinen & Ullakonoja, 2020, s. 269.)

Ty6suhdekeksinnoistd sopimisella on merkitysta silloin, jos tydntekija mahdollisesti
kehittad tyoajallaan tai tyOtehtdvidnsa liittyen tyonantajan hyodynnettivéksi ratkaisuja

ja keksint6jd. Tekijdnoikeuksista sopiminen voi olla merkityksellistd, jos tyontekija
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tyOssdén tuottaa tekijdnoikeussuojan piiriin kuuluvia tuotteita, teoksia tai toitd. (Hie-

tala ym., 2019, s. 239.)

Lahtokohtaisesti immateriaalioikeudet kuuluvat teoksen aikaansaajalle eli tyonteki-
jalle. Téstd padsdannostd on kuitenkin joitain poikkeuksia, jolloin oikeus tydssé tai
siind hankittua tietotaitoa hyddyntiden syntyneeseen keksintdoon siirtyykin tyonanta-
jalle. Vuokratyon erottaa muista tyosuhteista se, ettd vuokratydsuhteissa keksinnot
syntyvit yleensd tyOskenneltidessd kayttdjayrityksessd, mutta oikeudet voivat siirtyé
tyonantajalle eli vuokrayritykselle, jos muutoin edellytykset tayttyvat. (Tyoeldmai- ja
markkinaosasto, 2017, s. 32.)

Keksintdjen osalta sdétely tapahtuu lailla oikeudesta tyontekijan tekemiin keksintdihin
(656/1967). Tyonantajalla on oikeus tyontekijén tyossddn tekemiin keksintdihin, jos
ne liittyvit tyOnantajan toimialaan edellyttden, ettd keksintd on syntynyt tyontekijille
kuuluvien tydtehtivien aikana. Muissa tilanteissa tehtyihin keksintdihin tyonantajalle
el synny samanlaista oikeutta. Tydnantajalla on my0s oikeus keksintdon, joka ei kuulu
tyOnantajan toimialaan, jos se on syntynyt tyontekijille madratyssa tehtdvassi. Muissa
tapauksissa oikeus keksintoon on yleensd ainoastaan tyOntekijdlld. Jos keksintd on
syntynyt vain véljdsti tydsuhteeseen yhdistettynd, tyonantajalla on keksintoon ainoas-
taan kayttdoikeus. (Laki oikeudesta tyontekijdn tekemiin keksintdihin 656/1967, 4§;
Koskinen & Ullakonoja, 2020, s. 269.)

Tekijanoikeuslain (404/1961) sditely koskettaa myds tydsuhteen osalta tekijén oi-
keuksia. Tekijanoikeuden taloudellisen puolen siirtymisestd voidaan sopia, mutta mo-
raalisia oikeuksia ei voida siirtdd. TyOnantajan intressissd voi olla sopia tydsuhteen
aikana tehdystd tekijdnoikeuksien alaisen aineiston kaytostd. Sopimuksella voidaan
sopia oikeudesta kayttidd ja hyodyntdd taloudellisesti tekijanoikeuksien piiriin kuulu-

vaa aineistoa. (Tekijdnoikeuslaki, 2—3§; Koskinen & Ullakonoja, 2020, s. 269.)

7.6 Etatyon tekeminen

Tyolainsdddanndssa ei tunnisteta etityotd. Tydsopimuslaissa (1 luku, 1§ 3 mom.) sda-

detddn kuitenkin, ettd kotona tai tyontekijdn valitsemassa paikassa tehtdvastd tyo ei
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estd lain soveltamista. Etidtyon tekeminen perustuu tyOnantajan ja tyontekijén keski-

nidiseen sopimiseen. (Hietala ym., 2019, s. 173.)

Riippumatta siitd tehddanko tyotd etityond ja mikd tyon suorituspaikka on, kuuluu
tyontekijan vastuulle noudattaa tyonantajan miérayksid tyon suorittamisesta, kuten
tyosopimuslaissa (3 luku, 1 §) sdddelldan. Tydsopimuslain (3 luku, 2§) mukaan tyon-
tekijén tulee noudattaa tyotehtévien ja tydolojen vaatimaa huolellisuutta ja varovai-
suutta huolehtien omasta turvallisuudestaan. My0s etitydssd tyontekijan on tydsken-
nellessdén huolehdittava tydtekoympériston ja tydskentelytapojensa turvallisuudesta.
Etdty0ssd sattuvat tyOtapaturmat ovat lakisddteisen tapaturmavakuutuksen piirissi,
mutta ty0n ja vapaa-ajan raja kotona tehtdvissi tydssd voi olla vaikea erottaa. Siten
vapaaehtoinen vapaa-ajan tapaturmavakuutus voi olla perusteltavaa ottaa. (Hietala

ym., 2019, s. 93, 188-189.)

EtityOstd sovittaessa on hyddyllistd sopia myods etitydstd aiheutuvien kustannusten
korvaamisesta. Lahtokohtaisesti tydonantajan vastuulla on tydssd vaadittavien laittei-
den ja ohjelmistojen hankinta ja kustannuksista huolehtiminen, ja tyontekijalla tyopis-
teen kustannukset, kuten muun muassa laitteiden tarvitseman energian kustannuksista

huolehtiminen. (Hietala ym. 2019, s. 93.)

7.7 Tyovilineet

Laissa tai tyoehtosopimuksissa ei sdddelld tyovilineiden kustannusvastuun tai kuluris-
kien madrdytymisestd, joten kdytdnndssd sopiminen perustuu tydnantajan tyonjohto-
oikeutensa perusteella yksipuolisesti ilmoittamiin kdyténtoihin. Tavallisesti tyonantaja
hankkii laitteiston ja vélineet sekd vastaa niiden asennuksesta, huollosta ja teknisesta
tuesta. TyOntekijin ja tyonantajan on mahdollista myds sopia tyontekijdn omien tyo-
vilineiden kiyttdmisestd, jolloin sovitaan myos niiden mahdollisesta korvaamisesta.
Tyypillisid kustannuksia ovat esimerkiksi laajakaistaliittymén maksu ja muut puhelin-

kulut. (Hietala ym., 2019, s. 188, 233-234.)

Sopimuksessa voidaan esimerkiksi yksiloidé, ettd tyonantaja kustantaa tyontekijélle

esimerkiksi nettiyhteyden, tietokoneen, tarvittavat ohjelmistot ja tulostimen.
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Kustannusten osalta voidaan sopia, ettd kuinka suuret kulut sallitaan tyotehtdavien hoi-
toon liittyen. Samoin voidaan sopia, ettd jos sovittu taso ylittyy, niin tyontekijan vas-
tuulla on selvittia syyt. Kulut voitaisiin perid tyontekijiltd, mikali ylitykset kustannuk-
sissa eivét liity tyotehtdvien hoitoon. Sopimukseen on suositeltavaa kirjata vain mer-
kittdvat kustannustekijat, rajata tietyt toimenpiteet kokonaan tyontekijén vastuulle tai

estdd joidenkin palveluiden kéyttdminen. (Hietala ym., 2019, s. 188, 233-234.)

7.8 Salassapitovelvollisuus ja tietosuoja

Tietosuojaa koskevien méérdysten noudattamisesta voidaan sopia koskien tyosuhdetta
jasen paittymisen jalkeistd aikaa. Tyosopimuksessa voidaan sopia siitd, ettd tyontekija
sitoutuu kayttimadn yrityksen tietojirjestelmid kuten on ohjeistettu, eikd niitd voi
kayttdd omaksi tai ulkopuolisen hyvéksi tydsuhteen aikana tai tydsuhteen jilkeen il-
man tyonantajan suostumusta. Sopimuksessa voidaan sopia myds velvoitteiden rikko-
mista seuraavista sanktioista ja rahallisista korvauksista. Yleensa tietoturvallisuudesta
ja sen kustannuksista vastaa tyonantaja, ja tyontekijén vastuulla on noudattaa tydnan-
tajan antamia tietoturvallisuusohjeita. Kdytdntdjen osalta vastuut on hyva kirjata sopi-
mukseen. Jos tyotd tehdddn muualla kuin kiintedssé toimipisteessd, voi riski tietotur-
vallisuuden vaarantumisesta kasvaa. Tietokoneiden tietoturvapdivitysten huolehtimi-
nen on ldhtokohtaisesti tyonantajan vastuulla. (Hietala ym. 2019, s. 95, s. 188—189,
237-238.)

Tydsopimuslain (3 luku, 4§) mukainen kielto ilmaista tyonantajan ammatti- ja litkesa-
laisuuksia tyosuhteen aikana ei koske vuokratydssd tyontekijén ja kéyttdjdyrityksen
vilistd suhdetta, koska heidén vilissddn ei ole sopimussuhdetta. Asiasta voidaan erik-
seen sopia kayttdjayrityksen ja tyontekijan vililld. Tyonantajan kannalta merkittavaa
salassa pidettdvaa tietoa voivat olla esimerkiksi tydmenetelmat, ohjelmistot, asiakas-
rekisteri tai tekniset tiedot. (Hietala ym., 2014, s. 147.) Liikesalaisuuden maaritelmét

16ytyvit liikesalaisuuslaista (595/2018, 28§).
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8 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

8.1 Ideointi- ja tilannekatsauspalaverit

Kumppaniliittojen edustajille toteutettiin syksylld 2021 kaksi erillistd ideointi- ja tilan-
nekatsauspalaveria, joissa koollekutsujana toimi tydllistymis- ja laskutuspalvelupro-
jektin vetdja. Palaverit toteutettiin 8.11 ja 3.12.2021 Google Meetin vilitykselld ja ne
olivat molemmilla kerroilla kestoltaan tunnin mittaisia. Palaverien vetdjéna oli toimek-
siantaja sekd kumppaniliitoista paikalla oli liittoa kohden padsdantdisesti yksi edustaja
kummassakin palaverissa. Palavereista materiaaliksi saatiin toimeksiantajan power-
point-esitykset ja palaverista kirjoitettiin myods muistiinpanot. Aineistot analysoitiin ja
luokiteltiin kehittdmistyon kannalta olennaisiin ja epdolennaisiin osioihin. Palave-
reissa kdsiteltiin sekd laskutuspalvelua ettd Ansioplussaa, joten vain osa palavereissa
kiydyistd asioista on oleellista tdimin kehittimistehtdvin kannalta. Palavereissa ei suo-
raan késitelty sopimuksen rakentamista vaan tarkoitus oli saada vapaamuotoisesta kes-
kustelusta ajatuksia siithen, mité sovittavia asioita tulisi siind huomioida. Kuten yhtei-
sOllisten ideointimenetelmien, niiden tarkoituksena oli tuottaa ideoita puitesopimus-

pohjan rakentamiselle (Harisalo, 2011, s. 75).

Projektin aikataulun toteutuksesta todettiin, ettd Ansioplussan teknistd toteutusta ale-
taan testailemaan kumppaniliittojen edustajien kanssa joulukuun 2021 ja tammikuun
2022 vilisend aikana. Kumppaniliitot saavat jirjestelmén testikdyttoonsi ja voivat kir-
jata kokeilun aikana vastaan tulevat kehitysehdotukset, puutteet tai muun oleellisen
huomion tehtavélistalle. Listan perusteella kehitysty6té jatketaan, ja teknisen toteutuk-

sen osalta pyritddn olemaan aikataulussa kevailld 2022.

Ansioplus-palvelun kannalta olennaista on pééttdd, milld toimialoilla tydsuhteessa
tyoskentely on mahdollista. Toimialaratkaisut vaikuttavat vastuu- ja oikeusturvava-
kuutuksiin, noudatettaviin tyoehtosopimuksiin sekd hinnoitteluun. Toimialojen ra-
jauksia voidaan tarvittaessa muokata tai laajentaa palvelun lanseerauksen jélkeen, kun
ndhddin minkéilaisia tydtilauksia alkaa tulemaan. Lista voi mahdollisesti tarkentua
myds ennen palvelun lanseerausta. Vakuuttamisen kannalta tyosuhteet mahdolliste-

taan matalan riskin toimialoille. Sen vuoksi jdsenliittojen edustajilta pyydettiin



54

nikemyksié siitd, milld toimialoilla liittojen jdsenistd todenndkoisesti tulisi tyosuhde-

palvelun kautta tydskentelemdén.

Kumppaniliitoilta pyydettiin ndkemysta toimialoista, joilla jisenten ennakoidaan hyo-
dyntédvin Ansioplus-palvelua. Toimialoja ei lydty lukkoon, mutta haluttiin jo saada
alustava nidkemys toimialueista, joiden kanssa palvelua voitaisiin aloittaa. Toimiala-
tieto on olennainen Ansioplus-palvelun suunnittelussa, koska Ansioplus on tosiasial-

linen tyOnantaja tyontekijille.

Kumppaniliittojen edustajien arviot toimialoista, joilla jasenet voisivat tydskennella:
e konsultointi
e ammatillinen ja tieteellinen toiminta
e opetus
e koulutus- ja luennointitehtavét
¢ informaatio- ja viestintdtehtivét
e julkisen hallinnon tehtivét
e jérjestdjen toiminta

e tutkimus- ja kehitystehtidvét

Ensimmadisen palaverin yhteydesséd sovittiin yhteisesti edettdvin jisenille suunnatun
kyselyn ldhettdmisen kanssa siten, ettd se ldhetetiin Memberplussaan rekisteroity-
neille jisenille. Memberplus on A-palvelut ry:n omistama jésenetupalvelu, johon jésen
rekister0ityy kayttdjiksi halutessaan hyotyd Memberplussan eduista. Memberplussan
jasenrekisteristd ei tavoiteta kuitenkaan niitd kumppaniliittojen jdsenid, jotka eivit ole
rekisterdityneet Memberplussaan. Todettiin, ettd Memberplussan kautta tavoitetaan
kuitenkin riittavélld laajuudella jasenistod. Kumppaniliitot saavat kyselyn linkin véli-
tettdvéksi halutessaan omille jésenille, joten osa jdsenistostd voi siten saada vastaus-

linkin kahteen kertaan. Tdmaén ei kuitenkaan todettu olevan suurta merkitysta.

8.2 Kysely

Jasenistolle ldhetettiin toimeksiantajan toimesta Webropolin kautta edelld mainittu

sdhkdinen kysely, joka sisélsi kokonaisuudessaan laskutus- ja tydllistymispalveluun
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liittyvid kysymyksid. Tdmédn kehittdmistehtdvin osalta toimeksiantajan toteuttamaan
kyselyyn liséttiin Ansioplus-palveluun liittyvid kysymyksid, joilla pyrittiin saamaan
jaseniston ndkemysté esiin puitesopimusmallin suunnittelussa. Tahin kehittimistehta-
vadn liittyvien kysymysten madrd pidettiin suppeana, jotta kokonaiskyselyn pituus ei
kasva litkaa, mutta kuitenkin kysymyksilld tavoitettiin jasenten nidkokulmaa. Siksi
tissd kehittdmistehtivissi ei avata koko kyselyd, vaan tarkastellaan ainoastaan timén
tyon kannalta oleelliset tulokset. Se, ettd osa liittojen jdsenistd oli aktiivisempia vas-
taamaan kuin toiset, saattaa johtua siitd, ettd osa liitoista on voinut ldhettdd kyselylin-
kin myos itse omille jésenilleen, jolloin vastauksia on voitu saada enemmén. Tastd
syystd tarkkaa mééraa siitd kuinka monelle kysely on ldhetetty, ei ole tiedossa. Kysely

lahetettiin joulukuussa 2021 ja kyselyyn vastasi 193 henkil64.

Jasenistolle suunnatuissa kysymyksissd pyrittiin selvittiméin ammattiliittojen jasen-
ten ndkemyksid tyosuhteessa tydskentelyyn Ansioplussan kautta. Taustatiedoissa sel-
vitettiin vastaajan oma ammattiliitto. Vastaajista suurin osa oli Agronomiliiton (24 %),
Akavan Erityisalojen (18 %), Yhteiskunta-alan korkeakoulutettujen (9 %) sekd Suo-

men Lakimiesliiton (9 %) jisenid. Vastaajien jakauma néikyy kuviossa 6.

_4

B Agronomiliitto B Akavan Erityisalat

m DIFF-Ingenjorerna i Finland Opetusalan Ammattijarjestd OAJ
M Professoriliitto B Suomen Ekonomit

B Suomen Farmasialiitto B Suomen Lakimiesliitto

M Tradenomit M Yhteiskunta-alan korkeakoulutetut
H Joku muu

Kuvio 6: Vastausten jakautuminen vastaajan ammattiliiton mukaan

Kyselylld selvitettiin jdsenten ndkemyksia siitd, milld toimialueilla he todennédkoisesti
tyoskentelisivit Ansioplus-palvelun kautta. Kyselyn pohjalla kdytettiin kumppaniliit-

tojen edustajien vastauksia mahdollisista toimialueista. Lisdksi avoimeen kohtaan
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pystyi kirjaamaan, mikili kokee mahdollisena tydskennelléd jollain muulla toimialu-
eella. Vastauksessa pystyi valitsemaan useampia toimialueita vaihtoehdoksi. Eniten
vastauksia saivat ammatillinen ja tieteellinen toiminta, jonka valitsi mahdolliseksi toi-
mialueeksi 55 % vastaajista. Konsultointitehtivét (52%) ja opetus ja koulutustoiminta
(40%) saivat seuraavaksi eniten vastauksia. Julkisen hallinnon puolella arveli tydsken-
televéinsd 30 % vastaajista. Kuviossa 7 on kuvattu kuinka monta prosenttia vastaajista
(193) arvioi kullakin toimialueella voivansa tydskennelld. Lisdksi muita yksittdisia
vastauksia saivat muun muassa valokuvaus ja matkatoimistopalvelut. 6 % vastaajista

ei uskonut tydskentelevinsi missdin tyotehtdvéssd Ansioplus-palvelun kautta.

Minka tyyppisissa tyotehtavissa voisit ajatella
tydskentelevasi tydosuhdepalvelun kautta?

Rahoitusta ja vakuuttamista palveleva toiminta
Ohjelmistojen suunnittelu ja toteutus
Kiinteistdalan toiminta

En missaan tyotehtavassa
Ravitsemustoiminta

Markkina- ja mielipidetutkimukset
Mainostoimistot ja mainospalvelutyot
Palvelualan tehtavat

Sosiaali- ja terveydenhuollon toiminta
Sihteeri- ja muut toimistopalvelut
Lainopilliset tehtavat ja palvelut
Henkilokohtaiset palvelut

Kaupan alan tehtavat

Tutkimus ja kehitys

Informaatio ja viestintatehtavat
Julkisen hallinnon tehtavat

Jarjestdjen toiminta

Opetus, koulutus ja luennointitehtavat
Konsultointitehtavat

Ammatillinen ja tieteellinen toiminta

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Kuvio 7: Jasenten ndkemyksié tehtévistd, joilla tyoskentely olisi mahdollinen

Avoimena kysymyksend kysyttiin, ettd mikd Ansioplussan kautta tyoskennellessé olisi
jasenelle tarkedd. Avoimet vastaukset taulukoitiin ja niisté etsittiin samankaltaisuuk-
sia, jotka merkattiin vérikoodeilla. Aineistosta etsittiin samankaltaiset sanat ja lasket-

tiin vastausten lukumddrd. Esiin nousi itsendisen tyon ja oman ajan kayton
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suunnittelun lisdksi mahdollisuus etdtyon tekemisestd, joka koettiin tarkedksi. Avoi-
meen kysymykseen vastasi 88 vastaajaa, joista 17 % vastaajista nosti esiin suoran toi-

veen etityon tekemisestd vahintdén ajoittain.

8.3 Teemahaastattelut

Ansioplus-palveluun liittyvié taustoja selvitettiin toimeksiantajan haastattelulla. Haas-
tattelu toteutettiin sdhkopostitse ja haastattelukysymykset ldhetettiin haastateltavalle
tammikuussa 2022. Vastaukset ldhetettiin samoin tammikuussa. Haastattelussa pyrit-
tiin selvittimédn tarkennuksia suunnitellusta tyollistymisen prosessista Ansioplussan
kautta, tyontekijoiden valinnasta ja tyon tarjoamisesta, sekd toimeksiantajan nikemyk-
sid osapuolten vastuista ja riskeistd. Haastattelusta saatuja tarkennuksia hyddynnettiin

puitesopimusmallin luonnostelussa.

Sdhkopostihaastattelu toteutettiin kuten Kananen (2015, s. 86—87) esittdd. Sdhkopos-
tihaastattelussa tarkentui, ettd tyontekijié ei ole tarkoitus sitoa tydskentelemaddn mitéén
tiettyd tuntimdérad, vaan tarkoitus on tarjota liiton jésenelle Ansioplussan kautta mah-
dollisuutta tehda keikkatditd. Toimeksiantajan toiveena on hyddyntdd vuokratyOyri-
tyksissd kdytettyd puitesopimusmallia tdhédn tarkoitukseen. Puitesopimuksella ei ole
yksindén tarkoitus muodostaa tyosuhdetta tyontekijdn ja Ansioplussan vililld, vaan
puitesopimus solmitaan palveluun rekisterdityvén kanssa. Tarkoituksena on valita toi-
mialat ja sitd kautta tyoehtosopimukset, joiden piirissd tullaan tydskenteleméén. An-

sioplus tarjoaa tyontekijoitd ndin ollen tietyille toimialoille.

Osapuolten vastuukysymyksid selvennettiin haastattelussa. Tyontekija luo Ansioplus-
palveluun itsestdén profiilin, jossa kertoo tydnhaun kannalta oleelliset tiedot itsestdén.
Profiilin luoneen henkilon kanssa on tarkoitus hyddyntia puitesopimusta, jolla sovit-
taisiin tyOsuhteen yleisistd ehdoista profiilin pohjaksi. Haastattelusta tarkentui my®0s,
ettd kdyttdjdyritys etsii profiilien perusteella tarjolla olevista ehdokkaista omiin tarpei-
siinsa soveltuvat ehdokkaat, haastattelee ja tarkistaa ehdokkaan soveltuvuuden. Kéyt-
tajayritys tekee lopullisen valinnan siitd, kenet osaajapankista valitsee ja siten kenen

tyOpanosta palvelun kautta ostaa. Tyontekija voi myds hankkia toimeksiannon itse,
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jolloin hdnen pitdd huolehtia siitd, ettd tyd joka tapauksessa tilataan Ansioplus-palve-

lun kautta.

Haastattelusta saatujen tietojen perusteella on tarkoitus sopia niin, ettd tydssa vaadit-
tavista tyokaluista ja tarvikkeista vastaa kayttdjayritys. Ansioplus ei osallistu tyokalu-
jen hankkimiseen. Tyontekijd voi harkintansa mukaisesti hankkia tyokaluja omakus-
tanteisesti tarpeen vaatiessa, tapauskohtaisesti voi kyseeseen tulla verotuksessa vihen-

nettavissa oleva kulu.

Haastattelu tarkensi myds sité, ketkd voivat liittyd Ansioplus-palveluun ja miten se
tapahtuu. Palvelun kéytto ei edellytd ammattiliiton jdsenyyttd ja liiton jisen voi myods
halutessaan erota ammattiliiton jasenyydesti ilman, ettd se vaikuttaa Ansioplus-palve-
lun kautta tyoskentelyyn. Tyontekijén jisenyydestd on etua kayttdjayritykselle, koska
silloin yritykselté peritdén pienempai palveluveloitusta. Ansioplussan osaajapankkiin

liittyessédédn henkildlle myos tarjotaan puitesopimuksena yleiset tydsuhteen ehdot.

Haastattelussa pyydettiin pohtimaan myds palvelumallin vaérinkdyton riskeji. Haas-
tateltavan arvion mukaan riskit tyontekijén vadrinkdytosten vuoksi ovat teoriassa mah-
dollisia. Tdhén toivottiin sopimuksellisia ratkaisuja, joiden avulla riskid voitaisiin vé-

hentéa.

Teemahaastattelu toteutettiin helmikuussa 2022, ja haastateltavana oli kumppaniliiton
lakimies. Haastattelu toteutettiin kasvokkain kumppaniliiton toimistolla. Haastattelu-
tilaisuus kesti tunnin ja haastattelu nauhoitettiin. Haastateltavalta kysyttiin lupa haas-
tattelun nauhoittamiseen. Teemahaastattelu toteutettiin kuten Puusa (2020, s. 107) esit-
tdd, ja haastateltava sai etukdteen ndhtdvikseen haastatteluaihiot sekd ensimmdiisen
luonnoksen puitesopimusmallista. Haastattelussa pyrittiin erityisesti selvittimééan na-
kemyksid osapuolten vastuista sekd riskeistd ja tulkinnallisista kysymyksistd, jotka tu-
lisi puitesopimusta laatiessa ottaa huomioon. Haastattelun teemoina olivat tydsuhteen
tunnusmerkkien toteutuminen, tyonantajan riskit, tyontekijan toimintaan liittyvét riskit
sekd puitesopimuksella sovittavat asiat. Sisdltd analysoitiin tiivistimaélld ja pelkisti-

malla esiin nousseet asiat teemoittain.
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Tyosuhteen tunnusmerkkien toteutumisen osalta teemahaastattelussa néhtiin tirkeédna,
ettd termisto valitaan huolellisesti tukemaan tydsuhteeseen viittaavaa tyontekoa. Haas-
tateltava ei suositellut kayttdmadn toimeksianto-termid, koska se viittaa yrittdjyyteen.
Sen sijaan suositeltiin kdytettdvan toimeksiannon tilalta tyotilaus tai muuta tyo-al-
kuista termist6d. Télld todettiin vahennettdvan vaidrintulkinnan riskeja. Toisaalta haas-
tateltavan mukaan on tirked varmistaa se, ettd kyseeseen tulevat yksittdiset tydsopi-
mukset, eikd synny toistaiseksi voimassa olevaa tydsuhdetta. Mikaéli tydsuhde olisi jat-
kuva, niin ongelmalliseksi tulee myds esimerkiksi kilpailevan toiminnan asiat. Kun

Ansioplus on tydnantajana kilpailevan toiminnan sitovuus jié tulkinnanvaraiseksi.

Tyovélineiden osalta ldhtokohdan pitdd olla, ettd tyOnantaja vastaa tydvilineiden
hankkimisesta, ja mallilausekkeessa voi olla maininta, etti tydonantaja vastaa tyovali-
neistd ellei muuta sovita. Silloin yksittdisessd toimeksiannossa voidaan sopia, etti
tyontekija kayttdd omia tyokaluja. Lahtokohdan pitdd kuitenkin olla tydsuhteen tun-

nusmerkkeja tukeva ja tydvilineiden hankinta on tydnantajan vastuulla.

Tyoehtosopimusta ei voi laittaa puitesopimukseen muuten kuin toteamalla, etti tyoti-
lauskohtaisen sopimuksen yhteydessi sovitaan sovellettava tyoehtosopimus. Yksittdi-
sestd tyOvuorosta sovittaessa on aina erikseen huomioitava mahdollisen yleissitovan

tai normaalisitovan tydehtosopimuksen mairaykset.

Puitesopimuksella sovittavista asioista nousi ehdottoman térkeéksi tekijanoikeuksista
sopiminen. Haastateltava koki tekijdnoikeuksien olevan tirkedssé roolissa, koska ky-
seessd on akavalaisessa yhteisossd rakennettu palvelu ja akavalaisessa kentdssé koros-
tuu asiantuntijatyd. Puitesopimuksella sopiminen néhtiin sellaisenaan mahdolliseksi.
Haastattelussa kannatettiin mainintaa, ettd esimerkiksi tyosuhdekeksintdjen osalta
noudatetaan kulloinkin voimassa olevia lakeja. Todettiin my®ds, etté erikseen mééraai-
kaisesta tyosopimuksesta sovittaessa tulee sopia muut asiat kuten esimerkiksi konk-

reettinen aika, paikka, tyovilineet, ja esimerkiksi tekijdnoikeuksiin liittyvit asiat.

Haastateltavan mukaan palkkaa ei voi sopia puitesopimuksella ja siitd pitdd aina sopia
tyotilauskohtaisesti. Puitesopimukseen on mahdoton kirjata, ettd se on vdhintddn nou-

datettavan tydehtosopimuksen mukainen, koska eri tydehtosopimuksia voi olla
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useampia yhdelld tyontekijdlld. Palkan méérdn sopii kuitenkin tyOntekijd tilaajan

kanssa, eikd Ansioplus.

Tyonantajan riskeind ndhtiin erityisesti madrdaikaisuuden perusteen varmentaminen.

Mikili Ansioplus on ty0nantaja, ndki haastateltava ongelmallisena sen, miten tyonan-
taja pystyy varmistamaan, ettd mairdaikaisuuden peruste on lainmukainen. Mééraai-
kaisuuden peruste on aina oltava ja yksi méadrdaikaisuuden peruste on oma pyynto, jota
haastateltava suositteli kdyttiméain. Haastateltavan mielestd tyonteko tédssd mallissa
perustuu nimenomaan siihen, ettd tyontekiji itse haluaa tehdi miirdaikaisen keikan.

Vastauksessa korostui myo0s, kuinka olennaista on ylipdétidn se, mitd sovitaan An-
sioplussan ja tilaajayrityksen vililld. Ansioplussan ja tilaajayrityksen vilisessd sopi-

muksessa pitdd mééritelld tilaajan velvoitteet.

Tyontekijén toimintaan liittyvia riskeji arvioitiin. Todettiin, ettd on ongelmallista, jos
on esimerkiksi tilanne, ettd yrityksiltd tulee jatkuvasti negatiivistd palautetta tietysti
tyontekijistd. Mikéli tydsuhde muodostuisi tyon tilaajan ja tyontekijén vilille, ja An-
sioplus toimittaisi palvelualustan, voisi tyontekijdn ja Ansioplussan vilisissd ehdoissa
olla maarayksii siiti, ettd tilld Ansioplussalla on oikeus perustellusta syysta evita pal-
velualustan kdytto tietyin edellytyksin. Kyseessé ei ole siind tapauksessa tydsopimuk-

sellinen sopiminen.

Haastattelussa kannatettiin sitd ratkaisua, ettd poissaoloselvityksen tulee olla aina lda-
kérintodistus, ellei tilaajayrityksen kanssa ole muuta sovittu. Jos tyontekijd joutuu
hankkimaan maksullisen ld4kéarintodistuksen, niin vihentdd huomattavasti tydvuoro-
jen luvatonta perumista. Riskienhallinnan kannalta se on olennainen asia, ja silloin

myds Ansioplus pystyy vilttdméain mainehaittaa.

Teemojen ulkopuolisena asiana nousi esiin myos erds erillinen seikka. Haastateltava
koki perustavanlaatuisena riskind sen, ettd tyosuhde rakentuisi kuten Ansioplussassa
ja sithen koettiin liittyvén juridiset- ja kdytdinnon ongelmat. Haasteena tidssd on nimen-
omaisesti se, ettd Ansiopalvelu toimii mallissa juridisena tyOnantajana ja vastaa kai-
kista tyonantajavelvoitteista sekd siihen liitdnniisistd asioista kuten tietosuojasta, tyo-
terveydesti ja tyoaikakirjanpidosta. Haastateltavan ehdotus oli, etti tydnantajan vastuu

ja tyosuhde syntyisi tyon tilaajan ja tyontekijin vilille, ja vastaava puitesopimuspohja
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voi olla palvelualustalla. Ansioplussan ja tyon tilaajan vililld méaritellddn palvelun
kayttdehdot ja yhteistydsopimus. Ansioplus tarjoaa palvelualustan, jossa on médritelty
tietyt pelisddnnot, kuten miten palvelua kdytetddn ja miten tilaajayritys liittyy, minkéa-

laiset sopimukset tehdd, tai mikd on Ansioplussan saama korvaus tyosuhteesta.

9 TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

Tyontekovelvoitteen laatu

Puitesopimuksen soveltuvuutta tyon teon malliin tarkasteltiin lainsd&dddnnon kannalta.
On tirked varmistua siitd, ettd puitesopimuksella ei ole ollut tarkoituskaan sopia tois-
taiseksi voimassa olevasta tyosopimuksesta, ja ettd puitesopimuksen sanamuodoissa
tdma my0Os huomioidaan. Kuten ennakkotapauksessa (KKO 2017:37, kohta Perustelut)
perusteltiin, tyosuhdetta ei katsottu syntyneen pelkillad puitesopimuksella, koska ky-
seisessd tapauksessa tyontekijé ei ollut sitoutunut tekeméén ty6td tyonantajan lukuun,
tydajasta on sovittu aina erikseen ja tyontekijilld on ollut mahdollisuus kieltdytyé tar-
jotusta tydstd. Kun on varmistettu se, ettd tydsuhde ei ole jatkuva, ei teemahaastatte-

lussa esille noussut asia kilpailevan toiminnan kiellosta myoskddan nouse ongelmaksi.

Myds Paanetoja ja Tikkanen (2016, s. 74-75) arvioivat, ettd tyosopimuksesta ei ole
kyse silloin kun tyontekijé ei sitoudu ottamaan vastaan tarjottua tyotd. Jos tyontekija
on sitoutunut ottamaan vastaan ty6td, on kyseessd tyosopimus, joka edellyttid myos
tyOnantajalta velvoitteiden tdyttdmistd, eli tydnantajan tulee my0s tarjota tyotd tehté-
viksi. Sen osoituksena kirjattiin puitesopimukseen mahdollisuus kieltdytyé tarjotusta
tyOvuorosta, ettd kyseinen puitesopimus vaatii erikseen sopimisen yksittdisestd tyo-
vuorosta muodostaakseen méérdaikaisen tydsuhteen eikd yksinddn muodosta tydsuh-
detta, Talld kirjauksella méaariteltiin tyontekovelvoitteen laatu, josta Hietala (2014, s.
140) kirjoittaa ja pyrittiin vihentdmaién riskejd sille, ettd sopimus olisi tulkittavissa

toistaiseksi voimassa olevaksi tyosopimukseksi.
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Tyosuhteen tunnusmerkit

Teemahaastattelussa ja lainopin tutkimuksessa korostui vahvasti se, kuinka sopimuk-
sen sanamuodoilla on merkitys, ja miten sanamuodon valinta voi loppupeleissé ohjata
oikeuden péétosta tyosuhteen laadun tulkinnasta, mikéli sitd jouduttaisiin tulkitsemaan
oikeudessa. Ensimmadisessd sopimusluonnoksessa kaytettiin termid toimeksianto tar-
koittamaan kéyttdjayrityksen tyotilausta. Teemahaastattelussa kdvi ilmi, ettd termin
kaytossa voi piillé riskejd ja toimeksianto voi viitata muuhun kuin tydsuhteessa tapah-
tuvaan ty6hon. Siten terminologiana ty6-alkuiset sanat kuvaavat paremmin sitd mihin
silld halutaan viitata, eli tydsuhteiseen tyohon. Toiseen sopimusluonnokseen termi
muokattiin, ja kdyttdjayrityksen tilauksesta kiytetddn sopimusluonnoksessa yksinker-

taisesti termié tyGtilaus.

Lopullinen tydsuhteen tunnusmerkkien muotoutuminen jaa pitkdlti sen varaan, etti
asiat huomioidaan sovittaessa yksittdisistd miérdaikaisista tyosopimuksista yksityis-
kohtaisemmin. Tiitisen ja Krogerin (2012, s. 18) mukaan tydsuhdetta tukevia ehtoja
voivat olla esimerkiksi tyokohteen médrittely, tyon suoritustapa, tyon tekemisen aika
ja paikka, palkkauksen rakenne, oikeus muiden toimeksiantojen suorittamiseen, tai
velvollisuus omien tyovélineiden kdyttoon. Viimeksi mainittu voi siten viitata tulkin-
nallisesti yrittdjyyteen, ja siksi puitesopimukseen siséllytettiin kirjaus, josta selviéa,

ettd kdyttdjayritys vastaa tyovilineiden hankinnasta.

Sopimuspohjaa on mahdoton laatia ilman, ettd mietitdén sitd, miten jokin sopimuksen
yksittdinen kohta oikeudessa tulkittaisiin. Haastetta tuo esimerkiksi se, ettd tydlainsda-
déntd on moninainen, normit voivat olla keskenéén ristiriidassa eikd niiden etusijajir-
jestyksestd vilttaméttd aina olla samaa mieltd, kuten myos Tiitinen ja Kroger (2012, s.

802) toteavat.

Tyonantajan ja tyontekijiin tiedot

Lainsddadannon pohjalta rakennettiin puitesopimusmalliin ensin sellaiset kohdat, joista
tyontekijdd on tydsopimuslain (2 luku, 4§) vihimmaisehtojen mukaan védhintdin tie-
dotettava kirjallisesti. Sen vuoksi puitesopimukseen kirjattiin tydnantajan ja tyonteki-

jat yhteystiedot siten kuin esimerkiksi Hietala ja Kaivanto (2017, s. 122) esittavit.
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Koeaika

Maininta koeajasta liséttiin puitesopimuspohjaan. Niiltd osin kuin se myShemmin ei
voi pated, ehto on mitdton. Kuten tydsopimuslaissa (1 luku, 4§ 4 mom.) todetaan, koe-
aika voi olla enintddn puolet méidrdajan kestosta eli. Jos ensimmaéinen Ansioplussan
kanssa sovittu médrdaikainen tydsopimus kestdd yhden tydvuoron, voi koeaika olla
enintdén puolet tydvuorosta. Sama tyontekija voi kuitenkin myohemmin tehdé toisen-

tyyppisid tyotehtdvid, joiden osalta koeaika ehto voi olla perusteltavissa.

Suostumus siirrosta toisen tyonantajan kdyttoon

Tyo6sopimuslain (1 luku, 7§ 3 mom) mukaan tydntekijd voidaan siirtdd ainoastaan ti-
min suostumuksella toisen tydnantajan kayttoon, ja tyontekijan suostumus siihen so-
vitaan puitesopimuksella, johon kyseinen kohta kirjattiin. Tyontekijén siirtdiminen on
mahdollista nimenomaisesti toisen yrityksen kiyttoon, kuten Koskinen ja Ullakonoja
(2020, s. 43) toteavat. Siten lienee tulkittavissa, ettei tyontekijin vuokraaminen yksi-
tyishenkil6lle ole lain tarkoitus ja sellaisenaan rajaa toki Ansioplussan kautta tyota
tilaavan edellytyksid. Liiton jdsen ei timén tulkinnan valossa itse yksityishenkilona

voi olla tyon tilaajana.

Tyon suorittamispaikka

Tyo6n suorittamispaikkaa ei voitu puitesopimukseen yksiloidd, joten siihen kirjattiin
tyotilauksen mukainen kéyttdjayrityksen toimipaikka, josta tarkemmin sovitaan yksit-
tdisen tydvuoron osalta. Puitesopimukseen liséttiin avoin kohta, johon voidaan tarvit-
taessa tdydentdd tyossdkdyntialue, kuten Moilanen (2012, 126) esittdd. Tyontekijan
kannalta rajauksella on merkitystd niissé tilanteissa, jos alun perin sovittu tydvuoro
peruuntuu ty0 tilaajan toimesta. Téllin tyonantaja voi osoittaa korvaavaa tyotd vain
rajatulta alueelta. Jos aluetta ei rajata voi tyonantaja tarjota myds muualta korvaavaa
ty0td, joka voi osoittautua hankalaksi tydmatkan ja ty6ajan kannalta. Jos tyontekija ei
ota vastaan korvaavaa tyotd, hinelle ei tarvitse maksaa siltd ajalta palkkaa. Kirjauk-
sella helpotetaan myds tydnantajan ty6td, koska tydvuoroja pystytddn tarjoamaan koh-

dennetummin.

Kyselystd nousi esiin, ettd jasenet kokevat tirkednd mahdollisuuden etityon tekemi-
seen, ja siitd saatiin idea lisdtd puitesopimukseen kirjaus etityon sopimisesta. Tyon-

suorittamispaikan alle siséllytettiin kohta etdtyOstd sopimisen kaytidntoihin ja
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kustannuksien jakamiseen, niin kuin Hietala ym. (2019, s. 93) kehottaa sopimaan. So-
piminen toki edellyttda sitd, ettd kulloinkin kyseessd oleva tydtilaus mahdollistaa eta-
tyon tekemisen eikd noudatettavassa tydehtosopimuksessa ole sen tekemiselle rajoi-
tuksia. Tyoturvallisuuden toteutumisen kannalta vastuukysymykset ovat erityisesti
etatydssi tarkeitd, ja puitesopimukseen lisdttiin huomautus tydsopimuslain (3 luku, 2§)

mukaisesta tyontekijdn omasta vastuusta.

Vuosiloman kertyminen

Vuosiloman osalta kirjaus paidyttiin tekemiin kuten se vuosilomalainsdddinnon
kautta tulee. Siitd syysté kirjauksen mukaan lomakorvaukset maksetaan ulos jokaisen
palkan maksun yhteydessd, koska tydsuhde pdittyy jokaisen tyovuoron jilkeen, kuten

myds Salli (2012, s. 29) toteaa.

Mddrdaikaisuuden peruste

Toisessa ennakkotapauksessa (KKO 2012:10, kohta Perustelut) on linjattu, ettd tyoti-
lauksen kesto ei sellaisenaan ole peruste madrdaikaiselle tyosopimukselle ja méariai-
kaisuudelle on 16ydyttava riittdva peruste myoOs vuokratydssd. Kuten teemahaastatte-
lusta ilmeni, on iso riskitekijé, jos Ansioplus tyOnantajana ei pystyisi varmistumaan
jokaisen kayttdjayrityksen tyotilauksen kohdalla, ettd kyseessd todellakin on vain yk-
sittdinen tarve, joka ei todennékdisesti jatku. Tama pitdisi pystyd varmistamaan, ei pel-
kistadan kyseisen kayttdjayrityksen tyotilausten kohdalla, vaan kokonaisuudessaan
tyOnantajan eli Ansioplussan kautta tilattavien vastaavanlaista tyotd sisdltdvien tyo-

vuorojen osalta.

Koska Ansioplus ei ole vield aloittanut toimintaansa, ei ole tietoa minkélaisia tydti-
lauksia ja kuinka usein niitd tulee. Jos maéirdaikaisuuden perusteena kdytettdisiin ti-
lauksen kestoa ja arviota siitd, ettei tyotd ole tarjolla médrdaikaisuuden padttymisen
jalkeen, toiminnan vakiintuessa mairdaikaisen perusteet vaarantuisivat ja tydsuhde to-
dellisuudessa saattaisi muuttua toistaiseksi voimassa olevaksi. Siten mahdollisesti
mydhemmassé vaiheessa voisi tulla tarpeelliseksi muuttaa tydsopimus vastaamaan to-

teutunutta tyosuhdetta, eli toistaiseksi voimassa olevaa tydsuhdetta.

Teemahaastattelun perusteella paddyttiin sithen tulkintaan, ettd tyontekijdn oman tah-

don ehto on tdssd hyodynnettivissd. Tdhdn ratkaisuun ei pédddytty heti aluksi.
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Esimerkiksi tyotuomioistuimen (TT 2008-41, kohta Perustelut) ratkaisussa todetaan,
ettd oman tahdon pitdé perustua todellisuuteen eika silld saa kiertdd lakia tarjoamalla
tyontekijille vain sellaista vaihtoehtoa, jossa méirdaikaisuuden perusteena on oma
tahto. Pelkén teorian pohjalta jéi epdselvéksi se, miten oman tahdon aitous tulkittaisiin
téssd tapauksessa ja siksi sitd ei ensimmadiseen sopimusluonnokseen ehdotettu. Ensim-
méisessd sopimusluonnoksessa méérdaikaisuuden perusteeksi kirjattiin sen sijaan
kayttdjayrityksen madrdaikainen tilaus tietysta tyosta tai tydjaksosta. Kuitenkin teema-
haastattelu vahvisti sitd kasitystd, ettd tulkinnallisesti oma tahto olisi tdssd hyodynnet-
tavissd, koska tyontekijd omasta halustaan hakeutuu téhin tyoskentelymalliin, jossa
tarjolla oleva tyd on keikkatyotd. Myos oikeuskirjallisuudessa ja lain esitdissd on to-
dettu, ettd tyontekijd voi haluta itse pdittdd milloin ottaa ty6td vastaan eikd halua si-
toutua toistaiseksi voimassa olevaan tydsuhteeseen (HE 239/2010, s. 2; Hietala ym.,

2014, s. 156—157; Tiitinen & Kroger, 2012, s. 115).

Lisdksi jos perusteeksi olisi jétetty tilaus tietystd tyOstd, kuten aiemmassa vaihtoeh-
dossa, pitdisi tyOnantajan pystyd varmistumaan, etti tyotd ei ole todennékoisesti tar-
jolla. Niistéd syistd madrdaikaisuuden perusteeksi luonnokseen vaihdettiin oma tahto.
Tahén ratkaisuun paadyttiin, koska riskit epatoivotulle tulkinnalle néhtiin tdssé vaih-

toehdossa pienemmaéksi.

Puitesopimukseen paddyttiin kirjaamaan, ettd tyontekijélle annetaan tiedoksi mééraai-
kaisen tyosopimuksen taustalla oleva kayttdjayrityksen tilauksen syy ja arvioitu kesto.
Samoin kirjattiin lauseke siitd, ettd tyOnantaja arvioi onko silld tiedossa tyontekijan
méadrdaikaisen sopimuksen paittymisen jilkeen vastaavia tyotehtdvid kyseisen tai jon-
kun muun kayttdjayrityksen tilauksissa. Télld vahvistetaan sitd, ettd tyOnantajan vel-
vollisuus antaa selvitys yksittiisistd maardaikaisuuksista huomioidaan, kuten esimer-

kiksi hallituksen esityksessd (HE 105/2016) viitataan.

Tyovuoroista sopiminen ja tyovuoron peruminen

Sahkoposti- ja teemahaastatteluissa pyydettiin pohtimaan riskejd muun muassa luvat-
tomien poissaolojen kannalta, ja niitd tunnistettiin. Koettiin tarkedksi, ettd puitesopi-
muksessa on hyvé pyrkid huomioimaan riskien vidhentdminen siltd osin kuin se on
mahdollista. Ensimmaisté puitesopimusluonnosta muutettiin siltd osin, ettd tyonteki-

jén on aina esitettdva selvitys tyokyvyttomyydesti, eikd pelkdstddn vaadittaessa. Tama
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ehdotus nousi esiin teemahaastattelusta. Tédlld ehdotuksella tuetaan sitd, ettd vaarin-
kaytosten riskit vihenevit. Kuten Koskinen ja Ullakonoja (2020, s. 159) toteavat,
tyOnantaja voi madritd, ettd selvitys pitdéd toimittaa jokaisesta sairauspoissaolosta il-
man erillistd pyynt6d. Maininta sairausajan palkanmaksusta paddyttiin jattimaan pois
koska se tulee vihintddn tyosopimuslain (2 luku, 11§ 1 mom.) mukaisesti tai riippuen

noudatettavasta tydehtosopimuksesta.

Sahkopostihaastattelu valotti sitd, miten sopimisen vastuiden on ajateltu menevin ti-
laajan ja Ansioplussan vililld. Ansioplus-palvelun kautta ty6llistyvien lopullinen va-
linta tyovuoroon tullaan toteuttamaan niin, etti siitd kokonaisuudessaan vastaa tyon
tilaaja. Ansioplussan malli poikkeaa vuokratydn perusperiaatteesta, jonka mukaan
vuokratydyritys on arvioinut tydntekijin soveltuvuuden tietylld tasolla (HPL YSE,
2018, kohta 2.1.). Ansioplus-palvelussa tyon tilaajan vastuulla on suorittaa henkilon
arviointi, niin ettd tyon tekemisen ja tyoturvallisuuden kannalta henkilon tyotaidot ja
soveltuvuus vastaavat tarkoitusta. Henkil6itd ei esihaastatella tai tarkisteta tyotodis-
tuksia jarjestelmédn rekisterditymisvaiheessa. Siten vastuu tyoturvallisuuden toteutu-

misesta niiltd osin jdi tilaajalle, mikali siitd sovitaan niin.

Tietojen ylldpito

Lain esitdissd (HE 68/2008, s. 10) on todettu, ettd vuokratyOyrityksen vastuulla on
tiedottaa tyontekijad tyon edellytyksistd ja varmistaa, ettd tyontekijélla on riittiva am-
mattitaito, kokemus ja sopivuus suoritettavaan tyohon. Ansioplus-palvelussa vastuut
on tarkoitus jakaa eri tavalla, koska tyOnantajan ei ole ajateltu vastaavan tyontekijan
rekrytoinnista. Riskind timén osalta voisi olla esimerkiksi se, ettd tyontekijan pate-
vyyttd tehtdvédn ei ole arvioitu riittdvélla tasolla, ja tyontekijén katsotaan sen vuoksi
atheuttaneen vahingon. TyOnantaja voi joutua korvausvastuuseen, vaikka ei ole itse
ollut arvioimassa tyontekijan patevyyttd, vaan sen on tehnyt kéyttdjayritys, mikéli vas-

tuukysymysti ei ole selkedsti sovittu tilaajan ja Ansioplussan valilla.

Kuten teemahaastattelusta ilmeni, on ehdottoman tirkedd, ettd Ansioplussan ja tilaa-
jayrityksen vilisessd sopimuksessa on erikseen sovittu siitd niin, ettd tilaajayritys ym-
martdd, ettd Ansioplus ei ole haastatellut nditd palveluun rekisterdityneitd tyonteki-
jOitd, vaan haastattelu ja tyontekijan sopivuuden arvioiminen ja todentaminen ovat

kayttdjayrityksen vastuulla. Vastuunjaon méérittelyd ei ndhty puitesopimukseen
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kuitenkaan tarpeelliseksi. Puitesopimukseen kirjattiin tyontekijan sitoumuksesta antaa

todenmukaiset tiedot osaamisestaan ja patevyydestdan.

Sovellettava tyoehtosopimus

Ideointipalaverien ja kyselystd saatujen vastausten perusteella voidaan olettaa, etté ja-
senid tyOskentelee useilla eri toimialueilla Ansioplussan kautta, joten noudatettavaksi
tulee eri tydoehtosopimuksia. Ansioplus valitsee alkuvaiheessa rajoitetusti toimialat,
joista se vilittdd tyotilauksia. Valinnassa huomioidaan jasenkyselyn ja kumppaniliit-
tojen vastaukset todennikoisistd toimialoista. Lopullinen valinta rajataan noudatetta-
vien tydehtosopimusten perusteella. Toisin sanoen Ansioplus valitsee tydehtosopi-
mukset, joiden piirissd tyoskennellddn, mika helpottaa sopimista. Tydsopimuslain (2
luku, 9 §) mukaan vuokratyontekijoiden tydsuhteissa sovellettavaan ensisijaisesti
vuokratydyrityksen tydehtosopimusta. Toimeksiantajan mukaan Ansioplussan kautta
ei tule sovellettavaksi tydehtosopimusta, joten toissijainen noudatettava tydehtosopi-

mus kiyttdjayrityksen sidonnaisuuden mukaan tulee tdssi tapauksessa sovellettavaksi.

Kyselyn mukaan jdsenistod todenndkdisesti tyollistyy esimerkiksi julkisella puolella,
joten sovellettavaksi voivat tulla myds kunnallinen yleinen virka- ja ty6ehtosopimus
tai valtion virka- ja tydehtosopimus. Kaikilla aloilla e1 vélttamétté tule sovellettavaksi
tydehtosopimusta, jolloin laeilla, tydsopimuksella, tyonantajan ohjeilla sekd kaytté-
jayrityksen kdytdnno6illd on ohjaava merkitys. Siten puitesopimukseen tehtiin kirjaus
siitd, ettd yksityiskohdat tulee sopia jokaisen madrdaikaisen tyosopimuksen kohdalla

erikseen. Kirjauksen tirkeys korostui myos teemahaastattelussa.

Sovittavat asiat tdysin kattavaa puitesopimusmallia ei ole mahdollista laatia, koska
noudatettavat tyoehtosopimukset vaihtuvat ja niissd on voitu sdénnelld asioista eri ta-
voilla. Yksittdisestd tydvuorosta sovittaessa on siitd syystd aina erikseen huomioitava
mahdollisen yleissitovan tai normaalisitovan tydehtosopimuksen médrdykset, kuten
teemahaastattelussa korostettiin, ja myds Hietala ym. (2019, s. 32) toteaa. On my0s
hyvé tiedostaa tydehtosopimusten mahdollisesti asettamat rajoitukset vuokratyon kéy-
tostd tai tyosopimuksen solmimista koskien (Tyodeldmé- ja markkinaosasto, 2017, s.
7). Puitesopimusluonnoksessa timi on huomioitu toteamalla, ettd yksittdisestd méara-
aikaisesta sopimuksesta voidaan sopia kirjallisesti, sdhkdisesti tai suullisesti, mikali

noudatettava tydehtosopimus ei nimenomaisesti edellytd kirjallista sopimista.
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Palkka

Palkasta on oleellista sopia jokaisen tyotilauksen kohdalla erikseen. Palkkakohtaan
tehtiin muokkauksia ensimmaéisen luonnoksen jilkeen, koska palkan sopimisesta ko-
rostamisen tdrkeys nousi teemahaastattelussa vahvasti esiin. Toki minimipalkkataso
pohjalla tulee edelleen mahdollisesta noudatettavasta tydehtosopimuksesta, mutta
téssd haluttiin myos korostaa tyontekijdn kannalta mahdollisuutta sopia aina tyoehto-
sopimusta paremmasta palkasta. Lisdksi tydehtosopimus voi vaihtua tyotilauksen mu-
kaan, joten tyontekijd ei valttaméttd ole edes selvilld mitd tyoehtosopimusta juuri ky-
seisessd tyoOtilauksessa noudatetaan, jos ei sitd kunnolla ilmaista kayttijayrityksen ja
tyontekijin vélisessd sopimisessa, etenkin mikéli sopiminen tapahtuu suullisesti. Talld

halutaan, ettd tyontekijd on valveutunut palkkakysymyksen suhteen.

Tyonantajavelvoitteet eivit palkanmaksun osalta jakaudu ja siitd vastaa aina tyOnan-
taja, kuten on aiemmin todettu (KKO 2012:10, kohta "Perustelut”; HE 68/2008, s. 11;
Hietala ym., 2014, s. 14). Siitd syystd puitesopimukseen lisdttiin tarkennus siitd, ettd

tyontekiji ei voi ottaa palkkaa vastaan kéyttdjayritykselta.

Oikeuskirjallisuudesta saatujen tietojen pohjalta puitesopimukseen ei paadytty kirjaa-
maan palkkapdivaa eikd palkanlaskenta-aikaa. Palkanmaksupiivé on toki ilmoitettava
tyOsuhteen alussa kuten Hietala ja Kaivanto (2017, s. 128) toteavat, mutta tyonantajan
kaytdnnot voivat jossain vaiheessa muuttua eika siitd syysti kannata rajata tyonantajan

oikeutta sitd muuttaa.

Tyovilineet ja tarvikkeet

Toimeksiantajan haastattelussa tarkentui, ettd Ansioplus ei vastaa tyovélineiden ja tar-
vikkeiden hankinnasta. Tyonantajavelvoitteet, joiden jakaantumisesta tyOnantajayri-
tyksen ja kdyttdjayrityksen vélilld esimerkiksi Hietala ym (2014, 14) kirjoittaa, siirre-

tadn siltd osin kayttdjdyritykselle. Tdima maininta lisdttiin puitesopimukseen.

Tekijdnoikeudet ja tyésuhdekeksinnét
Jasenille suunnatun kyselyn vastauksissa todettiin, ettd tyollistyminen on todenna-
koistd esimerkiksi tieteellisessé toiminnassa, opetuksessa ja tutkimuksessa. Siten voi-

daan péadtella, ettd tekijanoikeuksien ja tyosuhdekeksintéjen sopimisille on tarvetta.
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Teemahaastattelussa korostui se, kuinka tyontekijédn kannalta on ehdottoman tarked
akavalaisessa kentissé sopia tekijanoikeuksista ja tydsuhdekeksinndistid. Samoin Hie-
tala ym. (2019, s. 239) toteaa, on sopiminen merkityksellista silloin, jos tyontekija esi-
merkiksi kehittdd tyoajallaan tyonantajan hyodynnettdvia ratkaisuja ja keksint6ja tai

tuottaa tekijanoikeussuojan piiriin kuuluvia tuotteita, teoksia tai toita.

Puitesopimuksella kehotetaan sopimaan niisté ja mainitaan, ettd jos ei sovita, niin sil-
loin noudatetaan kulloinkin voimassa olevia lakeja. Esimerkiksi tekijdnoikeuslakiin
(2-3§) peilaten on mahdollista, ettd tyontekijén oikeudet valmistelemistaan materiaa-
leista siirtyvét tyonantajalle. Ndiden tietojen valossa puitesopimukseen néhtiin erittdin
tarkednd seikkana mainita tekijinoikeuksien ja tydsuhdekeksintojen huomioimisesta.
Puitesopimuksella ei voi kuitenkaan kattaa sitd, ettd jokaisen tydsuhteen kohdalla tasté
tulee tapauskohtaisesti sopia erikseen, mutta silld voidaan ohjata sopimiseen. Toiseen

sopimusluonnokseen titd kohtaa muokattiin vield ohjaavampaan suuntaan.

Tietosuoja

Tietosuojan huomioiminen korostuu teemahaastattelun mukaan akavalaisessa ken-
tdssd, ja kyselystd saadut tulokset mahdollisista toimialoista ohjaavat samaan suun-
taan. Tietosuojan tirkeys on esimerkiksi julkisen hallinnon tehtédvissi, joka nousi ky-
selyssid todennédkoiseksi alaksi, todenndkdisesti korkeampi kuin jos henkil6 tydskente-
lisi vaikka ravintola-alalla, joka ei noussut kyselyssé esiin. Kuten Hietala (2019, s. 95)
toteaa, tyontekijan vastuulla on noudattaa tyOnantajan antamia tietoturvallisuusohjeita

ja kdytintdjen osalta vastuut on hyva kirjata sopimukseen.

10 POHDINTA

Puitesopimusmalli pyrittiin rakentamaan niin, etté se tukisi seké tyOnantajan etti tyon-
tekijén tarpeita. Lainopillisella tutkimuksella luotiin perusrakenne sovittavista asioista
ensinndkin sen kannalta mistd lain mukaan on sovittava ja annettava kirjallinen selvi-
tys. Toisaalta lainopillisella tutkimuksella haettiin perusteita sellaisille sovittaville asi-

oille, jotka kehittaimistyon edetessd alkoivat ndyttdytymiéin tdssd tydssd oleellisina.
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Empiiriselld tutkimusosiolla lisdttiin ymmaérrysté siithen, mista asioista juuri tdssé pui-
tesopimusmallissa tulisi sopia Ansioplussan erityisyys sekd tyontekijdn ndkokulma
huomioiden. Empiiriseen tutkimukseen siséllytettiin monta menetelméaa, jotta saatiin
mahdollisimman monta ndkokulmaa. Siten huomioituna on sekd toimeksiantajan,
kumppaniliittojen, laintuntijan ettd jésenten eli mahdollisten tulevien tyontekijoiden

nikokulma.

Péaatutkimuskysymyksend oli selvittdd, misté asioista ja millaisista tyosuhteen ehdoista
tyOnantajan ja tyOntekijan vélisessd sopimuksessa pitdisi sopia niin, ettd molempien
osapuolten nédkokulma tulisi huomioitua. Tdma pyrittiin ratkomaan selvittdmélld tyon
tekemiseen liittyvid ldhtokohtia Ansioplussassa, mihin 16ydettiin vastauksia sahkopos-
tihaastattelusta, palavereista ja jdsenkyselystd. Lainopin ja teemahaastattelun kautta
haettiin vastauksia liittyen tydsuhteen perustunnusmerkkien toteutumiseen, tulkinta-
riskeihin ja tyon tekemiseen ulkopuoliselle. Kehittdmistydssé 10ydettiin ratkaisuja tut-
kimuskysymyksiin ja konkreettisena tyon lopputuloksena tuotettiin puitesopimus-

malli, kuten oli alkuperdinen tarkoitus.

Lopputulos on tietyilti osin toistettavissa, mutta tdhian puitesopimusmalliin valikoitui
sovittavia asioita my0s sen mukaan mitd painottui haastatteluissa ja kyselyssd. Mikéli
olisi esimerkiksi haastateltu useampia henkilditéd, olisi voinut ilmetd muita asioita. Ei
ole edes mahdollista eika tarkoituskaan, ettd puitesopimuksella saataisiin sovittua kai-
kista tyosuhteessa sovittavista asioista, koska lopullinen sopiminen tapahtuu yksittai-
sestd tydvuorosta sovittaessa. Puitesopimuksesta jétettiin myos pois aiemmin suunni-
teltuja kohtia sen takia, ettd ne eivit nousseet tutkimuksen aikana térkeiksi, kuten esi-

merkiksi matka-ajasta sopiminen.

Valittujen menetelmien voidaan todeta mitanneen sitd mitd oli tarkoitettu ja niiden
avulla saatiin kuuluviin myds jdsenten ja ammattiliittojen aéntd, miké oli tarkoituskin.
Tutkimuksen kannalta oli haastavaa se, ettd kehittdmistehtéva liittyi isompaan koko-
naisuuteen eli koko Ansiopalvelun kehitteilld olevaan projektiin, josta Ansioplus oli
vain osa. Kehittdmistehtdvassa haluttiin hyodyntaa jarjestettivid palavereita seké to-
teutettavaa kyselyd, mutta tulokset Ansiopalvelun osalta jdivét niissd pieneksi. Lain-

opillisen tutkimuksen rooli korostuukin tdssé tydssd merkittavasti.
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Tarkka kyselyn saaneiden méard ei ole selvilld, koska osa ammattiliitoista on voinut
lahettdd kyselyn my0s suoraan omille jisenilleen. Kyselyn vastaajamddrd jai melko
pieneksi, joten voi olla, ettd kyselyéd toistamalla voitaisiin saada my0s toisenlaisia pai-

notuksia, mikali useampi henkil6 vastaisi.

Voidaan todeta, ettd kaikkia 16ydettyja riskeja ei kehittdmistehtdvassi luonnostellulla
puitesopimuksella onnistuttu minimoimaan. Se, ettd se miten tyonantajavastuista so-
vitaan Ansioplussan ja tyon tilaajan véliselld sopimuksella, vaikuttaa myds sithen, mi-
ten kannattaa sopia Ansioplussan ja tyontekijan vélilld. Esimerkiksi ty6turvallisuusky-
symysten vastuut mahdollisesti tehtdvén etityon osalta jaivdt avoimeksi. Tdmén ke-
hittdmistyon aikana saadun tiedon valossa suositellaan, ettd mikali etdtyon tekeminen
Ansioplussan kautta tulee yleiseksi, suunnitellaan puitesopimuksen liitteeksi erillinen
etidtydsopimuspohja, jossa tarpeelliset asiat tulee kattavasti huomioiduksi. Tydnanta-
jan harkittavaksi ji4 my0s vapaaehtoisen vapaa-ajan vastuuvakuutuksen tarjoaminen

tyontekijoille.

Vaikka kayttdjayrityksen ja tyonantajan véliset vastuut eivit olleet timén kehittdmis-
tehtdvén aiheena, niin tehtdvidn edetessi selveni, ettd puitesopimusmallia suunnitel-
lessa niiden viliset vastuut ovat olennaista tietoa. Siten toimeksiantajalta haastatte-
lussa saadut tiedot suunnitellusta vastuiden jaosta helpottivat myds asioiden luonnos-
telemista puitesopimukseen. Kiyttdjayrityksen ja tyonantajayrityksen sopiminen olisi
myos erittdin hedelmallistd suunnitella samassa yhteydessé, jotta samat asiat tulisi kyt-
kettyd toisiinsa. Jatkokehittelyd ajatellen seuraava kohde voisi olla tilaajan ja An-
sioplussan vilisen sopimuksen kehittdminen, ja tésté ty0std voisi olla hyotya sen suun-

nittelun rinnalla.

Ansioplussassa tyonteon malli on uutta, joten siindkin mielessd on tdrkeédd, ettd sopi-
muspohja tukee sitd ajattelua, mihin télld on haluttu johdettavan: Puitesopimuksella
pelkéstiddn ei muodostu tydsuhdetta, mutta sovittaessa yksittdisestd tydosopimuksesta
tyOsuhteen tunnusmerkkien pitdd tdyttyd, jotta tyotd ei rinnastettaisi yrittdjana tehti-
vadn tyohon. Kuten toimeksiantajan ldhtdajatus on ollut, tyontekijdé ei ole tarkoitus
sitoa tyoskentelemddn mitéén tiettyd tuntimairdd, vaan tarkoitus on tarjota liiton jise-

nelle Ansioplussan kautta mahdollisuutta tehdd keikkatoitd. Palvelua pystyvit
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kiyttdmdan my0s muut kuin liiton jésenet. Toimeksiantajan toiveena oli hyddyntda

vuokratydyrityksissd kdytettyd puitesopimusmallia tihén tarkoitukseen.

Puitesopimus solmitaan palveluun rekisterdityvén kanssa pohjalle. Vasta kun sovitaan
yksittdisesti tyotilauksesta ja médrdaikaisesta tydsuhteesta, muodostaa tydsopimus ja
puitesopimuksella sovitut ehdot yhdessé tydsuhteen ehdot. Siind sovitut ehdot luovat
pohjan, kun yksittdisistd tydvuoroista sovitaan erikseen, ja yksittéisistd tyOvuoroista
sovittavat yksityiskohtaisemmat ehdot muodostavat mdirdaikaisen tydsopimuksen.
Puitesopimuksella ei voida aukottomasti sopia kaikesta ja jokaisen tydsuhteen koh-
dalla tulee tapauskohtaisesti sopia asioita erikseen. Puitesopimuksella voidaan kuiten-

kin ohjata sopimiseen.

Tahén tyohon ei saatu ajan puutteen vuoksi sisdllytettyd selvityksid siitd milld perus-
tein on paddytty siihen, ettd palvelu on toteutettavissa ja siitd saatava tieto olisi sel-
keyttényt titd prosessia. Toki toimeksiantajan kautta on saatu késitys siitd, miten osa-
puolten vastuunjako on tarkoitus toteuttaa. Olemassa olevaan lainsédddéntoon ndhden
kaikkia tulkinnallisia ristiriitaisuuksia ei tdssd kehittdmistehtdvéssa pystytty selvitta-
maiin, kuten ehka oleellisimpana tydturvallisuuslain soveltaminen. Esimerkkind mai-
nittakoon se, ettd tissd mallissa tyOnantaja ei vastaa rekrytoinnista, tyotaitojen ja ky-
vyn tarkastamisesta tai patevyydestd, joka vuokraty9ssd yleisesti ottaen on tydnantajan
vastuulla. Toki tdssd on kyseessd uudenlainen tyollistymisen malli, ja kuten jo kehit-
tdmistehtdvén alussa on todettu, ei nykylainsdddanto aina tunnusta kaikkia uusia tyon

teon muotoja, jolloin loppukidessid oikeuskdytdnnoilld luodaan uutta oikeutta.

Tdmidn kehittdmistehtdvin tarkoituksena ei ollut tarkoituksena kyseenalaistaa An-
sioplussan toimintamallia, koska tyon toimeksiantaja on saanut tdstd monien vaiheiden
jélkeen lakiasiantuntijoiden ndkemyksen, ettd palvelu on lain mukaan toteutettavissa.
Teemahaastattelusta saatiin myos uusia ideoita siihen, miten tilaaja voisi olla tyonan-
taja ja Ansioplus alustantarjoaja. Mikali jostain syytd Ansioplus-palvelu ei etenisikdén

niin kuin on tarkoitus, niin tasta voisi olla kehiteltdvissa toisenlainen malli.

Ty0n tavoite tarkentui matkan varrella ja tyon osalta suunnitelma valmistumisesta vii-
vistyi. MyOs Ansioplussan kédyttoonoton aikataulu on muuttunut, ja alkuperiisen ai-

kataulusuunnitelman mukaan tdmi kehittdmistehtdvd sekd palvelun kehittdminen
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olisivat molemmat olleet valmiita jo loppuvuodesta 2021. Ansiopalvelun kokonaisuu-
den kannalta toimeksiantaja kuitenkin pdityi siihen, etti on selkeimpda jasenten kan-

nalta lanseerata ensin laskutuspalvelu ja myohemmassé vaiheessa Ansioplus-palvelu.

Aikataulullisten ratkaisujen vuoksi todettiin jo alun tavoiteasetannassa, ettd sopimus-
mallia ei todennikoisesti padstd tdméin kehittdmistehtdvin aikana testailemaan. Toi-
saalta ensimmadinen puitesopimusluonnos laadittiin ja sithen mukaan otetut kohdat
muotoutuivat lainopin, toimeksiantajalta saatujen tietojen, palaverimateriaalien ja ky-
selyn pohjalta. Teemahaastattelun pohjalta saatiin sopimuspohjan tarkasteluun enem-
min tietoa, ja lisddntyneen ymmaérryksen avulla luonnoksesta tehtiin toinen, paran-

neltu malli. Ensimmaéistéd luonnosta voidaan siis pitd tietynlaisena testiluonnoksena.

Puitesopimusmalli mahdollisesti pddsee myohemmassi vaiheessa testailuun ja kehit-
tamistehtdvésti saatavia tuloksia voidaan hyodyntié sellaisenaan tai jatkojalostaa. Toi-
meksiantaja voi hyddyntdd puitesopimusmallia, kun Ansioplussan toiminta kdynnis-
tyy. Tdméanhetkisen tiedon valossa palvelu aloittaa toiminnan syksylld 2022. Tamén
kehittdmistehtdvin tekija kumppaniliitolla tyoskentelyn kautta myds jatkaa, ja kehit-
tdmistyO Ansioplussan parissa jatkuu, vaikka se tapahtuukin timéan kehittdmistehtdvéan

ulkopuolella.
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LIITE 1

Sahkopostikyselyn saate

Hei
Kehitimme uutta palvelua, jonka tarkoituksena on avata jasenistolle uusia tyollistymismahdollisuuk-
sia. Uusi palvelu koostuu kahdesta osiosta, joista kummastakin toivoisimme sinulta ndkemysta ohei-

sella kyselylld. Toisessa palvelussa tyoskenneltdisiin kevytyrittdjénd, toisessa tydsuhteisena.

Halusimme vield muistuttaa, etté toivoisimme juuri sinun ndkemysté nyt rakenteilla olevasta konsep-
tista.

Olemme erittiin iloisia, jos ehdit kdyttda aikaa muutaman minuutin ja vastaat linkin takana oleviin ky-
symyksiin. Niilld on suuri vaikutus palveluiden kehittimiseen ja kohdentamiseen siten, ettid ne palveli-
sivat mahdollisimman hyvin potentiaalista kayttdjakuntaa.

Kysely 16ytyy osoitteesta

Klikkaa tdstd

Kiitos vastauksistasi jo etukiteen, ja mukavaa joulun odotusta.

Terveisin: A-palvelut ry sekd Ansioplus/Palkkioplus kehitystiimi

Osoiteldhde: Memberplus kayttajarekisteri


https://my.surveypal.com/app/inv3?recipient=identified-1672876529-6QPZMHFJRKPsILoYheVzIO51RTGus6bPU2InqxjnF1AV4VJD2X0aazCirAVxGU-O-PrivateLinkDoNotShare

LIITE 2

Teemahaastattelun aihio
1.Ansiopalvelun keskiossa on se, ettd tyosuhteen tunnusmerkkien tulee toteutua ja sopimusmallin tulee
tukea tyosuhteen tunnusmerkkien toteutumista. Néetko riskejd tdménkaltaisella sopimuksella tydsuh-

teen tunnusmerkkien kannalta?

2. Misté asioista puitesopimuspohjassa on syytd tissd mallissa sopia? (Tarkastele myds edempéné ole-
vaa taulukkoa toimialueista, joilla tydskentely on todenndkoisinta.)

Epdselvien tulkintojen vilttimiseksi pyritidn sopimaan mahdolliset kysymyksid herdttivdit kohdat jo
tyosopimuksella. Vihimmdisehtojen (TSL 2 luku 4§) lisdksi voidaan sopia tarkemmin esimerkiksi direk-
tio-oikeudesta, tyoaikakirjanpidosta, sairausajan palkasta, matka-aikaan liittyvit kdytinnét, tekijdn oi-

keuksista ja tyosuhdekeksinndistd, tyovilineistd, tyontekovelvoitteen laadusta, tietosuojasta jne.

3. Néetko haasteita siind, ettd puitesopimusta tarjotaan ilman ns. rekrytointiprosessia, ja esimerkiksi
tilaajan vastuulle jaa rekrytointi?

Poikkeaa vuokratyéalan kiytinnéistd, jonka mukaan henkiléstonvuokrausyritys tekee haastattelun ja
arvioi soveltuvuuden ennen jatkoon ldhettimistd. Ansioplus-palvelussa tyén tilaajan vastuulla on suo-
rittaa henkilon arviointi, niin ettd tyon tekemisen ja tyoturvallisuuden kannalta henkilon tyotaidot ja
soveltuvuus vastaavat tarkoitusta. Henkiléitd ei esihaastatella tyonantajan toimesta tai tarkisteta tyo-
todistuksia jdrjestelmddn rekisteroitymisvaiheessa. Mikdli ilmenee, ettd henkilé on toimittanut tyon

kannalta oleellisesti virheellisid tietoja ja tapahtuu vahinko, kenen vastuu?

4. Onko erityisia riskejd, jotka tulisi ottaa huomioon ja mahdollisesti kirjata jo puitesopimukseen? Va-
paata pohdintaa aiheesta.

Pohdintaa vddrinkdyton riskeistd. Jos periaatteessa kenelld tahansa on mahdollisuus tulla Ansioplus-
san tyontekijiksi, ja hdnelle ldhetetddn tyotarjouksia niin on olemassa teoriassa riski sille, ettd jdsen
ottaa vain hyétymismielessd tarjottuja tyovuoroja vastaan ilman aikomusta tehdd niitd, eli ilmoittautuu
sairaaksi ja tesin/lain mukaisesti nostaa sairausajan palkkaa.

Kun kaikilla mahdollisuus liittyd osaajapankkiin, niin mitkd ovat mahdollisuudet henkiloperusteisesti
irtisanoa tai olla tarjoamatta tyétd, jos on periaatteessa kaikille avoin. Onko merkitystd silld, ettd re-

kisteriin liittyminen on avointa kaikille?
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Puitesopimus tydsuhteen yleisistd ehdoista

Tyontekijé ja tydnantaja ovat sopineet seuraavista tyosuhteen ehdoista, joita noudatetaan allekirjoitta-

neiden vilisissd erikseen sovittavissa madraaikaisissa tyosuhteissa. Pelkéstdédn timéin sopimuksen alle-

kirjoituksin ei vield synny tyosopimusta. Tydsopimus syntyy, kun sovitaan erikseen jokaisen tyotilauk-

sen kohdalla ty6sopimuksen ehdoista. Téssd sopimuksessa sovittavat yleiset ehdot seki tyotilauskoh-

taisesti sovittavat ehdot muodostavat yhdessa tydsuhteen ehdot.

Tyonantaja

Osoite

Y -tunnus

Tyontekija
Osoite
Puhelinnumero

Henkil6tunnus

Suostumus siirrosta toisen tyonantajan kéyttoon

Tyonantajan siirtdessa tyontekijén timén suostumuksella toisen osapuolen (kédyttdjayri-
tys) kayttoon, kayttdjayritykselle siirtyvit oikeus johtaa ja valvoa tydntekoa sekd ne
tyOnantajalle sdddetyt velvollisuudet, jotka liittyvat valittdmasti tyon tekemiseen ja sen
jarjestelyihin. Tyontekijd antaa suostumuksensa tyon tekemiseen tyotilauksen mukai-
sesti kéyttijdyrityksen johdon ja valvonnan alaisuudessa tydsopimuksessa sovittuja
tyotehtévid suorittaen. Tydntekijin tulee noudattaa tydnantajan ja kéyttajayrityksen toi-
mivallan puitteissa antamia ohjeita ja maédrayksid. Sitoutuessaan tihén sopimukseen
tyontekija on velvollinen tilapdisesti tekeméddn my0os muita tydnantajan tai kdyttajayri-
tyksen antamia tehtdvid. Tyontekijd antaa suostumuksensa tyon tekemiseen tissa sopi-

muksessa sovituilla ehdoilla.

Kayttdjayritys tarkoittaa tyon tilaajaa. Tyotilauksella tarkoitetaan sopimusta, jolla kéyt-

tajayritys vuokraa tyontekijan tyonantajalta.

Mairaaikaisuuden peruste

Maardaikaisen tydsopimuksen perusteena on tyontekijén oma tahto.

Miéérdaikainen tydsopimus pédttyy, kun tydsopimuksen perusteena oleva kayttijayri-
tyksen tilaus lisdtyOvoiman tarpeesta ja siitd johtuva méaérdaikaisuuden peruste pééttyy.

Tyontekijille annetaan tiedoksi miérdaikaisen tyosopimuksen taustalla oleva kéytta-
jayrityksen tilauksen syy ja arvioitu kesto. Tydnantaja arvioi samassa yhteydessi, onko
silld tiedossa tyontekijan méadrdaikaisen sopimuksen paéttymisen jalkeen vastaavia tyo-
tehtdvid kyseisen tai jonkun muun kéyttdjayrityksen tilauksissa.

Tydvuoroista sopiminen

Jokaisesta midridaikaisesta tyosopimuksesta on sovittava erikseen. Sopiminen voidaan
tehdd kirjallisesti, sdhkoisesti tai suullisesti, mikdli noudatettava tydehtosopimus ei



nimenomaisesti edellytd kirjallista sopimista. Tyontekijélla on oikeus kieltdytyé tarjo-
tusta tydvuorosta. Kun tydvuorosta tai tydjaksosta on sovittu ja se on sitovasti vahvis-
tettu, velvoittaa se molempia osapuolia.

Tyontekija voi sopia tydvuoron kayttdjayrityksen kanssa myds itse, jolloin sovitut tyo-
vuorot tulee kirjata Ansioplus-palveluun. Tydntekija on velvollinen omalta osaltaan
huolehtimaan, etti sovitut tyévuorot kirjataan tydnantajan ohjeen mukaisesti.

Jokaisen tyotilauksen osalta sovitaan erikseen tydsopimuksen ehdoista, kuten palkasta,
tyOajasta, tyon alkamisesta ja sen kestosta tai arvioidusta kestosta, tydtehtévisté, tyon-
tekopaikasta sekd noudatettavasta tyoehtosopimuksesta.

Ty6vuoron peruminen

Jos tyontekijé ei saavu sovittuun tydvuoroon tai jittdd sovitun tyovuoron tai tydjakson
kesken, hin on velvollinen korvaamaan aiheuttamansa vahingon. Vahinko voidaan kui-
tata tyosopimuslain edellytyksin hdnen palkastaan.

Jos tyontekija on sairastumisen tai tyGtapaturman vuoksi estynyt tekemaén sovittua tyo-
vuoroa, tulee tyontekijén tyonantajan ohjeiden mukaisesti ilmoittaa siitd viipymaétta.
Tyontekijén on esitettdvé tyonantajan hyviaksyma selvitys tyokyvyttomyydestd viivy-
tyksetta.

Jos kéyttijayrityksen tyotilaus keskeytyy, voi tydnantaja osoittaa tyontekijélle korvaa-
vaa tyotd keskeytyneen tilalle toisen kéyttdjayrityksen tilauksen mukaisesti

alueella tai tyotilauksen mahdollistaessa etétyo-

pisteelld.

Tyon suorittamispaikka

Koeaika

Tyon suorittamispaikka on tyotilauksen mukainen kéyttdjayrityksen toimipaikka.
Tyotd voidaan erikseen sovittuna tehdd myds etityond, mikéli kayttdjayritys madrittaa,
ettd tyotd voi tehda etityOpisteessd. Etityohon liittyvien kdytintdjen sopiminen tehdidn
jokaisen méairdaikaisen sopimuksen kohdalla erikseen. Tyontekijan on noudatettava

tyoturvallisuusvelvoitteita my0s etdtydssa.

Tyétilauskohtaisen médrdaikaisen tydsuhteen alussa noudatetaan koeaikaa, jonka kulu-
essa tydsuhde voidaan molemmin puolin purkaa. Koeajan pituus on puolet tyosopimuk-
sen médrdajan pituudesta.

Sovellettava tydehtosopimus

Tyobaika

Sovellettava tyoehtosopimus mééritelldén aina jokaisen méiéraaikaisen sopimuksen yh-
teydessa erikseen.

Sovellettavan tyoehtosopimuksen méédrdytymisessd noudatetaan kulloinkin voimassa
olevaa tydsopimuslakia. Mikili sovellettavaa tydehtosopimusta ei ole, tyontekijéa kos-
kevien ehtojen on oltava vihintddn kayttijayritysta sitovien ja sielld yleisesti sovellet-
tavien sopimusten tai kdyténtdjen mukaiset.

Tydajan pituudesta sovitaan erikseen jokaisen tyotilauksen kohdalla kulloinkin nouda-
tettavan tyoehtosopimuksen tai tydaikalain sdddosten mukaisesti. Mahdollisen ylityon
tekemisestd on sovittava erikseen tydnantajan ja kayttdjéyrityksen kanssa.



Palkka

Palkasta on sovittava jokaisen miérdaikaisen tyosopimuksen kohdalla erikseen. Jos
tydehtosopimus tulee sovellettavaksi, on palkan oltava vahintdan noudatettavan tyoeh-
tosopimuksen mukainen.

Tyonantaja vastaa palkanmaksusta. Tyontekijén ei pidd ottaa tydsuhteen aikana suo-
raan kayttdjayritykseltd vastaan palkkaa tai korvausta tehdysti tyostd. Tyontekijalld on
velvollisuus ilmoittaa tydnantajalle, jos kayttdjayritys haluaa ottaa hénet omaan palve-
lukseensa kesken tydsuhteen.

Tyontekijédn palkka maksetaan sovellettavan tydehtosopimuksen tai lain mukaisesti,
kun tyon tilaaja on vahvistanut tyon tehdyn tydajan. Tuntipalkkaisen tyontekijin palkka
maksetaan tydsuhteen kestdessé kaksi kertaa kuukaudessa erikseen vahvistetun palkan-
maksukaytdnnon mukaisesti. Kunkin méaériaikaisen tydsuhteen paéttyessé loppupalkka
ja vuosilomakorvaus pitdimittdmien lomien osalta maksetaan tyonantajan normaalina
palkanmaksupéivana.

Tyontekijdn vuosiloma médraytyy vuosilomalain ja/tai sovellettavan tydehtosopimuk-
sen mukaisesti.

Tekijanoikeudet ja tydsuhdekeksinnot

Tietosuoja

Lisaksi

Mikdli tyontekijd kehittdé tydajallaan tai tydtehtdvidnsa liittyen tyonantajan hyddyn-
nettévid ratkaisuja ja keksint6ja tai tyontekijé tyossadn tuottaa tekijdnoikeussuojan pii-
riin kuuluvia tuotteita, teoksia tai toitd, on niiden osalta oikeudet sovittava tyotilaus-
kohtaisesti. Tyosuhdekeksint6jen ja tekijanoikeuksien osalta noudatetaan kulloinkin

voimassa olevia lakeja, mikéli ty6tilauskohtaisesti ei sovita toisin.

Tyontekijé sitoutuu kayttdméédn tyonantajan/kayttdjayrityksen tietojirjestelmid ohjeis-
tuksen mukaisesti, eiké niitd voi kdyttdd omaksi tai ulkopuolisen hyviksi tydsuhteen
aikana tai tyosuhteen jilkeen ilman tydnantajan/kayttéjayrityksen suostumusta. Tyon-
tekijadn vastuulla on noudattaa tyonantajan/kdyttdjayrityksen antamia tietoturvallisuus-

ohjeita.

Tyontekijé sitoutuu antamaan osaajapankissa todenmukaiset tiedot ja pitimaan olen-
naiset tiedot ajan tasalla. Tydokokemus-, koulutus- ja muu osaaminen on olennaista tie-
toa.

Tyontekijé ei saa ilmaista tyonantajan eikd kdyttdjayrityksen liike-, ammatti- tai muita
salaisuuksia tydsuhteessa tai tyosuhteen paéttymisen jélkeisené aikana.

Mahdolliset tyotehtdvin edellyttdmait terveys- ja/tai pétevyystodistukset tyontekija
hankkii itse ennen tydsuhteen alkua omalla kustannuksellaan.

Kayttdjayritys vastaa tarvittavista tyovélineistd ja tarvikkeista. Mikéli ty6téd tehdéédn so-
vitusti etdnd ja siitd aiheutuu kustannuksia (esim. verkkoyhteydet, siahkot ym.) tyonte-
kija vastaa niistd itse.

Mikali tyontekijé ei halua ottaa tydtarjouksia endd vastaan, ilmoittaa hin sovitulla ta-
valla tydnantajalle. Sovitut tydvuorot tulee tehdé loppuun.

Tyontekijd palauttaa vilittdmasti tydsuhteen paityttyd tyovilineet, avaimet tai muut
tarvikkeet, jotka hinelle on luovutettu tilaajan eli kdyttdjayrityksen tai tyOnantajan



toimesta. Mikdli niitd ei palauteta, niiden arvo voidaan tyosopimuslain mukaisesti va-
hentéd lopputilista.

Paikka ja aika

Tyonantajan allekirjoitus Tyontekijén allekirjoitus
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