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Abstrakt

Detta examensarbete var en del av Skolcoachprojektet, Skolcoach — férebyggande arbete i skolan
vid Yrkeshogskolan Novia. Var uppgift var att utveckla ett fungerande verktyg som kan anvandas av
skolcoacher i Svenskfinland. Syftet med examensarbetet var att skapa ett verktyg i forebyggande
syfte som hjalper barn att hantera besvikelser tillsammans med skolcoacher. Behovet och intresset
av nya verktyg har uttryckts bland skolcoacher och sociala utmaningar samt besvikelser bland barn
anses idag vara svarare an tidigare. Fragestallningarna for examensarbetet &r: Stoder verktyget
barns kdnslohantering? Kan skolcoacher hantera barns besvikelser tillsammans med dem béttre
med hjalp av ett verktyg i form av spel?

Titeln skolcoach éar relativt ny och det finns begransat med information om arbetsbilden. Under
examensarbetets process har vi forutom sékning i databaserna EBSCO, Google Scholar och Jstor
darfor anvant oss av intervjuer for att samla information. Den teoretiska delen beskriver
skolcoachens arbetsbild, hur man hanterar besvikelser och kénslohantering och den innehaller
kunskap om funktionellt examensarbete. | processen for att skapa verktyget anvandes The Lean
Startup-metoden som stod.

Resultatet av examensarbetet ar ett bradspel som testades i en grundskola i tva arskurser. Mellan
testtillfallena utvarderades och utvecklades verktyget. Slutsatsen ar att verktyget stodjer barns
kdnslohantering. Under spelets gang uppstod givande diskussioner och reflektioner samt kunskap
om kanslor. Detta gor spelet till ett nyttigt verktyg for skolcoacher i deras arbete.

Sprak: svenska
Nyckelord: skolcoach, besvikelse, kdnslohantering, grundskola
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Tiivistelma

Tama opinnaytetyd on osa Yrkeshogskolan Novian projektia — Skolcoachprojektet, Skolcoach —
férebyggande arbete i skolan. Tehtdvdanamme oli kehittda tyokalu, jota suomenruotsalaiset
kouluvalmentajat voivat kayttdaa. Opinnaytetyon tarkoitus oli luoda ennaltaehkaiseva tydkalu, joka
edesauttaa kouluvalmentajia kasittelemaan lasten pettymyksid yhdessa heidan kanssaan. Tarve ja
kiinnostus uusiin tyokaluihin on ilmaistu kouluvalmentajien keskuudessa. Pettymyksia ja sosiaalisia
haasteita lasten keskuudessa pidetddn nykyaan vaikeampina. Opinndytetyon kysymykset ovat: 1)
Tukeeko tyokalu lasten tunteiden hallintaa? 2) Voivatko kouluvalmentajat kasitella lasten
pettymyksia heidan kanssaan paremmin tyokalun avulla?

Kouluvalmentaja -titteli on suhteellisen wuusi ja tyokuvasta on vain vdhan tietoa.
Opinndytetyoprosessin aikana tietokannoista EBSCO, Google Scholar ja Jstor tehtyjen hakujen
lisdksi kaytimme tiedon kerddamiseen haastatteluja. Teoreettisessa osassa kuvataan
kouluvalmentajien tyokuvaa, kasitellddn pettymystd aiheena ja tunteiden hallintaa seka tietoa
toiminnallisesta opinndytetydsta. Tydkalun luomisessa kaytettiin tukena The Lean Startup -
menetelmaa.

Opinndytetydn tuloksena on lautapeli, jonka toimintaa kokeiltiin peruskoulussa, kahdessa eri
luokassa. Koetestauksien vilisend aikana tydkalua arvioitiin ja kehitettiin. Johtopaatos on, etta
tyokalu tukee lasten tunteiden hallintaa. Pelin aikana syntyi palkitsevia keskusteluja ja pohdintoja
seka tietoa tunteista. Tama tekee pelista hyddyllisen tydkalun kouluvalmentajille heidan tydssaan.
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Abstract

This Bachelor’s thesis is part of the school coach project Skolcoach — férebyggande arbete i skolan
at Novia University of Applied Sciences. Our task was to develop a tool that can be used by Finnish-
Swedish school coaches. The purpose of the project was to create a preventive tool that will help
children process disappointments together with the school coaches. A demand and the interest for
new tools have been expressed among school coaches. However, social challenges and
disappointments among children are considered to be more difficult today. The research questions
of the project are: Does the tool support children’s emotional management? Can school coaches

handle children’s disappointments better together with them by using a tool in the form of a game?

The title school coach is relatively new and there is limited information available concerning the
work image. During the thesis process, in addition to searching in the databases EBSCO, Google
Scholar and Jstor, we conducted interviews to gather information. The theoretical part describes
the school coaches work image, disappointment as a subject and contains information about a
functional degree project. In the process of making the tool The Lean Startup method was used as

a supportive function.

As a result of the thesis, a board game was created and tested in two separate classes of an
elementary school. Between the different tests, the tool was evaluated and further developed. The
conclusion of the research is that the tool supports emotion management. During the board game,
rewarding discussions and important reflections were made and the children received more
knowledge about their emotions. The boardgame is therefore a useful tool for school coaches in

their everyday work.

Language: swedish
Key words: school coach, disappointment, emotion management, primary school
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1 Inledning

| takt med att sociala svarigheter och beteendeutmaningar okar och blir allt vanligare bland
barn i grundskolans lagre klasser har skolan fatt mera resurser och nya yrkesbenamningar
har fotts. En yrkesbendmning som satts in i en del skolor &r skolcoach, en titel som &r relativt
ny och som endast finns i ett fatal skolor i Svenskfinland. Skolcoachen arbetar framst
forebyggande, med barnens sociala tillvaro samt som en mellanhand mellan de 6vriga
professionerna i skolan. Yrkesbendmningen utvecklas hela tiden och férhoppningsvis
kommer det att finnas skolcoacher i de flesta grundskolorna i framtiden. Som f6ljd till att de
sociala utmaningarna bland barn blir allt svarare for varje ar ar skolcoacher i behov av nya
verktyg for att kunna hjalpa dem att hantera dessa. Under ar 2021 har det bland grundskolor
i huvudstadsregionen lagts marke till att barn &r mer rastlésa an tidigare. Férutom detta har
barns beteendeutmaningar okat fran tidigare ar (Helsinki toimintaympéristdanalyysi, 2021).
Genom att starka de sociala egenskaperna framjas en god psykisk hdlsa som i sin tur framjar
studieresultaten samt bidrar till barns halsa och valfard (Isaksson, Blom, & Nygren, 2020,
ss. 85-86).

Eftersom informationen om skolcoacher ar knapp, har vi som skriver detta examensarbete
valt att intervjua skolcoacher. Detta for att fa relevant information om arbetsbilden och
behovet av nya verktyg. Eftersom det inte finns nagon tydlig beskrivning 6ver skolcoachens
arbetsbild, tar examensarbetet upp hur skolmiljon och ansvarsférdelningen ser ut bland
personalen i skolan. Utifran intervjuerna har det framkommit att det férutom sociala
utmaningar blir allt vanligare med svarigheter att hantera besvikelser bland barn i
grundskolans lagre klasser. Examensarbetet kommer darfor att handla om besvikelser och
kanslohantering. Slutprodukten &r ett fungerande verktyg for skolcoacher. For att kunna
utveckla detta behovs det kunskap om vad besvikelse innebar samt kénslohantering.
Besvikelse innebar manga andra kéanslor och darfor ar det viktigt att barn kanner till dem for
att pa basta satt kunna hantera besvikelse. Kanslohantering &r en viktig del i barnets sociala
utveckling. For att stéda denna utveckling valde vi att utveckla ett spel som skolcoachen kan

anvéanda sig av for att stoda barn i hanteringen av besvikelser och andra kénslor.

1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med examensarbetet &r att skapa ett verktyg i férebyggande syfte som hjalper barn att

hantera besvikelser tillsammans med skolcoacher. Det har framkommit att barn i



2
grundskolans lagre klasser idag har allt svarare med sin kanslohantering, speciellt att hantera
besvikelser. For skolcoacher &r verktygen inom detta omrade fa och de saknar stédmaterial
for att kunna stoda barn med denna typ av svarigheter. Verktyg i form av kénslokort finns
det gott om, medan behovet och intresset av spel &r stort. Fragestallningarna i
examensarbetet &r 1) Stoder verktyget barns kénslohantering? och 2) Kan skolcoacher

hantera barns besvikelser tillsammans med dem béttre med hjalp av verktyget?

1.2 Centrala begrepp

Centrala begrepp i detta examensarbete ar funktionellt examensarbete, skolcoach, verktyg,
barn, besvikelse och ké&nslohantering. Dessa har valts eftersom de ofta forekommer i texten.
Det ar relevant att ta upp var definition av dessa begrepp for att fa en béttre forstaelse for

vad examensarbetet handlar om.

Funktionellt examensarbete &r ett examensarbete som strévar efter att skapa en produkt inom
yrkesomradet, dar praktiskt utférande och rapportering kombineras (Vilkka & Airaksinen,
2003, s. 9). Skolcoach ar en yrkesbendamning for en person som arbetar i skolan bland barnen
med allt utéver det pedagogiska. Skolcoachen arbetar med barn individuellt, i grupper och
hela klasser. Skolcoachen stdder barns inlarning och utveckling samt finns som ett
lagtroskelstod for dem i skolan. (C, Silin, personlig kommunikation, 5.1.2022). Verktyg &r
ett naturligt eller tillverkat redskap som anvénds for att underlétta arbete eller utférande
(Wikitionary, 2021). | detta examensarbete anvéands ordet verktyg for att diskutera redskap
och tillverkande av redskap som underlattar skolcoachens arbete. Barn anvands i detta
examensarbete med syfte att beskriva personer som gar i grundskolans lagre klasser och ar
7-12 ar gamla. Detta eftersom examensarbetet utgar fran barn i den aldern och verktyget ar
gjort for att skolcoachen skall ha anvandning av det i grundskolans lagre klasser. Besvikelse
ar en kansla som uppstar da ens férhoppningar blir svikna, da ett forvantat resultat inte fas
(Svenska Akademien, 2021). Kénslohantering innebdr att uppleva, acceptera samt utrycka
sina kanslor pa ett satt dér en sjalv och omgivningen inte paverkas negativt. Det handlar om

att lara sig lampliga satt for att hantera sina kanslor. (Psykportenférunga.fi, u.d.).

2 Bakgrund

Detta examensarbete gar under Skolcoachprojektet, Skolcoach — forebyggande arbete i
skolan och ar ett bestéliningsarbete som leds av Yrkeshogskolan Novia. Arbetet forverkligas

under aren 2021-2023 och handlar om att stoda finlandssvenska elevers valbefinnande,
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interaktions- och studieformaga genom att starka skolcoachernas kompetens.
Skolcoachernas arbete ar varierande och handlar om férebyggande arbete med Iag troskel,
dar hen &r narvarande i skolvardagen. Det har framkommit att skolcoacher &r i behov av
verktyg och stddmaterial i deras arbete. Efter avslutat projekt forvéantas ett fungerande
verktyg som kan anvandas av skolcoacher i de finlandssvenska skolorna. Verktyget
forvantas stoda omraden hos elever som exempelvis halsa, valmaende, styrkor, relationer

och framtidsplaner.

Det finns allmant lite information och forskning om skolcoacher samt hur deras arbetsbild
ser ut. Vi har darfor valt att intervjua tva skolcoacher i Egentliga Finland for att fa sa ny och
relevant information som mojligt. Valet av dessa skolcoacher baserar sig pa att det endast
finns tva finlandssvenska skolcoacher i Egentliga Finland. Avsikten med intervjuerna var att
fa fram vad som hor till skolcoachens arbetshild, vilka utmaningar det finns i skolorna, vilka
verktyg de anvénder sig av och vilken typ av verktyg de skulle vara i behov av. Vi borjade
med att sénda e-post till skolcoacherna, dar vi beskrev vart examensarbete, vad vi ville fa
reda pa samt vad vi kommer att géra med informationen. Skolcoacherna gav sitt samtycke
och var villiga att stalla upp pa intervju. Skolcoacherna fick intervjufragorna pa forhand och
under intervjutillfallena stallde vi foljdfragor for att fa ytterligare information.

Intervjufradgorna &r insatta som bilaga 1.

2.1 Vuxnai skolan

Skolsocialt arbete har férekommit i néstan ett halvt decennium men d&r fortfarande en
arbetsform som &r oké&nd. Att det behdvs fler vuxna i skolorna for att lararnas resurser inte
récker till ar inget nytt. Lararens uppgift ar inte att ansvara for varje barns sociala och
psykiska utmaningar eller trygghet pa egen hand. En allt storre del av deras tid gar idag at
till att fungera som nagot annat an larare. Detta resulterar i att den pedagogiska delen blir
lidande. | skolorna har de sociala utmaningarna 6kat och svarigheter bland barnen blir
alltmer komplexa. Pa flera stallen ar berusningsmedel, vald, sjalvskadebeteenden och
psykiska besvar nagons vardag. (Wallin, 2011, ss. 19-24). Med det forebyggande arbetet i
skolan &r tanken att det ska goras insatser pa ett brett och allmant plan, samt pa omraden dar
det anses behovas. Syftet med dessa insatser &ar att kunna paverka normer och beteenden
bland barnen pa ett sadant satt att det i framtiden kan forhindra mojlig ohalsa och starka
deras utveckling i forhallande till utbildningsmalen. (Isaksson, Blom, & Nygren, 2020, s.
85).
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Skolan ar en bra miljo dar barn lar sig att trana sina kanslor. | skolmiljon finns det manga
kanslor sasom gladje, beundran, entusiasm, irritation, irritabilitet, osakerhet, radsla och
besvikelse. Detta ger mojligheten att Gva pa jobbigare kanslor sa som besvikelse och sorg
samt att kunna dela gemensam gladje. (Mieli ry, Koululaisen tunnetaidot, 2022). Barn skall
fa en skolupplevelse som inte enbart hjalper dem att bli akademiskt kompetenta, utan en
skolupplevelse som stoder dem att vara engagerade elever som dr sjalvmedvetna,
omtanksamma och aktiva bidragsgivare till en mer rattvis, fredlig, produktiv och hallbar
varld. Detta innebar arbete med barns utveckling, klassdynamiken, forebyggande av
problembeteende, hantering av konflikter och ny kunskap om hjarnans roll i social och
kognitiv tillvaxt. (Lantieri & Madhavi, 2012, ss. 28-29). De vuxna i skolan &r en
kanslomassig modell och en forebild for eleverna. Elever foljer hur vuxna i skolan uttrycker
sig, artikulerar och hanterar kanslor. Personalen maste vara medveten om hur deras kanslor
uppfattas av eleverna. Sprider de kénslan av oro, besvikelse eller sarkasm runt sig, eller

omtanke och glédje. (Mieli ry, Koululaisen tunnetaidot, 2022).

Forutom larare finns det manga olika titlar i skolan som deltar i att stoda eleven pa olika hall.
Elevers valmaende ar skolans ansvar: rektorns, larares, samt den dvriga skolpersonalens. For
att sakerstalla att elever mar bra fysiskt och psykiskt, har en trygg studiemiljo samt for att
framja elevers inlarning finns lagen om elev- och studerandevard. Lagen bestimmer om
elevens och studerandens rétt till elevhalsa. Till elevhélsan hor psykologen, kuratorn samt
skol- och studerandehalsovarden, dér halsovardare och lakare ingar. Elevhalsan kan delas in
i den generellt inriktade och den individuellt inriktade. Den generella elevhélsan innebar att
lagga in framjande atgarder som gynnar elever pa olika plan inom en hel laroanstalt.
Insatserna genomfors av alla aktorer inom elevhélsan. Den individuellt inriktade elevhélsan
handlar om att en enskild elev erbjuds tjanster inom elevhélsan som kurator- och
psykologtjanst, skol- och studerandehalsovardstjanst, sektorsovergripande insatser samt
social- och halsovardstjanster enligt specialfall. (Lag om elev- och studerandevard
1287/2013, 2013). Eftersom koerna till ungdomspsykiatrin lange varit langa och situationen
ar allvarlig, har Abo stad anstallt dven psykiatriska sjukskétare i skolor for att elever lattare
ska fa hjalp (Fristrom, 2020).

I varje skola finns det en elevhalsogrupp vars centrala uppgift ar att framja elevers valmaende
och gemenskapen i skolan. Gruppen ar sektorsovergripande och bestar av
undervisningspersonal, representanter for skolhalsovarden, psykolog, kurator, elever och
vardnadshavare. Elevhélsa ar en uppgift som kraver ledning och att alla aktorer i skolan

engagerar sig i arbetet. Rektorn i skolan ansvarar for att elevhalsan genomfors enligt lagen
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och ser till att utbildningsanordnarens mal samt bestammelser foljs. Rektorn har
helhetsansvaret for vélbefinnandet och tryggheten i skolan. Det ar rektorn som leder skolans
elevhélsogrupp och beslutar om arbets- och ansvarsfordelningen for arbetet inom
elevhalsogruppen och i skolans verksamhet som helhet. Rektorn ser till att personal, elever
och vardnadshavare &r delaktiga i gruppens verksamhet och att elevhalsans olika
samarbetspartners deltar i arbetet utifran behovet. (Hietanen-Peltola, Laitinen, Autio, &
Palmqvist, 2018, ss. 16-17). Utover elevhalsogruppens ordinariemedlemmar kan skolans
ovriga personal och externa samarbetspartners kallas till gruppens méte vid behov. Dessa
kan vara exempelvis skolungdomsarbetaren, skolgangsbitradet, skolvarden, vaktméstaren,
kokspersonalen, organisationer, forsamlingarna, uppsokande ungdomsarbetet eller
ungdomsvasendet. Detta kan goras for att exempelvis fa aspekter som ror den fysiska
larmiljon eller arbetsron. Externa samarbetspartnerna kan ha vardefulla asikter och
information om valbefinnandet bland barnen i regionen. (Hietanen-Peltola, Laitinen, Autio,
& Palmaqyvist, 2018, ss. 19-20).

2.2 Skolcoachens arbetsbild

Eftersom det allmént finns lite fakta om skolcoacher och deras arbetsbild, baserar sig storsta
delen av foljande kapitel pa intervjuer med tva skolcoacher fran Egentliga Finland.
Skolcoach ar en relativt ny arbetsbendmning och for tillfallet finns det inte manga

skolcoacher i Svenskfinland.

Skolcoachens arbetsbild kan se olika ut beroende pa var skolcoachen arbetar och med vilken
aldersgrupp. Skolcoacher kan arbeta i grundskolor, yrkesskolor, gymnasier samt i
tredjestadiet. Skolcoachen kan arbeta med individer, i grupper och hela klasser. Skolcoachen
kan ha olika bendmningar i olika skolor. Bendmningar som kan forekomma ar skolsocionom,
skolhandledare, skolvard, elevcoach eller handledare i skolvardagen, beroende pa vilken
region och skola skolcoachen arbetar i. Pa finska ar kouluvalmentaja det mest lampliga
begreppet for skolcoach. (C, Silin, personlig kommunikation, 5.1.2022). Det pratas &ven om
kasvatusohjaaja, som finns i en del finsksprakiga skolor och arbetar med motsvarande
uppgifter som skolcoachen. Arbetsuppgifterna gar ut pa att stodja elevers studier och
utveckling samt finnas som lagtroskel stod i elevernas skolvardag. (Pohjoisen keski-suomen
ammattiopisto, u.d.). Skolcoach &r inte en speciallarare som ger stddundervisning eller &r ett
stod i ett specifikt amne, utan handleder elever i olika saker som beror skolgangen sasom
skolvardagen och kompisrelationer i skolan (J, Sjoholm, personlig kommunikation,
24.1.2022).
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Skolcoachen &r inte dokumentationsskyldig, men det ar bra att géra dokumentation. Detta
underlattar skolcoachen att halla reda pa vad som gjorts och med vilken elev. Vid behov kan
skolcoachen med elevens samtycke ta kontakt med skolpsykologen eller kuratorn angaende
eleven, vilka ar skyldiga att dokumentera. Skolcoachen har ett ndra samarbete med larare,
elevhalsan, dvrig skolpersonal, vardnadshavarna och ovriga personer runtomkring eleven
vilket gynnar eleven till den basta mojliga hjalp och stéd som kan behdvas. Skolcoacher
arbetar mycket med elevers olika utmaningar, det kan vara fragan om sociala utmaningar,
beteendeutmaningar och kompisutmaningar. (Personlig kommunikation, 14.1.2022,
Strandén). Det kan handla om elever som har daligt sjalvfortroende och tillbakadragenhet
men aven elever som &r stokiga i klassen och har svarigheter med koncentrationen. Kanslor
som elever upplever idag ar angest, stress och panik. En del elever & omotiverade, det kan
kénnas trakigt och jobbigt att gora laxor, skolmiljon kan kannas jobbig att vistas i och sociala
medier tar upp allt mera av elevernas tid. Ett satt att férebygga detta kan vara att skolcoachen
bland annat kan halla laxlasning for eleverna. Rastloshet bland elever har visat sig vara en
utmaning som oOkar, elever har svart att sitta stilla och hitta pa saker att géra under rasterna.
Ett satt att forebygga detta ar att skolcoachen kan ga ut med eleverna under rasterna. (J,
Sjoholm, personlig kommunikation, 24.1.2022). Det viktiga &r att arbeta nara barnen, i de
vardagliga undervisningssituationerna och under rasterna (Personlig kommunikation,
14.1.2022, Strandén). Skolcoachen kan ha ett eget arbetsrum dér individuella samtal med
elever kan tas emot, men mycket av skolcoachens arbete sker i klasserna och i korridorerna
pa rasterna. Individuella samtal ar i huvudsak kuratorns uppgift, men for att sanka troskeln
kan dven skolcoachen halla dem. En arbetsuppgift som anses vardefull bland elever med
skolfranvaro och bristande skolmotivation ar att skolcoachen kan ha mojlighet att dka hem
till eleven for att hamta hen pd morgonen. Detta sker dock som en skild Gverenskommelse

mellan skola och vardnadshavare. (J, Sj6holm, personlig kommunikation, 24.1.2022).

3 Teoretisk bakgrund

For att kunna utveckla ett verktyg som stoder vart syfte behévde vi en teoretisk grund att sta
pa. For att skapa relevant material behdvde vi fa forstaelse for vad besvikelser ar, i vilka
situationer besvikelser uppstar och hur malgruppen gar till vaga da de hanterar besvikelser.
| avsnittet som foljer kommer vi att behandla temat pa ett allmant plan, men aven férdjupa
oss i vad som hander i hjarnan da besvikelser uppstar. Eftersom besvikelser kan ge upphov

till flera olika kanslor lyfts dven andra ké&nslor och kanslohantering fram i kapitlet.



7
Datainsamlingen har gjorts bade manuellt och digitalt. Den manuella litteratursokningen
gjordes p& Abo Akademis bibliotek i Abo. Den elektroniska artikelsokningen gjordes pa
databaserna EBSCO, Google Scholar och Jstor. Sckningen av litteratur har gjorts pa svenska,
finska och engelska. Vi valde att avgransa artikelsokningen till peer rewieved samt artalen
2000-2022. Tidsramen fran 2000-2022 valdes eftersom det visade sig finnas relativt lite
forskning om temat fran de senaste aren som vi kunde anvéanda oss av i examensarbetet.
Dock fann vi gott om relevant litteratur i form av bocker fran aren 2010 framat. Resultatet
av sokningarna har varit olika och vissa kombinationer av orden har gett flera resultat an
andra. En del s6kningar som gav tréffar visade slutligen att artiklarna inte innehdll relevant
information. Detta galler framst sokningar pa svenska och finska, dar majoriteten av
traffarna var artiklar som behandlade rétt tema, men ofta ur ett diagnostiskt perspektiv.
Forskningarna som valts ar relevanta med tanke pa examensarbetets syfte och det verktyg

som utvecklats. Tabell 6ver sékningarna &r insatt som bilaga 2.

3.1 Vad ar besvikelse?

Besvikelse definieras som den kansla som uppstar av svikna férhoppningar (Svenska
Akademien, 2021). Det finns flera olika synonymer till ordet besvikelse, nagra é&r
missrakning, snopenhet, missndje, otillfredsstalldhet, motgang och bakslag (Synonymer,
2022). Det gar inte att undvika besvikelser, varken som barn eller som vuxen. Alla
manniskor har i nagot skede dvergaende kanslor av nedstamdhet eller sorg, speciellt da en
person utsatts for besvikelser eller forluster. (Psykporten, u.d.). Enligt forskning syftar
kdnslan besvikelse pa tva olika kanslomassiga upplevelser. Dessa ar resultatrelaterad
besvikelse och personrelaterad besvikelse. Att inte fa forvantade resultat, misslyckas pa
prov, forlora en viktig match, en néra vén sviker en eller en kollega som sprider falska rykten
bakom ryggen &r nagra av de handelser som kan leda till upplevelsen av besvikelse. Det har
visat sig att besvikelse &r en ofta upplevd kénsla och den tredje vanligaste negativa kanslan
efter angest och ilska. Besvikelsesituationer kan bedémas som nagot negativt, ovantat och
nagot som kan leda till konsekvenser. Besvikelse kan orsaka andra kanslor sasom ilska, skam
eller sorg beroende pa hurdan besvikelse som har upplevts. Resultatrelaterad besvikelse
upplevs i ett mer individuellt sammanhang, sasom den egna prestationen och beslutsfattande
medan personrelaterad besvikelse upplevs i ett mer socialt ssmmanhang, exempelvis da en
van sviker en eller inom forhandling och fortroende. Olika upplevelser av besvikelse uppstar
i olika situationer och handlingarna efterat kan se olika ut. (Van Dijk & Zeelenberg, 2002,
ss. 787-789).



3.2 Hjarnan och besvikelse

Neuroforskare Robert Malinow har utfort en studie for att utforska vilka faktorer som
paverkas och vad som hander i hjarnan da besvikelser uppstar. Studien visade att hjarnans
habenula® &r delaktig i var upplevelse av besvikelse. Nar besvikelse upplevs utséndrar
hjarnans habenula signalsubstanser som glutamat och GABA. Beroende pa hur stor méangd
av signalsubstanserna som hjérnan sander ut, kommer besvikelsekanslan att endera kannas

starkare eller svagare. (Kaye & Ross, 2016, ss. 27 - 28).

Da besvikelse upplevs kan det visa sig bade fysiskt och emotionellt. Det forsvagar balansen
och valmaende av neuroner i var hjarna. Nar besvikelsen uppstar kan personen kanna sig
mentalt trott och huvudet kan kénnas tungt. Kanslan av att vérlden gar for snabbt och att inte
klara av att hanga med i det som sker runtomkring kan uppsta. Detta kan handa da fokuset
ar pa att hantera sina kanslor och tankar. D& besvikelse uppstar upplevs ofta kanslan av
frustration och det sker en neuronal st6t” precis innan varje besvikelse. | vart limbiska
system? finns serotonin, dopamin och endorfiner, &mnen som &r kopplade till vara kanslor
och styr hjarnans valmaende. Denna “stot” innebir att dessa imnen limnar var hjirna da vi
upplever besvikelse och ger upphov till att besvikelsekénslan kéanns stark. Aven om hjérnan
tolkar besvikelse som att det paverkas av den emotionella balansen sa svarar den inte med
endorfiner. Det resulterar oftast i en fysisk reaktion av frustration genom till exempel migran
eller muskelspanningar. Nar besvikelsen uppstar borde kéanslan analyseras och fokuseras pa
fran ett objektivt perspektiv. (Kaye & Ross, 2016, ss. 27 - 28).

3.3 Besvikelser hos barn

Da det kommer till barn och besvikelser finns det flera saker att tanka pa. Barn som ér i
aldern 7 - 12 ar ar i ett viktigt skede i utvecklingen da den fysiska tillvaxten, motoriska
utvecklingen och hjarnan utvecklas. Under denna period utvecklar barn manga nya
fardigheter, samlar mera kunskap, lar sig mera och blir sjélvstandigare i sina handlingar. En
viktig faktor géllande utvecklingen &r anknytningen till vardnadshavarna. (Cacciatore,
Korteniemi - Poikela, & Huovinen, 2008). Anknytningen byggs upp genom hur barnen
tillsammans med vardnadshavaren hanterar stress, oro, besvikelse och deras gemensamma
formaga att anpassa sig, hantera konflikter och samarbeta. En trygg anknytning framjar

formagan att reglera kanslor och en stérre tolerans for negativa handelser. En bristande

L Hjarnans besvikelsecentrum
2 Ett komplex av nervceller i hjarnan
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anknytning dar barn inte far bekraftelse for de kanslor hen kanner och det behov hen har
redan som liten, gor det svart for barn att sjalv lara sig identifiera och acceptera dessa.
(Broberg, Almgvist, Risholm Mothander, & Tjus, 2015). Att kunna styra kanslor, tankar och
sina egna kompetenser &r viktiga fardigheter under ett barns utveckling. Barn lar sig dessa
under uppvaxten, men de formas beroende pa uppvéxtmiljon. (M. Blalock, Lindo, & C. Ray,
2019).

Att fa dela sina kanslor, kunna identifiera dem, namnge dem och strukturera situationer som
vacker de olika kanslorna &r nédvandiga for barns utveckling. Under utvecklingen lar barn
sig metoder som kan anvandas for att andra och paverka kanslorna som kan stoda
valmaendet och anpassningen. Det kan handla om metoder dar man fokuserar pa sjélva
kanslan genom andningsdvningar, att fritt diskutera de olika k&nslorna eller att hogt uttrycka
att otacka kanslor ibland é&r tillaitna. Andra metoder kan handla om att fokusera bort fran
kénslan genom att fora tankarna pa ett annat spar. Det kan da handla om att tdnka pa positiva
minnen, lamna miljon du befinner dig i for att exempelvis ga ut och ta frisk Iuft, eller
langsamt rakna till tio. (Mieli ry, Koululaisen tunnetaidot, 2022). For att barn skall fa en
balanserad utveckling av kanslolivet ar erfarenheter av att bade lyckas och misslyckas
viktiga faktorer (Cacciatore, Korteniemi - Poikela, & Huovinen, 2008). Ett misslyckande ar
ett bevis pa att vara modig och darmed inget att skammas for. Att hantera misslyckanden
med 6ppet sinne och humor sdnder ett budskap till andra om att det &r okej att misslyckas
och misslyckanden innebér larande. (Psykporten, u.d.). Fér barn kan kénslor som besvikelse,
ilska och frustration vara extra svara kanslor. Detta eftersom de ofta ger fysiska symptom
som kan vara svara att hantera. Da ett barn blir frustrerat och ilsket uppstar en aggression
inom barnet som en destruktiv och fientlig kansla. Att skydda barn fran frustration kan inte
ens den basta vardnadshavaren gora, som tur ar. Om barn daremot upplever for mycket
besvikelser, gléms de goda erfarenheterna snabbt bort. Till slut kan aggressionen bli till en
automatisk reaktion och minsta lilla motgang kan trigga igang ett utbrott. (Sinkkonen, 2012,
S. 69). Det ar viktigt att dessa ké&nslor hos barn inte férminskas eller ignoreras. Istallet
behover barn uppleva trost, sorg och medkansla. En vuxen kan lara barn att pa olika satt
hantera ké&nslor, genom att visa tekniker for att lugna ner sin egna kropp och sinne. (Mieli

ry, Koululaisen tunnetaidot, 2022).

Besvikelse ar en kansla som har fatt relativt lite uppmarksamhet inom litteraturen om barns
utveckling. Forskning om barns forstaelse for besvikelse tyder pa att det ar en relativt sen
utvecklingsaspekt av barns forstaelse. Forst vid ungefar tio ars aldern kan barn beskriva

situationer som forvéntas ge upphov till besvikelse. I studien som undersokte detta var kravet
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att deltagarna skulle beskriva scenarier for hur besvikelse uppstar istallet for att verbalt
uttrycka vad besvikelse ar. Aldersskillnader konstaterades vid studien om barns forstaelse
for besvikelse. De flesta 7-8 aringarna forstod att hoga forvantningar kan ge besvikelse och
att manniskor i allmanhet mar samre av ett resultat som kunde ha varit béttre &n vad det var.
Daremot uppvisade 5-6 aringarna fa bevis som skulle tyda pa att de forstod vad besvikelse
innebar. (Guttentag & Ferrell, 2008, ss. 816-817, 829).

3.4 Kanslohantering

Att prata om kénslor och kénslohantering tillsammans med barn har visat sig vara viktigt.
Det utvecklar barns empatiska formaga, tranar barns satt att hantera konflikter och att
utveckla sin egenkommunikation. Det som sker i skolvarlden far konsekvenser ute i
samhallet och det ar darfor viktigt med tidiga insatser i skolan for att starka barns sociala
och emotionella utveckling. Att kontrollera ilska och impulser ar troligtvis en av de svaraste
uppgifterna i utvecklingen av den sociala kompetensen. For att barn ska kunna bli kapabla
till att reglera kanslor, behdver de fa en battre forstaelse for vad kanslor &r. Medveten social
och emotionell traning starker bland annat barns psykosociala halsa och konsekvenstank.
(Gottberg, 2010). Larare i skolan kan pa olika satt hjalpa barn att lara sig kontrollera impulser
och ilska samt hantera besvikelser. Ett sétt &r att lara barnen om fysiska symptom pa kanslor,
sa som ilska. Andra satt ar att lara barnen hantera kanslan samt férbereda barnen for

situationer dar besvikelse kan uppsta. (Joseph & Strain, 2003).

I en studie (2003) vid University of Pittsburg gjordes en undersdkning for att se om det fanns
ett samband mellan barns egna sétt att hantera sina negativa kanslor och de sétt som redan
fardigt fanns for att stodja barnens kanslor. Observationer och jamforelser gjordes pa tva
olika satt. Syftet var att ta reda pa om det fanns ett samband mellan regler och rad éver hur
barn hanterar sina emotionella negativa kanslor och grundskolebarns sociala kompetens.
Olika test anvandes for att fa svar pa barns beteende i olika situationer dar de kande
besvikelse. FOr att bedéma hur barn upplever och visar sympati gentemot sina klasskamrater
i olika situationer anvéndes olika betygsskalor fran 1-5. Barnen intervjuades vid tre olika
tillfallen och intervjuerna genomfordes i klassrum for att géra en beddmning. Bedémningen
gjordes utifran hur barn uppvisade vanlighet, blyghet, undvikande, verbal och fysisk
aggression samt hur de agerar i olika handlingar sa som att utesluta kamrater fran aktiviteter.
Barnen fick veta i fortid att de skulle fa en gava i slutet av sin andra och tredje intervju. |
slutet av den andra intervjun gav den vuxna en onskvérd present som var anpassad efter

barnets alder och kon. Barnets reaktion fore och efter att de fick gavan filmades. Samma sak
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gjordes efter att tredje intervjun var fardig. Barnen fick varsin alders- och kénslamplig gava,
men denna gang var gavorna blandade, reaktionerna filmades in &ven denna gang. Den
vuxna informerade barnen att gavan de fatt var till ndgon annan och att hen skulle hitta ratt
present. Syftet med gavorna var att undersoka hur barnen skulle reagera pa att fa en 6nskvard

gava foljt av en oonskad gava. (McDowell, O'Neil, & Parke, 2000).

Resultaten visade att alla reaktioner var annorlunda under situationen dar barnen fick den
oonskade gavan. Speciellt minskade de positiva svaren, medan antalet negativa svar och
reaktioner 6kade. Sérskilt stor skillnad var det mellan pojkar och flickor. Flickorna visade
farre negativa och flera positiva reaktioner &n pojkarna. Hos flickorna visade det sig att de
hade formagan att hantera negativa kanslor genom att délja hur det kande. Bade larare och
kamrater ansag darfor att flickorna var mycket socialt kompetenta. Forskningsresultaten
visar att barns relationer till sina vanner ar kopplat till deras egen formaga att forsta och
hantera kanslor pa ett bra satt. Tydliga skillnader syntes mellan de olika nivaerna av positiva
och negativa ké&nslor samt stresskénslor i situationer dér barnen endera kande eller inte kande
besvikelse. Resultaten visade &ven att fardigt skrivna regler ger mojlighet for barnen att délja
sin besvikelse och hade bara positiva effekter pa barnens kansloreaktioner. (McDowell,
O'Neil, & Parke, 2000).

4 Metoder

Examensarbetet ar ett funktionellt examensarbete dér teori och praktiskt genomférande
sammankopplas. FOr att underlatta processen har vi valt att anvanda oss av The Lean Startup
metoden, som utgar fran fem principer. Ur metoden har vi framst utnyttjat
aterkopplingsloopen i framstéllningen av verktyget. For att kartlagga vara styrkor och
svagheter som grupp, har vi gjort en SWOT-analys.

4.1 Funktionellt examensarbete

Funktionellt examensarbete &r ett alternativ for hur ett examensarbete kan skrivas i
yrkeshogskolor. Ett funktionellt examensarbete stravar efter att skapa en produkt som kan
anvandas inom yrkesomradet. Beroende pa utbildning kan det vara en guide, instruktioner,
forverkligande av ett evenemang, massa eller konferens. Det kan ocksa vara utveckling av
nagon sak, exempelvis en bok eller en portfolio. Det ar viktigt att kombinera praktiskt
genomforande och dess rapportering genom forskningskommunikation inom funktionellt

examensarbete. Det funktionella examensarbetet skall vara arbetsinriktat, anvandbart,
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forskningsinriktat gjort och det skall visa en tillracklig kunskapsniva och fardigheter inom
omradet. (Vilkka & Airaksinen, 2003, ss. 9-10).

Né&r examensarbetsprocessen borjar, gors det forst en d&mnesanalys vars syfte ar att fundera
pa olika idéer. Efter det gor gors en handlingsplan som skall svara pa fragorna vad, hur och
varfor det gors. Det ar bra att borja med att soka fakta och information om vad det finns for
liknande idéer kring amnesomradet och varifran information om &mnet kan fas.
Examensarbetet maste innehalla en teoretisk bakgrund och argumentation kring arbetslivets
synvinklar samt beskrivning over hur sjalva processen har gatt till, hur produkten &r gjord,
vilka problem som har uppstatt och hur dessa har losts. (Vilkka & Airaksinen, 2003, ss.
23,26,42).

Inom projektplanen &r det bra att gora en SWOT-analys for att underlatta arbetsprocessen
och fa en klar bild pa vad arbetsgruppen efterstravar samt kartlagga arbetsgruppens styrkor
och svagheter. Figur 1 SWOT-analys visualiserar hur vi anvande oss av SWOT-analysen.
En SWOT-analys skall innehalla styrkor (strenghts), svagheter (weakness), mdjligheter
(opportunities) och hot (threats). (Vilkka & Airaksinen, 2003, s. 49).

SWOT

* Tva av oss har varit pa praktik med en * Svarigheter att hitta relevant information
skol::oach ) » Svarigheter att hitta kallor som stoder

e Sprakkunskaper: svenska, finska och .
engelska vart verktyg

Brett perspektiv pa projektet

(0 T

¢ Inte kunna testa verktyget i skolor pa
grund av Covid19

¢ Det finns allmant lite information om
skolcoacher

¢ Utveckla ett anvandbart verktyg
¢ Med jamna mellanrum fa feedback
* Samarbete med skolcoach

Figur 1 SWOT-analys
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4.2 Metoden The Lean Startup

| detta examensarbete kommer vi att anvanda oss av metoden The Lean Startup. Denna
metod bygger pa fem principer. Den forsta principen &r att det finns entreprendrer éverallt.
Alla som arbetar inom en startup® kan definieras som entreprendrer, da de arbetar med att
skapa nya tjanster och produkter under osékra forhallanden. Den andra principen ar att
entreprenorskap ar ledning. En startup behover ett nytt sétt att ledas pa da det sker i en
osaker kontext. Den tredje principen &r validerat larande. En del av en startup &r larandet av
kring hur man skapar hallbara verksamheter. Entreprendrerna gor ofta tester for att validera
deras kunskap om varje del av deras vision. Den fjarde principen gar ut pa att bygga, mata
och lara sig. Med det menas att i en startup sa ar en fundamental verksamhet att utifran idéer
skapa produkter, och darefter mata hur kunderna reagerar pa produkten, och sedan avgora
ifall det ar tid for att pivotera® eller bevara. Den sista principen ar innovations redovisning.
Fokus bor ligga pa hur framsteg mats, malsattning samt hur arbete prioriteras (Ries, 2011,
ss. 8-9).

Figur 2 Aterkopplings-loopen

I denna metod anvénds inte en strikt plan, utan det gors konstant forandringar med verktyget
bygg-mat-lar, eller aterkopplings-loopen (Figur 2) som den ocksa heter. Aterkoppling-
loopen &r en vasentlig del i en framgangsrik startprocess. Denna metods process visualiseras
i Figur 2 aterkopplings-loopen, figuren har skapats med inspirations fran figuren i The Lean

Startup sidan 75. Grunden i metoden The Lean Startup ar bygg-mat-lar aterkopplings loop.

3 Handlingen eller processen att sétta i gang nagot
4 Omarbeta
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Genom denna process kan det avgoras ifall det &r dags for en forandring, en sa kallad pivot,
eller bevara produkten som den &r just nu. Produkten behdver ibland fordndras, men oftast
halls &nda visionen som den samma. (Ries, 2011, ss. 18-24, 75-76). Vi kommer att anvanda
oss av aterkopplings-loopen da vi utformar vart verktyg. Vi borjade med en idé, som vi sedan
har skapat ett verktyg av. Vi kommer sedan att testa detta verktyg i praktiken och samla in
feedback. Darefter kommer vi att utvardera resultaten vi fatt och forbattra vart verktyg, och
aterkopplings-loopen borjar igen.

Da Ries diskuterar konceptet som han kallar for validerad larande, menar han att larande &r
att hitta och lara sig ny kunskap om verksamhetens nuvarande och framtida framtidsutsikter
genom sina misslyckanden samt genom att experimentera. Det viktigaste i den har metoden
ar att om du inte misslyckas sa kan du heller inte lara dig mera och utveckla din produkt.
(Ries, 2011, ss. 37-39, 56). Vi kommer att testa verktyget och det kommer antagligen finnas
brister i verktyget som kommer fram under processens gang. Fran detta kommer vi fa mer

kunskap om hur vi skapar ett verktyg som fungerar i praktiken.

En MVP, minsta genomforbara produkt (eng. a minimal viable product), hjélper oss att sétta
i gang larandeprocessen sa fort som majligt, i stallet for att spendera mycket tid pa
utformande av en produkt och sedan forst i slutet komma till larandeprocessen. Det ar viktigt
att i borjan méata var produkten &r just nu och beakta den information som fas genom
matningar, och sedan utforma matredskap for att lara sig skapa en sa optimal produkt som
mojligt. Da det sker en pivot sa startas hela processen igen, skapar en ny baslinje och sedan
borjar man forbattra produkten darifran. Da det undersoks ifall produkten ska bevaras eller
ifall det ska goras andringar sa behdver produkten i fraga utvarderas kring om produkten gor
tillrdckligt med framsteg eller om det &r dags for en forandring. En pivot ar designad for att
testa och utvardera en ny vag for ens produkt. (Ries, 2011, ss. 93,114, 147, 178). Vi kommer
att skapa ett verktyg som vi vill testa sd fort som mojligt, for att satta ingang
larandeprocessen sa snabbt som mojligt och se hurdant verktyg som fungerar och vad som

inte fungerar i praktiken.

5 Utvecklande av verktyg

Innan vi borjade spinna idéer for vart verktyg behdvde vi kartlagga befintliga verktyg for
skolcoacher. For att sakerstalla att vi inte skapar ett verktyg som redan finns dar k&nslor och
besvikelse hanteras, har vi granskat olika hemsidor som vi kénner till samt anvant oss av

sokorden “verktyg for skolcoacher, kanslohantering och besvikelse™ i litteratursokningen. |
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sokningen med dessa ord fann vi inget relevant, trots att sokningen gav traffar. De verktyg
som idag finns &r framst kanslokort och egenskapskort, medan verktyg i form av spel ar
farre. Da vi letade runt pa olika hemsidor efter spel som anvénds i skolorna blev resultaten
fa. Vi valde i forsta hand att leta runt pa hemsidor vi vet att har material for skolor, sdsom
KiVa Skola, Folkhélsan och Hem och Skola. Pa dessa hemsidor hittade vi tva spel, vilka
innehaller uppgifter om mobbning samt handlar om att hantera kanslor (KiVa Skola, u.d.).
Utover dessa hittade vi minnesspel och flera olika kdnslo- och kommunikationskort samt
olika guider (Folkhélsan, 2021; Hem och Skola, 2022). Férutom dessa hemsidor som
erbjuder material for skolor, hittade vi en materialbank pa Mieli ry dar det finns spel, kort
och affischer om kanslokompetens och kanslor (Mieli ry, Material, u.d). Enligt de
skolcoacher vi intervjuat anvander skolcoacher framst verktyg i form av olika kénslo- och
egenskapskort. Vanliga spel, pussel samt papper och penna anvands mycket under

individuella samtal. (Personlig kommunikation, 14.1.2022, Strandén).

For att utveckla vart verktyg behovde vi bilda en kdrna i teorin. Det centrala ar att besvikelser
handlar om flera olika kanslor och uppstar i olika situationer. En betydande del for att
handskas med besvikelser &r att vara kapabel till att hantera sina kéanslor, ha forstaelse for
samt kannedom om dem. Det galler att barn ska fa stod i kanslohanteringen och mojlighet
att utvecklas i en trygg miljo, vilket skolan ar en bra plats for. Aven om besvikelse och de
kanslor som kan kopplas ihop med att det ofta kdnns tungt, &r det viktigt att barn upplever
dessa kénslor. Detta eftersom det stdder utvecklingen. Vad géller forskning har det
framkommit att barn vid ungefar tioarsalder forstar vad som kan leda till besvikelse och att
aningen yngre barn forstar att hoga férhoppningar kan resultera i besvikelser. Forskning
visar &ven att fardigt skrivna regler och riktlinjer stéder barn att lattare dolja sina besvikelser

eller paverkar deras kéansloreaktioner positivt.

5.1 Projektidé

Verktyget vaxte fram genom att skolcoacherna vi intervjuade uttryckte behovet och intresset
av en ny form av verktyg for att hantera besvikelser. Onskemalen for verktyget var ett spel
eller aktivitet som stoder barns hantering av besvikelser och kénslor i allmanhet. Pa grund
av detta valde vi att skapa ett spel for elever i grundskolans lagre klasser. Vi har ingen
specifik aldersgrupp i de lagre klasserna vi valt att fokusera pa, utan har planerat spelet sa
att det gar att justera nivan och da anvéandas i flera arskurser. Vart spel Kéanslornas
bergochdalbana &r ett bradspel med olika kategorier dar eleverna far fundera over olika

kanslor och situationer, svara pa fragor och ta del av ny kunskap. Spelet innehaller en
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spelplan, tarning, spelpjéser och kategorikort, regler samt forklaringar till de olika kanslorna.
Spelplanen, kategorikorten, reglerna och forklaring till kdnslorna finns som bilaga 3. Spelet
gar ut pa att ta sig fran start till mal och pa vagen fa med sig kunskap om kénslor samt nya
tankesatt och verktyg kring &mnet besvikelser. Pa vagen kan spelaren stota pa bade positiva
och negativa dverraskningar i form av en stege, rutschkana eller att behéva sta Gver ett kast.
Stegen tar spelaren nagra extra steg framat, medan rutschkanan for spelaren bakat i spelet.
For att tvingas sta over ett kast maste spelaren hamna pa ett kryss som det finns tva av pa

spelplanen.

Spelplanen som har olika farger for varje steg bestammer fran vilken kategori spelaren ska
dra ett kort fran. Detta betyder att spelaren varje gang hen slar tarningen, ska ta ett
kategorikort utgaende fran den farg hen landar pa. Den forsta kategorin Forklara kanslan
gar ut pa att spelaren ska forklara den kanslan det star pa kortet. Lyckas spelaren forklara
ordet och nagon gissar ratt, far bada ga ett steg fram pa spelplanen. Denna kategori har tva
olika nivaer. Ena korthogen innehaller grundkanslor och ar framst menad for de yngre
eleverna, medan det finns aningen svarare ord i den andra hogen for de éldre eleverna att
forklara. Den svarare korthdgen ar markt med utmanande och kan aven anvéndas i de yngre
arskurserna om den forsta korthdgen ar for latt eller har plojts igenom flera ganger. | den
andra kategorin, Antingen eller, presenteras olika situationer dar besvikelse pa nagot sétt kan
framtrada. Eleven ska har vélja mellan olika alternativ som passar bast in pa sig sjalv och
har mojlighet att diskutera situationen med 6vriga spelare. Syftet med kategorin &r att eleven
ska fa exempel pa och végledning hur hen kan tidnka och agera i en situation dar hen blir
besviken, i stéllet for att lata kanslorna ta 6ver. Den tredje kategorin Visste du att? ar
faktakort dar spelarna far information om olika saker som har med kanslor att géra. Det kan
vara definitioner av begrepp, vad som hander i kroppen da olika kanslor uppstéar, med mera.
Den fjarde och sista kategorin ar Fragor, dar spelaren far en fraga att svara pa. Med denna
kategori vill vi fa eleverna att fundera och diskutera olika I6sningar, samt utveckla deras
sociala kompetens. Kategorin bestar av 6ppna fragor dar eleverna inte kan svara endast ja

eller nej. Detta for att vacka diskussion.

5.2 Processbeskrivning

Som hjalpmedel i utvecklingen av vart verktyg anvande vi oss av Strategyzerins test- och
inlarningskort (bilaga 4). Med hjélp av testkorten berdknar, méter och skapar man en hypotes
Over hur man tror verktyget kommer fungera i praktiken (Kukkonen, 2017). Efter att vi testat

verktyget, utvarderade vi hur det gick och tog hjélp av inlarningskorten for att kontrollera
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samt jamfora hypotesen vi hade fran borjan med det slutgiltiga resultatet efter
genomforandet. Med hjalp av resultaten kontrollerade vi om det fanns nagot som behovde
finslipas for att verktyget kunde forbattras samt uppmarksamma det som gick bra och mindre
bra. Med hjalp av resultaten kunde vi jamfora vad som observerades och vad vi skulle ta

med oss infor nésta testning.

For att bygga vidare pa vart verktyg var vart nasta steg att samla litteratur och fordjupa oss i
redan befintliga verktyg for skolcoacher. For att komma fram till vilken typ av verktyg vi
skulle skapa, bollade vi idéer for olika spel och aktiviteter. Vi kom fram till att vi genom ett
spel med olika kategorier pa bésta satt kan stoda barn i att hantera och lara sig om olika
kanslor och besvikelser. Med hjalp av de olika kategorierna far vi spelet till en mangsidig
produkt som kan anpassas till olika nivaer. Pa detta satt blir spelet ett verktyg som kan
anvandas av skolcoachen med en storre malgrupp. Detta kan forverkligas pa basta satt i form
av ett bradspel som bade ar roligt och larorikt. Utéver detta bidrar bradspel till socialt
umgéange och bra diskussioner mellan deltagarna, vilket vi anser nyttigt. Vi valde att spelet
skulle innehalla fyra olika kategorier for att gora spelet sa innehallsrikt som majligt. Vi ville
att barnen i spelet bade skulle fa lara sig nya saker om kanslor och fundera pa hur de sjalva
reagerar i olika situationer samt hur de kunde reagera pa ett battre sétt. Sa utformades de fyra
kategorierna: vilken kénsla, antingen eller, fragor och visste du att. Vi bérjade utarbeta en
spelplan pa hemsidan Canva och kategorikorten pa Apples program Numbers. Vi valde att
varje kategori skulle ha en egen farg for att tydliggora fran vilken kategori ett kort skall dras.
Fargerna gul, rosa, bla och lila valdes eftersom det passade spelplanens layout. Fargerna pa
spelplanen gar i ljusa farger for att spelplanen skall se tilltalande ut. Da vi utarbetade
spelplanens tema forsokte vi koppla ihop det med spelplanens namn. Eftersom en
bergochdalbana gar upp och ned, valde vi att placera en stege som gar upp samt en
rutschkana som gar ned. Genom detta fick vi aven in den del i spelet dar besvikelser kan
uppsta da nagon av spelarna kan fa extra steg framat, medan nagon annan hamnar nagra steg

bakat. Vi placerade banan i form av bollar pa spelplanen som en stig som gar upp och ned.

6 Resultat

For att prova verktyget har vi utfort tre testningar, dar vi fatt feedback fran skolcoachen samt
barnen och darefter utvéarderat och utvecklat vart verktyg. For att lattare prata om de olika
testtillfallena i texten, har vi namngett dem testning 1, testning 2 och testning 3. Testningarna

har utforts med arskurs tre och sex i samma skola, med undantag det sista tillfallet som endast
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utfordes med arskurs sex. For att fa reda pa om vara antaganden stammer, var vi narvarande

och deltog i testtillfallena.

6.1 Testning 1

Det forsta testtillfallet av verktyget skedde i mars 2022. Infor forsta testningen antog vi att
barnen kommer att behdva stod av skolcoachen vid beskrivning av de olika kénslorna,
speciellt av de svarare orden. Vi antog att det skulle uppsta bra diskussioner och att spelet
skulle vara larorikt. | testning 1 deltog fem barn fran arskurs tre och fem barn fran arskurs
sex. Vi borjade med den yngre klassen och fortsatte sedan med den aldre klassen. Respektive

gruppernas testning av spelet tog cirka 30-45 minuter.

| testning 1 med arskurs tre uppstod det redan fran borjan problem med koncentrationen.
Testgruppen var enligt skolcoachen utmanande och det marktes under spelets gang. Redan i
borjan drog spelpjaserna som forestallde djur for mycket uppmarksamhet fran spelet,
eftersom de gick att plocka isar. | kategorin Vilken k&nsla? framkom det att vissa av
kanslorna barnen skulle forklara var lite for svara for den yngre klassen. Detta hade vi raknat
med eftersom kategorin fran bdrjan var menad att innehalla tva svarighetsgrader.
Fragekorten startade bra diskussioner dar alla deltog och poangsystemet i kategorin Vilken
kénsla? uppskattades och vackte tavlingsinstinkt hos barnen. Testning 1 med arskurs sex
|6pte pa smidigare. Kanslokorten fungerade battre och barnen orkade koncentrera sig under
hela spelets gang. | kategorin antingen eller, uppstod det bra diskussioner mellan barnen och
de kande igen sig i de olika situationerna. Kategorin Visste du att, innehdll mestadels
information som barnen redan var medvetna om, dock kunde den fungera bra som en

repetition.

Testtillfallet och feedbacken vi fick var bra och det framkom néagra saker som maste andras
pa. | kategorin Vilken kénsla? framkom att vissa av kanslorna som barnen skulle forklara
var aningen for svara for den yngre klassen. Darfor valde vi att omarbeta kategorin och
marka korten med lite svarare kanslor att forklara med ordet utmanande”. Av skolcoachen
var dven feedbacken att var kategori Antingen eller? till viss del innehdll langa texter vilket
kunde forsvara syftet med kategorin. Infor nésta testning valde vi darfor att anvanda oss av
samma losning som foregaende kategori, sa dven denna kategori delades in i en lattare samt
en utmanande kategori. Vi markte dven att spelet inte skapade sa manga
besvikelsesituationer som vi hoppats pa. Darfér valde vi att lagga in tva steg pa spelplanen

dar spelaren tvingas sta over ett kast om hen landar pa det steget i hopp om att vacka mera
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besvikelser hos spelarna. Eftersom det marktes redan innan sjalva spelandet kommit i gang
med den forsta gruppen att spelpjéserna drog for mycket uppmérksamhet, valde vi att byta
ut dessa till enkla, enférgade spelpjéser gjorda av plast.

6.2 Testning 2

| det andra testtillfallet deltog liknande grupper som i det forsta, en fran arskurs tre och en
fran arskurs sex. Denna gang bestod de bada grupperna av fyra deltagare dar nagra av
medlemmarna var nya. Respektive testning tog 30-45 minuter. Infor detta testtillfalle antog
vi att eleverna, speciellt de yngre, skulle koncentrera sig battre som foljd av de utbytta
spelpjéserna. Vad géller de omarbetade kategorikorten forvantade vi oss att spelets
svarighetsgrad skulle lampa sig battre for de yngre eleverna denna gang och ge flera
valmojligheter bland de éldre, da de kunde valja mellan de vanliga kategorikorten och de
utmanande. Vi hoppades dven pa att den omarbetade spelplanen med nya hinder skulle ge

eleverna fler utmaningar.

Testning 2 med arskurs tre var relativt liknande som testning 1. En stor férandring var de
utbytta spelpjaserna som denna gang tog mindre uppmarksamhet. Trots detta var eleverna
aningen rastlosa. Att eleverna denna gang var fyra som spelade i stéllet for fem, gjorde att
spelet I6pte pa battre och gjorde det aningen lattare for dem att vanta pa sin tur. Som forvantat
var kategorin Vilken kansla? lattare for eleverna pa grund av de omarbetade korten och
uppskattades aven denna gang. Denna arskurs hade endast de lattare kategorikorten
tillgangliga. Den omarbetade spelplanen véckte aningen frustration da eleverna var tvungna

att sta dver ett kast, vilket vi hade hoppats pa.

Testning 2 med arskurs sex var liknande som testning 1. Eleverna var lugna och
koncentrerade under hela spelets gang. Eleverna svarade utforligt pa fragorna och manga bra
diskussioner uppstod fran de olika kategorierna. Diskussioner kring besvikelse uppstod och
eleverna funderade pa situationer var de sjalv upplevt besvikelse. Eleverna reflekterade kring
att de reagerar olika beroende pa situationen. Denna arskurs hade bade de vanliga och
utmanande kategorikorten tillgangliga i spelet. De omarbetade kategorikorten gjorde det
mojligt for eleverna att valja svarighetsgrad déar de modigt vagade utmana sig sjalva med de

svarare korten.
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6.3 Testning 3

Det tredje och sista testtillfallet utférdes enbart med arskurs sex. Fyra elever deltog och alla
var bekanta fran de tidigare testtillfallena. Testningen tog 30 - 45 minuter. Forvéantningarna
var liknande som i testning 2, eftersom spelet inte hade utvecklats fran foregaende gang.
Eleverna var fortsatt lugna och koncentrerade samt gav realistiska svar pa alla fragorna. Bra
diskussioner uppstod dven denna gang. Eleverna tog modigt kort fran den utmanande packen
och det visade sig vara lamplig svarighetsgrad for arskurs sex. Ett forbattringsforslag med
de utmanande korten dok upp, speciellt for kategorin Vilken Kansla? Da eleverna drar kort
fran den utmanande packen i denna kategori kunde eleverna f& en “beléning” i form av att
fa ga tva extra steg framat, i stallet for ett. Detta kunde motivera eleverna att dra fler kort

fran den utmanande kort packen och vacka tavlingsinstinkt.

6.4 Sammanfattning

Forvantningarna infor de olika testtillfallena var liknande som de resultat vi fick. Spelet var
fungerande fran forsta borjan men behovde finslipas, vilket vi hade forvantat oss. Vi
hoppades pa konstruktiv feedback for att vidareutveckla verktyget till det basta majliga.
Forandringarna som gjordes var inte manga, men hade en betydande roll for spelets helhet.
Forandringar i spelet beskrivs i Figur 3 Processbeskrivning av utvecklandet av spelet. Alla
forandringar gjordes efter det forsta testtillfallet. For att fa eleverna mer uppméarksamma pa
spelet hade det tidiga utbytet av spelpjaser en god paverkan. Vad géller koncentrationen,
speciellt bland de yngre eleverna, hjélpte det dven att antalet elever som spelade gick fran
fem till fyra. I ett relativt tidigt skede omarbetades dven kategorikorten inom tva kategorier
for att anpassa spelet till malgruppen. Som féljd av detta blev spelets svarighetsgrad mer
justerbar. Spelplanen omarbetades med flera hinder for att ge eleverna flera utmaningar
under spelets gang, vilket i sin tur kan ge upphov till frustration eller andra negativa kanslor
som ar viktiga att 6va pa. Mellan det andra och tredje testtillfallet gjordes inga forandringar,
eftersom spelet fungerade bra och det inte uppkom nagra problem. Efter det tredje
testtillfallet konstaterades dock att den utmanande nivan i kategorin Vilken kéansla? kunde
innehalla en extra beloning for att uppmuntra eleverna att utmana sig sjalva. Da omarbetades
spelreglerna angaende denna kategori. De utmanande spelkorten ger da tva extra steg i stallet
for ett, som géller for de vanliga korten.

Hos skolcoachen som var nérvarande under testtillfallena gav spelet ett gott forsta intryck.

Spelet &r ett bra verktyg for att lyfta fram saker som annars kan vara svara att prata om och
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anses darfor vara ett bra verktyg for just skolcoacher. Spelet har enkla regler, lamplig langd
och &r inte invecklat. Spelet har en bra grund och &r latt att anpassa for olika aldrar vilket
resulterar i ett anvandbart verktyg. Dock poéangterades det att spelet kan vara svart for de tva
forsta arskurserna i grundskolan. Skolcoachen ansag att verktyget ar mest lampligt for elever
i aldern tio till tolv for att fa ut sa mycket som mojligt av innehallet men att det kan aven
anvandas med yngre elever. Detta har vi god forstaelse for eftersom examensarbetets
teoretiska del innehaller tidigare forskning, som visar att barn vid ungefar tiodrsaldern forstar
vad som kan leda till besvikelse och andra kénslor. Nagra kommentarer vi fick fran barnen
var féljande: "Om man spelar spelet ofta skulle det behdvas flera kort till kategorierna’,
“man lar sig satta ord pa sina kanslor”, “riktigt bra spel” och “man lar sig om kanslor samt
att beskriva dem"™.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att spelet ar ett fungerande verktyg med tanke pa
syftet. Fragestallningarna i examensarbetet &r om verktyget stoder barns kanslohantering och
om skolcoacher kan hantera barns besvikelser tillsammans med dem béattre med hjalp av
verktyget. Under spelets gang uppstar givande diskussioner kring amnet kanslor. Eleverna
far mojlighet att reflektera kring sitt eget agerande i olika situationer och kan samla pa sig
kunskap om kanslohantering, vilket ar byggstenen for att hantera besvikelser och 6vriga
kanslor. Pa basen av detta kan vi konstatera att verktyget stoder barns kanslohantering. Vad
galler den andra fragestallningen i examensarbetet ar det svart att se ett konkret resultat.
Detta eftersom verktyget ar i forebyggande syfte och det under testtillfallena inte gar att
svara pa fragan. Dock kunde vi tillsammans med skolcoachen konstatera att kanslohantering
ar en betydande byggsten for hur barn hanterar besvikelser, vilket pa lang sikt stoder

hanteringen av besvikelser.

- Spelpjiiserna var distraherande - Bytte spelpjiser - Spelpjiser mindre distraherande

- Spelplanen behovde fler hinder - Omarbetade spelplanen - Spelplanen fungerade biittre

- 2 av kategorierna var for utmanande - Justera svirighetsgraden pid de 2 - Alla kategorierna fungerade och blev
kategorierna mer justerbara for dldersgrupperna

Figur 3 Processbeskrivning av utvecklandet av spelet

7 Etik och tillforlitlighet

Eftersom det finns en oro for vad forskningar och undersdkningar kan ge upphov till, har det

uppkommit olika forskningsetiska riktlinjer. Det finns skyddskrav som bland annat kréver
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att forskning och undersokning inte far utsatta manniskor for skada eller obehag samt att de
har ratt till integritet. Dessa forskningsetiska aspekter beror alla former av vetenskapliga
arbeten. (Olsson & Sorensen, 2021, s. 80). De centrala utgangspunkterna for en god
vetenskaplig praxis (GVP) tydliggor att man ar hederlig, noggrann, arlig och uppriktig i sin
undersokning och i dokumenteringen samt presentationen av resultaten. Man tillampar
vetenskapliga forskningsmetoder och etiska principer i forskningen och hénvisar till tidigare
forskares publikationer. (Forskningsdelegationen, 2019). | vart examensarbete har vi utgatt

fran dessa principer.

Vi presenterar informationen vi samlat in pa ett korrekt satt. Detta har vi synliggjort for
lasaren genom att anvanda kallhanvisningar. Texten som inte har nagra kallhanvisningar &r
var egen. | slutet av litteraturen finns en kallforteckning, bilageforteckning och tabell ver
litteratursokningen. Eftersom vi anvénde oss av intervjuer for att samla in information bad
vi de intervjuade om samtycke att hanvisa till dem med namn. Bada skolcoacherna gav
samtycke. Innan examensarbetet lamnades in, fick bada skolcoacherna vi intervjuat lasa det
vi skrivit. Detta for att kontrollera att det inte blivit nagra fel eller missforstand. Vi har
prioriterat att vara saval oppna som tydliga genom hela processen. | examensarbetet finns
tydliga beskrivningar och motiveringar for de val vi gjort. Genom att anvanda oss av olika
tabeller och bilagor, har vi tydligt synliggjort resultaten och vilka metoder vi anvant oss av
under arbetets gang.

Négot vi i slutet av examensarbetsprocessen lade marke till var att namnet pa vart spel,
Kénslornas bergochdalbana, redan fanns som namn pa annat material. Detta kom till
kdnnedom da vi befann oss pa Mieli ry:s hemsida och hittade en affisch om olika kénslor,
vars namn var Kéanslornas bergochdalbana. Dock konstaterade vi att ett namnbyte for vart

spel inte var nédvandigt, eftersom det ar fraga om tva olika verktyg.

For att halla oss till de etiska riktlinjerna och vara sakra pa att vi har mojlighet att testa vart
verktyg, anholl vi i borjan av examensarbetsprocessen om forskningstillstand.
Forskningstillstandet sandes per e-post till rektorn i den aktuella skolan och beviljades per
e-post. Vad géller skolan och de elever som deltog i testtillfallena har det inte ndmnts vilken
skola testningarna utforts pa samt elevernas kommentarer under de olika tillfallena
presenteras i texten som anonyma. Detta for att skydda eleverna som deltagit. For att skydda
elevernas integritet har vi inte heller kunnat namna personlig information om deltagarna i

testtillfallena.
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For att examensarbetet ska vara tillforlitligt granskas insamling av information kritiskt. Detta
for att fa reda pa hur tillforlitlig och giltig informationen &r. Tillforlitlighet ar ett matt for i
vilken utstrackning samma resultat fas vid olika tillfallen under annars lika omstandigheter.
(Bell, 2009, s. 117). Vi har valt att anvanda relevanta och aktuella forskningar som stoder
varandra for att oka tillforlitligheten. Utover detta har vi anvént intervju som metod for att

starka och pavisa detta som stod for verktyget.

Vara testningar vid en medelstor skola med arskurs tre och sex, har visat att verktyget ar
anvandbart i det forebyggande arbetet med besvikelser och kénslohantering. Vi antar att
resultaten skulle se liknande ut vid testningar i andra skolor med motsvarande testgrupper.
Detta eftersom problemen anses 6ka bland barn i denna generation och yngre, alltsa ar det
ett problem pa flera stallen. Vi antar att barn har relativt liknande beteende, vilket gor att
resultaten knappast hade sett valdigt olika ut. Darfor tycker vi att resultatet kan generaliseras

till grundskolans lagre klasser i Svenskfinland.

Vid testtillfallena har vi varit pa plats for att sjalv observera hur testningarna gatt. Detta gor
att resultaten av testningarna ar mer tillforlitliga, &n vad de hade varit om endast skolcoachen
hade varit narvarande. | ett sadant fall hade vi enbart haft skolcoachens observationer och
tolkningar att utga fran. Resultaten vid de olika testtillfallena sag liknande ut, speciellt andra
och tredje testningen eftersom verktyget inte omarbetades mellan dessa. D4 vi i samband
med testtillfallena har anvént oss av test- och inlarningskorten har vi dokumenterat vara
antaganden, forvantningar och resultat. Utifran detta har vi kunnat utveckla verktyget. Dessa

looper har gjorts vid varje testtillfélle.

8 Diskussion

Att skriva detta examensarbete har varit saval larorikt och givande som intressant. Vi har
lart oss mycket nytt genom examensarbetet och nya tankar och idéer har vackts under
processens gang. Inte minst har examensarbetet gett en tydligare bild av vilken roll

skolcoachen har i skolvardagen.

| borjan av examensarbetsprocessen fanns en oro Over att verktyget inte skulle bli testat
tillrackligt manga ganger for att kunna utvecklas till ett fungerande verktyg. Risken
bedomdes som stor, eftersom verktyget 6nskades fa testas flera ganger i en skola, mitt i en
pagaende pandemi. Pandemin stallde lyckligtvis inte till med nagra problem, men daremot
stotte vi pa 6vriga hinder gallande testtillfallena. Ett tillfalle flyttades till ett senare datum pa
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grund av att skolcoachen pa den aktuella skolan inte hade majlighet att frigora sig fran
lektionerna. Detta resulterade i att utvecklingsprocessen av verktyget fick en veckas
uppehall. Nagot som varit utmanande under examensarbetsprocessen var att hitta relevanta
vetenskapliga artiklar om &mnet. Ofta bestod traffarna av artiklar som behandlade amnet

besvikelser och kanslohantering dér utgangspunkten var nagon specifik diagnos.

Vi hade garna beskrivit testgrupperna mer djupgaende och namnt vilka utmaningar det fanns
bland eleverna. Detta kunde gora testtillfallena tydligare for lasaren och oka forstaelsen vid
testningarna. Eftersom vi vill skydda deltagarnas anonymitet var en beskrivning av
testgrupperna inte ett alternativ for oss. Vi hade géarna testat verktyget i flera skolor for att fa
flera skolcoachers och elevers perspektiv. Detta var tyvarr inte mojligt, eftersom vi endast
fick kontakt med en skolcoach inom vart geografiska omrade, som arbetar med barn inom

var malgrupp.

Inledningsvis tankte vi att verktyget framst skulle hjélpa barn att hantera besvikelser. Vid
forsta testtillfallet mérktes det att besvikelser inte var det centrala i spelet, utan spelet hade
mera fokus pa kanslohantering. Detta visade sig dock vara nagot positivt, eftersom
kanslohantering ar en central roll i hanteringen av besvikelser, vilket har bekraftats under
processens gang. Det &r svart att pa kort sikt se konkreta resultat da verktyget ar utvecklat i
forebyggande syfte. Resultaten vi fick visade att elever redan efter tva testtillfallen hade fatt
mera kunskap om temat. Flera elever ansag att de hade lart sig beskriva och satta ord pa

kanslor.

Om vi skulle géra om detta examensarbete hade vi reserverat mer tid till att tillsammans med
eleverna utvardera verktyget efter varje testtillfalle. Tyvérr hade vi planerat in ett
feedbacktillfalle kring verktyget med eleverna forst infor det sista testtillfallet och aven da
blev det brattom och eleverna hann inte ge manga kommentarer. Vi kunde ha bokat mer tid
for testtillfallet med skolcoachen pa forhand for att ha gott om tid for utvarderingen. |
efterhand kom vi fram till att det hade varit till fordel om vi hade bett skolcoachen att pa
forhand valja vilka elever som ska delta i testningen. Pa detta vis hade eleverna eventuellt
varit mer férberedda vilket kunde ha bidragit till ett lugnare testtillfalle, speciellt gallande

den yngre arskursen.

Forslag pa vidare forskning som kunde vara intressant ar intervjuer med vardnadshavare och
barn. Detta for att fa kunskap om hur barn hanterar besvikelse och andra kanslor utanfor
skolan. Ett annat omrade for fortsatt forskning kunde vara skillnaden i hantering av

besvikelser hos barn i grundskolans lagre och hogre klasser. Det hade &ven varit intressant
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att se om spelet hade fungerat pa andra stallen an i skolan, exempelvis ungdomsgardar eller
som ett familjespel. Eftersom spelets kategorier ar ett fungerande koncept, skulle vi gérna se
en uppfoljning av spelet med ett annat tema. Exempel pa tema kunde vara vanskap,

prestationsangest eller oro infor framtiden gallande studier.

Avslutningsvis kan vi konstatera att vi &r ndjda med verktyget vi har utvecklat. | bérjan av
processen upplevde vi uppdraget som utmanande eftersom vi ville utveckla ett nytt verktyg
fran grunden. Efter att vi samlat in den teoretiska kunskapen vécktes en idé om ett spel, vilket
stoder var samt skolcoachens vision om hur verktyget skulle se ut. Den ursprungliga idén

om spelet har hallits den samma fran borjan till slut med endast sma korrigeringar.
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Intervjufragor

Fragorna i bilagan nedan &r de fragor vi i huvudsak anvande oss av i intervjuerna. Vartefter
fragorna har stéllts, har ytterligare foljdfragor stallts for att fa mera information.
Foljdfragorna har varit varierande och utgatt fran vad den intervjuade svarat pa den
ursprungliga fragan. Fragorna har inte stallts i en specifik ordning utan det har varierat

beroende pa tillfalle.

/ INTERVJUFRAGOR \

1) Vad éar dina arbetsuppgifter?

2) Hur ser en arbetsdag ut for dig?

3) Vad anvinder du for arbetstitel?

4) Hurdana utmaningar finns det bland barn och unga i
skolan?

5) Anviander du nagra specifika metoder eller verktyg

inom ditt arbete?

\ 6) Finns det nagot du saknar vad giller verktyg? /
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Kénslornas bergochdalbana

Foljande bilagor visar verktyget, vart spel Kanslornas bergochdalbana. Bilagan hogst upp
visar spelplanen och pa bilagan under denna kan vi se hur framsidan av kategorikorten ser
ut. De foljande fyra bilagorna visar innehallet i kategorierna. Vad galler kategorin Vilken
kansla? och Antingen eller? ar de uppdelade i tva staplar. Den vanstra stapeln bestar av tva
rader likasa den hogra. Den vanstra spalten bestar av de lattare korten, medan den hogra av
de utmanande. Efter kategorikorten finns spelreglerna och till sist listan till kategorin Vilken

kansla?

Kiinslornas bergochdalbana MAL

‘(&

VILKEN
KANSLA?

ANTINGEN
ELLER
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ANTINGEN ELLER
utmanande

ANTINGEN ELLER
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Kénslornas erfochdalha

SPELREGLER
Kénslornas "erZochdalba ir ett bordsspel med olika kategorier dir eleverna

far fundera o6ver olika kdnslor och alternativ, svara pad fragor och ta del av ny

kunskap. Spelet innehdller en spelplan, tarning, spelpjdser och kategorikort.

Spelets ging

Placera kategorikorten pad spelplanen. Lagg spelpjdserna pa startrutan och sla

tdarningen i tur och ordning. Varje steg pad spelplanen har olika farger, dar varje
farg representerar en kategori. Spelaren drar ett kort ut kortpackan som ar samma
farg som bollen hen star pa. Exempel: Hamnar spelaren pd en gul boll, tar hen ett

kort ur den gula kategorin Visste du att? Den spelare som dr forst i mal vinner.

Kategorier
Spelet har fyra kategorier:

Denna kategori bestar av faktakort dar spelarna far information om
olika saker som har med kanslor att gdra. Det kan vara definitioner av begrepp

eller vad som hander i kroppen da olika kanslor uppstar.

Fragor Har ldser spelaren upp den fraga som star pad kortet och svarar sedan pa

den.

Vilken kansla? Denna kategori gar ut pa att spelaren ska forklara den kdnslan det
star pa kortet och de Ovriga spelarna ska gissa ratt kansla. Lyckas spelaren
forklara ordet och nagon gissar ratt, far bada ga ett steg fram pa spelplanen. Om
ordet pa kortet &r for svart, kan spelaren anvanda sig av listan med foérklaringar
som hjdlpmedel. Denna kategori har tva nivder, dar de svarare kdnslorna ar markta
med . Innan spelets gang kommer deltagarna Overens om vilken niva
som anvands. Det gar dven bra att anvanda sig av bada. Den utmanande nivan ger tva

extra steg.

Antingen eller Har presenteras olika situationer dar besvikelse pad nagot satt kan
framtrada. Eleven ska hdr vdlja mellan olika alternativ som passar bast in pa sig
sjalv. Ett exempel ur kategorin: Du misslyckas med provet, medan andra i klassen

pratar om hur bra de har Llyckats. Hur kdnns det? Svarsalternativ a) Jag dr

besviken, men férséker tidnka att jag Llyckas bdttre ndsta gdng och dr glad for de



andra, eller b) Jag blir arg och river sénder provet. Denna kategori har tva
nivaer, dar den svarare ar markta med . Korten i den utmanande
nivan har aningen mera text att ldsa. Innan spelets gang kommer deltagarna Overens

om vilken niva som anvands. Det gar dven bra att anvdnda sig av bada.

Hamnar spelaren pad stegen far hen klattra upp till den
flerfargade och far darmed en extra skjuts i spelet.
Spelaren ska hamna med jamna steg pa stegen for att fa

anvanda den.

pa nackrosen. Spelaren fortsatter darifran pa ndsta tur.
Spelaren ska hamna med jamna steg pa rutschkanan fér att

aka ned.

ﬂ Hamnar spelaren pa denna aker hen ner i dammen och hamnar

“#'" Den flerfargade bollen innebdr att spelaren fritt far
&f vdlja en kategori. Detta gdller inte da man klattrat upp

for stegen.

Om du hamnar pa bollen med ett gratt kryss maste du sta

over en runda.

Om du hamnar pd ndckrosbladet hander inget. Du gar vidare

nasta runda.

Om du hamnar pa den tomma bollen sd far du gd upp foér

stegen.
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Kéanslornas erZochdalha
FORKLARING AV KANSLOR

Aggressivitet - beteende eller reaktion som har till syfte att skada nagon eller
skapa obehag for personen

Avundsjuka - en kdnsla av missndje, da nagon annan har nagot som du inte har

Besvikelse - en psykologisk reaktion som inte stdmmer &verens med férvantningarna,
alltsad att inte uppnd ett forvantat resultat

Bekymrad - man kanner ovisshet kring att nagot kan ga daligt
Belaten - man kanner sig ndjd och tillfredsstdlld med situationen som helhet
Chockad - man kdnner sig uppskramd och forvirrad 6ver nagot som har hant

Deprimerad - man kanner sig nedstamd och har en ihdllande kansla av sorg samt
minskat ndje att gora saker man tidigare har gillat

Empati - formdgan att uppleva och forstd andras kanslor

Energisk - en kansla av att vara ivrig, uppspelt, upprymd Gver nagot som gér en
glad eller lycklig

Fascinerad - en kdnsla man kanner ndr nagot &dr mycket trevligt, intressant eller
spannande

Frustration - Det man kdnner nar vdgen till ett efterstravat m3l hindras

Fortjusning - en kdnsla av varme och fjarilar i magen, det kan vacka kanslor som
karlek, noje eller beundran mot en person eller en sak. Man kan bli fértjust nar
som helst och i vad/vem som helst.

Férvaning - en kansla nar man inser att en handelse inte utspelar sig som man har
forvantat sig

Forvantansfull - fylld av forvantan, nagot man ser framemot

Generad - en kansla ndr man kanner sig varm i kroppen och osdker. Man kan kanna sig
generad Over en situation till exempel nar en eller flera personer tittar extra
mycket pa en.

Gladje- ett kanslotillstadnd av tillfredsstdllde. Nar man ar glad ar man lycklig
eller road, det ar en positiv kansla. Manniskor uttrycker ofta gladje genom att le

Hoppfull - en kansla av att man tror pa en forbattring

Hapnad - en kdnsla ndr en person inser att nagot inte stadr till som personen tankt
sig fran bdrjan

Inspiration - en kdnsla man k&nner nar man hittar nadgot man blir intresserad av,
man kan koppla det ihop med kdnslorna motivation och kreativitet

Irritation - en kansla man upplever fran och till, en situation som hdnt eller nagon
som gor nagot fel, ordttvist som far en ur balans

Ivrig - en kansla ndr man ar intresserad och uppskarrad, man kan kdnna sig otalig,
man vill nagot vdldigt mycket om man vill gdéra nagot pad en gang
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Karlek - en varm och intensiv kdnsla av omhet, omtdnksamhet och kanslomdssig ndrhet.
Man kdnner karlek emot saker man gillar som hobbyer, familj, husdjur, vdnner eller
nagon man ar kar i.

Likgiltighet - en kdnsla som kommer ndr man inte ar lika motiverad f&r nagot, man
drar sig tillbaka, ser ingen vits med nagot och man ar fast i en negativ tankebana.

Lugn - en kdnsla av stillhet, ingen kansla av oro eller rddsla

Lycka - en varaktig kansla av djup gladje och tillfredsstdllelse

Lattnad - en kansla av befrielse ndr ens oro for nagot slutar

Medgldadje - du delar eller kanner glddje med/mot andra och man kan kdnna gemenskap
Missmodig - da man kdnner sig nedstamd

Modig - att vaga gora mycket eller vaga gora nagot trots att man &r radd, att
overvinna sin radsla

Nervés - angestfylld eller oro infdor nagot som skall handa

Nyfiken - da vi dras till nagot som vi kanner att &r spannande, meningsfullt,
nyttigt eller nagot som ger oss information. GOr att vi testar och undersdker nya
saker

N6jd - att vara glad med situationen man befinner sig i
Olycklig - drabbad av olycka, kdnsla av sorg

Optimistisk - ser pa varlden positivt, tror pad godhet och att de flesta situationer
slutar bra

Orolig - kanner sig angslig och bekymrad, och ar motsatsen till lugn
Osdker - inte sdker eller sjdlvklar, utan tveksam

Panikslagen - man drabbas av en akut rddsla eller osdkerhet

Rastlés - inte veta vad man ska goéra, uttrakad

Rddsla - en kansla som man kanner vid hot eller riskfyllda situationer, bade &kta
och inbillade

Rord - man kanner sig kdnslomdssigt paverkad, omskakad av en situation eller person

Sorg- en kansla du kan kdnna vid en forlust eller foradndring som goér dig ledsen
eller sarbar

Spand - da man kanner sig forvantansfull eller exalterad
Stolthet - att vara mycket ndéjd over sig sjalv

Sympati- att kdnna medlidande f6r en annan person
Tacksam - kansla av att man har nagot att tacka for

Trygghet - en kdnsla att vara trygg, nagot som ger sakerhet, beskydd, hjalp, som
inte medfor hot eller skada

Angest - en stark ridsla eller oro som kidnns i kroppen &ver nagot. Plotsliga
panikkanslor, starkt obehag i sdrskilda situationer kan vara angest.



Test- och inlarningskort

Inlérnings kort
Steg 1: Hypotes

Vi trodde att

Steg 2: Observation
Vi observerade

Steg 3: Larande och insikt

Frdn det Idrde vi oss att

Steg 4: Beslut och atgarder

Ddrfér kommer vi att
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Steg 1: Hypotes

Vi tror att

Steg 2: Test

Fér att verifiera det kommer vi att

Steg 3: Matetal

Och mita

Steg 4: Kriterier

Vi har ritt om




