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Millenniaalien suhde vaatteisiin kaytto- ja kulutustuotteena

Taman opinndytetyOn tarkoituksena oli perehtyd mielikuviin nykyajan
pukeutumisnormeista ja peilata saatuja tuloksia vaatteiden kayttoon ja
aalit, joka rajautui tutkimuksen aikana viela kyseisen sukupolven naisiin.
Opinnaytetyossd tarkasteltiin pukeutumista sosiaalisesta nikokulmasta
ja perehdyttiin vaatteisiin kulutustuotteena. Aineistoa tyohon kerittiin
kirjallisen ldhdeaineiston seka kyselytutkimuksen avulla. Vastaajia kyse-
lyyn kerty1 runsaasti, yli 2500.

Tyon tuloksena selvisi mielikuvien tamén paivan pukeutumisnormeista
olevan melko vialjat ja kaytinnollisyyttd korostavat. Henkilokohtaiset
taustatekijat, kuten ikd, ammatti ja vartalonmuoto vaikuttavat sithen mika
koetaan itselle sopivaksi pukeutumistyyliksi. Kiteytettynd kohderyhméan
mielikuva sopivaksi mielletysta pukeutumisesta on siisti, ehja ja riittdvan
peittava vaatetus. Kaytannollisyys nousee selkeasti esille my0s tarkastel-
taessa vaatteiden kayttoa ja kulutusta ja se onkin tirkein vaatteiden osto-
paatoksiin vaikuttava kriteeri. Sen perdssa tulevat hyva hinta-laatusuhde
sekd kulutuksen kestdvyys ja tuotteen pitkdikaisyys. Varsinkin jalkim-
mainen kriteeri kulkee linjassaan koettujen pukeutumisnormien kanssa.
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Millennials’ relationship to clothing as a product for use and consumption

The objective of the thesis was to delve into the perceptions of modern
dress standards and to reflect the results on the factors influencing the
use and consumption of clothing. The target group was millennials and
during the process, the group was limited to women of that generation. The
thesis examined clothing from a social perspective and explore clothing
as a consumer product. The information for the work was collected from
written sources and through a survey. The survey yielded more than 2,500
respondents.

Based on the results, today’s dress standards are perceived to be quite
loose and emphasize practicality. Personal matters such as age, occupa-
tion and body shape affect what is perceived as a suitable style of clothing.
In a nutshell, the target group’s perception of the appropriate clothing is
neat, intact and sufficiently covering clothing. Practicality also emerges
when looking at the use and consumption of clothing, and it is the most
important criterion influencing purchasing decisions. This is followed by
a good price-quality ratio as well as durability of consumption and longe-
vity of the product. In particular, the latter criterion goes hand in hand
with perceived dress standards.

clothing, dressing norms,
consumer behaviour
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Valitsemme joka péiva itsellemme
vaatteet, jotka haluamme pukea
yllemme. Valinta saattaa tuntua
omaltamme, mutta pukeutuminen
on vahvasti sosiaalinen ilmio ja
sen taustalla vaikuttaa meitd ympa-
roivat normit. Vaatteiden kulutta-
misen nakokulmasta elamme hyvin
ristiriitaista aikaa. Vaate- ja tekstii-
liteollisuuteen liittyvistd ympéris-
toongelmista uutisoidaan paljon,
mutta siitd huolimatta vaatteita
kulutetaan entista enemman.

Opinnaytetyossini perehdyn
mielikuviin - 2020-luvun  pukeu-
tumisnormeista ja sithen, mitka
tekijat  vaikuttavat ostopaitok-
siin koskien vaatetekstiileja. Tyon
lahtokohtana on kiinnostukseni
pukeutumiseen ja sen sosiaali-
seen luonteeseen. Tarkoituksena
on lisitd omaa ymmarrystani
atheesta sekd kerita ajankohtaista
tietoa koskien pukeutumisnormeja
ja vaatteiden kulutusta. Pukeu-
tumisnormien  ja  vaatteiden

kulutuksen tarkastelu samassa
yhteydessi on jarkevaa, silla
monesti syy vaatteiden nopeaan
kiertoon 10ytyy jostain aivan
muualta kuin vaatteen fyysisistad
ominaisuuksista. Opinndytety0s-
sani tuon esille muotoilijaosaamis-
tani tyOn visuaalisessa ilmeessi ja
tekemdssdni infograafissa. Tutki-
mustuloksen tulkinnan tukena
kaytan itse luomiani grafiikoita ja
kuvituskuvia.

Halusin  rajata  tutkimukseni
kohderyhméan millenniaaleihin eli
Y-sukupolveen, jolla tarkoitetaan
1980-luvun alun ja 1990-luvun
puolivialin  vililla  syntyneiden
sukupolvea. Mairitelma on hieman
vaihteleva, eikd tiukkaa rajausta
ole virallisesti méaritelty. Omassa
opinndytetyossdni olen rajannut
millenniaalit vuosina 1980-1995
syntyneisiin  havaittuani  tdman
yleisesti kaytetyksi rajaukseksi.

Millenniaalit ovat  mielestani
mielenkiintoinen kohderyhma
etenkin kuluttajina, silli vuonna
2020 he kasittavat noin puolet



Suomen tyossdkayvasta vaestosta.
Niain ollen myos heiddan osto-
voimansa on tidlla hetkelld suuri.
Millenniaalit voidaan ajatella
nousukauden sukupolvena, joiden
elamidssa on ollut vahvasti lasna
globalisaatio sekd taloudellinen
ja digitaalinen kasvu. Toisaalta
taman sukupolven nuoruudessa
on ollut ldsna epavarmuutta niin
talouden kuin turvallisuudenkin
nakOkulmasta: lapsuudessa tai
nuoruudessa koettu 1990-luvun
lama ja vuodesta 2001 ladhtien-
jatkuva terrori-iskujen uutisointi.

Talouden ja turvallisuuden kaan-
teitd nakyvadmpi muutos monille
millenniaaleille on kuitenkin ollut
teknologian kehitys. Vaikka monet
millenniaalit varmasti muistavat
ajan ennen matkapuhelimien ja
kannettavien tietokoneiden yleis-
tymistd, ovat he ennen kaikkea
digisukupolvi, joka on kasvanut
internetin ja sosiaalisen median
murroksen aikakaudella. Kommu-
nikointi ja tiedon hankinta tekno-
logian avulla on tille sukupolvelle

luontaista. (Mellanen & Mellanen,
2020.)

Kuva 1. Millenniaali (Chouette 2022)

Tutkimuskysymykset:

* Minkalaisia mielikuvia ja ajatuksia kohderyhmadlld on tdmén pdivéan
pukeutumisnormeista?

« Mitkd tekijat vaikuttavat kohderyhméin ostokayttidytymiseen koskien
vaatetekstiileja?

Tutkimusmenetelmat:
» [ .dhdeaineistot
» Kyselytutkimus

Pukeutumisnormit
Pukeutumista ohjailevat epaviralliset sosiaaliset kayttaytymissadnnot.

Vaatteen kayttoika
Aika siitd, kun kuluttaja hankkii vaatteen sithen, kun se paityy
havitettavaksi.

Vaatteen kiyttokerrat
Kuinka monta kertaa vaate on kaytossid ennen havittamista.

Puolistukturoitu kyselylomake

Kyselylomake, jossa vastaajilta kysytdan sekd maarallisia kysymyksia,
joihin on maéritelty valmiit vastausvaihtoehdot, ettd laadullisia, avoimia
kysymyksia.

Perusjoukko
Tutkimuksen kohteena oleva ryhma.

Otos/Otanta
Satunnaismenetelmalld perusjoukosta valittu joukko.



Pukeutuminen on niin luonnol-
linen osa ihmisten jokapaiviista
eldmaia, etter monikaan mieti sen
perimmaistd merkitystd. Vaatteilla
taytetddan ihmisten perustarpeita,
silld ne suojaavat kehoa monin eri
tavoin, mutta suojautuminen ei
suinkaan ole pukeutumisen ainoa
tai valttimatta edes ensisijainen
tehtiva. Pukeutuminen on vahvasti
sosiaalinen 1lmi0: vaatteet voivat
toimia monipuolisena keinona
itsensd ilmaisulle ja niiden avulla
voidaan osoittaa kuulumista tiet-
tyyn sosiaaliseen ryhméaian. Vaat-
teet siis kertovat jotain kantajastaan
toimien sanattoman kommuni-
kaation vilineena. (Koskennurmi-
Sivonen 2012.)

Puhuttaessa vaatteista ja pukeutu-
misesta esille nousee myds muodin
kisite, silld naitd sanoja kaytetdin
usein varsinkin arkikielessd syno-
nyymeina. Niilld on kuitenkin

ilmiollisia ja kasitteellisia eroa-
vuuksia. Puhuttaessa vaatteista
tarkoitetaan konkreettista, tavalli-
sesti tekstiilimateriaalista valmis-
tettua ylle puettavaa tuotetta,
kun taas muodin voidaan ajatella
olevan tiettyyn ajankohtaan sidok-
sissa oleva vallitseva ja suosiossa
oleva makutyyli. (Koskennurmi-
Sivonen.) Se, mikda on milloinkin
muodissa, on nahtivilld eri media-
lahteissa seka tarkkailemalla muita
thmisid (Arnzen 2015, 17).

IThmiset ovat sosiaalisia olentoja
ja kayttdytymisemme on usein
vahvasti kytkoksissa erilaisiin sosi-
aalisiin suhteisiin. [hmiset pyrkivat
luonnostaan tulkitsemaan toisten
kayttadytymista ja etsimidn vihjeita
siitd, kuinka itse tulisi erilaisissa
tilanteissa toimia. (Askegaard ym.
2016, 383-384.) Thmisten valistad
toimintaa saatelevitkin sosiaaliset
saannot, jotka viestivdat millainen
kaytdos on kussakin tilanteessa
sallittua ja toivottavaa. Naita
usein kirjoittamattomia sdantoja

kutsutaan  normeiksi.  (Aberg
2020.) Myos pukeutumisen sosi-
aalinen luonne nousee hyvin esille
pohdittaessa sitd ohjailevia tarpeita
ja vallalla olevia pukeutumisnor-
meja. Vaikka vaatteet voivat toimia
tehokkaana itseilmaisun véalineena
ja niiden avulla voidaan ilmentaa
omaa olemusta ja persoonaa, ovat
ne myoOs tehokas keino osoittaa
yhteenkuuluvuutta erilaisiin sosi-
aalisiin ryhmiin (Arnzen 2015,
13). Liika erottuminen ja yksilolli-
syyteen panostaminen saattaa jois-
sakin tilanteissa ilmentyd normin
vastaisena  pukeutumisena  ja

Kuva 2. Dilemma (Ruotsalainen 2016)

J Dilemma on

Rivulias ja
RinkRinen:
haluan samaan
aikaan sulautua
massaan ja
nayttaa ihan

&) samalta Ruin

(" RaiRRi muutkin ja
8 erottua joukRosta i

ja nayttaa ihan

RaiRRi muut.

-Laura Friman

altistaa arvostelulle ja kritiikille
(Kukkonen ym. 2020). Helpoiten
vaatteiden merkitys nouseekin
esille tilanteissa, joissa tavallisista
pukeutumiskiytannoista poiketaan
(Koskennurmi-Sivonen 2012).

Vallalla olevien pukeutumisnor-
mien tunnistaminen ei kuitenkaan
aina ole aivan vaivatonta, silla
siind missd muotikin, myos pukeu-
tumisnormit ovat sidoksissa tiet-
tyyn aikaan ja paikkaan. Taméin
lisdksi  pukeutumisnormit ovat
usein sidoksissa myos tiettyyn sosi-
aaliseen kontekstiin. Tulkintaan




“ Oli Ravereilla RaiRilla JameRkset,

joten mindRin ostin sellaiset.

4

-Gdsta Sundquist
(Leevi and the Leavings: Muotitietoinen)

Kuva 3. Kaveripiiri (Strauf3 2021)

henkilon  ulkoisesta  olemuk-
sesta vaikuttaa suuresti se kuka
sitd arviol ja missd tilanteessa
(Kukkonen ym. 2020). Teokses-
saan Kaikki kuluttamisesta tieto-
kirjailija  Julia Thuren (2021)
tuo esille pukeutumisnormien
sidonnaisuuden tiettyihin sosiaa-
lisitn ryhmiin nostamalla esille
erot oman kaveripiirinsa sisalla.
Joidenkin  ystdviensd seurassa
Thuren kertoo vallitsevan ajatus-
maailma, jossa uusilla ostoksilla e1
ylpeilld vaanniiti saatetaan selitelld
jopa hieman anteeksi pyydellen,
kun taas toisessa seurassa paljon
jo aikaisemmin kaytossd olleen
asun pukeminen saattaa herattaa
hapedntunnetta. Normien muodos-

tumiseen vaikuttavat siis kulloinkin
vallalla olevat arvot ja asenteet,
jotka ovat sidoksissa tiettyihin
sosiaalisiin ryhmiin.

Keskustelu tekstiili- ja vaatete-
ollisuuden aiheuttamista ympa-
ristbongelmista on  vilkastunut
2010-luvulta ldhtien. Tekstiili- ja
muotiteollisuuden ongelmakohtia
ympdriston kannalta ovat mm.
kasvihuonepdistot, veden kulutus
ja uusiutumattomat luonnonvarat.
Vaateteollisuus on nykyisin erit-
tain kulutuskeskeistd ja pikamuoti

hallitsee alaa. (LAB University
of Applied Sciences 2020.) Pika-
muodissa kuluttajien saataville
tarjotaan jatkuvasti uusia vaat-
teita, jotka valmistetaan nopeasti
suurella volyymilla ja hinnat pyri-
tadn pitdmadn mahdollisimman
alhaisena, jotta kuluttajien ei1
tarvitsisi harkita ostopaatostd. Kun
valmistuskustannukset lasketaan
mahdollisimman alas, vaatteiden

Kuva 4. Pikamuoti (Kotir(.' 021
N A

laatu ja kestavyys usein huonontuu
ja se myos osaltaan synnyttda
tarpeen uusille vaatteille. (Arnzen
2015, 41.) Kestava kehitys ja kier-
totalous ovat muotialan haasteita,
joihin yha useammat muotibrandit
pyrkiviat vastaamaan. Kun pika-
muodissa on kuitenkin pohjimmil-
taan kyse kulutuksesta, herdakin
kysymys siitd, miten jatkuva tarve
uudelle pystytadn yhdistimain
kestavaan kulutukseen. (Barnes
ym. 2020, 325.)




Kuluttajien ostopaatoksia ohjaavat
monet eri tekijat ja arsykkeet.
Vaateostoksilla joudutaan monesti
punnitsemaan, syntyyko osto-
paatdos halun vai aidon tarpeen
pohjalta, joskin ndiden erottaminen
el ole aina helppoa. Tand paivina
myo0s tekstiili- ja vaateteollisuuden
ymparistoongelmat ovat vahvasti
esilla eri medioissa, joka asettaa
oman nikokulmansa vaatteiden
kulutukselle.

Kuluttajien kayttidytymisen tutki-
misen taustalla on halu ymmartaa,
miksi ja miten kuluttaja tekee osto-
paitoksen (Hiltunen 2017). Kun
ymmartdd, mikd motivor kulut-
tajla heiddn ostopadtoksissian,
yritysten on helpompi kehittaa
uusia kommunikointitapoja  ja
loytaa mahdollisia uusia asiakkaita
(Cope 2020).

Kuluttajien ostopaitoksia ohjaavat
tekijat voidaan jakaa sisdisiin ja
keitd voivat olla esimerkiksi nalka
tai vasymys ja ulkoisia arsykkeita
esimerkiksi mainos, sosiaalinen
paine tai muotivirtaukset. Ostopaa-
tokset eivit suinkaan aina ole kovin
rationaalisia vaan monia hankin-
toja tehddan myoOs tunnepohjalta.
Monet kuluttajan ostopaatoksiin
vaikuttavista tekijoistd liittyvat
yksilon erilaisiin henkilokohtaisiin

lisaksi kdyttaytymisemme on usein

kytkoksissa erilaisiin sosiaalisiin
suhteisiin ja meitd ymparoivaan
yhteiskuntaan. Toisten mielipiteilla
ja arvoilla saattaa olla suurikin
vaikutus sithen millaisia ostopai-
toksia teemme. (Hiltunen 2017.)
Ostopaatostd  tehdessd  toisten
mielipiteilld on luonnollisesti valia
varsinkin silloin kun kyseessd on
tuote, jonka muut nakevit, kuten
esimerkiksi vaate (Askegaard ym.
2016, 383-387). Kuluttajien osto-
paitoksiin  vaikuttavia tekijoita
on kuvattu tarkemmin oheisessa
kuviossa.

YMPARISTO
HENKILOKOHTAISET TEKIJAT
Tk ja el:'imf?inva:he, ammat_n, SOSIAALISET TEKIJAT
persoonallisuus, sukupuoli, e
y h Yhteisot, perhe,
taloudellinen tilanne, ol et bt
harrastukset, eldamintapa, ]
kiunnostuksen kohteet
HYODYKE
~ KULTTUURISET TEKLJAT
PSYKOLOGISET TEKLJAT Kulttuuri, alakulttuuorit,

Arvot, halut, vietit, tunieet, yhteiskuntaluokka

motivaatio, havaintokyky,
oppiminen, uskomukset,
asenteet ja mielipiteet

Kuvio 1. Kuluttajien ostopédétoksiin vaikuttavat tekijat (Mukailtu Hiltunen 2017)



Kun ajatellaan vaatteiden kulu-
tukseen ja markkinointiin liittyvia
seikkoja on vaikeaa olla ottamatta
huomioon myds internettia ja sosi-
aalista mediaa. Vaikka ihmiset
ovat olleet koukussa muotiin
jo useita vuosia ennen alypu-
helimien tuloa, on tuo mukana
kulkeva laite nykyisin iso osa
thmisten  kulutuskéyttaytymista.

Meille personoitu ja jatkuvasti
paivittyvd mainoskatalogi kulkee

mukanamme kaikkialle ja
nettishoppailu on mahdollistanut

ostosten teon melkeinpad missa ja
milloin vain. (Bravo 2020, 73.)

Tana pdivand sosiaalinen media
on noussut perinteisten medioiden
rinnalle tehokkaana markkinoin-
tikanavana. Sosiaalisella medi-
alla tarkoitetaan erilaisia verkossa
toimivia kanavia, jossa kayt-
tdjat pystyvat vuorovaikutteisesti
tuottamaan ja jakamaan sisaltoa
sekda luomaan ja yllapitdiméaan
thmissuhteita (Sanastokeskus ry,
2022). Millenniaalit poikkeavat

Se on mielenRiintoista ajatella, ettd milld tdytti RaiRRi

ne hetket, ennen Ruin meilla oli dlypuhelimet ja RaiRRi
sosiaalisen median Ranavat. Ne RaiRRi hetket, jotRa
nykRyddan menee RaiRissa uutisvirroissa ja Instagramissa
ja missda nyt ikRina sosiaalisen median alustoilla. ’,

~-Maria Veitola

Kuva 6. Alypuhelin (Fedotov 2021)

edeltdneistd sukupolvista media-
kayttdytymisessddn ja  sosiaa-
linen media on epdilematta yksi
suurimmista heiddn ostokayttayty-
miseensa vaikuttaneista tekijoista
viimeisen vuosikymmenen aikana
(Bravo 2020, 74). Sosiaalinen
media on yrityksille tehokas kanava
markkinoida tuotteita ja yllapitaa
asiakassuhteita. Sosiaalinen media
on mullistanut saatavilla olevien
tietoresurssien madrdn, nopeuden
ja  monipuolisuuden. Yritysten
on mahdollista hyodyntda sosi-
aalista mediaa monin eri tavoin
keratikseen tietoa ja edesauttaak-
seen kuluttajien ostopaatoksia.
Sen kautta kuluttajien néhtaville
on mahdollista tarjota juuri heille
raatdloityd mainossisaltod. (Cope
2020.)

Yritykset hyodyntdvat markki-
noinnissaan yleisesti myos vaikut-
tajamarkkinointia. Talla tarkoi-
tetaan markkinointikeinoa, jossa
sosiaalisessa mediassa toimivat
mielipidevaikuttajat jakavat koke-
muksiaanjasuosituksiaantuotteista
seuraajilleen yritykseltd saatavaa
korvausta vastaan. On havaittu, etti
jotkut thmiset vaikuttavat ostopaa-
toksiimme enemman kuin toiset ja
yksi maarittava tekija tissi on se,
kuinka samaistuttava henkilé on.

Kuva 7. Instagram-sy6te (Bazzokko 2019)

IThmiset 1hailevat monesti henki-
161t4, joissa on jotain samaa kuin
itsessd. Monesti mallia otetaan
sellaisista 1thmisistd, jotka mielle-
tddn jollakin tapaa thanteellisiksi.
Téllaiset henkilot voivat olla omia
ystavid tai vaikka julkisuuden
henkiloita. Sosiaalinen media on
hamartinyt rajaa ndiden valilla,
silla sosiaalisen median kanavissa
elamiansa jakava henkildo voi
alkaa tuntua seuraajilleen tutulta
thmiseltd. Tieto, joka on perdisin
tutulta henkilolta, koetaan luotetta-
vammaksi kuin mainoksista saatu
tieto. Jos kuluttaja kuulee paljon



positiivista  palautetta  jostain
tietystd tuotteesta, todennikoi-
syydet sen hankkimiselle nousevat.
Joissain tapauksissa toisten mieli-
piteet ja suositukset saattavat
painaa lopulta jopa enemman kuin
tuotteen ostajan oma mielipide.
(Askegaard ym. 2016, 389-402.)

Puhuttaessa tekstiili- ja vaate-
teollisuuden ymparistoongel-
mista, entisti enemmaéin esille
nousee my0s vaatteiden kayttoika
ja kéayttokerrat, silld vaatteiden

“ Musta tuntuu, ettd me ollaan

kayttovaiheella on todettu olevan
merkittaviat ymparistovaikutukset.
Yksi tapa kuluttaa vaatteita ympa-
riston kannalta mahdollisimman
kestavalla tavalla olisikin vaatteen
kayttoian pidentaminen. (Grimstad
Klepp & Laitala 2015, 123.) Tutki-
musten mukaan tekstiiliteolli-
suuden hiilidioksidipadstdja olisi
mahdollista viahentad 44% vaat-
teiden kayttoidn tuplaamisella.
Suunta on talla hetkelld kuitenkin
vaard, selvidd  kiertotalouteen

erikoistuneen Ellen MacArthur
-saation vuonna 2017 julkaise-
masta tutkimuksesta. Kansainvali-
sest1 viimeisen 20 vuoden aikana

\9 N\

-

jotenRin taysin RritiiRittomasti
omaRsuttu ajatus siitd, ettda aina Run
laitetaan joRin vaate pois, niin voit

ostaa saman verran tilalle.

L4

-Emmi Nuorgam

Kuva 8. Vaatekaapin siivous (Brown 2019)
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vaatteiden kayttoikd on lyhen-
tynyt yli kolmanneksella. (Levon
2019a.)

Nykyisin kuluttajat ovat tottuneet
sithen, etti vaatteita saa suhteel-
lisen halvalla, minkd takia jo
ennakko-odotus tuotteen elinidsta
on matala. Tdma osaltaan aiheuttaa
sen, ettd kayttokelpoisia tuotteita
heitetdan helposti pois ja ostetaan
uusia tilalle. (Walker ym. 2017,
145.) Kuluttajat pystyvit omilla
kulutusvalinnoillaan ja toiminnal-
laan vaikuttamaan syntyvan teks-
atheutuviin  ympéristopaastoihin.
Ostamalla vaatteita tarpeeseen
sekd suosimalla laadukkaita ja
kayttotarkoitukseen sopivia mate-
riaaleja, voidaan vaikuttaa siihen,
kuinka kauan vaatekappale pysyy
kaytossa. Lisdksi vaatteiden oikea-
oppinen huolto lisdd niiden kayt-
toikad. (Levon 2019b.) Kuitenkin
vaikka osalla kuluttajista olisi
mahdollisuus ja varaa ostaa
laadukkaampia ja pidempi-ikaisiad
tuotteita, he eivat valttamattd halua
tehda niin. Kuluttamisen vidhen-
taminen ja pitkaaikainen sitoutu-
minen yhteen tuotteeseen voi vaatia
osalta kuluttajista i1son eldmainta-
pamuutoksen. (Walker ym. 2017,
145.)
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Vuonna 2021 valmistuneessa Pois-
totekstiilivirrat Suomessa -tutki-
muksessa selvida, ettd vuonna 2019
suomalainen kulutti vaatteita ja
kodintekstiilejd 11,3 kiloa henked
kohden. Tahédn on laskettu yhteen
seka julkisen puolen ettd kotitalo-
uksien kaikki tekstiilituotteet. Jos
tarkastellaan tulosta lahemmin ja
nostetaan esille kotitalouksien teks-
titllikulutus ja nimenomaan vaat-
teet, kattaa se yhd suurimman osan
kulutetuista tekstiileistd. Vuoden
aikana keskivertosuomalainen
ostaa 7,4 kiloa vaatteita. Tutkimus
on toteutettu aikaisemmin vuonna
2012 ja silloin saatuthin tulok-
siin verrattuna voidaan todeta
kulutuksen pysyneen Suomessa
melko vakaana, vaikka globaalisti

vaatteiden kulutus on kasvanut.
(Dahlbo ym. 2021.)

Kuluttajackonomian  professori
Visa Heinonen (2020) tulkitsee
Talouseldman artikkelissa suoma-
laisten kuluttajamentaliteettia ja
esille nousee varsinkin asenne

proystiilyn  vilttelystd. Hénen
mukaansa  rikastuminen on
hyvaksyttivad, mutta ulkoinen



vaurauden esittely e1 istu suomalai-
seen kulttuuriin. Rahaa ei vaurastu-
misesta huolimatta pitdisi tuhlata.
Sama asenne heijastuu myos vaat-
teiden kuluttamiseen, silla Kaupan
liiton vuonna 2018 teettdmén
tutkimuksen mukaan suomalainen
kayttaa vaatteisiin keskiméaarin 750
euroa vuodessa. Tdma on huomat-
tavasti vihemman kuin kulutuksen
karkipdassi  olevissa  maissa,
joissa vaatteisiin kulutettiin jopa
yli 1100 euroa vuodessa henkiloa

Rumat ne vaatteilla Roreilee. ,,

- Vanha suomalainen sanonta

Kuva 9. Vanha suomalainen sanonta (Nygard 2020)

kohden. (Aaltonen 2020.) Vaat-
teiden kulutus on kuitenkin ylei-
sesti laskenut koronapandemian
myotd. Kaupan liiton luoman
ennusteen mukaan vaatteiden ja
jalkineiden kulutus tulee olemaan
vield vuonna 2025 noin 5% véhai-
sempdd kuin pandemiaa edelta-

neend aikana vuonna 2019. (Kurje-
noja, 2021.)

Kaupan liitto on jo useampana
vuonna teettanyt muotikauppaa
koskevia kuluttajatutkimuksia,
joista selvidad mistd suomalaiset
ostavat vaatteensa. Nama tutkimus-
tulokset ovat olleet myos mediassa
paljon esilld, silla niista selviaa,
ettd suomalaisten suosituimpia
vaatteiden  ostopaikkoja  ovat
marketit. Syksylld 2021 julkais-
tussa Kaupan liiton tutkimuksessa
“’Muotikauppa koronan jalkeen”
selvidd, ettel tdma asia ole koro-
napandemian vaikutuksesta muut-
tunut. Tutkimuksen mukaan edel-
leen suomalaisten kéytetyimpia
ostopaikkoja vaatteiden suhteen
ovat Prisma, Tokmanni ja K-City-
market. Tutkimuksessa e1 ole erik-
seen eroteltu, onko vaateostokset
tehty paikanpaalla liikkeessd vai
yrityksen verkkokaupan kautta.
Suomalaisten vaatteita myyvien
yritysten verkkokauppamyynti on

kasvanut koronapandemian myota,
vaikka yleisesti vaatteiden kulutus
on vihentynyt. (Kurjenoja, 2021.)

Suomalaiset eivdat ole kuluttajina k

proystiilevia vaan ennemminkin
kaytinnollisyyttd suosivia. Sama
kay ilmi Suomen Tekstiili ja Muoti
ry:n sekd Kantar TNS:n vuonna
2017 toteuttamasta laajasta tutki-
muksesta koskien vaatteide
sisustus- ja kodintekstiilien
mista. Nelli Reunaanalysoi kyselyn
tuloksia vuonna 2020 julkaistussa
maisteritutkielmassaan ~ ”Suoma-
laiset vaatemuodin kuluttajina”,
ja tarkeimmaksi vaatteen ostopaa-
tokseen vaikuttavaksi tekijaksi
nousee hinta-laatusuhde ja toiseksi
tarkeimmaksi edullisuus. Saiste-
lidisyytta onkin yleisesti pidetty
hyveend suomalaisessa kulutta-
jamentaliteetissa.  Suomalaisille
tarkeitd ominaisuuksia vaatteissa
ovat myos kaytinnollisyys, muka-
vantuntuinen materiaali ja laaduk-
kuus. (Reuna, 2020.)

/ i ‘ l
Kuva 10. Vaatekauppa (Laura Linnea 2020) , ‘
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Kerisin tietoa aiheesta teoreettisen
tiedon lisdiksi myos kyselytutki-
muksen avulla. Kyselytutkimus
soveltuu hyvin tilanteisiin, joissa
halutaan saada kerittya tietoa
esimerkiksi kayttaytymisesta,
arvoista, asenteista, kasityksisti ja
mielipiteistd (Hirsjarvi ym. 2007,
192). Paitin hyodyntda monime-
netelmitutkimusta eli  yhdistaa
sekd madrillisen ettd laadullisen
tutkimuksen elementteja. Koin
tamin parhaaksi tavaksi ldhestya
aihetta, silld mielikuvien ja ajatus-
maailman tutkiminen on aiheena
todella moniulotteinen.

Webropolin avulla loin puolistruk-
turoidun sdhkoisen kyselylomak-
keen (liite 1), jota jaettiin erindi-
sissi sosiaalisen median kanavissa,
kuten Facebookissa, Instagramissa
ja oppilaitoksemme Yammerissa.
Sahkoinen kyselylomake on tdnd
paivana kiteva tyoOviline, kun
halutaan saavuttaa suuri vastaaja-
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joukko. Kyselyyn oli mahdol-
lista vastata 26.11.-5.12.2021 ja
vastauksia tdssd ajassa kyselyyn
kertyr yhteensd 2658. En ollut
aluksi  rajannut  perusjoukkoa
muuten kuin 1dn puolesta, mutta
koska lopulta kyselyyn vastan-
neista 97% oli ilmoittanut suku-
puolekseen nainen, paadyin vield
tutkimusaineiston kerdamisen
jalkeen rajaamaan perusjoukon
millenniaalinaisiin. Téastd syysta
lopullinen tutkimusotanta koostui
2587 vastaajasta. Tutkimus toteu-
tettiin suomen kielella.

Ennen kyselylomakkeen suunnit-
telua on tarkedda maaritella tutki-
muksen tavoitteet, eli se mihin
asioithin kyselyn avulla halutaan
saada vastaus (Vilkka 2021). Opin-
ndytetyoni tavoitteena on selvittad
minkélaisia mielikuvia ja ajatuksia
kohderyhmalla on 2020-luvun
pukeutumisnormeista ja  miten
ndma heijastuvat vaatteiden kayt-
toon ja kulutukseen.

Sahkoisessd  kyselylomakkeessa
on mahdollista maéiritelld, onko
kysymyksiin vastaaminen valt-
tamatonta kyselyssd etenemisen
ja  lomakkeen  palauttamisen
kannalta. Tadmid on hydodyllista,
silld sen avulla saa estettya vailli-
naisten lomakkeiden ldhettdmisen.
Luomassani  kyselyssd  vastaa-
jien oli jatettdva vastaus kaikkiin
monivalintakysymyksiin.

Kyselyn lopussa vastaajille annet-
tiin mahdollisuus kertoa omin
sanoin kohtaamistaan ns. kirjoitta-
mattomista pukeutumissddnnoisti
ja muista kyselyn heréttdmista

Kuva 11. Sdhkoinen kyselylomake (Kotiranta 2022)

ajatuksista. ~ Niathin  avoimiin
kohtiin vastaaminen ei ollut valt-
tamatonta kyselyn palauttamisen
kannalta, mutta suuren vastaaja-
joukon ansiosta avoimia vastauksia
kertyi melko runsaasti, yhteensa
494 kappaletta. Nama vastaukset
kavin yksitellen lapi ja etsin mitka
atheeseen liittyvit teemat nousivat
tatd kautta esille ja mitkd vasta-
ukset toistuivat useita kertoja.
Peilasin avoimissa vastauksissa
esille tuotuja ndkokulmia myos
muista kysymyksistd kerdamaini
informaatioon.




Suomessa virallisia ja valvottuja
sadntoja pukeutumisen suhteen on
hyvin védhédn, verrattuna moneen
muuhun kulttuuriin. Mutta kuten
aikaisemmin pukeutumisen sosi-
aalista luonnetta Kkasittelevissa
luvussa mainittiin, thmisten valista
toimintaa saitelevit kuitenkin kir-
joittamattomat sosiaaliset sdannot
eli normit, jotka kertovat millainen
kaytOos olisi suotavaa ja toivottua
erilaisissa tilanteissa. Tallaiset
sadnnot ovat vahvasti kytkoksissa
myoOs sithen mikd on kussakin
tilanteessa sopiva tapa pukeutua.
Pukeutumisnormien tunnista-
minen e1 ole aina vaivatonta aiheen
moniulotteisuuden vuoksi.

Kokemus siitd, kuinka helppoa
on tietdd, miten er1 tilanteisiin on
sopivaa pukeutua jakaa mielipi-
teitd (Kuvio 2). Tutkimuksessa
esitettyyn vaitteeseen ’On helppoa
tietdd, miten eri tilanteisiin on
sopivaa pukeutua.” noin puolet
vastaajista ilmoittivat olevansa
joko jokseenkin tai tdysin samaa
mieltd. Tama kuitenkin tarkoittaa,
ettid toinen puoli vastaajista kokee
atheen hieman haastavammaksi.
Tahan vaikuttaa varmasti tilanteet,
joita henkilo kohtaa ja titd ympa-
roiva sosiaalinen yhteiso.

On helppoa tietdd, miten eri tilanteisiin
% — on sopivaa pukeutua.
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Tdysin Jokseenkin Neutraali Jokseenkin Tdysin  En osaa/
samaa samaa Ranta  eri mieltd erimieltd halua
mielta mielta Rertoa
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Kuvio 2. Vastaajien kokemus siitd, onko helppoa tietda,
miten eri tilanteisiin on sopivaa pukeutua.

Juhlapukeutumiseen on perintei-
sesti liitetty enemman sididnt0ja ja
olettamuksia kuin arkipukeutu-
miseen. Kyselyn kohdassa, jossa
vastaajat saivat vapaasti kertoa
kohtaamistaan ns. kirjoittamatto-
mista pukeutumissdannoistd, useat
vastanneet toivatkin esille nimen-
omaan juhlapukeutumiseen liit-
tyvia seikkoja. Naistd suuri osa
liitty1r tunnettuihin juhlavaatteen
varia koskeviin kirjoittamattomiin
saantoithin, jotka ovat vahvasti
yhteydessd  tilanteen  luontee-
seen. Hautajaisiin tulisi pukeutua
tummaan tali mustaan asuun ja
hdissd vain morsian  pukeutuu
valkoiseen. Osa vastaajista kertoi,
ettd haluavat siistilld tilanteeseen
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sopivalla juhla-asulla kunnioittaa
juhlien jarjestdjad. Erds vastaaja
harmitteli, ettei kutsuissa ole aina
suoraan ilmoitettu pukukoodia,
jolloin vieraiden ei tarvitsisi arpoa,
miten tilaisuuteen olisi sopivinta
pukeutua. Pukukoodilla tarkoite-
taan sitd, kuinka juhlien jarjestija
toivoo vieraiden juhliinsa pukeu-
tuvan.  Perinteiset pukukoodit
ilmoitetaan usein michen puvuston
mukaan, esimerkiksi ’tumma-
puku”, “smokki” tar frakki”.
Naisten juhla-asua ei ole yhtd
tarkasti maadritelty, mutta toive
naisen pukeutumisesta on myos
sidoksissa annettuun pukukoodiin.
Tassd yhteydessd on perinteisesti

Kuva 12. Tilanteeseen sopiy
(Kotiranta 2022)

puhuttu pukeutumisetiketista,
jonka madritelmd on kuitenkin
sama kuin pukeutumisnormin.
Etiketilla tarkoitetaan Kkirjoitta-
mattomia kaytossaiantoja, joita
thmisten odotetaan noudattavan.
Mikaili sdannot ovat virallisempia
ja tarkemmin valvottuja, puhutaan
protokollasta. (Muhonen, A. 2016.)

Kohderyhmidn  mielikuvia  ja
ajatuksia liittyen pukeutumiseen
juhla- ja edustustilanteissa kartoi-
tettiin kyselyn kohdassa, jossa
vastaajilla oli tehtdvanian arvioida,
kuinka hyvin seuraavat viittamat
pitavat heiddan mielestd paikkansa.



Juhlissa ja edustustilanteissa tulisi aina
% olla pukeutunut uusiin vaatteisiin.
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Kuvio 3. Vastaajien mielipide siitd, tulisiko juhlissa ja
edustustilanteissa olla aina pukeutunut uusiin vaatteisiin

Kuten ylla olevista kuvioista kay
ilmi, yli 60% vastaajista oli taysin
eri mieltd vaittdiman kanssa, etti
juhlissa ja edustustilaisuuksissa
tulisi aina olla pukeutunut uusiin
vaatteisiin. MyoOs ajatus  siita,
ettel samassa asussa olisi sopivaa
menna kaksiin perdkkaisiin juhliin,
kerasi runsaasti eriavid mielipiteita
ja ldhes puolet olivat viittdaman
kanssa tdysin eri mielta.

Kuitenkin se, ettd saman asun
pukeminen kaksiin perédkkaisiin
juhliin olisi sopimatonta on eris
seikka, joka nousi useampia kertoja
esille avoimissa vastauksissa, jossa
vastaajat saivat omin sanoin kertoa
kohtaamistaan ~ pukeutumisnor-
meista. Osa vastaajista kerto1 alka-
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Ei ole sopivaa mennd samassa asussa
% kaksiin perdkRadisiin juhliin.
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Kuvio 4. Vastaajien mielipide viitteeseen ”Ei ole sopivaa
mennd samassa asussa kaksiin perdkkdisiin juhliin.”

neensa varsinkin viime vuosina
kyseenalaistamaan téllaista ajatus-
maailmaa, vaikka tunnistaakin
edelld mainitun pukeutumisnormin
olemassaolon. Vastauksia lukiessa
nouseekin esille ajatus siitd, etti
kyseessd on aikaisemmin vahvana
esiintynyt pukeutumisnormi, jonka
moni yha tunnistaa, mutta joka on
nykyaikaiseen ajatusmaailmaan jo
hieman vanhentunut kasitys. Olisi
mielenkiintoista tietdd, miten tdhan

kysymykseen olisivat  vastan-
neet millenniaaleja  vanhempi
sukupolvi.

Kun siirrytddan juhlasta arkivaa-
tetukseen, avoimissa vastauk-
sissa nousi esille myos vastaajien
kokema ajatus siitd, ettei kahtena

paivand perdkkdin saisi pitdd
samoja vaatteita. Julia Thuren
(2021)  kirjoittaa  teoksessaan

Kaikki kuluttamisesta tastd ilmi-
Osta seuraavasti;

Pukeutumisesta on rakentunut
tdallainen jdrjeton himmeli: Puen
maanantaina toihin farkut ja
paidan. Toiden jdilkeen vaihdan
kotivaatteet ja asetan puolipitoiset
eli puhtaat, mutta muille ndytetyt
vaatteet johonkin pdin huonetta
roikkumaan (koska jostain kdsit-
tamdttomdstd syystd puolipitoista
t-paitaa ei voi laittaa takaisin
kaappiin). Tiistaina on ok kdyttdd
samoja farkkuja, mutta paidan
on syytd vaihtua. Keskiviikkona
tai torstaina voin ottaa kdyttoon
maanantain vaatteet, tai jo tiis-
taina, mutta vain jos tapaan sind
pdivdnd eri ihmisid kuin maanan-
taina. Koska muuten. Muuten
mitd? Vaikea sanoa, mutta olen
kasittanyt, ettd ndin ihmisen on
syvtd toimia. (Thuren 2021.)

Joissakin kyselyyn tulleissa avoi-
missa vastauksissa, joissa viitattiin
edelld kuvattuun pukeutumisnor-
miin, tuotiin kuitenkin ilmi, etta
ajatusmalli tdménkin suhteen on
muuttunut viime vuosina. Luotto-
vaatteiden suosiminen on enemman
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se, johon tind pdivand pyritaan.
Kyselyyn vastanneista suurin osa,
87%, 1lmoitti omistavansa vahin-
tdan yhden ns. luottovaatteen,
jonka on omistanut jo vuosia ja
joka padsee kayttoon kerta toisensa
jalkeen. Tamad on positiivista
huomata, kun ajatellaan vaatteiden
kayttoikaa ja sen vaikutusta vaate-
teollisuuden aiheuttamiin ympa-
ristoongelmiin. Lihes joka neljds

vastaaja ilmoittaa kayttdvansa
kaikkia omistamiaan vaatteita
saannollisesti  sopivan tilanteen

tullen. Tama olisikin 1hanteellista,
silld silloin vaatekaapissa ei roik-
kuisi kdyttimattomana vaatteita,
joihin on hukkunut seka rahaa etta
luonnonvaroja.

Kuitenkin ldhes 60% vastaajista
omistaa vihintdan yhden vaatteen,
jota eivit ole kiyttineet kertaakaan
ja enemmdin kuin viisi kdyttama-
tontd vaatetta 10ytyy noin viides-
osalla vastaajista. Tama kertoo
omalta osaltaan tdmin paivin
kestimattomistd kulutustottumuk-
sista ja asenteista. Vaatteita oste-
taan enemman kuin niita tarvitaan.
Lisdksi noin viidennes vastaajista
kertoo ostavansa vaatteita joskus
vain yhtd kayttokertaa varten. Avoi-
mista vastauksista kaykin ilmi, ettd
vaikka vaatekaappi olisi tdynna



vaatteita, usein kayttoon paatyvat
tietyt lempivaatteet uudelleen ja
uudelleen ja suuri osa vaatekaap-
pien sisdllostd roikkuu kayttamat-
toméana tai hyvin vahalla kaytolla.
Tama saattaa olla seurausta harkit-
semattomista ostopadtoksista,
joihin pikamuoti osaltaan perustuu.

Erilaiset vaatteidenostolakot
tuntuvat olevan tina paivana tren-
dikkaitd haasteita, joilla otetaan
kantaa  pikamuodin  haittoihin
ja  nykypaivan  kulutuskulttuu-
riin. Naihin haasteisiin  tormaa
erityisesti sosiaalisessa mediassa,
mutta 10ytyy myos kirjoja, joiden
kirjoittaja kertoo omakohtaisista

Kuva 13. Kdyttdmattd jdényt vaate
(Kotiranta 2022)
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kokemuksistaan sen jilkeen, kun
on vahentianyt vaatteiden osta-
mista. Tama on mielestdni hyva
osoitus siitd, kuinka suuri osa
nimenomaan vaatteiden ostaminen
on nykythmisten elamaa.

Omaikataiammattiovatmolemmat
ominaisuuksia, jotka saattavat
vaikuttaa sithen, millainen pukeu-
tumistyyli koetaan itselle sopi-
vaksi (Kuviot 5 ja 6). Kohderyh-
mani vastauksista kay kuitenkin
ilmi, ettd se kuinka paljon oman 1dan
koetaan vaikuttavan omaan pukeu-
tumistyyliin, on luultavasti kiinni
vastaajan muista taustatekijoista
kuin tidman 1dsti. Lahes puolet
vastaajista olivat joko jokseenkin
tai taysin samaa mieltd, ettd oma
ikd vaikuttaa ainakin ajoittain
sithen, mikd koetaan itselle sopi-
vaksi pukeutumistyyliksi. Tama
kuitenkin tarkoittaa, ettd hieman
yli puolet vastaajista valitsi joko
neutraalin kannan tai oli vaittdmén
kanssa tdysin tai jokseenkin eri
mieltd. Mitadn huomattavia eroja
el myoOskain noussut esille, verra-
tessani eri vuosina syntyneiden
vastauksia keskenddn. Olettamuk-
senani oli, ettd erot saattaisivat
selittya silla edustaisiko vastaaja
ikdnsd puolesta vastaajajoukon

Oma ikani vaikuttaa ainakin ajoittain siihen,

« _ Minkd Roen itselleni sopivaksi pukeutumistyyliksi.
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Kuvio 5. Vastaajien kokemus siitd, vaikuttaako oma ika
sopivaksi koettuun pukeutumistyyliin.

vanhimpia vai nuorimpia edus-
tajia. Nain ei kuitenkaan ollut,
vaan vastaukset jakautuivat melko
samaan tapaan vastaajan syntyma-
vuodesta riippumatta.

Ammatin vaikutus omaan pukeu-
tumistyyliin jakoi vastaukset myos
hyvin tasaisesti, mikad selittyy
melko varmasti ammattien vali-
silla eroilla. Turun Yliopiston
taloussosiologien  kirjoittamassa
teoksessa  Ulkondkoyhteiskunta
— Ulkoinen olemus piddomana
2000-luvun Suomessa tuodaan
esille ajatus siitd, ettd ulkondko
on erityisen tirkedd interaktiivi-
silla palvelualoilla. Asiakaspalve-
lijan ulkon&olla voi olla vaikutusta
sithen tuleeko asiakas asioimaan
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Oma ammattini vaikuttaa ainakin ajoittain siihen,

« _ MinRd Roen itselleni sopivaksi pukeutumistyuyliksi.
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Kuvio 6. Vastaajien kokemus siitd, vaikuttaako oma
ammatti sopivaksi koettuun pukeutumistyyliin.

uudelleen. Tietynlaiset, ajoittain
tiedostamattomatkin,  ulkondko-
vaatimukset voidaan kuitenkin
ajatella littyvan kaikkiin ammat-
teithin. Nama voivat kuitenkin olla
sellaisia, joita edes ammattien
edustajat eivit tule itse ajatelleeksi.
Vaatteiden avulla pystytadn vahvis-
tamaan ammatillista uskottavuutta
ja hankkimaan luottamusta niin
kollegoiden kuin asiakkaidenkin
silmissa.

Avoimista  vastauksissa  koke-
muksiaan ammatin vaikutuksesta
omaan pukeutumistyyliinsi toivat
esille mm. toimistoty0ssd, opetta-
jina ja asiantuntijatehtidvissa ty0s-
kenteleviat. Usein toistuva teema
néissa vastauksissa oli oletus siita,



Kuva 14. Virkaviitta (Kotiranta 2022)

cttd vaatteet ovat siistit ja edustavat.
My0s vaatteen peittivyys oli usein
toistuva teema ammatin tai 1dn
mukanaan tuomista vaatimuksista
pukeutumiseen. Vaikkei mitddn
virallista ohjeistusta tyOpaikalla
olisikaan, liian paljastava vaatetus
saatetaan kokea usein asiattomaksi.
Avoimissa vastauksissa tuli esille
vastaajien tunne siitd, ettd toihin
taytyy pukeutua niin, ettei oma
ulkonakoé vie huomiota tehdylta
tyolta.
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Vaatteen  peittivyyttd  kasitte-
levia vastauksia jatettiin avoimiin
vastauksiin suhteellisen paljon,
huomioon ottaen, ettei aihetta
ollut kasitelty monivalintakysy-
myksissa. Kohtaan, jossa vastaajat
saivat halutessaan kertoa omin
sanoin kohtaamistaan kirjoitta-
mattomista pukeutumissadnnoista,
jatettiin yhteensa 279 vastausta ja
ndistd yli 50 vastauksessa tuotiin
esille vaatteen peittavyys tavalla tai
toisella. Yksi useampaan kertaan
esille noussut pukeutumisnormi oli
’paljasta joko polvet tai olkapait,
ala molempia”. Vastauksista ei
toki useinkaan kaynyt ilmi, oliko
vastaaja itse tdta mieltd vai oliko
edelld mainittu vain vastaajan
tunnistama pukeutumisnormi.

[4n ja ammatin lisdksi sen, kuinka
avonaisiin tai vartalonmyotaisiin
vaatteisiin on sopivaa pukeutua,
koettiin olevan vahvasti sidoksissa
myo0s vartalon kokoon ja muotoon.
Vastaajat kertoivat tOrméanneensa
pukeutumisnormiin, jonka mukaan
paljastava pukeutuminen on pahek-
suttavampaa isorintaisille ja plus-
kokoisille naisille kuin pienempaa
vaatekokoa kayttaville. Vastausten
perusteella ylipaino koetaan yha
asiaksi, joka tulisi pyrkia peitta-
madn vaatteilla.

: _Kuvd_ 15_.. Vaat_tcdn p_éitt_ii\fyyé_ (K_oti'_rar_]ta 2()2_.2)_'

Naissd  vastauksissa  heijastuu
selkedsti se, kuinka pukeutumis-
normit ovat sidoksissa aikaan ja
paikkaan. Meita ymparoiva yhteis-
kunta luo jatkuvasti mielikuvia
siitd miltd meidan tulisi nayttda
ja vaatteet voivat toimia vali-
neend sulautua mahdollisimman
hyvin yhteiskunnan asettamiin
raametihin.  Yhteiskunnassamme
medialla on 1so rooli, kun luodaan
ja yllapidetdaan erilaisia keho- ja
ulkondkoihanteita.  Mediakentéin
laajentuminen  ja  sosiaalisen
median nousu on mahdollistanut
entistd enemman erilaisten kehojen
esille tuomisen. Viime vuosina on
puhuttu paljon kehopositiivisuu-
desta, jolla tarkoitetaan yhteis-
kunnallista liikettd, joka korostaa
kaikkien = kehojen  kauneutta.

Kirjassa  Ulkondkoyhteiskunta:
Ulkoinen olemus pddomana 2000-
luvun Suomessa, kay ilmi, etta
vaikka kehopositiivisuus on paljon
pinnalla ja sosiaalinen media on
mahdollistanut myos kehoihan-
teita haastavan sisiallon jakamisen,
e1 ylipainoon suhtauduta vieldkaan
ainoastaan sallivasti. (Kukkonen
ym. 2020.) Tata nakemysta tukevat
myo0s kyselyni tulokset.




Kuten aikaisemmin  mainittu,
thmisten kaytos on usein kytkok-
sissd sosiaalisiin suhteisiin. Ajatus
’mitahdan muutkin ajattelevat” on
thmisille hyvin tyypillinen ja tulee
esille my0s silloin kun valitsemme
mitd puemme yllemme. Joka viides
kyselyyn vastaaja ilmoitti omis-
tavansa vahintddn yhden sellaisen
ulko- tai paillysvaatteen, josta itse
pitdd, mutta hapedd kayttda sitd
julkisesti. Tami vahvistaa kési-
tysta siitd, ettd vaikka vaatteet
voivat toimia myos tehokkaana
itseilmaisun vélineend, pyritadn
niiden avulla myo6s sulautumaan
joukkoon ja yhteiskunnan luomiin
pukeutumisnormeihin.

Sosiaaliset suhteemme vaikuttavat
suurelta osin myos sithen mihin
me kulutamme rahojamme. Siihen
kuinka paljon muiden mielipiteet
vaikuttavat ostopdatoksiimme,
vaikuttaa luonnollisesti suuresti se
millaisesta tuotteesta on kysymys.
Vaate on tuote, jonka muut nikevat
ja yhdistivat kantajaansa, jolloin
muiden mielipiteillda on useammin
merkitystd  kuin  yksityisempia
tuotteita valitessa. (Askegaard ym.
2016, 387.) Kyselyyni vastaajista
enemman kuin joka kolmas ilmoitti

Mietin ainakin ajoittain uutta vaatetta hankkiessa,
80 — mitd muut ovat siitd mahdollisesti mieltd.
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Kuvio 7. Vastaajien mielipide véitteeseen "Mietin ainakin
ajoittain uutta vaatetta hankkiessa, mitd muut ovat siitd
mahdollisesti mieltd.”

miettivansd ainakin ajoittain uutta
vaatetta hankkiessaan, mitd muut
ovat siitda mieltd (Kuvio 7). Tama
osoittaa, ettd edelld kuvattu teoria
sosiaalisten suhteiden vaikutuk-
sesta ostokdyttaytymiseemme pitda
ainakin osittain paikkansa. Toisaalta
vield useampi vastaaja, noin 45%,
oli joko tdysin tai jokseenkin eri
mielta siitd, ettd miettisivat ainakin
ajoittain uutta vaatetta hankkiessa
mitd muut ovat siitd mieltd. Tama
on kyselyssdni yksi harvoista
kohdista, jossa vastaajajoukon
sisalla nakyi1 selkeitd jakaumaa sen
perusteella minka ikdinen vastaaja
on kyseessd. Vertasin 1980-luvun
puolella syntyneiden vastauksia
1990-luvun puolella syntyneiden

Sosiaalinen media on lisdnnyt sitd,
0 kuinka usein hankin uusia vaatteita.
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Tdysin  Jokseenkin Neutraali Jokseenkin  Tdysin  En osaa/
samaa samaa Ranta  erimieltd erimieltd halua
mieltd mieltd Rertoa

Kuvio 8. Vastaajien kokemus siitd, onko sosiaalinen
media lisdnnyt heilld uusien vaatteiden hankintaa.

vastauksiin ja nainkin kapean
ikdhaarukan sisalld nousi esille, etta
mitd nuoremmista vastaajista on
kyse, sitd useampi miettit muiden
mielipiteitd omia vaatehankintoja
tehdessaan.

Millenniaalit  ovat  kasvaneet
lapsista aikuisiksi aikakautena,
jolloin digitaalisuus ja sosiaalinen
mediaontullutosaksiarkea. Tamén
sukupolven edustajille on tyypil-
lista kommunikoida seka jakaa ja
etsia tietoa teknologian avulla ja
olla yhteydessd muuhun maail-
maan sosiaalisen median avulla.
(Mellanen & Mellanen, 2020).
Kuten luvussa 3.2. Sosiaalinen
media markkinoinnin valineena”

Koen sosiaalisen median sisdllon vaikuttavan
60 ostopddtoksiini vaatteista puhuttaessa.
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Kuvio 9. Vastaajien kokemus siitd, vaikuttaako sosiaa-
lisen median sisdlto heiddn ostopaatoksiinsa.

kerrottiin, on sosiaalinen media
yritysten yleisesti kéyttima ja
tehokas kanava markkinoida tuot-
teita ja yllapitdd asiakassuhteita.
Kuitenkin kun kyselyn vastaajilta
pyydettiin mielipidettd vaitteeseen
’Sosiaalinen media on lisdnnyt sitd,
kuinka usein hankin uusia vaat-
teita” yli 60% vastaajista 1lmoitti
olevansa joko jokseenkin tai tdysin
ert mieltd (Kuvio 8). Taysin samaa
mieltd vaitteen kanssa oli vain 5%
vastaajista. Viite “Koen sosiaa-
lisen median sisallon vaikuttavan
ostopaatoksiini vaatteista puhut-
tacssa” jakoi vastauksia hieman
tasailsemmin, mutta  tdssidkin
tapauksessa yli 55% vastaajista oli
joko jokseenkin tai tdysin ert mielta



véitteen kanssa (Kuvio 9). Taman
kyselyn avulla kerdtty tieto
perustuu  kuitenkin  vastaajien
omaan kokemukseen asiasta, eika
se valttamattd ole aina linjassaan
todellisuuden kanssa.

Toisaalta, kuten wvuonna 2016
ilmestyneessa teoksessa Consumer
Behaviour: a European Perspective
kdy 1lmi, sosiaaliset suhteemme
voivat vaikuttaa kulutuskayttay-
tymiseemme yritysten kannalta
myoOs  negatiivisella  tavalla.
Monissa tapauksissa kiaytoksemme
peilaa sitd, miten oletamme toisten
haluavan meidan kayttaytyvan.
Nain ollen myds ostamatta jatta-
minen voi olla sosiaalisten suhtei-
demme seuraus. (Askegaard ym.
2016, 391.) Lisaksi tietoisuus alan
ymparistoongelmista on lisdin-
tynyt edelleen sosiaalisen median
valitykselld, ja kuluttajat saattavat
kokea sen wvaikuttaneen heidan
ostokaytokseensa tita kautta. Erds
vastaaja olikin kyselyn loppuun
jattanyt oman kommenttinsa aihee-
seen liittyen kertoen, miten itse
kokee sosiaalisen median vaikutta-
neen vatteiden ostoon:

Sosiaalinen media on vaikuttanut
vaatteideni ostoon vahentamdadlld
mddrdd ja olemaan tiedostavampi.
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Olen saanut tietdd uusista
kirppissovelluksista somesta ja
kayttdanyt niitd enemmdn. Myos

uusista pukujen/vaatteiden

vuokrauspalveluista olen saanut
kuulla somesta. Koen myos
monien vaikuttajien herdn-
neen pikamuodin vaikutuksiin,
ja puolesta puhuvat enenevissd
mddrin tiedostavamman
kuluttamisen puolesta.

Vaikka kyseessd on vain yhden
vastaajan kokemus asiasta, saattaa
tama tarjota selityksen kyselyn
antamiin tuloksiin koskien sosiaa-
lista mediaa ja uusien vaatteiden
hankintaa.

Millenniaalien sukupolvionkuullut
uutisointia  ilmastonmuutoksesta
jo nuoresta ldhtien ja keskustelu
tekstiili- ja vaateteollisuuden aihe-
uttamista ymparistoongelmista on
ollut viime vuosina vilkasta. Kyse-
lyyn tulleissa vastauksissa kay
ilmi vastaajien kokema ahdistus
ilmaston puolesta. Useampi kuin
joka neljas vastaaja kertoo koke-
vansa ainakin ajoittain ilmastoah-
distusta ostaessaan uuden vaatteen.
Ympiéristoongelmat  vaateteolli-
suuden ympaérilld selkedsti mieti-
tyttiviat vastaajia, silli monet

olivat jattineet myOs avoimia
vastauksia  atheeseen  liittyen.
Kyselyn viimeinen kohta, jossa
vastaajat  saivat  halutessaan
kertoa omin sanoin kyselyn herét-
tamid ajatuksia, kerdsi yhteensi
215 vastausta, joista yli 60 koski
jollain tapaa vaatteiden kulutuksen
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Kuva 16. Ilmastoahdistus (Kotiranta 2022)
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ekologisuutta.  Naiistd  useissa
vastauksissa vastaaja halusi tuoda
esille, mitda seikkoja huomioivat
itse, jotta vaatteiden kulutus olisi
entistd ymparistoystavallisempaa.
Esimerkiksi vaatteiden kierratys
ja kirpputorien suosiminen vaat-
teiden ostopaikkana ovat asioita,
joita useat vastaajat halusivat viela
erikseen nostaa esille.




Mitka seuraavista ovat sinulle mieluisimpia
vaatteiden ostopaikkoja (valitse vahintaan yksi)?

Verkkokaupat

Kansainvilisten vaateketjujen liikkeet
(Esim. H&M, Lindex, Vero moda)

Kirpputorit tai vertaiskaupat verkossa

Marketit
(Prisma, Citymarket)

Tavaratalot
(Esim. Sokos, Tokmanni)

Kotimaisten vaatemerkkien liikkeet
Pienet putiikit

Joku muu, mika?

1%
61%
54%
32%
28%
14%
1%
3%

En osaa/halua kertoa (9%

Kuvio 10. Vastaajien suosimat vaatteiden ostopaikat. Vastaajien lukuméiaré: 2587, valittujen vastausten lukumaéra: 7000

Kun vastaajilta tiedusteltiin heille
mieluisimpia vaatteiden ostopaik-
koja kirpputorit ja vertaiskaupat
verkossa nousivatkin kolmanneksi
suosituimmaksi ostospaikaksi
(Kuvio 10). Mieluisimmaksi vaat-
teiden ostopaikaksi nousi verk-
kokaupat ja sen jdlkeen kansain-
vilisten vaateketjujen liikkeet.
Kuten luvussa 3.4. ”Suomalaiset
vaatteiden kuluttajina”  kerrot-
tiin, Kaupan liiton teettimassa
tutkimuksessa on selvinnyt jo
useampana vuonna, etta suoma-
laisten kaytetyimpid ostopaikkoja
ovat marketit ja tavaratalot, jotka
ottavat omassa tutkimuksessani
vasta neljannen ja viidennen sijan.

Tulokset eivdat kuitenkaan ole
keskendan aivan vertailukelpoisia.
Kaupan liiton teettimassd tutki-
muksessa kysyttiin missd kulut-
tajat ovat tehneet vaateostoksia
viimeisen vuoden aikana, kun
omassa kyselyssani kysyttiin mitka
ovat mieluisimpia vaatteiden osto-
paikkoja. Lisdksi omassa kyse-
lytutkimuksessani e1  kidy ilmi,
mitd verkkokauppoja asiakkaat
suosivat, kun taas Kaupan liiton
teettamassd tutkimuksessa ei aina-
kaan lukijalle selvid, ostavatko
kuluttajat vaatteensa padsaintoi-
sesti marketeista paikanpaaltd vai
yrityksen verkkokaupan kautta.
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Yksi selittava tekija esiin nousseille
eroille voi olla myos tutkimuk-
seni kohderyhma, eli millenniaalit,
jotka olivat kyselyn teettdmisen
atkaan 26-41-vuotiaita. Vertailuai-
neistoissa kohderyhmia ei ollut
1an puolesta yhta tarkasti rajattu.
Suomen Tekstiili ja Muoti seka
Kantar TNS:n vuonna 2017 teke-
mastid tutkimuksesta kay ilmi, etta
se kuinka todennikoisesti vaat-
teita ostetaan netista, on sidoksissa
vastaajan 1kddn. Naisvastaajista
netin kautta vaatteita ostettiin sita
todennakoisemmin, mitd nuorempi
vastaaja oli kyseessa. 25-34-vuoti-
asta naisista 90% ilmoitti osta-
vansa vaatteita netistd edes joskus
kun esimerkiksi vastaava osuus

65-74-vuotiaista naisista oli 51%.
(Suomen tekstiili ja muoti 2017.)

Suomalaisten mieltymys vaat-
teiden kaytannollisyyteen nousee
selkedstt  esille  tutkimukses-
sani. Vastaajilta kysyttiin, kuinka
tarkedna he pitdviat kyselyssa
lueteltuja tekijoitd tuotteen valin-
nassa ja kaytannollisyys nousi
merkittavimmaksi tuotteen osto-
paitokseen vaikuttavaksi teki-
jaksi. Seuraavaksi nousivat hyva
hinta-laatusuhde sekd kulutuksen
kestavyys ja tuotteen pitkaikai-
syys. Kuvioissa 11-24 on esitetty
tarkemmin  kyselyn  tuloksia,
koskien vastaajien kulutusarvoja.

Kun ajattelet vaatteiden ostamista, kuinka tarkednd pidat seuraavia asioita tuotteen valinnassa?

Kdytdnnollisyys
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Kuvio 11. Vastaajien kulutusarvot: Kaytannollisyys
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80 Hyuva hinta-laatusuhde
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Kuvio 12. Vastaajien kulutusarvot: Hyv hinta-laatusuhde



Kun ajattelet vaatteiden ostamista, kuinka tarkedna pidat seuraavia asioita tuotteen valinnassa?

_ Kulutuksen kestduyys ja tuotteen pitkdikdisyys
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Kuvio 13. Vastaajien kulutusarvot: Kulutuksen kestavyys
ja tuotteen pitkdikaisyys

0 Sopivuus moniin eri tilanteisiin
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Kuvio 15. Vastaajien kulutusarvot: Sopivuus moniin eri
tilanteisiin
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Kuvio 14. Vastaajien kulutusarvot: Laadukkuus
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Materiaali
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Kuvio 16. Vastaajien kulutusarvot: Materiaali

80 Edullinen hinta
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Kuvio 17. Vastaajien kulutusarvot: Edullinen hinta

80 Tuotteen ekologisuus
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Kuvio 19. Vastaajien kulutusarvot: Tuotteen ekologisuus

En osaa/
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Kuvio 18. Vastaajien kulutusarvot: Tuotteen nopea
saatavuus
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Erittdin  Jokseenkin Neutraali En En En osaa/
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tdrkednd tdrkRednd Rertoa

Kuvio 20. Vastaajien kulutusarvot: Muodikkuus
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Kun ajattelet vaatteiden ostamista, kuinka tdrkednd piddt seuraavia asioita tuotteen valinnassa?

60 Toisten antamat suositukset
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Kuvio 21. Vastaajien kulutusarvot: Toisten antamat
suositukset

80 _ Merkin Rotimaisuus
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Kuvio 23. Vastaajien kulutusarvot: Merkin kotimaisuus
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Kuvio 22. Vastaajien kulutusarvot: Yksilollisyys

Merkki
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Kuvio 24. Vastaajien kulutusarvot: Merkki

Karkipadhdn nousseet kulutus-
arvot istuvat hyvin sithen, millai-
seksi suomalainen kuluttaja on
perinteisesti mielletty. Yllattavaa
kyselyn tuloksissa oli kuitenkin
se, ettd edullinen hinta nousi vasta
seitsemanneksi tarkeimmaksi osto-
paitokseen vaikuttavaksi teki-
jaksi ja sen edelle arvotettiin mm.
laadukkuus, sopivuus moniin eri
tilanteisiin sekd materiaali. Tama
eroaa aikaisemmin tehtyjen kulut-
tajatutkimusten tuloksista, joissa
hinta on arvotettu valintakri-
teereissd yleensd huomattavasti
korkeammalle. Suomen Tekstiili
ja Muoti ry:n sekd Kantar TNS:n
vuonna 2017 toteuttamassa tutki-
muksessa edullinen hinta nousi
toiseksi tarkeimmaksi valintakri-
teeriksi, heti hyvén hinta-laatusuh-
teen jdlkeen. Ero tutkimustulosten
valilla saattaa selittyd kyselyni
kohderyhmalla. Suomessa millen-
niaalit kasittavat talla hetkelld noin
puolet tyossidkayvista viestostd
ja heidan ostovoimansa on suuri.
Tama saattaa osaltaan selittdd sen
miksi  esimerkiksi  laadukkuus
arvotettiin hintaa korkeammaksi
valintakriteeriksi ~ kohderyhman
keskuudessa.

Hinnan alhainen sijoitus tuskin
selittyy  ekologisilla  arvoilla,
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mutta ndinkin asia voidaan nahda,
jos ajatellaan ekologisuutta tuot-
teen  kayttokertojen  kannalta.
Kaytannollinen, moniin tilanteisiin
sopiva, laadukas ja kestiva vaate
on usein sellainen, joka valitaan
kayttoon kerta toisensa jalkeen.
Edullisimmat vaatteet eivat valitet-
tavasti aina taytd naitd kriteereja.
Voisi siis ajatella, ettd vastauksissa
nakyva kaytannollinen kuluttaja-
mentaliteetti edustaa myos vastuul-
lisempaa kuluttamista, vaikkei
sitd kuluttaja valttamatta tule edes
ajatelleeksi.

Tuotteen ekologisuus ei kuitenkaan
nouse valintakriteereissi kovin
korkealle. Edellda lapi kaytyjen
kriteerien lisdksi ekologisuutta
korkeammalle arvotettiin myos
tuotteen nopea saatavuus. Toisaalta
kun tulosta verrataan jo aikai-
semmin mainittuun vuonna 2017
toteutettuun  kuluttajatutkimuk-
seen, ekologisuus sijoittuu teke-
massani tutkimuksessa huomat-
tavasti korkeammalle. Tamakin
saattaa selittya kyselyni kohde-
ryhmalla, silla kuten jo aikai-
semmin todettu, millenniaaleille
puhe ilmastonmuutoksesta on ollut
lasna koko elaman ja useat kokevat
ilmastoahdistusta. Lisdksi vuodesta
2017 on kulunut jo sen verran



atkaa, ettd yleinen arvomaail-
makin on saattanut muuttua ilmas-
tokriisin edetessa ja sitd koskevan
uutisoinnin lisddntyessd. Valin-
takriteereissd  hantapaata edus-
tavat merkki, merkin kotimaisuus,
toisten antamat suositukset, yksi-
161lisyys sekd muodikkuus.

Uusia vaatehankintoja ei tehda
jatkuvasti, silla  kysymykseen
”’Kuinka usein ostat itsellesi vaat-
teita joko uutena tai kaytettyna?”
suurin osa, yli 40% ilmoitti teke-
vansd vaatehankintoja itselleen
muutaman kerran vuodessa (Kuvio
25). Toiseksi yleisin vastaus oli joka
toinen kuukausi ja kolmanneksi
yleisin kerran kuukaudessa. Nama
kolme vastausvaihtoehtoa kattoivat
93% annetuista vastauksista.

Kuinka usein ostat itsellesi vaatteita
joko uutena tai kaytettyna?

Vahintaan kerran viikossa (9,

Noin joka toinen viikko 4.9/,

Kerran kuukaudessa 249,
Joka toinen kuukausi 26%
Muutaman kerran vuodessa 4309/,

Kerran vuodessa | 20/,

Harvemmin kuin kerran vuodessa | 19,

En osaa/halua kertoa ()9,

Kuvio 25. Kuinka usein vastaajat ostavat itselleen vaatteita joko uutena tai kdytettyna

Kuten vaatetta kulutustuotteena
kasitteleviassa luvussa kavi ilmi,
yksi tapa kuluttaa vaatteita ympa-
riston kannalta mahdollisimman
kestavalla tavalla olisi vaatteen
kayttoidn pidentiminen. Téahan
kuluttajat voivat itse vaikuttaa mm.
vaatteiden oikeaoppisella huollolla
ja korjaamalla tai korjauttamalla
rikki menneet vaatteet. Kyselyyn
tulleista vastauksista kdy kuitenkin
ilmi, ettd monet kokevat helpom-
maksi ostaa uuden vaatteen-
kuin korjata tai korjauttaa vanha.

KavarlANaatieenkonasmincn ( ta 2022)

Kyselyn perusteella yleisimmaksi
syyksi vaatteen havittimiselle
nousikin se, ettd vaate on mennyt
rikki. Osa vastaajista kerto1 koke-
vansa vaatteiden korjaamisen
itse vaikeaksi ja ammattilaisella
korjauttamisen  liian  kalliiksi

varsinkin, jos tuote on alun perin
ostaessa ollut edullinen. Juuri
tama vaatteen korjauttamisen hinta
suhteessa uuden vastaavan tuot-
teen hintaan, on asia, joka nousi
useampaan kertaan esille avoi-
missa vastauksissa.




Kuva 18. Vaira koko (Kotiranta 2022
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Toisaalta kyselyyn vastanneista
vain 8% ilmoitti, ettei ole koskaan
korjannut tai korjauttanut rikki
mennyttd vaatetta. Vastauksissa
tuli esille, ettd moni on oppinut
lapsuudesta tavan, ettei kayttokel-
poista sovi havittdad. Monet millen-
niaalit muistavat  lapsuudessa

» koetun 1990-luvun laman, joka

saattaa osaltaan vaikuttaa sithen
millaisen mallin he ovat lapsuuden
kodistaan saaneet koskien vaat-
teiden korjausta ja Kkierrdtysta
uusiin kdyttotarkoituksiin.

Toiseksi  yleisimmaksi  syyksi
vaatteen  havittdmiselle  nousi
kulunut tai epésiisti ulkonako.
Tama on myos tekija, joka nousi
esille pukeutumisnormeja koske-
vissa avoimissa  vastauksissa.
Useampi vastaaja kirjoitti, etta
monesti riittdd, kun vaatteet ovat
siistit ja ehjat. Kun vastaajia

pyydettiin ottamaan kantaa vaittee-
seen “Yhdistin kuluneet vaatteet
heikompaantulotasoon™ oli yl1 60%
vastaajista tdysin tai jokseenkin
eri mieltd. Eli vaikka vaatteiden
siistid ulkondkoa pidetdan selkedsti
tarkednd, ei1 silla pyritd tuomaan
esille omaa varallisuutta tai oleteta
muidenkaan tekevan niin.

Muita kyselyn kautta esille nous-
seita syitd vaatteen havittimiselle
oli mm. epasopiva koko ja se ettei
vaatteelle ole kayttod. Yleisimmat
syyt  vaatteen  hdvittimiselle
kulkevat hyvin linjassa sen kanssa,
mitd kyselyn avulla saatiin selville
vaatteen ostotilanteessa tuotteen
valintaan vaikuttavista kriteereista.
Naissdkin vastauksissa korostuu
kaytannollisyys, ja  viimeisille
sijoille jdivat monet ulkonako-
keskeisemmait vaihtoehdot kuten
epamuodikkuus, tyyliin sopimat-
tomuus tai se ettei se sovi yhteen
muiden omistettujen vaatteiden
kanssa. Kaytdnnonldheisyyttd ja
sadstavaisyyttd suosiva ajatusmaa-
ilma ndkyi myds vastausvaihtoeh-
dossa ”joku muu, mikd?” johon
vastanneista noin joka neljds kertoi
havittdviansa vaatteen vasta kun se
on niin pahasti rikki, ettei sitd ole
enda mahdollista korjata.
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Vaatehan ki" nat Mieluisimmat vaatteiden ostopaikat: Nykyisin on helpompi menni samana kesini
1. juhliin samassa mekossa Ruin ennen.

_|. l HHA | HH |-| | | | l | 2 Verkkokaupat Naisena timi oli vaikea sisdistdd.

4 3 ﬂ/ﬂ Kansainvilisten 3.

vaateketjujen - -
ostaa (tselleen vatteita liikkeet juj Kirpputorit tai
muutaman kerran vuodessa

Sddntojd on yhtd paljon kuin “Rayttajia”.
ur“i‘,t::::: Koen, ettd pukeutuminen ja siihen liittyvit ajatukset ovat
26% Jika tainas huakakst vapautuneet lahivuosina. Hyva niin.

24 Wﬂ kerran huuhaudessa

Vaatteen
havittdmisen
yleisimmit
syyt:

. Seon rikki

. Ulkonako on kulunut
tai epiisiisti

. Koko ei ole sopiva
. Sille ei ofe Rayttod

. Seeiole endd
mieluisa

87%

Omistaa vihintdin yhden
ns. luottovaatteen, jonka
on emistanut jo vuosia ja
joka pidsee hiyttéon
herta toisensa jilkeen.

Kuva 19. Infograafi (Kotiranta 2022)

VAATTEET

JA {\)

MILLENNIAALI-

NAINEN
i

-}
)
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Naitd asioita
arvostetaan vaatetta
ostaessa:

1- Kaytdannallisyys

) Hyvi hinta-laatu-

suhde

3. Kulutuhksen
hestavyys ja
tuatteen
pithidikidisyys

19%

Ostaa vaatieita joskus vain
yhtd kdyttikertaa varten.

59%

Omistaa vihintddn yhden

vaatteen, jota ei ole
kiyttanuyt kertaakaan.

19%

Omistas enemmin Ruin viisi

vaatetta, joita ei ole
hiyttanyt kertaakaan.

Ostan itselleni juuri
sellaisia vaatteita mistd
tykkddn, mutta viime
kerralla Run ostin takin
aloin ajatella, etti onko
se liian rouvamainen. Sen
takia ainoastaan, ettd
muut niin ajattelevat.

20%

omistaa vdhintddn
yhden sellaisen ulko-
tai pddllysvaatteen,
josta itse pitdd, mutta
hdpeilee kduyttdd sitd
julkisesti.

Mulla on feikki
pantteriturkRi,
jota haluaisin
Riyttdd, mutta
en kehtaa.

Kuva 20. Ajatuksia (Kotiranta 2022)

Joskus ajattelen, ettd on hyvd valita lyhyen
hameen pariksi peittdviampi yldosa tai
pikkutopin pariksi peittdvimpi alaosa.

Uskon tdmdn johtuvan siitd, ettd vaatteilla ei
saisi arjessa Reriiti itseensd liikaa huomiota.

Hyvin usein puhutaan siitd,
Ruinka ylipainoisen naisen
tulisi pukeutua. Tai siis
pikemminkin siitd, mitd hdn
ei saisi laittaa pidlleen.

Ei lyhyttd hametta,
ei vartalon mydtdisid paitoja,
ei avonaisia Raula-aukkoja ja
niin edelleen.
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Kyselytutkimuksen avulla kerattya
tietoa on syytd tarkastella myos
kriittisesti, silld tiedonkeruume-
netelmand sithen liittyy myo0s
heikkouksia. Vaarinymmarryksia
on hankala kontrolloida, eikd ole
tdysin varmaa, ovatko vastaajat
pyrkineet vastaamaan huolellisesti
ja rehellisesti. (Hirsjarvi ym. 2007,
190.) Vaarinymmarryksien valtta-
miseksi, olin teettinyt ensin testi-
kyselyn, johon vastasi seitsemén
henkiloa. Heiltd saamani palautteen
perusteella tein vield korjauksia
kyselyyn, jotka liittyivat ldhinna
kyselyn ulkoasun selkeyteen. Pyrin
pitimdan kyselyn mahdollisimman
selkedndjalyhyend, jotta vastaajien
mielenkiinto sdilyisi viimeiseen
kysymykseen asti. Testiryhmén
avulla sain maariteltya, ettd kyse-
lyyn vastaaminen kesti noin 5-10
minuuttia. Uskon, ettd kyselyn
selkeys ja sopiva pituus edesaut-
tolvat saamaan runsaan mairan
vastauksia ja paransivat vastausten
luotettavuutta.

Alun perin tutkimukseni perus-
joukko oli tarkoitus rajata ainoas-
taan syntymavuoden perusteella
koskemaan vuosina 1980-1995
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syntyneitd.  Vastaajien  epita-
saisen sukupuolijakauman vuoksi,
paddyin kuitenkin lopulta rajaa-
maan perusjoukon vield suku-
puolen perusteella millenniaali-
naisiin. Kysely toteutettiin suomen
kielelld, joka rajaa perusjoukon
ulkopuolelle kaikki suomea puhu-
mattomat henkil6t. Lopullinen
toteutunut otanta koostui 2587
vastaajasta, jota voidaan pitad
edustavana otantana.

Koskakyselytutkimuksessa vastaa-
jien ei ollut mahdollista vastaus-
vaiheessa esittdd tarkentavia kysy-
myksid, olin kiinnittanyt erityista
huomiota mahdollisimman yksin-
kertaiseen ja  ymmarrettivain
kieliasuun. Kyselyn alkuun olin
lisdnnyt vield lyhyen tekstin kerto-
maan, mitd kyselyssd tarkoitettiin
vaatteella: Vaatteilla tarkoitetaan
tassd yhteydessd pddlle puettavia
tekstiilituotteita, poisluettuna jalki-
neet ja laukut. Halusin lisdtd alkuun
taman tarkennuksen, jotta kaikki
vastaajat ymmartdisivat = kysy-
mykset mahdollisimman samalla
tavalla ja saadut tulokset olisivat
ndin mahdollisimman luotettavia.

Vastaajien oli jitettdva vastaus
jokaiseen kyselyssd esitettyyn
monivalintakysymykseen, mutta

ndissd tapauksissa tarjottiin aina
myo0s vastausvaihtoehto “en osaa/
halua kertoa”.  Halusin tarjota
tamin vastausvaihtoehdon, jotta
vastaajat pystyisiviat vastaamaan
mahdollisimman totuudenmu-
kaisesti. Ilokseni sain kuitenkin
huomata, etti tihan vastausvaihto-
ehtoon tartuttiin vastaajien toimesta
melko harvoin. Monimenetelmal-
linen tutkimustapa, jossa yhdistyy
sekda madarallisen ettd laadullisen
tutkimuksen elementtejd, osoit-
tautui tdssd kyselyssd toimivaksi
ratkaisuksi. Avoimet vastaukset
tarjosivat runsaasti lisdtietoa myos
sellaisista  atheeseen liittyvistd
teemoista, joita ei monivalintaky-
symyksissa oltu kysytty.

Joskus vastaajat saattavat tahatto-
masti vastata ristiriitaisesti todelli-
suuteen nahden. Thmisille on luon-
taista antaa sellaisia vastauksia,
joiden uskotaan olevan sosiaali-
sestt hyviksyttavid. Eli vastauksia
saatetaan vahatelld tai kaunistella
tilanteen mukaan. (Kukkonen
ym. 2020.) Toteuttamassani kyse-
lyssa tima saattaa olla seikka,
joka heikentdad tulosten luotetta-
vuutta. Kyselyssa pyrittiin selvit-
tamadn kohderyhmin mielipiteita
ja ajatusmaailmaa, joita vastaajan
saattaa olla joskus vaikea tunnistaa
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tai tunnustaa. Naissa kysymyksissa
on riski, ettd vastaaja saattaa antaa
helposti sen vastauksen mitd mielta
he haluaisivat olla asiasta. Lisdksi
kysymykset, joiden vastaukset
voidaan katsoa olevan yhteydessa
vastaajan ekologisiin arvoihin saat-
tavat olla kaunisteltuja.



O. YHI'EENVETO

Pukeutumisnormien tutkiminen ei
ole helppoa aiheen moniulottei-
suuden vuoksi. Kun tutkimuksen
alla on athe, joka perustuu thmisten
mielikuviin ja ajatuksiin, e1 yksi-
selitteisten vastausten saaminen
ole edes oletettavaa vaan vasta-
uksista 10ytyy runsaasti hajontaa.

a2 1. Vaaterekki (Coffman 202

Toisille normien tunnistaminen on
helpompaa kuin toisille ja kokemus
hyviaksytysta pukeutumisesta vaih-
telee yksilostd riippuen. Se mika
koetaan sopivaksi pukeutumis-
tyyliksi, on yhteydessd moniin
yksilon henkilokohtaisiin taustate-

ikd, ammatti seka vartalon muoto.

Toteuttamani  kyselyn tulosten
perusteella voisi todeta, ettd mieli-
kuvat tdmédn pdivin pukeutu-
misnormeista ovat melko véiljat
ja kaytinnollisyyttd korostavat.
Vaatteiden ei1 tarvitse olla uusia,
vaikka kyseessa olisi hienompikin
tilaisuus. Siistit, ehjit ja riittdvan
peittaviat vaatteet vaikuttaisivat
kyselyni perusteella olevan hyva
tivistys siitd, mitkd seikat koetaan
sopivan pukeutumisen kulmaki-
viksi. Vastaajille mieleen nousseet
pukeutumisnormit liittyivat ndaiden
seikkojen lisdksi esimerkiksi vaat-
teiden vareihin, jotka ovat yhtey-
dessd tilanteeseen, jossa vaatetta
pidetddn. Ekologisuus on aihe,
joka herjastuu myos pukeutumis-
normeihin. Teemana se kulkee
kuitenkin usein yhdessda kaytin-
nollisyyden kanssa.

Kuten pukeutumisnormeihinkin,
myo0s vaatteiden kayttoon ja kulu-
tukseen heijastuu ajatusmaailma,
jossa suositaan kaytannollisyytta.
Kulutusarvoista tarkeimmiksi teki-
joiksi tuotteen valinnassa nousevat
kaytannollisyys, hyvd hinta-laa-
tusuhde seka kulutuksen kestavyys
ja tuotteen pitkaikdisyys. Varsinkin
jalkimmaisend mainittu vaatteiden
ostopdatokseen vaikuttava tekija
kulkee kési kadessa koettujen
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pukeutumisnormien kanssa. Se,
ettd vaatteet pysyvit siisteind ja
ehjind on suoraan yhteydessa kulu-
tuksen kestivyyteen ja tuotteen
pitkaikaisyyteen.

Ekologisuus ei1 ole padasiallinen
ostopadtoksia ohjaileva tekija,
vaikka tietoisuus tekstiili- ja vaate-
teollisuuden aiheuttamista ympa-
ristoongelmista  ilmenee  mm.
ymparistoahdistuksena. Pikamuo-
tiketjut koetaan yhd mieluisiksi
vaatteiden ostopaikoiksi, vaikkakin
myo0s kirpputorit ovat suosittuja ja
kaytetyn vaatteen hankinta saate-
taan kokea nimenomaan ymparis-
toystavalliseksi kulutusvalinnaksi.

Mieluiten millenniaalit tekevit
vaatehankintoja verkkokaupoista.
Tama vahvistaa késitystd siitd,
kuinka iso osa muodinkulutusta
internet ja verkkokaupat tdna
paivana ovat.

Kyselyni kerasi lyhyessd ajassa
runsaan madran vastaajia, joka on

mielestani osoitus laajemmasta
kiinnostuksesta valitsemaani
athetta kohtaan. Ilmastokriisin

myotd vaatetusala eldd selkeaa
murroskautta ja tieto vaatteiden



kulutuksesta ja sitd ohjaile-
vista tekijoistda on  entistidkin
ajankohtaisempaa.

Vertailuaineistoa koskien mieli-
kuvia ja ajatuksia nykyajan pukeu-
tumisnormeista 10ytyi hyvin vahan.
Kuluttajatutkimuksia  vaatteisiin
liittyen on sen sijaan tehty aikai-
semmin jo runsaasti, mutta niiden
kohderyhmaa ei ole usein juurikaan
rajattu. Omassa opinndytety0s-

sani kyselyn kohderyhma rajautui

- ¥

lopulta millenniaali- eli Y-su-
kupolven naisiin. Olisi mielen-
kiintoista toteuttaa samanlainen
kysely esimerkiksi nuoremmille
Z-sukupolven naisille ja vertailla
kyselyiden tuottamia tuloksia
keskenain.

Lisdksi itsedni jai kiinnostamaan
tutkimus siitd kuinka paljon oma
vartalon muoto vaikuttaa siihen,
miten vallalla olevat pukeutumis-
normit koetaan. Kehopositiivisuus

on trendikds, paljon esilli oleva
ilmid, mutta ovatko pukeutumis-
normit kuitenkaan samat meille
kaikille vaatekokoon katsomatta?

Vaikka  oma  opinndytetyoni
painottui lopulta muotoilullisia
tekijoitd enemmin kaupallisiin

seikkoihin, koen tdman itselleni
vahvuudeksi. Suomen Tekstiili &
Muoti ry:n kevailla 2022 julkai-
seman Tekstiili- ja muotialan osaa-
miskartoituksesta kay ilmi, ettd

alalle kaivataan entistd enemmaén
laaja-alaista osaamista. Muun
muassa litketoimintaosaamiselle
ja digitaidoille on alalla kasvavaa
kysyntdd. (Korhola 2022.) Pukeu-
tumisnormien  ja  vaatteiden
kulutuksen tarkastelu samassa
yhteydessd osoittautui mielenkiin-
toiseksi ja antoisaksi. Aihe kaipaisi
kuitenkin laajemman tutkimuksen,
jotta asiaan padstiisiin syvem-
mélle ja pystyttiisiin tekemiin
yleistettivimpid  johtopaitoksia.
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Millenniaalien suhde vaatteisiin

Kysely on suunnattu vuonna 1980-1995 syntyneille ja sisdltdd yhteensd 11 kysymysta, jotka
koskevat vaatteita kdytto- ja kulutustuotteena. Vaatteilla tarkoitetaan téssd yhteydessa paélle
puettavia tekstiilituotteita, poisluettuna jalkineet ja laukut.

1. Syntymivuosi *

() 1980
O 1981

1982
1983
1984
1985
1986
1987
1988
1989
1990
1991
1992

1993

O 1994
() 1995

OOO0OO0OOOOO0O0O0OO0

2. Sukupuoli *

O En halua kertoa

3. Asuinpaikkakunta
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4. Kuinka usein ostat itsellesi vaatteita joko uutena tai kiytettyni? *
O vihintddn kerran viikossa

O noin joka toinen viikko

O kerran kuukaudessa

O joka toinen kuukausi

O muutaman kerran vuodessa

O kerran vuodessa

O harvemmin kuin kerran vuodessa

O en osaa/halua kertoa

5. Mitki seuraavista ovat sinulle mieluisimpia vaatteiden ostopaikkoja (valitse

vahintidin yksi)?*

verkkokaupat

marketit (Prisma, Citymarket)
|:| tavaratalot (Esim. Sokos, Tokmanni)
kirpputorit tai vertaiskaupat verkossa
kansainvilisten vaateketjujen liikkeet (Esim. H&M, Lindex, Vero moda)

|:| kotimaisten vaatemerkkien liikkeet

|:| pienet putiikit
I:l en osaa/halua kertoa

I:l joku muu, mika?

Liite 1

tuotteen valinnassa?*

hyva hinta-laatu suhde
edullinen hinta
kaytannollisyys
materiaali

laadukkuus

sopivuus moniin eri
tilanteisiin

kulutuksen kestévyys ja
tuotteen pitkiikéisyys

muodikkuus
yksilollisyys
tuotteen ekologisuus
merkki

merkin kotimaisuus

toisten antamat suositukset

tuotteen nopea saatavuus

erittdin jokseenkin neutraali kovinkaan lainkaan osaa/halua

tarkedna

OO0OO0O0O0O00O0 O O 0O0000O0

tarkedna

OCOO0OO0OOO0OO O O O0O00O0O0

kanta

OCOO0OO0OO0OO0OO O O O0O0O000O0

cn

tarkedna

OCOO0OO0OO0OO0OO O O O0OO000O0

cn

tarkedna

OCOO0OOO0OOO0OO O O O0O00O0O0

6. Kun ajattelet vaatteiden ostamista, kuinka tirkeini pidit seuraavia asioita

€n

sanoa

OCOO0OO0OOO0O0O O O O0O0O00O0O0
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7. Mitki seuraavista koet yleisimmiksi syiksi omistamasi vaatteen
hévittimiselle (valitse vihintiin yksi)? *

D se on rikki

ulkonékd on kulunut tai epésiisti

koko ei ole sopiva

se ei ole endd mieluisa

se ei ole tyyliini sopiva

se ei sovi yhteen muiden omistamieni vaatteiden kanssa
epadmuodikkuus

sille ei ole kéyttod

100000 OO

joku muu, mika?
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8. Mitka seuraavista viitteista pitivat sinun kohdalla paikkansa? *
Omistan vdhintddn yhden vaatteen, jota en ole kdyttanyt kertaakaan.
Omistan enemmaén kuin viisi vaatetta, joita en ole kayttinyt kertaakaan.

Omistan vihintddn yhden ns. luottovaatteen, jonka olen omistanut jo vuosia ja joka
paidsee kayttoon kerta toisensa jalkeen.

Kéytén kaikkia omistamiani vaatteita sddnndllisesti sopivan tilanteen tullen.

Omistan vahintéén yhden sellaisen ulko- tai pdéllysvaatteen, josta itse pidén, mutta
hipeilen kayttaa sitd julkisesti.

Ostan vaatteita joskus vain yhtd kdyttokertaa varten.
Koen ainakin ajoittain ilmastoahdistusta ostaessani uuden vaatteen.

En ole koskaan korjannut tai korjauttanut rikki mennytta vaatetta.

OO0 O o O ool
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9. Kuinka hyvin seuraavat viittimit pitivat mielestisi paikkansa? *

Juhlissa ja edustustilanteissa
tulisi aina olla pukeutunut uusiin
vaatteisiin.

Ei ole sopivaa menné samassa
asussa kaksiin perdkkaisiin
juhliin.

On helppoa tietdd, miten eri
tilanteisiin on sopivaa pukeutua.

Mietin ainakin ajoittain uutta
vaatetta hankkiessa, mitd muut
ovat siitd mahdollisesti mielta.

Oma ammattini vaikuttaa ainakin
ajoittain sithen, minkd koen
itselleni sopivaksi
pukeutumistyyliksi.

Oma ikéni vaikuttaa ainakin
ajoittain siithen, minka koen
itselleni sopivaksi
pukeutumistyyliksi.

Sosiaalinen media on lisdnnyt
sitd, kuinka usein hankin uusia
vaatteita.

Koen sosiaalisen median sisdllon
vaikuttavan ostopdédtoksiini
vaatteista puhuttaessa.

Yhdistén kuluneet vaatteet
heikompaan tulotasoon.

Vaatteiden huoltaminen on
hankalaa.

On helpompaa ostaa uusi vaate

kuin korjata tai korjauttaa vanha.

tdysin jokseenkin
samaa
mieltd

O

O

O

O

o o o O O

samaa
mielta

O

O
O
O

O

O

o o o O O

neutraali jokseenkin

kanta

O

O
O
O

O

O

o o o O O

eri mieltd mieltd

O

O
O
O

O

O

o o o O O

tdysin
eri

O

O
O
O

O

O

o o o O O

en
osaa/halua
kertoa

O

O
O
O

O

O

o o o O O
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10. Voit halutesasi kertoa omin sanoin kohtaamistasi ns. Kirjoittamattomista
pukeutumissainnoista.

11.M uita kyselyn herittimii ajatuksia.
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