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WWF Suomi on linjannut strategiassaan tavoitteen kannustaa entistd enemmaén ithmisid mu-
kaan vaikuttamaan aktiivisina ympdristokansalaisina. Aktiiviset ymparistokansalaiset voisi-
vat osaltaan auttaa meneilldén olevan ympéristokriisin pysdyttdmisessd. Jotta timéa olisi mah-
dollista, oli tarve syventdd ymmarrysta siiti, millaista tukea ihmiset kaipaavat, jotta he voi-
sivat tehdd enemmin ympariston puolesta.

Opinndytetyon tavoitteena oli selvittdd potentiaalisten aktiivisten ympéristokansalaisten tuen
tarpeita, ja mitd he toivovat erityisesti WWF Suomelta. Aineistonkeruussa kéytettiin laadul-
lisena menetelmédnd Erdtauko-keskusteluja. Madrillisend menetelmind kéytettiin kyselyé,
jota jaettiin WWF Suomen sdhkoisen uutiskirjeen kautta sekd WWF Suomen Facebook ja
Instagram seuraajille. Menetelmien kéyton suunnittelussa hyddynnettiin kdyttdytymisen
muutokseen liittyvdd Behaviour Change Wheel -tyokalua.

Tuloksista selvida, ettd potentiaaliset aktiiviset ympéristokansalaiset toivoivat eniten valmiita
toimintamalleja, mahdollisuuksia toimia itselle sopivimpana aikana, tietoa erilaisista vaikut-
tamisen tavoista, yhteisod, tunnetta toiminnan merkityksesti ja rohkeutta. Lisdksi toivottiin
mahdollisuutta keskustella ympéristdasioista muiden toiminnasta kiinnostuneiden kanssa.
Tulosten perusteella WWF Suomelle annettiin kehittimisehdotukset siitd, miten aktiviisiin
ympéristokansalaisiin liittyvdd kehittdmistyo6td tulisi jatkaa. Kehittdmisehdotuksina oli esi-
merkiksi ympéristotoiminnan merkityksen tarkempi avaaminen sekd selvitys siitd, miten
kohderyhmén tarpeet on huomioitu nykyisessi toiminnassa.

Opinndytetyon tuloksia ja kehittimisehdotuksia huomioitiin jo prosessin aitkana WWF Suo-
men tulevan tilikauden toiminnan suunnittelussa. Ty0 toi toivottua tietoa suoraan kohderyh-
méltd ja saadut tulokset koettiin hyddyllisiksi. Liséksi henkildston osallistaminen prosessiin
selkiyttt WWF Suomen toimintaa poikkileikkaavaa teemaa niin, ettd sen merkitys eri tiitmien
tydssd hahmottui entisestién.

Saatuja tuloksia voidaan hyddyntdd muidenkin ympéristdtoimintaa jérjestdvien tahojen toi-
minnassa. Lisdksi opinnédytety0 tuo esille sen, miten Behaviour Change Wheel -tydkalua voi-
daan kéyttdd vaikuttavan ympéristdtoiminnan suunnittelun tukena.

Asiasanat: ympadristonsuojelu, luonnonsuojelu, vapaaehtoistyd, toimijuus, jirjestot
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WWF Finland has set out in its strategy to encourage and inspire people to become active
environmental citizens. Our planet is in crucial state, and in order to make things better we
need to change our way of living. This means that environmental impacts must be taken into
account in all our decision-making. These changes should happen during this decade we are
living. With active environmental citizens it is possible to achieve necessary changes in
society. To make this possible, there is a need to deepen the understanding about what kind
of support people need so that they can do more for the environment.

The aim of this thesis was to find out the support needs of potential active environmental
citizens and what they want from WWF Finland specifically. Discussions were used as a
qualitative method and a survey was used as a quantitative method. The survey was
distributed via WWF Finland's e-newsletter and to WWF Finland's Facebook and Instagram
followers. The Behaviour Change Wheel tool associated with human behavior was utilized
to design the use of the methods.

As a result, this thesis shows that potential active environmental citizens mostly hoped for
patterns of action, opportunities to act at the most convenient time for themselves, knowledge
of different ways of influencing, community, a sense of the importance of action and courage.
They also hoped for an opportunity to discuss environmental issues with others. On the basis
of the results, WWF Finland was given development proposals as to how development work
related to active environmental citizens should continue. The development comments
included a more detailed description of the environmental activities and a review about how
the needs of the target group have been taken into account in current activities.

The results of this thesis and the suggested development proposals were utilized during the
process of planning the activities of WWF Finland's upcoming financial year. The work
brought desired information directly from the target group and was perceived to be useful.
The obtained results can also be used in the activities of other organizations when they
organize environmental activities. In addition, this thesis highlights how the Behaviour
Change Wheel can be used to support impactful environmental action planning.

Keywords: nature conservation, environmental protection, volunteer work, associations
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1 JOHDANTO

Maapallon luonnon tila on kriittinen, mutta vield on toivoa (WWF Suomi 2020, 4-5). Kansain-
vélinen hallitustenvilinen ilmastopaneeli IPCC ja luontopaneeli IPBES ovat tuoneet raporteis-
saan esille, ettid eldmme erdédnlaisessa taitekohdassa. Pddosin thmisten toiminnan aiheuttamaa
ilmaston ldmpenemisté ja luonnon monimuotoisuuden heikkenemistd ei ole onnistuttu nykyi-
silld toimilla hillitsemaén ja nyt ne uhkaavat ihmisten sekd muiden lajien tulevaisuutta. (IPBES
2019, 3-23; Ympdristoministerio 2022b.) Meneilldin oleva vuosikymmen on toiminnan osalta
tarkedssd roolissa. Vuoteen 2030 mennessd maapallon ldimpenemisen rajoittaminen alle kah-
teen asteeseen vaatii merkittivid padstovihennyksid (IPCC 2022, 15-18). Liséksi elinympéris-
tot ja luonnon monimuotoisuus heikentyy. Tdmén seurauksena esimerkiksi satojen miljoonien
ihmisten pakolaisuuden, viljelysmaiden tuotantokyvyn laskun ja kuudennen massasukupuuton
hillitseminen vaativat pikaisia muutoksia nykyisiin eldméntapoihimme ja yhteiskuntamme ra-

kenteisiin. (Niemeld, Kotiaho & Von Weissenberg 2018, 1-2.)

Tietoa luonnon monimuotoisuuden heikkenemiseen sekd ilmastonmuutoksen hillintdén liitty-
vistd keinoista on olemassa ja nyt ne tulisi ottaa entisti tehokkaammin osaksi pdatoksentekoa
ja valintoja eldmén eri osa-aluilla (Ympéristoministerid 2022a 63—65; Ympéristoministerio
2022b). WWF Suomi on strategiassaan linjannut tavoittelevansa entisti enemmén ithmisid mu-
kaan vaikuttamaan aktiivisina ympéristokansalaisina (WWF Suomi 2020). Aktiiviset ympdris-
tokansalaiset voivat olla mukana vauhdittamassa tulevaisuuden kannalta tarvittavaa yhteiskun-
nallista muutosta. Tarvittavalla yhteiskunnallisella muutoksella tarkoitetaan tissd nykyisten jér-
jestelmien, rakenteiden seki ajattelu- ja toimintatapojen ohjaamista kohti ekologisesti, talou-
dellisesti ja kulttuurisesti kestdvad yhteiskuntaa (Haverinen, Mattila, Neuvonen, Saraméki &

Sillanaukee 2021, 31).

Opinndytetyoni on tapaustutkimus, jossa tavoittelen syvéllisempdd ymmarrystd siitd, miten
WWF Suomi voisi parhaiten tukea aktiivisia ympdristokansalaisia. Aiemmissa tutkimuksissa
ympdriston puolesta toimimisesta on tuotu esiin esimerkiksi se, miten vaikeat tunteet, tiedon
puute, mukavuudenhalu tai sosiaalinen paine voivat estdd ihmisid toimimasta ilmastonmuutok-
sen hillitsemiseksi. Huolimatta siitd, ettd ymmarrys toiminnan valttiméttomyydestd on ole-
massa. (Sitra 2019a.) Ympdristdtoiminta kuitenkin kiinnostaa monia. Sitran teettimén kyselyn

mukaan 62 % vastaajista olisi valmis muuttamaan kulutus- ja eldméntapojaan luontokadon ja
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ilmastonmuutoksen pyséyttimiseksi, 59 % vastaajista olisi valmis tekemdédn konkreettista ym-
paristotyotd ja 29 % vastaajista olisi valmis toimimaan vapaaehtoisena tai kansalaisaktivistina

luonnon puolesta (Sitra 2021, 72).

Jotta aktiivista ympdristokansalaisuutta voidaan tukea, on hahmotettava siihen liittyvid omi-
naispiirteitd seka sitd, millaista muutosta ihmisen kéyttdytymiseen se vaatisi. Lisdksi on tarpeen
tarkastella aktiivista ymparistokansalaisuutta suhteessa perinteiseen kolmannen sektorin tarjoa-
maan vapaachtoistyohon. WWF eroaa muista toimijoista ympéristojarjestdjen kentdlld. Ky-
seessd on sdétid, jonka toiminnan pddpaino on asiantuntijatydssi ja organisoitua vapaaehtois-
toimintaa tarjotaan vihemman. Vapaachtoistyd WWF:114 ei ole kytkoksissi jisenyyteen, vaan
sen on tarkoitus olla omaehtoisempaa. Téllaista vapaaehtoistydn muotoa voidaan kutsua nel-
jannen sektorin vapaaehtoistyoksi, joka on noussut perinteisen vapaaehtoistydmuodon rinnalle
(Méenpédd & Faehnle 2021, 198-203). Selvennén titi toimintakentdn muutosta, aktiivista ym-

paristokansalaisuutta sekd kédyttdytymisen muutokseen liittyvéé teoriaa kolmannessa luvussa.

Tavoitteenani on tdssd opinndytetydssi selvittdd, millaista tukea ympéristotoiminnasta kiinnos-
tuneet ihmiset tarvitsevat tullakseen aktiivisiksi ympéristokansalaisiksi. Toisena tavoitteena on
selvittdd, miten WWF Suomi voisi ihmisia tdssd tukea. Tiedon saamiseksi kdytdn sekd laadul-
lista ettd madréllistd menetelmad. Méaarillistd menetelmii edustaa sdhkdinen kysely, joka léhe-
tettiin WWF Suomen sdhkoisen uutiskirjeen mukana yleisuutiskirjeen tilaajille seké yksityisille
kuukausilahjoittajille. Kysely jaettiin myds kohdennettuna mainoksena WWF Suomen Face-
book ja Instagram seuraajille. Laadullisena menetelméné kiytin Erdtauko-keskustelua, johon
kutsuin osallistujia kyselyn kautta seki WWF Suomen toiminnassa mukana olleita talkooveté-
jid seka oljyntorjuntajoukkojen johtajia. Esittelen kayttdmiéini menetelmid neljdnnessé luvussa.
Lopuksi esittelen kehittimisehdotukset WWF Suomelle siitd, miten aktiivisiin ympéristokan-

salaisiin liittyvad kehitystyotd tulisi saamieni tulosten perusteella jatkaa.

Olen toiminut vapaaehtoisena ja tyontekijand ymparistojdrjestdissad niin paikallisesti kuin val-
takunnallisesti ldhes kymmenen vuoden ajan. Tunnistan vapaaehtoistyohon liittyvid kuormitus-
tekijoitd. Olen kokenut sen, kuinka jérjestobyrokratiaan liittyvit pakolliset tehtdvét vievét aikaa
ja voimia itse kdytdnnon tekemiseltd. Erilaisia vapaaehtoistydn muotoja on erityisen tirkeda
kehittdd nyt, kun elamme keskelld ympéristokriisid ja toimintaa ympériston puolesta on valtta-
matontd lisdtd. Neljannen sektorin mukanaan tuomat kevyemmait toimintamahdollisuudet ovat
tarpeellisia ja WWEF:114 voi olla merkittdva rooli tarjota helposti ldhestyttivad ja vaikuttavaa

ympéristdtoimintaa kaikille kiinnostuneille.
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2 WWF SUOMI

WWEF, World Wide Fund For Nature eli Maailman luonnonperintdsdétio, on kansainvilinen
poliittisesti ja uskonnollisesti riippumaton ympéristdjéarjestd. Sen tehtdvani on pysdyttid luon-
non kdyhtyminen” ja tavoitteena “rakentaa tulevaisuus, jossa luonto ja ithmiset eldvét tasapai-
nossa”. Perustamisvuodestaan 1961 se on kasvanut kansainvéiliseksi WWF-verkostoksi, jolla
on yli sadassa maassa toimintaa ja omia toimistoja noin 50 maassa. (WWF Suomi 2022a.) Ver-
koston yhteiset suojelutavoitteet vuoteen 2030 mennessa ovat ”luonnon elinympéristdjen heik-
kenemisen pysdyttdminen”, "lajien sukupuuttouhan poistaminen” sekd ”luonnonvarojen kulu-
tuksen ja tuotannon haitallisten ympéristovaikutusten puolittaminen”. Tavoitteiden saavutta-
miseksi WWF tyoskentelee yhteistydssd ithmisten, yritysten ja poliittisten pééattdjien kanssa.
(WWF Suomi 2020.) WWF on yksi maailman tunnetuimmista jérjestdistd - mustavalkoinen

pandalogo tunnistetaan laajalti (Impact 2017).

WWEF Suomi on perustettu vuonna 1972 ja se on osa kansainvélistdi WWF-verkostoa. Suomen
toimisto sijaitsee Helsingin SOrndisissd ja vuonna 2021 jarjestossa tyoskenteli jatkuvassa tyo-
suhteessa 50 henkilod (WWF Suomi 2021, 22). Suomessa toiminta pohjautuu kansainvélisen
verkoston suojelutavoitteisiin ja tyotd tehddidn metsiin, sisdvesiin, lajeihin, ruokaan, perinneym-
péristoihin, Itdmereen, ilmastonmuutokseen ja arktisen luonnon suojelemiseen liittyen. Néiden
lisdksi tehdddn myos kansainvilistd vaikuttamisty6td. Tyon perustana on tutkittu tieto ja toi-
mintaperiaatteita ohjaavat arvot: rohkeus, kunnioitus, suoraselkdisyys ja yhteistyd. (WWF
Suomi 2020, 6-8, 21.) Suomessakin WWF on ihmisten keskuudessa tunnettu toimija. Jarjeston
vuonna 2021 teettdmén kattavan tutkimuksen mukaan se oli Suomen tunnetuin ympéristojér-
jesto. Sosiaalisen median tileilld (Facebook, Instagram, Twitter ja YouTube) seuraajia oli ldhes
240 000 ja sddnnollisesti jirjestdn toimintaa rahallisesti tukevia yksityishenkilditd, eli kum-

meja, oli noin 34 800. (WWF Suomi 2021, 14-17.)

Vuoteen 2030 ulottuvassa strategiassaan WWF Suomi painottaa ihmisten mukaan ottamisen
merkitystd suojelutavoitteidensa saavuttamisessa. Opinndytetyoni otsikko ”Vain yhdessd on-
nistumme”, avaa WWF Suomen strategian neljinnen luvun, jossa madritellddn tarkemmin,
kuinka ihmisid innostetaan mukaan. Tavoitteena on lisdtd aktiivisten toimijoiden madrad seka
auttaa heitd 10ytdméén itselleen sopivia vaikuttamisen tapoja ja kanavia. Jotta tdima olisi mah-

dollista, on ensin tunnistettava potentiaaliset toimijat ja vahvistettava heiddn tietoisuuttansa,
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motivaatiota ja kykyjd toimia vaikuttavimmilla tavoilla ympériston puolesta. (WWF Suomi

2020.)

Kartoitin vuoden 2022 alussa, osana yhteisopedagogiopintoihini liittyvéa harjoittelua, millaista
toimintaa WWF Suomi tarjoaa ympéristotoiminnasta kiinnostuneille ihmisille. Kartoituksesta
kootun raportin mukaan tilla hetkelld tarjotaan useita erilaisia osallistumisen mahdollisuuksia,
kuten talkoita, 6ljyntorjuntajoukkoja, WWF nuorten toimintaa, lajityéryhmia seké kouluvierai-
luja. Organisoitua toimintaa voidaan tarjota kuitenkin vain rajatulle maarille ihmisié ja nyt ha-
lutaan kannustaa ja innostaa ihmisid myds omatoimiseen ympdristotoimintaan. Talld hetkelld
WWEF Suomi kannustaa ihmisid toimimaan ympériston puolesta tarjoamalla kattavasti tutkittua
tietoa eri ympéristoteemoista seki erilaisia itsendisesti toteutettavia ymparistotekoja. Téllaisia
ovat esimerkiksi sdhkopostiin tilattava ruokakurssi, metsidvaikuttamisopas ja ympéristokasva-

tusmateriaalit kasvattajille. (WWF Suomi 2022b.)

Jarjestokentdlld WWF eroaa muista toimijoista. Kyseessé on sditio, jonka tyon tekemisen pda-
paino on asiantuntijaty0ssd ja organisoitua vapaachtoistoimintaa on vihemman, kuin muilla
jarjestoilld. Vapaaehtoistyon tekeminen WWF:n kautta ei ole kytkoksissé jdsenyyteen, vaan sen
on tarkoitus olla omaehtoisempaa. WWEF:11d on hyvét mahdollisuudet tarjota ympéristtoimin-
nasta kiinnostuneille ihmisille vaikuttamisen mahdollisuuksia, silld se tavoittaa laajasti thmisié
omissa kanavissaan sekéd tekee paljon yhteistyotd eri tahojen kanssa. Lisdksi WWF Suomella
on vahvaa ympéristokasvatusosaamista, jonka avulla ihmisten ympéristotoimintaa pystytdan

tukemaan vaikuttavasti ja asiantuntijuuteen perustuen. (ks. WWF Suomi 2021.)
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3 TIETOPERUSTA

Tassd luvussa kerron tarkemmin kehittdmistyoni kohderyhmastd, aktiivisista ymparistokansa-
laisista sekd siitd toimintaympdristostd, jossa he vaikuttavat. Lisdksi avaan kehittimistyohoni
oleellisesti liittyvani tyokalun, Behaviour Change Wheel, joka tuo kdyttidytymismuutokseen
liittyvén teoreettisen pohjan sille, miten ihmisid voi innostaa ja tukea kohti aktiivista ymparis-

tokansalaisuutta.

3.1 Vapaaehtoistyokentan muutos

Vapaachtoisty6td tehdddn eniten jirjestojen, yhdistysten tai seurojen kautta (Rahkonen 2021,
16). Vapaaehtoistyolld tarkoitetaan kaikille avointa, ilman rahallista palkkiota tehtidvai itsensé
ja oman ldhipiirin ulkopuolelle ulottuvaa tekemistd, jota ihminen valitsee tehdd vapaasta tah-
dostaan ja jonka hin kokee tirkedksi (Valtionvarainministerio 2015, 14; Kansalaisareena
2022). Vapaaehtoistydstd puhuttaessa kiytetddn myos kasitettd vapaachtoistoiminta. Késittei-
den erona on pidetty esimerkiksi sitd, ettd vapaaehtoistyd viittaa enemmaén yksilotasolla toimi-
miseen, joka voi olla my0s syvempai sitoutumista vaativaa. Vapaaehtoistoiminta taas olisi use-
ammin ryhmadmuotoista ja harrastuksenomaista, kuitenkin aina kolmatta osapuolta hyodytta-
vad. Jotkut valitsevat mieluummin vapaaehtoistoiminta-késitteen siksi, ettd vapaaehtoisty0 viit-
taa tyon tekemiseen, jota toiminta toki muistuttaa, mutta mitéd sen ei kuitenkaan tulisi olla. Ka-
sitteitd kdytetdén vivahde-eroista huolimatta yleensd toistensa synonyymeina. (Valliluoto 2014,
13—-14.) WWF Suomi kéyttad késitettd vapaachtoistyd, joten kéytin selvyyden vuoksi sitd my0ds

tssa tyossa.

Toimintakenttdd, jossa vapaaehtoistyotd on totuttu tekeméin, kutsutaan kolmanneksi sektoriksi
tai kansalaisyhteiskunnaksi. Tdméd on yksi suomalaisen yhteiskunnallisen eldmin kentista.
Muita yhteiskunnallisen eldmén kenttid ovat julkinen sektori (valtio ja kunnat, jotka eivit pyri
taloudelliseen voittoon) ja yksityinen sektori (yritykset, jotka tavoittelevat taloudellista voit-
toa). Kolmannella sektorilla kansalaiset kehittdvit yhteiskuntaa erilaisten organisaatioiden, ku-
ten jarjestojen ja yhdistysten, kautta. Toimintakentén toimintaa luonnehtivat samat piirteet kuin
vapaaehtoistydtékin: toimintaa tehdddn vapaasta tahdosta, voittoa tavoittelematta ja valittuja
yhteison arvoja edistden. Kolmannen sektorin organisaatiot médrittelevit itse toimintansa ta-
voitteet ilman julkisen hallinnon tai markkinoiden kontrollia. (Ruuskanen, Jousilahti, Faechnle,

Kuusikko, Kuittinen, Virtanen & Stromberg 2020, 18-19.)
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10

Kolmannen sektorin toiminta on viimeisen kahden vuosikymmenen ajan ollut suuressa muu-
toksessa. Kentdlld toimivat organisaatiot ovat omien arvojensa ja teemojensa ddnitorvina ole-
misen lisdksi alkaneet tuottaa julkisen sektorin toimintaa tdydentdvié palveluja. Julkinen sektori
on myos ohjannut jirjestdjd tuottamaan tarvittavia palveluja esimerkiksi toiminta-avustuksien
myontamisen kriteereitd kiristdimalld. Lisdksi jasenet ovat alkaneet odottaa jarjestoiltd laadu-
kasta vastinetta jasenmaksuille sen sijaan, ettd itse toimisivat aktiivisesti toiminnan jérjestajind.
Jasenistd tulee ndin vapaachtoistyon nakokulmasta toimijoiden sijaan passiivisia asiakkaita.
Palvelujen tuottamisen kasvu ja jéseniston odotukset ovat johtaneet jarjestdjen ammattimaistu-
miseen, kun odotuksia vastaavaa toimintaa toteuttamaan on tarvittu palkattua henkilostoa.
(Ruuskanen ym. 2020, 32—40). Jarjestdjen tulee pystyd osoittamaan tyon vaikuttavuus entisti
paremmin, mik4 osaltaan lisdé hallinnollista ty6té ja vaikuttaa niin tyontekijoiden kuin vapaa-

ehtoisten jaksamiseen (Osana 2021).

Jéarjestot saavat paljon julkista rahoitusta toiminnalleen ja sen kdyton ehdot ovat kiristyneet.
Jéarjestot ajavat edelleen itsendisesti tirkedksi médrittelemidén asioita, mutta ovat samalla yhi
enemmain sidottuja julkisen sektorin tavoitteisiin, mika asettaa jirjestoille vaikuttavuus-, tehok-
kuus- ja raportointivelvoitteita. Tdma voi vaikuttaa jarjestdjen rooliin yhteiskunnan kriittisend
ddnend ja kehittdjana, jos valtaosa jirjestojen toiminnan rahoituksesta tulee julkiselta sektorilta.
(Ruuskanen ym. 2020, 52-53.) Viimeisimmén sosiaali- ja terveysalan jarjestoille suunnatun
kyselyn mukaan jopa 71 % jérjestdistd on huolestunut riippumaattomuutensa tulevaisuudesta
(SOSTE 2022). Jotta kolmas sektori sdilyttdd ulkoisista auktoriteeteista riippumattoman ase-
mansa, tulisi rahoitusta 16ytyéd joko uusista kanavista tai nykyisen rahoituksen sallia perustoi-

minnan lisdksi innovaatio-, kokeilu- ja kehittimishankkeet (Ruuskanen ym. 2020, 67).

Vaikka toimintaa jirjestimédsséd on entistd enemmén palkattua henkilostod ja erilaiset velvoitteet
lisdéntyneet, vapaaehtoistyd edelleen kiinnostaa ithmisid. Suuri osa suomalaisista on mukana
jarjestotoiminnassa jdsenend tai tekee vapaaehtoisty6td muilla tavoin (Oikeusministerid 2021,
13). Vapaacehtoistyd on suomalaisille tirkedd ja sitd tehdddn paljon, mutta jarjestoilld on haas-
teita [0ytdd toiminnasta ja kasvaneesta raportointivelvollisuudesta vastuuta kantavia luottamus-
henkil6itd. Samalla nykyisten toimijoiden jaksaminen on koetuksella. (Osana 2021; Peltosalmi,
Eronen, Haikari, Laukkarinen, Litmanen, Londén & Ruuskanen 2020, 40.) Kasvaneesta vas-
tuunmaérdstd huolimatta vapaaehtoisty6td halutaan edelleen tehdd koordinoidusti jirjestdjen

kautta (Fields 2021, 4), mutta kysyntdd on myos kevyemmélle toiminnalle, johon ei tarvitse
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sitoutua pitkdaikaisesti (Osana 2021; Hannula 2018, 58). Liséksi teknologian kehitys ja digita-
lisaatio ovat mahdollistaneet uudenlaisia osallistumisen tapoja sekd helpottanut ihmisten yhdis-

tymistd tarkedksi koetun asian puolestapuhujiksi (Sitra 2020, 6).

Perinteisen kolmannen sektorin organisoidun vapaaehtoistyon rinnalle onkin nyt noussut uu-
denlainen vapaaehtoistyon muoto: itseorganisoituva neljés sektori. Neljéttd sektoria kuvaa ver-
kostomainen toimintapa, jossa ihmiset yhdistyvit itsendisesti, yleensd sosiaalisen median
kautta, vaikuttamaan yhteiskunnassa havaitsemiinsa epdkohtiin ilman jérjestoihin liittymista.
(Méenpédd & Faehnle 2021, 44.) On tarkeda hahmottaa, ettid vaikka neljds sektori on eroteltu
omaksi kentdkseen suomalaisessa yhteiskunnassa, sen toiminta kohdentuu ja vaikuttaa myos
muihin sektoreihin. Toiminnassa mukana olevat ihmiset vaikuttavat omissa yhteisdissdén ja
tekevit yhteistyoté eri sektoreiden kanssa. Itseorganisoitunut toiminta voi myds johtaa jarjes-
ton, osuuskunnan tai yhteiskunnallisen yrityksen perustamiseen. Neljds sektori synnyttdd uutta
toimijuutta ja yhteistoimintaa, jolla haastetaan totuttuja tapoja vaikuttaa yhteiskunnassa. (M-

enpad & Faehnle 2021, 198-203.)

Ympiristotoiminnan nikdkulmasta neljdnnen sektorin tuomat uudet toimintamuodot ovat eri-
tyisen tdrkeitd, kun tarvitaan laajaa yhteiskunnallista muutosta ja nykyisten toimintatapojen
haastamista sekd mahdollisimman paljon ihmisid mukaan toimintaan. Ympériston tilasta huo-
lestuneet ithmiset ovat jarjestidytyneet globaaleiksi litkkeiksi ilman taustaorganisaatioita. Yksi
téllainen esimerkki on nuorten ilmastoliike Fridays For Future (FFF). FFF sai alkunsa ruotsa-
laisen Greta Thunbergin innoittamana, kun hén asettui Ruotsin parlamentin eteen koululakkoon
vaatien nopeampia poliittisia padtoksid ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi (Raudaskoski 2021,
141). Liikkeen voimasta kertoo se, ettd syyskuun 2019 ilmastolakkoon osallistui Suomessa ar-
violta 16 000 henkil6d (Raudaskoski, 143). Maailmanlaajuisesti ilmastolakkoja on jérjestetty
yli 7 500 kaupungissa ja niihin on osallistunut yli 14 miljoona henkildéd (Fridays For Future

2022).

Neljdnnen sektorin mukainen toiminta on 16ytényt paikkansa yhteiskunnallisesta toimintaken-
tdstd ja on todennékdistd, ettd se tulee tulevaisuudessa vahvistumaan. Se tarjoaa ithmisille mah-
dollisuuksia osallistua yhteiskunnalliseen muutokseen omaehtoisesti, ilman hierarkkisia raken-
teita ja julkisen vallan sddtelyd. Thmiset voivat siten valita toimia yhdessa térkedn asian puo-
lesta. (Méenpdd & Faehnle 2021, 200-203.) Neljattd sektoria ei kannata ajatella perinteisen

jarjestotoiminnan kilpailijana, vaan sen vireyttdjané ja uudenlaisten toimintatapojen tienraivaa-
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jana, josta jarjestokentdlld voidaan ottaa mallia. (Méenpédd & Fachnle 2021, 257-261.) Toimin-
takentdn muutokseen on havahduttu myos paittdjien puolella. Tdlld hetkelld valmistellaan muu-
tosta yhdistyslakiin ja uutta toimintaryhmaélakia, joilla halutaan keventii jirjestojen toimintaa
sekd tuoda vapaasti jarjestdytyneille liikkeille oikeuskelpoisuus (Oikeusministerio 2021, 11—

12).

WWF Suomi toimii kolmannen ja neljannen sektorin vilimaastossa. Vapaaehtoisille on tarjolla
organisoitua tekemistd, kuten talkoita ja WWF nuorten toimintaa (WWF Suomi 2022¢). Thmi-
sid kannustetaan myds toimimaan omaehtoisesti esimerkiksi vaikuttamalla kouluruokaan tai
paattdjiin kuntaomisteisten metsien suojelemiseksi (WWF Suomi 2022d; WWF Suomi 2022¢).
Jasenyyteen perustumattoman organisaatiorakenteensa vuoksi on luontevaa, ettd se kannustaa
entistd enemmaén ihmisid toimimaan mahdollisimman itsendisesti. Myds rahoituspohja tuo liik-
kumavaraa. Suurin osa tuloista tulee yksityisiltd henkil6iltd, mikd mahdollistaa toiminnan suun-
taamisen tarkeimmiksi ja vaikuttavimmiksi todettuihin teemoihin (WWF Suomi 2021, 16).
WWEF Suomella on ajankohdallisesti hyvé tilaisuus tavoittaa ja tukea aktiivisia ymparistokan-
salaisia, jotka haluavat toimia ympériston puolesta ilman sitoutumista muuhun jarjestétoimin-

taan.

3.2 Aktiivinen ymparistokansalaisuus

Neljds sektori on siis hyvé vaihtoehto, jos halutaan innostaa iso joukko thmisid toimimaan ym-
périston puolesta. Kentille tarvitaan aktiivisia ympdristokansalaisia, jotka osaltaan vauhdittavat
tarvittavaa yhteiskunnallista muutosta (WWF Suomi 2020). Téssd luvussa kerron siitd, mita
aktiivisella ympdaristokansalaisuudella tissd kehittamistyOssa tarkoitan. Ympéristokansalaisuu-
desta 16ytyy mainintoja 1970-luvulta ldhtien, mutta kidsitteen varsinainen kdyttd on alkanut
2000-luvun alkupuolella, kun yksi merkittdvimmistd aihetta késittelevistd teoksista, Andrew
Dobsonin ja Derek Bellin ”Environmental Citizenship”, ilmestyi. Késite on kuitenkin edelleen
hyvin moniulotteinen ja -tulkintainen (Huttunen, Aro, Salo & Turunen 2019). Kaésitettd voi 14-
hestyd vertaamalla sitd kansalaisuuteen ja médrittelemalla sithen liittyvid oikeuksia ja velvolli-
suuksia, ominaispiirteitd ja toimintatapaa (Cantell, Aarnio-Linnanvuori & Tani 2020, 210—

212).

Olemme kansalaisia, kun toimimme oman yksityiseldmén ulkopuolella yhteiskunnan jasenind
ja tunnemme kuuluvamme yhteiskuntaan (Harju 2006, 85-88). Muodollinen kansalaisuus, eli

tietyin kriteerein, kuten syntymén tai hakemuksen kautta saatu, liitetdéin vahvasti kansalaisuus-
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kasitteeseen. Muodollisen kansalaisuuden puuttuminen ei kuitenkaan estd ithmistd tuntemasta
kuuluvuutta sithen yhteiskuntaan, jossa hin eldé ja toimii. (Nivala & Ryynénen 2019, 160—
163.) Kansalaisuuteen kuuluu vapaus toimia ja vaikuttaa itselle tarkeisiin asioihin seki oikeus
ihmisarvoiseen eldmadn. Kansalaisvelvollisuudet pitavét ylla yhteiskunnan perustoimivuutta ja
-turvallisuutta, miké ilmenee esimerkiksi velvollisuutena noudattaa lakia. (Harju 2006, 85—88.)
Kansalaisuuteen liittyy siis kolme ulottuvuutta: annettu kansalaisuus, koettu yhteiskunnan ja-
senyys ja osallistuminen yhteison toimintaan. Katsantokannasta riippuu, painotetaanko muo-

dollista kansalaisuutta kansalaisuudesta puhuttaessa. (Nivala & Ryynéinen 2019, 160-163.)

Ympéristokansalaisuus eroaa kansalaisuudesta erityisesti vastuun, oikeuksien ja velvollisuuk-
sien osalta sekd sitoutumattomuutena valtiollisiin rajoihin. Ympdaristokansalainen kokee vas-
tuuta thmisten lisdksi muustakin luonnosta seka tulevista sukupolvista ja ymmartdd myos néi-
den oikeuden hyvdan eldméén. Tdhén liittyen my0ds ympéristokansalaisen velvollisuudet perus-
tuvat oikeudenmukaisuuteen ja myoétiatuntoon. (Koskinen 2010, 22-23.) Tdma ndkyy esimer-
kiksi ymparistokansalaisen huolenpidon piirin laajenemisena lahiyhteisostd globaalille tasolle
(Salonen & Bardy 2015, 8). Ympéristokriisi on maailmanlaajuinen ongelma, mika on peruste
ympéristokansalaisuuden valtiorajattomuuteen (Koskinen 2010, 22-23). Ympéristokansalai-
suuden voi ndhda liittyvdan myos Arto O. Salosen (2021) painottamaan planetaariseen kansalai-
suuteen, jossa ihminen ymmairtdd omien valintojen vaikutuksen tulevaisuuteen globaalilla ta-
solla. Ympdristokansalaiset ovat motivoituneita ja vastuullisia toimijoita, jotka henkildkohtai-
sen valintojensa liséksi vaikuttavat itsestd ulospidin yhteisollisesti yhteiskunnallisen muutoksen

aikaansaamiseksi (Koskinen 2010, 23).

Aktiivisuus on ympdristokansalaisuuden miéritelméén sisdltyvd ominaisuus, silld ympéristo-
kansalaisuuteen liittyy olennaisesti halu toimia ympariston puolesta (Koskinen 2010, 22-23).
Aktiivisen ympdristokansalaisuuden sijaan voitaisiinkin puhuta my0s pelkdstddn ymparisto-
kansalaisuudesta. WWF Suomi kayttdd sekd ympéristokansalaisuus, ettd aktiivinen ympéristo-
kansalaisuus -kdsitteitd. Kédytin aktiivinen ympéristokansalaisuus -késitettd, silld se korostaa
thmisen toimijuuden luonnetta ilmastonmuutoksen hillitsemisessi ja luontokadon pysdyttdmi-
sessd. Toimijana aktiivisella ympéristokansalaisella on tahtoa, kykyéd ja mahdollisuuksia toimia
yhdessd muiden kanssa monimutkaisten ympéristdongelmien ratkaisijana (Nivala & Ryynénen

2019, 95).
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3.3 Kayttaytymisen muutos

Seuraavaksi tarkastelen sitd, miten kayttdytymistiede voi auttaa aktiiviseen ympéristokansalai-
suuteen innostamisessa ja kannustamisessa. On yleistd, ettd vaikka ymmarretddn maailman tilan
vaativan muutosta omaan kayttdytymiseen, ei sitd syystd tai toisesta olla valmiita tekeméién.
Kyse ei vilttdmattd ole ympéristomyonteisen asenteen puuttumisesta, vaan kdyttdytymisen
muuttaminen itsessddn on vaikeaa. [lmastonmuutos ja luontokato ovat ongelmina monimutkai-
sia ja niiden vaikutukset nékyvét elamissa hitaasti, jolloin niihin liittyvid elamantapamuutoksia
voi olla hankala tehd4. (Salo 2021.) Aktiiviset ymparistokansalaiset voivat innostaa ja auttaa
ihmisid sekd yhteis6jd muuttamaan toimintaansa ympéristoystavéllisemmaksi. Kun thmiset
asettuvat yhdessé ilmastonmuutoksen ja luontokadon ratkaisijoiksi, voi tuloksena olla huomat-
tava yhteiskunnallinen muutos, joka aluksi saattoi tuntua mahdottomalta saavuttaa (Salonen &
Bardy 2015, 12). WWF Suomi on tunnistanut, kuinka tirkedssé roolissa aktiiviset ympéristo-
kansalaiset ovat ympériston hititilan pysdyttimisessé. Siksi se on linjannut strategiassaan edis-
tdvinsd aktiivisten ympdéristokansalaisten kykyé, mahdollisuuksia ja motivaatiota toimia ym-
périston hyvéksi. (WWF Suomi 2020, 17-18.) Témén edistdmisessd hyddynnetddn yhtéd tun-

nettua kéyttdytymisen muutosteoriaa.

Susan Michien, Lou Atkinsin ja Robert Westin (2014, 11) luoma Behaviour Change Wheel-
tyOkalu on tarkoitettu kédyttdytymiseen muutokseen tédhtddvien toimintojen, eli interventioiden,
suunnitteluun. Tyokalu yhdistdd 19 eri kayttdytymisen muutokseen liittyvad tutkittua teoriaa
kaytannonldheiseksi apuvilineeksi interventioiden suunnittelijoille. Se auttaa ymmértimaéan,
mitd kaikkea suunnittelussa tulee ottaa huomioon, jotta toivottuun kéyttdytymisen muutokseen
padstiin. Lisdksi sen avulla toimenpiteistd saadaan mahdollisimman vaikuttavia, jotta saavu-
tettu kayttdytymisen muutos myos pysyy. (Michie, Atkins & West 2014, 11-14.) Suomessa
tyokalu tunnetaan myds nimelld kdyttdytymisen muutospyora (Aittasalo, Hankonen, Nupponen
& Seppild 2017). Kéytan tdssd tyOssa tekstin sujuvoittamisen vuoksi englanninkielisestd kasit-
teestd, Behaviour Change Wheel, lyhennetta BCW. Tyokaluun liittyvid muita suomenkielisid
kasitteitd kaytdn UKK-instituutin asiantuntijoiden tekemien kddnndsten mukaisesti (ks. Aitta-
salo ym. 2017). BCW-ty6kalu on monivaiheinen ja sithen siséltyy runsaasti erilaisia interven-
tioita. Esittelen tdssd luvussa BCW-ty6kalua niiltd osin, mitd kaytin siitd kehittdmistyOssani.
Kehittdmistydstidni saatavien tulosten avulla WWF Suomi voi jatkossa hyddyntdd tyokalua

koko laajuudessaan.
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BCW-tyokalu koostuu kolmesta kehdsté (kuvio 1). Sisimmén kehédn muodostaa COM-B-malli,
joka kuvaa kéyttdytymisen alkuldhteitd. Mallin ajatus on, ettd kayttdytyminen (B=behaviour)
on yhteydessd kyvykkyyteen (C=capability), mahdollisuuksiin (O=opportunity) ja motivaati-
oon (M=motivation). Mikéli kiyttdytymistd halutaan muuttaa, tulee yhdessé tai useammassa
kayttdytymisen alkuldhteistd tapahtua muutosta riippuen kohderyhmén léhtétilanteesta ja muu-
toksen tarpeesta. Kohderyhmalld tulee siis olla tarpeeksi kykyjd, mahdollisuuksia ja motivaa-
tiota, jotta kdyttdytyminen muuttuisi toivottuun suuntaan. Toisen kehin BCW-tyokalussa muo-
dostaa yhdeksdn vaikuttamistoimintoa, joiden avulla kéyttdytymisen alkuldhteitd tuetaan.
Uloimmalla kehilld on maéadritelty seitsemén politiikkatoimea, jotka mahdollistavat erilaisten
vaikuttamiskeinojen kdyton. (Michie ym. 2014, 11-20; Aittasalo ym. 2017.) Tydkalusta voi
kuvaa katsomalla havaita heti, mitké vaikuttamistoimet sopivat parhaiten minkékin alkuléhteen
tukemiseen sekd milld politiikkatoimilla voidaan taas vaikuttaa mihinkin vaikuttamistoimin-

taan.

Training

Service provisio®

Kuvio 1: Behaviour Change Wheel -tydkalun kehidt (Michie ym. 2014, Figure 1).
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BCW-tyokalun ensimmaisessa vaiheessa tismennetidin, miké on se kdyttdytyminen, jota tavoi-
tellaan. Se tehdddn mairittelemalld ratkaistava ongelma kayttdytymiseen liittyvilla kasitteilla.
Kehittdmistydsséni ongelma on se, ettd maailman tila vaatii nopeaa yhteiskunnallista muutosta.
Ongelma ei itsessddn sisélla tietoa siitd, millainen kdyttdytyminen ongelman ratkaisisi. (Michie
ym. 2014, 31-32.) WWF Suomi on linjannut strategiassaan, ettd yhtenéd keinona ongelman rat-
kaisuun on lisdté aktiivisten ympdristokansalaisten méaaraa Suomessa (WWF Suomi 2020, 17—
18). Téma on kuitenkin vield melko laaja mééritelma kayttdytymisen muutokseen tdhtédvien
toimintojen suunnittelussa, joten sitd on tarpeen tarkentaa. Aktiiviseen ympéristokansalaisuu-
teen ja neljdnnen sektorin vapaaehtoistyohon liittyvid ominaispiirteitd sekd WWEF Suomen tar-
jolla olevia toimintamuotoja soveltaen voidaan tavoiteltava kéyttdytyminen ryhmitelld seuraa-

vasti:

1) Aktiiviset ympiristokansalaiset, jotka jakavat sosiaalisessa mediassa ympéristdasioihin
liittyvaa sisdltod ja osallistuvat keskusteluun.

2) Aktiiviset ympdaristokansalaiset, jotka jarjestdvét tapahtumia tai tempauksia heille tér-
keiden ympdéristdasioiden puolesta.

3) Aktiiviset ympdéristokansalaiset, jotka kannustavat omia yhteisdjddn toimimaan ympé-

ristoystavéllisemmin.

Sosiaalisessa mediassa toimiminen kytkeytyy vahvasti neljannen sektorin ominaispiirteisiin.
Toiminnalle on ominaista, ettd thmiset verkostoituvat itsendisesti sosiaalisen median kautta toi-
mimaan itselle tirkeiden teemojen parissa (Méenpédd & Faehnle 2021, 42—45). Tétd toiminta-
muotoa on tirkedd tukea, silld WWF Suomen mééritelmé tuettavasta ympéristokansalaisuu-
desta liittyy erityisesti neljdnnelld sektorilla tapahtuvaan toimintaan. Tapahtumien ja tempaus-
ten jdrjestiminen liittyy WWF Suomen téll4 hetkelld tarjottaviin osallistumisen mahdollisuuk-
siin sekd tarpeeseen kannustaa thmisid jirjestimién itsendisesti esimerkiksi erilaisia talkoita
(WWF Suomi 2022b). Yhteisoihin vaikuttaminen on yksi Paul Sternin (2000, 410) méérittele-
mistd ympéristomyonteisen toiminnan muodoista. Sternin mukaan yhteisoihin vaikuttaminen
on tirkedd, silld erilaisia yhteisdja on valtavasti ja yhdessa niiden toiminnalla on merkittavid
ympéristovaikutuksia. Myos WWF Suomen nédkdkulmasta yhteisot ovat tarkedssd roolissa.
WWF Suomi voi tarjota organisoitua vapaaehtoisty6td vain rajallisesti, jolloin yhteisdissé toi-

miminen voidaan ndhdd yhtend vapaaehtoistyon muotona. Aktiiviset ympdristokansalaiset to-
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teuttavat silloin WWF Suomen suositusten mukaista toimintaa omissa yhteisdissddn vapaaeh-
toisesti. Téll4 tavoin tarvittavaa yhteiskunnallista muutosta on mahdollista edistdd tehokkaasti

ja vaikuttavasti.

Kun tavoiteltava kédyttdytyminen on tarkasti maaritelty, mééritellddn millaisia muutoksia ithmi-
sessd tai ymparistossd tulee tapahtua, jotta toivottuun kiyttdytymiseen padstddn. Tamén selvit-
tdmisen apuna kdytetdin COM-B-mallia. Malli auttaa syventyméén tarkemmin kayttdytymisen
muutoksen alkuldhteisiin ja niidden ominaisuuksiin. Jokaista alkuldhdettd tarkastellaan toivotun
kayttdytymisen ndkokulmasta. Tarkastelu tehddan selvittdmailld, mitd kyvykkyyteen, mahdolli-
suuksiin tai motivaatioon liittyvid ominaisuuksia toivottuun kéyttdytymiseen liittyy ja mitd
niistd kohderyhmailld jo on tai mitd he tarvitsevat. Kayttdytymisen alkuléhteet sekd niiden tar-

kempi avaus on esitelty taulukossa 1. (Michie ym. 2014, 57-63.)

Taulukko 1: Kéayttaytymiseen liittyvit alkuldhteet seké niihin siséltyvat ominaisuudet Michien, Atkinsin ja Wes-
tin (2014) teorian pohjalta.

Kayttdytymisen Kayttdytymisen alkulédhteisiin siséltyvit ominaisuudet

alkuldhde

Kyvykkyys Fyysinen: fyysiset taidot, voima, | Psyykkinen: tiedot tai psyykkiset
(Capability) kestivyys taidot, vahvuus tai sinnikkyys to-

teuttaa tarvittavat henkiset pro-

sessit

Mahdollisuudet Fyysiset: ympdriston tarjoamat tilai- | Sosiaaliset: Thmisten véliseen

suudet, kuten aika, resurssit, paikat | vuorovaikutukseen perustuvat ti-

(Opportunity)
ja vihjeet laisuudet, sosiaaliset normit
Motivaatio Tiedostettu: harkinta, johon kuuluu | Automaattinen: tunnereaktiot,
L tietoiset aikomukset ja seurausten | halut ja tarpeet, yllykkeet ja estot
(Motivation)

punnitseminen sekd refleksit

Kayttdytymisen muutokseen liittyvit toimet voivat mennd harhaan, jos kohderyhmii ei osal-
listeta kayttdytymisen alkuldhteisiin liittyvien tarpeiden mdiirittelyssd. Ilman kohderyhmin
osallistamista riskind on, ettd keskitytddn esimerkiksi tukemaan kohderyhmin kyvykkyytta,

vaikka todellinen tarve olisikin motivaation heréttelyssd. Huonosti kohdennetun toiminnan ris-
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kind on my0s saavutetun kéyttdytymisen palautuminen ennalleen. Kohderyhmaén tarpeiden kar-
toittamisessa on hyva kayttda erilaisia menetelmié kattavan kokonaiskuvan saamiseksi. Tahin
voi kayttdd esimerkiksi yksilo- tai ryhmihaastatteluja sekd kyselyd. BCW-tyokaluun siséltyy
valmis kyselypohja sekd ehdotuksia haastattelukysymyksiksi. (Michie ym. 2014, 58-72.)

Kun kohderyhmén tarpeet on mééritelty ja selvitetty, mihin kéyttdytymisen alkuldhteisti tulisi
keskittyé, siirrytddan BCW-tyokalussa seuraavalle kehélle. Kehélld on yhdeksén vaikuttamistoi-
mintoa, joiden avulla tuetaan alkuldhteisséd tarvittavaa muutosta. Jokaiselle alkuldhteelle on

maidritelty sopivimmat vaikuttamistoiminnot (Taulukko 2). (Michie ym. 2014, 108-116.)
Taulukko 2: Kéyttdytymisen alkuldhteisiin suositellut vaikuttamismuodot (Michie ym. 2014, Table 2.3).
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Fyysinen
Kyvykkyys

(Capability) Psyykkinen

Fyysiset
Mahdollisuudet

(Opportunity) Sosiaaliset

Tiedostettu

Motivaatio

(Motivation) Automaattinen

Kun sopivimmat ja tehokkaimmat vaikuttamistoimet on valittu, siirrytdén kehdn uloimmalle
reunalle polititkkatoimiin. Politiikkatoimiin vaikuttamalla tuetaan ja mahdollistetaan tarvitta-
vien vaikuttamistoimintojen kayttdd. Politiikkkatoimet voivat liittyd niin organisaation omaan
kuin laajemmin poliittiseen toimintaan, kuten lainsdddéntoon ja verotukseen. Politiikkatoimien
tarkastelun kautta paastdan kasiksi myos rakenteellisen muutoksen tarpeisiin. Tdmi voi tuoda
esille, mitd muutoksia yhteiskunnassa tulisi tapahtua, jotta thmisen kdyttdytymisen muuttami-
seen tarvittavia vaikuttamistoimia voidaan kéyttdd. Politiikkatoimien avulla voidaan siis lisété
toivotun kéyttdytymisen muutoksen vaikuttavuutta ja muutoksen pysyvyyttd niin kohderyhmén

kuin rakenteiden osalta. (Michie ym. 2014, 134—-143; Aittasalo ym. 2017.)
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4 KEHITTAMISTYON MENETELMAT

4.1 Lahestymistapa

Kehittdmistyoni ldhestymistapa on tapaustutkimus, jossa pyritddn saamaan mahdollisimman
kattava kuva tarkasti rajatusta tapauksesta (Vuori 2022). Tutkimuskohteena on aktiivisten ym-
paristokansalaisten toiminnan tukeminen, jonka kehittimisesti WWF Suomi on linjannut stra-
tegiassaan (WWF Suomi 2020). Kohdensin tutkimuksen WWF Suomen toiminnasta kiinnos-
tuneille tai jo mukana oleville henkildille. Kohderyhmén rajaus oli tirkeda, jotta tavoittaisin
potentiaalisimmat henkilt. Hyddyntden BCW-ty6kalua halusin tavoittaa sellaisia henkil6ité,
joilla on jo motivaatiota ympériston puolesta toimimiseen, mutta jotka kaipaavat tukea muihin
kayttaytymisen alkulédhteisiin liittyen (Michie ym. 2014, 59-60). Télld tavoin voin keskittya
tarkastelemaan enemmaén sitd, millaisia kyvykkyyteen tai mahdollisuuksiin liittyvid tarpeita
kohderyhmilld on, jotta toivottua kdyttdytymisen muutosta, aktiivista ympéristokansalaisuutta,

olisi mahdollista tukea entistd paremmin.

Kattavan kuvan saamiseksi kéytin aineistonhankinnassa laadullista ja méarillistd menetelmaa.
Tapaustutkimuksessa kahden eri menetelmén kaytto lisdd mahdollisuutta saada tutkimuskoh-
teesta mahdollisimman monipuolisen kokonaiskuvan. Mairillisen aineistonhankintamenetel-
mén avulla on mahdollista keriti laajasti tietoa erilaisten tukimuotojen potentiaalista ja laadul-
lisella menetelmaélld taas voidaan syventdd ymmaérrystd kohderyhmén tarpeista. Saatujen tulos-
ten perusteella ei pyrité tilastolliseen yleistimiseen, vaan tarkasti rajatusta ilmiosté saatavaan
monipuoliseen ymmarrykseen. Ymmarryksen, avulla voin tuottaa tdsmennettyjd ja kohderyh-
maldhtoisid kehittimisehdotuksia ja -ideoita WWF Suomelle. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti
2015, 52-54.)

Tapaustutkimuksen liséksi kehittdmistyoni on teoriaohjautuva, jolloin suunnittelen kayttamani
menetelmadt ja analysoin aineistoa valittujen teorioiden tai ajattelumallien kautta jéttden tilaa
my0s teorian ulkopuolisille havainnoille (Tuomi & Sarajirvi 2018, 81). Menetelmien muotoilu
sekd aineiston tulkinta perustuu aktiivisen ympéristokansalaisuuden kisitteeseen sekd BCW-
tyOkaluun. Teoriaohjaava ldhestymistapa on perusteltua myos WWF:n ndkokulmasta. Organi-
saation toiminta perustuu tutkittuun tietoon ja sen soveltamiseen, joten se ndhtiin tirkednd 14h-

tokohtana my®os télle kehittdmistydlle (WWF Suomi 2020, 7).
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4.2 Kysely

Kyselytutkimus edustaa kehittdmistyossd kvantitatiivista, eli maarillistd menetelmid, joka
mahdollistaa ymparistotoimintaa tukevien muotojen numeraalisen vertailun erilaisten vastaa-
jien kesken (Vilkka 2021, 14-15). Kysely toteutettiin sahkoisesti Webropol-alustalla ja se oli
avoinna 3.-18.3.2022. Kutsu kyselyyn ldhettiin WWF Suomen sdhkoisessd uutiskirjeessi
yleisuutiskirjeen tilaajille seké yksityisille kuukausilahjoittajille, eli kummeille. Tdmén lisdksi
kysely julkaistiin kohdennettuna mainoksena WWF Suomen Facebook ja Instagram seuraajille.
Kysely kohdennettiin WWF:std jo valmiiksi kiinnostuneille, silld heidédn joukostaan voitiin
olettaa 10ytyvén my0s ympéristotoiminnasta kiinnostuneita henkilditd. Talld voitiin vaikuttaa
sithen, ettd kysely tavoittaa halutun kohderyhmén, eikd vain satunnaisia sosiaalisen median
kayttdjid tai nettisivujen selaajia, miké on internetin kautta jaettavien sdhkdisten kyselyjen ylei-

nen haaste (Ojasalo ym. 2015, 128-129).

. WWF Suomi @

wwg  SPonsoroitu - Rahoittaja: WWF Suomi -

Tahdotko toimia ympariston hyvaksi? Me taas tahdomme auttaa
sinua siind. Suunnittelemme uutta toimintaa teille, jotka haluatte
tehdd enemmén luonnon ja ilmaston puolesta. Tayta lyhyt kysely
ja kerro meille toiveistasi!

LINK.WEBROPOLSURVEYS.COM
v - . o - Lue lisad
Téayta lyhyt kysely ja kerro meille toiveistasi!

Kuva 1: Kyselyn kohdennettu mainos WWF Suomen Facebook-seuraajille.
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Sahkoisen kyselyn helppo levitettdvyys ja nopea tiedonkeruu mahdollisti laajan kohderyhmén
(mt., 128). Uutiskirjeiden ja sosiaalisen median kautta oli mahdollista tavoittaa ldhes 100 000
henkil6a. Kyselyjé tuotetaan juuri niiden vaivattomuuden vuoksi ihmisille nykyéén paljon, jol-
loin ne saatetaan helposti ohittaa (mt., 129). Tamin vélttdmiseksi kyselyn mainokseen (kuva 1)
panostettiin ja sen muotoili WWF Suomen viestinndn asiantuntija. Halusimme mainoksen
avulla heréttdd sellaisten henkildiden huomion, joilla on kiinnostusta toimia aktiivisemmin ym-

périston puolesta ja saada heidét vastaamaan kyselyyn.

Myds kyselylomakkeen suunnitteluun panostettiin (Liite 1). Kysely oli strukturoitu, eli kaikki
vastaajat vastasivat samoihin kysymyksiin, joissa oli valmiit vastausvaihtoehdot (ks. Tampe-
reen yliopisto 2022a). Kysymyksii oli yhteensi seitsemain, joista yksi sisélsi useamman viitti-
min. Kyselylomaketta laatiessani kiinnitin erityistd huomiota kysymysten ymmaérrettdvyyteen,
jotta vastaajat ymmartdisivit ne samalla tavalla ja saadusta aineistosta olisi todellista hyotya
(ks. Ojasalo ym. 2015, 131-132). Véidrinymmartdmisen mahdollisuus kasvaa, kun vastaukset
annetaan itsendisesti. (Résédnen & Sarpila 2013, 68—69). Selkeyden liséksi kysely oli tirked
pitdd lyhyend, jotta sen aloittaneet my0s vastaisivat loppuun asti (ks. Tampereen yliopisto

2022a).

Ensimmaisessd kysymyksessa kartoitettiin, mitkd ympdristoasiat kiinnostavat vastaajia eniten.
Kysymys toi vastaajalle tutuksi termin “ympéristdasia”, silld sithen viitattiin seuraavissa kysy-
myksissi. Lisdksi kysely haluttiin aloittaa helpolla kysymykselld, jotta se kannustaisi jatkamaan
seuraaviin kysymyksiin (Ojasalo ym. 2015, 132). Valittavat vaihtoehdot olivat WWF Suomen
toimintaan liittyvid, joten niiden avulla oli mahdollista my0s selvittdd, millaiset teemat vastaajia
eniten kiinnostaa. Kysymyksessi sai valita yhden tai useamman vaihtoehdon. Vastausvaihto-
ehtojen jérjestys satunnaistettiin, jotta jdrjestys ei vaikuttaisi vastaajien valintoihin esimerkiksi

painottumalla listassa ensimmaisten vaihtoehtojen valintaan (Alasaarela 2022; Zong 2022).

Toisessa kysymyksessi oli tavoitteena selvittdd, ovatko kyselyyn vastanneet potentiaalisia ak-
tiivisia ympdristokansalaisia, joita kyselylld haluttiin tavoittaa. Tété ei voitu suoraan kysyé ka-
sitteen monitulkintaisuuden vuoksi, joten se tdytyi operationalisoida, eli mééritelld mitattaviksi
kasitteiksi (Tampereen yliopisto 2022b). Vastaajilta kysyttiin, kuinka paljon he tekevit erilaisia
asioita ympariston puolesta tdlld hetkelld ja kuinka paljon he olisivat valmiita tekeméaan, jos
saisivat toimintaansa tukea. Viitteet muotoiltiin aktiivisen ymparistokansalaisuuden maééritel-

méién sekd BCW-tyokalun kautta saatuun ryhmittelyyn perustuen (ks. luvut 3.2 ja 3.3).
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Kolmas ja neljds kysymys liittyivét sithen, millaista tukea omaan toimintaan vastaajat toivoivat.
Kysymyksissé sai valita rajallisen maarén vaihtoehtoja, jotta vastaajat priorisoisivat tarkeimpia
tukimuotoja. My0s ndissd kysymyksissd vastausvaihtoehtojen jérjestys oli satunnaistettu, jotta
viltyttdisiin ensimmaisten vaihtoehtojen painotukselta jarjestyksen takia. Liséksi vaihtoehtona
oli ”muu, mikd”, jotta vastaajilla oli mahdollisuus tdydentdd vaihtoehtoja tarpeen mukaan
(Tampereen yliopisto 2022a). Vastausvaihtoehdoissa sovellettiin BCW-tydkalua seké aktiivi-
seen ympdristokansalaisuuteen liittyvdd méaritelmdd. Viimeisend kysyttiin taustakysymyksina
ikd ja asuinmaakunta. Kyselyssa kéytettyd ikdjakaumaa on kdytetty aiemmissa WWF Suomen
kyselyissd, jonka vuoksi se valikoitui myds tdhédn tutkimukseen. Ndma olivat riittdvit taustatie-
dot WWF Suomen tarpeisiin. Kysely haluttiin my6s pitdd mahdollisimman lyhyend ja selkednad,

jotta vastaussprosentti olisi korkea.

Kysymysten huolellisella suunnittelulla haluttiin vaikuttaa sithen, ettd kyselyyn vastaisi toi-
vottu kohderyhma ja ne ketkd vastaamisen aloittaa, vastaisi myos loppuun saakka. Vaikka ky-
selylld oli rajattu kohderyhm4, ei kyselyn kautta ole mahdollista saada yleistettivié tietoa.
Téssd kehittdmistyOssd yleistettdvin tiedon sijaan haluttiin selvittdd nimenomaan WWF Suo-
men toiminnasta kiinnostuneiden potentiaalisten aktiivisten ympéristokansalaisten toivomaa
tukea. Saatuja tuloksia voitaisiin kdyttdd toiminnan kehittdmisen tukena seké pohjana tuleville

selvityksille WWF Suomen sisélla.

4.3 Eratauko-keskustelu

Kvalitatiivista, eli laadullista menetelméa kehittdmistydssé edustaa Erdtauko-keskustelu. Me-
netelmé kehitettiin Sitrassa 21 eri tahon edustajan voimin vuosina 2016-2019, jonka jilkeen
sen kehittdminen siirtyi Erdtauko-sédétiolle (Sitra 2018a; Erdtauko-sditio 2022). Menetelmii on
tarkoitettu kaytettdvéksi silloin, kun valitusta aiheesta tarvitaan syvempdd ymmarrysté tai kun
halutaan edistdi erilaisten ihmisten tasavertaista kohtaamista haastavienkin teemojen ddrella
(Erdtauko-sdétié 2022). Erdtauko-keskustelun pitdmiseksi on olemassa selkeét toimintaohjeet,

joita hyddynsin keskustelua suunnitellessa.

Erdtauko-keskustelun ldhtokohtana on dialogi, jossa pyritddn lisidméaén ymmaérrysté toisten né-
kemyksistd keskusteluun valitusta aiheesta. Tarkoituksena ei ole pyrkid yksimielisyyteen tai
puolustaa omia nikemyksié toisen ndkemyksid vastaan. Sen sijaan tavoitteena on luoda tasa-
vertainen ja turvallinen tila, jossa jokainen voi puhua omista kokemuksistaan kisin ja toisten

ajatuksia keskitytdén kuuntelemaan ja kommentoimaan rakentavasti. Tétd varten keskustelussa
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on mukana aina ohjaaja. Dialogin onnistuminen vaatii keskustelijoilta keskinéistd luottamusta,

omien oletusten tunnistamista ja tarvittaessa my0ds niiden kyseenalaistamista. (Sitra 2018b.)

Erdtaukoa on kdytetty aiemminkin ymparistoon liittyvissd teemoissa. Vuonna 2019 jirjestettiin
Sitran koordinoimana yhden péivédn aikana sata keskustelua ilmastonmuutoksesta. Tuolloin
paédteemana oli pohtia, miké estééd toimimasta ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi (Sitra 2019a).
Maaliskuun alussa 2022 Sitra koordinoi Suurta luontodialogipdivéd, johon osallistui yli 700
keskustelijaa sadassa eri tilaisuudessa. Tuolloin Erdtauko-keskusteluissa pohdittiin esimerkiksi
sitd, millaisia merkityksid suomalaiset antavat luonnolle ja mikd estdd ihmisid pysdyttdméasti

luontokatoa (Sitra 2022).

Erétauko valikoitui menetelmiksi keskusteluun my®ds siksi, ettd osallistujat eivét ennestdin tun-
teneet toisiaan ja halusin pitdd keskustelun mahdollisimman avoimena ja turvallisena. Dialogi
mahdollistaa turvallisen ilmapiirin luomisen ennestéén tuntemattomien henkildiden vélille. Li-
sdksi olen itse kdynyt Erdtauko-ohjaaja -koulutuksen seké osallistunut ja ohjannut keskusteluja,
joten menetelma oli minulle ennestéén tuttu ja hyvéksi havaittu. Keskusteluun ilmoittauduttiin
kyselyn kautta. Lisdksi kutsu keskusteluun ldhetettiin WWF Suomen talkoovetdjille ja 6ljyn-
torjuntajoukkojen kouluttajille. Keskustelutilaisuudet pidettiin etinid maaliskuun lopussa. Kes-
kusteluun osallistuville ldhetettiin ennakkotehtéva, joka viritti osallistujia pohtimaan omaa ym-

péristdtoimintaansa ennen varsinaista keskustelua.

Kahden tunnin mittaiset keskustelut koostuivat kahdesta osiosta. Ensimmaiisessé osiossa keski-
tyttiin pohtimaan sitd, millainen tuki auttaisi osallistujia toimimaan enemman itselle tirkeén
ympdéristoasian puolesta. Toisessa osiossa kaytiin 1api WWF Suomen tarjoamia sisédltdjd ympa-
ristokansalaisuuteen ja pohdittiin, millaista tarjontaa osallistujat toivoisivat lisdd. Keskustelut
tallennettiin litterointia ja analyysid varten. Se myds helpotti keskittymistani keskustelun oh-

jaamiseen, kun muistiinpanoja ei tarvinnut samaan aikaan tehda.

4.4 Aineiston analysointi

Kyselyn aineistoa analysoidessani kdytin kuvailevia tilastollisia menetelmia ja ristiintaulukoin-
tia. Kuvailevien menetelmien avulla tarkastelin aineistosta lukumééria, keskilukuja sekd pro-
senttiosuuksia. Talld sain esimerkiksi tietoa siitd, tavoittiko kysely toivotun kohderyhmin ja

mitkd tukimuodot olivat valituimpia. (ks. Alastalo & Borg 2022.) Ristiintaulukoimalla tarkas-
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telin useampia muuttujia ja niiden vélisid riippuvuuksia, kuten esimerkiksi millaista tukea po-
tentiaaliset aktiiviset ymparistokansalaiset kaipasivat ja mistd teemoista he olivat kiinnostuneet
(Vilkka 2021, 104). Kéytin tdssd apuna Webropol-alustan Insight-analyysityokalua. Kyselyn
vastausvaihtoehdoissa oli myds mahdollista antaa avoin vastaus. Késittelin annettuja avoimia

vastausvaihtoehtoja laadullisen aineiston tapaan teemoittelun kautta.

Eratauko-keskustelut tallensin ja litteroin. Tdmin jélkeen teemoittelin aineiston COM-B-mallin
mukaisesti niin, ettd jaottelin keskustelussa esiin tulleet tarpeet ja toiveet kyvykkyyteen, mah-
dollisuuksiin ja motivaatioon liittyviin aihealueisiin. Kyseessd on teoriaohjaava sisillon ana-
lyysi, jossa BCW-teoria madrittelee teemoittelun kategoriat (Tuomi & Sarajirvi 2018, 82).
Vaikka teoria ohjaakin vahvasti aineiston analysointia, jitin tilaa myos teorian ulkopuolisille

havainnoille ja ilmidille.

Keskustelun ollessa hyvin vapaamuotoista, on sisdllonanalyysissd aluksi pelkistettidva aineis-
toa, eli karsittava siitd tutkimuksen nékokulmasta epdolennaisuudet pois. Kéytin tdssid apuna
Excel -taulukointia, johon kokosin pelkistetyt ilmaukset ja ryhmittelin ne COM-B-mallin mu-
kaisesti. Mallin ulkopuolisille havainnoille loin tarvittaessa omia ryhmié. (Tuomi & Sarajérvi
2018, 91-96.) Laadullisen aineiston analyysissd on myds fenomenologisia piirteitd, silld aineis-
ton pelkistiminen ja ryhmittely vaativat keskustelijan kertoman suhteuttamista hdnen elé-
miinséd todellisuuteen. Keskustelija kertoo omista kokemuksistaan kidsin ja tutkijana minun
tiytyi tiedostaa ja sulkea pois omat ennakkokésitykseni ja -oletukseni, joita aiheeseen vahvasti

oman kokemuspohjani vuoksi liittyi. (Vilkka 2021, 124.)
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5 TULOKSET

5.1 Yleista

Kysely lahetettiin noin 100 000 vastaanottajalle, kun lasketaan yhteen uutiskirjeiden tilaajat
sekd sosiaalisen median kautta tavoitetut henkilot. On tirked huomioida, ettd siahkoisen uutis-
kirjeen tilaajista suinkaan kaikki eivdt avaa sitd. My0s sosiaalisessa mediassa ihmisille kohden-
netaan paljon erilaisia sisiltdjd, joten sieltékin vastaajien tavoittaminen on haastavaa. Kehitti-
mistyon kannalta hyddyllisen vastausmddrédn saamiseksi oli hyvi, ettd jakelu tehtiin laajalle
kohderyhmaille. Kysely avattiin yhteensd 1400 kertaa, vastaaminen aloitettiin 300 kertaa ja lo-
pullisia vastaajia oli 229. Kyselyn suoritti loppuun 76 % vastaamisen aloittaneista. Tit4 voidaan
pitdd onnistuneena tuloksena. Kyselyn pituuteen ja selkeyteen panostaminen oli onnistunut ja

he, joita aihe kiinnosti, vastasivat loppuun asti.

Kyselyyn vastanneista valtaosa (43 %) oli 35-49-vuotiaita (kuvio 2). Tdmai oli odotettavissa,
silld kyselyn vastaanottanut kohderyhmai oli aikuispainotteista. Uutiskirjeen tilaajat, kummit
sekd Facebookissa ja Instagramissa kohdennettu mainos painottuivat aikuiseen véestoon. Ky-
selyyn vastattiin eri puolelta Suomea (kuvio 3), mutta Uusimaa nousi odotetusti suosituimmaksi
asuinmaakunnaksi (35 %). WWF Suomen toimisto sijaitsee Helsingissé ja vaikka toiminta on

valtakunnallista, on kohderyhméé paljon Uudenmaan alueella.

Vastaajien 1kd n=229

50 %
45 9 43 %
40 %
35%

30 %
ror 239 24 %
20 %

15 %

10 % 8%

5% 1%

0%
15-24 25-34 35-49 50-74 75 tai yli

Kuvio 2: Kyselyyn vastanneiden ikdjakauma.
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Vastaajien asuinmaakunta n=229

Varsinais-Suomi 13 %
Uusimaa 35%
Satakunta 3%
Piijat-Hime 4%
Pohjois-Savo 3%
Pohjois-Pohjanmaa 8 %
Pohjois-Karjala 3%
Pohjanmaa 1%
Pirkanmaa 12 %
Lappi 4%
Kymenlaakso 2%
Keski-Suomi 4%
Kanta-Héme 4%
Kainuu 1%
Eteld-Savo 1%
Eteld-Pohjanmaa 1%
Eteld-Karjala 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Kuvio 3: Kyselyyn vastanneet asuinmaakunnittain.

Kyselyaineiston hyddynnettivyyden ja pitevyyden osalta oli tirkedd todentaa, ettd kyselyyn
tavoitettiin toivottu kohderyhmi. Kyselyyn oli mahdollista vastata, vaikka ympéristdtoiminta
ei kiinnostaisi ollenkaan, jolloin se ei olisi antanut kehittdmistyolle toivottua tukea. Tavoitteena
oli saada tavoitettua sellaisia ihmisid, jotka ovat kiinnostuneita tekemaan enemmén ympériston
puolesta, mikéli saisivat sithen tukea. Tarkastelen kohderyhmén tavoittamisen onnistumista tar-
kemmin vaittimédkysymysten kautta (kuvio 4). Viittimikysymysten kautta voi todeta, miten
kiinnostuneita vastaajat olivat tekemddn enemmaén, jos saisivat toimintaan tukea. Mikili vas-

tanneet eivit haluaisi tehdd enempad mitéa jo tekivét, ei oikeaa kohderyhmaiai olisi tavoitettu.

Kysymyksessd vastaajia pyydettiin arvioimaan Likert-asteikolla, miten erilaiset viitteet kuvaa-
vat heitd. Ensimmaiset véitteet liittyivat oman arjen ympdaristovalintoihin sekd muiden kannus-
tamiseen. Aktiiviseen ympdristokansalaisuuteen liittyy se, ettd toimii omassa elimédsséén ym-
paristovastuullisesti. Tdma oli vastaajien keskuudessa hyvin edustettu, silld 95 % vastaajista oli
muuttanut tietoisesti omaa eldmédnsd ymparistoystavéllisemmaéksi. Vastaavasti viimeinen véite
toi esille ympéristotoiminnan tiarkeyden vastaajien keskuudessa. Vastaajista 94 % oli viitteestd

“ympadristotoiminta ei ole minulle tirkedd™ eri mielta.
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Kohderyhmaén tavoittamisen onnistumisen ndkokulmasta tirkeimmat véitteet liittyivét siihen,
ketkd ovat valmiita toimimaan aktiivisemmin sosiaalisessa mediassa, jarjestiméén toimintaa tai
vaikuttamaan omiin yhteisoihinsd. Nami kuvastivat sitd aktiivista ympéristokansalaisuutta,
jonka tukemisen kehittimisestda WWF Suomi on kiinnostunut (ks. luku 3.3). Vastaajista 44 %
oli tilla hetkelld aktiivisia sosiaalisessa mediassa jakamalla ympaéristdasioihin liittyvaa sisaltod
ja osallistumalla keskusteluun ja 36 % vastaajista ei ollut. Jos tdhén tarjottaisiin tukea, olisi 53
% vastaajista valmiita toimimaan aktiivisemmin. Toimintaa ymparistdasioiden puolesta oli jar-
jestianyt 16 % vastaajista ja 74 % vastaajista ei ollut. Jos toiminnan jirjestimiseen saisi tukea,
olisi 54 % vastaajista sithen valmiita. Omiin yhteisdihinsd vaikutti télld hetkelld 51 % vastaa-
jista ja 25 % vastaajista ei vaikuttanut. Vastaajista 65 % olisi valmiita kannustamaan aktiivi-

semmin omia yhteisdjddn toimimaan ymparistdystivallisemmin, jos he saisivat siihen tukea.

Voidaan siis todeta, ettd kaikissa ndissd kolmessa ryhmissé vastaajat olisivat valmiita toimi-
maan aktiivisemmin, mikli saisivat siithen tukea. Toivottu kohderyhma tavoitettiin ja kyselyn
tuloksia voidaan hyodyntdéd aktiivista ympéristokansalaisuutta edistettdessd. Merkittdvin ero
nykyisen toiminnan ja kiinnostuksessa toimia aktiivisemmin oli toiminnan jirjestimisessa,
mikd on kehittdmistyon ndkokulmasta hyddyllinen tulos. Esimerkiksi erilaisten talkoiden jér-

jestdmiseen tarvitaan erityisesti toiminnan jarjestdmisesti kiinnostuneita ihmisia.

Miten seuraavat vditteet kuvaavat sinua? n=229
® Tiysin eri mieltd Jokseenkin eri mieltd Ei samaa eiki eri mieltd Jokseenkin samaa mieltd ® Tiysin samaa mieltd
r1%

Olen tietoisesti muuttanut arkeani jollain tavalla ympi stivilllisemmaksi (esim.
vastuullinen kuluttaminen, energian sdéstiminen)

41 %
1% -3%
Kannustan muita toimimaan ympiristoystavillisesti I 14 % 51%
1% “3%

Voisin aktiivisemmin kannustaa muita toimimaan ymparistoystiavillisesti, jos saisin
' ymparistoy J Jsw 27% 36%
siihen tukea /
1%

Jaan sosiaalisessa mediassa ympiristoasioihin liittyvai tietoa ja osallistun keskusteluun _ 19 % 21 % 30 %

Voisin olla aktiivisempi sosiaalisessa mediassa jakamalla ympiristoasioihin liittyvid _ 10 %
o

o
tietoa ja osallistua keskusteluun, jos saisin sithen tukea. 2% 3%

Olen jérjestinyt toimintaa (esim. tempal.]uj utj]lﬂt;xgahtuma) minulle tirkedn ympiristdasian _ 149 1% g

Voisin jarjestdd toimintaa minulle tirkeén ympiéristdasian puolesta, jos saisin sithen -
tukea.

Olen kannustanut omaa yhteisdini toimimaan ympéristoystavillisesti (esim. "
koulu/oppilaitos, typaikka, yhdistys/seura, taloyhtié, naapurusto, kaupunginosa) - LH10 250 Y60
Voisin aktiivisemmin kannustaa omaa yhteisdiini toimimaan ympéristoystivillisesti, jos - 2% 18% 15%
saisin siihen tukea e !

4 9% 1%
-

=
=
R
=
=

\

2%

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Kuvio 4: Omaa ympéristotoimintaa kuvaavat vaittimat.

3%
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Kyselyn tarkeinté tavoitetta, eli millaista tukea ympéristétoiminnasta kiinnostuneet kaipaavat,
tarkastellaan kyselyn osalta kolmen ryhmén kautta. Tarkasteltavat ryhmét ovat potentiaaliset
somevaikuttajat, potentiaaliset jarjestdjit ja potentiaaliset yhteisovaikuttajat (ks. luku 3.3).
Naistd kolmesta eri toimintamuodosta voi 10ytdd itselle sen sopivan todennikoisemmin, sen
sijaan, ettd tarjottaisiin vain yhtd ympéristotoimintamuotoa. Toiset ovat kiinnostuneita vaikut-
tamaan sosiaalisen median kautta, eivdtkd halua ldhted jérjestimidn tapahtumia ja toiset taas
nimenomaan haluavat vaikuttaa konkreettisen ympéristotyon kautta (Sitra 2020, 8-9). Yhtei-
sOvaikuttajat taas ovat tarked ryhma siksi, etti yhteiskunnallista muutosta tarvitaan eldmain eri
osa-alueilla ja aktiiviset ympéristokansalaiset voivat vaikuttaa neljdnnelld sektorilla verkosto-
maisesti eri yhteisoissd, joiden jdsenind he kulloinkin ovat (Mdenpdd & Faehnle 2021, 198—

199; Stern, Paul 2000, 410).

Tarkasteltavat ryhmét muodostettiin viitteisiin vastaamisen perusteella (kuvio 5). Kaava on

kaikissa kolmessa ryhméssi sama: vastaaja on vastannut timanhetkisen toiminnan osalta Li-

299 99¢

kert-asteikolla 1-3, eli "tdysin eri mieltd”, ”jokseenkin eri mieltd” tai ’ei samaa eikd eri mieltd”.
Mikéli toimintaan tarjottaisiin tukea, on vastaaja vastannut Likert-asteikolla 4 tai 5, eli “’jok-
seenkin samaa mieltd” tai ’tdysin samaa mieltd”. T&ll4 tavoin tukimuotoja voidaan tarkastella
eri ryhmien ndkdkulmasta: millaista tukea erilaisista toimintamuodoista kiinnostuneet potenti-
aaliset aktiiviset ympéristokansalaiset ovat. Huomioitavaa on, ettd tédlld tavoin tarkasteltuna
vastaajajoukko pienenee, jolloin myos luotettavuus laskee. Siksi tarkastelen ryhmien osalta ai-

neistosta vain selkeimpid eroavaisuuksia.

2. Miten seuraavat vaitteet kuvaavat sinua? *

1 2 3 4 5

. Jaan sosiaalisessa mediassa ymparistdasioihin liittyvaa
Potentiaaliset tietoa ja osallistun keskusteluun. * ® ® ® O O

somevaikuttajat Voisin olla aktiivisempi sosiaalisessa mediassa jakamalla

ymparistoasioihin liittyvaa tietoa ja osallistua keskusteluun, O O O ® ®
jos saisin siihen tukea. *

i X Olen jarjestanyt toimintaa (esim. tempaus tai tapahtuma)
Potentiaaliset minulle tarke&n ympéristoasian puolesta. * ®®® OO0

Jjarjestajit Voisin jérjestad toimintaa minulle tirkeén ymparistéasian
puolesta, jos saisin siihen tukea. * O O O ® ®

Olen kannustanut omaa yhteis6&ni toimimaan

Potentiaaliset ymparistoystavallisesti (esim. koulu/oppilaitos, tyopaikka, ® ® ® O O
yhdistys/seura, taloyhtio, naapurusto, kaupunginosa). *

yhteisovaikuttajat
Voisin aktiivisemmin kannustaa omaa yhteiséani toimimaan O O O ® ®

ymparistoystavallisesti, jos saisin siihen tukea. *

Kuvio 5: Tarkasteltavat ryhmit muodostettiin viitteisiin vastausten perusteella.
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Erdtauko-keskusteluihin ilmoittautui kyselylomakkeen kautta 34 henkil64, joista lopulta kaksi
osallistui varsinaiseen keskustelutilaisuuteen. Keskustelusta kiinnostuneille ldhetettiin kaksi
muistutussdahkdpostia, joihin pieni osa vastasi aiheen kiinnostavan, mutta ajankohdat eivit so-
pineet. [Imoittautuneiden katoon voi olla monia syitd. Viestit saattoivat jaddd huomaamatta tai
ilmoittautumiseen sitoutuminen ei ollut ylipdansa vahvaa. Ihmisille on tarjolla valtavasti erilai-
sia maksuttomia tilaisuuksia, joihin voi ilmoittautua mukaan ilman sitoutumista osallistumi-
seen. Laajemman aineiston saamiseksi kutsuin mukaan myés WWF:n vapaaehtoistoiminnassa
jo mukana olevia. Halusin siilyttdd kohderyhméssd WWF:n toiminnasta kiinnostuneet, joten
toiminnassa mukana olevat sopivat tdhén hyvin. Lopulta myds toiseen keskusteluun ilmoittau-

tui kaksi osallistujaa.

Keskustelut pidettiin etdyhteyden kautta maaliskuun lopussa. Yksi keskustelutilaisuus oli aina
kahden tunnin mittainen ja se koostui kahdesta osiosta. Ensimmdiisessd osiossa keskusteltiin
yleisesti siitd, millainen tuki auttaisi toimimaan enemmaén itselle tarkeiden ymparistoasioiden
puolesta. Toisessa osiossa keskityttiin sithen, millaista tukea keskustelijat toivoivat erityisesti
WWF Suomelta. Keskusteluihin osallistui neljd henkil6é ja he olivat erittdin motivoituneita
keskustelemaan ndistd teemoista. Keskustelijoista yksi oli 15-34-vuotias, kaksi 35—49-vuoti-
aita ja yksi 50—74-vuotias. Anonymiteetin takaamiseksi viittaan heihin tunnisteilla H1, H2, H3

ja H4 ilman ikétietoa.

5.2 Kyvykkyys, mahdollisuudet ja motivaatio

Seuraavaksi tarkastelen, millaista kyvykkyyteen, mahdollisuuksiin ja motivaatioon liittyvia tu-
kea kyselyyn ja keskusteluihin osallistuneet toivoivat. Tuen tarpeita kartoitettiin kysymalla
”’Mikai auttaisi sinua vaikuttamaan enemmaén sinulle tirkedan ympéristdasiaan?”’. Vastaajat sai-
vat valita 16 vaihtoehdosta enintdén kymmenen itselle merkittdvintd tukimuotoa. Jos listalta ei
16ytynyt sopivaa vaihtoehtoa, sai valita avoimen vaihtoehdon “muu, mik4” tai mikéli mik&an
vaihtoehdoista ei ollut sopiva, sai valita “en mitéén ndistd”. Avoimia vastauksia annettiin 12 ja
kaksi vastaajaa ei 10ytinyt listalta sopivaa vaihtoehtoa. Erdtauko-keskusteluissa tukimuotoja
kysyttiin tarkastelemalla kuvaa, johon oli koottu kysymyksen vaihtoehdot sekd avoimet vas-

taukset ja sen jilkeen aiheesta keskusteltiin vapaasti.
Kyselyssi kaikkien vastanneiden kesken toivottiin eniten:

- Valmiita toimintamalleja, joista voin valita itselleni sopivimmat (58 %).
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- Mahdollisuuksia toimia silloin, kun se itselleni parhaiten sopii (50 %).
- Yhteison, johon liittyd (50 %).
- Tuntea, ettd toiminnallani on merkitysti (50 %).

- Liséa tietoa erilaisista vaikuttamisen tavoista (49 %).

Sitran teettiman kyselyn mukaan esimerkiksi vaikeat tunteet, tiedon puute, mukavuudenhalu ja
sosiaalinen paine saattavat estdd ihmistd toimimasta ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi (Sitra
2019a). Samat teemat toistuvat myds tdsséd kyselyssd ja siten vahvistaa tuloksia. Lisdtieto voisi
auttaa tiedon puutteeseen, yhteisd sosiaaliseen paineeseen ja tunne toiminnan merkityksesti
vaikeisiin tunteisiin. Olisi siis tirkedd, ettd toimintaan on mahdollisimman vaivaton ryhty4, sitd
saisi tehdd yhdessd muiden kanssa ja toiminnan vaikutukset olisivat néhtivissd tai muuten to-

dettavissa.

Kyvykkyyteen liittyvistd tukimuodoista (kuvio 6) potentiaaliset yhteisdvaikuttajat toivovat
muihin ryhmiin verrattuna eniten lisdi tietoa erilaisista vaikuttamisen tavoista. Omiin yhteisoi-
hin vaikuttaminen on monipuolinen kokonaisuus, silld yhteisot, joihin ihmiset kuuluvat, ovat
hyvin erilaisia keskendén. Tydyhteisoon vaikuttaminen on erilaista verrattuna harrastusporuk-
kaan. Siten erilaiset kohdennetut vaikuttamisen tavat voisivat auttaa yhteisdissd vaikuttavia ot-
tamaan huomioon yhteisdihin liittyvid ominaispiirteita.

Miké auttaisi sinua vaikuttamaan enemmén sinulle tirkeddn ympéristdasiaan?

Haluaisin...

Capability / Kyvykkyys

0% 20% 0% 60 % 80 %
e—— [
kiinnostavista a1
ympiristoasioista D -
5% m Kaikki n=229
Potentiaaliset jirjestijit n=94
liséid tietoa erilaisista 49% o o
. . . Potentiaaliset somevaikuttajat n=50
vaikuttamisen tavoista 2%
® Potentiaaliset yhteisovaikuttajat
n=65
kehittdd 28%
argumentointitaitojani 28%

Kuvio 6: Millaista kyvykkyyteen liittyvda tukea potentiaaliset aktiiviset ymparistokansalaiset toivoivat.
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Kyvykkyyteen liittyvit “muu, mikd” -vastaukset késittelivét rohkeutta:

Sellainen itsetunto/imago joka edistdisi ympéristdasioiden ajamista eiké péin vas-
toin saa ihmisid pitdmaan niitd tyhmind/ drsyttavina tai ylipaatidén kddnna asiaa it-
seddn tai minua vastaan.

Itseluottamusta, kehtausta puhua. Vaikka toisi asiaa esille, siind vikisin tulee esille
itekkin, ja se on kauhistus.

Vaikka tietdisi jo paljon ympiristoasioista, voi niiden esille ottaminen olla vaikeaa. Ympdris-
tokysymyksiin liittyy vastakkainasettelua, osittain jopa tarkoituksellisesti luotua. Tarvitaan
kunnioittavaa kohtaamista, dialogia ja vihapuheeseen puuttumista, jotta turvallinen ilmapiiri
asioiden esille nostamiseen voidaan saavuttaa. (Cantell, Linnanvuori-Aarnio & Tani 2020,
187—-189.) Eritauko-keskusteluissa puhuttiin myds rohkeudesta ja siitd, mistd saa varmuutta
omalle toiminnalleen. Yhtend rohkeutta ja varmuutta lisddvina tekijdnd mainittiin se, ettd saa

luotettavalta taholta liséd tietoa itsed kiinnostavista ymparistoasioista.

Jonkinlaiset koulutukset, niin se tuo sitd myo0s sitten semmoista varmuutta siithen
omaan toimintaan, niin se on aina plussaa, ettd kuitenkin koko ajan, kun tulee asi-
oista uutta tietoa ja muuta, niin sitten semmoisissa pysyy karryilld. Mika sitten aut-
taa myd0s sitten siind, ettd uskaltaa viestid ja viestid oikeasti asioista tai ne on silleen
ajantasaisia. (H1)

Mahdollisuuksia oli kyselyn vastausvaihtoehdoissa eniten, silld ne olivat erityisesti kiinnostuk-
sen kohteena téssd kehittamistydssd (Kuvio 7). WWF Suomi tarjoaa télld hetkelld paljon ky-
vykkyyteen liittyvaa tukea, erityisesti ymparistotiedon jakamisen osalta. Mahdollisuuksiin liit-
tyvdd tukea taas tarjotaan vihemmain. Tédma tuli esille nykyisten toimintojen kartoituksessa,
jonka tein ennen tdtd kehittimisty6td (WWEF Suomi 2022b). Aktiivisiin ympéristokansalaisiin
liittyvan kehittdmistyon edistdmiseksi oli tirkedd saada tietdd, mitd mahdollisuuksiin liittyvid
tarpeita kohderyhmaélla on. Mahdollisuuksiin liittyen annettiin eniten ”muu, mik” -vastauksia.
Eniten toivottiin konkreettista tekemisté, kuten projekteja, "hands-on”-tekemisti, talkoita, mah-

dollista tyopaikkaa, taideyhteistyotd sekd mahdollisuutta pdastd puhumaan ja kouluttamaan.

Ryhmien toiveet olivat melko yhteneviiset. Potentiaaliset somevaikuttajat painottivat muita
ryhmid enemmén mahdollisuuksiin toimia itselle sopivimpana aikana, miké sopii sosiaalisen

median toimintaympdristoon. Sosiaalista mediaa kdytetddn pitkin pdivéi itselle sopivina ajan-
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kohtina, joten on luontevaa, ettd my0s vaikuttaminen tapahtuu itselle sopivaan aikaan. Potenti-
aaliset yhteisovaikuttajat valitsivat muita ryhmid useammin valmiit toimintamallit, joista voi
valita itselle sopivimmat. Toiminnalle kannustusta ja tukea toivottiin eniten potentiaalisten jar-
jestdjien ja yhteisOvaikuttajien osalta. Ndissd ryhmissé toiminta on eniten kasvokkain vuoro-
vaikutuksellista, jolloin sosiaalisen hyvéksynnén tarve voi olla suurempi ja auttaa viemadn
muutosehdotuksia eteenpdin. Kannustaminen voi lisdtd myos rohkeutta ja madaltaa kynnysti
lahted vaikuttamaan ympaéristdasioihin, sen sijaan, ettd kohtaisi vastustusta ja toiminnan lyttaa-
mistd. Kaikki ryhmaét valitsivat vihiten rahallisen korvauksen toiveen, miké kertoo siité, ettd

toimintaa ollaan edelleen valmiita tekemiin vapaaehtoistyona.

Miké auttaisi sinua vaikuttamaan enemmaén sinulle tirkedén ympéristdasiaan? Haluaisin...

Opportunity / Mahdollisuudet

0% 20 % 40 % 60 % 80 %

p P I ;o
mahdollisuuksia toimia silloin, kun se 529

1 H i i 60 %
itselleni parhaiten sopii S 5 %
e oo C s I, ;
valmiita toimintamalleja, joista voin valita 61%
H i ivi 52 %
itselleni sopivimmat e — ¢ %
I
rahallisen korvauksen toiminnastani T
B 1%

valmiita materiaaleja toiminnan tueksi X 5ol

I :: m Kaikki n=229

I 2 RSl Potentiaaliset jérjestdjit n=94
Potentiaaliset somevaikuttajat n=50

lisdd thmisid toimimaan kanssani
yhteison, johon liittyd L% u Potentiaaliset yhteisdvaikuttajat n=65

vhteisen keskustelualustan/ryhmin muiden .
ympiristdasioista kiinnostuneiden kanssa S, L

muistutuksia tulevista 8%
tapahtumista/tilaisuuksista e e

keskustella ympiiristéalan asiantuntijoiden
kanssa I 31 i

toiminnalleni kannustusta ja tukea muilta
ihmisilt —— ¢ %

Kuvio 7: Millaista mahdollisuuksiin liittyvéa tukea potentiaaliset aktiiviset ymparistokansalaiset toivoivat.

Erdtauko-keskusteluissa esille nousi valmiiden materiaalien tarve erityisesti konkreettista ym-

péristotoimintaa, kuten talkoita, jirjestettdessd. Keskustelijoiden kommenteissa painottui se,
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ettd yksin toiminnan jirjestdminen ja kaiken tarvittavan selvittdminen voi estdd toiminnan. Sel-
kedsti kirjoitettu opas toiminnan jarjestimiseksi helpottaisi, kun voisi luottaa siithen, ettd luo-
tettava taho on ottanut kaikki tdrkeét asiat huomioon. WWF Suomi on julkaissut oppaita tal-
koiden jdrjestdmisen tueksi. Voi olla, ettd juuri tdhdn keskusteluun osallistuneet eivét olleet
ndistd tietoisia.
Tétd kuulostaa hassulta, mutta ettd se olisi vdhdn semmoinen, ettd ndin toimit itse -
materiaalipankki tai jotain ettd to do-lista tai ettd muistaa huolehtia néé tai jotain,
mutta se voisi auttaa sitten just semmoisia mun kaltaisia ihmisié, ettd haluaisi tehda

jotain. Mutta sitten ettd ihan yksin vaikka jirjestia tai jotain téllaista niin se on sitten
liian janndi. (H4)

Elikka se materiaali voi olla semmoinen, ettd se sopii ihan hyvin tutommoisen yksi-
tyishenkilonkin jirjestdd, mutta silloin jos se materiaali on valmis, niin sielld olisi
otettu jo valmiiksi huomioon tirkeité asioita mitka liittyy siihen jarjestdmiseen, jér-
jestdmisvastuuseen ja timmdiseen kaikkeen, elikka ne olisi valmiiksi kdyty ne jutut
lapi, eli se valmis materiaali olisi olemassa ajateltuna jo niin, etté sielld yksityinen
henkild jérjestdd timmoisen tapahtuman. (H3)

Valmis materiaali voi auttaa aktiivisia ympdristokansalaisia keskittymédan itse toimintaan ja te-
kemadén sitd vaikuttavasti, kun asiantuntijataho on antanut selkeét raamit ja tavoitteet toimin-
nalle. On helpompaa tarttua vaikeaselkoisempaankin selvitystyohon, kun on saanut ohjeet sii-
hen, mistéd aloittaa vaikkapa talkoiden jdrjestimiseen liittyvien maankayttolupien selvittdmi-

sessd.

Kiinnostavampia havaintoja mahdollisuuksien osalta oli se, ettd liittyminen yhteis6on nousi
kaikissa ryhmissé tarpeiden karkipddhdn. Liséksi se nostettiin myds Erdtauko-keskusteluissa
vahvasti esille. Yhteisollisyys kuuluu sosiaalipedagogisesta ndkdkulmasta ithmisen ominais-
luonteeseen (Nivala & Ryynédnen 2019, 91). Sopiva yhteiso voi perustua, ja nykyddn usein pe-
rustuukin, yhteisten ajattelutapojen, eliméntyylien ja eldmysten kautta saatavien kokemusten
pohjalle. Toiminta itselle tirkeiden ymparistoasioiden puolesta voi olla hyvin vahvasti ihmisid
yhdistava tekijd. Tallaiset yhteis6t ovat muuttuvia ja niistd on mahdollista poistua silloin, kun

se el endd palvele thmisen tarpeita. (Nivala & Ryynénen 2019, 131-132.)
Erdtauko-keskusteluissa yhteisoltd toivottiin seuraavia asioita:

- Kaikille ympéristotoiminnasta kiinnostuneille avoin ryhmé, johon kuitenkin liity-
tddn erikseen.
- Alueellinen tai valtakunnallinen ryhma. Alueellinen, jos jirjestetdén konkreettista

toimintaa ja valtakunnallinen, jos vaikutetaan yhdessi sosiaalisen median kautta.
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- Yhteisoa ylldpitdd jokin organisaatio, mutta osallistujat ovat aktiivisia ja pdévas-
tuussa ryhmén toiminnasta.

- Mahdollisuus valita sopiva yhteisé omien kiinnostuksenkohteiden mukaan ja osal-
listua eldméntilanteen mukaan ilman pelkoa syyllistimisesta.

- Yhteison sisdlld on mahdollista kdydéd keskustelua erilaisista ympéristoteemoista.

Yhteisossé on turvallista harjoitella luetun tiedon soveltamista kdytantoon.

Keskusteluissa yhteisoon liittyminen koettiin tarkedksi mahdollisuudeksi jakaa samanhenkisten

ihmisten kanssa kokemuksia ja ajatuksia ymparistoon liittyvistd teemoista.

Mun mielestd on my0s tirkeidtd siis se, ettd kun monessa asiassa ollaan hirveén
kahtiajakautuneita niin vaikka olisi ihmisen kanssa eri mieltd niin pystyy kuuntele-
maan ja ymmairtiméadn myds sen toisen osapuolen perusteluja, ettd se ei ole vaan
semmoista péillepdsmirdintid vaan sen ymmarryksen kautta myds sitten 16ytaa
ehka eri tavalla niitd vaikuttamisen mahdollisuuksia ja oikeita sanoja ja semmoista.
Yksinddn lukemalla sitd ei saa kuin sitten ettd on muitakin ithmisid kenen kanssa
keskustella. (H1)

Tietoa 10ytyy nykyddn melko helposti, mutta se on tosiaan pidasiassa luettua juttua,
el voi keskustella asioista. (H2)

Mulla on ympdéristotieteen opintoja takana 200 opintopistettd, ettd vaikka on opis-
keltuakin tietoa, kuitenkin silld yhteisolld ja yhteisty6lld on niin iso merkitys siihen,
ettd mika sitten lisdd sitten seka sitd rohkeutta ettd itsetuntoa toiminnalle. (H3)

Yhteison merkitys voi siis olla laajempi kuin vain yhdessé tekemisen mahdollistaja. Yhteison
sisdlld voi kehittdd omia argumentointitaitojaan ja saada rohkeutta nostaa esille itselle tirkeitad
ympdristoasioita. Tietoa koettiin ympéristdasioista olevan jo paljon saatavilla, mutta olisi tir-
ke#d paistd harjoittelemaan sen kdyttod. Tdssd on yhteys myds aiemmin mainittuun rohkeuteen
ja sithen, ettd ympéristoteemoihin liittyy vastakkainasettelua ja vihapuhetta. Vaikka tietoa olisi

jo paljon, tarvitaan rohkeutta sen kéyttdmiseen ja yhteiso voisi tdssd olla tiarkea tuki.

No maé ehki sanoisin, ettd vaan vahvistunut semmoinen tavallaan sen toisten sa-
manhenkisten ihmisten merkitys, ettid se on vdhin sama (keskustelijan)ammatista.
Jos sitd tekee yksin niin sitéd jotenkin juurtuu niihin omiin ja miten tarkeda siindkin
on saada, toisaalta antaa palautetta, mutta myds saada palautetta ja vield sillé tavalla
merkityksellisempad, ettd se tuo se ryhma sitd rohkeutta, koska kuitenkin edelleen
osaltaan luonnonsuojelullisesti asiat on semmoisia hyvinkin ristiriitaisia ja monen-
laisia tunteita herdttavad herattdvia. (HI)
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Ryhmaisséd porukan kanssa uskaltaa ilmaista itseddn puhua avoimemmin kuin ylei-
sesti ja ryhméssd tuntee yhteenkuuluvuutta ja rohkaisee. (H2)

Mik4 auttaisi sinua vaikuttamaan enemmaén sinulle tirkeddn
ympéristdasiaan? Haluaisin...

Motivation / Motivaatio

% 20% 40 % 60 % 80 %
todistuksen toiminnastani (esim. 18%
opintoja tai tydnhakua varten) 18%
m Kaikki n=229
o ) _ 30/% Potentiaaliset jarjestdjat n=94
tuntea, ettd toiminnallani on 52% - . .
. . Potentiaaliset somevaikuttajat n=50
merkitystd 58 % o o )
_ 52% ® Potentiaaliset yhteisdvaikuttajat n=65
ettd ympiristétoiminnasta tulisi 33%
minulle tapa 36 %

Kuvio 8: Millaista motivaatioon liittyvaa tukea potentiaaliset aktiiviset ymparistokansalaiset toivoivat.

Motivaation osalta (kuvio 8) selkedsti eniten tarvetta oli tuntea toiminnan merkityksellisyys,
mika nousi kaikissa ryhmissd yhdeksi tirkeimmista tuen tarpeista. Merkityksen tunne on toi-
minnan osalta hyvin oleellinen, joten tdhidn on hyvé paneutua hieman syvemmin. Monimutkais-
ten ongelmien, kuten ilmastonmuutos ja luontokato, ratkominen voi tuntua lamaannuttavalta,
kun varmuutta toiminnan onnistumisesta ei ole (Pihkala 2019). Onnistumisen ja ylipdénsa tu-
levaisuuden epdvarmuus voivat synnyttdd ahdistusta ja epdtoivoa, mikéd lamaannuttaa toimintaa
(Pihkala 2019). Merkityksellisyyden tunteen vahvistaminen voi olla siten avaintekijané aktii-
visen ympadristokansalaisuuden edistimisessd. Vaikka thmiselld olisi tietoa ja mahdollisuuksia
toimia, ilman merkityksellisyyden tunnetta toimintaa ei vélttimattd synny. Sitran teettdmén il-
mastotunne-kyselyn (Sitra 2019b, 31) mukaan vaikeiden tunteiden hallintaan auttaisi ympéris-
toystévilliset eldmintavat, luonnossa liikkuminen, aiheeseen perehtyminen ja siitd keskustelu.
Kansalaisaktivismin osalta niistd, ketkd kokivat sen auttavan, vain 69 % vastaajista koki sen

itselleen tirkedksi (Sitra 2019b, 31).
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5.3 Toiveet WWF Suomelta

Tassd luvussa esittelen, millaista tukea kohderyhma toivoi erityisesti WWF Suomelta. Kysy-
myksessd oli 18 vastausvaihtoehtoa, joista sai valita enintddn viisi. Tdlld haluttiin vastaajien
kohdentavan toiveensa listalta tirkeimpiin vaihtoehtoihin. Vastausvaihtoehtoina oli edellisen
kysymyksen tapaan my0s “muu, mikad”, johon annettiin nelja vastausta sekd ~’ei mitdén ndista”,
joka oli valittu kahdesti. Ryhmat valitsivat suurimmalta osin samoja vaihtoehtoja, joten tarkas-
telen tuloksia enemmaén kokonaisuutena. Erdtauko-keskustelussa niytin kuvia erilaisista tdimén-
hetkisistd tukimuodoista ja niiden pohjalta keskusteltiin vapaasti siitd, miten WWF Suomi voisi

keskustelijoita tukea toiminnassaan.
Kyselyssé kaikkien vastanneiden osalta eniten toivottiin (Liite 2.):

- luotettavaa ja ajantasaista tietoa ympéristdasioista (48 %)
- mahdollisuuksia osallistua lyhytaikaiseen toimintaan (46 %)
- valmiita toimintamalleja, joista voi valita itselle sopivimmat (41 %)

- tietoa erilaisista vaikuttamisen mahdollisuuksista (41 %)

WWF Suomelta toivotaan siis vaivatonta osallistumista. Tdméa on linjassa jérjestdjohtajille
suunnatun jarjestdjen tulevaisuusndkymaét-kyselyn kanssa (Osana 2021). Kyselyn tuloksissa
nostettiin esille my0s ’pop up” -toiminnan, eli hetkellisen ja pistemédisen vapaaehtoistoiminnan,
merkityksen kasvu sekéd yleisesti kevyemmaén toiminnan kehittdmisen tarve (mt.). Tdma sopii
hyvin neljdnnen sektorin toimintaan, jossa aktiiviset ympéristokansalaiset valitsevat itse mité
tekevit, kenen kanssa ja kuinka kauan. Toiminta ldhtee toimijoiden halusta tehdé. Kiinnostavaa
on, ettd yleisesti tukitarpeiden osalta esiin nousseet vaihtoehdot tunne, ettd toiminnalla on mer-
kitystd” seka “’yhteiso, johon liittyd”, eivét nousseet yhté selkedsti WWF Suomelta toivottavina
tukimuotoina. Onko kyse siité, ettd vastaajat eivét yhdistidneet nditd WWF Suomeen tai kuvaa-

vatko eniten valitut vaihtoehdot vastaajien ndkokulmasta yleisesti ottaen eniten WWF Suomea?

Kyvykkyyden osalta kyselyn tulos kannustaa WWF Suomea jatkamaan luotettavan ja ajanta-
saisen tiedon jakamista. Erdtauko-keskusteluissa esiin nousi toive saada edelleen ja vield enem-
maénkin luotettavaa tietoa ymparistoasioista. Keskustelijat kokivat, ettd tarjolla on kattavasti
perustietoa erilaisista ymparistoteemoista. He kaipasivat sen rinnalle lisdd syvallisempaa tietoa
esimerkiksi viittauksina uusimpiin tutkimuksiin tai muihin ldhteisiin, joiden kautta omaa osaa-

mista voisi syventdd. Muihin ldhteisiin viittaaminen suoraan WWF:n sivuilta toisi varmuutta
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siitd, ettd suositeltu ldhde todella perustuu tutkittuun tietoon, kun se on luotettavan tahon vink-

kaama.

Jos on jotain uusia tutkimuksia tullut, ettd jos oikeasti haluaa tietda siitd aiheesta
niin sitten mene ja lue néitd. Tokihan niitd 16ytyy muualtakin ja niitd 16yta4 itsekin.
Mutta toki aina se nopeuttaa ja varsinkin ehkd myos ihmisia jos se aihe nyt kiinnos-
taa myos muita jotka haluaa vaikuttaa niin sitten tietdé ettd niitd voi mennd luke-
maan tai néistd saa tistd aiheesta syventdd syvempai tietoa. (H1)

Keskusteluissa nostettiin  esille myds tiedon saamisen ajoitus. Jos aktiivisilta
ympdristokansalaisilta toivotaan reaktiota johonkin tiettyyn teemaan tiettyné ajankontana olisi
tirkedd, ettd heilld olisi aikaa suunnitella tulevaa toimintaa. Mikali toimintapyyntd annetaan
esimerkiksi jonkin kampanjan lanseerauksen yhteydessi, jad aktiivisille ympéristokansalaisille

mahdollisuus vain reagoida tietoon esimerkiksi jakamalla sité.

Koska siind vaiheessa jos se tulee vaikka WWF:Itd niin sitten se oikeastaan oma
ainoa tapa on jakaa sitd, ettid se on sitten siind vaiheessa semmoinen ainoa keino
milld tavalla sithen pystyy sitten reagoimaan. (H1)

Mahdollisuuksien osalta on havaittavissa potentiaalisten somevaikuttajien toive valmiista ma-
teriaaleista sekd muistutuksista tulevista tapahtumista. My0s Erdtauko-keskusteluissa toivottiin
muistutuksia tulevista tapahtumista ja matalan kynnyksen osallistumismahdollisuuksia. Lisdksi
yhteiset keskustelutilaisuudet nostettiin esille. Keskustelijat toivoivat, ettd olisi mahdollista
keskustella WWEF:n asiantuntijoiden kanssa “’kysy ja vastaa” -henkisissa tilaisuuksissa, joista
koostettaisiin tietoa myos jalkikdteen luettavaksi. Keskustelutilaisuudet mahdollistaisivat eri
ympdaristoteemoihin syventymisen. Keskustelutilaisuuksissa haluttaisiin jakaa omia ajatuksia ja

mietteitd, kuten aiemmin toivottujen yhteisdjen kohdalla.

Jotku semmoset tiedittekd vahin kahvihuone mutta virtuaalinen ettd se voisi olla
joku alusta ja jostain aiheesta ja sitten ihmiset voisi tulla ihmetteleméén silleen etté
tarkoitus ei edes olis just valttdmattd mikdan koulutus, mutta ettd se olisi vaikka
tammoinen lyhyt tunnin mittanen Zoomi on auki ja joku asiantuntija tai sitten ihan
wwf:n edustaja on paikalla ja sitten vaan vapaata keskustelua. (H4)

Kyselyssd annetut “muu, mikd” -vastaukset liittyivit yhteistyon lisddmiseen. Vastaajat toivoi-

vat ylitoimijaista yhteisty0ta ja yhteistyotd esimerkiksi perinneymparistdjen vaalimisen osalta
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kyldyhdistysten kanssa. Esille tuotiin huomio siité, ettd ihminen saattaa toimia useassa eri ym-
péristojdrjestdssid aktiivina ja kun jérjestdjen tavoitteet ovat usein hyvin yhtenevéisié, veisi yh-

teisty0 tehokkaammin yhteisid tavoitteita eteenpdin.

5.4 Muut huomiot ja esille nousseet teemat

Kyselyssd selvitettiin myds, mitkd ympéristdasiat kiinnostivat vastaajia eniten (kuvio 9).
Kiinnostavimmiksi teemoiksi valikoituivat luonnon monimuotoisuuden kdyhtyminen (77 %),
Suomen metsit (77 %) sekd ilmastonmuutos (72 %). Ndma teemat, erityisesti ilmastonmuutos
ja luonnon monimuotoisuuden kdyhtyminen ovat olleet esilld mediassa hyvin paljon ja ne ovat
laajoja kokonaisuuksia, joiden alle muut timéin osion teemoista myos hyvin sopivat. Vieraslajit,
Suomen virtavedet ja suomalaiset perinneympéristot olivat véhiten valittuja teemoja. Ne ovat
my0s sellaisia, joissa WWF Suomi téilld hetkelld tarjoaa eniten konkreettista ympéristotyota.
Onkin tarkedd pohtia, miksi ndma teemat tulivat véhiten valituiksi ja tulisiko niitd tulisi nostaa

enemmadn esille esimerkiksi viestinndn avulla.

Mitkd seuraavista ympdristdasioista kiinnostavat sinua eniten? n=229

0% 10%  20%  30%  40%  50% 60%  70%  80%  90%
[lmastonmuutos  IEEEEEE— 72 %
Luonnon monimuotoisuuden koyhtyminen I 77 %
Merten muoviroska NG 57 %
Sademetsit I 16 %
Vieraslajit NG 27 %
Ylikulutus I 50 %
Itdmeri I 50 %
Suomen metsit I 77 %
Suomen virtavedet NG 27 %
Suomalaiset perinneympdristot NGNS 34 %
Uhanalaiset lajit I 63 %
Ympiristoystivillinen ruoka I 52 %

Ei mikdan naistd B 1%

Kuvio 9: Vastaajia eniten kiinnostavat ympéristoasiat.
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Tarkastelin aineistoa myo0s ikdryhmien kautta (Liite 3.). Kiinnostavimmat huomiot liittyivit
sithen, millaista tukea eri ikdryhmat toivoivat, jotta he voisivat vaikuttaa enemman heille tér-
keisiin ympdristdasioihin. Nuoret, 15-24-vuotiaat, toivoivat muita ikiryhmid enemmaén rahal-
lista korvausta (26 %), muistutuksia tulevista tapahtumista (53 %), toiminnalle kannustusta ja
tukea (47 %) sekéd todistuksen toiminnasta esimerkiksi opintoja tai tydnhakua varten (43 %).
Lisédksi nuoret yhdesséd seuraavan ikdryhmin, 25—-34-vuotiaat, kanssa toivoivat eniten tunnetta
toiminnan merkityksestd. Rahallinen korvaus ja todistus toiminnasta ovat selkeitd ikdryhméaan
liittyvid ominaisuuksia, silld tdhdn ryhméén kuuluu paljon opiskelijoita (ks. Kiilakoski 2022,
13). Kannustuksen saamisella on iso merkitys omaan ympéristdtoimijuuteen. Se, ettd ympéris-
totoiminnalle saa kannustusta, auttaa nuoria hallitsemaan myds vaikeita ymparistotunteita (Kii-
lakoski 2022, 99). Sitd, mitd kannustaminen konkreettisesti olisi, ei tdsséd kyselyssd selvitetty,

joten sité olisi hyva tutkia enemman.

Nuoret toivoivat muita ryhmid vihemmaén tietoa ympdaristoasioista. Tulos on linjassa viimei-
simmén nuorisobarometrin tulosten kanssa. Tutkimuksesta selvisi, ettd 72 % nuorista (15-29-
vuotiaista) koki, ettd heilld on hyvin tietoa ympéristokysymyksista. (Kiilakoski 2022, 17.) Siten
nuorten kohdalla voitaisiin keskittyd enemmén ymparistotoiminnan tukemiseen. Toinen iki-
ryhmiin liittyva kiinnostava havainto oli se, ettd 25—34-vuotiaat toivoivat selkedsti muita ika-
ryhmid enemmaén (64 %) yhteisod, johon liittyd. Tama oli myds ikdryhmén siséllé eniten valittu

vaihtoehto.

Keskusteluissa nostettiin esille myos se, miten tirkedd vapaaehtoisten innostusta on pitdd ylla.
Erityisesti silloin, kun tarjotaan koulutusta jostain tietystd toimintamuodosta, on tirkedd tarjota
koulutuksen jdlkeen myds toimintaa. Innostus voi sammua, jos ithminen kokee, ettei opittuja
taitoja padse hyodyntamiin konkreettisessa ymparistotyossd (Cantell, Aarnio-Linnanvuori &
Tani 2020, 119). Jos lannistumisen kokemus on voimakas, voi mydhemmin olla vaikea saada

ihmistd mukaan toimintaan (Cantell, Aarnio-Linnanvuori & Tani 2020, 119).

Ei se ettd sinulla tulee aina uutta jengid sinne ja uutta porukkaa vaan se ettd se po-
rukka pysyy aktiivisena joka et se koulutus ei tavallaan mee hukkaan. Se on sama
kun kysytddn ihmisiltd, koska sd olet kidynyt ensiapukurssin ne sanoo et voi en méa
muista siitd on varmaan 20 vuotta aikaa, elikka sitd pitiisi aktivoida koko ajan ker-
tauksia ja lisdkoulutusta ja mitd sithen keksitddn kéénne pysyisi se vire ylla. Ja se
on varmaan monessa ndist tapahtumista on varmaan semmoinen ongelma, etti jos
ei sielld sddannollisesti ole koko ajan muuta, niin me tavallaan hukataan se immeinen
sieltd joukosta. (H3)
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Keskusteluissa tuotiin esille myos konkreettinen esimerkki vaikuttamisesta omaan yhteisoon.
Yksi keskustelijoista oli ollut mukana vaikuttamassa oman taloyhtion aurinkosdhkopaneelien
sekd maaldmmon kéyttoonotossa. Vaikuttamisen tukena oli ollut oma ja taloyhtion kiinnostus
aiheeseen sekd valmiit laskelmat investoinnin kustannuksista ja tulevista siéstdistd. Laskelmien
avulla voitiin esittdd taloyhtion hallitukselle tarkka suunnitelma siité, kuinka investointi uusiu-
tuviin energialdhteisiin vaikuttaa osakkaisiin taloudellisesti. Taloyhtié on suuri ja siten muu-
toksen ymparistovaikutukset merkittdvat. Tdmé on hyvé esimerkki siitd, miten omien yhteiso-
jen kautta voidaan vaikuttaa. Vastaavia esimerkkejd on hyvéa tuoda esille ja pohtia, miki toi-
minnassa on vaikuttanut onnistumiseen. Kannustavan esimerkin ja tarvittavan tukimateriaalin

avulla on helpompaa innostaa myds muita vastaaviin aloitteisiin.
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6 KEHITTAMISEHDOTUKSET

Tassd luvussa esittelen WWF Suomelle aktiivisen ymparistokansalaisuuden edistimiseen liit-
tyvid kehittimisehdotuksiani. Ensimmaisessi luvussa esittelen kehittamisehdotuksia, jotka liit-
tyvét suoraan aktiivisen ympéristokansalaisuuden tukemiseen. Toisessa luvussa esittelen ai-
neisosta esiin nousevia tarkeimpid kehittimisehdotuksia, joita WWF Suomen kannattaisi huo-

mioida tulevia toimintoja suunnitellessaan.

6.1 Kohti aktiivista ymparistokansalaisuutta

Téssé kehittdmistyOssa on selvitetty sitd, millaista tukea potentiaaliset aktiiviset ympéristokan-
salaiset kaipaavat ja mité he toivovat erityisesti WWF Suomelta. Saadut tulokset auttavat WWF
Suomea jatkamaan aktiivisen ympdristokansalaisuuden edistimistd. Seuraavaksi ehdotan,
mitkd BCW-tyodkalun vaikuttamistoiminnoista sopisivat parhaiten kdyttdytymisen muutokseen

tahtaaviksi seuraaviksi toimiksi.

Yleisesti toivottiin eniten:

valmiita toimintamalleja, joista voi valita itselle sopivimmat

mahdollisuuksia toimia silloin, kun se itselle parhaiten sopii

lisaa tietoa erilaisista vaikuttamisen tavoista

yhteiso, johon liittya

tunne, ettd toiminnalla on merkitysti

rohkeutta toimia

Erityisestit WWF Suomelta toivottiin:

valmiita toimintamalleja, joista voi valita itselle sopivimmat

mahdollisuuksia osallistua lyhytaikaiseen toimintaan

tietoa erilaisista vaikuttamisen mahdollisuuksista

luotettavaa ja ajantasaista tietoa ymparistoasioista

yhteiset keskustelutilaisuudet
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Vaikka yhteisoon liittymisté ei toivottu erityisestt WWF Suomelta, on kuitenkin hyvé pohtia,
miten WWF Suomi voisi osaltaan huomioida timén tarpeen. Tama voi liittyd esimerkiksi sii-
hen, etti WWF Suomi kannustaa ja tukee aktiivisia ympéristokansalaisia verkostoitumaan ja
siten 10ytdmain muita vaikuttamisesta kiinnostuneita ihmisid. WWF Suomi voi siten osaltaan
auttaa neljannen sektorin vapaaehtoistyon vahvistumiseen. Toisaalta WWF voi my0s tehdd yh-
teistyotd muiden jarjestdjen kanssa, joilla on jo olemassa yhteisdjd, joiden toimintaan aktiiviset
ympéristokansalaiset voisivat liittyd. Jarjestdjohtajille suunnatun kyselyn mukaan yksi toden-
nikodisimmistd muutoksista jarjestokentdlld on ilmastonmuutosta ehkéisevien toimien korosta-
minen (Osana 2021). WWF:n kaltaisen asiantuntijaorganisaation tuki vaikuttavien toimien

suunnittelussa voi siten olla tarpeen my0s perinteistd vapaachtoisty6ti tarjoaville jérjestoille.

Yhteison lisdksi myds rohkeus ja tunne toiminnan merkityksestd ovat toimijuuden kannalta
oleellisia, joten olen ottanut nekin huomioon sopivia vaikuttamistoimintoja valitessani (Nivala
& Ryyninen 2019, 99). BCW-tydkalussa esitellyistd vaikuttamistoiminnoista (ks. luku 3.3 tau-
lukko 2) valitsin ne, jotka sopivat WWF Suomen toimintaperiaatteisiin ja sovelsin niité aktiivi-
seen ympdristokansalaisuuteen kannustamiseen sopiviksi. Vaikuttamistoimintojen tarkempi
suunnittelu ja médrittely on seuraava askel, jota ehdotan WWF Suomelle. Alla on esitetty, milld

vaikuttamistoimilla voitaisiin parhaiten vaikuttaa kohderyhmén tarpeisiin.

1. Eritasoisia koulutuksia valituista teemoista
- vastaa tarpeisiin:
o luotettavaa ja ajantasaista tietoa ympdristdasioista
o tietoa erilaisista vaikuttamisen mahdollisuuksista
2. Malliesimerkkeji ja konkreettisia toimintachdotuksia esille nettisivujen lisiksi ta-
pahtumakalenteriin ja sosiaaliseen mediaan
- vastaa tarpeisiin:
o valmiita toimintamalleja, joista voi valita itselle sopivimmat
o mahdollisuuksia toimia silloin, kun se itselle parhaiten sopii
o mahdollisuuksia osallistua lyhytaikaiseen toimintaan
3. Matalan kynnyksen tilaisuuksia kasvokkain ja etiyhteyksien kautta, itseniisesti
muodostettavien verkostojen tukeminen ja niiden perustamisen seké niihin liitty-
miseen kannustaminen
- vastaa tarpeisiin:

o yhteiso, johon liittya
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o yhteiset keskustelutilaisuudet
4. Kouluttamista tai valmentamista asioiden esille nostamisesta ja haastavien tilan-
teiden kohtaamisesta, matalan kynnyksen tilaisuudet

- Vastaa tarpeeseen: rohkeutta toimia

Jotta vaikuttavimpia ja parhaimpia vaikuttamistoimintoja voidaan suunnitella, on WWF Suo-
men madriteltdva vield tarkemmin se, mitd aktiivinen ympaéristokansalaisuus jarjeston nakokul-
masta tarkoittaa. Ehdotan seuraavaksi, mitd se voisi olla ja millaisia asioita heidén tukemises-
saan kannattaisi ottaa huomioon. Ehdotus perustuu kehittimistyoni teoriataustaan seka kerat-
tyyn aineistoon ja tuloksiin, joita edellisissd luvuissa esittelin. Se huomioi aktiiviseen ymparis-
tokansalaisuuteen liittyvid ominaisuuksia, vaikuttamisen kenttid seki WWF Suomen roolia ak-
titvisen ympdristokansalaisuuden tukijana ja edistdjdnd. Ehdotukseni tarkoitus on tukea WWF

Suomea aktiivisiin ympéristokansalaisiin liittyvén kehittimistyon jatkamisessa.

Ehdotus aktiivisesta ympiristokansalaisuudesta ja sen edistimisesta WWF Suomen ni-

kokulmasta:

Aktiivisen ympadristokansalaisen ydinpiirteisiin kuuluu ymmaérrys oman ja yhteiskunnallisen
eldman eri sektoreiden toiminnan vaikutuksista muuhun luontoon ja tulevaisuusteen globaalilla
tasolla. Ymmarrys syntyy halusta pitdd huolta ymparistosti seké tahdosta edistdd oikeudenmu-
kaisuutta. (Koskinen 2010, 22-23.) WWF Suomen ndkdkulmasta aktiiviseen ympéristokansa-
laisuuteen kuuluu olennaisesti se, ettd omassa eldméassddn ympdristovastuullisesti toimimisen
lisdksi vaikutetaan myds itsestd ulospdin. Tama liittyy erityisesti sithen, ettd yhteiskunnallisella

muutoksella on kiire, jotta meneilldén oleva ympéristokriisi saadaan hallintaan.

Aktiivinen ympéristokansalainen voi toimia kolmannella tai neljannelld sektorilla. WWF
Suomi painottaa erityisesti neljannelld sektorilla toimimista, silld organisoidun vapaaehtoistyon
tarjoamiseen on kédytossd rajalliset resurssit. Liséksi tarvittavan muutoksen aikaansaamiseksi
tarvitaan iso joukko ihmisié, jotta muutos tapahtuu yhtiaikaisesti mahdollisimman laajasti. Ak-
titvisen ympdristokansalaisen toiminta liittyy erityisesti sosiaalisessa mediassa vaikuttamiseen,
yhteisdjen ympaéristoystivéllisyyden edistimiseen sekd tapahtumien jarjestdmiseen. Toiminnan

tavoitteena on WWF:n suojelutavoitteiden edistdminen.
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Jotta aktiiviseen ymparistokansalaisuuteen pééstddn, tulee hdnen kykyjiansd, mahdollisuuksia

ja motivaatiota tukea. Nditd WWF Suomi voi tukea vaikuttavimmin hyddyntdmalla BCW-tyo-

kalua. Vaikuttamistoimintoja suunnitellessa WWF Suomi osallistaa aktiivisia ympéristokansa-

laisia kuulemalla, millaista tuen tarvetta heilld eri toimintamuotojen osalta on seké kerdamailla

palautetta vaikuttamistoimintojen laadusta ja hyddystd. Kohderyhman osallistamisella voidaan

varmistua siitd, ettd toimintaa suunnitellaan aidosti kohderyhmaélahtdisesti sekéd oikeisiin tar-

peisiin vastaten.

6.2 Muut kehittamisehdotukset

Téasséd luvussa esittelen kehittdmistyon aineistosta sekéd tyon aikana tehdyistd omista havain-

noista muodostuneet muut kehittimisehdotukset.

1. Yhteiset keskustelutilaisuudet aktiivisille ympiristokansalaisille toiminnan suun-

nittelua ja jarjestiytymista tai verkostoitumista varten

Keskusteluissa nostettiin esille se, kuinka tarkedd olisi pdéstd jakamaan ajatuksia
muiden ympdristotoiminnasta kiinnostuneiden kesken. Yhteiset keskustelutilaisuu-
det voisivat lisdtd rohkeutta vaikuttaa ympériston puolesta. Suosittelen, ettd yhteisia
keskustelutilaisuuksia jarjestettdisiin erilaisista ympéristdteemoista ja vaikuttami-
sen tavoista. Ndin ne vastaisivat myds osaltaan kohderyhmén tarpeeseen saada tie-
toa ympdristOasioista ja erilaisista vaikuttamisen tavoista seka tarjoisivat hetkellisen
yhteison, johon liittyd. WWF Suomi voi yhteisten keskustelutilaisuuksien kautta
my0s saattaa ympdristotoiminnasta kiinnostuneita ihmisid yhteen ja kannustaa heité

luomaan omia yhteisdjéd itsed kiinnostavista ympéristoteemoista.

2. Selvitys, millaista yhteisollisyytti WWF Suomi haluaa tarjota aktiivisille ympiris-

tokansalaisille

WWF Suomi tarjoaa ympéristdtoiminnasta kiinnostuneille henkildille muutamia
yhteisojd. Télld hetkelld vahvin yhteiso, jonka WWF Suomi tarjoaa, on WWF nuor-
ten yhteiso, jossa nuoret sitoutuvat vuodeksi toimintaan ja heidén toimintaansa tue-
taan. Nuorille on olemassa oma kansainvélinen foorumi, jossa he voivat tavata
muita nuoria ja suunnitella ympéristotoimintaa. Olisi hyvé selvittdi, olisiko tillai-

nen foorumi myos muille ympéristotoiminnasta kiinnostuneille mahdollinen toteut-
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taa. Yhteison tarve oli kohderyhmadlla suuri, joten on tarpeen pohtia, millaista sitou-
tumisen astetta WWF Suomi aktiivisilta ymparistokansalaisilta toivoo ja mitd se on

heille valmis tarjoamaan.

3. Vapaaehtoistoiminta -kisitteen kiyttoonotto

WWEF kéyttdd késitettd vapaaehtoistyd. Vapaaehtoistoiminta voisi olla paremmin
toimintaa kuvastava késite, jos halutaan korostaa yhteisollistd tekemistd. Aktiivi-
seen ympéristokansalaisuuteen liittyy vahvasti yhdessi tekeminen ja WWF korostaa

tdtd my0s strategiassaan: ”Vain yhdessd onnistumme”.

4. Nykyisen toiminnan tarkastelu eniten toivottujen tukimuotojen kautta

Olisi hyvi selvittdd, miten nykyisessd toiminnassa huomioidaan kohderyhmén eni-
ten valitsemat tuen tarpeet. Esimerkiksi Suomen metsien osalta, joka oli yksi eniten
valituista ymparistoteemoista, voitaisiin tarkastella, kuinka paljon WWF Suomi tar-
joaa tietoa, keskustelutilaisuuksia, mahdollisuuksia toimia itselle sopivana aikana
tai miten aktiivisia ympéristokansalaisia rohkaistaan toimintaan ja tuodaanko toi-
minnan merkitys esille. Néin aineiston tuloksia hyddynnettiisiin konkreettisesti tu-
levan toiminnan suunnittelussa. Tarkastelun kautta voi saattaa my0s nousta esille
hyvid kdytdntdjd eri toimintamuodoista, joista voi ottaa mallia muuta toimintaa

suunniteltaessa.

5. Toiminnan merkityksen avaaminen

WWEF toimii tutkitun tiedon perusteella ja se voisi vastata merkityksellisyyden tun-
teeseen tarjoamalla aktiivisille ympéristokansalaisille tutkitusti kaikista vaikutta-
vampia toimintamahdollisuuksia. Aktiivinen ympéristokansalainen voi luottaa sii-
hen, ettd toiminta, johon kannustetaan, on monimutkaisten ympéristdongelmien rat-
kaisun osalta merkittdvad, vaikka toiminnan vaikutuksia voi olla vaikea havaita tai
mitata. Tdmé& vaatii toiminnan vaikutusten selkedd aukikirjoittamista, jotta aktiivi-
nen ympdristokansalainen ymmaértdd, mihin hinen toimintansa liittyy isommassa
kuvassa. WWF Suomi tekee titd jo, mutta toiminnan merkitysté voisi avata vieldkin
konkreettisemmalla tasolla. Voisi olla tarpeen siis tuoda enemmén ja selkeimmin
esille sitd, millainen merkitys ympéristdtoiminnalla on niin henkildkohtaisella, pai-

kallisella kuin globaalillakin tasolla.
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7 LOPUKSI

WWEF Suomi on hyddyntényt kerddmééni aineistoa seka niistd tehtyjd havaintoja jo kehittdmis-
tyoprosessin aikana. Ty nidhtiin tirkednd kehitysvaiheena uuden strategian eteenpédinviemi-
sessd ja koko toimintaa ldpileikkaavan teeman selkeyttamisessa ja konkretisoinnissa. Tasté ker-
too esimerkiksi se, ettd antamani suositukset huomioitiin jo seuraavan tilikauden (kesdkuu 2022
— heindkuu 2023) toiminnan suunnittelussa. Tuloksia odotettiin eri tiimeissé ja niisté oltiin hy-
vin kiinnostuneita. Myds Behaviour Change Wheel -teorian esittely kehittdmistydssd koettiin
tarkedksi. BCW-tyokalua on kéytetty WWF Suomen toiminnan pohjalla ennenkin, mutta timén
tyon esimerkin avulla sitd voidaan hyddyntdd laajemmin aktiiviseen ympéristokansalaisuuteen

liittyvén tyon suunnittelussa ja toteutuksessa.

Tilaajan ndkdkulmasta tirkedksi koettiin my0s se, etté tein opintoihini kuuluvan kehittdvan har-
joittelun WWF Suomelle ennen opinndytetyoni alkua. Harjoittelun paitehtavini toteutin nyky-
tilakartoituksen, jossa selvitin, millaista aktiiviseen ymparistokansalaisuuteen liittyvaa toimin-
taa WWF Suomi téllé hetkelld tarjoaa. Aktiiviseen ympéristokansalaisuuteen syventyminen ny-
kytilakartoituksen aikana auttoi minua opinndytetyon tekijdnd hahmottamaan, mitka teoriat tu-
kevat parhaiten tyon tavoitteita. Lisdksi se selkeytti, mitdi WWF Suomen nékokulmasta olisi
kaikista tiarkeintd saada selville, jotta tyoni tulokset hyddyntéisivit aidosti aktiivisiin ymparis-
tokansalaisiin liittyvan kehittimistyon jatkamaista. Tyoni tuloksena WWF Suomella on nyt tut-
kittua tietoa siitd, millaista konkreettista tukea ymparistotoiminnasta kiinnostuneet ihmiset toi-
vovat. Tekemini potentiaalisten ympéristokansalaisten ryhmittely koettiin my6s hyddylliseksi,
kun uuden toiminnan suunnittelua voidaan jatkaa erilaisten ryhmien tarpeet ja toiveet huomioi-

den.

Kokonaisuutena kehittdmistyoprosessi koettiin tilaajan ndkokulmasta selkedsti osana WWF
Suomen toimintaa. Tydskentelin vuorovaikutuksessa organisaation kanssa ja yhteisen keskus-
telun myo6td opinndytetyd oli mahdollista suunnata ja tarkentaa WWF Suomen tarpeita vastaa-
vaksi koko prosessin ajan. Prosessi oli my0s henkildstod osallistava ja se edisti osaltaan sité,
miten aktiivisiin ymparistokansalaisiin liittyvd toiminta hahmotetaan osana omaa tyo6ta eri tii-
meissd. Téastd on esimerkkind se, ettd kehittdmistyohon liittyva kutsu kyselyyn julkaistiin eri
viestintékanavilla ja sen muotoiluun osallistui viestinnén asiantuntija. Uutiskirjeet ovat tiarkeé

viestintikanava WWF Suomelle ja opinndytetyoni aihe koettiin niin tirkednd, ettd se padsi
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osaksi sitd. Opinndytetyon ja sitd edeltdvan harjoittelun tuloksena ymmarrys aktiivisesta ympa-

ristokansalaisuudesta ja sen tukemisesta kasvoi organisaatiossa.

Kehittdmistyoni reliabiliteettia, eli luotettavuutta, ja validiteettia, eli patevyytta, tarkastelen ko-
konaisuutena koko opinndytetyon osalta. Tyo antoi erityisesti kyselyn kautta luotettavia tulok-
sia toivotulta kohderyhméltd. Vaikka sdhkdinen kysely on kohderyhmin tavoittamisen niako-
kulmasta haasteellinen, onnistuin todistetusti tavoittamaan potentiaalisia aktiivisia ymparisto-
kansalaisia. Behaviour Change Wheel -teoria toi koko kehittdmistydprosessiin luotettavan teo-
reettisen viitekehyksen. BCW-ty6kalun kdytto vahvistaa kyselyn luotettavuutta, kun kohderyh-
mén tarpeisiin liittyvit kysymykset oli muotoiltu sen avulla ja hyodynsin sitd myos kehittamis-
ehdotuksissa. Laadullisen aineiston osalta olisi ollut toivottavaa, ettd osallistujia olisi ollut
enemman. Vaikka keskustelijat olivat erittdin motivoituneita ja toiminnasta kiinnostuneita, olisi
ollut hyodyllistd saada useampia erilaisista vaikuttamisen tavoista kiinnostuneita ihmisid mu-
kaan. Oli kuitenkin hyvd, ettd keskusteluihin osallistui eri-ikdisid ihmisid, joilla oli erilaiset
kytkokset WWF Suomen toimintaan. Tama paikkasi osallistujien véhiistd maarai, kun keskus-

teluihin osallistunut ryhmaé oli keskendén moninainen.

Tulosten analysoinnissa oli tirkedd olla kokoajan valppaana tiedostamaan ja erottamaan omat
kokemukset. Oma historiani ymparistdjdrjestdissd vaikutti valttaméttd sithen, miten tulkitsin
vastauksia ja tein niistd johtopédatoksid. Tahédn pystyin vaikuttamaan tiedostamalla omat tulkin-
tani sekd peilaamalla tuloksia teoriaan ja muihin tutkimuksiin. Oma kokemus aiheesta tuo tyolle
myds luotettavuutta esimerkiksi relevanttia ldhdeaineistoa valittaessa. Pystyin tunnistamaan
ldhdeaineistosta luotettavimmat ja tima oli tdssd tydssd erityisen tirkedd myos tyonsé tutkittuun
tietoon perustavan tilaajan ndkokulmasta. Huomioin hyvien tieteellisten kiytdntdjen noudatta-
misen ldhteiden kiyton lisdksi siind, ettd keskustelun sekéd kyselyn saatekirjeet toivat tarkasti
esille kehittdmistyon tarkoituksen ja tavoitteen seki WWF Suomen tietosuoja-asetus tuotiin
tutkittavien tietoon. Henkil6tietoja késittelin asianmukaisella tavalla ja huolehdin tutkimukseen
osallistuneiden anonymiteetin turvaamisesta. Kokonaisuutena onnistuin vastaamaan siihen tar-

peeseen, mikéd asetettiin tavoitteeksi.

Meneillddn oleva ymparistokriisi vaatii pikaisia toimia ja aktiivisia ympéristokansalaisia to-
della tarvitaan yhteiskunnallisen eldmén kaikille sektoreille. Jotta yhteiskunnallinen muutos on
mahdollinen, tulee eri toimijoiden tehda entisti tiiviimpad yhteistyotd. Neljdnnen sektorin nou-
sun myo6td 16yddmme uusia tapoja verkostoitua ja toimia ympériston puolesta. Ymparistokriisin

ratkaisemisella on kiire ja kukaan yksittdinen henkild tai taho ei voi ratkaista sitd yksin. Siksi
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on tirkedd tarjota monipuolisesti erilaisia toimintamuotoja, jotta jokaisella olisi mahdollisuus
16ytaa itselleen sopiva tapa toimia. Yksi merkittdva yhteistyo lisdédminen voisi koskea sosiaali-
ja terveys- sekd ympéristdjarjestdjd. Viimeisin jarjestobarometri toi esille sote-jdrjestdjen tar-
peen kehittdd omaa ilmastotoimintaansa. WWF Suomi voisi olla erinomainen kumppani, joka
voisi helpottaa sote-jarjestdjd omien ilmasto- ja luontokatovaikutusten kartoituksessa ja vaikut-
tavimpien muutosten aikaansaamisessa. Liséksi sote-jarjestdissd on paljon jdsenid ja vapaaeh-
toisia, joille mielekkdin ympéristotoiminnan tarjoaminen voisi yhteiskunnallisen muutoksen
edistdmisen ndkdkulmasta olla merkittdvad. Seuraavaksi nédkisinkin tarpeellisena kehittdd yh-

teistyOtd entistd enemmaén ympdristo- ja sotejdrjestdjen kesken.

Toivon, ettd timi opinndytetyoni tuo ympdaristotoimintaa tarjoaville tahoille lisié tietoa siiti,
millainen tuki auttaa ympéristotoiminnasta kiinnostuneita ihmisid tekemddn enemmén ympé-
riston puolesta. Lisdksi toivon, ettd tyoni osaltaan vahvistaa ymmarrystd kohderyhmén osallis-
tamisen tdrkeydestd toimintaa suunniteltaessa. Vain kohderyhméa kuulemalla voimme tietéd,
millainen tuki olisi heiddn nidkokulmastaan kaikista tarpeellisinta. Ndiden liséksi toivon, ettd
ympéristdtoimintaa suunnittelevat tahot tutustuisivat BCW-tydkaluun. Tydkalu auttaa vaikut-
tavan toiminnan suunnittelussa ja sen avulla on mahdollista ottaa monipuolisesti huomioon ih-
misen kdyttdytymiseen vaikuttavia tekijoitd. Ilman tydkalua, olisi esimerkiksi saattanut jidda
huomaamatta se, miten tdrkedd kohderyhmaélle on tuntea toiminnan merkitys. Tydkalun avulla
voi syventdd ymmarrysté erilaisista tuen tarpeista. Lisdksi se voi auttaa ymmaértiméén, kuinka
voisimme kannustaa ihmisid 16ytdmain itselleen sen parhaimman tavan toimia yhteisen maa-
pallomme puolesta. Vain yhdessd toimimalla voimme saada jo tiedossa olevat ratkaisut ympa-

ristokriisin pysdyttdmiseksi kdyttoon kaikilla eldimén eri osa-alueilla.
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LIITTEET

Liite 1. Webropol-kyselylomake.

WWF Suomi

©

WWF

Autetaan toisiamme auttamaan luontoa!

Tahdotko tehdd enemman ympariston hyvaksi? Haluaisimme kuulla, mita juuri sina
tarvitset ympadristotoimintasi tueksi. Vastaa siis kyselyymme ja auta meita auttamaan
sinua!

Kysely on osa Humanistisen ammattikorkeakoulun opinnaytety6ta, jossa selvitetaan, kuinka
WWEF Suomi voisi parhaiten auttaa ymparistétoiminnasta kiinnostuneita I6ytdmaan sopivimmat ja
vaikuttavimmat tavat toimia.
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Vastaaminen vie 5-10 minuuttia. Kyselyyn voi vastata 17.3.2022 asti.

Kyselyyn vastataan anonyymisti eikd vastauksia yhdisteté yksittdiseen henkil66n. WWF Suomi
noudattaa henkilétietoja késitellessédén lainsdddénnon asettamia huolellisuus- ja
suojaamisvelvoitteita seka hyvéaa tiedonhallintatapaa. Voit lukea lisaéa tietosuojastamme téalta:
Tutustu tietosuojaselosteeseen.

Lisatietoja kyselysta: laura.haikonen(a)wwf fi

Kiitos avustasi! Yhdessa voimme luoda maapallon, jossa ihmiset ja luonto elavat tasapainossa.

1. Mitka seuraavista ympadristoasioista kiinnostavat sinua eniten? *

Voit valita yhden tai useampia vaihtoehtoja.
|:| Suomen virtavedet

|:] Suomalaiset perinneymparistot

|:| Luonnon monimuotoisuuden kdyhtyminen
|:] Ymparistdystavallinen ruoka

|:| Merten muoviroska

[ ] Yiikulutus

|:| Suomen metsat
|:] Vieraslajit

|:| Uhanalaiset lajit
[ ] Ei mikaan naista
|:| lImastonmuutos

|:| [tameri

D Sademetséat
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Pakolliset kentat on merkitty asteriskilla (*), ja ne pitaa tayttéa lomakkeen ldhettamiseksi.

2. Miten seuraavat vaitteet kuvaavat sinua? *
1 = taysin eri mielta

2 = jokseenkin eri mielta

3 = ei samaa eika eri mielta

4 = jokseenkin samaa mielta

5 = tdysin samaa mielta

Olen tietoisesti muuttanut arkeani jollain tavalla
ympadristdystavallisemmaksi (esim. vastuullinen
kuluttaminen, energian saastaminen). *

*

Kannustan muita toimimaan ymparistoystavallisesti.

Voisin aktiivisemmin kannustaa muita toimimaan
ymparistoystavallisesti, jos saisin siihen tukea. *

Jaan sosiaalisessa mediassa ymparistoasioihin liittyvaa
tietoa ja osallistun keskusteluun. *

Voisin olla aktiivisempi sosiaalisessa mediassa jakamalla
ymparistdasioihin liittyvaa tietoa ja osallistua keskusteluun,
jos saisin siihen tukea. *

Olen jarjestényt toimintaa (esim. tempaus tai tapahtuma)
minulle tarkean ymparistéasian puolesta. *

Voisin jarjestaa toimintaa minulle tarkean ymparistoasian
puolesta, jos saisin siihen tukea. *

Olen kannustanut omaa yhteis6ani toimimaan
ymparistoystavallisesti (esim. koulu/oppilaitos, tytpaikka,
yhdistys/seura, taloyhtié, naapurusto, kaupunginosa). *

Voisin aktiivisemmin kannustaa omaa yhteisdani toimimaan
ympaéristdystavallisesti, jos saisin siihen tukea. *

Ymparistdtoiminta ei ole minulle tarkeda. *

ORONONORO

ONONONORO
ONOROCNORG

O00O0O0
ONONONON®

OO0O0O0O0O0
ONONONONE)

OOOO0O0

O000O0
OOO0O0
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Pakolliset kentat on merkitty asteriskilla (*), ja ne pitaa tayttéa lomakkeen ldhettéamiseksi.

3. Mika auttaisi sinua vaikuttamaan enemman sinulle tarkeaan
ympdristéasiaan? *

Esim. jarjestamaén toimintaa sinulle tarkean ympéristdasian puolesta tai kannustamaan
omaa yhteisdési toimimaan ymparistoystavallisesti.

Voit valita yhden tai enintdan 10 vaihtoehtoa.

Haluaisin...

|:| en mitéan naista

|:| lisda ihmisia toimimaan kanssani

|:| rahallisen korvauksen toiminnastani

|:| valmiita toimintamalleja, joista voin valita itselleni sopivimmat
|:| valmiita materiaaleja toiminnan tueksi

[ ] ynteisan, johon liittya

|:| ettéd ymparistotoiminnasta tulisi minulle tapa

D muistutuksia tulevista tapahtumista/tilaisuuksista

|:| toiminnalleni kannustusta ja tukea muilta ihmisilta

D tuntea, etta toiminnallani on merkitysta

|:| todistuksen toiminnastani (esim. opintoja tai tyénhakua varten)
D lisda tietoa minua kiinnostavista ymparistoasioista

|:| jotain muuta, mita

|:| kehittaa argumentointitaitojani
|:| liséé tietoa erilaisista vaikuttamisen tavoista
D mahdollisuuksia toimia silloin, kun se itselleni parhaiten sopii

|:| yhteisen keskustelualustan/ryhmén muiden ymparistéasioista kiinnostuneiden
kanssa

|:| keskustella ymparistdalan asiantuntijoiden kanssa
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Pakolliset kentat on merkitty asteriskilla (*), ja ne pitaa tayttéa lomakkeen ldhettéamiseksi.

4. Mita seuraavista toivoisit WWF Suomen tarjoavan, jotta
vaikuttaminen sinulle tirkeaan ymparistoasiaan olisi helpompaa? *
Voit valita yhden tai enintdan viisi vaihtoehtoa.

Toivoisin...

|:| en mitdén naista

|:| valmiita materiaaleja toiminnan tueksi

D mahdollisuuksia osallistua lyhytaikaiseen toimintaan
|:| mahdollisuuksia osallistua pidempiaikaiseen toimintaan
|:| rahallisen korvauksen toiminnastani

|:| lisda ihmisia toimimaan kanssani

D ettd ymparistotoiminnasta tulisi minulle tapa

I:' yhteisen keskustelualustan/ryhman muiden ymparistdasioista kiinnostuneiden
kanssa

|:| keskustelua WWF Suomen asiantuntijoiden kanssa

|:] todistuksen toiminnastani (esim. opintoja tai tyénhakua varten)
|:| vahvistusta tunteelle, ettd toiminnallani on merkitysta

|:| luotettavaa ja ajantasaista tietoa ymparistoasioista

|:| kannustusta toiminnalleni

|:| mahdollisuuksia toimia silloin, kun se itselleni parhaiten sopii
|:| tietoa erilaisista vaikuttamisen mahdollisuuksista

|:| valmiita toimintamalleja, joista voin valita itselleni sopivimmat
|:| tukea argumentointitaitojeni kehittamiseen

[ ] yhteisén, johon liittya

D jotain muuta, mita

|:| muistutuksia tulevista tapahtumista/tilaisuuksista
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5. Haluaisitko kertoa lisaa siita, millainen tuki auttaisi sinua
vaikuttamaan enemman sinulle tarkedan ymparistéasiaan?

Tarjoamme mahdollisuuden yhteiseen keskusteluun, jossa paaset jakamaan ajatuksiasi
muiden aiheesta kiinnostuneiden kanssa. Keskusteluaineistoa hyddynnetaan
opinnaytetyossa sekd WWF Suomen tulevan toiminnan kehittdmisessa.

keskustelu toteutetaan etana 21.-25.3.2022 valisena aikana
kesto n. 1,5-2 tuntia

tarvitset video- ja aaniyhteyden

e mukaan mahtuu max. 10 osallistujaa

Paivitys 11.3. Keskustelupaikat ovat tayttyneet. Voit silti jattaa yhteystietosi ja
ilmoittautua varalle. Olemme yhteydessa kaikkiin yhteystietonsa jattaneisiin
viimeistaan 18.3.2022.

Keskusteluaineisto anonymisoidaan niin, ettei mielipiteitd voida yhdistaa yksittdiseen henkiléén. Emme luovuta
antamiasi henkilétietoja ulkopuolisille ja niité kdytetdén ainoastaan haastatteluun liittyvaan yhteydenpitoon.

Henkilbtiedot poistetaan 31.5.2022 mennessa.

Nimi tai nimimerkki |

Sahképosti

Kysyttavaa keskus- |
telutilaisuudesta?
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Pakolliset kentéat on merkitty asteriskilla (*), ja ne pitaéa téayttéda lomakkeen lahettédmiseksi.

Lopuksi
6. Ikasi *

() 14ataiale
(O 15-24
(O 2534
(O 35-49
() 50-74
O 75taiyli
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7. Asuinmaakuntasi *

O Ahvenanmaa
() EtelaKarjala

O Etela-Pohjanmaa
() Etela-Savo

O Kainuu

O Kanta-Hame

O Keski-Pohjanmaa
O Keski-Suomi

O Kymenlaakso
O Lappi

O Pirkanmaa

O Pohjanmaa

O Pohjois-Karjala
O Pohjois-Pohjanmaa
O Pohjois-Savo
(O Paijat-Hame

O Satakunta

O Uusimaa

O Varsinais-Suomi
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Liite 2. Potentiaalisten ympéristdkansalaisten toivoma tuki WWF Suomelta.

Miti seuraavista toivoisit WWF Suomen tarjoavan, jotta vaikuttaminen
sinulle tirkeiin ympiristoasiaan olisi helpompaa?

Toivoisin...

m Kaikki n=229

Potentiaaliset somevaikuttajat n=50

luotettavaa ja ajantasaista tietoa ympéristdasioista

tietoa erilaisista vaikuttamisen mahdollisuuksista

tukea argumentointitaitojeni kehittimiseen

mahdollisuuksia toimia silloin, kun se itselleni parhaiten sopii

valmiita toimintamalleja, joista voin valita itselleni sopivimmat

mahdollisuuksia osallistua lyhytaikaiseen toimintaan

mahdollisuuksia osallistua pidempiaikaiscen toimintaan

rahallisen korvauksen toiminnastani

valmiita materiaaleja toiminnan tueksi

lisidd thmisid toimimaan kanssani

yhteisén, johon littyd

vhteisen keskustelualustan/ryvhmén muiden ympéristdasioista
kiinnostuneiden kanssa

muistutuksia tulevista tapahtumista/tilaisuuksista

keskustelua WWF Suomen asiantuntijoiden kanssa

kannustusta toiminnalleni

todistuksen toiminnastani (esim. opintoja tai tydnhakua varten)

vahvistusta tunteelle, ettd toiminnallani on merkitysti

ettd ympiristétoiminnasta tulisi minulle tapa

jotain muuta, mitd

en mitdan niistd

u Potentiaaliset jérjestdjat n=94

m Potentiaaliset yhteisévaikuttajat n=65

2%
1%

1%

10% 20% 30% 0% 50% 60%
48%
50 %
55%
41%
: a5 %
< 3%
15 %
14%
0 %
20%

20 %
18%

17 %

10 %
12%

15 %
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Liite 3. Ympdéristotoimintaan toivottava tuki ikdryhmittéin.

63

Mika auttaisi sinua vaikuttamaan enemman sinulle
tarkeddn ympéristdasiaan?

Ikdryhmittdin
26%
liséd tietoa minua kiinnostavista ympiristoasioista o 49%
29%
37% .
liséd tictoa erilaisista vaikuttamisen tavoista e S5k
39%
21%
kehittii argumentointitaitojani o o

21%

mahdollisuuksia toimia silloin, kun se itselleni
parhaiten sopii

valmiita toimintamalleja, joista voin valita itselleni
sopivimmat

rahallisen korvauksen toiminnastani

67%

42%

valmiita materiaaleja toiminnan tueksi 38%
43%

51%

42%

lisdd ihmisid toimimaan kanssani 26 33%

34%

47%
yhteison, johon liittyd - 5%
34

64%

yhteisen keskustelualustan/ryhmén muiden
ympéristoasioista kiinnostuneiden kanssa

muistutuksia tulevista tapahtumista/tilaisuuksista

keskustella ympiristdalan asiantuntijoiden kanssa

toiminnalleni kannustusta ja tukea muilta ithmisiltd

todistuksen toiminnastani (esim. opintoja tai 28% a2%

tydnhakua varten) 14%

58%
tuntea, etti toiminnallani on merkitysti 36%

ettd ympdristotoiminnasta tulisi minulle tapa

jotain muuta, mitéd

en mitddn ndisti
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