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Varhaiskasvatuksessa lapsiperheiden haasteet seka uudenlaiset vuorovaikutustaitoihin liittyvat ongelmat
ovat huolestuttaneet varhaiskasvatuksen henkildstda. Sijaistarpeet on nahty suurina, henkilékunnan vaih-
tuvuus korkeana ja sitoutuneisuus tydhon matalana. Haastavat asiakastilanteet ovat lisddntyneet paivittai-
sessa toiminnassa seka lasten ettd vanhempien kohdalla. Tasta syystd myos positiivinen pedagogiikka on
tullut keskioon.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tutkia, millaisia yhteyksia ja merkityksia varhaiskasvatuksen henkilost6 ko-
kee positiivisen pedagogiikan kaytoélla olevan tyéhyvinvointiin voimavarojen sekd motivaation nakokul-
mista, miten positiivinen pedagogiikka ja sen kadytto tuottaa henkil6ston resilienssia sekd mita merkityksia
varhaiskasvatuksen henkilosto kokee positiivisen pedagogiikan menetelmilla olevan omalle tyélleen.

Opinnaytetyo toteutettiin laadullisena tapaustutkimuksena ja sen aineisto kerattiin yksityisen varhaiskasva-
tuspalveluiden tuottajan 6 tyontekijan teemahaastattelulla. Tutkimusaineisto analysoitiin teoriaohjaavan
sisallénanalyysin avulla. Tutkimuksessa huomattiin, etta positiivista pedagogiikkaa kaytetdaan lapsen oppi-
misen ja hyvinvoinnin tukena laajasti ja eri ammattiryhmien kesken ja koko tyoyhteison sitoutuminen posi-
tiivisen ilmapiirin ja hyvan huomaamiselle tunnistettiin.

Tutkimuksessa havaittiin varhaiskasvattajien kyky hyddyntdaa myonteisia tunteita ja omia vahvuuksiaan
haastavissa tilanteissa ja kddantamaan nain tyoote positiiviseksi sekd muuttamaan omaa ja lapsen toimintaa
myonteisemmaksi. Tutkimus toi esille kuinka suuri vaikutus myonteisilla tunteilla ja palautteella, positiivi-
sella asenteella seka onnistumisen kokemuksilla on tydntekijan yksilollisten voimavarojen lisaantymiselle
mutta myos koko tydyhteison hyvinvoinnille ja tydsta saadut onnistumisen kokemuksen loivat tyoniloa seka
merkitysta tyolle. Tutkimus osoitti, kuinka tyon sosiaaliset voimavarat ovat oleellisia motivaation ja tyéhon
sitoutumisen kannalta. Kuitenkin vastakohtana heikot tydn jarjestamiseen liittyvat voimavarat seka organi-
satoriset voimavarat eivat tukeneet tyossa koettua hyvinvointia. Tyoyhteis6lla, sosiaalisilla suhteilla seka
yhteisella tavoitteella ja tydasenteella oli valtava merkitys resilienssin kokemukseen seka tilanteista sel-
vidmiseen.
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Abstract

In early childhood education, the staff have been concerned about the challenges facing families with chil-
dren and new types of problems related to interaction skills. The need for substitutes and staff turnover is
high while commitment to work is low. Challenging customer situations have increased in the day-to-day
operations of both children and parents. For this reason, positive pedagogy has increased. The aim of this
master’s thesis was to study the connections and meanings of early childhood education staff in terms of
well-being and motivation, in terms of resources and motivation, how positive pedagogy and its use pro-
duce staff resilience i.e., the ability to adapt in challenging, changing situations, and what significance early
childhood education staff perceive the methods of positive pedagogy to have for their own work.

This master’s thesis was implemented as a qualitative case study and its material was collected through a
thematic interview of 6 employees of a private provider of early childhood education services. The research
material was analyzed by using theory-driven content analysis method. The study found that positive peda-
gogy is widely used to support a child’s learning and well-being and among different professional groups,
and the commitment of the whole work community to the perception of a positive atmosphere and good
was acknowledged.

The results showed how early childhood educators were able to use their positive feelings and their own
strengths to turn the grip on positive in challenging situations and make both their own and the child's ac-
tivities more positive. The study highlighted how much positive emotions and feedback, a positive attitude
and success experiences have an impact on the employee's individual well-being but also on the well-being
of the entire work community. The success experience gained from work created job satisfaction and the
feeling of significance for work. The results showed how the social resources of work are essential for work
motivation and commitment to work. However, in contrast, weak work organization and organizational re-
sources did not sup-port well-being at work. The work community, social relationships, and a common goal
and work attitude played a huge role in the experience of resilience and coping with situations.
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1 Johdanto

Positiivinen pedagogiikka on ollut varhaiskasvatuksen ja koulumaailman kentalla vahvassa nos-
teessa viime vuosina. Pedagogisesti on havahduttu huomaamaan, ettd onnellisuus, hyvinvointi ja
luonteen vahvuudet luovat menestysta eldamassa eri osa-alueilla. Kohdistamalla huomion lapsen
voimavaroihin, kehumiseen ja positiivisten onnistumisten arvostamiseen seka lasten oppimistulok-
set, vuorovaikutustaidot etta ehja itsetunto kohoavat. Myds motivaatio oppimista kohtaan kasvaa.
(Uusitalo-Malmivaara & Vuorinen 2016, 24-38; Leskisenoja 2016, 27-29; Positiivinen pedagogiikka

nostaa esille lapsen vahvuudet 2019.)

Varhaiskasvatuksessa lapsiperheiden haasteet seka uudenlaiset vuorovaikutustaitoihin liittyvat on-
gelmat ovat huolestuttaneet varhaiskasvatuksen henkilostod. Haastavat asiakastilanteet ovat li-
saantyneet paivittaisessa toiminnassa seka lasten ettd vanhempien kohdalla. Tasta syysta myos
positiivinen pedagogiikka on tullut keskiéon. Varhaiskasvatuslaki (L 540/2018) sekd Varhaiskasva-
tussuunnitelman perusteet (2018) uudistuivat nelja vuotta sitten ja ne toivat seka velvoittavuudes-
saan etta uudistuksissaan paljon muutoksia varhaiskasvatuksen painopisteisiin ja pedagogiikkaan.
Paatehtdva varhaiskasvatuksella on edistada lasten kokonaisvaltaista kasvua, kehitysta ja oppimista
seka tukea lasten osallisuutta ja aktiivista toimijuutta tulevaisuudessa (Varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteet 2018, 14). Varhaiskasvatus on tarkedssa roolissa luomassa perustaa lapsen elinikai-
selle oppimiselle ja henkiléston tehtdavana on luoda turvallinen, tarkea ja luottamuksellinen suhde
lapseen. Tata oppimista edistdad myonteiset tunnekokemukset ja vuorovaikutussuhteet. (Varhais-

kasvatussuunnitelman perusteet 2018, 19-22; L 540/2018, 38§.)

Naiden velvoittavien asiakirjojen sekd pedagogisten painopisteiden tavoitteena on luoda lapselle
perusteet hyvaan elamaan ja itsetuntoon. Millaisia vaikutuksia ndiden oppien kaytolla on itse tyon-
tekijan tyossa jaksamiseen? Keskittymalla lapsissa positiivisiin onnistumisiin, pohtimalla tilanteita
ratkaisukeskeisesti seka 16ytamalla jokaisesta lapsesta hyvaa, onko myos tyontekijan mahdollista

voida hyvin?

Varhaiskasvatuksessa haasteena ovat olleet jo pitkdadn tyohyvinvoinnin saralla. Sijaistarpeet ovat
suuria, henkildkunnan vaihtuvuus on korkea ja sitoutuneisuus tyéhon taten matala. Patevia ja pe-

dagogisesti osaavia varhaiskasvatuksen opettajia ja hoitajia tarvittaisiin runsaasti lisda ja ryhmissa
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on viikoittain vajetta osaavasta ja patevasta henkilékunnasta. Muutostilanne on jatkuva. Koronavi-
ruspandemia toi osaltaan aivan uusia haasteita my0s varhaiskasvatuksen ammattilaisille seka tyo-
hyvinvoinnin yllapitamiselle. Haasteet perheissa lisdantyivat, tarvittiin uudenlaisia tyékaluja ja me-
netelmia vuorovaikutuksen lisddmiseksi ja my6s poissaolot tyontekijoissa kasvoivat.
Varhaiskasvatuksen tydntekijat olivat uudenlaisten ratkaisujen ja kehittamisen ytimessa. Kuitenkin
viime vuosina tehtyjen tutkimuksien mukaan varhaiskasvatuksen opettajat ovat kuormittuneita
ty6honsa ja varsinkin toimintakulttuurilla ja tyoyhteisélla on valtava merkitys koetun hyvinvoinnin
nakokulmasta (Martikainen & Oikarinen 2021; Paananen & Tammi 2017). Voidaanko positiivisen
pedagogiikan menetelmilla valillisesti vaikuttaa myds naihin haasteisiin? Loytyykoé menetelmasta

apua tyontekijoiden resilienssiin ja sopeutumiskykyyn haastavissa tilanteissa?

Opinndytetyon aiheena on positiivinen pedagogiikka tyoyhteisén voimavarana. Opinnaytetyon ta-
voitteena on tutkia kyseisen menetelman vaikutuksia tyéntekijan motivaatioon, tyéhon sitoutumi-
seen seka resilienssiin varhaiskasvatuksessa. Tutkimus tuottaa tarkeda tietoa myds varhaiskasva-
tuksen henkiléston tyéhyvinvoinnin tilasta, varhaiskasvatuksen henkiléstén voimavaroista,
positiivisen pedagogiikan koulutuksen merkittavyydestd, osaamisen kehittdmisesta seka varhais-

kasvatussuunnitelman toteutumisesta.

2 Positiivinen pedagogiikka varhaiskasvatuksessa

2.1 Varhaiskasvatus tyoymparistona

“Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan lapsen suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatuksen, opetuk-
sen ja hoidon muodostamaa kokonaisuutta, jossa painottuu erityisesti pedagogiikka” (L 540/2018,
2 §). Aiemmin perheille tarjottuna sosiaalipalveluna nahty jarjestelma on muuttunut pedagogiseksi
ja lapsilahtoiseksi toiminnaksi, jonka keskeinen tavoite on lapsen tarpeiden tunnistaminen seka

kehityksen ja oppimisen tukeminen (Nislin 2016, 218).

Varhaiskasvatus on Suomessa osa koulu- ja opetusjarjestelmaa ja tdman myo6ta jatkumo varhais-
kasvatuksesta kouluun on tarkea vaihe, johon kuuluu oppimista ja kasvua. Koulutuksellinen tasa-
arvo, elinikdinen oppiminen ja oppimisen edellytysten luominen ovat myos tarkeita tavoitteita.
Varhaiskasvatuksen painopisteena on pedagogiikka, jolla mahdollistetaan tavoitteellinen, suunni-

telmallinen ja menetelmallinen hoito ja kasvatus, edistdaen samalla lasten tasa-arvoa, osallisuutta



seka syrjaytymisen ehkdisemista yhdessa perheiden ja vanhempien kanssa. Varhaiskasvatusta oh-
jataan valtakunnallisesti huomioiden varsinkin yhdenvertaisuuden toteutuminen siihen osallistu-
vien lasten osalta, ndin ollen varhaiskasvatuksen toimintaa arvioi Kansallisen koulutuksen arviointi-
keskuksen (Karvi). (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2022, 3; Karila, Kosonen & Jarvenkallas

2017, 18-20.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden laatimista ohjaa varhaiskasvatuslaki (540/2018), mika
uudistui kahdessa vaiheessa (2015 ja 2018) ja ndin ollen se korvasi vuoden 1973 pdivahoitolain.
Ensimmainen Opetushallituksen maarays varhaiskasvatussuunnitelman perusteista annettiin
18.10.2016 ja ensimmainen paivitetty versio tuli voimaan 19.12.2018 samana vuonna voimaan as-
tuneen lain myo6ta. Vuonna 2022 voimaan astui uusi paivitys (Varhaiskasvatussuunnitelman perus-
teet 2022). Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2022) seka Varhaiskasvatuslaissa
(540/2018) todetaan my®és, etta varhaiskasvatuksen tehtavana on toteuttaa monipuolista toimin-
taa, joka perustuu leikkiin, lilkkkumiseen seka taiteen ja kulttuuriperinnon eri muotoihin. Varhais-
kasvatusympariston tulee myds mahdollistaa myonteisia oppimiskokemuksia, olla terveellinen ja
turvallinen, edistaa oppimista ja kasvua seka kunnioittaa lasta. Varhaiskasvatuksen taytyy myos
pitdd arvossa mahdollisimman pysyvia vuorovaikutussuhteita seka lapsen yksil6llisen tuen tarpeen
tunnistamista ja jarjestamista. Lapsi tarvitsee paikan, jossa han voi kehittdd omia yhteistyo- ja vuo-
rovaikutustaitojaan, hanella on mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa seka kuulua osaksi yhteis6a.
(Repo, Paananen, Eskelinen, Mattila, Lerkkanen, Gammelgard, Ulvinen, Marjanen, Kivisté & Hjelt

2019, 16.)

Ensimmaiset lastentarhat perustettiin Suomeen vuonna 1888, jolloin ne olivat osa koulujarjestel-
maa. Vuoden 1924 jalkeen ne siirrettiin osaksi sosiaaliministerion valvontaa. Vuonna 1973 laadit-
tiin ensimmainen paivahoitolaki, jolloin lastentarhoista tuli paivakoteja ja lastentarhanopettajia
vaadittiin my0s alle 3-vuotiaiden ryhmiin. Talloin myos paivahoidolle alettiin luoda tavoitteita kas-
vun ja kehityksen tukemiseksi. 1980-luvulla paivahoidon tarkein tehtava oli tukea vanhempien
tyossa kaymista eli sosiaalihuollollinen painotus korostui, mutta pedagogiikan kustannuksella.
(Alila & Kinos 2014, 8-20.) Suomalaisen paivdahoidon vahvuus oli sosiaalipalvelullisen ja kasvatuk-

sellisen tehtdvan yhteensovittaminen eli niin sanottu Educare-malli (Halttunen 2009, 38).



2000-luvun alkupuolella voimaan tullut esiopetusuudistus oli merkittava. Esiopetus kytkettiin
osaksi koulutusjarjestelmaa ja sitd ohjasi Opetushallitus, kun taas paivahoito pysyi edelleen sosi-
aali- ja terveysministerion alaisena. Esiopetuksen opettajina sai toimia vain yliopistosta valmistu-
neet lastentarhan- ja luokanopettajat. Vuonna 2003 luotiin ensimmainen Varhaiskasvatussuunni-
telman perusteet 2003, joka ohjasi toiminnan jarjestamista myds padivahoidossa. Vuonna 2013
varhaiskasvatuksen ohjaus siirtyi kokonaisuudessaan opetus- ja kulttuuriministeriolle, takaisin
osaksi koulutusjarjestelmaa. Taman myota uudet asiakirjat (Esiopetussuunnitelma 2014, Varhais-
kasvatussuunnitelman perusteet 2016) olivat velvoittavia ja yhtendistivat ja tasa-arvoistivat lapsen
varhaiskasvatus- ja esiopetuspolkua kouluun saakka. Samalla myés tavat toteuttaa varhaiskasva-

tusta yhdenmukaistuivat. (Alila & Kinos 2014, 8-20.)

Uudet velvoittavat lait (Esiopetuslaki 1040/2014 ja Varhaiskasvatuslaki 540/2018) vahvistivat pe-
dagogisen toiminnan merkitysta varhaiskasvatuksessa. Vanhempien ja perheiden tarpeista lahte-
neet tavoitteet muuttuivat lapsen oikeuksiin. Myds varhaiskasvatuksessa tydskentelevien ammat-
tiryhmien tehtavankuvia selkiytettiin osaamisen ja koulutuksen mukaisesti, ja
lastentarhanopettajista tuli varhaiskasvatuksen opettajia. Tana paivana varhaiskasvatusta ohjaa
velvoittavina vuoden 2018 Varhaiskasvatuslaki seka Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2018

ja Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2022.

Varhaiskasvatuksen henkildston korkealaatuinen osaaminen ndahdaan tarkedana osana toiminnan
laadun kannalta ja sen kautta mahdollistuvat hyvat edellytykset lasten kehitykselle ja oppimiselle
varhaiskasvatuksessa. Laadukkaan koulutuksen omaavan henkildsto kykenee [ampimaan ja lasta
tukevaan vuorovaikutukseen, jolloin toimintaymparisto ja -kulttuuri tukee positiivisesti lapsen ke-
hitysta. (Karila ym. 2017, 68-70.) Varhaiskasvatuksen lapsiryhmissa tyoskentelee varhaiskasvatuk-
sen opettajia, varhaiskasvatuksen lastenhoitajia, varhaiskasvatuksen erityisopettajia seka avusta-
jia. Nimikkeet muuttuivat osittain uuden Varhaiskasvatuslain (L 540/2018) myota.
Varhaiskasvatuksen opettajat toimivat paaosin lapsiryhman vastuuaikuisena, vastaten kasvatuk-
sesta, opetuksesta sekd toiminnan arvioinnista ja suunnittelusta. Varhaiskasvatuksen opettaja laa-
tii myos lapsen varhaiskasvatussuunnitelman vuorovaikutuksessa vanhempien kanssa. Varhaiskas-
vatuksen opettajan, kasvatustieteen kandidaatin tutkinnon voi suorittaa yliopistossa, sisaltden
varhaiskasvatuksen tehtaviin ja esiopetukseen ammatillisia valmiuksia antavat opinnot. Varhais-

kasvatuksen opettajan kelpoisuus on mahdollista saada my6s sosionomi AMK-tutkinnolla, jos on



hyvaksytty opintoihin 1.9.2019 mennessa ja valmistuu viimeistaan 31.7.2023. Taman jalkeen talla
tutkinnolla saa kelpoisuuden sosionomin varhaiskasvatuksen sosionomin tehtaviin. Varhaiskasva-
tuksen lastenhoitajat ovat saaneet patevyytensa suorittamalla sosiaali- ja terveysalan perustutkin-
non ja nadin ollen he osaavat lapsen kehitykseen, kasvuun seka hoitoon liittyvia taitoja. (Opettajana

varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa nd.; Repo ym. 2019, 16.)

Taulukko 1. Varhaiskasvatuksen henkildstdo ammattiryhmittdin 2020 kunta- ja hyvinvointialue-

tyonantajat KT:n mukaan (Lahtinen 2022, mukaillen.)

Varhaiskasvatuksen henkilosté6 ammattiryhmittdin ~ Henkil6d  Osuus
Varhaiskasvatuksen opettajat 16816 24,4 %

Varhaiskasvatuksen lastenhoitajat 21523 39,1%

38339 635%

Varhaiskasvatuksen merkitys myds kansainvalisesti huomioitu asia ja suosituksia on laadittu EU,
OECD seka YK:n tasolla. Eu-maissa on tavoiteltu 95% osallistumisprosenttia varhaiskasvatukseen
kaikista nelja vuotta tayttaneista lapsista. Yksi merkittavin varhaiskasvatuksen laatuun vaikutta-
vista tekijoistd on ammattitaitoinen henkilokunta. Myds ryhmakoot seka laskettu suhdeluku lasten
ja aikuisten valilla ovat tarkeita laadun varmistamiseksi. Erityisen tarkeda varhaiskasvatukseen
osallistuminen on lapsille, joiden perheet elavat sosioekonomisesti epaedullisissa suhteissa seka
maahanmuuttajataustaisten perheiden lapsille. Kansainvalisesti verraten Suomessa varhaiskasva-
tukseen osallistumisaste jaa alle muiden OECD-maiden 3-5-vuotiaiden joukossa. Osallistumisaste

on kuitenkin noussut myos viime vuosina myods Suomessa (kts. Kuvio 1.) (Tuononen 2021.)
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Kuvio 1. 3-5-vuotiaiden lasten osallistumisaste varhaiskasvatukseen ja perusopetukseen eraissa

OECD-maissa 2010 ja 2018 (Tuononen 2021.)

2.2 Positiivinen pedagogiikka lapsen oppimisen ja hyvinvoinnin tukena

Positiivinen pedagogiikka pohjautuu positiivisen psykologian viitekehykseen. Onnellisuus, mielen
vahvuus, oman hyvinvoinnin vahvistaminen seka vahvuuksien esille tuominen ovat taman suun-
tauksen keskeisid osa-alueita. Martin Seligman (2011) on yksi positiivisen psykologian uranuurta-
jista. Positiivinen psykologia on kiinnostunut siitd, miten ihmisten kokemukset ja ominaisuudet
edistavat yksilon hyvinvointia. (Seligman & Csikszentmihalyi 2000, 5.) Myonteiset tunteet lisddvat

ihmisen kokemusta hyvinvoinnista ja ndin luovat uskoa myds tulevaisuuteen.



Seligman (2011) on kadyttanyt positiivisen pedagogiikan rinnasteista kasitetta positiivinen kasvatus
(englanniksi positive education), jolloin puhutaan siitd, ettd hyvinvointitaitoja tulee opettaa. Leski-
senoja (2019, 23) painottaa, etta positiivisessa pedagogiikassa hydodynnetdan positiivisen psykolo-
gian ja kasvatuksen ldhtokohtia, lapsilahtdisia toimintatapoja ja osallisuuden tukemista ja vahvista-
mista, eli keskitytdan opettamisen tapoihin ja jarjestamiseen. Lasta ja taman oppimista
lahestytdan positiivisesta ndakokulmasta, han on aktiivinen toimija ja han kehittyy oman kehitysta-
son mukaan. Opettajan tehtavana on kannustaa ja tukea lasta omien vahvuuksien ja tunteiden
tunnistamiseen. Positiivisessa kasvatuksessa perinteisten oppimistavoitteiden lisaksi kiinnitetdaan
huomiota lasten kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin, ja oman hyvinvoinnin huolehtimiseen. (Kumpu-

lainen, Mikkola, Rajala, Hilppo & Lipponen. 2014, 231-233; Ranta 2020, 43.)

Positiivisen pedagogiikan keskiossa on luonteenvahvuuksien tunnistaminen, myonteisten tuntei-
den hyédyntaminen sekd myonteisten kokemusten lisdidminen. Tarkoituksena on tuoda jokaisen
lapsen parhaat puolet esille ja hyddyntaa niita oppimisessa, vuorovaikutustaitojen harjoittelussa ja
positiivisen itsetunnon luomisessa. Nain ollen myos aktiivinen, elinikdinen oppiminen vahvistuu,
lapsen kyky sopeutua muutoksiin ja selviytya haasteista kasvaa. (Uusitalo-Malmivaara 2016, 20-30;
Vuorinen, Erikivi & Uusitalo-Malmivaara 2018, 46; Seligman 2011.) Myonteiset tunteet lisdavat hy-
vinvoinnin kokemuksia, tulevaisuus ndhdaan valoisampana ja nain myos tavoitteellisempi toiminta
mahdollistuu. Myds Ranta (2020, 43) seka Leskisenoja (2016) toteavat, etta lasten hyvinvointi lisaa
heidan tyytyvaisyyttdaan elamaan, heidan on helpompi kohdata vastoinkdaymisia seka kehittaa luo-
vaa ajattelua. Positiivisten luonteenpiirteiden tukeminen ja vahvistaminen johdattaa yksilon kohti

tasapai-noista ja onnellista elamaa ja oppimista.

Kumpulainen ym. (2014, 227-230) maarittelevat positiivisen pedagogiikan muodostuvan viiden
ulottuvuuden ymparille. Positiivinen pedagogiikka korostaa yhteisollisyytta ja myonteista toiminta-
kulttuuria oppimisen ja hyvinvoinnin edistdjana. Myonteiset kokemukset lisddvat osallisuutta ja
motivaatiota. Toiseksi lapsi on aktiivinen toimija ja hdanen osallisuuttaan tulee tukea. Positiivinen
pedagogiikka korostaa myos myonteisten tunteiden olevan olennainen osa oppimisen ja hyvin-
voinnin kannalta, ja yksilo voi itse vaikuttaa omiin tunnetiloihinsa. Neljantena painotetaan lasten
vahvuuksien tunnistamista seka ajatusta siitd, ettad jokaisessa on jotain hyvaa. Tama lisaa positii-

vista ja kunnioittavaa vuorovaikutusta seka ihmissuhdetaidot kehittyvat. Taima ei kuitenkaan tar-
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koita, etta huomio kaannettaisiin pois ongelmista, vaan ongelmanratkaisuun asennoidutaan posi-
tiivisesti ja myoOnteisesti. Viimeisena kasvatuskumppanuus ndhdaan merkittdvana osana lapsen hy-

vinvoinnin tukemisessa.

Positiivisessa pedagogiikassa painottuu oppimisen ja opettamisen tapojen jarjestaminen. Lapselle
tulee luoda mahdollisuuksia kasitella kokemuksia ja tunnetiloja ja oppimisymparisto tulee jarjestaa
niin, etta se tukee myds osallisuutta ja ratkaisukeskeisyytta. Sosiaaliset suhteet, keskustelu ja ko-
kemusten jakaminen on tarkeda lapsen hyvinvoinnin kannalta. (Kumpulainen ym. 2014, 231-233.)
Ranta (2020, 20-28) maarittelee kolme paateemaa, jotka ilmentavat paivakodin positiivista peda-
gogista toimintaa. Nama ovat mydnteinen oppimismotivaatio, oppijan mydnteinen minakasitys

sekda myonteinen oppimisilmapiiri seka sosiaalinen ymparisto.

Positiivinen psykologiaa ja pedagogiikka on saanut myo6s negatiivista palautetta. Kritiikin mukaan
se tulkitsee tunteet liian karkeasti joko positiivisiksi tai negatiivisiksi. Positiivisiksi nimetyt tunteet
voivat olosuhteista riippuen myds olla haitallisia, ja negatiiviset tunteet johtavat menestykseen ja
kohentuneeseen hyvinvointiin. (Ranta 2020, 16-17.) Tunteet, kuten jannitys, sisaltavat paitsi
myonteisia myos kielteisia emotionaalisia reaktioita. Myos keskustelu siita, mikd on positiivista ja
mika negatiivista tai mitka tunteet kuuluvat ndiden maaritelmien alle ovat hammentaneet ja ko-
ettu lilan kapeakatseisiksi. Rannan (2020, 16-17) mukaan Peterson ym. (2007, 149) luonnehtivat
positiivisiksi maaritellyt piirteet ja tunteet niiden hyvinvoinnin, optimistisuuden ja onnellisuuden
tuottamisen mukaisesti. Positiivinen psykologia pyrkii vahvistamaan hyvinvointia ja piirteita, jotka
tukevat tyytyvaisyytta elamaan. Nama ovat kuitenkin myos kulttuurisidonnaisia ja tama tulisi huo-
mioida hyddyntamisessa ja kaytossa. Positiivista kasvatusta on myds kritisoitu henkilokohtaiseksi

ja intiimiksi.

2.3 Positiivinen pedagogiikka varhaiskasvattajan tyokaluna

Varhaiskasvatuksessa jokainen kasvattaja tekee tyota omalla persoonallaan ja heittaytymista tarvi-
taan arjen muuttuvissa tilanteissa. Lasten ja lapsiryhman hyvinvointi ldhtee kasvattajan hyvinvoin-
nista. Hyvinvoiva ja yhteistyota tekevat tyoyhteiso on voimavara, joka myos tarpeen mukaan kan-
nattelee tyontekijoitadn (Leskisenoja 2019, 9). Positiivisen pedagogiikan pyrkimyksena on yksilon

ja yhteison kukoistaminen, onnellisuuden ja hyvinvoinnin huipputila, jossa kokonaisvaltainen hy-
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vinvointi on korkeimmillaan. Myonteiset tunteet lisdavat sinnikkyytta ja toipumiskykya ja nopeut-
tavat ja tehostavat stressista palautumista, myds optimismi vahvistuu, kyky 16ytaa harmillisista asi-

oista valoisa puoli. (Leskisenoja 2019, 18-20.)

Kun tarkastellaan oppimista, kasvattajan ja lapsen vililla oleva tai muodostuva suhde on merkit-

tava. Se lisaa vuorovaikutusta ja luo myos lisda oppimismotivaatiota. Lapsen hyvinvointi, sitoutu-
minen toimintaan seka pitkajanteisyys lisddntyvat ja ndin ollen kasvu ja kehitys etenevat. Jos kas-
vattaja on suhteessa aito ja ldsna, myods positiiviset vaikutukset ovat suurempia. (Ranta 2020, 56-

57.)

Positiivinen pedagogiikka vahvistaa tyoyhteisdn sosiaalisia suhteita ja yhteisoéllisyytta. Hyvien asioi-
den sanoittaminen ja mydnteisen palautteen antaminen vahvistavat yhteishenkea ja positiivista
ilmapiiria, ja talldin myos tydn merkityksellisyys kasvaa. Optimistisesti asioihin suhtautuvat ihmiset
ovat menestyksekkaampia, toipuvat vastoinkdymisista nopeammin, motivoituvat tydssaan hel-
pommin, he saavat aikaan enemman, he pitdavat parempaa huolta omasta hyvinvoinnistaan seka

ovat sinnikkddmpia yrittamaan. (Leskisenoja 2019, 56-58.)

Leskisenoja (2016, 222) tutki positiivisen pedagogiikan kdyttoa koulumaailmassa. Eri maissa opet-
tajien koetut ty6hyvinvoinnin ongelmat ovat lisdantyneet ja opettajien kokema stressi tydssa on
yleisempaa kuin muilla toimialoilla. Heidan kuormitustansa lisasi ja aiheutti eniten vuorovaikutus-
suhteet. Leskisenojan (2016, 222) tutkimus osoitti, etta kaytetyt positiivisesta psykologiasta muo-
dostetut luokkakaytanteet edistavat luokan ihmissuhteita merkittavasti ja myodnteinen vuorovaiku-
tus lisdantyi. Sosiaalisesti ja emotionaalisesti hyvinvoivalla henkilokunnalla on mydnteinen

vaikutus oppilaisiin ja kun opettajat kukoistavat, myos oppilaat voivat kukoistaa.

Ranta (2020, 18) teemoitteli tutkimuksessaan varhaiskasvatuksen esiopetuksen positiivisen peda-
gogiikan osa-alueet. Nama olivat myonteinen oppimismotivaatio, oppijan myénteinen minakasitys
sekd myonteinen oppimisilmapiiri ja sosiaalinen ymparisto. Varhaiskasvatuksessa oppimisymparis-
toja luotaessa tulisikin huomioida rakenteelliset ja emotionaaliset tekijat, jolloin oppimistilanteissa
lapsen mahdollisuudet ja taidot pystytaan huomioimaan monella eri tavalla. Lapsen vireys- ja tah-
totilan huomioiminen, havainnointi ja lapsituntemus ovat tarkedssa roolissa paivittdisessa pedago-

giikassa. My0s lapsen itseohjautuvuuden, osallisuus ja omatoimisuuden mahdollistaminen tulisi
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huomioida. Leskisenoja (2019, 56-58) painottaa myds onnistumisten nakyvaksi tekemista ja johta-
jan roolin merkityksellisyytta positiivisen pedagogiikan suunnanndyttdjana, innostajana ja mahdol-

listajana.

Ahosen (2015, 174) tutkimuksessa positiivisen palautteen merkitysta korostivat kaikki haastatellut
varhaiskasvatuksen opettajat. Heidan mukaansa positiivisen palautteen my6ta tapahtuu todellista
oppimista. Varhaiskasvattajien pyrkimys antaa positiivista palautetta ryhman kaikille lapsille koros-
tui ja positiivisen palautteen tehokkuus naytti linkittyvan varhaiskasvattajan vuorovaikutuksen ta-

paan; lampimissa vuorovaikutustilanteissa positiivinen palaute naytti muovaavan lapsen kayttayty-

mista positiivisempaan suuntaan. (Ahonen 2015, 174.)

Varhaiskasvattajan itsereflektio on aarimmaisen tarkea haastavien kasvatustilanteiden kasittelemi-
sessa. Toiminnan arviointi, mika oli hyvaa ja mita pitaisi kehittda on erityisesti merkityksessa, kun
lapsi tarvitsee sosiaali-emotionaalista tukea. Lapsen nakdkulman tavoittaminen, mika haastavan
kasvatustilanteen laukaisi ja miten tilanne olisi voitu valttaa, on suorassa yhteydessa tilanteiden
jatkon ja oppimisen kannalta. Tilanteissa tulisi toimia lasta kunnioittavasti ja kasvattajan omat tun-
teet neutralisoiden. Reflektointiin ja oman toiminnan arviointiin tarvitaan kuitenkin tukea ja koulu-

tusta. (Ahonen 2015, 177-179.)

3 Tyohyvinvointi ja tyossa jaksaminen lahtee voimavaroista

3.1 Tyohyvinvointi positiivisesta nakokulmasta

Li:n ja Zhangin (2019, 7-8) tutkimuksessa varhaiskasvatuksen opettajat karsivat stressista, joka liit-
tyy tyossa koettuihin paineisiin ja vasymykseen. Stressi aiheuttaa negatiivisia tunteita tyota koh-
taan ja nama ongelmat heikentavat myos heidan henkista ja fyysista terveyttda. Kumpulaisen
(2013, 16-17) mukaan tyohon vaikuttavat esimerkiksi tyon henkinen kuormittavuus, yksiléllinen
kokemus tyon hallinnasta ja palkitsevuudesta, kokemus kuulluksi tulemisesta seka millaista sosiaa-
lista tukea yksilo saa tyoyhteisdssa. Myds johtamisen kokeminen oikeudenmukaiseksi seka tyoyh-
teison toiminta ovat merkittdvia tyohon vaikuttavia tekijoitd. Tyohyvinvoinnin ja jaksamisen osalta

ty6elamaa parantaa kokemus osallisuudesta esimerkiksi muutostilanteissa.
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Tyohyvinvointi ei ole vain sairauksien puuttumista tai pahoinvointia (Nislin 2016b, 7, 15). Positiivi-
sella tydotteella ei vain estetd tai ennakoida sairautta, masennusta tai ahdistusta vaan se tuo esille
onnellisuuden hyddyt. Onnellinen ja hyvinvoiva ihminen suoriutuu tydstaan paremmin, han on
luova, sosiaalinen ja auttavainen. Voidessaan hyvin ihminen kayttda myds vahvuuksiaan tavoit-
teidensa saavuttamiseksi. (Boniwell 2012, 580.) Myds Sandilya ja Shahnawaz (2018, 3) maarittele-
vat onnellisuuden ajattelutavaksi, jossa yksilo voi lisitd omaa potentiaaliaan tyossa ja samalla

voida hyvin, sitoutua tyéhon seka kokea itsensa voimakkaana yksilona.

Mankan ja Mankan (2016, 76) voimavaraldhtdinen tyokykya kuvaava malli esittda organisaation
kulttuurin ja sen toimintatapojen muodostaman hyvinvoinnin perustan (kts. Kuvio 2.). Tyon sisallot
ja yksilon vaikutusmahdollisuudet muodostavat rakennepdadaoman ja taas johtamisen laatu ja tyoil-
mapiiri sosiaalisen padoman. Yksilon kannalta omien asenteiden vaikutukset seka henkinen ja fyy-

sinen hyvinvointi muovaavat tyohyvinvoinnin kokemusta.

1. Organisaatio

+ Tavoittesllisuus

+ Joustava rakenre

+ Jatkuva kehittyminen
+ Toirniva tydymparistd

psentegy
2. Johtaminen o 3. Tydyhteisd
T 5. Ming itse '
+:0slkctav)a kannus- 7 Peicleaiia + Avoin vuorovaikutus
tava johtaminen padoma + Tydyhteisdtaidot
» iman « Terveysja = sosizalinen
fyysinen kunto
4. Tyén hallinta
* Vaikuttamis-

mahdollisuudet

* Kannustearvo:
appiminen ja moni-
puolisuus

Kuvio 2. Tyohyvinvointi (Manka & Manka 2016, 76.)

Tyohyvinvointiin voi vaikuttaa negatiivisesti tydyhteison kulttuuri, arvot ja ihmisten toimintamotii-
vit. Tyopaikoilla tulee tehda tyota terveyden ja turvallisuuden eteen ja hyvd ammattitaito ja tyo-

kyky luovat hyvinvointia. Organisaation kehittdminen parantaa organisaation tehokkuutta mutta
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my0s toiminnan laatua, tydyhteison hyvinvointia ja osaamista. (Kauhanen 2012, 29, 199; Hakanen

2015.)

3.2 Voimavarat tyéhyvinvoinnin lahtokohtana

Positiivisen psykologian kautta tyohyvinvoinnin ja tydssa jaksamisen tutkimus on kaantynyt positii-
visiin ja voimavaraldhtoisiin yhteyksiin (Manka & Manka 2016; Kumpulainen 2013, 29-30). Tyohy-
vinvointi on jokaisen yksilon mutta myds koko tyoyhteisoa koskettava asia. Yksilo voi tydssaan hy-
vin, kun han kokee voivansa vaikuttaa asioihin ja kokee tyénsa merkitykselliseksi. Yksilon
omakohtainen kokemus tyon hallinnasta, tyon henkinen kuormittavuus, tunne siita, ettd on osalli-
nen ja hanta kuullaan seka tydyhteison kannustus ja tunnelma ovat tarkeita elementteja tyohyvin-
voinnin nakdkulmasta. Yksilo voi myos itse vaikuttaa tyohyvinvointiinsa asenteella, suhtautumista-
valla seka huolehtien omasta henkil6kohtaisesta elamasta, urasta, tyosta seka tydkyvysta. Omien
vahvuuksien tunnistaminen ja voimavarojen hyédyntaminen on tarkeaa tyohyvinvoinnin kokemuk-

sen kannalta. (Pakka & Raty 2010, 6-7; Vesterinen 2006.)

Manka & Manka (2016, 70) kuvailee myo6s Christensenin ym. (2008) Voimavaramallia (kts. kuvio 3),
jossa tyohon liittyvat seka yksilén omat positiiviset voimavarat tuottavat tyohon liittyvia kokemuk-
sia ja asenteita, jotka voivat olla voimaannuttavia. Myonteiset tunteet tyota kohtaan voivat puo-
lestaan vaikuttaa seka yksilon etta organisaation hyvinvointiin, terveyteen mutta myos tulokselli-

suuteen.
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Kuvio 3. Voimavaramalli (Manka & Manka 2016, 70.)
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Tulokset yksilon ja
organisaation
nakokulmasta:

Tuloksellisuus
Hyvinvointi
Terveys

Hakanen (2011, 103-105) esittaa Schaufelin ja Bakkerin (2004) tyon vaatimukset - tyon voimavarat

(TV-TV) -mallin, jossa tyoolot koostuvat tydn voimavaroista, jotka toteutuessaan helpottavat yksi-

163 kohtaamaan tyon vaatimuksia ja my0s sille maariteltyja paamaaria. Tyon motivaatioprosessi

koostuu tyon voimavarojen, tyon imun ja myonteisten seurausten polku (kts. kuvio 4). Kumpulai-

sen (2013, 60) mukaan tyduupumusoireilu seka muut terveys- ja tyokykyhaitat voivat olla seu-

rausta tyon korkeista vaatimuksista, mika johtaa terveyden heikentymisen prosessiin. Nama polut

eivat sulje toisiaan pois vaan kuvaavat tyontekijan kaksi kokemusta hyvinvoinnin ja pahoinvoinnin

nakokulmasta.
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Terveyden heikentymisen prosessi

Tyon
vaatimukset
-

Kuvio 4. Tydn vaatimusten - tydn voimavarojen (TV-TV) -malli (Hakanen 2011, 103-105, muokattu.)
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Positiivisen psykologian kautta yksilon henkilokohtaisia voimavaroja voidaan tarkastella yksilon ja
ryhman tasolla. Yksilén omakohtaisen tason voimavarat ovat esimerkiksi subjektiivisia kokemuksia
hyvinvoinnista, onnellisuudesta ja tyytyvaisyydesta. Myos esimerkiksi koettu ilo, aistilliset mielty-
mykset, flow-tila, onnellisuus ja optimismi kuuluvat tahan. Yksilon tasolla positiivisia voimavaroja
ovat esimerkiksi rohkeus, viisaus, pitkajanteisyys, tulevaisuuteen suuntautuneisuus seka hyva sosi-
aaliset taidot. Ryhman voimavaroja voivat olla positiiviset ominaisuudet, jotka vahvistavat yhtei-
sollisyytta, lisdavat vastuullista toimintaa tai ndakyvat hyvana tydmoraalina. (Kumpulainen 2013,

62; Seligman & Csikszentmihalyi 2000, 5.)

Myos Hakanen (2011, 52-71) maarittelee voimavaratekijat yksilon henkilokohtaisiksi voimavaroiksi
seka tyota ja tyoyhteisoa koskeviksi (kts. taulukko 2.) Tehtdvaa koskevat voimavarat koetaan usein
tarkeimmiksi motivaatiota lisdaviksi tekijoiksi. Tyon jarjestelyja koskevat voimavarat taas mahdol-
listavat tyontekijan suoriutumisen tyotehtavistdaan parhaiten. Paivittdisessa tydssa tyon imua vah-
vistetaan tyon sosiaalisilla voimavaraoilla. Niiden kehittdminen on organisaatiolla ilmaista ja mah-
dollista muista tekijoista riippumatta. Johtamista ja henkiléstohallinnointia tukevat organisatoriset
voimavarat. Nama tukevat tehtdva- ja vuorovaikutustason voimavaroja. Lisdksi yksilolliset voima-

varat tyOyhteisdssa voivat olla persoonasta riippuvia ja niihin liittyy vahvasti yksilon oma kokemus
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siita, millaisiksi tyoolot ja tyon voimavarat koetaan ja miten niita hyddynnetaan. Nama ovat suh-
teellisen pysyvia mutta myds muutokselle alttiita. Yksilolliset voimavarat myos luovat pohjaa re-

silienssille.

Taulukko 2. Tyon ja tydyhteison voimavaratekijat (Hakanen 2011, 52-71.)

. Tyotehtavien monipuolisuus ja kehittavyys

. Itsenaisyys

. Vélitén palaute

. Tehtavan merkityksellisyys

. Asiakastyon palkitsevuus

. Tyoroolien ja -tavoitteiden selkeys

. Osallistuminen tyota koskevaan paatoksentekoon
. Joustavuus ty6ajoissa

. Tybyhteison ja esimiehen tuki

. Oikeudenmukaisuus

. Luottamus

. Palaute ja arvostus

. Arkinen huomaavaisuus

. Tydn imun tarttuvuus

. Tiimin yhteisolliset voimavarat

. Havaittu organisaation tuki

. Psykologinen sopimus

. Tydpaikan myodnteinen ilmapiiri

. Tyopaikan rekrytointi- ja perehdyttamiskaytannot
. Kehityskeskustelut

. Palkka, palkitseminen ja urandakymat

. Perhemydnteinen tyokulttuuri

. Tyoén varmuus ja psykologinen turvallisuus

. Teknologia

. Yhteistyo organisaation eri toimijoiden valilla

Tehtdvaa koskevat voimavarat
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3.3 Tyo6n imu ja motivaatio

Tyon imu maaritelladn mielihyvan tayteiseksi virittaytymiseksi ja innostuneisuudeksi tyossa ja
tyota kohtaan. Se on tunne- ja motivaatiotayttymyksen tila, jossa yksilé on tarmokas, omistautu-
nut, uppoutunut tyohon, han kokee tyon mielekkaana ja han on sinnikds vastoinkdymisten edessa.

Tyon imun suomennos on kddnnds englannista "work engagement”. (Hakanen 2009, 8-9.)
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Kuten aiemmin jo todettiin, tyon ilon kokemiseen vaikuttavat myds yksilon henkilokohtaiset voi-
mavarat (Manka 2011, 71). Yksil6lliset voimavarat, kuten optimismi eli myénteinen usko tulevai-
suuteen, tukevat tyon imua. Tyontekijalla on talléin myds myonteinen kasitys omasta pystyvyydes-
tdan tyossa, han on sinnikas ja palautuu vastoinkdaymisten jalkeen. Hyva itsetunto auttaa
luottamaan omaan pystyvyyteen ja osaamiseen. Tyon ja yksilén voimavarojen lisaksi tyon imua
vahvistavat tydasemassa olevat muutokset, palautuminen, tyon ja kodin vuorovaikutus, kodin re-

surssit seka positiiviset valiintulot. (Hakanen 2009; 2011, 71-72.)

Yksilon motivaatio ja asennoituminen vaikuttavat hdanen tyossa jaksamiseen ja kokemukseen tyo6-
hyvinvoinnista. Tyontekija voi olla sisdisesti tai ulkoisesti motivoitunut tyohon. Ty6ta voi tehda
myos ilman motivaatiota mutta se ei toisaalta lisaa hyvinvointia. Ulkoiseen motivaatioon vaikuttaa
halu johonkin vilineelliseen paamaaraan, esimerkiksi halu totella esimiestd, olla tunnollinen tai
jokin palkkio. Sisdinen motivaatio syntyy halusta toimia vapaaehtoisesti ja tekemisen ilosta, itsensa
kehittamisend. Tama tuottaa myods onnistumisen kokemuksia. Yhteenkuuluvuuden tunne, itsensa
toteuttaminen seka parjaaminen tyossa lisaavat motivaatiota. (Hakanen 2011, 30.) Ndma motivaa-
tiota lisdavat tekijat vaikuttavat myos positiivisesti tyon imuun. Kun tyontekija saa kdyttaa osaa-
mistaan ja tietoaan, tehtdva haastaa sopivasti, yhteistyo sujuu ja han saa palautetta, tyo innostaa
ja sitouttaa. (Hakanen 2011, 34-35.) Kun yksilon motivoituminen ty6ta kohtaan perustuu sisdiseen
motivaatioon, se luo myds tydnteosta tehokasta ja pitkaaikaista. Myos usko hyvan tyén johtamiin
palkkioihin motivoi ja ndissa sisdiset palkkiot ovat merkityksellisempia tyon halukkuuteen nahden

(Kumpulainen 2013, 45).

Motivaatio voidaan ndahda myos tilana, jossa yksilon vireys, aktiivisuus ja ahkeruus maarittaa toi-
minnan ja mielenkiinnon suunnan. Motivaation pohjana on motiivit eli tarpeet, halut, vietit ja sisai-
set yllykkeet, jotka tuottavat motivaatiota. Tama nakyy parhaimmillaan tyotyytyvaisyytena, jolloin
silld on tarkoitus ja paamaara. Yksilotasolla tydmotivaatioon vaikuttaa oma mielenkiinto ammattia
ja kehittymista kohtaan seka eri ominaisuuksien sopiminen yhteen tyon ja yksilon kannalta. Moti-
vaatio voidaan nahda myos ihmisen voimavarana ja nain ollen yhtena hyvinvoinnin osatekijana.

(Kumpulainen 2013, 44.)
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Tyémotivaatio voi muodostua tydyhteison ilmapiirin kautta. Arvojen yhteensopivuus ja tasapaino
ja seka kuulluksi tulemisen kokemus synnyttavat tydmotivaatiota. Tyostd saadut kokemukset luo-
vat tyoniloa. (Kumpulainen 2013, 50.) Tydhyvinvoinnin kokeminen on hyvin yksil6llista ja se sitou-
tuu tyokulttuuriin ja toimintatapoihin. Kun koko tydyhteisé kokee henkistad vahvuutta, onnistumi-
sia seka mielekkyytta, se luo uusia voimavaroja. (Vesterinen 2006, 10-11; Kumpulainen 2013, 33-
34.) Morgan Robertsin (2012, 831-834) tutkimuksessa l6ydettiin nelja polkua motivoinnin lisaa-
miseksi tyotehtaviin tydyhteisdssa. Ensimmaisena tulee vahvistaa ja sitouttaa yksilon ja tydyhtei-
son yhteytta tyotehtaviin. Toinen tapa on voimapohjainen sitoutuminen. Vahvuuksiin keskittymi-
nen on sopusoinnussa laajemman aikomuksen kanssa tulla omaksi parhaaksi itsekseen, kun niita
hyédynnetadan tavoilla, jotka edistavat elinvoimaa ja arvon luomista. Kolmas tapa on aito sitoutu-
minen tyohon. Siina tutkitaan, missa maarin arvot ja tausta ovat sopusoinnussa yksilon ja organi-
saatiokulttuurin kanssa. Neljas tapa on vahvistaa yksilon tunnetta siita, ettd han on osa yhteiséa,

hdnet tunnetaan ja hanta kuullaan.

4 Resilienssi

Ty6elama on kokenut suuria jatkuvia muutoksia, jotka ovat nopeita ja vaativat joustavuutta seka
muuntautumis- ja palautumiskykya. Tulevaisuuden haasteita ja muutoksia tarkastellaan ja kasitel-
ladn tyoyhteis6- sekd organisaatiotasolla eri tavoin. Myonteiset tunteet ja mahdollisuuksien etsi-
minen uhkien sijaan tukevat kykya havainnoida ymparistda ja auttavat havaitsemaan uusia toimin-
tavaihtoehtoja. Myonteiset tunteet, mydnteinen oman tyon merkityksen kokeminen ja myonteiset
suhteet muihin rakentavat ymparist6a, joka mahdollistaa positiivisen organisaation, joka on jous-

tava, rakentava ja myonteinen muutostilanteissa. (Larjovuori ym. 2015, 20-21.)

Poijulan (2018, 16) mukaan resilienssi on etymologisesti peraisin latinan kielesta “salire” (hyppaa-
minen) ja "re-salire” (hypata takaisin). Englannin arkikielessa “re-silience” tarkoittaa vaikeuksista
takaisin ponnahtamisen kykya. Suomeksi resilienssi on muun muassa joustavuutta, kimmoisuutta,
parjadvyytta, lannistamattomuutta, sopeutumis-, selviytymis-, muutos-, toipumis- ja palautumisky-
kyisyyttd, muutosjoustavuutta, kestavyytta, sisua, sitkeytta, sinnikkyytta ja plastisuutta. Termi on
alun perin ollut fysiikan kasitteistdd, jossa se maaritellddn materiaalin kimmoisuutena ja iskunkes-

tavyytend. Resilienssia kdytetadn kuvaamaan yksilod, perhettd, organisaatiota tai yhteisoja.
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Resilienssitutkimus alkoi kehityspsykologisena tutkimuksena ja se kohdistui aluksi paaosin yksil6i-
den resilienssiin. Tutkijoiden maaritelman mukaan resilienssi voi olla joko tiettyja ominaisuuksia tai
piirteitd, mukautuvan temperamentin ilmentymaa, lopputulos tai prosessi. Vaikka fysiologia ja ge-
netiikka ndhdaan tarkeina osina resilienssia, ihmiset voivat kehittdaa ominaisuuksiaan suuntaan,
jossa stressin sietokyky kasvaa ja sopeutumine ja toipuminen helpottuvat. Erityisesti yksilot ja ryh-
mat, jotka paattavaisesti pyrkivat hallitsemaan omaa kohtaloaan hallitsemattomissa olosuhteissa
ovat resilientteja. Heilla on myos kyky nahda tai luoda merkitys vastoinkdymiselle. (Poijula 2018,

17.)

Resilienssilla tarkoitetaan sopeutumis- ja selviytymiskykya poikkeavista, muuttuvista tilanteista.
Haasteiden ja ongelmien esiintyessa esimerkiksi tyopaikalla, taytyy kestaa ja voittaa nama epamu-
kavat haasteet seka sopeutua muutokseen ja epatietoisuuteen. (Mcewen 2011, 2.) Nykyajan
kompleksisissa tyOyhteisdissa ja organisaatioissa nama haasteet ovat paivittadisia ja resilienssi on
taito menestya naissa olosuhteissa. Puhutaan myos toipumiskyvysta, jota opetellaan elaman haas-
teiden, vastoinkdaymisten ja stressaavien tilanteiden varalle. Myoénteinen usko selviytymiseen on

resilienssin avaintekija. (Uusitalo-Malmivaara & Vuorinen 2016, 39-40.)

Poijula (2018, 17) maarittaa yksilon tai perheen resilienssin Mastenin (2015) mukaan ilmenevan
sellaisissa elamantapahtumissa tai elamanvaiheissa, jotka koetaan vaikeina ja aiheuttavat voima-
kasta stressia ja vaativat sopeutumaan. Henkilokohtaisella resilienssilla tarkoitetaan yksilon kykya
kohdata vastoinkaymisia, selviytya vastoinkdymisistd, joita muutokset aiheuttavat ja sopeutumista
tilanteisiin (Lipponen 2020, 20). Organisaation resilienssi puolestaan on tarkeda erityisesti muutok-
sista tai kriiseista selviytymiseen. Resilienssi on myos organisaation kykya sopeutua ongelmiin,
jotka ovat uhka sen toiminnalle, elinikaisyydelle tai kehitykselle. Organisaatio kykenee sopeuttaa
ja muuttaa toimintaansa jatkuvasti muuttuvassa toimintaymparistossa ja myds ennakoida seka
reagoida muutokseen. (Poijula 2018, 17, 182-183.) Duchekin (2020, 225-230) mukaan resilienssi
on tyon vaatimaa joustavuutta, soveltamista ja ennakointia. Samalla tulevia muutoksia ennakoi-
daan ja tyoyhteiso oppii yhdessa. Tyoyhteisot, joilla on paljon psykologista pddomaa, ovat jousta-
vampia organisaation muutostilanteissa (kts. kuvio 4.) Yksild voi menestya ja voida hyvin, kun hen-
kiset voimavarat kuten vahvuudet ja niiden kaytto sekd suhtautuminen tyohon ja elam&an ovat

tasapainossa. Nama taas ovat vahvasti yhteydessa tydmotivaatioon, tyohon sitoutumiseen ja tyon
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tuottavuuteen seka yksilon itseluottamukseen, uskoon omiin kykyihin selviytya vaikeista tilan-
teista. Sevillen (2017, 3-4) mukaan organisaation resilienssi luo mahdollisuuden olla valmis tulevai-
suudelle ja uudistuminen voi tuoda uusia kykyja tai nakokulmia esille. Organisaatiot, jotka jatku-
vasti ja aktiivisesti tunnistavat ja hallitsevat riskeja mutta myds investoivat kykyyn selviytya

odottamattomista tapahtumista, ovat resilientteja ja mukautuvat vaikeissakin tilanteissa (kts. ku-

vio 5).

Organisaatioresilienssi

Miten edistda resilienssia?

Ihmista
arvostava
johtaminen &
kulttuuri
Tunnista tyon Tuo uudet ideat
pulmakohdat yhteiskayttoon
Resilienssi:

kykyd sopeutua
dkillisiin muutoksiin
jamenestyd
uudenlaisessa
toimintaympéristossa

Arvioi ja Varautuminen Ymmarra
ota opiksi E e kokonaisuutta
hallinta

Uudista
kehittamiskaytantoja

Kuvio 5. Organisaatioresilienssi (Resilientti organisaatio nd.)

Resilienssi on vakiinnuttanut asemaansa kasitteena tydelaman ja organisaation toimintaan liitty-
vissa tutkimuksissa ja sen kayttda on hyodynnetty esimerkiksi, kun on selvitetty organisaation so-
peutumista taloudellisiin tai tuotannollisiin haasteisiin (Lipponen 2020, 270). Yhteiso, joka paran-
taa jasentensa elamanlaatua, toimintaansa ja jarjestelmiaan, kehittaa resilienssikapasiteettejaan.
Hyvin toimiva yhteiso on myos tehokkaasti johdettu. Kestdvyys perustuu kaikilla olevaan tietoon,
tai yhteiseen tietoisuuteen ja osallistumiseen. (Poijula 2018, 179- 180.) Tarpon Springsissa Flori-
dassa koettiin ensimmainen traumatietoinen yhteisd. Vuonna 2011 Peace 4 Tarpon- liike pyrki re-
silienssin rakentamiseen havainnoiden vaikeimpien ongelmien syitd, ei oireita. Yhteis6lta vaadittiin
ratkaisuja monenlaisiin ongelmiin, ja he pyrkivat ratkaisemaan haastavimmat yhteisén ongelmat,

kaikkien tydskennellen samaa tavoitetta kohti. (Poijula 2018, 228.)
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Resilienssi ei myoskaan ole vain hetki kriisin keskelld, vaan se muovautuu historian, kulttuurin ja
johtamistyylin myota. Resilienssi muuttuu ajassa ja organisaatio, mika investoi tyoyhteisonsa sel-
viytymiskapasiteettiin, pystyy toimimaan nopeastikin ja jo ennakoiden tuleviin muutoksiin. (Seville
2017, 2, 5, 8.) Organisaatiot tarvitsevat tyoyhteis6dan ja sen joutuessa paineen ja stressin alle, ih-
misten yhteisty0 ja vastoinkdaymisten selattdminen on oleellista organisaation selviytymisen kan-

nalta. Resilienssi tyoyhteisdssa on tiimipelaamista ja vuorovaikutusta. (Seville 2017, 52, 83.)

Resilienssi ei ole yleinen ominaisuus tai persoonallisuuden piirre, sosiaalista patevyytta eika pel-
kastadn mielenterveytta tai resistenssia stressille. Se ei ole vain haavoittumattomuutta, vaikka vas-
toinkdymiset voivat karaista ja vahvistaa myohempaa selviytymiskykyisyytta. Selviytyminen (co-
ping) taas on stressiin liittyva kasite, joka on suppeampi kuin resilienssi. Resilienssi ei ole myodskaan
vain sinnikkyytta tai lannistumattomuutta. Tutkijat eivat mydskaan ole yksimielisia siita, onko re-
silienssi prosessi, yksiléllinen piirre, dynaaminen kehittymisprosessi, tulos vai naita kaikkia. Re-
silienssia pidetaan myos eri tutkijoiden mukaan joko ainutlaatuisena tai yleisena kykyna. Re-
silienssi ei ole vain tehokasta stressinhallintaa tai selviytymista vaan myos palautumista. (Poijula

2018, 18; Noble & McGrath 2012, 612.)

Stressi nahdaan paatekijana ihmisen hyvinvointiin. Resilienssia on tutkittu stressiin sopeutumisen,
stressin ennakoinnin ja siita toipumisen seka stressiin liittyvien sairauksien nakokulmasta. Hyvaa,
siedettdvaa stressid, “eustress”, ihminen kayttaa kyetakseen selviytymaan. Se lisaa voimavaroja,
motivoi ja koetaan tarpeellisesti tai jopa myonteiseksi. Kielteinen stressi, “disstress”, taas kuluttaa
voimavaroja, johtaa uupumiseen, hyvinvoinnin heikkenemiseen ja sairauksiin. (Poijula 2018, 48-

49.)

5 Tutkimuksen tarkoitus, tavoitteet ja tutkimustehtavat

Opinndytetyon tavoitteena on selvittaa varhaiskasvatuksen henkiloston kokemuksia positiivisen
pedagogiikan kaytostd sekd sen yhteyksista ja merkityksesta tyohyvinvointiin tyon voimavarojen
nakokulmasta, tydmotivaatioon, tyéhon sitoutumiseen seka resilienssiin. Tarkoituksena on selvit-
taa positiivisen pedagogiikan merkitysta ja hyodynnettavyytta henkilostéjohtamisen ja tyohyvin-

voinnin kehittamisessa.
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Tutkimuskysymykset:

1. Millaisia yhteyksia ja merkityksia varhaiskasvatuksen henkilostd kokee positiivisen pedago-
giikan kaytolla olevan tydhyvinvointiin voimavarojen ja motivaation nakdkulmista?

2. Miten positiivinen pedagogiikka ja sen kaytto tuottaa henkiloston resilienssia, eli sopeutu-
miskykya haastavissa, muuttuvissa tilanteissa?

3. Mita merkityksia varhaiskasvatuksen henkilosto kokee positiivisen pedagogiikan menetel-
milla olevan omalle tydlleen?

Tutkimuksen tuloksia voidaan hyddyntaa seka varhaiskasvatuksen alalla yleisesti seka positiivisen
pedagogiikan etta varhaiskasvatuksen koulutuksen kehittamiseksi. Tutkimuksen tulokset ovat
myo6s hyodynnettavissa varhaiskasvatuksen johtamisen tukena niin toimeksiantajan kuin koko alan

nakokulmasta.

6 Tutkimuksen toteutus

Tassa tutkimuksessa selvitettiin varhaiskasvatuksen henkildston kokemuksia positiivisen pedago-
giikan vaikutuksista tyéhyvinvointiin laadullisin menetelmin. Positiivisen pedagogiikan ja tyohyvin-
voinnin yhteytta ei ole tutkittu vield paljon, joten laadullinen tutkimusmenetelma auttaa selvitta-
maan ja kuvaamaan ilmiota. (Alasuutari 2011; Eriksson & Koistinen 2014, 1-7, 14-18; Tuomi &

Sarajarvi 2009, 98.)

Tapaustutkimuksessa tarkastellaan tutkimuksen kannalta keskeisen tavoitteen nakokulmasta yhta
tai useampaa tapausta. Tapaustutkimuksessa tutkitaan ilmiota tarkasti rajattujen kriteerien, esi-
merkiksi ajan tai paikan mukaan. Laadullinen aineisto on tyypillista tapaustutkimukselle. (Eriksson
& Koistinen 2014, 4-7.) Tassa tutkimuksessa haluttiin lahestya positiivista pedagogiikkaa tyonteki-
jan hyvinvoinnin nakoékulmasta, ja tapausta haluttiin ymmartaa osana varhaiskasvatuksen ymparis-
toa. Tutkittaviksi valittiin my0s tietyn organisaation tyontekijoitd, joilla olisi tutkittavasta ilmiosta
mahdollisimman paljon tietoa ja kokemusta, joten néin ollen tapaustutkimuksen kriteerit taytty-
vat. Laadullinen tutkimus kuvaa tiettya ilmiota tai tapahtumaa, antaa jollekin ilmi6lle teoreettisesti
miellyttava tulkinta tai ymmartaa tiettya toimintaa. Sen tarkoitus ei ole muodostaa tilastollisia
yleistyksia. (Tuomi ja Sarajarvi 2009, 85.) Laadullinen tutkimus keskittyy siihen, miksi jokin sosiaali-
nen ilmio tapahtuu ja ilmion taustalla oleviin ihmisiin (Klenke, Stigler Martin, Randall Wallace

2016, 6).
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6.1 Tutkimusmenetelmat

Paaasialliseksi aineiston hankinnan menetelmaksi valikoitui teemahaastattelu, silla tutkimukseen
haluttiin ihmisen ajatuksia, kokemuksia ja toimintamalleja. Silloin haastattelu on sopiva mene-
telma. Teemahaastattelu tuo joustavuutta haastattelijalle, han voi toistaa kysymyksen, oikaista
vaarinymmarryksid, selventaa ilmausten sanamuotoja ja kdyda vuorovaikutusta haastateltavan
kanssa. Kysymysten esittdmisjarjestys voi tarpeen mukaan muuttaa haastattelun edetessa. (Klenke

ym. 2016, 10; Tuomi & Sarajarvi 2009, 72-73.)

Teemahaastattelun prosessi etenee kysymysten kautta, jotka on mietitty etukateen valittujen kes-
keisten teemojen pohjalta. ihmisten tulkinnat teemoista, asioille annetut merkitykset ja niiden
vuorovaikutteisuus korostuvat teemahaastattelussa. Valitut teemat perustuvat tutkimuksen viite-
kehykseen ja haastattelu voi sisaltaa puoliavoimia ja avoimia kysymyksia. (Holloway & Galvin 2016,
90-91; Hirsjarvi ja Hurme 2001, 75.) Tassa tutkimuksessa valitut teemat muotoutuvat sen teoreet-
tisen viitekehyksen ymparille ja nama olivat positiivinen pedagogiikka seka sen yhteys tyohyvin-

vointiin, tydmotivaatioon seka resilienssiin.

Hyvat tutkimuskysymykset ohjaavat koko tutkimusprosessia aineiston keruusta analyysiin, seka
tulosten ja johtopaatosten raportointiin saakka. Taman vuoksi tutkimuskysymysten maarittelya ja
tdsmentamistd on tarkeaa jatkaa koko prosessin ajan. Tutkimuskysymykset voivat myds muuttua
ja tarkentua. Tutkimuskysymyksida muotoillessa on tarkeaa pohtia, millaista aineistoa haluaa ja mi-
ten sita aikoo kayttaa. Taman tutkimuksen tutkimuskysymykset ja niiden asettelut tarkentuivat

vield aineiston keruun jalkeen. (Eriksson & Koistinen 2014, 23; Hyvarinen 2017, 25.)

Laadittu teemahaastattelurunko testattiin ennen varsinaisia haastatteluja testihaastattelulla ja
siind haastateltiin varhaiskasvatuksessa toimivaa henkila, joka ei osallistunut varsinaiseen tutki-
mukseen. Testihaastattelulla voidaan tarkentaa tutkimuskysymyksia sekd haastattelukysymyksia ja
nain ollen muokata tarvittavia kohtia. (Adams, Khan & Raeside 2014, 144; Holloway & Galvin 2016,
88.) Ndin tehtiin myos taman tutkimuksen testihaastattelun jalkeen ja haastattelurunkoon tehtiin

viimeiset muutokset testihaastattelussa ilmenneiden korjaustarpeiden mukaisesti.
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6.2 Aineistonkeruu

Tutkimus toteutettiin yksityisen varhaiskasvatuspalveluiden tuottajan paivakodeissa teemahaas-
tatteluin, ja nama teemat muodostuivat tutkittavan ilmion ennakkonakemyksista. Haastattelu-
pyynto lahetettiin saatekirjeen kera (kts. Liite 1. Tutkimuksen saatekirje) toimeksiantajaorganisaa-
tion Keski-Suomen 15 yksikkdon. Tutkittavien henkildiden seka organisaation valinta on harkittua
ja tarkoitukseen sopivaa, tapaustutkimuksen kannalta (Ranta & Kuula-Luumi 2017, 414). Touko-
kuussa 2020 haastattelupyyntdon vastasi myontavasti 6 varhaiskasvatuksessa toimivaa tyonteki-
jaa. Haastattelut toteutettiin yksilohaastatteluina zoom-yhteydella vallitsevien poikkeusolojen ja
COVID-19 tilanteen vuoksi. Haastateltavat olivat haastatteluhetkellad idltaan 30-58-vuotiaita ja ty6-
vuosia varhaiskasvatuksessa heilld oli 7-34 vuotta. Haastavista nelja toimi varhaiskasvatuksen
opettajana, ja koulutustausta heilla kaikilla oli sosionomi (amk). Kaksi haastateltavaa toimi varhais-

kasvatuksen lastenhoitajina.

Ranta ja Kuula-Luumi (2017, 414-415) maarittelevat kolme kokonaisuutta, jotka Tutkimuseettinen
neuvottelukunta (TENK 2009) on luokitellut ihmistieteiden eettisiksi periaatteiksi. Tutkittavan itse-
maaradamisoikeutta tulee kunnioittaa ja osallistuminen on vapaaehtoista. Haastateltavaa ei saa
painostaa osallistumaan ja hanella tulee olla vapaus olla vastaamatta kysymyksiin, kieltdaytya tai
keskeyttaa missa tahansa tutkimuksen vaiheessa. Tutkimuksessa tulee myds valttaa minkaanlaista
vahingoittamista seka suojata osallistujien yksityisyys ja tietosuoja. Tassa tutkimuksessa haastatel-
tavat informoitiin tutkimuksen eettisista periaatteista saatekirjeellad (kts. Liite 1.) ja ennen haastat-
telua kaytiin lapi oleelliset tiedot tutkimuksesta ja haastattelusta selkeasti ja yksiselitteisesti.

(Ranta & Kuula-Luumi 2017, 414-415.)

Haastattelut suoritettiin toukokuun 2020 ja kesakuun 2020 valisena aikana. Haastattelut videoitiin
ja nauhoitettiin ja sen jalkeen materiaali litteroitiin auki sana sanalta erillisiin Word-tiedostoihin.
Aineiston analysointi aloitettiin syksylla 2020 ja sita jatkettiin kevaalla 2022 tutkijan henkilokoh-
taisten aikatauluhaasteiden johdosta. Saturaation eli kyllddntymisen kannalta haastateltavien

maara oli sopiva, eli aineisto tuotti loppuun asti tietoa (Ranta & Kuula-Luumi 2017, 414).

Litteroinnissa tarkkuustasoa maarittavat tutkimuskysymykset seka analyysitapa. Koska tassa laa-
dullisessa tapaustutkimuksessa tutkitaan mitad kerrotaan ja padosassa ovat haastateltavien koke-
mukset ja nakemykset, kiinnitettiin litteroinnissa huomiota siihen, mita puhe sisaltaa, ei sen ta-

paan kuvailla asiaa. Litteraatio on jo osaltaan tulkinta ja analyysi aineistosta, joten siihen tulee
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kiinnittaa paljon huomiota. Taman tutkimuksen litteroinnissa kirjattiin ylos sanatarkasti kaikki pu-
huttu, mutta minimipalautteet jatettiin merkitsematta. (Ruusuvuori & Nikander 2017, 427, 430,

438.)

Litteroinnissa haastateltavien anonymisointi on tarkeaa tietosuojan kannalta. Anonymisointi voi-
daan tehda kategorisoinnin (esimerkiksi organisaation tai tutkittavien nimien muuttaminen), pois-
tamisen tai henkil6tietojen (kuten viittaus nimeen) muuttamisen avulla (Ranta & Kuula-Luumi
2017, 419-420, Ruusuvuori & Nikander 2017, 430). Taman tutkimuksen litteroinnissa kadytettiin ka-
tegorisointia eli litteraatioon merkittiin haastateltavan tunnus (H1, H2..) erottamaan samalta haas-
tateltavalta perdisin olevat otteet ja ilmaukset seka osoittamaan analyysin perustuvan kattavaan
otteeseen ja aineiston kadyttoon. Lisaksi suorat organisaatioon tai tyontekijaan viittaavat ilmaukset

joko poistettiin tai muutettiin ja videotallenteet havitettiin litteroinnin ja analysoinnin jalkeen.

6.3 Aineiston analyysi

Eriksson ja Koistinen (2014, 33) jaottelevat aineiston analyysin tavoitteet kolmeen osaan. Ensin
laaja aineisto jarjestetdadn yhtenadiseksi kokonaisuudeksi luokittelun, tyypittelyn tai teemoittelun
avulla. Seuraavaksi aineisto analysoidaan. Kolmas kohta kasittaa analyysin havaintojen ja |6ydos-
ten tulkinnan, jossa havainnoille annetaan jokin merkitys, selitys ja niiden valilla rakennetaan yh-

teyksia.

Haastatteluaineisto muodostui 27 sivusta tekstia, joka litteroitiin Calibri-fontilla. kirjasinkoolla 11
ja rivivalilla 1. Tutkimusaineisto analysoitiin sisalldnanalyysilla, silla siind analysoidaan tutkimuksen
kannalta olennaiseksi luokiteltua tietoa, joka vastaa tutkimuksen tarkoitukseen, tutkimustehtaviin
ja -kysymyksiin (Kylma & Juvakka 2007, 13). Sisallonanalyysilla pyritdan luomaan sanallinen kuvaus
tutkittavasta ilmiosta ja aineisto on tata varten jarjestetty muotoon, joka on selkea ja tiivis seka
kattaa kaiken sen sisdltdman informaation. Sisdllonanalyysi jaotellaan yleisesti kolmeen sitad ohjaa-
vien tekijodiden mukaan: aineistolahtdinen eli deduktiivinen, teoriaohjaava eli abduktiivinen seka
teorialdhtoinen eli induktiivinen. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 95-97.) Tassa tutkimuksessa analyysi
tehtiin teoriaohjaavan sisadllénanalyysin mukaisesti. Abduktiivisessa teorialdhtdisessa analyysime-
netelmassa ilmaukset poimitaan aineistosta teoreettisen viitekehyksen mukaan mutta se antaa
aineistolle mahdollisuuden nostaa esiin tdysin uusia yldkasitteita ja tutkijalla on vapaus tehda uu-
sia huomioita aineistoon pohjalta. Sisdllénanalyysi etenee vaiheittain. Aineiston keruun jdlkeen se
puretaan ja litteroidaan. Aineiston luokittelu tapahtuu olemassa olevan teoreettisen viitekehyksen

mukaan eli antaa rungon koko tutkimukselle. Tasta eteenpadin tutkija etsii ja tulkitsee empiirisesti
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aineistoa, jonka jalkeen palaa teoriaan tutkimustuloksissa. (Adams, Khan & Raeside 2014, 142-147,

Alasuutari 2011; Tuomi & Sarajarvi 2009, 113-117; Holloway & Galvin 2016, 293.)

Tassa tutkimuksessa teoriaohjaava sisallonanalyysi alkoi litteroidun aineiston koodaamisella, jar-
jestamisella seka yhdistamiselld. Analyysirungon kolme paaluokkaa muodostuivat tutkimuskysy-
myksista ja tutkimuksen paateemoista. Nama olivat positiivinen pedagogiikka, tydhyvinvointi seka
resilienssi. Teoriaohjaavan analyysin mukaisesti tutkimuksen teoreettiset [ahtokohdat tuodaan
esille tutkimuksen alussa ja ne ovat apuna itse analyysia tehdessa ja ndin antavat uusia ideoita ja
tulkintaa. Aluksi aineisto ohjaa analyysia mutta sen jalkeen teoreettinen viitekehys auttaa aineis-
ton tulosten tulkintaa. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 117.) Kun paaluokat olivat selvilla, aineistosta luo-
tiin yhteyksia ja merkityksia naiden luokkien sisdlle. Aineistoa ryhmiteltiin, teemoiteltiin ja jarjes-
teltiin samankaltaisten sisdltojen mukaan ja aineistoa kaytiin ldpi niin, etta jokaiseen paateemaan
|6ydettiin sita kuvaavia ilmaisuja. Nama kerattiin taulukkoon alkuperaisina ilmauksina. Sen jalkeen
alkuperaisista ilmauksista luotiin pelkistettyja ilmauksia, jotka tuovat oleellisen tiedon esille aineis-
ton kannalta. Esimerkki alkuperaisten ilmausten ryhmittelysta paaluokkien alle ja aineiston pelkis-
tamisesta l0ytyy taulukosta 3. Esimerkki alkuperadisten ilmausten ryhmittelysta ja aineiston pelkis-

tamisesta.



Taulukko 3. Esimerkki alkuperaisten ilmausten ryhmittelysta ja aineiston pelkistamisesta.

PAALUOKKA

ALKUPERAINEN ILMAISU

PELKISTETTY ILMAISU

POSITIIVINEN
PEDAGOGIIKKA

H1: Kyl md pyrin siihen et se ote ois koko

ajan sellasta positiivista, just se ettd kan-

nustetaan ja kehutaan sitd lasta ja yrite-

tddn kddntdd ne kaikki asiat ja opetusti-

lanteet ja muut positiivisen kautta. Ja jos
on niitd negatiivisia tunteita ja muuta
niin nekin my@s yritetdédn jollain tavalla
kddntdd sitten ja huomata niistékin se
hyvd. Ettd vaikka nyt suututtaa tai joku
asia ei menny oikein niin mitd siité vois

sitten johtaa tai tulla sitten.

Ote positiivinen, lapsen kehuminen
ja kannustus. Asioiden kdaantami-
nen positiiviseksi, hyvdn huomaa-

minen

H2: No se on sellasta ettd mietitddn niité

asioita silleen kokonaisvaltasesti etté mi-

ten me parhain pdin pystytéén olemaan
lapsille, tukemassa heitd kaikissa asi-
oissa, vaikka he opiskelee pienié asioita
ni silti tuetaan niitd asioita ja vahviste-
taan niitd asioita jotka heilld on jo, he

osaa ne taidot.

Asioiden miettiminen kokonaisval-
taisesti. Lapsen vahvuuksien ja tai-
tojen tukeminen ja vahvistaminen.

TYOHYVINVOINTI

H3: Kylld varmasti kaikella positiivisella
ajattelulla on siihen omaan jaksamiseen,
ettd aurinko paistaa risukasaankin. Etté
ndkee niitd iloja, ettd varmasti on sielld

tydssd ettd tyén ulkopuolellakin.

Positiivinen ajattelu ja asenne vai-
kuttaa omaan jaksamiseen

H5: Se antaa ty6ssd jaksamista ihan eh-
dottomasti. Et ei sitd kovin kauaa jaksa
vékisin sitd positiivista ajattelua ni se kui-
tenkin muuttaa sitd omaa toimintatapaa
ja omaa ajattelutapaa ni kylld se vaikut-
taa tosi paljon siihen tydssé jaksamiseen.
Ja sité kautta myés koko ryhmdén ilmapii-
riin

Oma asenne ja ajattelutapa seka
tyoilmapiiri vaikuttavat tyossa jak-
samiseen.

RESILIENSSI

H2: Kaikki yhdessd, yksin ei tarvii sielld
paukata, se on hyvd, tulee monenlaista
nékemystd. Ja sit on ihana kun kehitel-
lddn koko ajan uusia juttuja, et kun ide-
oita tulee niin sit niité voi kokeilla.

Yhteisty6 ja halu kokeilla

Pelkistettyjen ilmauksien avulla luotiin alaluokkia, joiden maarittely tapahtui teorian tukemana,
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mutta ilman etta tiettya teoriamallia yritettdisi mahduttaa vakisin aineistoon. Alaluokkien maarit-

teleminen tapahtui intuitiivisesti, aineistoa ldpi kayden ja tulkiten ja muodostaen niiden sisaltda

kuvaava ilmaisu. Ylaluokkien muodostamiseksi palattiin tutkimuksen teoreettiseen viitekehykseen
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ja etsittiin alaluokkia vastaavia yhteyksia tutkimus- ja teoriapohjasta. Nain ylaluokiksi muodostui-
vat teoriaohjaavan sisallonanalyysin kautta taulukossa 4. Opinnadytetyon analyysirunko esitellyt
ylaluokat. Kokonaisuudessaan havainnollistus teoriaohjaavasta sisallonanalyysista 10ytyy liitteesta

3. Havainnollistus opinndytetyon teoriaohjaavasta sisallonanalyysista.

Taulukko 4. Opinnaytetydn analyysirunko.
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7 Tulokset

Tassa luvussa esitellaan opinndytetyon keskeisimmat tulokset. Tutkimuksen aineisto koostui kuu-
desta haastattelusta, joissa yksityisen varhaiskasvatuksen toimijan henkilosto kertoi kokemuksiaan
positiivisen pedagogiikan kdytosta seka sen yhteyksista ja merkityksesta tyohyvinvointiin, tyémoti-
vaatioon seka resilienssiin. Kappaleessa esitelldan teoriaohjaavan sisallonanalyysin kautta saatuja
tuloksia, joissa nama kolme, tutkimuskysymysten kautta saadut paateemat loivat pohjan teoreetti-
selle tiedolle ja paaluokille. Ndiden teemojen teoriatiedon ohjaamana muodostettiin ja nimettiin
madritelmat sisallénanalyysin avulla alaluokille ja siten tulokset esitetdan kolmen paaluokan alla,
tarkentaen niita ylaluokkien mukaisin otsikoin. Syntyneet alaluokat esitelldaan tuloksissa lihavoi-

tuna, niiden hahmottamisen helpottamiseksi.

7.1 Positiivisen pedagogiikan ulottuvuudet varhaiskasvatuksessa

Ensimmaisena teemana ja paadluokkana kasitellaan positiivisen pedagogiikan kayttoa varhaiskasva-
tuksessa ja mita merkityksia varhaiskasvatuksen henkilostoé kokee positiivisen pedagogiikan mene-
telmilla olevan omalle ty6lleen. Kuten aiemmin todettiin, yksi merkittavin varhaiskasvatuksen laa-
tutekijoista on ammattitaitoinen henkilokunta, joka osaa hyédyntaa ja arvostaa laadukasta,
pedagogista toimintaa, noudattaa Varhaiskasvatuslakia ja Varhaiskasvatussuunnitelman perusteita
seka nahda positiivisen pedagogiikan ja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin opettamisen seka tukemi-

sen hyodyt. (Tuononen 2021; Kumpulainen ym. 2014, 231-233; Ranta 2020, 43.)

Teoriaohjaavan sisallonanalyysin kautta ensimmaisena tarkastellaan ylaluokkia positiivinen peda-
gogiikka lasten oppimisen ja hyvinvoinnin tukena seka positiivinen pedagogiikka varhaiskasvatta-
jan tyokaluna ja sen merkitykset omalle tyolle. Nama yldluokat muotoutuivat haastateltavien ko-
kemuksista kayttaa positiivisen pedagogiikan menetelmia ja sen vaikutuksista heidan oman tyon

merkityksellisyyden kokemukselle.

7.1.1 Positiivinen pedagogiikka lapsen oppimisen ja hyvinvoinnin tukena

Ensimmaisena ylaluokkana on positiivinen pedagogiikka lapsen oppimisen ja hyvin-voinnin tukena,
joka muodostui kolmesta alaluokasta: huomio lasten vahvuuksiin, jokaisessa jotain hyvaa, myon-
teinen oppimisilmapiiri ja sosiaalinen ymparistd sekda myonteisten tunteiden merkitys oppimisen ja

hyvinvoinnin rakentajina.
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Huomio lasten vahvuuksiin, jokaisessa jotain hyvaa

Kysyttdessa haastateltavilta mita vahvuuksia he nakevat positiivisella pedagogiikalla ja sen mene-
telmilla olevan varhaiskasvatuksessa, lahes jokainen painotti lapsen kokonaisvaltaista hyvinvointia
ja asennoitumista lapseen aktiivisena oppijana, jonka pienetkin onnistumiset huomataan. Lapsen
vahvuuksia ja taitoja tuetaan ja vahvistetaan ja ndin myos heidan itseluottamuksensa seka itsetun-
tonsa kehittyvat. Nama ovat myos Vuorisen, Erikiven ja Uusitalo-Malmivaaran (2018, 46) seka

Kumpulaisen ym. (2014, 227-230) mukaan positiivisen pedagogiikan kulmakivia.

H4: Mun mielestd se on se lasten itsetunnon kohottaminen ja sen ndikeminen kun hei-
ddn itsetunto paranee ja he uskaltaa ja he on rohkeita.

Useampi haastateltava toi my0s esille, etta positiivinen ruokkii itse itsedan ja kertautuu kun mene-
telmaa kayttaa. Nain ollen myoés hyvinvointi tukeminen ja lapsessa hyvan nakeminen tulevat rutii-
niksi. Asioiden kaantamista positiivisiksi pidettiin myos tarkedna menetelmaa ja asennetta tuke-

vana.

H1: Kyl maé pyrin siihen et se ote ois koko ajan sellasta positiivista, just se ettd kannus-
tetaan ja kehutaan sitd lasta ja yritetdidin kéiéintéd ne kaikki asiat ja opetustilanteet ja
muut positiivisen kautta. Ja jos on niité negatiivisia tunteita ja muuta niin nekin myés
yritetddn jollain tavalla kédintdd sitten ja huomata niistékin se hyvd.

Myonteinen oppimisilmapiiri ja sosiaalinen ymparisté

Haastateltavien vastauksissa korostui, etta sosiaalisella ymparistolld ja myonteisella ilmapiirilla on
suuri vaikutus positiivisen pedagogiikan hyédyntamisessa seka lapsen vahvuuksien tukemisessa.
Varhaiskasvattajan tehtdvana on kannustaa ja tukea lasta omien vahvuuksien ja tunteiden tunnis-
tamiseen, ja yhteisollisyys seka myonteinen toimintakulttuuri toimivat oppimisen edistdjana (Kum-
pulainen ym. 2014, 227-230). Hyva suhde kasvattajan ja lapsen valilla lisda vuorovaikutukselli-

suutta ja vaikuttaa keskeisesti oppimismotivaatioon.

H2: Ja sitten sellasella ilosella mielelld ja ollaan ystéviillisid, kohteliaita, kuunnellaan
lapsia, tyékavereita, kokonaisuutta ajatellen ni ihan kaikkia. Ja sit ite omalla kéytok-
selld ndytetdiéin se semmonen hyvd kaikille. Ettd toimitaan ja ilosella mielelld ollaan

sielld.
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Kumpulaisen ym. (2014, 231-233) ja Rannan (2020) mukaan lapselle tulee luoda mahdollisuuksia
oppimisymparistoon, joka tukee osallisuutta ja ratkaisukeskeisyytta. Sosiaaliset suhteet, keskus-

telu ja kokemusten jakaminen on tarkeaa lapsen hyvinvoinnin kannalta.

H3: Ehkd se on semmosta ratkasukeskeisyyttd, myds ettd sitten kun on niitd haasteita
tai ongelmia niin etitddn niihin, ettei aatella etté se on ongelma vaan aatellaan ettd
siihen pitdd ettii joku ratkasu. Ettd ei tuijoteta sitd ongelmaa vaan Idhetéiéin mieluum-
min ettimddn niitd ratkasuja ja sen positiivisen kautta ja vahvistetaan sitd hyvdd ni
voidaan sitten tukea sitd asiaa missd on haasteita.

Myonteisten tunteiden merkitys oppimisen ja hyvinvoinnin rakentajina

Positiivisessa pedagogiikassa painottuu myoénteisten tunteiden merkitys lapsen hyvinvoinnin nako-
kulmasta. Lapselle tulee luoda mahdollisuuksia kasitella erilaisia kokemuksia ja tunnetiloja. (Kum-
pulainen ym., 2014, 231-233.) My0s haastateltavien vastauksissa nakyi myonteisten tunteiden vai-

kutus tyota tehdessa.

H4: Kyllé md pyrin siihen, mun mielestd se on kaiken Idhtdkohta, md ajattelen ainakin
itte, mietin paljon sitd ettd kuinka mé haluan etté mun omiani kohdellaan. Ainakin ite
koitan tuoda semmosen tietyn rentouden lapsille, et se ei oo semmosta suorittamista
se pdivd niilld lapsilla vaan et se olis sesmmosta yhdessd olemista ja yhdessd teke-
misté ilman ettd siind tarvii suorittaa tai ettd he kokee ettd se on suorittamista.

Useampi haastateltava toi myos esille kuinka mydnteisten tunteiden avulla pystyi haastavissa ti-
lanteissa kddntamaan otteen positiiviseksi ja antamaan lapselle seka itselleen mahdollisuuden tun-
teiden ja kdytoksen muuttamiseen. Varhaiskasvattajan reflektointi on tarkeaa haastavien kasva-

tustilanteiden kasittelemisessa varsinkin lapsen tarvitessa tukea. (Ahonen 2015, 177-179.)

H6: No silleen et vaikka lapsille téytyy asettaa rajoja ja kieltédkin, mutta aina joten-
kin ettd tekis sen silleen positiivisen kautta. Ja sitd positiivista palautetta ei voi kos-
kaan olla liikaa. Et vaikka joutuu antaa jotain negatiivistakin niin sitten siihen et se
viimenen ajatus siitd on se positiivinen.
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7.1.2 Positiivinen pedagogiikka varhaiskasvattajan tydkaluna ja sen merkitykset omalle tyoélle

Toisena ylaluokkana on positiivinen pedagogiikka varhaiskasvattajan tydkaluna ja sen merkitykset
omalle tydlle. Tama yldluokka muodostui kahdesta alaluokasta: yhteiséllisyys ja mydnteinen toi-

mintakulttuuri seka asennoituminen ja myonteisesta ponnistaminen ongelmanratkaisussa

Yhteisollisyys ja myénteinen toimintakulttuuri

Positiivisella pedagogiikalla on vahva merkitys tyoyhteisén sosiaalisten suhteiden ja yhteisollisyy-
den vahvistajana. Hyvan huomaaminen, sanoittaminen ja mydnteinen palaute vahvistavat positii-
vista ilmapiiria ja tydon merkityksellisyytta. (Leskisenoja 2019, 56-58.) My06s haastateltavat kokivat,
ettd tyoyhteiso, jossa positiivista pedagogiikkaa kaytetaan, muokkaa koko tyopaikan ilmapiiria ja

omaa hyvinvointia.

H1: Kylléhdn sitd koko ajan tarkkailee miten sd ite kéyttdydyt lasten kanssa, miten sd
suhtaudut lapsiin, mutta myéds se ettd ne tilanteet missd ollaan muitten tyékavereit-
ten kanssa niin kylld sd katot ja seuraat miten se tyékaveri kohtelee lapsia ja millé
lailla ne lapset kohtelee sua tai sitd tyokaveria, niin kylld se vaikuttaa tosi paljon sii-
hen tyéilmapiiriin ja siihen tyéssé jaksamiseen.

Optimistisesti asioita kasitteleva ja myonteisen esimerkin antava tyoyhteiso voi parhaimmillaan
myos jakaa hyvaa oloa ja niin sanotusti tartuttaa positiivista henkea toisilleen. Motivaatio tyéhon
kasvaa, voimavarat lisdantyvat ja tyoyhteisé kannattelee myos tarpeen mukaan yksil6ita. (Leski-
senoja 2019, 9, 56-58.) Haastateltavat toivat esille, kuinka motivaatio positiiviseen pedagogiikkaan

tulee sisdlta padin, mutta sita kayttava tyoyhteiso voi antaa mallia ja esimerkkia ihan jokaiselle.

H5: Mutta kylld siihen hyvdi olis jokaiselta se oma motivaatio I6ytyd ettd ei se ihan
vaan kdskemdllé kuitenkaan tule. Mutta voi se ajatuksellisesti herditellé siihen ettd se
jolta se ei ihan luonnostaan tulis niin pystyy sité omaa toimintaa muuttamaan.
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Asennoituminen, myoénteisesta ponnistaminen ongelmanratkaisussa

Useimmat haastateltavat kokivat, etta positiivisen pedagogiikan kdyttdminen lahtee pitkalti tyon-
tekijan omasta asenteesta tai sen muuttamisesta. Haastavat tilanteet nahdaan oppimisen paik-
koina ja niista yritetdaan |06ytaa jotain hyvaa. Ongelmille ja negatiivisille asioille yritetdan loytaa yh-

dessa ratkaisuja positiivisen otteen kautta.

H1: No siis mun mielestd se on sitd kaikkeen positiivisesti suhtautumista, mitd ylipdd-
tddn sielld tydssd teet niin lasten kanssa kuin sitten tyékavereiden kanssa. Et kaikessa
sellanen positiivinen ote. Ja et kaikesta yritetddn I6ytdd se positiivinen juttu ja kéddn-
tdd asiat positiiviseksi.

7.2 Voimavarat ja motivaatio tyohyvinvoinnin lahtokohtana

Toisena teemana ja paaluokkana kasitelldan voimavaroja ja motivaatiota tyohyvinvoinnin lahto-
kohtana. Tyohyvinvoinnin ja tydssa jaksamisen tutkiminen positiivisten ja voimavaraldhtoisten yh-
teyksien kautta on lisdantynyt ja positiivisella psykologialla ja pedagogiikalla on ollut tahan suuri
vaikutus. Tyohyvinvointi on jokaisen yksilon mutta myos koko tyoyhteis6a koskettava asia. Myon-
teiset tunteet tyota kohtaan voivat puolestaan vaikuttaa seka yksilon etta organisaation hyvinvoin-

tiin, terveyteen mutta myos tuloksellisuuteen. (Manka & Manka 2016; Kumpulainen 2013, 29-30.)

7.2.1 Yksilon voimavarat

Teoriaohjaavan sisadllonanalyysin kautta toisena tarkastellaan ylaluokkia yksilon voimavarat seka
tyon voimavarat. Nama ylaluokat muotoutuivat haastateltavien kokemuksista kuinka positiivinen
pedagogiikka ja sen menetelmat ovat vaikuttaneet tydssa koettuun hyvinvointiin, jaksamiseen,
motivaatioon seka ty6hon sitoutumiseen. Kuten aiemmin esitettiin, Hakanen (2011, 52-71) maarit-
teli voimavaratekijat tyota ja tyoyhteisoa koskeviksi seka yksilon voimavaroiksi. Teoriaohjaava si-
sallonanalyysi tuotti haastateltavien vastauksista Hakasen (2011) mallia tukevia kokemuksia, joten

tasta syysta ala- ja ylaluokat on nimetty yhtenevaksi taman mallin mukaan.
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Tyon yksilolliset voimavarat

Ensimmaisena ylaluokkana kasitellaan yksilon voimavarat, joka muodostui yhdesta alaluokasta:
tyon yksilolliset voimavarat. Kysyttdaessa haastateltavilta, ovatko he kokeneet yhteytta positiivisen
pedagogiikan kaytolla omaan tyohyvinvointiin tai jaksamiseen, kaikki haastateltavat nakivat sen

olevan merkittava.

H1: Eihdn tétd tyotd jaksais jos ei ole positiivinen ja yritd positiivisesti téitd tyotd
tehdd. Ettd vdlillé on niin tragikoomisia tilanteita ettd eihdn niistd selvid jos ei niité
katso positiivisesti ja yritd ettid niitd hauskoja ja positiivisia asioita niistd hommista.
Et kyl se on aika iso ja kantava homma tdssd tydssd. Hyvin tdrked elementti kylld.

Manka ja Manka (2016, 70) todentavat etta yksilon omat positiiviset voimavarat tuottavat tyéhon
liittyvia kokemuksia ja asenteita, jotka voivat voimauttaa. Myds yksilén oma myoénteisyys, opti-

mismi ja usko selvidmisesta lisddvat motivaatiota ja tyon imua (Hakanen 2011, 52-71).

H3: Kyllé varmasti kaikella positiivisella ajattelulla on siihen omaan jaksamiseen, ettd
aurinko paistaa risukasaankin. Ettd nékee niitd iloja, etté varmasti on sielld tydssd
ettd tyon ulkopuolellakin.

7.2.2 Tyo6n voimavarat

Toisena ylaluokkana kasitellddn tydn voimavaroja, joka muodostui neljasta alaluokasta: tyon sosi-
aaliset voimavarat, tehtdavaa koskevat voimavarat, tyon jarjestelya koskevat voimavarat seka tyén

organisatoriset voimavarat.

Tyon sosiaaliset voimavarat

Tyon sosiaaliset voimavarat ovat tarkeita tyohon sitoutumisen sekd yon imun kokemisen kannalta.
Vahvistamalla yksilon tunnetta siitd, etta han kuuluu osaksi yhteis6d, hanet tunnetaan ja han tulee
kuulluksi, voidaan luoda koko organisaation hyvinvointia ja motivaatiota. (Hakanen 2011, 52-71;

Kumpulainen 2013, 50.)

H4: No se motivoi mua tietysti ettd siellé on hyvdi olla sielld téissd. Siiné mielessé ne
limittdytyy yhteen ne viihtyvyys ja motivaatio. Et kun viihtyy tdissé ni se motivoi
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toissd oloon. Mutta se ettd viihtyy tydssd niin kylld-hén se aika paljon merkitsee ja
liséd sité motivaatiota tehdd sitd tyotd.

Tyémotivaation kehittymiseen vaikuttaa myds tyoyhteison ilmapiiri. Arvojen tasapaino ja tyosta
saadut kokemukset luovat tyoniloa sekd merkitysta tyolle. (Kumpulainen 2013, 50.) Haastateltavat
kokivat, etta tyoyhteison jakama positiivinen ja mydnteinen ilmapiiri vaikuttivat suuresti myos
omaan jaksamiseen. Samanhenkisyys, kunnioittava asenne seka lapsia etta tyokavereita kohtaan

seka positiivinen asenne olivat tarkeita elementteja tydmotivaation kannalta.

H3: No etenkii se etté kun on onnistumisia niin niisté iloitaan yhdessd mut sit jos tu-
lee, tekee virheen tai tapahtuu jotakin ni sua ei rankaista siité tai kédénnetd sulle sel-
kédd vaan tuetaan ja autetaan sen yli. Ja joku muu ehkd paikkaa sen kohdan ja puhal-
letaan yhteen hiileen.

Tehtdvaa koskevat voimavarat

Kuten aikaisemmin todettiin, yksi ensimmaisista tavoista lisata tydyhteison motivaatiota on vahvis-
taa ja sitouttaa tyoyhteison yhteytta tyotehtaviin. Tehtavaa koskevat voimavarat koetaan usein

tarkeimmiksi motivaatiota lisdaviksi tekijoiksi. (Morgan Roberts 2012, 831-834.)

H2: Ja sit tulee kaikkia kivoja juttuja mité joku keksii ja sit annetaan se arvo sille toi-
selle ihmiselle ja mietitéddn kivojen asioitten kautta. ni kyl se péivé tulee olemaan mu-
kava kaikilla sitten ettd ei vaan mennd niinku tavan vuoksi sinne.

Tehtavan kokeminen merkitykselliseksi ja asiakastyon palkitsevuus ovat tyéhyvinvoinnin kannalta
olennaisia ulottuvuuksia (Hakanen 2011). Haastateltavien vastauksista |6ytyi useita mainintoja
siitd, kuinka valiton palaute lapsilta, kokemus tyon vaikutuksista seka tyétehtavien merkitykselli-

syys oli suuressa roolissa oman ja tyoyhteison hyvinvoinnin nakékulmasta.

H1: No kylld tietysti se ettd kun sd nddt ettd lapsi oppii jotain tai oppii uuden taidon
tai saa niitd onnistumisen kokemuksia niin kylléhén sé itekin oot siind et hei mé oon
edesauttanu tdtd tai md oon auttanu tété las-ta pddsemcdicin tuohon tai mé oon mah-
dollistanu sen ettd tdd lapsi on oppinu tdn taidon tai muun jutun siind et tottakai se
vaikuttaa tosi paljon siihen ettd jos, niin se on my6s onnistuminen itselle.

H3: Se on aika tehokaskin tapa huomata hyvdd ja kehua onnistumisia ja sitten lapset-
kin janoaa niitd onnistumisia ja sitten ne haluaa tehdd uudestaan sen jonkun asian
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hyvin ja sitten se tuo itellekin sitd onnistumista ja varmasti vaikuttaa tété kautta sii-
hen viihtymiseen.

Ty6hyvinvointi sitoutuu tyokulttuuriin ja sen toimintatapoihin. Koko tyoyhteison kokema kyvyk-
kyys, onnistumiset seka tyotehtavien kokeminen omien arvojen mukaisiksi koettiin tarkeina haas-

tateltavien vastauksissa.

Hé6: Kylld se varmaan, joo. Jos md vertaan siihe edelliseen tydpaikkaan, missé ei ollu
endd hyvd olla, siellé on just ndd asiat mitkd ei kohdannu omia arvoja niin sitten ru-
pes vdsdhtdd.

Tyon jarjestelya koskevat voimavarat

Tyon jarjestelyja koskevat voimavarat mahdollistavat tyontekijan suoriutumisen tyotehtavistaan
parhaiten. Haastateltavilta kysyttiin mitka asiat kuormittivat heita eniten talla hetkelld tydssaan ja
mitka asiat estivat heitd tekemasta parastaan tyotehtavissa. Useissa vastauksissa toistuivat tyonte-
kijoiden poissaolot, suuret ryhmakoot seka riittamattémyyden tunne ja kiire. Naihin ei kuitenkaan
loydetty talla hetkella ratkaisuja, vaan tyon jarjestelya koskevia voimavaroja kuten tyoroolien ja -
tavoitteiden selkeyttad, joustavuutta ja vuoropuhelua tydajoissa tai osallistumista tyota koskevaan

paatoksentekoon ei ndhty (Hakanen 2011).

H2: Ehkd joskus on sellanen tunne ettd ei oo riittévé kuitenkaan ihan kaikille ettd ha-
luais sen pienen hetken jokaiselle antaa. Sillon aina miettii et ehkd me kuitenkin ol-
laan sillé tavalla riittdvid et kun me ollaan paikalla ja he voi tulla meiddn luo ja kertoo
mitd heilld on asioita ja muita.

Tyon organisatoriset voimavarat

Johtamiseen ja henkilstohallinnointiin liittyvat organisatoriset voimavarat nayttaytyivat haasta-
teltavien kokemuksissa konkreettisina toiveina esimerkiksi kehityskeskusteluiden, palkitsemisen
seka koulutusten jarjestamisen puolesta. My6s lisamateriaalin tuonti tyopaikalle ja sita kautta
oman osaamisen kehittdminen oli haastateltavien mielestd tarkeda. Hakasen (2011, 52-71) ja Man-
kan ja Mankan (2016, 70) mukaan juuri organisatoriset voimavarat ovat olennaisia tyéhon sitoutu-
neisuuteen, tyota kohtaan koettuihin asenteisiin seka sitd kautta koko organisaation hyvinvointiin

ja tuloksellisuuteen vaikuttavia tekijoita.
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H5: Jos ei aina tartteis ajatella rahaa tai muuta ni kyllé mé ndkisin et joku tybnohjaus
tai et se vois olla sééinnéllistéd vaikkei oo mitédn ongelmia, et ne vois olla enemmdn-
kin sellasta kdsittelyd niinkun positiivisten asioiden kdésittelyd eikd aina sitd ettd vasta
sitten puututaan asioihin kun joku ei suju. Et se tyénohjaus oliskin, et ei unohdettais
niitd joilla menee hyvin. Et ei aina vaan sillon kun on ongelmia niin kokoonnutaan ja
késitellddn asioita vaan jotenkin tuettais myds sitd toista, koska vdlilld herdd siihen
ettd tulee jotain palautetta et se on vaan rakentavaa tai muuta. Et kun vdlilld pitéé
pysdyttdd itsensd siihen et tulee sanottua hyvistd asioista palautetta.

Havaittu organisaation tuki ja avoin keskustelu nahtiin positiivisena ja arvokkaana. Palautteen saa-

minen, myonteinen ilmapiiri ja koettu arvostus organisaation puolesta koettiin tarkeana.

H2: Ja minun mielestd on hirveen hyvd tééd meiddn tyénantajan toiminta, on ollut
kylld ihan loistavaa, mité me on nytkin saatu nditdé tietoja asioista. On tiedotettu aina
ja otettu huomioon, huomaa ettd arvostetaan ihmisid, se on jo sellasta positiivista
palautetta. Ettd niille annetaan arvo ja kerrotaan ajoissa.

Organisaation ja toisaalta tyon jarjestelyihin liittyvida haasteita haastateltavat kokivat varsinkin ajan
puutteen, tilojen haastavuuden seka tyon teon sirpaleisuuden muodossa. Ty6ta ei pystytty enna-
koimaan, joka paiva tuli tehda luovia ratkaisuja seka keksia uusia ratkaisuja. Ajan puute toi myos
esille oman tyon ristiriitaisuuden, jolloin aika ei riita tekemaan tyota niin hyvin kuin haluaisi tai toi-
minnan monipuolisuus karsii koska arjessa ei pystyta kaikkea toteuttamaan resurssien puutteen

takia.

H3: Semmonen tietynlainen sirpaleisuus ehkd, etenkin nyt korona-aikana et joka
pdivd kun sd meet téihin ni sielld on véhd eri tilanne et pitdd koko ajan sopeutua ja
ettii ratkasuja niihin tilanteisiin, et on joku valmis muotti siité pdivdn kulusta mutta
tosi luova téytyy olla.

7.3 Yksilon ja tyoyhteison resilienssi varhaiskasvatuksessa

Kolmantena teemana ja paaluokkana kasitelldaan yksilon ja tyoyhteison resilienssia varhaiskasva-
tuksessa. Teoriaohjaavan sisdllénanalyysin kautta toisena tarkastellaan ylaluokkia yksilon re-
silienssi seka tyoyhteison resilienssi Nama ylaluokat muotoutuivat haastateltavien kokemuksista
siitd, miten positiivinen pedagogiikka ja sen kaytto tuottaa henkiloston resilienssia eli sopeutumis-

kykya haastavissa, muuttuvissa tilanteissa.
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Kuten aiemmin kuvailtiin, mydnteisilla tunteilla ja optimistisella asenteella on vai-kutusta sopeutu-
miseen haastavissa tilanteissa. Oman tyon merkityksellisyys ja myonteiset suhteet muihin mahdol-
listaa positiivisen organisaation, joka kykenee rakentavaan ja mydnteiseen muutokseen. Nykyajan
kompleksisissa tyoyhteisdissa ja organisaatioissa nama haasteet ovat paivittaisia ja resilienssi on
taito menestya naissa olosuhteissa. Myonteinen usko selviytymiseen on resilienssin avaintekija.

(Larjovuori ym. 2015, 20-21; Uusitalo-Malmivaara & Vuorinen 2016, 39-40.)

7.3.1 Yksilon resilienssi

Ensimmaisena ylaluokkana kasitellaan yksilon resilienssia, joka muodostui kolmesta alaluokasta:
myonteinen usko selviytymiseen, myodnteiset tunteet ja mahdollisuuksien etsiminen sekd myodntei-
nen oman tyon merkityksen kokeminen. Nama ovat myos Lipposen (2020, 20) maarittelemat hen-

kilokohtaiset resilienssin ulottuvuudet.

Myodnteinen usko selviytymiseen

Kysyttdessa haastateltavilta kokemuksia resilienssista ja voisiko positiivisella pedagogiikalla olla
vaikutuksia tdhan, monet kuvasivat resilienssid myonteisena uskona tulevaisuuteen, hyvan huo-
maamisena haastavissa tilanteissa seka uusien asioiden rohkeana kokeilemisena ja positiivisena

haluna onnistua.

H1: Et just se kun tavallaan Iéhdetddn kokeilemaan vaikka jotain uutta juttua tai
muuta, ja tavallaan se asenne on jo siihen et kokeillaan miten tdd onnistuu ja on se
positiivinen halu niinku onnistua ja kokeilla jotain niin ilman muuta sillé on merki-
tystd. Toisaalta sitten taas jos on joku asia jo niinku valmiiks et aattelee et ei téié on-
nistu kuitenkaan niin se tuskin tulee onnistumaan et oon kyllé sité mieltd ettd silld on
vaikutusta. Et jos sé oot positiivinen ja ldhet kokeilemaan positiivisesti ja sit vaikka se
epdonnistuiskin niin se ei oo tavallaan niin iso juttu, kun sé olet asennoitunut siihen
ettd “no jos tdd ei onnistu nii sit kokeillaan jotain muuta” et tavallaan se positiivisuus
myds siind et jos vaikka epdonnistuukin niin ei haittaa mitddn.

Myonteiset tunteet ja mahdollisuuksien etsiminen

Mydnteiset tunteet koettiin vahvasti linkittyvan positiivisen pedagogiikan kayttoon seka negatiivis-
ten ja haastavien tilanteiden kadntamiseksi positiivisiksi. Myonteinen ajattelu ja asenne seka huu-

mori olivat tarkeita elementteja.
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H1: Et kylld se positiivisuus ja semmonen ilosuus ja kaikesta yrittéd 16ytdd niin hyvid
juttuja niin kyl se kantaa tosi pitkdlle ja antaa voimia tosi paljon. Ja jaksaa vaikka on
tosi raskaitakin pdivid ja tilanteita ja on haasteita lasten kanssa ja muuta niin kyl se
kuitenkin se ettd aina I6ytdd jostai jotain et “no nyt et osannu laittaa tuota takkia
pddille niin osasit lait-taa vaikka toisen kéden” tai jotain muuta. Niin aina yrittdd 16y-
tdd joku positiivinen siitd jutusta.

Myonteinen oman tyon merkityksen kokeminen

Resilienssi nahtiin myds osana oman tyon merkityksellisyyden kokemusta. Varsinkin asiakkaisiin
liittyvat myonteiset kokemukset sekd oman panoksen nakeminen tarkedna loivat haastateltaviin

uskoa selviytymisesta ja kyvykkyydesta.

H5: Ehkd mitd toivoisin, mikd tdlld hetkellé omassa tilanteessa on ne haasteet, niin
pysdhtyis miettimddn sité ja mikd itselld semmonen toipumiskyky on. Kyllé mé ehdot-
tomasti luottaisin siihen ja haluais omassa tydssd tuoda vield enemmdin ja ehkd télld
hetkelld tdn kevddn jélkeen varsinkin tyéyhteis6én sitd. Ei kai niitd koskaan liikaa
niité keinoja oo, ja kaikki ei tietysti sovi kaikille mutta itse luotan niihin positiivisiin
ldhtékohtiin.

7.3.2 Tyoyhteison resilienssi

Toisena ylaluokkana kasitellddn tydyhteison resilienssid, joka muodostui kolmesta alaluokasta:
myonteiset suhteet muihin, yhteinen tavoite seka joustavuus, soveltaminen ja ennakointi. Organi-
saatiot ovat joustavampia ja sopeutuvampia muutostilanteissa, kun tyoyhteis6 omaa resilienssia ja
psykologista pddomaa. Organisaation resilienssi muodostuu sen kyvysta sopeuttaa ja muuttaa toi-
mintaansa, jos toimintaymparisto on jatkuvassa muutoksessa. Muutosta kyetdan myos ennakoi-

maan ja siihen reagoidaan. (Poijula 2008, 182-183.)

Myonteiset suhteet muihin

Haastateltavat nakivat suhteilla muihin tyontekijoihin olevan suuria vaikutuksia tydssa jaksami-
seen, viihtymiseen seka asioista ja tilanteista selvidmiseen. Haastateltavat kokivat, etta tiivis ja
hyva tyoyhteiso auttaa tilanteiden ratkaisemisessa seka henkisen taakan jakamisessa. Yhteinen

positiivinen asenne ja tydote merkitsivat selviytymisessa eniten.
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H4: Kylld pitéisin itse térkedmpdnd sitd tydyhteison vaikutusta. Ja ettd me yhdessdé
kdsitellddn niitd asioita ja kukaan meistd ei ole yksin minkdén asian kanssa. Itse koen
ettd meillé on tosi hyvd tyoyhteisé ja sielld on hyvd olla ja asioita pystytddn keskuste-
lemaan, tydasioista ja omista asioista, niin kaikki toimii tosi hyvin siind mielessd.

Yhteinen tavoite

Resilienssin koettiin kasvavan myds yhteisena koetun tavoitteen myoéta. Tahan vaikutti paljon posi-
tiivinen tyoote, jonka kaikki tydyhteistssa jakavat. Tavoitetta kohti lahdetaan avoimin mielin ja uu-

sia asioita ei peldta kokeilla epdaonnistumisen vuoksi.

H6: Onneks meillé on tossa semmone porukka etté me ei takerruta siihen ettd ei voi
tehdd mitddn. Se on realiteetti minkd voi sanoa déneen mut sitten istutaan tosi
useesti saman péyddn ddireen ja mietitédn et miten téné vuonna tdmdén porukan
kanssa téd saadaan toimimaan. Ja jos ei se toimi n isit istutaan uudelleen ja mieti-
tddn ettd mitd tddlld voi tehdd.

Joustavuus, soveltaminen, ennakointi

Resilienssin kannalta merkittavaa on tilanteissa joustavuus, ratkaisujen soveltaminen seka enna-
kointi tulevaisuuden varalta (Duchek 2020, 220). Haastateltavat toivat esille tyoyhteisdssa koettuja

toimintamalleja, jotka tukevat haasteista selviytymista seka sopeutumista.

H2: Et tédhdn on semmonen meiddn keino mun mielestd varhaiskasvatuksessa, ih-
misten tapa tehdd tyétd, he on hyvin monimuotosia ja pystyvét muuntautumaan, te-
kemdidn erilaisia ratkasuja ja poikkeamaan niisté ja miettimdédn etukdteen. ollaan sel-
lasia ratkaisukeskeisid ndissékin asioissa.

8 Pohdinta

Taman tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa ja kuvata varhaiskasvatuksen henkildston kokemuksia
positiivisen pedagogiikan kdytosta seka sen yhteyksia ja merkityksia tyéhyvinvoinnin ja voimavaro-
jen nakokulmasta. Lisdksi haluttiin selvittaa positiivisen pedagogiikan kayton kokemuksia tyomoti-
vaatioon, tyohon sitoutumiseen seka resilienssiin peilaten. Tarkoituksena oli my6s saada tietoa

siitd, miten positiivista pedagogiikkaa voisi hyddyntdaa paremmin henkiléstdjohtamisessa seka tyo-

hyvinvoinnin kehittamisessa seka kuinka positiivisen pedagogiikan koulutuksia voisi kehittaa ja
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hyédyntaa paremmin. Opinndytetyo tuotti vastauksia tutkimuskysymyksiin ja sen avulla saatiin tar-

keda tietoa positiivisen pedagogiikan kdytosta seka sen yhteydesta tyohyvinvointiin.

8.1 Keskeiset tulokset ja johtopaatokset

Tutkimuksessa huomattiin, etta positiivista pedagogiikkaa kaytetaan lapsen oppimisen ja hyvin-
voinnin tukena laajasti ja eri ammattiryhmien kesken. Positiivinen pedagogiikka oli kaikille haasta-
teltaville tuttu, vaikka moni saattoi kayttaa sen menetelmia ilman varsinaista koulutusta aiheesta
tai jopa tiedostamattaan. Lapsen kokonaisvaltainen oppiminen ja hyvinvoinnin tukeminen nahtiin
tarkedna tyon laadun kannalta ja koko tyoyhteison sitoutuminen positiivisen ilmapiirin ja hyvan
huomaamiselle tunnustettiin. Yhteinen pedagoginen linja on nahty myods merkittavana lapsen
edun varmistamiseksi esimerkiksi Halttusen (2009, 87) ja Nislinin (2016b, 40) mukaan. Koulutuksia
aiheeseen liittyen toivottiin lahes kaikkien haastateltavien toimesta, mika vahvistaisi positiivisen
pedagogiikan osaamista ja henkil0ston patevyytta toteuttaa laadukasta varhaiskasvatustoimintaa.
Myds Repo ym. (2019, 160) toivat tutkimuksessaan esille, kuinka taydennyskoulutus tukee varhais-
kasvatussuunnitelman toteutumista. Tuloksissa nakyi, kuinka varhaiskasvattajat pystyivat myon-
teisten tunteiden ja omien vahvuuksiensa avulla kdantamaan otteen positiiviseksi haastavissa ti-
lanteissa ja ndin muuttamaan sekd omaa etta lapsen toimintaa myonteisemmaksi. Myos Ranta
(2020) esitti O’Brienin ja Bluen (2017) tutkimuksen tuloksia, joissa opetuksen keskittyessa positiivi-
siin kognitioihin, myodnteisiin tunteisiin ja positiivisiin oppimiskokemuksiin, lasten oma-aloitteisuus
seka itsendisyys ongelmanratkaisussa lisdantyi ja asenne oppimista kohtaan muuttui myonteisem-
maksi. Sosiaalisella ymparist6lla, myonteisella ilmapiirilla ja kasvattajan ja lapsen vuorovaikutuk-

sella on suuri merkitys oppimismotivaatioon ja oppimiseen. (Nislin (2016b, 44.)

Tama tutkimus toi esille kuinka suuri vaikutus mydnteisilla tunteilla ja palautteella, positiivisella
asenteella sekd onnistumisen kokemuksilla on tyontekijan yksilélliseen mutta myos koko tydyhtei-
son hyvinvoinnille. Kuten Leskisenoja (2019, 55-58) tuo esille, myo6s tassa tutkimuksessa haastatel-
tavat kokivat, etta positiivisella pedagogiikalla on merkitysta tydyhteison sosiaalisten suhteiden ja
yhteisollisyyden vahvistajana. MyoOnteisyys, optimismi ja hyvdan huomaaminen ovat seka positiivi-
sen pedagogiikan perusta ettd tydon motivaatiota ja tyon imua lisdavia elementteja (Uusitalo-Mal-
mivaara 2016, 20-30; Vuorinen, Erikivi & Uusitalo-Malmivaara 2018, 46; Hakanen 2011, 52-71).
Tassa suhteessa positiivisen pedagogiikan kaytto tukee ja vahvistaa siis yksilon tydssa koettua ja

jopa koko tydyhteison hyvinvointia. Positiivinen pedagogiikka pohjaa myos voimavaraldhtoiseen
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vahvuuksien tunnistamiseen, vahvistamiseen ja hyédyntamiseen. Tutkimuksessa tuli esille, kuinka
koko tydyhteison kokema kyvykkyys, onnistumiset seka tyosta saadut kokemukset luovat tyoniloa
seka merkitysta tyolle. Voimavaraldahtdinen, myonteinen tyoyhteiso voi jakaa ja lisata toistensa hy-
vinvointia ja positiivista henkea ja tarpeen mukaan se voi kannatella yksiloita. (Leskisenoja 2019, 9,

56-58; Li & Zhang 2019, 7.)

Tutkimus toi esille haastateltavien kokemuksia siita, kuinka tyon sosiaaliset voimavarat, tiimityo
seka tydyhteison ilmapiiri ovat oleellisia tydén motivaation ja tydhon sitoutumisen kannalta. Kuiten-
kin vastakohtana heikot tyon jarjestamiseen liittyvat voimavarat seka organisatoriset voimavarat
eivat tukeneet tydssa koettua hyvinvointia. Hakasen (2011, 103-105) mukailtu Schaufelin ja Bakke-
rin (2004) tyon vaatimukset - tyon voimavarat (TV-TV) -malli korostaa sitd, kuinka tyon voimavarat
auttavat kohtaamaan tyon vaatimuksia ja tyolle asetettuja tavoitteita. Kun voimavarat eivat ole
kunnossa, myos tyo tuntuu kuormittavalta ja kielteinen, voimavaroja lisaa kuluttava stressi lisdan-
tyy. Kumpulaisen (2013, 60) mukaan tybuupumusoireilu sekd muut terveys- ja tyokykyhaitat voivat
olla seurausta tyon korkeista vaatimuksista, mika johtaa terveyden heikentymisen prosessiin.
Myos Hakanen ym. (2012, 22-23) toteavat, ettd muutoksissa ja haastavissa tilanteissa onnistumi-

nen ja myonteisyys onnistuu, kun tyéssa on motivoivia voimavaroja eika liilkaa muuta kuormitusta.

Tutkimuksen haastateltavat kuvasivat resilienssin ndakyvan tyossaan myonteisena uskona tulevai-
suuteen, hyvan huomaamisena haastavissa tilanteissa seka uusien asioiden kokeilemisena ja ha-
luna onnistua. Haastateltavat kokivat, ettd myonteiset tunteet ja positiivinen pedagogiikka auttoi
kddantamaan haastavat ja jopa negatiiviset tilanteet myonteisiksi. Tyoyhteisolld, sosiaalisilla suh-
teilla seka yhteisella tavoitteella ja tydasenteella oli valtava merkitys resilienssin kokemukseen
seka tilanteista selvidmiseen. Varhaiskasvatuksen tyontekijat toivat esille tydyhteisdssa koettuja
toimintamalleja, jotka tukevat haasteista selviytymista seka sopeutumista. Ndama mydnteiset tun-
teet, usko selviytymiseen seka uusien ratkaisujen ja uudistumisen etsiminen luovat resilienttia or-
ganisaatiota, jossa tyoyhteiso tunnistaa ja hallitsee riskeja mutta heilld on myos kyky selviytya
odottamattomista ja muuttuvista tilanteista. (Uusitalo-Malmivaara & Vuorinen 2016, 39-40; Poi-

jula 2018, 17; Seville 2017, 3-4; Duchek 2020, 220.)

Haastateltavat toivat esille, kuinka henkiloston toistuvat poissaolot, suuret ryhmakoot, oma riitta-

mattéomyyden tunne seka kiire olivat merkittavia tyon kuormittavuustekijoita ja tydhyvinvointia
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heikentavia ilmiodita varhaiskasvatuksessa. Myds tilojen haastavuus seka tyon teon sirpaleisuus
nahtiin taman hetken haasteina. Varhaiskasvatuksessa taytyy paivittain kyeta soveltamaan, keksi-
maan luovia ratkaisuja seka tekemaan kompromisseja. Ndama ovat monesti tyontekijoista riippu-
mattomia asioita, mutta tarkeita tydn voimavarojen kannalta. Halttusen (2009, 85) mukaan hajau-
tetussa, laajassa organisaatiossa resurssit on koettu suurempina kuin pienissa yksikdissa. Ahonen
(2005, 179) puolestaan toteaa, ettd suurten ryhmakokojen ja pienryhméatoiminnan esteené on pi-
kemminkin aikataulujen joustava soveltaminen esimerkiksi tilojen suhteen. Repo ja muut (2019,
161) arvioivat, ettd varhaiskasvatussuunnitelman mukainen toiminta estyy, jos henkilokunnan riit-
tavyys ja vaihtuvuus on suurta, materiaalit ja tilat ovat puutteelliset tai epdsopivat tai yksikélla on
lilan niukat resurssit. Kiire, henkilokunnan vahaisyys ja tyon hallinnan tai hallitsemattomuuden
tunne ovat my6ds Mankan ja Mankan (2016, 28) mukaan suurimpia syita tyontekijéiden uupumuk-
sen taustalla. Rannan (2020, 157) tutkimuksessa varhaiskasvatuksen opettajat kokivat olevansa

taydennyskoulutuksen tarpeessa ja etta kiire ja vaihtuvat sijaiset kuormittivat tyossa.

Naiden tutkimusten seka taman opinndytetydn pohjalta onkin aiheellista pohtia, milla keinoin var-
haiskasvatuksen henkiléston tyohyvinvointia voisi tukea viela enemman. Koettu resurssipula ja
kiire kuormittavat henkildstéa mutta voisiko positiivisen pedagogiikan menetelmien kaytoélla
muuttaa myds asenteita ja suhtautumista nadita haasteita kohtaan. Edella esiteltyjen tutkimusten
seka taman opinndytetyon tuloksissa on nahtavissa etta positiivisen pedagogiikan menetelmilla on
vaikutusta myos tyontekijan koettuun tyohyvinvointiin ja voimavaroihin. Positiivisen pedagogiikan
koulutuksia jarjestetadan mutta niiden tarve on suuremmassa merkityksessa vuosi vuodelta. Jos or-
ganisaatio kykenee vahvistamaan henkildstodan voima-varalahtoisesti ja myonteisen tyootteen
kautta, myos tydmotivaatio ja sitoutuneisuus alalle voisi lisdantya. Lisdksi tyoyhteison resilienssi
kasvaisi, jolloin haastavat tilanteet nahdaan positiivisemmin ja ratkaisukeskeisemmin. Talléin koko
tydyhteisd voimaantuu. Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta (OKM 2015) on esittdnyt varhaiskas-
vatuksen henkildston osaamisen kehittamistarpeiksi muun muassa pedagogisen osaamisen seka
varhaiskasvatuksen johtamis- ja esimiestydn osaamisen ja pedagogisen johtamisen. Jos ndihin ke-
hittamiskohteisiin panostetaan ja positiivisen pedagogiikan koulutus vahvistuu, voi positiiviset vai-

kutukset ndkya suuremmassa mittakaavassa.



45

8.2 Tutkimuksen eettisyys

Laadullisessa tutkimuksessa tutkimuksen eettisyytta tulee tarkastella huolella. Tutkimuksen pro-
sessin tulee noudattaa hyvaa tieteellistd kdytantoa, jonka Tutkimus-eettinen neuvottelukunta
(2012, 6) on maaritellyt. Tassa tutkimuksessa hyvaa tieteellista kdaytantoa kunnioitettiin sen kaik-
kien periaatteiden mukaisesti: tutkimusprosessin aikana tutkija oli rehellinen, huolellinen ja tarkka,
tulokset tallennettiin, esitettiin ja arvioitiin ndiden kriteerien kautta. Tiedonhankinta-, tutkimus- ja
arviointimenetelmat olivat tieteellisen tutkimuksen kriteerien mukaiset ja eettisesti kestavat ja tu-
losten julkistamisessa oltiin avoimia. Muiden tutkijoiden tyota ja saavutuksia kunnioitettiin ja otet-
tiin huomioon niiden ansaitsemalla tavalla. Tutkimus suunniteltiin, toteutettiin ja raportoitiin yksi-
tyiskohtaisesti ja kuten tieteelliselle tiedolle asetetut vaatimukset edellyttavat. Myds tutkijan
asema, oikeudet, vastuu ja velvollisuudet, seka aineiston sailyttaminen maariteltiin ja kirjattiin

ylos.

Tutkimus tehtiin yhteistydssa toimeksiantajan kanssa ja tasta tehtiin yhteinen sopimus opinnayte-
tyosta. Tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista ja tutkimukseen osallistuville |ahetettiin
saatekirje, jossa selvisi oleellinen tieto tutkimuksesta. Tutkimukseen osallistuvat allekirjoittivat
myo6s suostumukseen osallistumisesta ja tassa kaytiin myos lapi, etta tutkimuksesta voi kieltaytya
missd vaiheessa tahansa. Tutkijan tulee myds varmistaa, etta haastateltavat ymmartavat kaiken
tutkimukseen liittyvan informaation, joten haastateltavien oikeudet kaytiin viela lapi ennen haas-

tattelujen aloittamista (Kylma & Juvakka 2007, 150).

Tutkimus toteutettiin luottamuksellisesti ja anonyymisti, tutkimuksen aineisto kasiteltiin ja tulok-
set esiteltiin niin ettei yksittdisia henkiloitd voida erottaa tuloksista. Aineisto kerattiin ja sailytettiin
asianmukaisesti niin, etta vain tutkijalla oli paasy niiden kasittelyyn. Taman jalkeen aineisto havite-
taan tutkimuksen valmistumisen jalkeen. Tutkimukseen osallistuvien yksityisyyden suojasta huo-
lehdittiin anonymisoinnin kautta. Henkil6iden nimet ja organisaaton tunnistetiedot poistettiin tai
muutettiin ja arkaluontoiset tiedot muutettiin. Tutkimukseen osallistuvilta ei myoskaan keratty
tarkkoja henkilGtietoja silld ne eivat olleet tutkimuksen kannalta oleellisia. (Ihmiseen kohdistuvan

tutkimuksen eettiset periaatteet ja ihmistieteiden eettinen ennakkoarviointi Suomessa 2019, 13.)
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Tutkimuksen tulokset julkaistaan rehellisesti avoimesti, ja tarkasti, mutta tutkittavien anonymi-

teetti huomioon ottaen. Tassa noudatettiin Tutkimuseettisen tiedekunnan (2019, 7) eettisia peri-
aatteita ihmisiin kohdistuvista tutkimuksista. Tutkimuksen luotettavuutta on pyritty lisiamaan ko-
koamalla teemahaastattelurunko niin, ettd se tuo vastauksia tutkimuskysymyksiin. Tutkimuksessa

pyritdadan myos saavuttamaan teoriaan pohjaten tuloksia, jotka eivat ole sattumanvaraisia ja ne on

mahdollista toistaa. Taten tutkimuksen tulokset on kirjoitettu auki rehellisesti ja tarkasti, vaihe vai
heelta. (Cho & Trent 2014, 677-680; Guidelines for research ethics in the social sciences, humani-

ties, law and theology 2016.)

8.3 Tutkimuksen luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arviointi Iahtee liikkeelle tutkimuksessa kaytettyjen valin-
tojen, tekojen seka ratkaisujen pohdinnalla. Tutkimusprosessin tarkka kuvaus ja valintojen perus-
telut on Iahtokohtana luotettavuudelle. Tutkijan on tarkeaa pohtia, mita on tutkimassa ja miksi,
mika tutkijan on suhde ja sitoumus on, miten aineisto on keratty, keta tutkimuksen tiedonantajat
ovat ja missa suhteessa he ovat tutkijaan, tutkimuksen keston vaikutuksia, aineiston analyysia seka

raportoinnin luotettavuutta. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 140-141.)

Tutkimuksen eteneminen koko prosessina, analysointi ja tulosten raportointi on tehty mahdolli-
simman tarkasti ja yksityiskohtaisesti. Koska laadullisen tutkimuksen analysoinnissa on aina mu-
kana myds tutkijan tulkintaa, on analysointiprosessi pyritty kuvaamaan kokonaisuudessaan ja tar-
kasti. Havainnollistavat taulukot lisddvat raportoinnin selkeytta ja luettavuutta. Talldin myds

patevat johtopaatdkset oli mahdollista tehda. (Kyngds, Kaaridinen & Elo 2019, 44.)

Laadullisen ja maarallisen tutkimuksen luotettavuutta on aiemmin kuvattu kasitteiden reliabilitee-
tin ja validiteetin avulla. Laadullisessa tutkimuksessa ei kuitenkaan ole samat filosofiset lahtokoh-
dat, joten nama eivat ole relevantteja maaritelmia. (Kyngas ym. 2019, 41.) Reliabiliteetti eli tutki-
muksen toistettavuus on mahdotonta laadullisin menetelmin, koska jokainen tutkimus on tehty eri
lahtokohdista ja tarkoituksena onkin saada juuri siihen tutkimukseen osallistuvien henkildiden ko-
kemukset ja mielipiteet esille. Ndin ollen tutkijoiden eri tulkinnat luovat ennemminkin moninai-
suutta kuin luotettavuuden haasteita. (Kyngas ym. 2019, 41.) Laadullisen tutkimuksen luotetta-

vuutta kuvataankin Lincolnin ja Cuban (1985) mallin mukaan uskottavuuden, siirrettavyyden,
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vahvistettavuuden seka autenttisuuden kautta (Tuomi & Sarajarvi 2009, 138-139; Kyngas ym.
2019; Klenke ym. 2016, 39-40).

Tata tutkimusta voidaan tarkastella myos sen tulosten siirrettavyydella toiseen kontekstiin (Kyngas
ym. 2019, 46-47). Tutkimuksessa etsittiin varhaiskasvatuksessa tyoskentelevien kasvattajien koke-
muksia positiivisesta pedagogiikasta ja sen hyodyntamisesta tydhyvinvoinnin, voimavarojen seka
resilienssin ndakokulmasta. Tuloksissa kavi ilmi, ettd myos johtajuudella ja organisatorisilla tekijoilla
on vaikutusta positiivisen tyootteen, tydilmapiirin seka tyon voimavarojen jarjestamisen puolesta.
Varhaiskasvatus itsessdan on sekd tydymparistona, toimintakulttuurina ettd asiakas- ja menetel-
mapohjaltaan kuitenkin ainutlaatuinen, joten tassa suhteessa tulosten siirrettavyys on haastavaa
suoraan toiseen tydymparistéon. Kuitenkin muiden tutkimusten pohjalta on todettu, ettad positiivi-

sella pedagogiikalla on vaikutusta tyohyvinvointiin, esimerkiksi koulumaailmassa.

Tutkimuksen vahvistettavuutta peilataan siihen, kuinka hyvin tutkimuksen tulokset vastaavat tutki-
muksen aineistoon ja kerattyyn dataan. Voidaankin kysyd, onko tutkimuksessa tutkittu sita mita
piti ja luvattiin eli vastattiinko tutkimuskysymyksiin. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 136; Kyngas ym.
2019, 44-46.) Taman tutkimuksen osallistujamaara eli otos oli melko pieni, se koostui kuudesta
haastattelusta. Taman vuoksi aineisto on myo6s osaltaan kapea. Kuitenkin aineisto ja tulokset vas-
tasivat tutkimuskysymyksiin ja aineisto tuotti laajaa ja merkityksellista tietoa tutkittavasta ai-
heesta. Sisallonanalyysi on myds kirjoitettu auki raporttiin mahdollisimman tarkasti mika lisda vah-
vistettavuutta, toisaalta tutkijan analyysipolku on prosessi, joka on aina tulkinnanvarainen, joten
taysi lapinakyvyys on aina laadullisessa tutkimuksessa mahdotonta. Tulokset esitettiin johdonmu-
kaisesti ja tutkimuksen autenttisuutta tukee raportoinnissa kaytetyt autenttiset lainaukset haasta-

teltavien vastauksista.

Tutkimuksen uskottavuus koostuu tutkijan vuoropuhelusta aiemmin tutkimusten ja omien tulos-
ten valilla (Kyngas ym. 2019, 42.). Taman tutkimuksen tulokset vahvistivat toisten tutkijoiden saa-
mia tuloksia ja niiden valilla voitiin kdyda vuoropuhelua. Testihaastattelu seka analyysitapaan huo-
lellinen perehtyminen lisdsivdat myos uskottavuutta. Uskottavuutta voidaan tarkastella myos

tutkimukseen osallistuvien kokemusmaailmasta, kuinka hyvin he ymmartavat kasitteet ja teemat,
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joita tutkitaan. Haastattelun aikana tutkija varmisti kysymalla haastateltavilta, ovatko keskeiset ka-
sitteet heille tuttuja, ja jos jokin aiheutti kysymyksia, kaytiin termit ja teemat yhdessa selittaen

lapi.

Uskottavuuden kannalta on hyva pohtia myds tutkijan omia asenteita, nakdkulmia, kokemuksia ja
suhdetta tutkittavaan aiheeseen ja ymparistéon ja kuinka ne vaikuttavat esimerkiksi tapaan ym-
martda ja analysoida tutkittavaa ilmiota. Aineiston keruun aikana voi myds syntya uskottavuushar-
hoja esimerkiksi, jos tutkija ohjaa tiedostamattaan tutkittavan vastauksia. (Tuomi & Sarajarvi 2009;
Kyngds ym. 2019.) Tutkija oli tassa tutkimuksessa itse tutkimukseen osallistuvien henkildiden
kanssa samassa organisaatiossa toissa ja ylipaataan hanella oli kokemusta useammalta vuodelta
varhaiskasvatusalalta. Nama kokemukset olivat vaikutuksessa seka haastatteluvaiheessa etta tu-
losten tulkinnassa. Vaikka haastattelupyynto lahetettiin useampaan varhaiskasvatusyksikkéon
Keski-Suomessa, joiden tyontekijoiden kanssa tutkija ei ollut tydskennellyt, osallistui tutkimukseen
my0s henkil6itd, jotka tutkija entuudestaan tunsi. Tama saattoi vaikuttaa esimerkiksi haastattelun

ilmapiiriin myonteisesti mutta myds haastattelun kulkuun ja aiheessa pysymiseen.

Tutkimusmenetelmana kaytettiin teemahaastattelua ja aineisto analysoitiin teoriaohjaavan sisal-
[6nanalyysin avulla. Valitut tutkimusmetodit tukivat vahan tutkitun aiheen kasittelyyn ja tata
kautta saatiin uutta tietoa seka tyohyvinvoinnin kehittamiseksi mutta myds varhaiskasvatuksen
henkil6ston voimavarojen ja resilienssin tilasta. Nain ollen uskottavuutta lisdsi myos tutkimuksen

menetelmalliset valinnat.

8.4 Jatkotutkimusehdotukset

Tutkimus tuotti tietoa siitd, kuinka paljon positiivisen pedagogiikan vahvuus- ja voimavaraldhtoi-
nen tyoote luo varhaiskasvatuksessa myonteisia vaikutuksia niin lapsiin kuin henkil6stoéonkin. Yksi-
I6iden ja sita kautta koko tiimin vahvuuksien ja voimavarojen hyddyntdaminen osana tyoyhteison
kehittamista loisi merkittavia tuloksia niin lasten oppimisen ja kehittymisen nakdkulmasta ja mah-
dollistaisi varhaiskasvatuksen vahvojen ammattilaisten sitoutumisen ja motivaation kasvamisen
tyota kohtaan. Olisikin tarkeda tutkia, kuinka paljon ndita voimavaroja hyodynnetaan ja millaisia

tuloksia tamankaltaisella johtamisella on saatu.
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Karvin (Repo ym. 2019) varhaiskasvatuksen laadun indikaattoreissa kuvataan monipuolisesti ja laa-
jasti varhaiskasvatuksen laatuun liittyvia tekijoita. Naihin ei kuitenkaan sisally kasvattajien hyvin-
vointi. Kuitenkin tama tutkimus, ja muut ennen sitd, ovat tuoneet esille, kuinka merkittava rooli
kasvattajan ja tyoyhteison hyvinvoinnilla on my6s lasten hyvinvoinnin tukijana. Kiinnostavaa olisi
siis tutkia ja kehittaa varhaiskasvatuksen laatuindikaattori, joka kuvaisi myos tyossa koettua hyvin-

vointia ja sen laatua ja suhdetta muuhun toimintaan.

Hakanen (2011, 123) kuvaa tyon imun synnyttamaa leikillisyytta, luovuutta ja jopa resilienssia. Kun
ihminen voi hyvin, han pystyy heittdytymaan ja olemaan vdhemman kontrolloiva. Leikki on yksi uu-
sien Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2022) mukainen tarkea toimintatapa, jossa lapsi
oppii, jdsentdaa maailmaansa ja luo merkityksia kokemuksilleen. Olisikin mielenkiintoista tutkia tu-
levaisuudessa, millaisia leikin ulottuvuuksia, mielikuvitusta rikastavia ja luovia leikkiymparistdja ja
leikkiin sitoutuneita varhaiskasvattajia kentalla toimisi, jos tydn imulle, tydssa viihtymiselle ja tyon

merkityksellisyyden kokemukselle annettaisiin mahdollisuus tyoyhteisossa.
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Liitteet

Liite 1. Tutkimuksen saatekirje
Hyva varhaiskasvatuksen ammattilainen

Pyydan Sinua osallistumaan haastatteluun, jossa olen kiinnostunut sinun nakemyksistasi positiivi-
sesta pedagogiikasta seka sen merkityksesta tyontekijan tydmotivaatioon seka tyéhon sitoutumi-
seen. Tutkimuksessa selvitetadan myos positiivisen pedagogiikan merkitysta resilienssin eli sopeutu-
miskyvyn/toipumiskyvyn ndkékulmasta ja taten myos yhtena voimavarana tydyhteisossa.

Tutkimuksen nimi on Positiivinen pedagogiikka tyoyhteison voimavarana.

Tutkimuksessa haastatellaan useamman varhaiskasvatusyksikon tyotekijoita. Tutkimukseen pyyde-
taan osallistumaan 6-10 varhaiskasvatuksen tydntekijaa tydnantaja-organisaatiostasi. Tutkimus to-
teutetaan teemahaastattelulla Teams-sovelluksen avulla, tai puhelimitse, johtuen vallitsevista
poikkeusoloista korona-tilanteen vuoksi. Teemahaastattelukierros toteutetaan touko-kesakuussa
2020. Haastatteluun ei tarvitse valmistautua millaan tavalla etukateen. Tutkimukseen osallistumi-

nen on taysin maksutonta eika aiheuta teille taloudellisia menetyksia.

Tahan tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Voitte milloin tahansa kieltdaytya osallistu-
masta tutkimukseen, tutkimuksen saa keskeyttaa tai peruuttaa missa tahansa tutkimuksen vai-
heessa ja haastatteluaineistoa, antamiasi tietoja ja vastauksia kasitelldan luottamuksellisesti niin
ettei henkilollisyytesi paljastu muille missadn vaiheessa. Tutkimusaineisto havitetaan tutkijan puo-
lesta analyysin tultua valmiiksi. Tulokset julkaistaan niin, ettei yksittaisia henkil6ita voida tunnistaa.

Tutkimukselle on saatu lupa organisaatioltasi.

Tutkimus liittyy sosiaali- ja terveysalan johtamisen ja kehittdmisen Yamk-opintoihini Jyvaskylan

ammattikorkeakoulussa. Opinnaytetyon on tarkoitus valmistua taman vuoden loppuun mennessa.

Kaikesta tutkimukseen liittyvasta voitte olla yhteydessa minuun tai ohjaavaan opettajaani Kari Jaa-

tiseen.
Ystavallisin terveisin,
Santra Kapanen Ohjaaja: Kari Jaatinen

m3150@student.jamk.fi kari.jaatinen@jamk.fi
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Liite 2. Teemahaastattelurunko

1. Haastateltavien taustatiedot:
Ika, tutkinto/ valmistumisvuosi, tydssaoloaika varhaiskasvatuksessa, tyossdoloaika
nykyisessa organisaatiossa

2. Positiivisen pedagogiikan kdyttd omassa tyossa
Millaisia vaikutuksia ollut omaan tyontekoon?
Positiivisen pedagogiikan vahvuudet/hyodyt?
Omat vahvuudet? Niiden hyddyntaminen tyossa?

3. Positiivisen pedagogiikan yhteys tyéhyvinvointiin?
Millaisia kokemuksia yhteydesta omaan tydssdjaksamiseen?

4. Positiivisen pedagogiikan yhteys tydomotivaatioon?

5. Positiivisen pedagogiikan yhteys sitoutumiseen, tyossa viihtymiseen?
Millaisia haasteita koet varhaiskasvatuksessa /tyossasi olevan varsinkin tyohyvinvoin-
nin ndkékulmasta?

6. Resilienssin, sopeutumiskyvyn/toipumiskyvyn nakékulma
Resilienssi- kadsitteen ymmartaminen, maarittely?
Oletko huomannut yhteytta positiivisella pedagogiikalla/sen kaytolla olevan tyon
haasteista selviamiseen tms?
Millaisin tavoin positiivinen pedagogiikka voisi tukea tyon haasteista selviamiseen tai
toipumiseen vaikeista paivistda ym? Miten voisi hyddyntda enemman?

Miten tyonantaja voisi tukea tdassa enemman?



Liite 3. Havainnollistus opinndytetyon teoriaohjaavasta sisdllonanalyysista

ALKUPERAINEN ILMAISU PELKISTETTY ILMAISU ALALUOKKA YLALUOKKA PAALUOKKA
H1: Kyl mé pyrin siihen et se ote ois Ote positiivinen, lap- HUOMIO POSITIIVINEN POSITIIVINEN
koko ajan sellasta positiivista, just se sen kehuminen ja LASTEN PEDAGOGIIKKA PEDAGOGIIKKA
ettd kannustetaan ja kehutaan sité kannustus. Asioiden VAHVUUKSIIN, LAPSEN
lasta ja yritetddn kdéntdd ne kaikki kaantaminen positii- JOKAISESSA OPPIMISEN JA
asiat ja opetustilanteet ja muut positii- viseksi, hyvan huo- JOTAIN HYVAA HYVINVOINNIN
visen kautta. Ja jos on niitd negatiivisia maaminen TUKENA

tunteita ja muuta niin nekin myés yri-
tetddn jollain tavalla kddntdad sitten ja
huomata niistékin se hyvd. Ettd vaikka
nyt suututtaa tai joku asia ei menny oi-
kein niin mitd siitd vois sitten johtaa tai
tulla sitten.

H4: Mun mielestd se on se lasten itse-
tunnon kohottaminen ja sen ndkemi-
nen kun heiddn itsetunto paranee ja he
uskaltaa ja he on rohkeita.

Lapsen itsetunnon ko-
hottaminen ja paran-
taminen. Lapset us-
kaltavat ja ovat
rohkeita.

H1: Kaikin puolin jotenkii se semmone
positiivisuus ja se semmonen asenne-
kysymyshdn téd monesti on ettd milld
asenteella sd Idhet siihen pdivéddn ja
milld asenteella sd niitd lapsia kohtaat

H2: Ja sitten sellasella ilosella mielellé
ja ollaan ystdviillisid, kohteliaita, kuun-
nellaan lapsia, tydkavereita, kokonai-
suutta ajatellen ni ihan kaikkia. Ja sit
ite omalla kdytékselld néytetddn se
semmonen hyvd kaikille. Etté toimi-
taan ja ilosella mielelld ollaan siellé.

Positiivinen asenne ja
sen ylldpitaminen

Ystavallisyys, kohte-
liaisuus lapsia ja tyo-
kavereita kohtaan.
Ty6skennelldan iloi-
sella mielella.

MYONTEINEN
OPPIMISILMAPII
RIJA
SOSIAALINEN
YMPARISTO

H4: Kyllé mé pyrin siihen, mun mielestd
se on kaiken Iéhtékohta, md ajattelen
ainakin itte, mietin paljon sitd ettd
kuinka md haluan etté mun omiani
kohdellaan. Ainakin ite koitan tuoda
semmosen tietyn rentouden lapsille, et
se ei 00 semmosta suorittamista se
pdivd niilld lapsilla vaan et se olis sem-
mosta yhdessd olemista ja yhdessd te-
kemistd ilman ettd siind tarvii suorittaa
tai ettd he kokee ettd se on suoritta-
mista.

H5: Ehkd md Iéhden aattelee sitd sen
hyvdn huomaamisen kautta mutta
mydskin hyvin pitkdlti sen oman asen-
teen muuttamista tai tietoista kdyttd-
mistd niin ettd se positiivinen ajattelu
tulis jokapdivdisessd pedagogiikassa.

Rentouden tuominen
lapsiin, yhdessa teke-
minen ja oleminen,
kokemus ettei tar-
vitse suorittaa.

Hyvan huomaaminen,
oman asenteen muut-
taminen ja tietoinen
kayttaminen. Positiivi-
nen ajattelu

MYONTEISTEN
TUNTEIDEN
MERKITYS
OPPIMISEN JA
HYVINVOINNIN
RAKENTAJINA




H1: Kylléhdn sitd koko ajan tarkkailee
miten sd ite kdyttdydyt lasten kanssa,
miten sd suhtaudut lapsiin, mutta
my@s se ettd ne tilanteet missd ollaan
muitten tydkavereitten kanssa niin
kylld sé katot ja seuraat miten se tyo-
kaveri kohtelee lapsia ja milld lailla ne
lapset kohtelee sua tai sitd tyékaveria,
niin kylld se vaikuttaa tosi paljon siihen
tyGilmapiiriin ja siihen tydssd jaksami-
seen

H2: Tavallaan se on se, aamulla kun tu-
let ni hymyillen sanot huomenta ja
sulla on itellé semmonen hyvd olo jol-
loin se tarttuu niihin muihinkin.

Miten itse ja tyokave-
rit kayttaytyvat lapsia
kohtaan ja kohtelee
heita, vaikuttaa tyoil-
mapiiriin ja tyossa
jaksamiseen.

Hyva olo ja asenne
tarttuu muihinkin

YHTEISOLLISYYS
JA
MYONTEINEN
TOIMINTAKULT
TUURI

H1: No siis mun mielestd se on sitd
kaikkeen positiivisesti suhtautumista,
mitd ylipddtddn sielld tydssd teet niin

lasten kanssa kuin sitten tyékavereiden
kanssa. Et kaikessa sellanen positiivi-
nen ote.Ja et kaikesta yritetddn ldytdd
se positiivinen juttu ja kddntdd asiat
positiiviseksi.

H5: Ehkd md Idhden aattelee sitd sen
hyvdn huomaamisen kautta mutta
my@éskin hyvin pitkdlti sen oman asen-
teen muuttamista tai tietoista kdyttd-
mistd niin ettd se positiivinen ajattelu
tulis jokapdivdisessd pedagogiikassa.

Positiivinen suhtautu-
minen ja ote, asioiden
kaantaminen positii-
viseksi.

Hyvan huomaaminen,
oman asenteen muut-
taminen ja tietoinen
kayttaminen. Positiivi-
nen ajattelu

ASENNOITUMIN
EN,
MYONTEISESTA
PONNISTAMINE
N
ONGELMANRAT
KAISUSSA

POSITHVINEN
PEDAGOGIIKKA
VARHAISKASVAT
TAJAN
TYOKALUNA/ME
RKITYKSET
OMALLE TYOLLE

ALKUPERAINEN ILMAISU

PELKISTETTY ILMAISU

ALALUOKKA

YLALUOKKA

PAALUOKKA

H1: Eihén tétd tyotd jaksais jos ei ole
positiivinen ja yrité positiivisesti tétd
tyotd tehdd. Ettd vdlilld on niin tragi-
koomisia tilanteita ettd eihdn niisté
selvié jos ei niité katso positiivisesti ja
yritd ettid niitd hauskoja ja positiivisia
asioita niisté hommista. Et kyl se on
aika iso ja kantava homma téssé
tydssd. Hyvin tdrked elementti kylld.

H3: Kylld varmasti kaikella positiivisella
ajattelulla on siihen omaan jaksami-
seen, ettd aurinko paistaa risukasaan-
kin. Ettd nékee niitd iloja, ettd varmasti
on sielld tydssé ettd tyon ulkopuolella-
kin.

Tyo6ta ei jaksa, jos ei
ole positiivinen. Posi-
tiivisten asioiden etsi-

minen on iso ja kan-

tava voima tyossa.

Positiivinen ajattelu ja
asenne vaikuttaa
omaan jaksamiseen

TYON
YKSILOLLISET
VOIMAVARAT

YKSILON
VOIMAVARAT

H2: Tavallaan se on se, aamulla kun tu-
let ni hymyillen sanot huomenta ja
sulla on itellé semmonen hyvd olo jol-
loin se tarttuu niihin muihinkin.

H4: No se motivoi mua tietysti ettd
sielld on hyvd olla sielld téissd. Siind
mielessd ne limittdytyy yhteen ne viih-
tyvyys ja motivaatio. Et kun viihtyy

Hyva olo ja asenne
tarttuu muihinkin

Tyo6ilmapiiri ja viihty-
vyys motivoi

TYON
SOSIAALISET
VOIMAVARAT

TYON
VOIMAVARAT

TYOHYVINVOINTI
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tdissé ni se motivoi téissé oloon. Mutta
se ettd viihtyy tyéssd niin kylldhén se
aika paljon merkitsee ja lisdd sitd moti-
vaatiota tehdd sitd tyotd.

H1: No kylld tietysti se ettd kun sé nddit
ettd lapsi oppii jotain tai oppii uuden
taidon tai saa niitd onnistumisen koke-
muksia niin kylléhdn sd itekin oot siiné
et hei méd oon edesauttanu tdté tai mé
oon auttanu tdtd lasta pddsemddn
tuohon tai md oon mahdollistanu sen
ettd tdd lapsi on oppinu tdn taidon tai
muun jutun siind et tottakai se vaikut-
taa tosi paljon siihen ettd jos, niin se
on myés onnistuminen itselle.

H3: Ja ehkd itelle myds semmosta jak-
samista jos nyt on joku ongelma, niin ei
vaan tuijota sité ongelmaa vaan kat-
too myds sitten, et jos lapsella on joku
haaste, niin ei tuijota vaan sitd vaan
ndkee niitdé vahvuuksiakin, niin se tuo
varmaan myés itelle sesmmosta, ja tuo-
kin semmosta voimavaraa ja jaksa-
mista. Ja auttaa huomaamaan sitd ke-
hitystd.

Se on onnistuminen
my0s itselle kun na-
kee etta lapsi oppii,
saa onnistumisen ko-
kemuksia ja on itse ol-
lut edesauttamassa
sita.

Tuo itselle myos jak-
samista jos lapsella
on haasteita mutta
nahdaan niitd vah-

vuuksiakin. Se tuo it-
selle voimavaraa ja
jaksamista ja auttaa

huomaamaan sita ke-
hitysta

TEHTAVAA
KOSKEVAT
VOIMAVARAT

H1: Ettd kun sieltd on yks pois ni se on
heti 25 prosenttia tyéntekijéistd pois ni
se vaikuttaa tosi paljon siihen jaksami-
seen et kun ei vélttémdttd l6ydy sitd si-
jaista heti siihen. Et se sellanen pienen
yksikén haavoittuvuus on tosi iso asia
mikd télld hetkelld kuormittaa itsed
paljon

H2: Ehkd joskus on sellanen tunne ettd
ei oo riittdvd kuitenkaan ihan kaikille
ettd haluais sen pienen hetken jokai-
selle antaa. Sillon aina miettii et ehkd
me kuitenkin ollaan sillé tavalla riittd-
vid et kun me ollaan paikalla ja he voi
tulla meiddn luo ja kertoo mité heilld

on asioita ja muita

H5: Ja jos puhuttais sellasesta ihanteel-
lisesta niin ne ryhmdkoot olis véhdn
pienemmyit, se lisdd sitd stressid siind
pdivdssd.. Onhan téd aika stressaavaa,
mutta siindhdn tdn positiivisen peda-
gogiikan sellanen hyvd on vaa suurem-
massa merkityksessdi.

Se vaikuttaa tosi pal-
jon jaksamiseen, kun
ei valttamatta |6ydy
sijaista heti. Pienen
yksikén haavoittu-
vuus kuormittaa.

Tunne ettei ole riit-

tava kaikille. Haluaisi

pienen hetken antaa
jokaiselle.

lhanteellisesti ryhma-

koot olisivat pienem-
mat, suuret ryhma-
koot kuormittavat.

TYON
JARJESTELYA
KOSKEVAT
VOIMAVARAT

H2: Minun mielestd on hirveen hyvd
tdd meiddn tyénantajan toiminta, on
ollut kylld ihan loistavaa, mitd me on
nytkin saatu nditd tietoja asioista. On

tiedotettu aina ja otettu huomioon,
huomaa ettd arvostetaan ihmisid, se
on jo sellasta positiivista palautetta.
Ettd niille annetaan arvo ja kerrotaan

ajoissa

Ty6nantajan toiminta
loistavaa, miten
olemme saaneet tie-
toa naista asioista,
aina on tiedotettu ja
otettu huomioon,
huomaa etta arvoste-
taan ihmista, se on jo
positiivista pa-
lautetta. Annetaan

TYON
ORGANISATORI
SET
VOIMAVARAT
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H3: Ja sitten sanoisin ettd ne meiddn
tilat tekee omalla tavallaan aika sirpa-
leista, ettd siind pydrii ne kaks ryhmdd

ja pitdd osata huomioida niin monta
tekijdd, ettd joku yks asia saadaan toi-
mimaan. Ja tietylld tavalla se sirpalei-
suus ndkyy et jos vietdt suunnitteluai-
kaa ni ei oo semmosta yhtd tilaa missd
sd oikeesti pystyt keskittyy siihen hom-
maan vaan. sitten sé et muista niin hy-
vin asioita ja teet ehkd tuplatyén jota-
kin asiaa kun et oo huomioinu jotakin.

H5: Ja oma tunne on ettd ei ehkd ehdi
tehdd kaikkea sitd mitd pitdis tehdd.
Vidhdn koko ajan semmonen olo ettd
pitdis tehdd koko ajan vdhén enem-

mdin eikd aina niihin asioihin pysty

arvo ja kerrotaan
ajoissa asioista.

Tilat tekee toimin-
nasta sirpaleista. Pi-
taa osata huomioida

niin monta tekijaa,

ettd joku yksi asia
saadaan toimimaan.
Ei ole yhta tilaa missa
pystyisit keskittymaan
esimerkiksi suunnitte-
luaikana. Silloin ei
myoskaan muista asi-
oita hyvin eika huo-
mioi kaikkea.

Tunne, ettei ehdi
tehda kaikkea mita pi-
taisi. Olo etta koko
ajan pitdisi tehda va-
hdan enemman eika
aina pysty.

ALKUPERAINEN ILMAISU PELKISTETTY ILMAISU ALALUOKKA YLALUOKKA PAALUOKKA
H1: Et just se kun tavallaan ldhdetdédn | Halu kokeilla uutta ja MYONTEINEN YKSILON RESILIENSSI
kokeilemaan vaikka jotain uutta juttua | positiivinen usko on- USKO RESILIENSSI
tai muuta, ja tavallaan se asenne on jo nistumiseen SELVIYTYMISEE
siihen et kokeillaan miten tdé onnistuu N

ja on se positiivinen halu niinku onnis-
tua ja kokeilla jotain niin ilman muuta
silld on merkitystd. Toisaalta sitten
taas jos on joku asia jo niinku valmiiks
et aattelee et ei téd onnistu kuiten-
kaan niin se tuskin tulee onnistumaan
et oon kylld sitd mieltd ettd sillé on vai-
kutusta. Et jos sd oot positiivinen ja Id-
het kokeilemaan positiivisesti ja sit
vaikka se epdonnistuiskin niin se ei 0o
tavallaan niin iso juttu, kun sé olet
asennoitunut siihen ettd “no jos tdd ei
onnistu nii sit kokeillaan jotain muuta”
et tavallaan se positiivisuus myés siiné
et jos vaikka epdonnistuukin niin ei
haittaa mitédn.

H3: Kylld varmasti, ja nyt taas viittaan
(nimi) et kun hénkin huomaa ettd hdn
kéyttdd sitd tiedostamattaan ni se tuo
semmosen hyvdn olon tunteen myds
mulle kun md huomaan et mun tyéka-
veri nékee positiivista asioissa ja me-
nee sen positiivisen kautta. Ja sit se on
ehkd mallina itsellekin. Ja sit silld on
vaikutusta myds itelle, et jos selittdd
sitd sen kautta et jos on kiperd tilanne
ni miettii et mikd siind oli hyvdd ja et
tdd on vaa tdd hetki ja sit on taas sitd
hyvdd tiedossa.

Tyokavereista saatu
hyva olo tarttuu ja an-
taa mallia, tulevaisuus

ndhdaan valoisana
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H1: Mutta just se ettd ei tdstd selvidis Negatiivisten asioiden MYONTEISET
ilman huumoria ja sitd positiivisuutta kaantaminen positiivi- TUNTEET JA
tavallaan et kaikesta pitdd kuitenkin siksi MAHDOLLISUU
yrittéd l6ytdd se positiivisuus, sekd las- KSIEN
ten ettd nditten muittenkin toitten ETSIMINEN
kanssa
H2: Ja siind kun ottaa semmosen just Kun ottaa sellaisen
et on olo, et tdstdkin asiasta selvitddn asenteen ett3 tasta-
ja nyt menndéin tdnddn ndin ja toisena kin asiasta selvitaan,
pdivdnd toisen lailla ni se on yleensd Asioilla on tapana jar-
jérjestyny. Niilld on tapana jérjestyd. jestya.
H1: Sitten toi ettd on ihanat perheet ja Asiakkaat, joiden MYONTEINEN
lapset kenen kanssa téitd tehdddn ettd | kanssa toita tehdaan OMAN TYON
tottakai haasteita I6ytyy ja on mutta ja joiden kanssa pys- MERKITYKSEN
ettd on avoin suhde perheisiin ja pysty- | tytdan asioista puhu- KOKEMINEN
tddn asioista puhumaan avoimesti ja maan avoimesti niin
ndin ni se on iso asia. se on iso asia
H5: Ehkd mitd toivoisin, mikd tdlld het- | Oman tyon merkityk-
kelld omassa tilanteessa on ne haas- sellisyys
teet, niin pysdhtyis miettimddn sitd ja
mikd itselld semmonen toipumiskyky
on. Kyllé md ehdottomasti luottaisin
siihen ja haluais omassa tyéssé tuoda
vield enemmdin ja ehkd tdllé hetkelld
tdn kevddn jélkeen varsinkin tyéyhtei-
s66n sitd. Ei kai niitd koskaan liikaa
niitd keinoja oo, ja kaikki ei tietysti sovi
kaikille mutta itse luotan niihin positii-
visiin Idhtékohtiin.
H4: Kylld pitdisin itse tdrkedmpdnd sitd TyOyhteison vaiku- MYONTEISET
tyéyhteisén vaikutusta. Ja ettd me yh- tusta, miten me yh- SUHTEET
dessd kdsitellddn niité asioita ja ku- dessa kasitellaan asi- MUIHIN
kaan meistd ei ole yksin minkdén asian | oita ja kukaan meistd
kanssa. Itse koen ettd meilld on tosi ei ole yksin minkaan
hyvd tyéyhteisé ja sielld on hyvdé olla ja asian kanssa. Hyva
asioita pystytddn keskustelemaan, tyé- tyOyhteisd missa on
asioista ja omista asioista, niin kaikki hyva olla.
toimii tosi hyvin siind mielessd
H5: Tiimilld tai koko tyéyhteisélld on Tiimilla tai koko tyo-
ihan hirveen iso rooli ettd saa sité tu- yhteisolla on hirvean
kea tai positiivista palautetta tai ollaan | iso rooli. Positiivinen
hyvdllé tuulella tai kohdataan ystdvdl- palaute, kohdataan
lisesti tyékaverit, en tiid mikd vois olla | ystavillisesti tyokave-
tyOyhteisdssé merkittdvimpi asia rit.
H2: Kaikki yhdessd, yksin ei tarvii siellé Yhteisty0 ja halu ko- YHTEINEN
paukata, se on hyvd, tulee monenlaista keilla TAVOITE

ndkemystd. Ja sit on ihana kun kehitel-
Idén koko ajan uusia juttuja, et kun
ideoita tulee ni sit niitd voi kokeilla.

H3: No etenkii se ettd kun on onnistu-
misia niin niistd iloitaan yhdessd mut
sit jos tulee, tekee virheen tai tapahtuu
jotakin ni sua ei rankaista siité tai
kéddnnetd sulle selkdd vaan tuetaan ja
autetaan sen yli. Ja joku muu ehkd
paikkaa sen kohdan ja puhalletaan yh-
teen hiileen.

Onnistumisista iloi-
taan yhdessa. Vir-
heista ei rankaista tai
kddnneta selkaa vaan
tuetaan ja autetaan
sen yli. Joku muu
ehka paikkaa sen koh-
dan ja puhalletaan
yhteen hiileen.

TYOYHTEISON
RESILIENSSI
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H2: Sit esim tiimi, tiimissd kun ollaan ja
voidaan miettid niitd, sanotaanko jo
tapahtuneita tilanteita ja miten voitais
seuraavalla kerralla paremmin niissé
pdrjdtd ja mitd me voitais tehd toisin.

H4: Ehkd kun ne tySkaverit on niitd
ketkd tietdd mistd puhutaan, niiden
kanssa on hyvd niitd kdydd ja miettié
niitd keinoja kuinka toimitaan, oli ti-
lanne mikd vaan. kun meillé on se avoi-
muus ja hyvd tiimihenki niin se toimii
sitten kaikessa. Ja vaikka olis haasteita
niin ne pystytddn sitten kdsittelemddn.
Ja mietitddn niitd keinoja miten pdds-
tddn asioista eteenpdin.

He: Sille ajallehan ei voi mitdén mutta
onneks meilld on tossa semmone po-
rukka ettd me ei takerruta siihen ettd
ei voi tehdd mitddn. Se on realiteetti
minkd voi sanoa dédneen mut sitten is-
tutaan tosi useesti saman pdyddn Gd-

reen ja mietitddn et miten tdnd vuonna
tdmdén porukan kanssa téd saadaan

toimimaan. Ja jos ei se toimi n isit istu-
taan uudelleen ja mietitddn ettd mitd

tddlld voi tehdd.

Tiimissa mietitaan ta-
pahtuneita tilanteita
ja miten voidaan seu-
raavalla kerralla par-
jata paremmin tai
tehda toisin.

Hyva tyoyhteisé missa
on hyva olla, asioista
pystytaan keskustele-
maan. Mietitdan kei-
noja kuinka toimitaan
ja padstdan asioissa
eteenpdin. Avoi-
muus, hyva tiimi-
henki, asioita pysty-
taan kasittelemaan.

Istutaan yhdessa ja
mietitadn etta miten
tdma saadaan toimi-
maan. Ja jos ei toimi

niin sitten istutaan
uudelleen, ja mieti-

taan mita talle voi
tehda.

JOUSTAVUUS,
SOVELTAMINEN
, ENNAKOINTI
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