@
samk 0’

Satakunnan ammattikorkeakoulu
Satakunta University of Applied Sciences

TIIA MAENPAA

Kokemuksia pitkaaikaisesta perhe-
tyosta
Lastensuojelun perhetyonohjaajien kokemuk-

sia pitkaaikaisten perheiden kanssa tyosken-
telysta

SOSIAALIALAN TUTKINTO-OHJELMA
2022



Tekija Julkaisun laji Paivamaara

Maienpéaa, Tiia Opinndytetyd, AMK Toukokuu 2022
Sivumaara Julkaisun kieli
21 Suomi

Julkaisun nimi
Kokemuksia pitkdaikaisesta perhetyosta

Tutkinto-ohjelma
Sosiaalialan koulutusohjelma, Sosionomi (AMK)

Tiivistelma

Tamén opinndytetyOn tavoitteena oli tuoda esiin perhetyonohjaajien kokemuksia pitka-
aikaisesta perhetyostd lastensuojelun avohuollossa. Tutkimuksen tarkoituksena oli sel-
vittdd mistd pitkdaikainen tyoskentely johtuu. Tutkimuskysymys oli, mitké tekijit ai-
heuttavat perhetyon pitkdaikaista tarvetta?

Opinndytetyd toteutettiin yhteistyOssd erddn keskisuuren kaupungin tehostetun perhe-
tyon yksikon kanssa. Tein laadullisen tutkimuksen ja aineisto kerittiin puolistruktu-
roiduilla teemahaastatteluilla. Tutkimukseen osallistui viisi perhetyonohjaajaa ja heidét
haastateltiin yksitellen. Haastattelusta saatu aineisto analysoitiin teemoitellen ja tyypi-
tellen.

Opinndytetyon tutkimuksen tuloksissa todettiin, ettd pitkdaikaista perhetyotd tehdddn
usein perheisiin, joiden arjenhallinnassa on moninaisia puutteita. Pitkdaikaisissa per-
heissd on useampi kuin yksi lapsi ja taustalta 10ytyy monesti ylisukupolvisuutta. Perhei-
den motivoituminen tydskentelyyn on toisinaan haastavaa ja heiltd ei valttdmattd 16ydy
tayttd ymmarrystd omasta tilanteestaan. Perheille ei ole useinkaan tarjota muutakaan pal-
velua, jolloin perhetyd on ainut pysyva tuki perheen arjessa tai perhetyo pitkittyy, kun
el padstd asiakassuunnitelmaan merkittyihin tavoitteisiin.

Asiasanat
Lastensuojelun perhetyd, tehostettu perhety6



http://www.finto.fi/
http://www.finto.fi/

Author Type of Publication | Date

Maenpéi, Tiia Bachelor’s thesis May 2022
Number of pages Language of publication:
21 Finnish

Title of publication
Experiences from long term family work

Degree program
Bachelor's Degree program in Social Services

Abstract

The aim of this thesis was to bring out experiences of family workers from long-term
family work in child protection outpatient care. The purpose of this study was to find out
what causes the need for long term family work. The research question was, what factors
cause the need for long term family work?

This thesis was done in collaboration with a midsized city’s enhanced family work unit.
This thesis was done as a qualitative study and the method of gathering information was
quasi-structured theme interviews. Five family workers participated in the study, and
they were interviewed separately. Information gathered from the interviews was ana-
lysed according to themes and typified.

The results of this study showed that long term family work is often done in families
where there are various shortcomings in everyday life management. Families that need
long term family work often have more than one child and the issues extend over gener-
ations. Motivating families to participate in the work is sometimes demanding and fam-
ilies don’t necessarily have full understanding of their own situation. Often families are
not offered any other services and thus family work is the only consistent support in
everyday life or family work is prolonged because the goals marked in the client plan are
not met.
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1 JOHDANTO

Téssé opinndytetyodssd tutkin lastensuojelun tehostetussa perhetydssa tyoskentelevien
perhetyonohjaajien kokemuksia pitkdaikaisesta perhetyOsti. Tavoitteena oli saada tut-
kituksi tiedoksi pitkdaikaisen perhetyon syitd eli mikd aiheuttaa pitkdaikaista perhe-
tyon tarvetta. Opinndytetyd avaa myos pitkdaikaisen tydskentelyn erilaisia puolia ja

miten perhetydnohjaajat kokevat pitkdin jatkuneen tydskentelyn.

Ollessani lastensuojelun tehostetussa perhetydssd harjoittelijana, tapasin useamman
perheen, jossa perhety0 oli jatkunut useita vuosia. Jossain perheissd asiakkuus oli saat-
tanut my0s katketa, mutta jatkua uudestaan myohemmin. TyOntekijit pohtivat usein
pitkdaikaisten perheiden tilanteita ja titi kautta sain idea tutkia pitkdaikaisuuden syita.
Aihe-ehdotukseni otettiin vastaan mielenkiinnolla ja yksikon tyontekijit kokivat ai-
heen olevan tdrked. Aihe oli myds sellainen, josta heille ei ollut aiemmin tehty tutki-
musta. Kyseisen paikan kanssa on tehty sopimus, ettei opinndytetydsséni mainita tar-
kemmin paikkakuntaa tai muita yksilotietoja. Tastd syystd opinndytetydssdni puhutaan

siis yleiselld tasolla lastensuojelun tehostetun perhetyon tyokentésta.

Lastensuojelun tehostettu perhetyé mééritellddn méadrdaikaiseksi avohuollon tukitoi-
meksi. Kuitenkaan perhetyon kestoa ei missddn maiiritelld, joten tehostettu perhetyd
saa jatkua niin kauan, kun perhe sité tarvitsee ja lastensuojelullinen huoli on olemassa.
Toisinaan tydskentely voikin venyd useamman vuoden mittaiseksi ja silloin puhutaan
pitkdaikaisesta perhetyOsti. Pitkdaikaiselle perhetydlle 10ytyy monia syité, joita ava-

taan tdssd opinnidytetyOssd haastatteluaineiston pohjalta.

Aluksi kerron teoriapohjaa tehostetusta perhetydstd ja pitkdaikaisesta perhetyostd,
jonka jilkeen kerron tutkimukseni vaiheista ja saamistani tuloksista. Tutkimusta var-
ten olen haastatellut viittd tehostetussa perhetydssé tyoskentelevdd tyontekijai, joilla

on kokemusta pitkdaikaisesta perhetydstd. Lopussa on vield pohdintaosuus.



2 LASTENSUOJELUN TEHOSTETTU PERHETYO

2.1 Miten tehostettu perhetyd alkaa?

Lastensuojelun tehostettu perhety6é on yksi lastensuojelun avohuollon tukitoimista ja
tehostettuun perhetyohon ohjaudutaan lapsen oman sosiaalityontekijén toimesta. Las-
tensuojelun sosiaalityontekija tekee lastensuojelun tarpeen selvityksen, jonka aikana
tapaa perhettd saadakseen tarpeeksi kattavan kisityksen perheen kokonaistilanteesta.
Mikali lastensuojelullinen tarve todetaan, alkaa lastensuojelun asiakkuus. Téll6in voi-
daan paittdd tehostetun perhetyon alkamisesta yhtend tukimuotona. (Alatalo ym.,
2019, s. 26; Myllarniemi, 2007, s. 9—12). Tehostetun perhetyon tarvetta késitellddn
tarkemmin luvussa 2.2 Mitd on tehostettu perhetyd ja luvussa 2.3 Perheiden monen-

laiset haasteet.

Tehostetun perhetyon tuki on nimensd mukaan tehostettua, ja siitd seuraavat mahdol-
liset tukimuodot ovat esimerkiksi perhekuntoutus tai huostaanotto. TyOskentely perus-
tuu médriajoin paivitettdviin asiakassuunnitelmaan, ja sen luomiseksi pidetéén alku-
palaveri tavoitteiden laatimiseksi. TyOskentelyn alettua perhetyonohjaajat nékevit ko-
tikdyntien kautta perheen arkea viikoittain ja toimivat tiedonviejdni sosiaalityonteki-
jén suuntaan. (Mylldrniemi, 2007. s. 9—10, 86; THL, 2020, kohta perhetyd ja tehostettu
perhetyd).

Perheelle madritellddn tyoskentelyn alkuun yksi tai kaksi perhetyonohjaajaa tehoste-
tun perhetydn yksikostd. Tehostetun perhetyon yksikoisséd kdytetddn tyontekijoistd
vaihdellen nimikkeitd perhetydnohjaaja tai perhetyontekijd. Lastensuojelun piirissa
toimivalta perhetyonohjaajalta edellytetdédn sosiaali- ja terveysalan ammattikorkea-
koulututkintoa ja usein perhetyontekijat ovat koulutukseltaan sosionomeja tai sai-
raanhoitajia. Perhetyd on maksutonta ja tapahtuu normaalisti perheen kotona tai
muissa perheen toimintaympéristdissd. Perhe voi saada my06s muita avohuollon tuki-

toimia samanaikaisesti. (Heino, 2008, s. 44—45; Vilén ym., 2010. s. 24-34).



2.2 Mita on lastensuojelun tehostettu perhety6?

Lastensuojelulaki velvoittaa kuntia tarjoamaan avohuollon palveluja lastensuojelun
asiakkuudessa oleville perheille ja tehostettu perhety6 on yksi néisté tukitoimista (Las-
tensuojelulaki 417/2007, 7 luku, 36§). Usein perhe on ennen tehostetun perhetyon asi-
akkuutta saanut sosiaalihuoltolain mukaisia tukitoimia ja ne on koettu riittimattomiksi
tai perhe ei ole halunnut vastaanottaa palveluja (Lastensuojelulaki 417/2007, 5 luku,
278). Tilastojen mukaan vuonna 2020 tehostettua perhetyotd tehtiin Suomessa 8966
perheeseen, jonka osuus kaikkiin lapsiperheisiin on 1,6 prosenttia (Forsell ym., 2021,
s.17). Perhetydssi kohdataan paljon erilaisia perhemuotoja esimerkiksi ydinperheisté
yksinhuoltajaperheisiin ja uusioperheisti monikulttuurisiin perheisiin. (Pélkki ym.,

2016, s. 507; Vilén ym., 2010, s. 10-12).

Perhetyontekijian tekema tyd on tavoitteellista ja suunnitelmallista toimintaa, jota to-
teutetaan yhdesséd perheen tukiverkoston kanssa. Ty6hon kuuluu muun muassa mo-
niammatillista yhteydenpitoa perheiden tukiverkostojen kanssa, perheen vuorovaiku-
tustaitojen tukemista, toimintakyvyn vahvistusta eri eliméntilanteissa tai kriiseissé ja
vanhempien ohjaamista lasten kasvatuksessa ja hoidossa. Vanhempi voi esimerkiksi
tuntea keinottomuutta lapsen kayttiytyessd haastavasti ja perhetyonohjaajan ammatil-
lisen tuen avuin perhe saa tyovilineitd arjen tilanteisiin. Perheelle asetetaan asiakas-
suunnitelmapalaverissa tavoitteet, joiden toteutumista tyontekijd arvioi kdynneilldin
ja tukee perhettd tavoitteissa padsyyn aktiivisesti. Tukeminen voi olla esimerkiksi ar-
kitoissd avustamista yhdessa perheenjdsenten kanssa, huolen jakamista tai ratkaisujen
pohdintaa. Tavoitteita asetetaan sekd tyontekijindkokulmasta, kuten vanhemmuuden
tukeminen, ettd asiakasndkokulmasta, jolloin tavoitteeksi voidaan asettaa esimerkiksi
iltatoimien sujuminen. Tarvittaessa tyontekijd voi tulla mallintamaan perheelle esimer-
kiksi iltatoimissa toimimista, mikali perhe sitd kaipaa. (Alatalo ym., 2019, s. 26; Vilén

ym., 2010 s. 24-25, 4647, 153).

Perhetydssd kohdataan usein myds perheitd, jotka eivét ole valmiita ottamaan ammat-
tiapua vastaan tai muuttamaan toimintatapojaan ja tilloin tavoitteisiin paasy ei ole yk-
sioikoista. Tarvittaessa perhettd voidaan velvoittaa ja motivoida lastensuojelullisin
keinoin tehostettuun perhetyohon, mutta perheen motivaatio perhetydn vastaanottami-

seen ja muutokseen on avainasemassa yhteistyolle. Mikili perheen lastensuojelun



asiakkuus aloitetaan ilman heidédn tahtoaan, voi yhteistyon aloittaminen olla haasta-
vampaa verraten motivoituneisiin perheisiin. (Mylldrniemi, 2007, s.10, 30). Tyonteki-
jit ovat myds tydskentelyn alussa perheelle vieraita ja luottamuksen syntyminen osa-
puolten vilille voi viedd aikaa. Tyoskentely vaatii usein vaikeistakin asioista puhu-
mista, jolloin asiakkaat joutuvat puhumaan sellaisistakin asioista, joista eivit valtti-
mittd kerro edes omalle ldhipiirilleen. Téllaisia asioita ovat esimerkiksi lasten tarpei-

den laiminlyominen. (P6lkki ym., 2016, s. 512-514; Vilén ym., 2010, s. 47-49).

Tyontekijoiden tydskentely on aina mahdollisimman avointa ja timén vuoksi he jaka-
vat ja reflektoivat aktiivisesti perheelle ajatuksiaan, huomioitaan, nikemyksidén, ky-
symyksidin ja olettamuksiaan. Tehostetussa perhetydssd puututaan ja vaikutetaan per-
heiden asioihin tietoisesti, silléd perheiden tilanteet ovat huolta aiheuttavia ja kérjisty-
neitd. Lastensuojelun tehostetun perhetyon erottava tekijd muuhun perhetyohon onkin
juuri lastensuojelullinen kontrolli. Perheiden vaikeaselkoisten tilanteiden mydta per-
hetyolla voi olla jo suuri huoli perheen lasten hyvinvoinnista ja néin ollen kotikdynteja
perheeseen voi olla useampikin viikon aikana. (Alatalo ym., 2019, s. 14, 26; Ronkkd
& Rytkonen, 2010, s. 29, 33, 114).

2.3 Perheiden monenlaiset haasteet

Tehostetun perhetyon tarpeelle 16ytyy monia syitd ja jokaisen perheen haasteet néyt-
tdytyvit omanlaisinaan. Perheiden haasteina voivat olla vanhempien taloudelliset vai-
keudet, tyottomyys tai mielenterveysongelmat, vanhemmuuden riittdmittomyys, avut-
tomuus tai osaamattomuus lapsiarjessa tai vanhemman jaksaminen. Perhetyon piirissa
olevilla perheilld on todettu olevan myds joissain mddrin ylisukupolvista taustaa.
(Heino, 2008, s. 9—-12; Polkki ym., 2016, s. 504). Perheiden vaativat tilanteet johtuvat
usein monesta ongelma- tai kriisitilanteesta samanaikaisesti. Tédlloin perhe vaatii mo-
nia palveluja ja useamman ammattilaisen apua samanaikaisesti. (Alatalo ym., 2019, s.

14).

Perhety6ssd kohdataan perheitd, joissa on meneillddn vaikea eliménvaihe, kuten esi-
merkiksi perheenjdsenen vammautuminen, vakavasti sairastuminen tai kuolema. On

my0s perheiti, joissa lapsi tai lapset kantavat aikuisen vastuuta vanhempansa péaihde-



tai mielenterveysongelmien vuoksi. Joissain perheissé lapset kokevat laiminlyontié tai
jopa eriasteista vékivaltaa. (Polkki ym., 2016, s. 512; Ronkkoé & Rytkonen, 2010, s.
117).

Vanhempien mielenterveys- tai pdihdeongelmat vaikuttavat usein siihen, ettid lapset
jaavit vaille vanhemman ldsnéoloa ja ennakoitavuutta seké vastavuoroista toimintaa.
Namé voivat ndkyé lapsen kehityksessd esimerkiksi sosiaalisina ja emotionaalisina
vaikeuksina, joita perhety0 voi ratkoa esimerkiksi tunnetyoskentelylld. Perheissd
esiintyy usein myos rajattomuutta, johon puuttumista perhetyonohjaajat pystyvit ko-
tikdynneilld opastamaan vanhemmille konkreettisesti. Lapsen rajaton kdytos voi joh-
tua esimerkiksi huomionhausta, jota lapsi ei osaa suunnata oikealla tavalla, vaan yrittad
hakea aikuisen huomiota eri tavoin. Myds vanhemmat saattavat kiyttdytyé rajatto-
masti lasta kohtaan, jolloin perhe tarvitsee rajoja sekd vanhemmille, etté lapsille. (Myl-

larniemi, 2007. s. 87).

Perheiden taloudelliset ongelmat puolestaan ndkyvét osalla esimerkiksi siten, ettd
perhe voi eldd viimesijaisilla tuilla ja heilld ei ole mahdollisuuksia tehdéd kulutuksis-
saan valintoja, kun suurin osa menee perustarpeiden hankkimiseen kuten asumiseen ja
ruokaan. Jatkuva taloudellinen niukkuus on todettu heikentévin perheiden elaménlaa-
tua ja on yhteydessd my®ds siihen, ettd tdlloin perheet kokevat yksinjdédmistd ja ulossul-
kemista. Perheissé ei ole varaa harrastaa, lomailla tai hankkia lapsille vaatteita. (Saari

ym. 2020, 5.17-18).

3 PITKITTYNYT PERHETYO

3.1 Miksi perhetyd pitkittyy?

Toisinaan perhetyd jatkuu perheessd useita vuosia, jolloin muutospainotteinen tyo
muuttuu enemman kannattelevaksi. Tdlld tavoin voidaan vilttyd esimerkiksi huostaan-
otolta, kun todetaan perheen pérjddvin perhetyon pitkdaikaisella tuella ja sen hetkisen

tilanteen ylldpidolla. (Myllarniemi, 2007. s. 10, 51). Yksi perhetyon tavoitteista voi
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tdllaisissa tapauksissa olla, ettd perhetyon tuella turvataan lapsen kasvu ja kehitys ko-
tona. Kéytdnndssé téllainen tilanne pitkittdd tyoskentelyn kestoa, kun tydn tavoite on
kannatella perhettd esimerkiksi vanhemman jaksamisen ollessa ddrimmilldén. (Alatalo

ym., 2019, s. 26).

Avun piirissi olevilla pitk&aikaisilla perheilld on usein monia kasaantuneita sekd vuo-
sia kesténeitd vaikeuksia. Téllaisia ovat esimerkiksi mielenterveys-, vikivalta ja pdih-
deongelmat. My0s sosiaaliset verkostot voivat olla niukat tai eliménhallinnassa on
monenlaisia puutteita. Perheessé voi ilmetd oppimisvaikeuksia, neurokirjon héirigitd
tai traumataustaa, joka voivat ilmentyé perheen arjessa esimerkiksi kaoottisuutena tai
vaikeutena tunnistaa toisen tunteita. Kyseessd voi olla myds ylisukupolvista taustaa,
jolloin vanhemman vanhempien hyvinvointiin liittyvit haasteet siirtyvét tai jatkuvat
sukupolvelta seuraavalle. Lapsuuden haitalliset tapahtumat voivat uusiutua, jos niité
ei ole ollut mahdollisuus tydstdéd osaksi omaa taustaa. Lapsuuden traumat voivat néyt-
tdytyd omassa vanhemmuudessa esimerkiksi epdjohdonmukaisuutena tai ennakoimat-
tomana kiytoksend. Téllainen kertoo vanhemman turvattomasta lapsuudesta, joka hei-
jastuu nyt uudelleen vanhemman omassa kéytoksessa lapsiinsa. Turvattomuus ilmenee
myds vuorovaikutuksen ja parisuhteen haasteina, vaikeutena tunnistaa perheenjédsen-

ten tarpeita, rutiinien puutteena seki talousongelmina. (Henttonen ym., 2020, s.6).

3.2 Pitkdkestoisen tuen merkitys

Tehostetun perhetyon piirissé olevien perheiden tilanteet ovat usein monimutkaisia ja
kriisiytyneitd. Perheestd on voitu tehdd useita lastensuojeluilmoituksia esimerkiksi las-
ten pdivikodin tai koulun henkilokunnan toimesta. Lastensuojelun tehostettu perhety6
on viimesijaisia keinoja, joita perheelle tarjotaan ja tilloin tydskentely painottuu kor-
jaavaan tyohon. Tyoskentely on muutokseen tidhtddvid, mutta muutoksen aikaansaa-
minen on usein pitkddn kestdvian tyon tulosta. Perhe on voitu ennen tehostetun perhe-
tyon alkamista todeta muissa auttamistahoissa esimerkiksi perheneuvolassa motivoi-
tumattomiksi, tyoskentelyyn sitoutumattomiksi tai muutoin hankalasti autettaviksi.
Tallaisissa tilanteissa voidaan todeta, ettd perhe ei ole saanut apua tarpeeksi ajoissa ja

oikea-aikaisesti. (Forsberg & Kroger, 2009, s. 5; Mylldrniemi, 2007, s. 9-10, 23, 83).
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Pitkittyneet tai ylisukupolviset haasteet vaativat pitkékestoista tukea, joka tapahtuu
perheen arjessa. Kdyntejé tarvitaan silloin viikoittain, silld pitkdkestoiset haasteet tar-
vitsevat aikaa ja intensiivistd tyOskentelyd. Toisinaan vanhemmat tarvitsevat tukea
lapsen aikuisuuteen saakka, esimerkiksi silloin, kun kyseessd on vakava mielenter-
veysongelma tai kehitysvammadiagnoosi. Téllaisissa tilanteissa vanhemmat selviyty-
vit tehostetun perhetyon tuella vanhempina riittdvan hyvin ja lasten vakava oirehdinta
ja huostaanotto pystytiddn vélttimiin. Perheelle tehtyyn asiakassuunnitelmaan pilko-
taan pienid tavoitteita, jotta ne ovat ymmérrettivid ja sitd kautta niiden saavuttaminen

helpottuu. (Henttonen ym., 2020, s. 7, 74).

4 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

4.1 Tutkimuksen tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymys

Opinndytetyon tarkoituksena oli tutkia perhetydntekijoiden kokemuksia pitkdaikaisten
perheiden kanssa tydskentelystd. Tavoitteena oli tutkimuksen myo6td tuoda esiin ylei-
simpid tunnusmerkkejd, mistd pitkdaikaisen tydskentelyn tarve juontuu. Tutkimusky-

symykseni oli, mitkd tekijdt aiheuttavat perhetyon pitkdaikaista tarvetta?

4.2 Tutkimusmenetelmit ja prosessi

Kaytin opinndytetydssé aineistonkeruumenetelmind puolistrukturoitua teemahaastat-
telua ja olen toteuttanut tutkimukseni kvalitatiivisella eli laadullisella tutkimuksella.
Kvalitatiivisen tutkimuksen tarkoituksena on saada monipuolisesti kuvattua totuuden-
mukaista eldméé ja todentaa tai 10ytia tosiasioita. Oleellista on tutkimuskohteen ym-
mirtdminen. Tdmén vuoksi tutkimustuloksia kerdtdénkin esimerkiksi teemahaastatte-
lun muodossa ennalta nimetyiltd henkil6ilté, joilla on aiheesta ennestddn jo kokemusta

ja tietoa. (Hirsjarvi ym., 2009, s. 161, 164, 181).

Teemahaastatteluissa haastateltavilta kysytdén ennalta méériteltyjen teemojen ympa-

riltd kysymyksid, joihin haastateltavat saavat vastata vapaasti omien kokemusten ja
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ajatusten mukaan. (Hirsjarvi & Hurme, 2010, s. 47-48). Haastatteluiden teemoiksi va-
likoitui seuraavat asiat: pitkdaikaisen perhetydskentelyn syyt, pitkittyneen perhetyon
haasteet, pitkdaikaisuuden méaritelma, pitkdaikaisten perheiden tarpeet ja perhetyon

tavoitteiden laatiminen pitkittyneisséd asiakkuuksissa.

Edelld mainitut teemat valikoituivat tekemini taustatyon pohjalta. Luin paljon tehos-
tetusta perhetyOsté ja muistelin, millaisiin pitkdaikaisiin perheisiin tutustuin perhetyon
harjoitteluni aikana ja millaisia keskusteluja kdvin harjoittelun aikana perhetyonohjaa-
jien kanssa pitkdaikaisiin perheisiin liittyen. Laadin aiheestani myos miellekartan,
jonka avulla sain pilkottua aiheeseeni liittyvét asiat teemoihin. Samalla pystyin rajaa-
maan aihettani. Rajasin aiheen koskemaan vain tehostettua perhety6ti, joten siksi en
opinndytetydssd avaa tarkemmin muita perhetydn muotoja. Lisdksi keskustelin yhteis-
tyotahoni kanssa ja totesimme, ettd saan aiheeseeni varmasti haastatteluiden kautta
kerrytettyd hyvén aineiston. Teemojen pohjalta tein kysymyksid haastatteluita varten
ja sovin haastattelupdivén ja -ajat tehostetun perhetyon yksikkoon. Pditin haastatella
viisi tyontekijdd ja yhteistyotahon tehtdavéksi jdi kerdtd haastateltavat yksikon sisdltd

ja ilmoittaa ne minulle etukéteen.

Haastattelut toteutettiin yhteisty6tahon tiloissa lokakuussa 2021. Haastattelin lasten-
suojelun tehostetun perhetyon tyontekijat yhden péivéin aikana. Haastattelut toteutet-
tiin yksilohaastatteluina. Haastateltavat olivat ammattikorkeakoulun kdyneitd sosio-
nomeja ja sairaanhoitajia. Tyokokemusta perhetyonohjaajilla oli lastensuojelun perhe-
tyOstd 2,5-19 vuotta. Jokaisen haastattelun alussa kerroin tutkimukseni taustat ja muis-
tutin, ettd haastattelu nauhoitetaan. Nauhoittamiseen kdytin tietokoneen dédnitysohjel-
maa. Haastattelut kestivédt 21 minuutista yli tuntiin, mutta haastatteluiden keston kes-

kiarvo oli 34 minuuttia.

Haastatteluiden jédlkeen purin nauhoitteet litteroiden. Litteroidessa kirjoitin haastatte-
lut puhtaaksi sana sanalta. Jétin kuitenkin erilaiset naurahdukset, huokaukset ja tauot
pois, silld ne olivat tutkimuksen kannalta epdolennaisia. (Hirsjarvi & Hurme, 2010, s.
140). Litteroinnista sain 26 sivun aineiston, jonka analysoin kdyttden teemoittelua ja
tyypittelyd. Analysoinnin jélkeen vuorossa oli materiaalin tulkitsemista, eli tein johto-
paétoksid ja pohdin analyysista saatuja tuloksia. Materiaalin tulkinnan kautta rakentui

seuraava osio eli luku 5. Tutkimustulokset.
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5 TUTKIMUSTULOKSET

5.1 Pitkdaikaisuuden méairitelméa

Perhetyonohjaajat madrittelivét, ettd pitkdan jatkunut perhetyd on kestdnyt vahintdan
muutaman vuoden. He pohtivat asiaa sen kautta, milloin alkavat yleensd puhua kiy-
neensé perheessi jo pitkddn. Tyoskentely on voinut myos vélissd loppua, mutta aloi-
tettu uudelleen mydhemmaéssd vaiheessa. Tdméd johtuu perhetydnohjaajien mukaan
esimerkiksi siitd, ettd lapsien kasvaessa tulee eteen uudenlaisia haasteita tai perheeseen
syntyy lisdi lapsia ja vanhemmuus on hukassa. Mikili perhe tarvitsee tehostettua per-
hety6td myohemmin uudestaan, on mahdollista, ettei sama perhetydnohjaaja jatka
tyoskentelyéd vaan perheelle nimetddn toinen tyontekijd. Monella perhetydnohjaajalla
oli kokemuksia siitd, ettd he ovat tulleet tydpariksi toiselle perhetydnohjaajalle kesken
tyoskentelyn tai vaihtoehtoisesti saaneet tyOparin itselleen jossain vaiheessa tydsken-

telya.

Haastatteluissa ilmeni, ettd pisimmill&én perhetyonohjaajat ovat kdyneet samassa per-
heessd 11-vuotta, mutta suurimmalla osalla pidempiaikainen tydskentely saman per-
heen kanssa oli kestanyt 3,5-6-vuotta. Keskimééarin tehostettu perhetyd kestidd perhe-
tyOnohjaajien mukaan noin vuoden, eli ero pitkdkestoisiin on huomattava. On myos
tilanteita, kun pitkdén jatkuneen tydskentelyn jdlkeen perheen oma perhetydnohjaaja
toivoo vaihtoa, jolloin perheeseen voidaan nimetd toinen tyontekijd. Tdmi voi johtua
esimerkiksi pitkdaikaisen tyOskentelyn tuomasta kuormituksesta. Perhetyonohjaajat
kokivat, ettd vaihto on seké perheen, ettd tyontekijan eduksi ja ettd tyontekijoitd kuul-

laan hyvin vaihtotoiveiden suhteen.

Perhetyonohjaajat kertoivat kdyvénsa perheissé seka yksin, ettd pareittain ja tima vaih-
telee riippuen esimerkiksi perhekoosta. Perhetyonohjaaja saattaa aloittaa perheessé ai-
noana tyontekijdni, mutta voi pyytdéd tyOparin itselleen, mikéli kokee sen tarpeel-
liseksi. Tyontekijat kokevat tyoparitydskentelyn paremmaksi vaihtoehdoksi, silléd esi-
merkiksi monilapsisessa perheessi toinen voi kdynnilld keskittdd huomionsa lapsiin ja
toinen vanhempiin. PerhetyOnohjaajat totesivat, etti tyoparin kanssa pystyy keskuste-

lemaan perheen asioista ja esimerkiksi loma-aikoina tai sairastapauksissa toisella
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tyontekijilla olisi tietoa perheestd, ettei kaikki tieto ole yhden varassa ja my0s jaksa-
misen sekd tyon kuormittavuuden kannalta tietojen jakaminen tydparin kanssa olisi
hyvéksi. My0s turvallisuusndakokulma esimerkiksi mielenterveyshaasteisten vanhem-
pien kanssa tuli perhetyonohjaajilla puheeksi, eli oman oikeusturvan vuoksi parity on
toivottavaa. Pidemmin tyokokemuksen omanneet kertoivat, ettd aiemmin tyoparityota

toteutettiin enemman, mutta eivit tienneet, miksi asiaan on tullut muutos.

Haastateltavilta kysyttiin pitkdaikaisten perheiden yhteisid tekijoité ja kaikki vastasi-
vat isoimpana tekijédnd arjenhallinnan puutteen. Tilloin vanhemmat eivit kykene tdy-
sin huolehtimaan itsestddn, talousasioistaan, kodista tai lapsista. Perhe ei mydskdin
vilttdmattd tunnista haasteitaan ja ndin ollen perhetyonohjaajien on vaikea antaa oh-
jausta ja tukea tai motivoida perhettd. TyOskentely pitkittyy, kun perheelld ja perhe-
tyonohjaajalla on eridvd ndkemys perheen tilanteesta. Muita yhteisid tekijoité, joilla
perhety0 pitkittyy herkemmin, oli perhetyénohjaajien mukaan monilapsisuus, ylisuku-
polvisuus ja vanhempien heikkous esimerkiksi kyvyllisesti tai édlyllisesti. Vanhempien
heikkous voi ndyttidytyd esimerkiksi siten, ettei he kykene rajaamaan lasta ja tarvitse-
vat perhetyOnohjaajan tukea ja neuvoja, miten edetd lapsen kanssa. Muutama haasta-
teltava pohti myds péihde- tai mielenterveystaustaisia vanhempia ja heidén yhteyttansa
pitkdaikaiseen tyoskentelyyn, mutta pddtyivit toteamaan, ettei se ole yhdistavé tekija.
Kaikki pitkdaikaiset perheet eivit omaa paihdeongelmaa ja kaikkien kodit eivit ole

sekaisia.

Perhetyonohjaajat pitivit pitkdaikaisessa tyoskentelyssd hyviné puolina hyvin suhteen
ja luottamuksen muodostumisen sekd perheen tuntemisen. Myos perheet pitévit hy-
vind asiana, etteivdt tyontekijat jatkuvasti vaihdu. Perhetydnohjaajat nostivat esiin,
ettd pitkdn tuntemisen myo6td perhettd on helpompi motivoida ja ohjata sekd puhua
suoraan haastavammistakin aiheista, kun perheen erilaiset vaiheet ovat myds hyvin
tiedossa. Kun perhetyonohjaaja tietdd, millaisia asioita perhe on kokenut tydskentelyn
aikana ja miten he ovat vuosien aikana piisseet eteenpdin, pystyy hidn kannustamaan
paremmin perhettd uusistakin haastavista tilanteista yli. Lisdksi esimerkiksi verkosto-
palavereissa perhetyonohjaaja osaa avata perheen tilannetta muille ammattilaisille, jos
perhe itse ei kykene sitéd tdysin tekeméén. Perhetyonohjaaja ndkee perheen arkea vii-
koittain kotikdynneilld, joten hinelle on muodostunut tarkka nikemys perheen arjesta

ja sen haasteista.
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5.2 Pitkittymisen syyt

Vastauksissa nousi esiin, ettd usein perhetyo pitkittyy, kun ei ole muuta palvelua, jota
perheelle voisi tarjota. Perheitid ei voi esimerkiksi siirtdé sosiaalihuoltolain mukaiseen
perhetyohon, jos lastensuojelulliset kriteerit tayttyvat ja perhe tarvitsee viikoittaista
tukea arkeensa. Tehostettu perhetyd on viimesijaisimpia avohuollon tukimuotoja ja
mikali perhe kuitenkin pérjdéd tehostetun perhetyon tuella siten, ettd véltytdédn huos-
taanotolta, niin sen jatkaminen on kannattavaa. Téllaisessa tilanteessa perhetyonohjaa-
jat kokivat, ettd tyd on enemmén kannattelua, kuin tavoitteellista toimintaa. Pitkitty-
miseen 10ytyi myds muita syitd, kuten se, ettei perhe ole valmis muutokseen eli ei
motivoidu tai tunnista haasteitaan. Vastauksissa nousi uudelleen esiin myods vanhem-
pien heikkous ja se, ettd perheelle asetettuihin tavoitteisiin ei pddstd. Usein perhetyo
pitkittyy my0s, kun perheeseen syntyy lisdé lapsia ja elaménhallinnan haasteet koros-
tuvat. Toisinaan jo ennakkotiedoissa voi lukea, ettd perhe tulee tarvitsemaan tehoste-
tun perhetyon tukea ldpi lasten lapsuuden. Myds sosiaalityontekijoiden puute tai vaih-
tuminen voi pidentdd tehostetun perhetydn jatkumista. Jos perheen tilanne pysyy va-
kaana perhetyon avulla, ei sosiaalityontekijin tule valttamatta perehdyttyd perheen ti-
lanteeseen, jos heistd on muutoinkin pulaa ja tydskentely suuntautuu akuuteimpien

perheiden pariin.

Kysyin haastateltavilta, mistd voisi tunnistaa pitkdaikaisen perheen. Lihes jokainen
vastasi, ettd sen huomaa eldménhallinnan haasteista, kuten esimerkiksi kotikdynnille
mennessd lapsen, kodin ja pihan epésiisteydestd. Lapsella voi olla pieneksi menneet,
likaiset tai rikkindiset vaatteet. On silti my0s koteja, joista ei huomaa ulkoapdin per-
heessd olevia haasteita, mutta muutoin perheen tilanne ei vain muutu tydskentelyn
myo6td. Myds ylisukupolvisuus on usein merkkind siité, ettd tydskentely voi kestdd
kauan silld, mikali vanhempi ei ole lapsuudessaan oppinut, miten asioita hoidetaan, on
sitd vaikea luoda itse omalle lapselleen. Usein myds lapsen pdivékoti tai koulu tuottaa
huoltaan lapsesta esimerkiksi, kun vanhempaan ei saada yhteytti tai lapsi oireilee kou-
lussa. Myo6s mielenterveys- ja pdihdeongelman omaavien kanssa tyOskentely vie pit-
kadn, vaikka paihdeongelmat eivit silti aina kerro pitkdaikaisestd tydskentelyn tar-
peesta. Perhetydnohjaajat kertoivat, ettd he osaavat ylld mainituista merkeisti tunnis-
taa usein jo tyoskentelyn alussa, ettd tydskentely jatkuu pidempéddn, kuin normaalisti.

Toisinaan perhetyonohjaajien tuki ei riitd ja paddytdédn lopulta lasten huostaanottoon.
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5.3 Pitkittyneen perhetydn haasteet

Kysyin perhetyonohjaajilta, millaista on tydskennelld pitkddn samassa perheessi ja
mitkd asiat siind ovat haasteellista. Kaikkien mukaan asiassa on hyvét ja huonot puo-
lensa. Vaikka pitkén tydskentelyn myotd muodostuu hyva suhde perheeseen, on tyos-
kentely my0s haastavaa. Perhetyonohjaajat kertoivat, ettd mikili perheen tilanne ei
ndytd muuttuvan erilaisista tyoskentelytavoista huolimatta, he alkavat kokea riittdmat-
tomyyden tunnetta. Tdma johtuu siitd, etteivdt he nde oman tyonsd tulosta, vaikka
monta tydmenetelmii olisi jo kokeiltu perheeseen. Heistd voi myds tuntua, ettei ole
endd annettavaa perheelle. Perhetyonohjaajat painottivat kuitenkin sité, etti tydsken-
telyn alussa perheeseen saatavat muutokset ovat suurempia ja myShemmissa vaiheissa
muutokset eivét ole endé niin huomattavia, ja siten niiden huomaaminen voi olla haas-

tavampaa.

Uusien menetelmien miettiminen samalle perheelle uudestaan ja uudestaan saattaa
tuntua perhetyonohjaajista turhauttavalta ja raskaalta, samoin kuin samojen asioiden
toistaminen vuodesta toiseen. Yksi perhetyonohjaaja kertoi esimerkin siitd, kuinka
monen vuoden ajan kdynneilldén hén laittoi yhdessd perheen kanssa pyykkid. Tarkoi-
tuksena oli, ettd pyykkienlaitto alkaisi sujua normaalina asiana arjessa ilman viikoit-
taista apua, mutta lopulta pyykit alkoivat odottaa perhetyonohjaajan kéyntid. Haastat-
teluissa tuotiin esiin tdhdn liittyen, ettei ajatuksena ole tehdd perheen puolesta, vaan
yhdessa ja sitd kautta tartuttaa kdytintdja perheen arkeen. Perhetyonohjaajat totesivat,
ettd on vaikea motivoida perhettd, jos perhe ei pidd esimerkiksi siisteyttd tirkednd
asiana. Siivousasiat juurtuvat usein vanhempien siivouskdésityksestd ja siitd, millaista

esikuvaa he ovat saaneet omasta lapsuudenkodistaan.

Perhetyonohjaajat pohtivat myos sité, ettd haasteena on tulla liian tutuksi ja tdlloin
sokaistua perheen erinéisille haasteille. Kun kdy useamman vuoden esimerkiksi kerran
viikossa saman perheen luona, voi tottua tiettyihin asioihin, eikd endd kiinnitd huo-
miota kaikkiin seikkoihin. Téllaisia ovat esimerkiksi kodin siisteyteen liittyvit asiat.
Tydskentely saattaa muuttua enemmaénkin kannatteluksi, jolloin perhetydnohjaajat yl-
lapitavit kdynneillddn sitd, mitd perheen kanssa on saatu aikaiseksi. Tdmén vuoksi

tyontekijoiden vaihtuminen pitkdaikaisissa perheissd olisi hyvikin asia.
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Néiden ylld mainittujen asioiden myotd perhetyonohjaajat voivat toivoa esimieheltd
tyontekijoiden vaihtoa, jos kokevat pitkin tyoskentelyn myotd tydssdjaksamisensa hei-
kentyneen. He toivat myos esiin, ettd pitkddn samassa perheessd tyOskennellessddn
perhetyOnohjaajat eivit vélttimattd endd huomaa korostaa perheelle heidédn voimava-
rojaan eli mitkd asiat perheessé toimii ja on hyvin tai jo muuttunut. Tdma on kuitenkin
tirkedd, ettd perhe saa perhetyOnohjaajalta positiivista vahvistamista. Tyontekijin
vaihto voi perheen ndkdkulmasta olla negatiivinen asia, mutta perhetyonohjaajat ajat-
televat, ettd uusi tyontekija ndkee perheen uudella tavalla ja siitd on hydtya perheelle.

Uusi tyontekijd voi omalla persoonallaan tuoda uusia toimintamalleja perheeseen.

Pyysin perhetyonohjaajia kertomaan, miten he valmistavat uutta tyontekijaa tai opis-
kelijaa pitkdaikaisen perheen kotikdynnille. Moni haastateltava kertoi, ettd ei halua
asettaa uudelle ihmiselle litkaa ennakkoasenteita perhettd kohtaan. Osa pohti, ettd olisi
mielenkiintoista olla kertomatta perheestd ennakkotietoja ja kdynnin jilkeen kdyda
keskustelu toisen havainnoista. Usein kuitenkin perhetydnohjaajat kiyvét ldpi ennen
ensikdyntid perheen taustat ja kauanko perhety6ti on kyseisessd perheessa tehty. Per-
hetyonohjaajat ovat sen kannalla, ettd uudet ndkokulmat ja ajatukset pitkdaikaisien
perheiden kohdalla ovat aina tervetulleita. Vuosien tydskentelyn myo6td perhe tuntuu

usein jo niin tutulta, ettd on virkistdvéd saada perheestd uuden ihmisen nikemys.

Kysyin haastateltavilta kuormittumiseen liittyen, ettd mitka asiat auttavat heidén ty0s-
sdjaksamistaan. Tyotd tehdddn omalla persoonalla ja kisitellddn rankkojakin aiheita,
joten omasta tyShyvinvoinnista on pidettdvd myos huolta. Kaikki perhetyonohjaajat
nimesivit tdrkeimmaksi asiaksi hyvén tydyhteison ja ettd he pystyvit keskustelemaan
ja purkamaan asioita keskendén. Vaihtuvuus perhetyonyksikossd ei ole suurta, joka
vaikuttaa positiivisesti heiddn ilmapiiriinsd. Tyo on luonnollisesti salassapitovelvolli-
suuden alaista, joten on tirkedd saada jakaa kokemuksiaan tydyhteisossd. Myos tyo-
paritydskentely, itsereflektio, tydnohjaus, konsultaatiomahdollisuus ja esimiehen tuki
néhtiin tarkeiksi asioiksi tyOssdjaksamisen suhteen. Osa nosti esiin myos hyvén kes-
kusteluyhteyden perheen sosiaalitydntekijadn, mutta ndki ongelmallisena niiden tiheén
mukaan olla yhteydessd niin sanotusti pienistd asioista, vaan vasta sitten kun huoli
perheestd kasvaa suuremmaksi tai on jokin akuutti tilanne. Osa haastateltavista nimesi

myds vapaa-ajan mielekkddn tekemisen tirkedksi osaksi tyossdjaksamistaan.
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5.4 Pitkaaikaisten perheiden tarpeet

Yhtend kysymyksena oli, esiintyyko pitkdaikaisen perhetyOn tarvetta joissain tietyssa
perhemuodossa muita enemmaén. Haastateltavat eivédt nihneet minkéén tietyn perhe-
muodon olevan pitkdaikaisten asiakkuuksien taustalla. Perhetyonohjaajat totesivat,
ettd ovat tyoskennelleet pitkdaikaisemmin sekd ydin- ettd yksinhuoltajaperheissa ja li-
séksi uusioperheet ovat lisddntyneet viime aikoina. Perhemuodot voivat myds vaihtua
kesken tyoskentelyn esimerkiksi ydinperheestd yksinhuoltajaperheeksi ja muodostua
mydhemmin uusioperheeksi uusien kumppanien myota. Tehostettua perhetyotad voi-
daan tehdd my0s eroperheessd kummankin vanhemman luo. Haastateltavat huomaut-
tivat myds, ettd tehostettu perhetyd on hyvin laaja kenttd, jossa tydskennellddn myos
esimerkiksi maahanmuuttajien parissa tai vammaispalveluiden kanssa yhteisty0ssi ja
tyoskentely vaatii monipuolista osaamista ja ohjaamista. Perheilld on hyvin erilaisia

taustoja, jotka voivat vaikuttaa siihen, ettd perhe vaatii pitkdaikaista perhetyota.

Pyysin perhetyonohjaajia arvioimaan, montako kotikdyntid he tekevit pitkdaikaisten
perheiden luo kuussa. Moni kertoi sen olevan tilanteesta ja perheen tarpeista riippu-
vainen, mutta normaalisti kerta viikossa riittdd. On kuitenkin poikkeuksia, jolloin kéy-
dédn esimerkiksi kahdesti kuussa tai tihennetddn kdyntejd 2—3-kertaan viikossa. Li-
sdksi on perheitd, joissa on kdyty joka pdivé, ja ndin turvattu lasten asuminen kotona.
Mutta koska puhutaan pitkdaikaisista perheistd, on voitu tyoskentelyn alussa kiyda
useammin ja tilanteen tasaantuessa vihennetty kiyntejd. Kiyntejd voi olla vdhemmén,

jos perheelld on muitakin tukimuotoja tehostetun perhetyon lisdksi.

Kysyin, miten tyoskentely muuttuu vuosien varrella, kun perhetyo6 pitkittyy. Kuten on
tullutkin ilmi, silloin ei endd haeta niin voimakkaasti erilaisia keinoja ja kokeilla eri-
laisia menetelmid, vaan tydskentely painottuu arjen vahvaan tukemiseen. Perhe-
tyonohjaaja pddsee myOs seuraamaan lasten kasvua ja erilaisia vaiheita, jotka tuovat
mukanaan omat, uudenlaiset haasteensa. Usein perheessd on tietyt seikat, jotka pysy-
vit ja joihin palataan kerta toisensa jilkeen kuten esimerkiksi siivousasiat. Koska tyo
on suunnitelmallista, voi perhetyonohjaajilla olla ennen kotikdynnille menoa jokin aja-
tus, mistd he aikovat perheen kanssa keskustella kdynnilld, mutta perheelld voi olla
jokin akuutimpi asia, minkd kasittely menee edelle. Perhetyonohjaajat totesivat, etti

ikind ei voi tietdd, mitd on vastassa, kun avaa kodin oven kotikdynnin alussa.
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5.5 Tavoitteiden laatiminen pitkdaikaisille perheille

Pyysin perhety6nohjaajia kuvailemaan, millaista on asettaa tavoitteita pitkdaikaiselle
perheelle. Moni kertoi sen olevan haastavaa, silld tavoitteet saattavat pysya kauan sa-
moina. Tavoitteisiin saattaa tulla pienid sdvyeroja, mutta muutoin pysyéd samankaltai-
sena pitkdan. Kuten aiemmissa vastauksissa on kerrottu, voi olla turhauttavaa perhe-
tyOnohjaajille ammatillisesti, kun he eivit tyoskentelyllddn saa asiakassuunnitelmaan
merkittyjd tavoitteita edistettyd. Tavoitteet kuitenkin muuttuvat vuosien mittaan, mutta
niithin padseminen vaatii toisinaan aikaa. Pitkéédn jatkuneessa tyOskentelyssd perheen
haasteet ovat kuitenkin hyvin tiedossa ja niiden pilkkominen pieniin osiin on térke&a.
Pilkkominen auttaa perhetti késittiméaéan, mitd heiltd odotetaan. Pienet tavoitteet voi-
vat motivoida perhettd muutoksiin, kun tavoite tuntuu saavutettavalta. On kuitenkin

huomioitava, ettd tdlloin tavoitteita on tarve tarkastella useammin.

Haastateltavat kertoivat my0s esimerkkejd perheille laadituista tavoitteista. Vastauk-
sissa toistui laajemmat asiat, kuten arjenhallinnan ja vanhemmuuden tukeminen, yh-
teisty0 koulun kanssa, talousasiat ja paihteettomyyteen tukeminen. Pilkotuista tavoit-
teista esimerkkejd olivat astiapesukoneen tiytto ja tyhjennys, hampaiden pesu, roskien
vieminen sekd sddannollinen uni- ja ruokarytmi. Perhetyonohjaajien on myds helpompi
ohjata lapsia pilkottujen tavoitteiden myotd. Lapselle voidaan tehdé esimerkiksi tarra-

taulukko, johon saa tarran aina hammaspesun jélkeen.

Tavoitteita pohtiessaan perhetyonohjaajat totesivat, ettd pitkdan jatkunut perhetyd on
enemman kannattelua, kuin tavoitteellista toimintaa. Tama aiheuttaa kuitenkin ristirii-
taa sen kanssa, ettd tehostetun perhetyon tarkoitus on muutokseen tdhtddvéssa toimin-
nassa. Perhetyonohjaajat kuitenkin uskovat, ettd pitkdkestoisessa tyOskentelyssé saa-
vutetaan muutoksia ja tavoitteita, mutta se ei tapahdu lyhyessa ajassa. Perhety6td on
kuitenkin jirkevidi jatkaa, jos perhe on siithen suostuvainen ja heiddn hyvinvointinsa

pysyy sen avulla suhteellisen vakaana.



20

6 POHDINTA

Tavoitteenani oli tuoda esiin tehostetun perhetyon tyontekijoiden kokemuksia pitkéai-
kaisesta perhetyostd ja miksi tyOskentely toisinaan pitkittyy. Teemahaastatteluiden
kautta sain kattavan ndkokulman néistd syisté ja siitd, millaista pitkékestoinen tyds-
kentely on. Kuitenkaan suurempia yleistyksid aineistostani ei voida tehda, silld haas-
tateltavia oli méarillisesti vahén. Pitkdaikaisuutta ei sinélldén ole hirvedsti tutkittu, jo-
ten koin aiheen ja sen tutkimisen tirkeédksi. Sain myds haastateltavilta hyvaé palautetta
kysymyksisti ja aiheen tutkimisesta. Esittelin opinndytetyon toukokuussa yhteistyota-
holle ja sain heilté paljon hyvéé palautetta. Heiddn mukaansa sain tiivistettyd opinndy-
tetyohoni juuri ne asiat, joiden kanssa he tyoskentelevit pdivittdin ja sen tutkiminen
tuntui heisti tarkedltd. He aikovat hyodyntdé opinndytetyotiani jatkossa esittiméalla sen
opiskelijoille ja ylemmiélle taholle, jotta perhetydnohjaajien tekemad tyo pitkdaikaisten

perheiden kanssa saadaan ndkyvammaksi.

Yhteenvetona voin todeta, ettd pitkdaikaiselle tyoskentelylle on monia syitd. Suurin
yhtenevéisyys pitkdaikaisten perheiden parissa on moninaiset arjenhallinnan puutteet
ja ettei tukea tarvitseville perheille ole tarjolla muita palveluja, jolloin he jaédvét tehos-
tetun perhetyon varaan. Muita huomioita pitkdaikaisista perheistd oli monilapsisuus,
ylisukupolvisuus ja vanhempien monitasoinen heikkous seka se, ettei perheet tunnista
omia haasteitaan, eivit motivoidu tai ole valmiita muutokseen. Perheille ei ole my0s-
kéén tarjota muuta yhti tiivistd tukea antavaa palvelua, joten he jaavét tehostetun per-
hetyon piiriin niin pitkéksi aikaa, kun lastensuojelulliset kriteerit tayttyvat, mutta eivit
kuitenkaan riitd huostaanottoon. Toisinaan jo perheen ennakkotiedoissa lukee, ettd
perhe tulee tarvitsemaan pitkdaikaista tukea arkeensa, jolloin pitkdaikaiseen tyosken-

telyyn varaudutaan jo heti alussa.

Pisimmilldédn erds haastateltava oli tyoskennellyt samassa perheessd 11-vuotta, mutta
keskiarvollisesti perhetyonohjaajat olivat tydskennelleet 3,5—6-vuotta saman perheen
parissa. Moni kuitenkin on pyytdnyt vaihtoa kesken pitkdaikaisen tydskentelyn, joten
todellisuudessa ei voida pitdd tuota keskiarvoa tiysin paikkaansa pitdvand. Voidaan
siis padtelld perheiden olevan titd pidempéédnkin tehostetun perhetyon piirissd, mutta

perhetydnohjaajat voivat vaihtua kesken tyoskentelyn. Vaihdokset voivat johtua
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esimerkiksi siité, ettd pitkdaikainen tydskentely on usein kuormittavaa ja tyossdjaksa-
misen vuoksi perhetydnohjaajat toivovat tyontekijdvaihdosta. Kuormitus nékyy muun
muassa riittiméttomyyden kokemuksina, kun muutosta ei tapahdu ja tyoskentely
muuntuu enemmaénkin perheen kannatteluksi. Kannattelu ilmentdé perhetyonohjaajille

sitd, ettei tyoskentelyssé padstd tavoitteisiin ja muutospainotteinen tyd ei toteudu.

Tehostettu perhetyd on laaja-alainen tydkentti, jossa joka péiva on erilainen. Ty6 on
antoisaa, mutta myds kuormittavaa. TyOntekijoiden tyonkuormitusta helpottaa eniten
hyva tydyhteiso, jossa vaihtuvuus on pientd. Tydntekijét tunnistivat monia tyohyvin-
vointiaan tukevia tekijoitd, mutta myos niitd heikentévit asiat. Perhetyonohjaajat nos-
tivat esiin, ettd sosiaalityontekijoistd on suuri pula ja timé vaikuttaa my6s heidén tyos-
kentelyynsé ja pitkdaikaisiin perheisiin. Kun sosiaalityontekijdt vaihtuvat usein ja
heité ei ole riittdvasti, eivdt he ehdi paneutua kaikkiin asiakasperheisiin. Niin ollen
pitkéaikaiset perheet, joilla ei ole akuuttia hatad, jaavit vihemmalle huomiolle. Tdma

on myo0s yksi tekijd, mika pitkittdd perhetyon kestoa.

Aineistoa tutkiessani huomasin muutamia asioita, jotka olisi voinut sisdllyttda liséksi
haastattelukysymyksiin. Olisi ollut mielenkiintoista saada vertailua siitd, onko perhei-
den vanhempien koulutus- tai lastensuojelutaustoilla merkitysté pitkdaikaisuuteen tai
onko vanhempien ikdén jotain yhteneviisyyttd. Ndistd asioista oli pienid mainintoja
pitkdaikaisuuden teoriapuolta lukiessani, mutta se jdi nyt tdiméan aineiston ulkopuolelle.

Tama kuitenkin tiedoksi muille, jotka tulevaisuudessa aihetta késittelevit.

Opinndytetyon myotd pddsin syventdmain tietouttani tehostetusta perhety0sti ja pit-
kéaikaisesta tyoskentelystd perheiden parissa. Lastensuojelun tehostettu perhetyd on
minua kiinnostava tydkenttd, joten tutkimuksen teko oli mielekéastd. Tydskentelen itse
lastensuojelun sijaishuollossa ja ty6honi kuuluu viikoittaista yhteistyotd sijoitettujen
lasten perheisiin. Tdmd opinndytetyd toi tyOskentelyyni uusia ndkdkulmia, joiden

myOtd ymmarrykseni lasten ja perheiden taustojen moninaisuudesta kasvoi.
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