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1 JOHDANTO

Opinnéytetyon toimeksiantajana oli Kainuun TE-keskuksen tydvoimaosasto. Opinndyte-
tyon tavoitteena oli selvittdd Kainuun TE-keskuksen tyévoimaosaston rahoittamien ESR-
hankkeiden vaikuttavuutta ohjelmakaudella 2000 — 2006. Tarkemmin sanottuna tutkittiin
Ita&-Suomen tavoite 1-ohjelman ESR-projekteja, joita Kainuussa rahoitetaan. Tutkimus-
ongelman ratkaiseminen pyrki tuottamaan tieto siitd, miten tuottavia ESR-projektit ovat

olleet ja mitd rahoituksella on saatu aikaan.

Teoriaosassa tarkastellaan Euroopan sosiaalirahastoa ja tavoite 1-ohjelman asettamia ta-
voitteita. Lisaksi kasitelldan syrjaytymistd, muutosta ja koulutusta, joihin ESR —hankkeil-
la pyritddn vaikuttamaan, esimerkiksi ehkdisemalla syrjaytymistd, kouluttamalla henki-
lost6a yrityksen muutostilanteissa seka antamalla ihmisille ammattitaitoa vahvistavaa ja

yleistd osaamista lisddvaa koulutusta.

Projekteihin osallistuneille henkilGille lahetettiin kyselylomakkeet ja liséksi projektihen-
kilostolle 1ahetettiin oma kyselylomake. Opinnaytetydn empiirisen aineiston kerddminen
eli kyselylomakkeiden lahettaminen paéatettiin tehda sahkoisesti, Digium Enterprise oh-
jelmalla. Sahkoiset kyselylomakkeet lahetettiin kaikille niille ESR-projekteihin osallistu-
neille henkil6ille, siltd osin kuin saatiin sdhkopostiosoitteita. Juuri ennen selvityksen

aloittamista kaynnistyneet projektit rajattiin pois tutkimusjoukosta.

Projekteihin osallistuneille henkilille ja yrityksille l&hetetyillda kyselylomakkeilla pyrit-
tiin saamaan vastauksia siihen, mika oli projektien tuottavuus ja vaikuttavuus eli mita ja

miten osallistujat ja yritykset hyo6tyivat osallistumisestaan projektiin. Lisaksi tutkimuk-
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sella selvitettiin sitd, oliko projektit toteutettu projektin tavoitteiden seké tavoite 1-ohjel-

man ja maakunnallisten tavoitteiden mukaisesti.

Projektihenkilostolle lahetettdvien kyselylomakkeiden lisaksi kuutta caseprojektin pro-
jektipaallikkod haastateltiin 29.9 — 4.10 valisend aikana. Teemahaastatteluilla pyrittiin
selvittdmaan hieman yksityiskohtaisemmin projektien vaikuttavuutta ja niista saatuja tu-

loksia.

Kyselylomakkeet lahetettiin 1283 projektiin osallistuneelle henkil6lle. Heti lahettamisen
jalkeen palautui 432 henkilon kyselylomakkeet. Syyné palautumiseen oli se, etta henki-
I6iden sahkopostiosoitteet eivét olleet endd kaytdssa eli henkilot eivat olleet enda toisséa
samassa yrityksessa tai sahkoposti oli lopetettu. Kéytosta poistuneiden sahkodpostiosoit-
teiden vuoksi vastaanottajansa saavuttaneita kyselyja lahti yhteensd 851 kappaletta. Ky-
selylomakkeita palautui yhteensa 312 kappaletta eli vastausprosentiksi muodostui 36,7.
Projektihenkiloston kyselylomakkeet lahetettiin 91 henkildlle. Kyselyitéd palautui 54 kap-
paletta eli vastausprosentiksi muodostui 59,3.

Tassé tutkimuksessa korostuivat projektien henkildston ja projektiin osallistuneiden hen-

kiléiden mielipiteet projektien toiminnasta ja vaikuttavuudesta.



2 YHTALAISTEN MAHDOLLISUUKSIEN EDISTAMINEN TYOELAMASSA

Euroopan sosiaalirahaston (ESR) viitekehys muodostuu neljasté painopistealueesta. Pai-

nopistealueet ovat:

Tyo6voiman kysynnan hyédyntdminen ja tyollisyyden edistaminen.

- Tasa-arvon ja yhtalaisten mahdollisuuksien edistdminen tydelaméssa.

- Koulutuksen laadun ja vaikuttavuuden parantaminen, ammatillisen liikkuvuu-

den edistaminen sek& koulutuksen ja tydeldman suhteiden vahvistaminen.

- Osaamisp&&doman kehittdminen tukemaan yrittajyytta, tydelaman uudistumista

seka tutkimustulosten ja teknologian hyodyntamista.

ESR-viitekehys ohjaa rakennerahaston tukemia toimenpiteitd, joilla pyritdan vaikutta-
maan ty6llisyyden ja inhimillisten voimavarojen kehittdmiseen. (Sis&asiainministerio
2000, 73.)

2.1 Syrjaytyminen

Syrjaytymisen késite tuli suomalaiseen keskusteluun 70- ja 80- luvuilla ruotsalaisesta
tyomarkkinatutkimuksesta ja yleistyi nopeasti suomalaisessa tutkimuksessa. Aluksi ruot-
sinkielinen termi utslagning k&éannettiin uloslyénniksi eika syrjaytymiseksi. Uloslyonnilla
tarkoitettiin putoamista tydmarkkinoilta eli henkildiden tyottomyytta, tyokyvyttomyytta

ja ennenaikaista elékkeelle siirtymistd. Myohemmin ké&yttoon otettiin termi syrjaytymi-
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nen, joka alkoi saada muita merkityksid huono-osaisuuden kasautumiseen viittaavana ka-
sitteend. Euroopan Unionin rahoittaman European Foundation for the Improvement of
Living and Working Conditions -rahaston méaritelman mukaan syrjaytyminen on proses-
si, jossa yksilot tai ryhmat suljetaan yhteiskunnan tdyden osallisuuden ulkopuolelle. (Uu-
sitalo 1998, 7, 8. Ek, Saari, Viinamaki, Sovio, Jarvelin 2004, 16)

Y hteiskuntatieteellisessa keskustelussa taas on korostettu tyon merkitysta ja sen roolia
yksilon sitomisessa yhteiskuntaan. Siksi syrjaytymisen kasite sopii hyvin kuvaamaan tyo-
markkinoilta syrjaan jadmistd. Tavallisesti syrjaytymisella kuvataan prosesseja ja tiloja,
johon yksil6t tai ryhmat ovat joutuneet haluamattaan tai johtuen toimintakykynsa tai re-

surssien vajavuuden vuoksi. (Tuomala 1998, 1, 2)

2.1.1 Syrjaytymiseen vaikuttavat tekijat

Syrjaytymiseen vaikuttavat tekijat ja tyollistymistd vaikeuttavat tekijat liittyvat usein
henkilon ominaisuuksiin sekd tydmarkkinoista riippuviin ominaisuuksiin. Hakijalla ei
valttamatta ole taloudellista kannustinta tyén hakemiseen, mihin voi vaikuttaa muun mu-
assa ansiosidonnainen tyottomyysturva. Tyomarkkinoista riippuva tekija on tyévoiman

kysyntd, joka on pienempad alueilla joilla tarjontaa on vahan. (Tuomala 1998, 1)

Koulun tai tydsuhteen péattyminen tai muu eldmén muutosvaihe tekee ihmisesta erityisen
herkan syrjaytymiselle. Merkittavin syrjaytymistd aiheuttava tekija on kuitenkin tyotto-
myys. Useimmissa tapauksissa syrjdytyminen on alkanut koulutuksesta tai lahinn& sen
puutteesta. Syrjaytynyt henkild on jadnyt ammatillisen koulutuksen ulkopuolelle, hénelta
joko puuttuu koulutus, on keskeyttanyt koulutuksen tai koulutus on vanhentunut. Koulut-
tamattomuuden vuoksi henkil6, erityisesti nuori, suljetaan tyémarkkinoiden ulkopuolelle,
silld heilla ei ole kayttoa tyomarkkinoilla. Syrjaytymisté edistdvia voivat olla tyontekoon,
opetukseen ja elintasoon, terveyteen, kansallisuuteen, huumeidenk&yttéon, sukupuolten

eriarvoisuuteen ja vakivaltaan liittyvat tekijat. (Laaninhallitus 2006; Mannila 1993, 26)

Pitk&aikaistyottomyyden pitdminen syrjaytymiskriteerind ei anna todellista kuvaa syrjay-
tymisestd. HenkilOt saattavat vetdytyd tyomarkkinoilta, jos tyon saaminen néyttaa epato-
dennékoiseltd. Lisaksi on mahdollista ettd henkil6lla ei ole halua hakea tydpaikkaa, vaik-

ka hénella todellisuudessa olisikin korkea tydllistymistodennédkdisyys. (Tuomala 1998, 2)



2.1.2 Syrjaytynyt henkil6

Avoimilta tydmarkkinoilta syrjaytyneeksi maaritellaan henkild, joka on ollut yhtajaksoi-
sesti tyottomana yli vuoden. Kayttdmalla tyottdmyysjakson pituutta syrjaytymismaaritte-
lyss4, ei aina anna todellista kuvaa avoimilta tyémarkkinoilta syrjaytymisesta. Tdma joh-
tuu siita, ettd syrjaytyneiksi voidaan lukea myos ainoastaan lyhyita tydsuhteita saaneet ja
tyovoimapoliittisen toimenpiteiden piiriin joutuneet henkil6t. Tyomarkkinoilta syrjayty-
neiksi pitké&aikaistyottomiksi maaritelldaén yli kaksi vuotta ilman tyota olleet tyottomat
tyonhakijat. (Tuomala 1998, 2)

Suomessa koulutusjarjestelmd tarjoaa periaatteessa kaikille mahdollisuuden ammatilli-
seen koulutukseen. Osa ikédluokasta jaa kuitenkin eri syista koulutuksen ulkopuolelle.
Suurin syrjaytymisriski on niilla nuorilla, jotka kieltaytyvat tarjotuista koulutuspaikoista.
Syrjaytyminen on koko elinoloihin liittyva ilmio eik& pelk&stdén toimeentulo-ongelma.
Syrjaytynyt on useimmiten keski-ikdinen pitk&aikaistyoton tai koulunsa keskeyttanyt
nuori. (Valtioneuvoston kanslia 2001, 11, 48)

2.1.3 Syrjaytymisen ehkaiseminen

Syrjaytyminen ei ole yksilontason ongelma, sill4 se tuo mukanaan ty6ttdmien alakulttuu-
reja ja tyottdmyyteen liittyvien ongelmien kasautumista tietyille alueille, ja siten tuo mu-
kanaan yhteiskunnallisia ongelmia. Néiden yhteiskunnallisten ongelmien vuoksi syrjay-

tymistéa tulisi ehkaista kaikin keinoin. (Karjalainen 1998, 21)

Suomessa syrjaytymistd on pyritty ehkdisemaan tyollisyyteen keskittyvalla tydévoimapo-
litiikalla. Vaikka tdma suuntaus onkin saanut aikaan hyvia tuloksia, kouluttautumisen ja
osaamisen kohottamisen lisdédminen ei valttamatta aina tavoita kaikkia. Syrjaytymisen
ehkdisemisessa tarvitaan my0s kohdennettuja toimia, joilla pyritddn pienentdméan syr-
jaytymisriskeja ja kohdentamaan toiminta ryhmiin, joilla ndma4 riskit ovat todennékéisim-
mat. (Uusitalo 1998, 9; Valtioneuvoston kanslia 2001, 13)

Jotta tydmarkkinoilta syrjaytyminen voitaisiin estaa, tyottomyys tulisi katkaista mahdol-

lisimman varhaisessa vaiheessa. Kuitenkin vaikeasti tyollistyville tarjotaan aktivoivia
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palveluita vasta kun ty6ttdmyys on kestanyt yhtajaksoisesti yli kaksi vuotta. Aktivoinnin
jattdminen nainkin myoéhaan merkitsee sitd, ettd tyémarkkinoille palautuminen onnistuu
naissa tapauksissa varsin harvoin. Alle puoli vuotta kestanyt tydttémyys ei vielé ole uh-
ka tyomarkkinoilla pysymiselle. Tyottomyysjakson pitkittyminen jo yli vuoden mittai-
seksi lisdéd uhkaa tyomarkkinoilta putoamiseen. (Raunio 2006, 55; Valtioneuvoston kans-
lia 2001, 55 - 56)

2.2 Muutos

Ty06eldman nopeat muutokset ovat tata paivad. Muutoksiin padadytdén, jotta organisaatiot
pysyisivat mukana kun arvot, rakenteet ja toiminnot kehittyvét nopeasti yhteiskunnassa.
Muutokset eivit siis johdu ainoastaan markkinatilanteen tai kysynnan muutoksista. Muu-
tosten suuntaa tai vauhtia on yha vaikeampi ennustaa, ja muutokset koskettavat yha suu-
rempaa osaa ihmisistd. Muutoksilla voi olla merkittavia vaikutuksia henkildiden tyotehta-
viin, saavutettuihin etuihin ja yhteiskunnalliseen asemaan, joskus muutoksen tuloksena

voi olla ty6ttémyys. (Antman 1995, 6)

Entisen tapaan muutos ei ole kertaluonteinen tapahtuma vaan useissa organisaatioissa
muutos on jatkuva olotila, joka vaatii organisaation jasenilta sopeutumista. Jotta muutok-
sesta selvitaan tai siihen sopeudutaan, vaaditaan johtamiselta ja henkilostopolitiikalta toi-
mivuutta. Jos johtaminen ja henkildstopolitiikka eivét ole toimivia ja tilanteen vaatimia,
on niitd pystyttdva kehittdméan, jotta nyky-yhteiskunnan muutokset voidaan toteuttaa.
(Antman 1995, 6)

Muutos merkitsee aina siirtymistd entisesta johonkin uuteen ja erilaiseen, esimerkiksi
siirtyminen vanhasta tyoskentelytavasta uuteen. Se, miten ihmiset suhtautuvat muutok-
seen riippuu osittain siitd, miten muutos toteutetaan ja millaiset ovat ihmisten resurssit.
Muutos vaatii muutoshalukkuutta ja uutta tietoa sekd uuden tiedon omaksumista ja sovel-
tamista. (Sallila 1997, 15)

On sanottu, ettd nyky-yhteiskunnassa ei ole mitddn muuta varmaa ja pysyvaa kuin muu-
tos. Tama pitanee paikkansa, toisaalta jonkinasteista muutosta on tapahtunut aina. Muu-
toksen suunnasta ei kellédan ole tietoa ja yhtendista nakemysta siita ei ole. Jokaisen mei-

dan yhteiskuntaamme kohdanneen muutoksen aiheuttajana on ollut joko talous, teknolo-
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gia tai ideologiset mullistukset. Suomen liittyminen osaksi Euroopan unionia on tuonut
mukanaan ulkoisia muutosvaatimuksia, toisaalta sisaistd muutoshalukkuutta on luonut
halu menestya kansainvalisilla markkinoilla. Elamme talla hetkelld informaatioyhteis-
kunnassa, ja tdmén hetken muutosvaiheen keskeisend tekijand on informaatioteknologia

ja sen edellyttdmé jatkuva uuden oppiminen. (Sallila 1997, 12)

2.2.1. Muutosteoriat ja muutosvoimat

Organisaatioiden muutokset on jaettu kahteen muutosmuotoon organisaatioiden kehitta-
miseen ja organisaatioiden muuttamiseen. Kehittdminen merkitsee sopeuttamista muuttu-
neeseen tilanteeseen ja muuttaminen taas organisaation peruslédhtdkohtien pohtimista ja
muuttamista. Muutos voi olla luonteeltaan syva tai pinnallinen, hidas tai nopea. Syvéssa
muutoksessa entiset rakenteet ja organisaation sisdiset vastuujaot muuttuvat, kun taas
pinnallisessa muutoksessa tehdaan vain pienid, vastuunjakoon vaikuttamattomia muutok-
sia. (Sallila 1997, 12)

Olemassa olevat muutosteoriat on jaettu voluntaristisiin ja deterministisiin muutosteorioi-
hin. Voluntaristisissa muutosteorioissa painotetaan sitd, ettd muutosvoiman keskeisena
tekijdnd on organisaation tai johdon halu tai tahto. Kun taas deterministisissa muutosteo-
rioissa muutosvoimana on ulkoinen, tahdosta riippumaton voima kuten taloudellinen Krii-
si tai murros. (Sallila 1997, 21)

Muutosvoimat voivat kdynnistya joko siséisten tai ulkoisten tekijoiden vaikutuksesta. Ul-
koisesti syntyvat muutosvoimat syntyvat pakosta muuttua, syynd tdhan voi olla esimer-
kiksi yrityksen taloudelliset vaikeudet. Ulkoisten tekijoiden aiheuttamat muutostilanteet
koetaan usein tilanteena, johon taytyy sopeutua. Sisdisesti syntyneet muutosvoimat ovat
k&ynnistyneet, koska yritys pyrkii toimillaan ennakoimaan tulevaisuuden muutosvaati-
muksia. Sykdys muutokseen l&htee siitd, kun johto luo sisdista tarvetta muutokselle. Hen-

kilosto saattaa kokea johdon asettamat muutostarpeet uhkana. (Sallila 1997, 21 - 22)

2.2.2. Tulevaisuus

Y hteiskunnan muutostrendit ovat ja tulevat olemaan kokonaisvaltaisia, jotka kohdistuvat

edelleen luontoon, kansainvéliseen talouteen, politiikkaan ja teknologiaan. Jotta organi-
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saatio voisi ennakoida ja valmistautua edessa oleviin muutoksiin, tulee ymmartaa niita
muutoksen suuntia, joita on nykyisin nakyvissé niin yhteiskunnassamme kuin maailman-
laajuisestikin. (Sallila 1997, 12; Antman 1995, 6)

Aiemmin ty0eldmdssé tapahtuva muutos oli nykyista hitaampaa, joten siihen sopeutumi-
nen oli helppoa. Nykydan muutos on nopeaa ja jatkuvaa sekéd yleensd ennustamatonta.
Muutosvauhdin nopeutuminen on saanut aikaan sen, etta yritykset ovat pakotettuja miet-
timaan oppimisen merkitystd omassa toiminnassaan. Varsinkin jos kyseessé on syva ja
nopea muutostilanne, ja jonka lopullinen tila ja tavoite ei ole vield taysin tiedossa, vaatii
paljon koko organisaatiolta, niin toiminnallisessa mielessa kuin oppimisessakin. Muutos-
vauhti kasvaa edelleen ja tydeldma tulee muuttumaan tulevina kymmenena vuonna

enemman kuin menneind kymmenena vuotena. (Sallila 1997, 33)

2.3 Koulutus

Koulutuksella pyritaan tulevaisuuden hallitsemiseen. Organisaatio takaa toimintansa jat-
kuvuuden varmistamalla voimavarojensa saatavuuden sekd suuntaamalla voimavaransa
mahdollisimman tehokkaasti ja tuottavasti. Toiminnan jatkuvuutta varmennetaan myos
silla, ettd rakenteita kehitetddn vastaamaan ympériston muutoksia ja kouluttamalla henki-
l6stoa. (Lehtisalo 1999, 11)

Monien koulutustutkijoiden mielestd paattajat eivat ole kiinnittaneet riittavasti huomiota
muutostekijoihin. Tutkijoiden mukaan koulutuksen kehittdminen on ollut vahaista ja no-
pean muutosvauhdin vuoksi usein riittdmatontd. Tasta on usein seurannut, ettd syntynei-
siin ongelmiin on pystytty vastaamaan vain radikaaleilla, usein rakenteellisilla muutoksil-
la. Tdman vuoksi koulutuksen kehittdmisen perusta on muutosvoimien tunnistaminen.
Lisdksi on mietittdvda muutosten seurauksia ja mahdollisia muutosten mukana tulevia

epavarmuustekijoitd. (Lehtisalo 1999, 17)

Koulutukselle on ominaista suunnittelun varassa tapahtuva oppimisen organisointi ja ete-
nevé tavoitteellisuus. Usein koulutus ymmaérretadn yhteiso- ja yhteiskuntapainotteiseksi.
Koulutuksen voidaan sanoa olevan joko suppea tai laaja. Suppealla koulutuksella ké&si-

tetadn tarkasti maaritelty joukko esimerkiksi sairaanhoitajien muuntokoulutus tai osaa-
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misalueen ajalta rajattua koulutusta esimerkiksi uuden tuotantovalineen hallinta. Laajalla

késitteella tarkoitetaan koko vaeston muodollista kasvatusta. (Lehtisalo 1999, 28)

Suomen koulutuspolitiikan perinteinen pitkan ajan tavoite on ollut nostaa koulutuksen ta-
soa ja edistaa koulutuksellista samanarvoisuutta. Kaikille ryhmille ja alueille on pyritty
tarjoamaan samanlaiset koulutusmahdollisuudet. Namé& ovat olleet perusaatejérjestelma,
kun koulutuksellista uudistusta toteutettiin 90-luvun lopulla. Erityinen huomio Kiinnitet-
tiin koulutuksen siséltoon ja opetusmenetelmiin sekd koulutuksen tasoon ja laatuun. (Mi-
nistry of Education 2000, 13)

2.3.1. Koulutus ja tydeldama

Yleissivistavan koulutuksen ja ammatillisen koulutuksen vélilla syntynyttd kahtiajakoa
pyritddn kutistamaan ja tyoharjoittelua lisédmaéan, tarkoituksena on luoda hyvat ammatil-
liset perusvalmiudet. Pyrkimyksend on yhdistaa tyo ja koulutus seka teoria ja kéytanto.
Elinkeinorakenteen nopeat muutokset saavat aikaan sen, ettd tyovoimalta edellytetddn
nopeaa mukautuvuutta tyéeldmén muutoksiin. Nykyaan ei enda kouluteta tiettyyn tehta-
vaan vaan jollekin tietylle sektorille, mikd mahdollistaa joustavan siirtymisen tehtdvasta
toiseen. (Lehtisalo 1999, 41)

NyKkyisessd nopean muutosten maailmassa myo6s koulutuksen tulee pystya ennakoimaan
tulevia tydvoiman tarpeita. Koulutuksen keskeisimmaéksi tarkoitukseksi on muodostunut
sen taloudellinen tehtdva eli kansantalouden vahvistaminen, tydvoiman valmentaminen
ty6eldmaén tarpeisiin ja yksilon varustaminen elannon hankkimiseen. Taloudellisen tehté-
van suorittamiseksi koulutuksen eli oppilaitosten tulee olla yhteistydssa tydelaman kans-
sa. Liséksi toimintaympariston muutokset edellyttavét yhteisty6ta, jota tarvitaan kun en-
nakoidaan tulevia koulutustarpeita sekd kun suunnitellaan, toteutetaan ja arvioidaan kou-
lutusta. Uuden ennakointiajattelun perustana ovat organisaation oppiminen ja elinikainen
oppiminen. (Lehtisalo 1999, 38 — 39, 42; Opetusministerié 2004, 17)

Suurin osa jarjestetystd aikuiskoulutuksesta on luonteeltaan ammatillista, mika merkitsee
sitd ettd koulutettavat ovat osallistuneet koulutukseen ty6hon tai ammattiin liittyvista
syistd. Suurimmalla osalla aikuisvaestosta ei ole ammatillista peruskoulutusta, ja osittain

siksi aikuisten mielesta heidan suurin koulutustarpeensa on ammatillinen koulutus. Ny-
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kyisin yha laajenevana koulutustarpeena on ollut ammatillisen lisakoulutuksen tarve.
Monissa ammateissa tyontekijan velvollisuus on osallistua lisakoulutukseen, toisaalta
taas lisakouluttautuminen on jokaisen oikeus ja keino yllapitdd ammattitaitoaan. Suoma-
laisten osallistuminen aikuiskoulutukseen on korkeampaa kuin esimerkiksi vertailu mui-
den EU-maiden keskiarvoihin. Aikuiskoulutukseen osallistujista kuitenkin enemmisté on
korkeasti koulutettuja seka naisia. (Lehtisalo 1999, 89, 92; Opetusministerio 2004, 7)

2.3.2. Kehitys ja globalisaatio

Viime vuosina suomalaisen koulutuksen ja koulutusjarjestelman kehitysta ovat viitoitta-
neet seuraavat suuntaukset: laajentuminen, tason kohoaminen, integroituminen ja avautu-
minen. Koulutuksen laajeneminen on lisdnnyt koulutusmahdollisuuksia. Nykyaan l&hes
kaikille on turvattu mahdollisuus paasta toisen asteen opiskelupaikkaan. Yliopistolaitos
on laajentunut ja ammattikorkeakoululaitos syntynyt, ndma merkitsevat sitd, ettd enem-
mistolle on turvattu mahdollisuus korkeakouluopiskeluun. Kansainvélistymisen mydota
koulutus ja koulutusjarjestelma ovat avautuneet kansainvalisesti, mik& on merkinnyt kou-
lutuslaitoksille toimintavapauden kasvua, koulutusverkottumista ja sitd mydden yhteis-

ty6ta myos ulkomaisten koululaitosten ja yritysten kanssa. (Lehtisalo 1999, 200 - 201)

Taloudellisen globalisaation levidminen ja sitd mydden kansainvélisen Kilpailun lisdanty-
minen ja kasvaminen aiheuttavat muutoksia tyéeldamén rakenteisiin, ammatteihin, osaa-
mistarpeisiin ja tydévoiman liikkuvuuteen. Nailla globalisaation mukana tulevilla tekijoil-
14 on vaikutusta myds suomalaiseen koulutusjérjestelméén. Globalisaation aiheuttamiin
vaikutuksiin pystytdan vastaamaan koulutusjérjestelmien osalta kansainvélistymisella,
mika merkitsee nykyisin l&hinné henkildvaihtoja. Tulevaisuudessa painopiste tulee muut-

tumaan koskemaan myos toimintatapoja. (Opetusministerié 2004, 12 - 13)
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3 EUROOPAN SOSIAALIRAHASTO

Euroopan sosiaalirahasto (ESR) on Euroopan unionin tarkein rahoitusvéline kehitettessa
sosiaalista pddomaa. Euroopan sosiaalirahaston avulla Euroopan unioni muuttaa tyolli-
syys-, koulutus- ja elinkeinopoliittiset tavoitteensa kaytannon toimenpiteiksi. Euroopan
sosiaalirahaston pyrkimyksena on auttaa tyottémyyden torjunnassa, kehittad tyontekijoi-
den ammattitaitoa sekd tukea tydvoiman ja yritysten osaamista uusissa haasteissa. Tyo-
markkinoiden toimivuuden edistdminen, elinikdinen oppiminen, aktiivisen koulutus- ja
tyévoimapolitiikan kehittdminen sekd sosiaalisen syrjaytymisen ehkdiseminen ovat Eu-
roopan sosiaalirahaston tavoitteita. Lisaksi rahaston tavoitteena on lisata valmiuksia tut-
kimuksen, tieteen ja teknologian alalla seké edistaa tasa-arvoisia mahdollisuuksia tyoelé-
massa ja edistdd sukupuolten vélistd tasa-arvoa. ESR -toiminta on kansallista toimintaa
taydentévaa, jolla pyritdan tuottamaan ja toteuttamaan uusia ideoita ja ratkaisuja kansalli-

seen tydvoima-, koulutus- ja elinkeinopolitiikkaan. (Euroopan sosiaalirahasto 2006, a)

3. 1. Ohjelman taustaa

Euroopan sosiaalirahasto perustettiin vuonna 1957, laatijana oli Rooman sopimus. Eu-
roopan sosiaalirahasto on yksi Euroopan unionin neljasta rakennerahastosta, ja sosiaalira-
hasto on néista pisimpéaan voimassa ollut rakennerahasto. Rakennerahastot pyrkivat pie-
nentdmaan eroa vauraan ja véhemman kehittyneiden alueiden vélille sekd luomaan talou-
dellisen ja sosiaalisen yhtendisyyden Euroopan Unionin maihin. Sosiaalirahasto perustet-
tiin vahentdmaan alueiden hyvinvoinnin ja elinolojen eriarvoisuutta seké auttamaan alu-
eita, jotka syystd tai toisesta ovat kohdanneet ongelmia. Seitsemédn vuoden ohjelmat
suunnitellaan yhteistydssa jasenmaan sekd Euroopan komission kanssa. (Europen Com-

mission 2006; European Communities 1997, 5)
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3.1.1 Ohjelmakausi 2000 - 2006

Ohjelmakaudella 2000 - 2006 ESR-osarahoitteisen toiminnan kokonaisrahoitus on Suo-
messa noin 3 miljardia euroa, josta EU:n rahoittama osuus on 898 miljoonaa euroa. Ra-
hoitukseen osallistuvat EU:n ohella myds valtion viranomaiset, kunnat, muut julkiset se-
ka yksityiset tahot. Kansallisina rahoittajina toimivia hallinnonaloja ovat tyéministerio,
opetusministerid, kauppa- ja teollisuusministerid, sosiaali- ja terveysministeri¢ seka sisé-
asiainministerio. Rahoituksen jakautuneisuuden vuoksi projektin tulee olla hakijan, maa-
kunnan, valtion sekd EU:n tavoitteiden mukainen. (Euroopan sosiaalirahasto 2006, c.
Tyo6ministerié 1999, 3)

Itd-Suomen tavoite 1 —ohjelman ESR-rahoituksen osuus on ohjelmakaudella 2000 - 2006
yhteensé noin 183,6 miljoonaa euroa. Kainuun TE-keskuksen tyévoimaosastolla on tasta
ollut kéaytettdvissddn EU-osuutta vajaat yhdeksédn miljoonaa euroa. Yhteensa tyovoima-
osastolla on ollut kaytettdvissa ESR-hankkeiden rahoittamiseen kansallinen rahoitus ja

opintososiaaliset etuudet mukaan lukien noin 18,4 miljoonaa euroa. (Halttunen 2006)

3.1.2. Tavoite 1-ohjelma

Tavoite 1-ohjelmaa toteutetaan alueellisesti Ita- ja Pohjois-Suomessa. Tavoite 1-ohjelmi-
en rahoitus on suunnattu kehityksessa jalkeen ja&neiden alueiden kehittdmiseen ja raken-
teellisen muutoksen edistdmiseen. Néiden alueiden ESR-hankkeiden tarkeimpind tavoit-
teina on tyottomyyden véhentdminen ja tyoéllisyyden lisaédminen, edistda taloudellista
kasvua ja yrittajyyttd sekd luoda uusia tydpaikkoja ja parantaa osaamista. (Euroopan sosi-
aalirahasto 2006, d; Tyoministerid 1999, 3.)

Kyseessd on tavoite 1-ohjelman toimintalinja 2 eli osaamisen vahvistaminen ja
tyovoiman valmiuksien parantaminen. Toimintalinja siséltdd seuraavat toimenpidekoko-
naisuudet: 2.1) Koulutusjarjestelmien kehittdminen ja koulutuksen laadun ja vaikuttavuu-
den parantaminen, 2.2) Osaamispddoman kehittdminen ja tyévoiman osaamisen lisaami-
nen, 2.3) Tydmarkkinoiden toimivuuden ja ty6llisyyden edistaminen seké 2.4) Tydela-

man tasa-arvon edistaminen. (Kainuun liitto 2005, 29)



13
Koulutusjarjestelmien kehittaminen ja koulutuksen laadun ja vaikuttavuuden pa-

rantaminen

Ita-Suomen kehittymisen ja tyollisyyden paranemisen kulmakivend ovat korkea koulu-
tustaso sek& koulutuksen ja tyGeldman tiivis yhteistyd. Vaeston korkealla koulutustasolla
voidaan kilpailla muiden alueiden kanssa ja siten vastata véeston poismuuttoon. Opetuk-
sen ja tutkimuksen tasoa pyritdan parantamaan ja alueellista vaikuttavuutta lisaédmaan ke-
hittdmalla teknologiansiirtomenetelmid, joiden avulla voidaan siirtdd osaamista ja inno-
vaatioita aiempaa tehokkaammin alueella ilmentyneisiin tarpeisiin. Ohjelman tavoitteena
on parantaa tydssa kéyvan vaeston valmiuksia kohdata tydelaméan vaatimuksia, edistaa
ammatillista liikkuvuutta ja etenemisté tyoduralla. (Tydministerid 1999, 75 - 76; Kainuun
liitto 2005, 30)

Toimenpidekokonaisuudessa tuetaan sellaisia hankkeita, joiden toiminta pyrkii koulutta-
maan tyodssa olevaa vdestdd, kehittdmaan uusia koulutus- ja opetusmenetelmid, opetus-
teknologiaa, oppimateriaaleja seka koulutussisaltoja ja oppimisymparistod. Yleensakin
alueen koulutusjérjestelmien kehittamisessé otetaan huomioon maakunnan avaintuotanto-
alat ja niilla tyoskentelevat henkilét. Toisaalta koulutuksella pyritddn saamaan uusien
kasvualojen tyontekijoitd. Ohjelmalla tuetaan sellaisia hankkeita, joiden vaikutukset ulot-

tuvat yli ohjelmakauden. (Tydministerid 1999, 8.)

Osaamispadaoman kehittdminen ja tyévoiman osaamisen lisadminen

Ohjelman tavoitteena on kehittdd maakunnan vahvuusaloja uudistamalla koulutuksen,
tutkimuksen ja elinkeinoeldmén rakenteita. Osaksi tatd kehittamista lasketaan myos tutki-
muslaitosten, koulutusyksikéiden ja yritysten vélistd yhteistyon edistdminen luomalla jat-
kuvuutta tukeva toimintamalli. Erityisida koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmistarpeita
on teknisen ja kaupallisen korkean osaamisen ja matemaattis-luonnontieteellisen osaami-

sen aloilla. (Sis&asiainministerio 2000, 77.)

Ohjelman avulla parannetaan yritysten valmiuksia ennakoida tulevia muutoksia ja kykya
uudistaa toimintatapoja antamalla tilanteeseen sopivaa koulutusta. Huomio Kiinnitetaan
myos tydssa oppimiseen sekd ura- ja rekrytointipalveluiden kehittdmiseen, verkostoitu-
misen edistdmiseen ja tyokyvyn yllapitamiseen. (Tyoministerio 1999, 9)
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Ohjelmalla tuetaan yrittajien, yritysjohdon ja muun henkiléston koulutusta seka yritysten
viestinté-, markkinointi-, tuotekehitys- ja laatuosaamisen parantamista seké uuden tekno-
logian kayttéonoton edistdmistd. Ohjelmalla tuetaan myos yrittdjyytta tukevaa koulutusta
ja ikaantyvan véeston tydvoimakoulutusta. (Tyoministerio 1999, 9.)

Tyomarkkinoiden toimivuuden ja tyollistyvyyden lisddminen

Pitk&aikaistyottomien méaard ei ole vahentynyt toivotunlaisesti, tdhdn on vaikuttanut
muun muassa tyévoiman kysynnan kohdistuminen lahinna lyhyen aikaa ty6ttoména ol-
leisiin. Pitkaaikaistyottomyys ja siita aiheutuva syrjaytymisuhka ovat ongelmia, joihin
kiinnitetddn ohjelmakaudella erityistd huomiota ja hoidetaan erityistoimilla. (Tyoministe-
rié 1999, 10.)

Ohjelman tavoitteena on parantaa tyémarkkinoiden toimivuutta ja kehittdd ennakointijar-
jestelmié. Toimenpidekokonaisuudessa tuetaan sellaisia hankkeita, joilla parannetaan eri-
tyisryhmien tyomarkkinavalmiuksia, yllapidetddn tyokykyé ja ehkaistdan syrjaytymista.
Tuetaan hankkeita, joilla kehitetd&n uusia ura- ja rekrytointipalveluita, edistetddn ty6ssa-
oppimista ja parannetaan yleisesti tyollisyytté. Pitké&aikais- ja toistuvaisty6ttomiin ja nuo-
riin kohdistuvat toimenpiteet ovat tyokyvyn yllapitamiseksi jarjestettavia aktivointi-,
koulutus- ja tyollistdmistoimenpiteitd. (Tyoministerio 1999, 10. Sisdasiainministerio
2000, 78, 79.)

Tyobelaman tasa-arvon edistaminen

Ita&-Suomen alueen tydpaikat ovat pitkaan keskittyneet alkutuotannon aloille seka julki-
seen sektoriin. Tulevan rakenneuudistuksen myo6ta tydpaikat tulevat perustumaan yritté-
jyyteen, uuteen teknologiaan ja kansainvélisesti Kilpailukykyiseen osaamiseen. Rakenne-
muutos tulee vaikuttamaan heikentdvasti nykyisten avainalojen tydllistymismahdolli-
suuksiin. (Tyoministerio 1999, 11.)

Toimenpidekokonaisuudessa tuetaan ensisijaisesti sellaisia hankkeita, joilla edistetddn
tyomarkkinoilta syrjdytymisvaarassa olevien henkildiden tyollisyyden parantamista eri-
laisilla aktivointi-, koulutus- ja tyollistamistoimilla sek& edistamalla sukupuolten valista
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tasa-arvoa ty0markkinoilla. Tuettavaa toimintaan on myos sellaiset, joilla parannetaan
heikossa tydmarkkina-asemassa olevien mahdollisuuksia paasta mukaan tydmarkkinoille
ja joilla vahennetdan niin ik&éantyvien kuin syrjaytymisvaarassa olevien nuorten syrjayty-

mista tyomarkkinoilta. (Tyoministerio 1999, 11.)

Ohjelman tavoitteena on ehkaistd sukupuoleen, ikaan, tydkunnon alenemiseen ja synty-
peradn liittyvaa syrjaytymista seka edistda tydelaman tasa-arvoa. Tavoitteena on myds
antaa kaikille mahdollisuus integroitua tyémarkkinoille, td4han paastaan kehittdmalla so-
pivia menetelmid. (Sisdasiainministerié 2000, 80. Kainuun liitto 2005, 39.)

3.2. Kainuun TE-keskuksen rahoittamat ESR-hankkeet

Kainuun TE-keskuksen strategiset tavoitteet ja painopisteet ovat tydllisyysasteen nosto,
ty6ttdmyyden alentaminen, rakenteellisen ty6ttdmyyden alentaminen ja osaavaan tyévoi-
man saatavuuden turvaaminen. Tavoitteena on myds osaamisen, yrittdjyyden ja muiden
kasvun edellytysten vahvistaminen seké yrityskannan uusiutuminen ja alueen innovaatio-

jarjestelman vahvistaminen. (Kainuun TE-keskus 2006)

3.2.1. Tavoite 1-ohjelma —asiakirja

Ita&-Suomen tavoite 1 —ohjelma-asiakirja on hyvaksytty Euroopan unionin komissiossa
30. paivana maaliskuuta 2000. Ohjelma -asiakirja siséltdéd Itd-Suomen kehittdmistavoit-
teiden madrittelyn seka kehittamisen strategiset linjaukset. Tavoite 1-ohjelman perusteh-
tdvand on lisatd Kainuun alueen vetovoimaisuutta ja kilpailukykya seké tukea alueen kas-
vua. Maakunnan asettamia erityisia haasteita ovat alueen pieni koko seka syrjainen si-
jainti, ndista aiheutuvia haittoja pyritdan vahentdmaan esimerkiksi vahvistamalla innova-
tilvisuutta. (Kainuun liitto 2005, 4, 8)

Kainuun alueen kehittdmisen painopisteitd ovat yrittajyys, osaaminen ja yhteisty0 seka
ty6elamaén ja tietoyhteiskunnan mahdollisuuksien kehittdminen. Kainuun maakunnan alu-
een tavoitteena on luoda toimivat koulutus-, kehittdmis- ja osaamisketjut alueen avain-
tuotantoaloille, sill4 talla hetkell4 osaamisen rakenteet ovat puutteelliset ja koulutuspaik-
koja suhteessa vakimaaraan on maan keskiarvoa huomattavasti véhemmaén. Alueelle omi-

naista toistuvais- ja pitkéaikaistyottomyyttd seka ndista aiheutuvaa syrjaytymista pyritdén
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ehkéiseméaan ja tyollistymiskynnystd madaltamaan. Maakunnan vahaisten resurssien seka
toimijoiden mééran vuoksi tahojen yhteistyd on erityisen tarkedd. Tietoyhteiskunnan
mahdollisuuksia pyritadn hyddyntamaan mahdollisimman tehokkaasti esimerkiksi maa-
kunnan avaintuotantoalojen teknologian tason kohottamisessa, parannetaan ihmisten

osaamisvalmiuksia ja tietoverkkojen toimivuutta. (Kainuun liitto 2005, 9-10)

Osana ohjelman tavoitteita on nostaa tydvoiman osaamistasoa, parantaa tydmarkkinaval-
miuksia, kehittdd koulutusjarjestelmié ja ehkaista syrjaytymistd. Koulutusjarjestelmia ke-
hitetddn parantamalla koulutuksen sisélt6d, rakenteita ja tydssa oppimisen mahdollisuuk-
sia. Lisdksi koulutusmahdollisuudet kehitetddn vastaamaan elinkeinoeldamén ja vaeston
tarpeita. Koulutusyksikoiden ja yritysten valistd yhteistyota edistetaan, yhteistydhon ote-
taan mukaan tutkimuslaitokset, jolloin voidaan vahvistaa tutkimuksen toimintaedellytyk-
sid. Erityisend tavoitteena on osaamisen ja teknologian siirtomekanismien kehittdminen
eli luodaan kehittdmis- ja innovaatioketjuja sek& osaamisjarjestelmia, joilla tuetaan kor-
keatasoisen osaamisen siirtymistd Itd-Suomeen. Ohjelman tasa-arvo —ajatuksena on se,
ettd voidaan turvata naisten osuus tyomarkkinoilla, esimerkiksi tukemalla naisyrittajyytta
ja jarjestelméalld koulutusta. (Sisdasiainministerio 2000, 57, 61.)

3.2.2. Kainuun maakuntaohjelma

Kainuun alueelle on ollut ominaista alhainen ty6llisyysaste, tydvoiman vaheneminen ja
sen ikérakenne seka tyottémén tydvoiman alhainen koulutustaso seka ikééantyvien toistu-
vaistyottomien suuri maard. Tyottomyys on seurannut valtakunnallista kehitystd, mutta
pysynyt silti kymmenisen prosenttia keskiméaérdisen arvon alapuolella. Suurten ikéluok-
kien eldkdityminen tuonee helpotusta ty6ttdmyyteen vuosikymmenen lopulla, kun maa-
kuntaan avautuu tyOpaikkoja nykyista tilannetta enemman. Elakoitymisen lisdksi maa-
kunnan avainalojen ja yrittdjyyden edistdminen erindisilla toimenpiteilld luo uusia tyo-

paikkoja ja vahentad ty6ttomyytta. (Kainuun liitto 2003, 8-10.)

Kainuun maakuntaohjelman asettamia méaarallisia tavoitteita ovat ty6ttomyyden vahene-
minen ja uusien tyopaikkojen lisddminen. Maakuntaohjelman laadullisia tavoitteita ovat
uuden yrittdjyyden aktivoiminen, nuorten ja naisten yrittdjyyden tukeminen, toimivien

koulutus-, tutkimus-, kehittdmis- ja palveluketjujen luominen maakunnan avainaloille ja
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nostaa tyollisyysaste 60 prosenttiin vuoden 2006 loppuun mennessa. (Kainuun liitto
2003, 11, 13.)

Osaamisen vahvistamisen tavoitteena on ettd, kainuulaisilla on mahdollisuus elinik&iseen
oppimiseen, jota edistetd&n aikuiskoulutuksella. Ammatillinen koulutus suunnataan tyo-
elaman tarpeisiin, ja ammatillisten oppilaitosten ja tydeldmén valistd vuorovaikutusta ja
yhteistyotd edistetadn esimerkiksi tyossa oppimisella. Jotta tydllisyysastetavoitteeseen
paastaan, edellytyksend on ettd tydvoimaa on saatavilla. Tyonvalitysjarjestelmén tulee ol-
la tehokas ja nykyaikainen. Koulutusta suunnataan sellaisille aloille, joilla on tyévoiman
kysyntaa. Tuetaan osaamisen kehittdmista ja ty6ttomien padsya tydmarkkinoille seka tue-
taan nuorten paasya tyomarkkinoille. Pyritdan kannustamaan yrittajyyteen ja itsensa tyol-

listdmiseen, huomioon otetaan erityisesti naiset ja nuoret. (Kainuun liitto 2003, 14, 37.)

Rakennetyottomyyden purkamiseen ja syrjaytymisen ehkaisemiseen pyritdan parantamal-
la pitkaaikaistyottomien ja riskiryhmien tyollistymisedellytyksid, kannustamalla tydssé
pysymistad ja ehkaiseméalld syrjdytymistd. Vaikeasti tyollistyvien ryhméan kuuluu noin
kolmannes tyovélityksen tyottOmista. Vaikeasti tyollistyviin kuuluvat yli 50-vuotiaat,
heikosti kouluttautuneet, pitkaaikaistyottomét, maahanmuuttajat ja vajaakuntoiset. Ra-
kennetyottomyyden purkamiseksi ja syrjaytymisen ehkdisemiseksi parannetaan tyovoi-
mapalveluita, uudistetaan vaikeasti tyollistettavien palveluita ja lisataan aikuisopiskelijoi-
den maaraa tiedottamalla koulutustarjonnasta ja ty6ttémien omaehtoisen opiskelun tuki-
jarjestelmasta. (Kainuun liitto 2003, 41.)

3.3 Case —projektit

Projektin tavoitteet tulee olla selkedt ja realistiset, niiden tulee kuvata sitd toiminnan
muutosta, johon projektilla pyritdan. Esimerkki tallaisesta hyddynsaajien tilan tai toimin-
nan muutoksesta on vammaisten tyohankkeessa heidén parantunut tyollistymisensé. Ase-
tetuista tavoitteista pitdd pystya johtamaan projektin tarkedmmat tulokset, joten esimer-
kiksi koulutus tai toimitilojen kunnostus eivat ole projektin tavoitteita vaan keinojen joil-
la tavoitteisiin paastaan. Hankkeen tulisi aina pyrkia siihen, ettd kehitettavé toiminta pys-
tyy jatkamaan hankkeen jélkeenkin, eika ja& riippuvaiseksi itse projektista tai sen rahoi-
tuksesta. (Silfverberg, 7, 9)
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ESR-projektin tulee olla tavoiteohjelman tavoitteiden ja periaatteiden, ohjelman yleisten
valintakriteerien ja maakunnan omien valintakriteerien mukainen. Lisaksi projektien tu-
lee noudattaa rahoittavan viranomaisen kansallista lainsdadéntéa ja rakennerahastolain-
s&d&dantod sekd muuta EU:n lainsdadéntod. Projektia tulee hallinnoida rahoittajan ohjei-
den mukaisesti, ja projektin varoista tulee pitaa erillista kirjanpitoa. ESR -projekteissa

maksatukset tapahtuvat jalkikéateen. (Tyoministerié 1999, 6.)

Projektin aikana syntyneisté ja kehitetyistd hyvistd kaytdnnoista tulee informoida rahoit-
tajia, yhteistyokumppaneita, alan toimijoita ja yleisod. Rahoittajan ohjeiden mukaan toi-
mimisen liséksi projektilta edellytetddn maaramuotoisia seurantatietoja seka raportointia
projektin toiminnasta. Jokaisen ESR-projektin tueksi tulee perustaa ohjausryhmé. Oh-
jausryhmén jésenind tulee olla kaikkien projektin keskeisten yhteisty6- ja asiantuntijata-

hojen jasenid, jotka seuraavat ja tukevat projektin toteutumista. (Tyoministerié 1999, 6.)

3.3.1 Tyoelaméasuhteiden edistdminen tietoverkkojen avulla

Projektia hallinnoi Kajaanin ammattikorkeakoulu. Projektia toteutti Kajaanin ammatti-
korkeakoulu ja osaan kehittdmistoimenpiteista osallistui asiantuntijoita ja tyGelaman
edustajia. Projekti oli toiminnassa 1.1.2005 — 30.9.2006. Projekti kohderyhména olivat
Kajaanin ammattikorkeakoulun henkilosté. Valillisind kohderyhmin& olivat opiskelijat
tutkintoon johtavassa koulutuksessa seka erikoistumis-, tdydennys- ja aikuiskoulutukses-
sa opiskelevat, tydeldman toimeksiantajat ja ohjaavat opettajat. (Rahoituspaatds S01699,
2004; Leinonen 2006)

Hankkeen tavoitteena oli kehittdd koulutuksen ja tydeldmén vélista yhteisty6ta. Projektin
tarkoituksena oli kehittda opetukseen ja ohjaukseen liittyvia prosesseja yhteistydssa tyo-
elaman kanssa. Pitk&n ajan tavoitteena oli ettd, jokainen ammattikorkeakouluopiskelija
kayttaisi opinndytetyon tekemisen apuna tietoverkkopohjaista ohjausjarjestelmaa. Jarjes-
telméssa eri yritysten edustajat kuvaisivat kehittamistarpeitaan, rekrytoisivat ja mahdolli-
sesti my6s ohjaisivat opinnaytetydn toteutusta. Tietoverkkopohjaisella ratkaisulla paran-
nettaisiin korkeakoulun ja tyteldamén yhteisty0td, silla tietoverkko mahdollistaa opinnay-
tetyon tekijan ja toimeksiantajan jo aiheen valinnan yhteydessé. Tietoverkko mahdollis-

taisi myos sen, ettd pienikokoiset yritykset saisivat mahdollisuuden ilmoittaa mahdol-
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lisista opinnéytety0Qaiheista ja siten heillakin toteutettaisiin opinndytet6ita tai kehittdmis-
tehtdvia. (Rahoituspaatds S01699, 2004; Leinonen 2006)

Projektin tarvetta oli selvitetty esiselvityksen aikana, jolloin projektin tyontekija kavi l&pi
neljan koulutusalan prosessit, haastatteli opettajia ja opiskelijoita. Mukana oli myos ty6-
elaman edustajia. Alun perin idea lahti siitd, ettd muutamat asiasta kiinnostuneet ammat-
tikorkeakoulun henkil6t olivat miettineet vaihtoehtoja nykyiselle opinnédytetydn toiminta-
tavoille, ja olivat todenneet ett4 tarvittiin paikka, josta kaikki opinndytetychon liittyva ja
tarpeellinen tieto 10ytyisi ké&tevésti. (Leinonen 2006)

3.3.2 Pk-kunto

Projektia hallinnoi Kajaanin kuntokeskus. Projektin kokonaistoteutuksesta, tyky-toimin-
nan toteutuksesta, hallinnosta ja seurannasta vastasi Kajaanin kuntokeskus. Projekti oli
toiminnassa 12.2.2001 — 31.10.2003. (Rahoituspaatds S00515)

Projektin kohderyhména olivat Kainuun alueen tydpaikat, jotka halusivat kehittaa tyo-yh-
teisonsa tyky-toimintaa tai joiden henkildsto tarvitsi tyokykyéa yllapitavaa toimintaa. Pro-
jektin tavoitteena oli toteuttaa neljalle yritykselle, kahdelle kunnalle sekd kahdelle kes-
kussairaalan tyoyksikolle tydyhteison tilannekartoitukset ja tyky-suunnitelmat, lisaksi
tarkoituksena oli, ettd tietty osa tyontekijoistd osallistuu yksildlliseen kuntoutukseen.
Kohderyhman tarpeita oli kartoitettu sekd yritys- ettd yksikkokohtaisesti ja yksilétason
haastatteluilla. (Rahoituspaatds S00515, 2000; Matilainen 2006)

Projektin tavoitteena oli tukea Kainuun alueen yrityksia henkiléston ikdéntymisen, tyo-
kyvyn alentumisen, tyon tuottaman rasituksen ja tydssa tapahtuneiden muutosten aiheut-
tamissa tilanteissa. Projektilla pyrittiin luomaan yrityksiin yksiléllinen toimintamalli,
joka auttaa turvaamaan tyokykya yll&pitavan toiminnan jarjestamisen tydpaikalla, tyoky-
kyongelmien havaitsemisen, tyokyvyn sailyttdmiseen liittyvien keinojen etsimisen ja
tyossa jaksamisen. Erityistda huomiota Kiinnitettiin ikadntyvien ja tyokykyongelmaisten
tilanteen kartoittamiseen ja kuntoutukseen ohjaamiseen. Projektin tavoitteena oli kehittad
Kainuun alueen kuntoutuspalvelutuottajien yhteisty6té ja palveluita vastaamaan yritysten
ja nykypaivan tarpeita seké turvata nykyisten tyopaikkojen sailyminen. (Rahoituspéatos
S00515, 2000; Loppuraportti 2004)
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3.3.3 Vaarojen vuodenajat — koulutusosio markkinointi ja verkostoituminen

Projektia hallinnoi Kajaanin ammattikorkeakoulu. Koulutusprojektin toteuttamisesta vas-
tasi Kajaanin ammattikorkeakoulu, joka hoiti tiedottamisen, markkinoinnin, suunnittelun
ja osittain myds koulutuksen oman henkildstonsé avulla. Liséksi koulutuksessa kéytettiin
ulkopuolisia asiantuntijoita. Projekti muodostui kahdesta hankekokonaisuudesta, joista
markkinointi ja verkostoituminen —koulutusosio koostui koulutuksesta, markkinointivali-
neiden kehittdmisesté ja tuotekehityksestd. Projekti oli toiminnassa 1.2.2004 — 31.5.2006.
(Rahoituspaatos S01489, 2003)

Projektin kohderyhman& olivat Ukkohalla - Paljakka —alueella toimivat matkailualan
yrittdjat ja yritykset sekd muut matkailualaan liittyvét toimijat. Ennen projektisuunnitel-
man tekemistd selvitettiin koulutuksen tarve. Oli tutkittu, mitd matkailualan kehittami-
seksi Ukkohalla — Paljakka —alueella voitaisiin tehda. Esiselvityksessa oli noussut esiin
koulutustarve. Ongelmaksi koettiin markkinointitaidot. Toisaalta pitdisi saada enemmén
asiakkaita ja my0s kasvattaa toimintaa ymparivuotiseksi. Yritykset oli otettu mukaan
suunnitteluun ja heiltd kysyttiin toiveita ja tarpeita koulutuksen suhteen. (Rahoituspéatos
S01489, 2003; Yli-Houhala 2006)

Projektin tavoitteena oli parantaa ja kehittdd Ukkohalla — Paljakka -alueella toimivien
yritysten ja niiden henkiléston markkinoinnin, yritystoiminnan ja verkostoitumisen eri
osa-alueiden osaamista. Koulutuksen tarkoituksena oli antaa valmiudet ja valineet yhteis-
tyon kehittdmiseen. Koulutuksella pyrittiin vélillisesti vaikuttamaan alueen matkailuyri-

tysten kehittymiseen ja kasvuun. (Rahoituspéatds S01489, 2003)

3.3.4 Tyontekijé oikeaan tarpeeseen

Projektia hallinnoin Kajaanin tydvoimatoimisto. Kouluttaja jarjesti osaamiskartoitukset,
koulutuksen suunnittelun ja toteuttamisen. Projektissa kaytettdvid toimenpiteitd olivat
esimerkiksi osaamiskartoitus, valmentava koulutus, oppisopimiskoulutus ja tukityollisté-

minen. Projekti on edelleen toiminnassa. (Rahoituspaatés S01362, 2002)
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Projektin kohderyhmana olivat ty6ttdmat henkil6t, joiden ty6hon sijoittumista voitiin
edistdd ammatillisella tdsmékoulutuksella, Kajaanin seudulla toimivat ja uudet yritykset
seka yhteishankintakoulutuksiin osallistuvien yritysten tyontekijat. Projektiin osallistuvat
olivat tyottomia, tydssa olevia tai tyottomyysuhan alaisia tyonhakijoita, joilla oli valmiu-
det omaksua annettu koulutus. Projektin koulutuksista oli julkinen ilmoittelu, ja yhteis-
hankintakoulutuksiin osallistui mukana olevan yrityksen tyontekijat. (Rahoituspaatos
S01362, 2002; Kolehmainen 2006)

Tarvetta oli tutkittu haastattelujen pohjalta. Projektihenkil® oli kierrellyt yrityksissa ja si-
ta kautta oli saanut tietoonsa koulutustarpeita, joiden mukaan réataloitiin tdsmé- tai yh-

teishankintakoulutusta. (Kolehmainen 2006)

Projektin tavoitteena oli luoda tydvoimatoimiston, yritysten ja kouluttajien yhteistoimin-
tamalli, joka hyodyntéda yritysten tyévoimantarpeen ennakointia ja tyévoimakoulutusta.
Y hteistoimintamallin tavoitteena oli saada osaavaa ja oikeaa tydvoimaa yritysten tarpei-
siin. Tyovoimatoimistoille ja kouluttajille kehitetddn menetelmid, joilla tuetaan tyotto-
mien tyonhakijoiden ty6hon sijoittumista. Projektin pohjimmainen tavoite oli asiakkai-
den ammatillisen osaamisen lisdédminen ja siten paremmat mahdollisuudet tyollistyd seka
séilyttaa nykyiset tyopaikat. (Rahoituspaatés S01362, 2002; Kolehmainen 2006)

3.3.5 Séhakka

Sahékka — sahkoiset ja tietoyhteiskuntapalvelut tydvoimatoimiston asiakkaille projektia
hallinnoi Kainuun TE-keskuksen ty6voimaosasto. Projektin kohderyhmid olivat Kainuun
alueen tydvoimatoimistojen tydnhakija- ja ty6nantaja-asiakkaat, ammatillisesta koulutuk-
sesta valmistuvat ja tyovoimatoimistojen virkailijat. Projektiin osallistujat oli valittu pal-
velutarpeen ja oman kiinnostuksen perusteella tyévoimatoimistossa. Projektissa mukana
olleet tydnantajatahot oli valittu sen mukaan, mille yritykselle olisi hy6tyé ja kenella olisi
rekrytointitarpeita. Projekti oli toiminnassa 1.1.2004 — 31.12.2005. (Rahoituspaatos
S01472, 2003; Méaatta 2006)

Sahakka —hanke pyrki mahdollistamaan Kainuun tydvoimatoimistojen asiakkaille sah-
koisten palvelujen hyédyntdmisen mahdollisimman tehokkaasti ja alentaa kynnysta tieto-

tekniikan kéaytossa. Projektilla pyrittiin lisadmaan asiakkaan taitoja samalla kun syvenne-
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tdan ja tiedotetaan verkkopalvelujen antamista uusista mahdollisuuksista. Projektin tar-
koitus oli lisata asiakkaiden valmiutta hyddyntad séhkdoisia palveluita sekd nostaa osaa-
mistasoa tietoyhteiskunnan vaatimusten tasolle. Www.mol.fi -sivut olivat olleet kaytdssa,
mutta laajamittainen kayttd, markkinointi ja asiakastydssa tehokas hyddyntaminen puut-
tui. Tarve oli selvitetty ja todettu tydvoimatoimistoissa. (Rahoituspaatds S01472, 2003,
Maéatta 2006 )

Projektin tarkoitus oli edistad viranomaisyhteisty6té erilaisten verkkopalveluiden kehitta-
misen ja lisdantymisen myotd sekéd osallistuttaa tyohallinnon viranomaiset séhkoisten
palveluiden kayttdon. Tydhallinnon viranomaisten mukaan ottamisella pyrittiin siihen,
ettd he voisivat hyddyntad palveluita tydssdén ja siten kohdistaa resurssejaan vaativam-
piin asiakaspalvelutilanteisiin. TyOministerion e-strategia edellyttad, ettd ndmé sahkoiset
palvelut otetaan tehokkaaseen kayttdon asiakaspalvelussa. Projekti luotiin viemaén tata
strategiaa eteenpain Kainuun alueen tydvoimatoimistoissa. (Rahoituspaatds S01472,
2003: Maatta 2006)

Projektin suunnittelun pohjana oli sé&hkoisten palvelujen lisdantymisen ennakointi. Pro-
jektin tyontekijat jarjestivat koulutukset niin asiakkaille kuin tyévoimahallinnon asiakas-
palvelussa toimiville virkailijoille. Projektissa jérjestettiin koulutuspaivia ja tydnhakuryh-
mid. Tyonhakuryhmissa tutustuttiin sivuihin, tietotekniikkaan ja tyopaikkahakemuksen
tekemiseen. Projekti tarkoituksena oli luoda sahkoisten palveluiden toimintamalli, jonka
avulla sahkoisten palveluiden kayttd integroidaan tyévoimatoimistojen toimintoihin. (Ra-
hoituspaatés S01472, 2003; Maatta 2006; Loppuraportti 2006)

3.3.6 QUATTRO

Projektin kohderyhmi& olivat tyOpajan asiakkaat ja henkilostd Kajaanissa, Ristijarvelld,
Paltamossa, Sotkamossa, Vaalassa ja Vuolijoella seka projektin edetessd myds Kumppa-
niksi ry:n asiakasryhmat. Kumppaniksi ry:n asiakasryhmié olivat pitkaaikaistyottomaét ja
vajaakuntoiset tyottomat tyonhakijat. Projektin kohderyhmié olivat alle 29-vuotiaat omaa
paikkaansa etsivat nuoret, joista osalla on ammattitutkinto ja osa ammattitaidottomia.
Heill&d oli ongelmia eldménhallinnan, koulutuksen ja ty6eldamé&an siirtymisen suhteen.
Projekti oli toiminnassa 1.4.2003 — 31.12.2005. (Rahoituspaatés S01370, 2003)
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Projektia hallinnoi Kumppaniksi ry. QUATTRO —hankkeen tavoitteena oli tukea Kajaa-
nin seudulle keskitetysti toimivan nuorten tyévalmennusyksikon alulle panoa ja kehittaa
sen toimintamallia sosiaalisten ja tuotannollisten tavoitteiden osalta. Hankkeen tavoittee-
na oli integroida koulutusjarjestelmat pajoilla tapahtuvaan tyévalmennukseen seka kehit-
ta4a pajatoiminnan vaikuttavuutta avoimille tyémarkkinoille ja koulutuksen sijoittumisen
osalta. Koulutusta ja koulutusmenetelmi& pyrittiin kehittdmaan, jotta ne vastaisivat koh-

deryhmien oppimistyyleja. (Rahoituspéaatés S01370, 2003)

Yleisesti projekti pyrki ennalta ehkdiseméan kohderyhmien syrjaytymistd. Hankkeessa
tarkoituksena oli kehittad itsearviointia ja ei-muodollista koulutusmenetelmaa, siten etta
ne soveltuvat kohderyhmén opetukseen ja ohjaukseen. Tyonetsija hakee ulkopuolisia har-
joittelupaikkoja sekd yhteistyokumppaneita, joiden tydmahdollisuudet vastaisivat asia-
kasryhmén jatkotavoitteita. Tall4 toiminnalla kehitetddn tydvalmennustoimintaa seké li-

satéan yritysyhteistyota. (Rahoituspéaatos S01370, 2003)

QUATTRO:n tavoitteena oli, ettd hankkeen aikana projektiin osallistuisi yhteensa 70
henkil6a ja 6 yritystd. Projektin tyollisyyteen liittyvid tavoitteita olivat: kuusi projektiin
osallistunutta ty6tontd henkil6a téihin avoimille tyémarkkinoille, yksi yrittdjéksi ja kuusi
koulutukseen. Liséksi projekti tavoitteli neljaa uutta tyopaikkaa ja yhden uuden tydpai-
kan aikaansaamista. (Rahoituspaatés S01370, 2003)

Ennen projektin toteuttamista oli tehty esiselvitys projektin tarpeellisuudesta. Projekti oli
tarpeellinen siind mielessd, ettd kohderyhméan ongelmana oli omien oppimistapojen tun-
temisen vahaisyys. Tama ongelma aiheutti opiskelumotivaation vahenemisté ja siten es-
taa jatko-opiskelun. Projektilla haettiin menetelmid, joiden avulla I6ydettdisiin jokaisen
oppimistavat, ja samalla tuettaisiin opiskelumotivaatiota, tydhonsijoittumista ja eldman-
hallintaa yleisesti. (Rahoituspéatds S01370, 2003)



24

4 TUTKIMUSMENETELMA

Kyseessd on kvantitatiivinen tutkimus, tutkimusaineisto kerattiin kyselylomakkeilla ja
teemahaastatteluilla. Tutkimuksessa perehdyttiin tarkemmin kuuteen hankkeeseen. Case
—projekteja valittaessa toimittiin kahdella eri tavalla. Case —hankkeita valittiin siten, etté
ne olisivat keskend&n mahdollisimman erilaisia. Ja toisaalta case —tapausten tuli olla seka
tyottdmien hankkeita etta yrityksille suunnattuja hankkeita. Mukana oli myo6s kaksi ns.

oman tuotannon hanketta eli ty6hallinnon itse toteuttamaa hanketta, S&hakké ja TOT.

4.1 Tutkimusongelma

Opinnéaytetyon taustalla oli kolme tutkimusongelmaa, joista ensimmainen oli ensisijainen
ja térkein. Kaksi viimeistd kysymysta tarkensivat projektien toimintaa, niissé syntyneita
tavoitteita ja ilmenneitd ongelmia. Opinndytetyon tutkimusongelmat olivat: Miten hanke
saavutti sille asetetut tavoitteet eli millainen oli hankkeen vaikuttavuus? Millaisia hyvia
kaytantoja projekteissa syntyi? Millaisia ongelmia tai ei-toivottuja tuloksia projektilla

oli?

Né&iden kolmen tutkimusongelman ohella projektipdallikoille tehtavéll4d teemahaastatte-
lulla selvitettiin: Miten hankkeen tavoitteet vastasivat kohderyhmén ja yritysten tarpeita
sekda miten tarpeet Kkartoitettiin ja huomioitiin? Mitka tekijat vaikuttivat kohderyhman
osallistumiseen? Millainen oli hankkeiden tuloksellisuus ja merkitys seka miten tuloksel-
lisuutta mitattiin? Mitka olivat hankkeen aikaansaamat havaitut muutokset, missa méaarin

vaikutuksia olisi saatu aikaan ilman hanketta?
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4.2 Aineiston hankinta

Empiirisen osan aineisto kerattiin kyselylomakkeilla seka teemahaastatteluilla. Kyselylo-
makkeet lahetettiin sahkoisina projektiin osallistuneille henkildille seka projektihenkilds-

tolle. Teemahaastattelut tehtiin kuuden case —projektin projektipaallikolle.

Jokaisesta toimenpidekokonaisuudesta valittiin vahintaan yksi casehanke. Ty6elamésuh-
teiden edistdminen tietoverkkojen avulla kuuluu toimenpidekokonaisuuteen 2.1, PK-kun-
to ja Vaarojen vuodenajat kuuluivat toimenpidekokonaisuuteen 2.2, Tyotekijdoikeaan
tarpeeseen ja Séhakké olivat toimenpidekokonaisuudesta 2.3 ja Quattro toimenpidekoko-

naisuudesta 2.4.

4.2.1 Kyselylomake

Tutkimusaineisto keréttiin kyselylomakkeilla. Kyselylomakkeet valittiin, koska se on
helppo tapa keratd usealta henkil6ltd runsaasti tietoa. Sahkoiseen kyselylomakkeeseen
paadyttiin siksi, ettd Kainuun TE-keskus kayttdd itse Digium —ohjelmaa tehdesséén
asiakkailleen asiakastyytyvaisyystutkimuksia. Liséksi sdhkoiselld kyselylla sadstetdan ne
postituskulut, jotka syntyisivét, jos kysely lahetettdisiin projektiin osallistuneille henki-
16ille paperisessa muodossa. Sahkopostiin lahetettdva kyselylomake mahdollistaa myos
sen, ettd kyselylomake voidaan lahettdd mahdollisimman usealle, eiké lisdkuluja synny.
Toisaalta paperinen, postissa lahetetty kysely, saattaisi saavuttaa enemmaén vastaanottajia
kuin sahkdpostiin lahetetty sahkdinen kysely, silld kaikilla henkil6illa ei valttdmatta ole
séhkopostia tai edes mahdollisuutta p&asté Internetiin. Sillg, ettd kysely l&hetetédan kaikil-
le mahdollisille, pyritdan takaamaan se, ettd tutkimukseen saataisiin mahdollisimman

paljon vastauksia.

Kyselylomake l&hetettiin s&hkdisesti projektihenkildstolle seka kaikille projekteihin osal-
listuneille henkildille, siltd osin kuin séhkdpostisoitteet saatiin projektipaallikoilta. Pro-
jektihenkilostolle l&hetettiin oma kyselylomake ja osallistuneille ldhetettiin oma kysely-
lomake. Osallistuneiden kyselylomakkeessa oli omat kysymykset ty6ttdmille suunnat-

tuun hankkeeseen osallistuneille ja yrityksille suunnattuun hankkeeseen osallistuneille.



26

4.2.2 Teemahaastattelu

Haastattelu on kaytetyin tiedonkeruu muoto. Haastattelu pyrkii tiedon kerd&dmiseen ja on
ennalta madriteltya pdaméaarahakuista toimintaa. Haastattelija on kielellisessé vuorovai-
kutuksessa haastateltavan kanssa, mika mahdollistaa sen ettd tiedonhankintaa voi suunna-
ta itse haastattelutilanteessa. Liséksi haastattelun aikana voidaan pyytéa tdsmennysta esi-
tettyihin nakemyksiin. (Hirsjarvi, Hurme 2000, 34, 42).

Projektipaallikoille tehtdvan haastattelun haastattelulajiksi valittiin teemahaastattelu.
Kuudelle caseprojektin projektipéallikolle tehdyllad haastattelulla pyrittiin selvittaméaan
hieman yksityiskohtaisemmin projektien vaikuttavuutta ja niista saatuja tuloksia. Lisaksi
selvitettiin se, olivatko projektit kohdanneet jonkinlaisia ongelmia, ja etté oliko projektis-

sa syntynyt hyvia kaytantoja.

Teemahaastattelu eli puolistrukturoitu haastattelu on avoimen ja lomakehaastattelun véli-
muoto. Teemahaastattelu saa pohjansa Mertonin, Fisken ja Kendallin 1956 julkaisemasta
kirjasta The Focused Interview. Teemahaastattelun tekijan on taytynyt perehtyé tutki-
maansa ilmiéon, sen rakenteisiin, prosesseihin ja kokonaisuuteen ennen haastatteluihin
ryhtymisté. 1lmiéon tutustumisen ja sisallénanalyysin perusteella haastattelija tekee haas-
tattelurungon. Teemahaastattelu suunnataan tutkittavan ryhmén jasenten subjektiivisiin
kokemuksiin, haastateltavien tulisi saada ilmaista kaikki haluamansa nakdkohdat. (Hirs-
jarvi, Hurme 1995, 35, 36).

Teemahaastattelulle on tyypillisté, ettd haastattelu suunnataan tiettyihin teemoihin, joista
haastattelussa keskustellaan. Teemahaastattelu on puolistrukturoitu siind mielessd, etta
haastattelun teemat eli aihepiirit ovat jo tiedossa, silla haastattelija on etukateen perehty-
nyt aiheeseen. T&ssa opinndytetydsséd Euroopan Sosiaalirahaston tavoitteet méarittelevat
haastattelujen teemat, ne aihealueet joiden sisalla haastattelu kdyddan. Toisaalta tasta
haastattelulajista puuttuu strukturoidulle haastattelulajille tyypillinen kysymysten tarkka

muoto ja jarjestys. (Hirsjarvi 1995, 38)

Haastattelun kysymykset ovat kaikille haastateltaville samat, mutta haastattelija voi vaih-
taa kysymysten jarjestystd. Lomakehaastattelun tapaan teemahaastattelun vaihtoehtoja ei

ole rajoitettu vastausvaihtoehdoin, vaan haastateltavat voivat vastata kysymyksiin omin
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sanoin. Teemahaastattelu ei ole kuitenkaan yhtd vapaa kuin avoin haastattelu. (Hirsjérvi
2000, 47)

4.3 Opinndytetyon luotettavuus

Jotta haastattelu olisi mahdollisimman samanlainen ja luotettava, haastateltavilta kysy-
taan samat kysymykset, eiké suunnittelemattomia kysymyksia esitetd, ellei kysymyksessa
ole ensimmadinen haastateltava. Siind tapauksessa, jos ensimmaisen haastateltavan haas-
tattelun aikana tulee esiin uusi, suunnittelematon kysymys, talléin kysymyst4 voidaan
kayttdd myos muilla tulevilla haastateltavilla. Talloin kaikilta haastateltavilta on voitu
kysyé samat kysymykset.

Tyo6n ja tutkimuksen laadukkuutta ja onnistumista voidaan tavoitella, silld ettd ennen
haastattelurungon ja kyselylomakkeen tekemistad on perehdytty riittdvan hyvin lomak-
keen ja haastattelun aihealueisiin. Hyvalla pohjaty6lla ja aiheeseen perehtymiselld saa-
daan esiin lahes kaikki ne kysymykset, jotka tulisivat kyselyissé ja haastatteluissa esittaa.
On tietenkin mahdollista ettd itse haastattelutilanne luo sellaisia kysymyksié, joita ei ole
tullut suunnitteluvaiheessa ajatelleeksi. Lisdksi etuk&teen tulisi miettia mahdollisia lisa-

kysymyksid, joita voisi tarvittaessa esittda. (Hirsjarvi 2000, 184.)

Kvantitatiivisen tutkimuksen perusvaatimukset ovat reliabiliteetti ja validiteetti. Reliabi-
liteetti eli luotettavuus on hyva, jos tulokset eivét ole sattuman aiheuttamia. Validiteetti
on hyvd, mikali tutkimuksella mitataan niit4 asioita, joita sen tulisi mitata. (Oulun yli-
opisto 2006.)

4.3.1 Reliabiliteetti

Reliabiliteetti eli luotettavuus on hyvd, kun tutkimuksen tulokset eivét ole sattuman ai-
heuttamia. Jos samaa henkil64 tutkitaan kahdesti samoissa oloissa ja saadaan molemmilla
tutkimuskerroilla sama tulos, kysymys ei ole sattumasta. Jos kaksi arvioijaa péaatyy sa-

maan tulokseen, sen voidaan sanoa olevan reliaabeli. (Hirsjarvi 2000, 186)

Reliabiliteetilla tarkoitetaan sitd, miten tarkasti pystytddn mittaamaan sitd, mitd on tarkoi-

tuskin mitata. Reliabiliteettiin vaikuttavat tutkittavat henkilot, tutkimustilanne seka tutki-
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muksen jarjestelyt. Ensisijaisesti kvantitatiivisen tutkimuksen luotettavuus perustuu sii-
hen, kuinka hyvin tutkittavaa ilmiéta on pystytty mittaamaan. Onnistuminen merkitsee
sitd, ettd on kyetty lIdytamaan luotettava mittari, sopivat tutkimusmenetelmét ja aineiston

késittelytavat. (Oulun yliopisto 2006.)

Tutkimuksen luotettavuutta heikentavié virhetekijoita voi olla kvantitatiivisen tutkimuk-
sen kaikissa vaiheissa: suunnittelu, mittareiden laadinta, aineiston kerd&minen, aineiston
laatu, aineiston analyysi, tulosten esittdminen ja johtop&&toksien tekeminen. Epéaselvét
kysymykset ja suuri vastauskato voivat vaikuttaa heikentévésti luotettavuuteen. Virhete-

kijoita voi liittya myos itse tutkijaan. (Oulun yliopisto 2006.)

4.3.2 Validiteetti

Validiteetti eli patevyys tayttyy, jos tutkimus koskee sitd, mita sen on oletettu koskevan.
Validiteetti on hyvd, kun kohderyhmad ja kysymykset ovat oikeat. VValiditeettiin vaikutta-
vat kysymysvaihtoehdot ja niiden asettelu sekd kysymysten muoto. Jos tutkija ei kykene
erottamaan tutkimastaan ilmiosta sen keskeisia kasitteitd, tutkimuksen kasitevalidiuden
voidaan sanoa olevan huono. Huono kasitevalidius ilmenee esimerkiksi haastattelurun-
gon huonona suunnitteluna. Sisaltovalidius on huono, jos epdonnistutaan teema-alueiden
kysymysten tai teemaluettelon laadinnassa. Talloin tuloksena on se, ettd asetetut kysy-
mykset eivét tavoita haluttuja merkityksia. (Hirsjarvi 1995, 129; Hirsjarvi 2000, 187).

Kvantitatiivisen tutkimuksen siséinen luotettavuus on sit4, miten luotettavia ja téarkeita
tietoja tutkimukseen osallistuvilta henkilGilta saadaan ja miten luotettavia johtopaatoksia
keratystd aineistosta tehddan. Ulkoinen validiteetti on pohja sille, miten tulokset ovat

yleistettavissa tutkittavan joukon ulkopuolelle. (Oulun yliopisto 2006.)
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5 TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittad Kainuun TE-keskuksen rahoittamien ESR-hank-
keiden vaikuttavuus. Miten Kainuun TE-keskuksen rahoittamiin ESR-hankkeisiin osallis-
tuneet henkildt ja yritykset olivat hyGtyneet osallistumisestaan projektiin ja millaisia mui-
ta hyotyja hankkeilla oli saavutettu? Millaisia hyvié kaytantoja projekteissa oli syntynyt?
Millaisia ongelmia tai ei-toivottuja tuloksia projektilla oli ollut? Tydssa tutkittiin projek-
tiin osallistuneita henkil6ita ja projektihenkilditd. Molemmille ryhmille lahetettiin omat
kyselylomakkeet. Projektiin osallistuneita ryhmia oli kaksi, yrityksille suunnattuun hank-
keeseen osallistuneet ja tyottomille suunnattuun hankkeeseen osallistuneet, joille molem-
mille oli omat kysymykset kyselylomakkeessa. Tutkimuksen tuloksissa on erikseen esi-
telty jokaisen ryhman tulokset. Kuuden case -projektin projektipaéllikolle tehtiin teema-
haastattelut. Haastattelujen tulokset esitellddn projektikohtaisesti kyselylomakkeista saa-

tujen tulosten esittdmisen jalkeen luvussa 5.6.

5.1 Toimeksiantaja

Opinnaytetydn toimeksiantajana oli Kainuun TE-keskuksen tyévoimaosasto. TE-keskus
on Suomen valtionhallinnon alueorganisaatio, joka hoitaa viranomais-, neuvonta- ja ke-
hittdmispalveluita. Ty6voima- ja elinkeinokeskus on kauppa- ja teollisuusministerion,
maa- ja metsatalousministerion seka tyoministerion hallinnonalojen yhteinen palvelukes-
kus, joka tarjoaa naiden ministerididen asiantuntemuksen ja alueelliset palvelut kainuu-

laisille. (Tydvoima- ja elinkeinokeskus 2005)

TE-keskukset syntyivét vuonna 1997, kun kauppa- ja teollisuusministerién, tyéministeri-
on sekd maa- ja metsatalousministerion hallinnonalojen aiemmat alueyksikot yhdistettiin.

Kainuun TE-keskuksen toimialue on Hyrynsalmi, Kajaani, Kuhmo, Paltamo, Puolanka,
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Ristijarvi, Sotkamo, Suomussalmi, Vaala ja Vuolijoki. (Tyovoima- ja elinkeinokeskus
2005)

TE-keskusten tehtdvand on yritysten toiminnan, toimintaedellytysten, teknologisen kehit-
tymisen sek& kansainvélistymisen edistdminen, maatilatalouden, kalatalouden ja maaseu-
tuelinkeinojen edistaminen, alueellisen tydvoimapolitiikan edistiminen sekd tyévoima-

toimistojen ohjaus ja valvonta. (Tyévoima- ja elinkeinokeskus 2005)

Kainuun TE-keskuksen tavoitteena on vahvistaa osaamista, yrittajyyttd ja parantaa tyolli-
syyttd ja maaseudun elinvoimaisuutta sekd kehittdd Kainuuseen tasapainoinen elinkeino-
rakenne. Kainuun TE-keskuksen tyévoimaosaston tarkoituksena on edistéé tyéorganisaa-
tioiden kehittdmistd, maahanmuuttajien asettumista, tyomarkkinoiden toimivuutta alueel-
la ja edistéa tyollisyyttd. Tydvoimaosaston alaisuudessa toimii kahdeksan tydvoimatoi-
mistoa, jotka palvelevat alueen tydnantaja- ja tydnhakija-asiakkaita. (Kainuun tyévoima-
ja elinkeinokeskus 2006)

5.2 Tutkimuksen toteuttaminen

Tutkimuksessa kaytetyt kyselylomakkeet ja teemahaastattelurunko suunniteltiin yhdessa
toimeksiantajan kanssa ja tarkastutettiin tilastollisenosuuden ohjaajalla. Lomakkeiden
suunnittelussa otettiin huomioon tutkimusongelmat. Kyselylomakkeen suunnittelussa
mietittiin sitd, ovatko kysymykset selkeitd, ymmarretddnkod kysymykset yhdella tavalla ja
onko vastaaminen vaivatonta. Projektihenkildstélle (LIITE 2) ja projektiin osallistuneille
(LITE 1) lahetettiin omat kyselylomakkeet. Osallistuneiden kyselylomakkeessa oli tehty
jako sen mukaan, oliko vastaaja osallistunut ty6ttémille suunnattuun hankkeeseen vai

yrityksille suunnattuun hankkeeseen.

Haastateltaviin henkil6ihin oltiin yhteydessa sahkdpostitse ja puhelimitse. Osalle haasta-
teltavista lahetettiin kysymykset etukateen, osa tutustui kysymyksiin ennen haastattelua.
Tarkoituksena oli tehda teemahaastattelut kuudelle caseprojektin projektipaallikdlle, mut-
ta vain viittd onnistuttiin haastattelemaan. Yhta projektipaallikk6d ei voitu haastatella

henkilon ty6tilanteen vuoksi.
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Haastattelut tehtiin haastateltavan henkilon tyopaikalla sovittuna ajankohtana. Haastatte-
lut nauhoitettiin ja lisdksi tehtiin jonkin verran muistiinpanoja. Kysymysten suuresta
maarasta ja vastausten laajuudesta johtuen olisi ollut mahdotonta kirjoittaa ylos kaikkia
oleellisia haastattelun aikana ilmenneitd tietoja. Yhdessé haastattelutilanteessa aanitys ja
haastattelu jouduttiin keskeyttdm&én puhelinsoiton ajaksi. Puhelinsoitosta ei kuitenkaan

ollut haittaa, silla haastattelua kyettiin jatkamaan keskeytyksesta huolimatta.

Kyselyt lahetettiin projektiin osallistuneille ja projektihenkil6ille 22. syyskuuta. Vastaus-
aikaa annettiin kaksi viikkoa eli viimeinen vastauspaivé oli 6. lokakuuta. Kuuden case-
projektin projektipaallikon teemahaastattelut tehtiin 27.9. — 4. 10. vélisend aikana. Kyse-
Iyt lahetettiin kaikille niille projektiin osallistuneille henkildille, joiden sdhkdpostisoitteet
saatiin projektihenkil6iltd. Yhden projektin kohdalla jouduttiin ottamaan osallistujista
otos, silld osallistujia oli ollut 911. Kysely lahetettiin tastd joukosta joka kahdeksannelle

henkildlle, eli yhteensa 114 henkildlle.

Kyselylomakkeet lahetettiin Digium Enterprise —ohjelmalla 1283 projektiin osallistuneel-
le henkil6lle. Projektiin osallistuneita olivat tyottomille suunnattuun hankkeeseen osal-
listuneet sek& yritykselle suunnattuun hankkeeseen osallistuneet. Heti l&hettdmisen jal-
keen palautui 432 kyselylomaketta. Syyna palautumiseen oli se, ettd henkiléiden sahko-
postiosoitteet eivat olleet endd kéaytossa eli henkildt eivét olleet enda toissa siind yrityk-
sessa tai sahkoposti oli lopetettu. Kaytosta poistuneiden séhkopostiosoitteiden vuoksi
vastaanottajansa saavuttaneita kyselyja lahti yhteensa 851 kappaletta. Kyselylomakkeita
palautui yhteensa 312 kappaletta eli vastausprosentiksi muodostui 36,6. Projektihenkilds-
ton kyselylomakkeet lahetettiin 91 henkildlle ja kyselylomakkeita palautui 54 kappaletta
eli vastausprosentiksi muodostui 59,3.

5.3 Aineiston analyysi

Digiumilla voitiin jonkin verran késitell& aineistoa, mutta varsinainen aineiston kasittely
tehtiin SPSS —tilasto-ohjelmalla. Tutkimusaineisto siirrettiin Digiumista SPSS-ohjelmaan
Excel —taulukkona. Haastattelujen aikana tehtiin muistiinpanoja ja lisaksi haastattelut

nauhoitettiin. Nauhat purettiin ja keratyt tiedot lisattiin osaksi case —projektien selvitystéa.
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Tutkimuksen tulokset esitetdén erikseen projektihenkilston osalta ja projektiin osallistu-
neiden osalta. Lisaksi osallistuneiden tulokset jaettiin kahteen ryhmaan, tyéttémille suun-
nattuun hankkeeseen osallistuneet ja yrityksille suunnattuun hankkeeseen osallistuneet.
Tulokset esitetddn % -lukuina ja graafisesti. Taustamuuttujien vaikutukset projekteja kos-
keviin véittdmiin ja kysymyksiin tutkittiin ristiintaulukoinnilla. Vaikutukset testattiin
Khiin nelidtestilla ja Monte Carlon riippuvuustestilla. Ryhmien vélista riippuvuutta kuva-
tessa kaytettiin tilastollista merkitsevyyttd (p). Mit& pienempi p-arvo on, sitd selvempi on
ryhmien vélinen ero. Esimerkiksi ero on tilastollisesti merkitseva, jos p on Vvélilla 0,001 —
0,01. Jos taustamuuttujilla oli tilastollisesti merkittdvad vaikutusta tutkittavaan asiaan,
merkitsevyys kerrottiin kunkin kysymyksen kohdalla. Avointen kysymysten analysointi
aloitettiin jakamalla vastaukset teemoihin eli vastaukset ryhmiteltiin aihepiirien alle.

Ryhmittelyn jalkeen vastauksista tehtiin yhteenvedot.

Projektiin osallistujien kyselylomakkeesta jouduttiin hylkddmaan yksi véittdma, koska
kyselylomakkeen viimeistely- ja muokkausvaiheessa kaksi kysymysta olivat yhdistyneet
ja muodostaneet vaaran kysymyksen. Eli ”vahvisti osaamista” ja vastasi tarpeita” —Vvait-
tdmat olivat sekoittuneet ja niistd oli muodostunut vaittdma “vastasi osaamista”. Vaitta-

maa ei tutkittu tassa tutkimuksessa.

5.4 Projektiin osallistuneille suunnatun kyselyn tulokset

Projektiin osallistuneita olivat tyottomille ja yrityksille suunnattuun kyselyyn osallistu-
neet henkil6t. Ryhmien vastaukset esitellaan erikseen. Taustamuuttujien frekvenssijakau-

mat ldytyvat liitteestd kolme.

Taustamuuttujat

Projektiin osallistuneet -kyselyyn vastanneista 312 henkilsté naisia oli 67 % ja miehia
33 %.

Vastanneista noin kolmannes eli 30 % kuului ikdryhmé&an 40 — 49 vuotta ja noin 27 %
kuului ikaryhmaan 50 — 59 vuotta. Yli puolet vastanneista oli siis keski-ikaisida. Nuorin
vastaaja oli 20-vuotias ja iakkain oli 63-vuotias. Vastaajien keski-ika oli 43 vuotta. Vas-

taajista 14 % jatti vastaamatta kysymykseen.
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Kuvio 1. Vastanneiden ikdjakauma

Vastanneista 38 %:lla oli opistoasteen tutkinto ja 25 %:lla kouluasteen ammatillinen tut-
kinto. Yliopistotutkinto oli 18 %:lla ja ammattikorkeakoulututkinto oli 11 %:lla. VVastan-
neista 3 % oli ilmoittanut koulutuksekseen jonkin muun, niistd mainittakoon esimerkiksi

taloushallinnon ammattitutkinto.

Koulutus

Peruskoulu 4

Ylioppilastutkinto 3

Kouluasteen ammatillinen

tutkinto 25

Opistoasteen tutkinto 38

Ammattikorkeakoulututkinto 11

Yliopistotutkinto 18

Jokin muu 3

%

Kuvio 2. Vastanneiden koulutusjakauma
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Tutkittiin oliko yrityksille suunnattuun hankkeeseen osallistuneiden ja ty6ttomille suun-
nattuun hankkeeseen osallistuneiden hankkimassa koulutuksessa eroja. Osallistujaryh-
mien vélilla oli tilastollisesti erittdin merkitseva ero (p=0,000). Puolella yritysvastaajista
oli opistoasteentutkinto, kun taas tyottdmille suunnattuun hankkeeseen osallistuneista
neljasosalla oli opistoasteen ja 40 %:lla kouluasteen ammatillinen tutkinto. Y liopistotut-
kinto tai tiedekorkeakoulututkinto oli suuremmalla osalla yritysvastaajista kuin tyottomil-

le suunnattuun hankkeeseen osallistujista.

Tyoéttomille suunnatut hankkeet

Projektiin osallistuneille lahetettyyn kyselylomakkeeseen vastasi 312 henkil®d, joista 49
% eli 152 henkil6a vastasi tyottomille suunnatun hankkeen kysymyksiin. Liitteestd nelja
Ioytyvat kaikki suorat jakaumat. Osallistujilta kysyttiin projektin nimed, johon he olivat
osallistuneet. Projekteja oli yhteensa 33 kappaletta ja vastauksia tuli 15 projektista. Eni-
ten eli 25 % vastaajista oli osallistunut hankkeeseen Verkossa kokien, 14 % oli osallistu-
nut Avautuvat tydmarkkinat kainuulaisille osaajille —hankkeeseen ja 10 % vastaajista oli
osallistunut S&hékka —hankkeeseen. Vastaajista 24 % ei tiennyt projektin nimed, johon

olivat osallistuneet.

Tyottomille suunnatun hankkeeseen osallistujilta kysyttiin heidan osallistumissyitaan.
Vastanneista lahes kolmasosa eli 30 % osallistui, koska halusi paasta toihin ja 27 % halu-
si saada koulutusta. Jonkin muun syyn kuin annettujen vaihtoehtojen vetdaméana osallistui

20 %, ja ainoastaan yksi henkil® osallistui, koska olisi muuten saanut karenssin.

Suurin osa muun syyn valinneista oli ollut kouluttajana, tyonantajan edustajana tai yh-
teistyokumppanina projektissa. Muita syita olivat halu oppia kdyttdméén tietokoneen an-

tamia mahdollisuuksia, kehittdd ammattitaitoa ja oppia kéyttdmaan sahkaisia palveluita.
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Kuvio 3. Syy projektiin osallistumiseen

Tutkittiin taustamuuttujien eli koulutuksen, sukupuolen ja ian vaikutusta vastaajien osal-
listumissyyhyn. lélla ja sukupuolella ei ollut tilastollisesti merkitsevaa vaikutusta, mutta
koulutuksella oli tilastollisesti merkitsevd vaikutus henkildiden osallistumissyyhyn
(p=0,008). Peruskoulun tai lukion kdynneistd huomattavasti suurempi osa kuin muista
ryhmista oli osallistunut projektiin tyévoimaviranomaisen motivoimana. Kun taas amma-
tillisen tutkinnon hankkineet olivat osallistuneet saadakseen koulutusta tai paastéakseen
toihin. Ammattikorkeakoulun tai yliopiston k&yneet olivat muita ryhmi& enemman osal-

listuneet jonkin muun syyn vuoksi.

Tyottdmille suunnattuihin hankkeisiin osallistuneita vastaajia oli 152 kappaletta, joista 40
% oli osallistunut hankkeeseen vuonna 2005 ja 19 % oli osallistunut vuonna 2004. Kysy-
mykseen jatti vastaamatta 5 %. Kysymykseen vastanneista noin 75 % oli osallistunut

hankkeeseen vuoden 2003 jalkeen ja noin 25 % ennen vuotta 2004.

Osallistujilta kysyttiin heidan osallistumisen kestoaan. Vastanneista 63 % ilmoitti osallis-
tumisensa projektiin kestdneen véhemman kuin vuoden. Vastanneista 28 % oli ollut mu-

kana 1 — 2 vuotta ja kauemmin kuin kaksi vuotta 5 %. Vastaamatta jatti 5 %.

Ensimmaisen kerran projektiin osallistuessaan ty6ttoména oli 74 % vastanneista ja vas-
taamishetkell& tyottomana oli en&é 32 % eli noin 40 prosenttia oli tyollistynyt tai lahtenyt
opiskelemaan projektiin osallistumisen jalkeen. Opiskelijoina oli ollut 3 % ja vastaamis-
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hetkelld opiskelijoina oli 13 %. Tyollisyystilanteensa joksikin muuksi ilmoittaneet olivat

esimerkiksi tyottomia, jotka opiskelivat.

Tydllisyystilanne nyt ja ennen
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Kuvio 4. Tyollisyystilanteen muutos

Koulutuksella oli tilastollisesti erittdin merkitseva vaikutus tyollistymistilanteeseen en-
nen projektiin osallistumista (p=0,000). Yli 80 % sek& peruskoulun tai lukion kayneista
ettd ammatillisen tutkinnon hankkineista oli ollut tydttoména ennen osallistumistaan, kun
taas vain 35 % korkeakoulututkinnon hankkineista oli ollut ty6ttémana. Vastaajan ialla
oli tilastollisesti merkitseva vaikutus tyollisyystilanteeseen (p=0,009). Ikd&ryhmé&an 30 —
39 kuuluvista ldhes 90 % oli ty6ttdmand, kun taas noin 60 % ikdryhméén 50 — 69 kuulu-
vista oli ty6ttdmana. Suurin osa tydssa olevista kuului ikdryhmééan 40 — 49 ja 50 — 69.
Sukupuolella ei ollut tilastollisesti merkitsevéé vaikutusta henkilon tyo6llistymistilantee-

seen.

Projektin tarve ja odotusten tayttyminen

Vastanneista 57 %:n mielesté projektilla on ollut tarvetta, tarve on ollut osittaista 32 %:n
mielestd ja projektilla ei ole ollut tarvetta 11 %:n mielestd. (Kuvio 5) Vastanneista 47
%:n odotukset projektia kohtaan tayttyivat, 41 %:n tayttyivat osittain ja 12 %:n odotukset

eivét tayttyneet ollenkaan. (Kuvio 6)
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Kuvio 5. Projektin tarpeellisuus
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Kuvio 6. Projektia kohtaan asetettujen odotusten tayttyminen

Mikali vastaajan mielestd odotukset tayttyivat osittain tai eivat olleenkaan, heitd pyydet-
tiin kertomaan syitd, mikseivét odotukset tayttyneet. Eniten odotusten tayttymattomyytta
aiheutti koulutuksen laatu, esimerkiksi lahiopetus ei ollut sitd mita olivat odottaneet tai
opetuksen sisédltd ei toteutunut parhaalla mahdollisella tavalla. Toisaalta koulutettavan
ryhman jasenten tarpeet olivat olleet taysin erilaiset ja kurssit olivat liian lyhyet, ettei asi-

aan ehditty perehtyéd kunnolla.

Toisena merkittavana tekijana odotusten tayttyméattdmyyteen oli projektien odotettua pie-
nempi tyOllistava vaikutus. Vastaajan mielestd koulutusta ei ollut suunnattu yrityksen tar-
peisiin eika yrityksill& ollut kiinnostusta ty6llistda projektiin osallistuneita. Toisaalta odo-

tusten tayttymattomyyteen vaikutti liika lupailu esimerkiksi tyéllistymisen suhteen. Li-
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séksi syita odotusten tayttymattomyyteen olivat: osaamiseen ei saatu riittdvad varmuutta,

ala ei ollutkaan henkil6lle sopiva, kurssi oli vaativa ja motivaatio huono. (LIITE 5)

Mielipidevaittamat

Vastaajia pyydettiin kertomaan mielipiteita projektiin liittyvista asioista. Asteikkona kay-
tettiin: 1 = Taysin eri mielt4, 2 = Melko eri mielt4, 3 = Ei samaa eiké eri mieltd, 4 = Mel-

ko samaa mieltd ja 5 = Tdysin samaa mielta.

Tyottomille suunnattuihin hankkeisiin osallistuneista 63 %:n mielesta projektissa oli
osaavaa ja asiantuntevaa henkilostod. Vastanneista 58 % oli sitd mieltd, ettd projekti oli
hyvin suunniteltu ja 18 %:n mielipide oli neutraali. Noin puolet eli 54 % vastanneista ko-
ki, ettd projektin tiedotus ja ulkoinen viestinta oli riittdvaa ja 28 %:n mielipide oli neut-

raali. Vaittamien keskiarvot vaihtelivat 3,5 ja 3,8 valilla.

Suunnittelu, viestinta ja henkilosto
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Kuvio 7. Projektin toteuttaminen

Tyottomille suunnattuihin hankkeisiin osallistuneista 70 % koki, etta projektille oli ole-
massa selked tarve ja vastanneista 54 %:n mielesté projektin tavoitteet olivat tuttuja. Vas-

tanneista 47 %:n mielesta projektin tavoitteet toteutuivat ja projektin toimintamalleista ja
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palvelutuotteista oli heille konkreettista hyGtyd. Tavoitteiden tuttuuden ja toteutumisen
seka konkreettisen hyddyn suhteen runsaan 20 %:n mielipide oli neutraali. Selkeén tar-

peen keskiarvo oli 3,9 ja muiden véittdmien 3,3 ja 3,5 vélilla.

Tarve ja hyoty
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Kuvio 8. Projektin tarpeellisuus ja saadut konkreettiset hyodyt

Taustamuuttujien vaikutusta mielipidevaittamiin tutkittiin. 1&ll1&, sukupuolella taikka kou-
lutuksella ei ollut tilastollisesti merkitsevaé vaikutusta osallistujien mielipiteisiin suunni-
tellusta, projektihenkiloston ammattitaidosta tai projektin tavoitteiden toteutumisesta. Ai-
noastaan koulutuksella oli tilastollisesti merkitseva vaikutus mielipiteeseen, ettd projek-
tilla oli selked tarve (p=0,040). Korkeakoulusta tai yliopistosta valmistuneet olivat olleet
vaittdman kanssa enemman samaa mieltd kuin peruskoulun tai lukion kdyneet. Kolmas-

osalla peruskoulun tai lukion kdynneista mielipide oli neutraali.

Vastanneita pyydettiin kertomaan kolme keskeisinté projektin aikaan saamaa tulosta tai
vaikutusta. Vastauksia kysymykseen tuli yhteensa 213 kappaletta. Vastauksista nousi
esiin selkedsti viisi teemaa: tyottdmyyden katkeamiseen ja ty6hon liittyvat tulokset,
uuden oppiminen ja ammattitaidon kehittdminen, suunnitelmien selkiytyminen,
verkostoituminen ja henkiloon itseensa liittyvat vaikutukset. Teemoista suurimmaksi

ryhmaksi muodostui uuden oppiminen. Vastaajien mielestd he ovat hyotyneet osallistu-
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misestaan siind, ettd olivat oppineet uutta, péivittaneet tietojaan sekd kehittaneet ja lisén-

neet ammattitaitoaan.

Toisena melko suurena ryhména oli tyollistymiseen ja tyOpaikkaan liittyvéat tulokset ja
vaikutukset. Vastaajat olivat tyollistyneet, heidan tydllistymismahdollisuudet parantu-
neet, saaneet paremman tyOpaikan tai paasseet tydharjoitteluun ja sitd kautta olivat saa-
neet arvokasta tyokokemusta. Vastaajat olivat hyotyneet osallistumisestaan siten, ettd
heidan tulevaisuuden suunnitelmansa olivat selkeytyneet, esimerkiksi henkil0 p&étti

aloittaa opinnot.

Projektien aikaan saamat hyddyt olivat ilmenneet myds uusien kontaktien syntymisena ja
henkilGiden itseluottamuksen paranemisena. Henkil6t olivat 16ytdneet omia vahvuuksi-
aan, laajentaneet ndkemyksidan, luottamus omaan osaamiseen oli kasvanut. He olivat
luoneet kontakteja yrityselamaédn ja tyovoimahallintoon sekd jakaneet omaa tietoaan
muille samaa tyota tekeville. Tyottémille suunnattuihin hankkeisiin osallistuneet tunsivat
kuuluvansa jonnekin, olivat luoneet uusia ihmissuhteita, kertaviikkoiset tapaamiset piris-
tivat, saivat tavata muita samassa asemassa olevia ja yleinen innostus opiskeluun oli kas-
vanut. (LIITE 6)

Muutos- ja kehitysehdotukset

Vastaajia pyydettiin kertomaan asioita, joita hankkeen toteutuksessa olisi voitu muuttaa
ja millaisia kehittamis- tai parannusehdotuksia heilld olisi tulevien hankkeiden varalle.
Vastaajilta tuli 52 muutosehdotusta ja 47 kehittdmis- tai parannusehdotusta. Muutosehdo-
tuksista nousi esiin viisi teemaa, joita olivat koulutus, suunnittelu, tiedottaminen ja
jalkityo, tyollistyminen ja harjoittelu seka tarve. Teemat esiintyivat melko tasaisesti,
eikd mikaan noussut erityisesti esiin. Vastaajien mielesta opetuksen tulisi olla enemman
uuden tiedon opettamiseksi ja koulutuksen kesto tulisi suhteuttaa kasiteltdvan aiheen ko-
koon. Lisdksi huomio tulisi kiinnittdd koulutukseen osallistujien osaamistasoon, jotta
opiskelijat koulutusryhmissé olisivat mahdollisimman samantasoisia. Suunnitteluun tulisi
ottaa heti alusta alkaen mukaan kaikki projektissa mukana olevat henkilét, ja suunnittelu-

aikaa tulisi lisata. Lisaksi tavoitteiden tulisi olla realistisempia.
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Projektin nakyvyyteen tulisi kiinnittd4d huomiota, ja projektin tuloksista tulisi tiedottaa
projektin jalkeen ja ottaa selvaa, tyollistyivatko osallistujat. Vastaajat toivoivat ettd pro-
jekteista seuraisi enemman tyollistymista, ja etta tyoharjoittelujakso olisi yhtendisempi.
Projektien tulisi kouluttaa henkil6ité yritysten tarpeisiin ja katsoa, kuka projektin koulu-
tuksia tarvitsee. (LIITE 7)

Vastaajien antamissa parannus- ja kehitysehdotuksissa tulivat esiin samat teemat kuin
muutosehdotuksissakin eli tydssa oppiminen, suunnittelu, hyoty ja koulutus. Yrityksia
tulisi motivoida harjoittelijoiden ottamiseen, ja harjoittelu tulisi jarjestdd hieman toisella
tavalla. Vastaajien mielestd hankkeen tavoitteet olivat olleet erilaiset kuin mita kdytannon
toteutus oli ollut. Hankkeen tavoitteiden tulisi olla realistisempia ja suunnitteluaikaa tuli-
si lisatd. Vastaajien mielestd parannusta tarvitaan hankkeet pituuteen, siséltoon ja koulut-
tajien patevyyteen. Osan mielesta hankkeiden tulisi olla pidempié ja toisten mielesta taas
lyhyempid. (LIITE 8)

Tyottomille suunnattuun hankkeeseen osallistujista 38 % antoi projektille kokonaisarvo-
sanaksi 8, vastanneista 17 % antoi arvosana 7 ja 16 % arvosanan 9. Ainoastaan 2 henki-
164 antoi arvosanaksi 4. Projektin kokonaisarvosanan keskiarvoksi muodostui 7,6. Vas-
taamatta jatti 10 %.
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Kuvio 9. Projektin kokonaisarvosana
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Yrityksille suunnatut hankkeet

Projektiin osallistuneille lahetettyyn kyselylomakkeeseen vastasi 312 henkil®d, joista 51
% eli 160 vastaajaa vastasi yrityksille suunnatun hankkeen kysymyksiin. Osallistujilta
kysyttiin projektin nimed, johon he olivat osallistuneet. Projekteja oli yhteensa 33 kappa-
letta ja vastauksia tuli 26 projektista. Eniten eli 21 % vastaajista oli osallistunut hankkee-
seen Aikuinen oppijana, 10 % hankkeeseen 45+/Kokemus Kainuun yritysten ja tydyhtei-
sOjen voimavarana ja 8 % oli osallistunut hankkeeseen Liikkeenjohdon PD VII. Yritys-

vastaajista 19 % ei tiennyt projektin nimeé, johon olivat osallistuneet. (LIITE 9)

Yrityksille suunnattuihin hankkeisiin osallistuneilta kysyttiin heidédn toimenkuvaansa
tyopaikallaan. Vastanneista 48 % oli tyontekijoitd ja 21 % yrityksen avainhenkiloité.
Kyselyyn vastanneista 13 % oli itsendisié yrittdjia ja yrityksen johtajia 8 %. Vastaajien

mainitsemia muita toimia olivat esimerkiksi kouluttaja, asiantuntija ja toimihenkil6.
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Kuvio 10. Yritysvastaajien toimenkuva yrityksissa

Koulutuksella oli tilastollisesti merkitseva vaikutus henkilon toimenkuvaan yrityksessa
(p=0,043). Korkeakoulun tai yliopiston kdynneisté suurempi osa oli yrityksen johtajia tai
yrityksen avainhenkil6itd kuin muista ryhmista. Myos sukupuolella oli tilastollisesti mer-
kitseva vaikutus henkilon toimenkuvaan (p=0,018). Suurempi osa miehist4 kuin naisista
oli itsendisia yrittdjid tai johtajia, kun taas naisista oli enemman kuin miehista tyonteki-

joind. Naisista yli puolet oli tydntekijoita.
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Vastaajia pyydettiin kertomaan syy, jonka vuoksi he olivat osallistuneet projektiin. Kysy-
mykseen tuli vastauksia 115 kappaletta. Noin puolet yritysvastaajista kertoi syyn osallis-
tumiseensa koskevan itsenséd ja ammattitaidon kehittamistd, uuden oppimista. Vastaajien
mielestd koulutuksen aihe oli vastannut henkilén kehittdmistarpeita ja projekti oli ajan-
kohtainen seka hyddyllinen. Toiseksi eniten vastauksia sai yrityksen kasvuun ja kehitta-
miseen liittyvat syyt. Osallistumisesta oli ajateltu koituvan hyo6tyéa yritystoimintaan, yri-
tyksen markkinointiin ja kehittamiseen seka tyéhyvinvoinnin sdilyttdmiseen. Loput vas-
taajista olivat osallistuneet esimiehen mé&&rdyksesta tai suosituksesta, tai jonkun muun
esimerkiksi projektin henkildston innoittamana. Toisaalta osalle projektiin osallistuminen
oli ollut pakollinen tyon puolesta. (LIITE 10)

Yrityksille suunnattuun hankkeeseen osallistuneista 39 % oli osallistunut hankkeeseen
vuonna 2006. Vastanneista 21 % oli osallistunut vuonna 2005. Kysymykseen jatti vastaa-
matta 3 %.Vastanneista noin 70 % oli osallistunut vuoden 2003 jélkeen ja noin 30 % en-
nen vuotta 2004.

Osallistujilta kysyttiin heidan osallistumisen kestoaan, ja 61 % vastanneista ilmoitti osal-
listumisensa projektiin kestaneen vdhemman kuin vuoden. Vastanneista 29 % oli ollut
mukana 1 — 2 vuotta ja kauemmin kuin kaksi vuotta 9 %. Vastaamatta jatti 2 %. Tyotto-
mille suunnattuun hankkeeseen osallistujista mydskin 2/3 oli ollut mukana hankkeessa

vahemman kuin vuoden.
Tarve ja odotusten tayttyminen
Yrityksille suunnattuun hankkeeseen osallistujista 69 % oli sitd mieltg, projektilla on ol-

lut tarvetta. Tarve on ollut osittaista 29 %:n mielesté ja projektilla ei ollut tarvetta 2 %:n

mielesta.
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Kuvio 11. Projektin tarpeellisuus

Yritysvastaajista 45 %:lla odotukset projektia kohtaan tayttyivét osittain, 43 %:lla tayttyi-
vat kokonaan ja 7 %:lla odotukset eivét tayttyneet ollenkaan. Kysymykseen jétti vastaa-

matta 5 % vastanneista. (Kuvio 12)

Ne joiden odotukset olivat tayttyneet joko osittain tai eivat ollenkaan, heita pyydettiin
kertomaan, miksi odotukset eivat olleet tayttyneet. Vastauksia tuli kysymykseen 63 kap-
paletta. Suurin osa niistd vastaajista, joiden odotukset tayttyivat osittain tai eivat olleen-
kaan, eivat osanneet antaa syytd, miksi niin oli kdynyt. Toisaalta vastaajat ilmoittivat pro-
jektin olevan yha kaynnissd, joten odotusten tayttymisestd ei vield tiedetty. Joidenkin
mielestd odotukset eivat tayttyneet, koska projekti oli ollut liian laaja-alainen kéytettavis-
sé olevaan aikaan suhteutettuna tai koulutus ei ollut vastannut henkilon tydtehtavid. Toi-
saalta odotusten tayttymiseen oli vaikuttanut se, etta toiset osallistujayritykset olivat si-
toutuneet projektiin huonosti, projektin hyddyn vieminen kaytantdon ja projektin seuran-
ta oli ollut puutteellista. (LIITE 11)



45

Odotusten tayttyminen

50 43 45

40 -

30

S
20
10 - 7 5
o | .
Kylla Osittain Ei Ei vastausta

Kuvio 12. Projektia kohtaan asetettujen odotusten tayttyminen

Mielipidevaittamat

Vastaajia pyydettiin kertomaan mielipiteita projektiin liittyvista asioista. Asteikkona kay-
tettiin: 1 = Taysin eri mieltd, 2 = Melko eri mielt4, 3 = Ei samaa eiké eri mieltd, 4 = Mel-

ko samaa mieltd ja 5 = Tdysin samaa mielta.

Yrityksille suunnattuihin hankkeisiin osallistuneista 76 %:n mielesta projektissa oli osaa-
vaa ja asiantuntevaa henkilostod. Vastanneista 68 % oli sitd mieltd, ettd projekti oli hyvin
suunniteltu. Noin puolet eli 58 % vastanneista koki, ettd projektin tiedotus ja ulkoinen
viestinté oli riittdvad. Ainoastaan noin 2 % vastaajista koki, ettd henkiltsto ei ollut asian-
tuntevaa, tiedotus riittavaa tai projekti hyvin suunniteltu. Keskiarvot vaihtelivat 3,6 ja 4,1

valill4. Projektissa oli osaavaa henkilostod —vaittdman keskiarvo oli 3,7.
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Suunnittelu, viestinta ja henkildsto
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Kuvio 13. Projektin toteuttaminen

Yrityksille suunnattuihin hankkeisiin osallistuneista 86 % koki, etta projektille oli ole-
massa selked tarve. Vastanneista 65 % koki, ettd projekti vahvisti omaa osaamista ja vas-
tasi joko henkilon tai yrityksen tarpeisiin. Runsaalla 20 % :lla vastanneista oli neutraali
mielipide projektin osaamista vahvistavaan vaikutukseen ja tarvevastaavuuteen. Neljas-
osalla vastaajista mielipide projektin viestinnasta oli neutraali. Keskiarvot vaihtelivat 3,8

ja 4,3 vélilla. Projektille oli olemassa selked tarve —vaittamén keskiarvo oli 4,3.
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Kuvio 14. Projektin tarpeellisuus
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Yrityksille suunnattuihin hankkeisiin osallistuneista 77 % koki projektin tavoitteet tutuik-
si. Vastanneista 65 % koki, etta projektin toimintamalleista ja palvelutuotteista oli ollut
hyotyé joko itselleen tai yritykselle. Noin puolet eli 54 % vastanneista oli sitd, mieltd, et-
ta projektin tavoitteet toteutuivat. Ldhes kolmasosa ei kallistunut erityisesti kumpaankaan
suuntaan, kun kyseessa oli projektin tavoitteiden toteutuminen. Vaittdmiin jatti vastaa-
matta keskimaarin 4 % kyselyyn osallistuneista. Keskiarvot vaihtelivat 3,6 ja 3,9 valilla.

Projektin tavoitteet olivat tuttuja —vaittdman keskiarvo oli 3,9.

Hyodyt ja tavoitteiden toteutuminen
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Kuvio 15. Hyddyt ja tavoitteiden toteutuminen

Taustamuuttujien vaikutusta tutkittiin 9 mielipidevaittaméaan. 1all&, sukupuolella ja kou-
lutuksella ei ollut tilastollisesti merkittadvaa vaikutusta kaikkiin mielipidevéittdmiin. Kou-
lutuksella oli tilastollisesti merkitseva vaikutus mielipiteeseen, ettd projektin tiedotus ja
ulkoinen viestinta oli riittdvad (p=0,038). Suurempi osa ammatillisen tutkinnon saaneista
henkil6ista kuin muista ryhmisté oli eri mieltd vaittaman kanssa. Korkeakoulun tai yli-
opiston kéyneista sekd ammatillisen tutkinnon hankkineista suurempi osa kuin muista

ryhmista koki, ettd viestinta ei ollut riittdvaa mutta ei riittdmatontakaan.

Koulutuksella oli tilastollisesti merkitsevé vaikutus henkiléiden mielipiteeseen projektin

tavoitteiden toteutumisesta (p=0,036). Suurempi osa ammatillisen tutkinnon ja korkea-
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koulu- tai yliopistotutkinnon hankkineiden kuin peruskoulun tai lukion k&yneiden mie-
lestd projektin tavoitteet olivat toteutuneet. Kun taas suurempi osa peruskoulun tai lukion

kayneista oli ollut eri mielta vaittdman kanssa.

Hyoty

Vastaajia pyydettiin antamaan kolme vaikutusta tai tulosta, joista he olivat konkreettisesti
hyotyneet osallistuttuaan projektiin ja sen koulutuksiin. Kysymykseen annettiin 206 vas-
tausta. Merkittavin ja eniten ilmoitettu hy6ty oli uusien asioiden oppiminen ja ammat-
titaidon paraneminen. Vastaajat olivat kokeneet, ettd he olivat saaneet vankemman tie-
topohjan, osaaminen oli vahvistunut, oppineet hyodyntdmaéan henkilostokyselyn kautta
saatavaa tietoa, saaneet tietoa ennakkoon tulevasta ikdongelmasta ja jossain tapauksissa

tyomenetelmat olivat uudenaikaistuneet.

Toisena merkittavana projektista saatuna hyotyné oli verkostojen laajentuminen, kehit-
tyminen ja uusien syntyminen seka yhteistyon lisédntyminen ja tiivistyminen.
Vastaajien mukaan he olivat tutustuneet oman alan yrittgjiin, saaneet kuulla muiden ko-
kemuksista, olla vuorovaikutuksessa vastaavissa tehtdvissé olevien kanssa, saivat aikaan
yhteisty6td toimialan muiden yritysten kanssa ja olivat ndhneet, miltd asiat nayttivéat

muissa yrityksissa.

Projektiin osallistuneiden yritysvastaajien itsearviointi parani, motivaatio lisadntyi ja oma
henkinen hyvinvointi parani. Osa vastaajista oli suorittanut tutkinnon saamansa valmen-
nuksen pohjalta. Osa henkildista oli kokenut hydtyné sen, ettd hdnelle annettiin ohjeita
kuntonsa hoitamiseen tai ettd tyopaikan ihmissuhdeongelmia otettiin esille. Lisaksi pro-
jektin aikaan saamia hyo6tyja olivat naisten talo Woimalan synty, uusien tuotteiden synty-

minen ja tydn monipuolistuminen. (LIITE 12)

Muutos- ja kehitysehdotukset

Vastaajia pyydettiin kertomaan asioita, joita hankkeen toteutuksessa olisi voitu muuttaa

ja millaisia kehittdmis- tai parannusehdotuksia heilld olisi tulevien hankkeiden varalle.

Vastaajilta tuli 54 muutosehdotusta ja 44 kehittdmis- tai parannusehdotusta. Muutosehdo-
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tuksista nousi esiin nelja teemaa, joita olivat koulutus, osallistuminen, markkinointi ja
koulutuksen tarve. Teemat esiintyivat melko tasaisesti, ainoastaan koulutukseen liitty-
vat asiat nousivat erityisesti esille. Vastaajat toivoivat lyhyempié ja tehokkaampia koulu-
tuksia ja toisaalta osa toivoi pidempid koulutuksia. Kouluttajiksi toivottiin enemman
asiantuntijoita, ja luentojen aiheet tulisi ajoittain tarkastaa. Koulutuksessa tulisi ottaa
huomioon koulutettavien tarpeet, esimerkiksi huomio tulisi kiinnittad osallistujien ty6teh-
taviin. Hankkeilta toivottiin enemmaén julkisuutta, markkinointia ja tiedottamista. Liséksi
vastaajat olivat toivoneet, ettd vastuuhenkilot olisivat kannustaneet yrityksia osallistu-
maan (LIITE 13). Kehitys- ja parannusehdotuksissa vastaajat toivoivat edelleen lisad
markkinointia ja projektista tiedottamista. Liséksi toivottiin, ettd rahoittaja seuraisi ja val-

voisi, etta projektin tavoitteet toteutuvat. (LIITE 14)

Vastaajia pyydettiin antamaan projektille kokonaisarvosana. Kolmasosa eli 36 % antoi
projektille arvosanaksi 8 ja arvosanan 9 antoi 29 %. Vain 2 % antoi arvosanaksi 4. Pro-
jektien kokonaisarvosanan keskiarvoksi muodostui 8. Kysymykseen jétti vastaamatta 6
%.
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Kuvio 16. Projektin kokonaisarvosana

5.5 Projektihenkil6stolle suunnatun kyselyn tulokset

Taustatiedot
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Projektihenkiloston kyselyyn vastasi yhteensa 54 henkilod 91 henkil0std. Vastanneista
26 % edusti koulutusorganisaatiota ja samoin yhdistystd, jarjestoa tai saatiotd. Kuntaa tai
kaupunkia edusti 20 % vastanneista. Muuta tahoa edustavat vastaajat olivat muun muassa
Kainuun TE-keskuksen henkil6ita. (LIITE 15)

Vastaajien edustama taho

O Kunta tai kaupunki

9 % . . .
7% W TyOwimatoimisto

O Koulutusorganisaatio

11 % O Yhdistys, jarjesto,
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Yritys
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0 Muu taho

Kuvio 17. Vastaajien edustama taho

Vastanneista 46 % toimi projektissa joko projektipaallikkona tai projektivastaavana ja 43
% tyOskenteli projektissa muuna tyontekijana. Projektihenkiloston kyselyyn vastanneista
7 % toimi projektin vastuuhenkiloné toteuttajaorganisaatiossa ja 4 %:lla vastanneista toi-
menkuva oli joku muu. Toimenkuvansa muuksi ilmoittaneet olivat ohjausryhman jasenia

tai hallinnoijan edustajia.
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Kuvio 18. Projektinhenkilston toimenkuva projektissa
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Kyselyyn vastanneista 35 % oli ollut mukana projektissa kauemmin kuin kaksi vuotta, 1
— 2 vuotta mukana olleita oli kolmasosa eli 33 % ja vdhemmaén kuin vuoden mukana ol-
leita oli 32 % (kuvio 17). Runsas kolmasosa projekteista oli pitk&kestoisia eli kestivat yli
kaksi vuotta. Tutkimus lahetettiin 33 projektin projektipaallikoille ja —tyontekijoille. Vas-
tauksia saatiin 24 projektista. Yksi vastanneista ei tiennyt projektin nimed, jossa oli ollut
mukana. Kyselyyn vastanneiden projektihenkildiden projekteista 54 %:lla oli edelleen

toiminta kdynnissé ja 46 %:n toiminta oli paattynyt.

Mukana projektissa
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35
35 33
% 32
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25 : :
Vahemman kuin vuoden 1-2 vuotta Kauemmin kuin 2 vuotta

Kuvio 19. Mukanaolo projektissa

Paamaarat ja kohderyhmat

Vastaajat saivat valita 28 kappaleen pddmééralistasta sen vaihtoehdon, joka oli vastaajan
projektin kannalta térkein tavoite 1-ohjelman pddmaara. Valintoja oli tehty tasaisesti l&-
hes kaikista padmaaravaihtoehdoista, mutta esiin nousi selvasti kolme paamaaraa. Vas-
tanneista 19 % oli sitd mieltd, ettd projektin kannalta tarkein pdaméaara oli tydelamassa
olevien osaamisen tason kohottaminen. Toisena esiin nousi pitkaaikais- ja toistuvais-
tyottdmien, nuorten ja maahanmuuttajien tydelamaan integroitumisen edistaminen,
tdman paamaaran valitsi tarkeimmaéksi 15 % vastanneista. Kolmantena padmaarana nousi
tyottomien tyollistaminen avoimille tyémarkkinoille, jonka valitsi 13 % vastanneista.
Liséksi 6 % vastanneista oli valinnut tarkeimmaksi pdédmaaréksi koulutuksen ja tytela-
masuhteiden edistamisen, aktiivisen koulutus- ja tydvoimapolitiikan kehittdmisen tyotto-

myyden estamiseksi seké yritysten tyévoiman saannin turvaamisen. (LIITE 15)

Vastaajia pyydettiin valitsemaan vastaajan oman projektin kannalta kaksi tarkeintd koh-

deryhméa. Kyselylomakkeeseen oli listattu 34 erilaista tavoite 1-ohjelman kohderyhméa,
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joista valittu oli yhteensa 22 kohderyhmé&é. Tarkeimméksi kohderyhmaksi nousivat tyot-
tomat tyonhakijat, taman valitsi kahden tarkeimman joukkoon ldhes kolmasosa eli 32 %
vastanneista. Vastanneista 24 % valitsi tarkeimmaksi kohderyhmaksi yritysten henkilds-
ton ja samoin 24 % valitsi yrittgjat. Vastanneista 19 % oli sitd mieltd, ettd kahden tér-
keimman kohderyhmén joukossa oli pitk&aikais- ja toistuvaistyottomat, tydvoimapal-
velujen tarjoajia piti tarkeimpéna 15 % vastanneista. Ty0ssé olevia seké opetus- ja kou-
lutusorganisaatioiden henkilostod tarkeimpéana kohderyhména piti 13 % vastanneista ja
11 % piti pakolaisia ja maahanmuuttajia kahden tarkeimman kohderyhmén joukossa tér-

keimpana.

Mielipidevaittamat

Vastaajilta kysyttiin heidan ndkdkantaansa projektin toiminnan perusasioihin ja henkilos-
ton osaamiseen. Vastanneista 93 % oli sitd mieltd, ettd projektilla oli selkea toiminta-aja-
tus ja 84 % koki, ettd projektissa oli osaavaa henkil0st6d. Vastanneista 76 % koki, ettd
projektin tiedotus ja ulkoinen viestintd oli riittdvaa, ja 74 %:n mielesta projekti oli hyvin
suunniteltu. Ainoastaan 9 % vastanneista oli sitd mieltd, ettd projektin viestintéd ei ollut
riittdvaa eiké projekti ollut hyvin suunniteltu. Keskiarvot vaihtelivat 4,0 ja 4,6 valilla.

Projektille oli selked toiminta-ajatus —vaittaméan keskiarvo oli 4,6.

Suunnittelu, viestinta ja henkil6sto
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Kuvio 20. Projektin toteutus ja l&htékohdat
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Projektihenkilostolta kysyttiin heiddn mielipidettdén siihen, olivatko projektin tavoitteet
saavutettavissa ja olivatko ne riittdvan konkreettisia. Vastanneista 77 %:n mielesta pro-
jektin tavoitteet olivat saavutettavissa, ja 65 % vastanneista koki, ettd projektin tavoitteet
olivat riittavan konkreettisia ja niiden saavuttamista kyettiin seuraamaan. Yli 10 % oli

kummastakin asiasta eri mieltd. Molempien keskiarvot olivat 3,8.

Tavoitteiden konkreettisuus ja saavutettavuus

Projektin tavoitteet olivat
saawtettavissa.

Projektin tawvoitteet olivat
riittdvan konkreettisia ja niiden
saawttamista kyettiin seuraamaan.
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Kuvio 21. Asetettujen tavoitteiden konkreettisuus ja saavutettavuus

Projektihenkildston kyselyyn vastanneista 54 henkilosta 93 % oli sitd mieltd, ettd projek-
tilla oli selked tarve ja 87 % sita mieltd, ettd projekti tuotti selkeda hyotya kohderyhmil-
leen. Vastanneista 85 % koki, etta projekti vastasi kohderyhmaén tarpeisiin ja 73 % oli sita
mieltd, ettd projekti saavutti sille asetetut tavoitteet. Kyselyyn vastanneista 4 % jéatti vas-
taamatta mielipidevaittamiin. Tutkittiin toimenkuvan merkitystd mielipiteisiin, mutta ti-
lastollisesti merkitsevéa vaikutusta ei ollut. Keskiarvot vaihtelivat 4,0 ja 4,7 vélilla. Pro-

jektille oli olemassa selkeé tarve —véittdmén keskiarvo oli 4,7.
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Kuvio 22. Projektin tarve ja vastaavuus kohderyhman tarpeisiin

Projektin valittomat vaikutukset

Projektihenkil6itd pyydettiin kertomaan projektin aikaansaamat valittomat vaikutukset.
Kysymykseen tuli vastauksia yhteensd 46 kappaletta (LIITE 16). Vastaajien kertomista
valittomista vaikutuksista nousi esiin selkeimmin viisi teemaa: ty6llistymiseen liittyvat
asiat, maahanmuuttajat, uudet toimintatavat, yhteistydn ja osaamisen lisaantymi-
nen. Merkittdvimpana valittoména vaikutuksena oli osallistujien oppiminen ja osaami-
sen kehittyminen. Henkil6t olivat saaneet koulutuksen aikana laaja-alaista osaamista, uu-
sia tietoja ja taitoja oman itsensa ja tydyhteiséjensa kehittamiseen, esimerkiksi tyonteki-
joiden atk-taidot kehittyivat. Tyollistymiseen liittyvia vaikutuksia olivat henkilGiden
tyollistyminen ja uusien tyollistymismahdollisuuksien syntyminen. Maahanmuuttajat oli-
vat sijoittuneet tyopaikkoihin ja oppilaitoksiin, lisaksi oli syntynyt monikulttuurinen toi-

mintakeskus.
Pitkakestoiset vaikutukset
HenkilGita pyydettiin kertomaan projektin aikaan saamia pitkékestoisia vaikutuksia. Ky-

symykseen tuli 37 vastausta (LIITE 17). Vastauksista nousi esiin kolme selkeda teemaa:

osaaminen, verkostoituminen ja toimintatavat. Suurin osa pitkékestoisista vaikutuk-
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sista oli uuden tiedon ja osaamiseen kehittdmiseen liittyvid vaikutuksia. Koulutuksen
kautta tullut henkiloston lisdosaaminen vaikuttaa yritysten kehittymiseen ja menestymi-
seen pitkalla tahtadimelld. Liséksi osallistuminen oli lisdnnyt halua kehittaa itsea ja oppia
elamaan jatkuvassa toimintaympériston muutostilanteissa seké yllapitad omaa kilpailuky-
kyé.

Vastaajien mielesta projektien aiheuttamia pitkdaikaisia vaikutuksia olivat koulutusorga-
nisaatioiden, tydévoimahallinnon ja ty6eldman yhteistyon ja verkottumisen lisadntyminen.
Toimintatapoihin liittyvat pitk&kestoiset vaikutukset olivat olleet kehitettyjen tai uusien
kaytanteiden kayttoonottamista esimerkiksi hyvan toimintamallin saamista pitkakestoi-

seen osaamisen kehittdmiseen.

Muut tulokset tai vaikutukset

Projektihenkil6ita pyydettiin kertomaan projektin aikaansaamia mahdollisia muita tulok-
sia tai vaikutuksia. Vastauksia saatiin 27 kappaletta. (LII'TE 18) Vastaajien mielesta yrit-
tajien keskustelu henkiloston kanssa liséantyi ja henkiloston mukaan ottaminen toimin-

nan suunnitteluun paranivat. Muita tuloksia ja vaikutuksia olivat olleet:

- Yhteistyon lisdantyi kohdeyritysten ja -organisaatioiden valilla.

- Esiselvitysty0 laajensi ongelmakenttaa laajemmaksi.

- Projekti laajeni toiminnan aikana koko Kainuuta koskevaksi hankkeeksi.
- Uravalmennuksen saavuttamista 10ydoista tuotettiin Kirjanen.

- Loi pitkaaikaista asennemuutosta kainuulaisten keskuudessa.

- Koulunsisdiset opinndytetyon prosessit tulivat selkedmmaéksi.

- Valmennuksen arvioinnin tukijarjestelman tunnetutuvuus lisaantyi.

- Naisverkoston my6ta Kainuuseen syntyi Naistentalo Woimala.

Jokin projekti saavutti myds osan luku- ja Kirjoitustaidottomista naisista, joista osa jopa
oppi tyydyttavasti lukemaan. Toisaalta yhteisty6osapuolten joukosta oli noussut esiin ké-
sitys toiminnan merkityksesta Kainuulle sekd mahdollisuudet tuottaa vastaavalla tavalla

tyévoimapoliittisia tai muulla rahoitusmuodolla tuotettuja koulutuspalveluja.
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Hyvat kaytannot ja niiden levittdminen

Eras projekti koki hyvaksi kaytdnnoksi loytamansa keinon, jonka avulla ty6ttémien
asiakkaiden sitoutumista oman tilanteensa parantamiseen voitiin lisata. Tietoa kehitetysta
mallista levitettiin kirjan my6té kaikkiin Kainuun alueen tydvoimatoimistoihin. Lisaksi
tyévoimatoimistoissa otettiin huomioon asiakkaiden henkil6kohtainen opastus séhkdoisten

palvelujen kéaytossa.

Hyvaksi kaytdnnoksi koettiin maahanmuuttajille tehty avoin matalakynnyksinen toimin-
takeskus. Suomessa on samantapaisia keskuksia, joiden kanssa vaihdettiin ja vaihdetaan
kokemuksia uusien keskuksien avaamiseksi tarpeen mukaan. Liséksi hyvaksi havaittu
kaytanto oli myos, ettd maahaanmuuttajille jarjestetyt kurssit olivat heidéan tarpeista lah-
toisin esimerkiksi suomen kielen opetus, luku- ja Kirjoitustaidottomien suomen kielen

opetus, maahanmuuttajien tyoénhakukurssi seka yksiléohjaus ja —neuvonta.

Projekteissa syntyneitd hyvin kaytantoja olivat ikgjohtamisen ja ikaasiantuntijuuden kei-
not ja menetelmat sekd iké&strategiatyon sisallyttdminen organisaation strategiseen ja
muuhun suunnitteluun. Hyvind kéytantdina pidettiin ryhméatoimintojen hyddyntamisté
tyonhakijoiden aktivoimisessa, tydvoimakoulutuksen valintahaastattelujen systemaattista
toteuttamista ja laadun kehittamista seka suoraan yrityksissé oikeilla toimintapaikoilla ta-
pahtuvaa koulutusta. Muita hyvid kaytantoja olivat myos: mentor -toiminta projektityon
ja yrittjyyden oppimisessa, tydssaoppimisen vieminen yrityksiin, henkilékohtaiset oh-
jauskaynnit ja opintopiirit, kehityskeskustelut, palveluketjukoulutus, sahkopostiryhma,

verkkopankki, asiakaspolkumalli ja osaamiskartoitukset.

Projekteissa syntyneitd hyvié kdytantoja pyritaan ja pyrittiin siirtdmaan eteenpain esimer-
kiksi pitdmalla hyvaksi koettuja kursseja voimassa vield hankkeen paattymisen jélkeen.
Hyvié kaytantoja levitetddn koulutusten ja tydyhteisdprosessien kautta yhteisdihin, hyvia
kéytantoja esitelty valtakunnallisissa seminaareissa ja sitd my6den saatu lisaa tunnettuut-
ta hyville kaytanndille. Hyvat kaytannot olivat myos siirtyneet siten, etta projektin hallin-
noija jalosti kdytdannén oman organisaationsa toimintaan ja oletettiin kumppaniorganisaa-
tioiden tekevén samoin. Toisaalta projekteissa syntyneet kdytannot olivat vapaasti otetta-
vissa uuden projektin tai mink& tahansa toimijan kayttoon. Hyvia kaytantojé levitettiin
myos siirtdmalla osaaminen tyoyhteisdjen kayttoon koulutettujen tyontekijoiden mukana,
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vakiinnuttamalla k&ytannot, viemalla malleja toiminnasta eri aluejarjestoille ja sovelta-

malla toimintatapaa péaasiallisena koulutusmuotona. (LIITE 19 ja 20)

Vaikutusten syntyminen ilman projektia tai ESR-rahoitusta

Projektihenkilostolta kysyttiin heidan mielipidettddn ESR-rahoituksen merkityksesté pro-
jektin toteutuksessa ja projektin merkitystd saatujen tulosten synnyssa. Vastanneista 87
% oli sitd mieltd, ettd projektin aikaan saamat vaikutukset eivat olisi syntyneet ilman pro-
jektia ja 84 % vastanneista koki, ettd projekti ei olisi toteutunut ilman ESR-rahoitusta.

Keskiarvot vaihtelivat 1,5 ja 1,7 valilla.

Toteutuminen ilman rahoitusta tai projektia

Projektin aikaan saamat ‘ ‘
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Kuvio 23. Projektin rahoituksen ja projektin olemassa olon merkitys syntyneille vaiku-

tuksille

Seuraavassa esitellaan case —hankkeiden projektipaallikkdjen mielipiteitda ESR-rahoituk-
sen merkityksesta sek& projektin vaikutuksesta saatuihin tuloksiin. Mydhemmin késitel-
tavassa case -hankkeiden tulososassa esitelldén teemahaastattelujen muut tulokset.

Teemahaastatteluissa projektipaallikoilta kysyttiin, olisiko saadut vaikutukset ja tulokset
syntyneet ilman projektia. Viisi projektipaallikkoa kuudesta oli sitd mieltd, ettd tuloksia
ei olisi syntynyt ilman projektia. Syynéa tdhan oli suunnittelun ja toteutuksen vaatima ai-
ka, mink& vuoksi normaalityGssa projektity6td ei olisi voitu hoitaa. Niisséa tapauksissa,
joissa tulokset olisivat syntyneet ilman projektia, toteutus oli ollut pidempi kestoinen ja

vaatinut paljon organisointia, ja toisaalta tarve olisi saattanut mennd ohi siind vaiheessa.
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(Kolehmainen 2006; Kyyridinen 2006; Leinonen 2006; Matilainen 2006; Maéatta 2006;
Yli-Houhala 2006)

Projektipaallikoilta kysyttiin ESR-rahoituksen merkitysta vaikutusten aikaan saannissa.
Neljéa projektipaallikkod kuudesta oli sitd mieltd, ettd vaikutuksia ei olisi syntynyt ilman
rahoitusta. Tyoeldmasuhteiden edistdminen tietoverkkojen avulla -projektin projektipéal-
likdn mielesta projektia ei olisi pystytta toteuttamaan siind mittakaavassa, jossa se toteu-
tettiin. Pk-kunnon projektipdallikon mielestd rahoitus nopeutti joissakin tilanteissa muu-
toksia ja aikaansaannoksia. Niissé tapauksissa, joissa rahoituksella oli merkittdva osa vai-
kutusten syntymiselle, rahoitusta oli kaytetty esimerkiksi koulutusten tilavuokrien mak-
samiseen ja yhteishankintakoulutuksen hankkimiseen. Esimerkiksi tydvoimatoimiston
hallinnoimissa hankkeissa, rahoituksella oli erittdin merkittdva osa, sill& toimistojen toi-
mintamenorahoilla ei olisi pystytty hoitamaan esimerkiksi tilavuokria. (Kolehmainen
2006; Kyyridinen 2006; Leinonen 2006; Matilainen 2006; Maattd 2006; Yli-Houhala
2006)

5.6 Case -projektit

Case -projektien projektipaallikoille tehtiin teemahaastattelut 27.9 — 4.10 vélisena aikana.
Projektipaallikoilta kysyttiin heidan mielipiteitdan ja ndkemyksidéan projektin tarpeesta ja
sen selvittdmisestd, projektin toteutuksesta seké syntyneista vélittomista, pitkakestoisista

ja muista tuloksista ja vaikutuksista.

5.6.1 Ty6elaméasuhteiden edistdminen tietoverkkojen avulla

Projektin tavoitteena oli suunnitella ja laatia asiantuntijarekisteri ja —pankit, tuottaa kou-
lutusalakohtaiset opinndytetyoprosessikuvaukset, yhtendistaa opinndytetyoprosessit, tuot-
taa opinndytetyotd tukevaa materiaali ja kehitta4 sitd tukeva ohjausjarjestelma. (Leinonen
2006)

Asiantuntijarekisteri ja —pankit on tehty ja niihin oli tullut jo jonkin verran aineistoa.
Opinnaytettd tukevaa materiaali oli tuotettu kohtalaisen paljon. Opinnédytetyéprosessiku-
vaukset on myos tehty ja osa tuotettu laatujarjestelman mukaan. Projektin tarkoituksena

oli yhtendistdaa opinnédytetydprosessit, mutta tavoitteeseen ei péésty, eika alkuperdisen
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suunnitelman mukaista ohjausjarjestelmad toteutettu vield téssa projektissa. (Leinonen
2006)

Osallistumiseen eli sivujen kayttoon oli vaikuttanut ehdottomasti opiskelijoilla oleva tar-
ve. Kajaanin ammattikorkeakoulussa valmistuu yli 300 opinndytettd vuodessa. Sivuilla
oli kaynyt nelisen tuhatta kavijaa 2.10 mennessé. Varsinkin sosiaali- ja terveysalan puo-
lella sivustoa kaytetddn paljon. Materiaali on k&annetty myods englanninkieliselle, kan-

sainvalisessa vaihdossa oleville opiskelijoille. (Leinonen 2006)

Projektin konkreettisena tuotoksena on Opinndytetydpakki (http://www.kajak.fi/opari),
joka on kaikkien kaytettavissa. Mahdollisesti vuoden kuluttua tiedetdan, kuinka monta
uutta opinndytetyon tilaajaa Kajaanin ammattikorkeakoululla on. Opiskelijat hyotyvét
Opinnéytetyopakista siten, ettd tieto 16ytyy yhdesté paikasta, eik& opinndytetychon liitty-
via kysymyksia tarvitse esittad opettajille nykyiseen malliin, koska vastaukset 10ytyvét
opinndytetyopakista. Talla hetkelld tydelama on tietoinen pakista, mutta ei ole viela kon-
kreettisesti hyotynyt siitd. OpinnédytetyOpakista tiedottaminen yrityksille alkaa syksylla
erityisesti Kainuun Yrittajat ry:n kautta sekd opettajien ettd opiskelijoiden avulla kdytan-

non harjoittelupaikoille. (Leinonen 2006)

Opinnaytetydpakin suunnittelu ja laatiminen oli koko maassa pilottihankkeena, ja rahoit-
tajan mukaan idea pitadd saada kaikkien ammattikorkeakoulujen tietoon, jotta ideaa voi-
daan hyddyntdd myds muissa ammattikorkeakouluissa. Myds Hameen ammattikorkea-
koulussa on samantyylinen sivusto, mutta Kajaanin ammattikorkeakoulun mallia huo-

mattavasti aiheiltaan ja tiedoltaan suppeampia. (Leinonen 2006)

Projektin tavoitteet olivat olleet realistiset. Tavoitteet voidaan saavuttaa annetuilla panok-
silla, jos ihmiset sitoutuvat hankkeeseen. Itsearviointia oli tehty koko projektin ajan ja
opiskelijoilta oli tullut palautetta. Hankkeen sivuilla oli arviointilomake, jonka kautta
projektihenkilostd sai muutamia hyvid ideoita. Mutta systemaattista palautteiden doku-
mentointia ei ollut. (Leinonen 2006)



60
5.6.2 Pk-kunto

Pk-kunto —projektissa syntyi menetelmid, joita on kéytetty projektin paatyttyd, lisaksi
projektissa oli kehitetty tuotteita, joita projektia hallinnoiva yritys tarjoaa. Voimavara
tyossa —kartoituksen mukana nousseiden tarpeiden pohjalta raataloidaan yrityksille tai

yksikdille toimenpideohjelmat. (Matilainen 2006)

Kohderyhma oli hyotynyt osallistumisestaan siten, ettd tietyt toiminnalliset kdytanteet
olivat ja&neet eloon. Yrityksissd kdydaan kehityskeskusteluja ja vuoropuhelua oli enem-
man tydyhteison kaikilla tasoilla. Lisaksi projektin yhteydessa tehtiin tietyn mallin mu-
kaan tyontekijan tyokyvyn kartoitusta ja kyseinen toimintakaava olo jadnyt kaytantoon.
Osa osallistuneista tyontekijoista siirtyi elakkeelle tai vaihtoivat tydpaikkaa ammatillises-
ti ja tyokyvyllisesti oikeampaan tyohon. (Matilainen 2006)

5.6.3 Vaarojen vuodenajat — koulutusosia markkinointi ja verkostoituminen

Jokaisesta koulutusosiosta oli otettu osallistujilta palautteet, joista katsottiin mahdollisia
kehittdmisen kohteita. Palautteiden mukaan osallistujat olivat olleet tyytyvaisia projek-
tiin. Osallistujat saivat hyvia vélineita ja uusia toimintatapoja itsensa ja yrityksensa kehit-
tdamiseen. Osallistujat olivat konkreettisesti hydtyneet siten, ettd heiddn osaamisensa ja
yhteistyo yritysten valilla on lisdantynyt. Myos markkinointiin erityisesti Vengjalle on
panostettu enemman, koska sieltd tulee talvikautena paljon matkailijoita. (Yli-Houhala
2006)

Osallistumishalukkuuteen vaikutti se, ettd osallistujat saivat konkreettista hyotyd oman
yritystoimintansa kehittdmiseen. Ja toisaalta koulutukseen osallistumisesta hyotyi myds
koko Ukkohalla — Paljakka —alue, jossa jokainen yritys on riippuvainen toisista alueella
toimivista yrityksista. (Yli-Houhala 2006)

Parhaan hyddyn koulutuksesta saa silloin, kun osallistuu kaikkiin osioihin. Projektissa ei
ilmennyt ei-toivottuja vaikutuksia. Matkailualan yritysten pienuuden ja varamiesjarjestel-
man puuttumisen sekd alan hektisyyden vuoksi, kaikki koulutuksiin ilmoittautuneet eivét

pystyneet aina osallistumaan koulutuspaiviin. (Yli-Houhala 2006)
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5.6.4 Tyontekija oikeaan tarpeeseen

Projektin lahtiessa kayntiin, asetetut tavoitteet olivat hyvinkin epdrealistiset. Osaamiskar-
toitusten maarélliset tavoitteet, esimerkiksi 200 henkilon l&pikdyminen osaamiskartoituk-
sissa on toteutunut. Mutta néiden erilaisten yhteishankintakoulutusten osalta projektilla ei
alussa ollut tietoa siitd, miten yritykset nakevat koulutustarpeensa. Y hteishankintakoulu-
tusten tarve ilmenee yrityskayntien yhteydessa ja siksi on melko vaikea arvioida etuké-
teen tasmaéllisia ja realistisia tavoitteita. Toiminnallisesti projektissa oli ollut mukana
noin 40 yritystd, joiden kanssa projekti jarjesti koulutusta, lisaksi yrityskaynteja oli sa-

doissa yrityksissa. (Kolehmainen 2006)

Projektipaallikon mukaan projektin tavoitteet tyollistyvien osalta olivat toteutuneet huo-
mattavasti paremmin kuin tavoitteita asetettaessa arveltiin. Jo pelkéstdédn osaamiskartoi-
tusten kautta tuli tyohon sijoittumisia. Lisaksi esimerkiksi kaupan ala yhteishankintakou-
lutuksissa ldhes koko ryhma oli sijoittunut. Myos siivousalan ammattitaitokartoituksissa
olleista l&hes kaikki olisivat sijoittuneet. (Kolehmainen 2006)

Koulutuksiin osallistuneet henkil6t olivat konkreettisesti hyotyneet osallistumisestaan si-
ten, ettd olivat saaneet toitd ja séilyttdneet nykyiset tyOpaikkansa ja saaneet konkreettisia
ohjeita ja neuvoja oman ammattitaitonsa parantamiseksi. Projektipaéllikko sanoo, etté he
eivét jarjestaneet eivatkd tule jarjestamaan sellaista koulutusta, mika ei aiheuttaisi muu-
tosta osallistujassa. Kaikki yhteishankintakoulutus lahtee siitd, etta yritys saa sellaista li-
sdosaamista ettd tydpaikat sailyvét ja yleensakin ettd yritys j&& olemaan. (Kolehmainen
2006)

Tyontekija oikeaan tarpeeseen —hankkeen koulutukset olivat olleet téysin vapaaehtoisia,
joten osaamishalukkuuteen vaikuttavana tekijana oli ollut halu péé&sté toihin tai séilyttaa
nykyinen tyopaikka. Yrityksissd tapahtuu jatkuvasti muutoksia, minka vuoksi tyonteki-
joilla tulee olla valmius kayttaa esimerkiksi teknologian ja tyémenetelmien uusia keksin-
toja. Jokaisen koulutuksen yhteydessa osallistujilta pyydettiin palautteet, lisdksi projekti-
henkilostd ké&vi koulutuksissa niiden aikana sek& aloituksessa ja lopetuksessa. (Koleh-
mainen 2006)

Projektin toiminta oli tydeldamaléhtdisen koulutuksen suunnitteluun liittyvaé toimintaa.

Y hteistyémallit joita projektissa toteutetaan elinkeinotoimen ja koulutuksen kanssa olivat
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mallittuneet. Viranomaisen, kouluttajan ja elinkeinotoimen kanssa tehdyt yhteiset yritys-
kéynnit, on uusi malli, joka pyritddn siirtimaan tyovoimatoimistojen normaalikéytan-
toon. Tarkoituksena on, ettei toimita yksin vaan toimitaan yhteistydkumppaneina. Am-
mattitaitokartoitukset olivat jo siirtyneet tydvoimatoimistojen normaalikaytannoiksi.
(Kolehmainen 2006)

5.6.5 Séhakka

Projektin maarallisend tavoitteena oli saada koulutustilaisuuksiin 500 henkil6d, tavoite
ylittyi. Liséksi tarkoituksena oli tehdd 100 yrityskdyntid (projektin jatkoajalla 1.5. —
31.12.2006). Projektin tavoitteet olivat olleet paéllisin puolin realistiset, ainoa eparealisti-
nen tavoite oli yrityskdyntien mééarallinen tavoite, joka ei kdytdnnon syistd toteutunut.
Tavoite oli ollut liian suuri suhteessa kaytettavissa oleviin resursseihin. Erilaisissa tyon-

antajatilaisuuksissa oli kuitenkin mukana yli 300 ty6nantajaa. (Maatta 2006)

Projektiin osallistuvat henkilét ovat hydtyneet osallistumisestaan, koska he olivat oppi-
neet kayttamaan www.mol.fi -sivuja ja tietotekniikkaa. Pidempéna vaikutuksena oli hen-
kildiden saama myonteisen oppimiskokemus. Henkil0 saattoi luulla, ettei voi oppia kéyt-
tamé&an tietokonetta, mutta koulutuksen pééatyttya tuli todistettua ettd oppii. Mydnteinen
oppimiskokemus myds motivoi ja rohkaisi osallistujia hakeutumaan muun muassa tieto-
tekniikan peruskoulutuksiin. (M&éatta 2006)

Osallistumishalukkuuteen vaikutti suurelta osaltaan koulutettavien oma motivaatio ja ha-
lu oppia kayttdmaéan tietotekniikkaa ja www.mol.fi -sivuja. Toisaalta joissakin tapauksis-
sa tarvittiin paljon motivointia. Esimerkiksi ryhmaélla yli 45-vuotiaat, saattoi olla valmiik-
si passiivinen asenne koko koulutusta ja tietotekniikkaa kohtaan, jolloin motivoinnilla oli
merkittava rooli. (M&éatta 2006)

Tyonhakuryhmiltd ja koulutustilaisuuksista keréttiin asiakaspalautteet. Saatujen palaut-
teiden pohjalta projektinenkilostd mietti muutoksia, jos palautteissa oli joitain muutos-
kohteita mainittu. Sahakkéa oli herkka projekti, koska se oli valmis tekem&an muutoksia
ja valmis muuttumaan enemman tarpeiden suuntaiseksi. P&&osin osallistujien palautteet

olivat myonteisia. (Maatta 2006)
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Ei-toivottuna vaikutuksena voidaan sanoa olleen sen, ettd tydvoimatoimiston henkilostol-
14 saattoi olla epdileva asenne tulevia muutoksia kohtaan. Henkil6t olivat tottuneet perin-
teiseen malliin ja ajattelivat, ettd on huonoa palvelua, jos asiakkaat ohjataan tietokoneel-
le. (Maéatta 2006)

5.5.6 QUATTRO

Projektin tavoitteena oli saada eteenpdin projektiin osallistuneita nuoria. Projektiin osal-
listui yhteensé 71 henkild, joista kaksi keskeytti. Projektin tavoitteita ei asetettu liian kor-
keiksi. Kyyridisen mukaan tavoitteiden asettelu oli sitd helpompaa, mita useampi koulu-
tus oli takana. Projektin tavoitteet tayttyivat menetelmien osalta hyvin. (Kyyridinen
2006)

Projektissa kayttoon otettu toimintatapa jai elamaan ja Starttipaja —hanke on edelleen
suunnitelmissa. Samantapaista kuntouttavaa ty6toimintaa pyritadn edelleen jarjestamaan.
Projektin toiminnassa mukana ollut tydnetsijan toiminta ei onnistunut QUATTROSSA.
Tyonetsijan tydpanos meni pajojen toimintatapojen muuttamiseen, tyonetsijan toiminta

koettiin hyvéksi ja toimintaan liittyva hanke on menossa. (Kyyridinen 2006)

Projektissa kaytetty koulutusmuoto oli non-formaali koulutus, josta osia on kyetty siirta-
maan Kompassi tyohén —valmennukseen, jossa kaytetddn samoja menetelmid kuin
QUATTROSSA kaytettiin. Koulutettavilta saatiin Opal-palautteet, ja lisdksi koko koulu-
tuksen ajan projektihenkilostd keskusteli ja mietti, mitkd asiat toimivat ja mitka eivét.

Suunnitelmat muuttuivat aina tarpeiden ja ryhman mukaan. (Kyyridinen 2006)

Tavoitteena oli saada kaikille nuorille opiskelu- tai ty6paikka. Projektin kohderyhmé
hy6tyi mukana olostaan siten, ettd osa tyollistyi, jatkoi opiskelua, paasi oppisopimuskou-
lutukseen, palasi takaisin ammattikouluun, aloitti tyéharjoittelun Kumppaniksi Ry:l1a tai
aloittanut tydévoimapoliittisissa ammattiin johtavissa koulutuksissa. Koulutuksen vaiku-
tukset eivat ilmenneet heti koulutuksen jalkeen vaan vaikuttavuus voidaan mitata vasta

my06hemmin. (Kyyridinen 2006)
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Osallistumishalukkuuteen vaikutti se, ettd projektissa jarjestetty koulutus ei ollut perin-
teistd kouluopetusta. Koulutuksiin oli kutsuttu eri alojen edustajia kertomaan nuoria kos-
kettavista asioita. Asioita oli késitelty myos erilaisten tehtdvien ja elokuvien kautta.
Nuorten kanssa oli tehty vierailuja eri kohteisiin ja tutustuttu erilaisiin vapaa-ajanvietto-
mahdollisuuksiin. (Kyyridinen 2006)
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6 YHTEENVETO

Tyon tarkoituksena oli selvittdd Kainuun TE-keskuksen rahoittamien ESR-hankkeiden
vaikuttavuus. Miten Kainuun TE-keskuksen rahoittamiin ESR-hankkeisiin osallistuneet
henkil6t ja yritykset olivat hyotyneet osallistumisestaan projektiin ja millaisia muita hyo-
tyja hankkeilla oli saavutettu? Millaisia hyvié ké&ytant6ja projekteissa oli syntynyt? Mil-
laisia ongelmia tai ei-toivottuja tuloksia projektilla oli?

Vaikuttavuustutkimus l&hetettiin 851 projektiin osallistuneelle henkildlle. Kyselylomak-
keita palautui 312 eli vastausprosentiksi muodostui 36,7. Projektihenkildston kyselylo-
makkeet lahetettiin 91 henkil6lle, joista 54 palautui eli vastausprosentiksi muodostui
59,3.

Osallistujille suunnattuun kyselylomakkeeseen vastasi 312 henkil6a ja projektihenkil6i-
den kyselyyn vastasi 54 henkil64, joten luotettavuuden voidaan sanoa olevan hyvé. Péte-
vyyden voidaan my6s sanoa olevan hyva, koska lahteitd valittaessa otettiin huomioon
kirjallisuuden ajantasaisuus ja luotettavuus. Tutkimuksen tulokset eivat ole taysin yleis-
tettavia yksittdisiin projekteihin, koska kaikista projekteista ei saatu riittdvad maaraa vas-
tauksia. Koko hankemaarén tasolla tulokset ovat yleistettavié, koska vastauksia saatiin yli
300 kappaletta.

Yrityksille suunnattuihin hankkeisiin osallistuneiden mielestd hankkeella on ollut enem-
man tarvetta kuin ty6ttdmille suunnattuihin hankkeisiin osallistuneiden mielesté. Tyo6tto-
mille suunnattuun hankkeeseen osallistuneista noin 10 prosenttia ei kokenut projektilla

olleen tarvetta.

Molempien osallistujaryhmien, yritysvastaajien ettd tyottomille suunnattuihin hankkei-
siin osallistuneiden, odotukset olivat tayttyneet saman suuntaisesti. Noin 45 prosentin

odotukset olivat tayttyneet. Ty6ttdmille suunnattuihin hankkeisiin osallistuneiden mieles-



66
t4 odotuksien tayttyméattdmyyteen olivat vaikuttaneet tyytymattomyys itse koulutuksen
toteutukseen ja siséltoon seké projektin tyéllistamisvaikutus. Osalla yritysvastaajista ei
ollut syytd odotusten tayttymattémyyteen. Osan mielesta projektin koulutus oli ollut esi-
merkiksi liian laaja-alainen tai ei vastannut osallistuneiden tydtehtdavié. Liséksi projektin

seuranta ja hyotyjen vieminen kdytantoon oli ollut puutteellista.

Projektiin osallistuneiden ja projektihenkiloiden mielipiteet olivat saman suuntaisia.
Projekteille oli selke& tarve, projektit olivat hyvin suunniteltuja, henkildsto oli osaavaa ja
ammattitaitoista, viestinta oli riittdvaa ja tavoitteet toteutuivat. Ainoastaan tavoitteiden
tuttuudessa ja konkreettisessa hyddyn saannissa oli eroja. Yritysvastaajista 77 prosentin
mielesté tavoitteet olivat olleet tuttuja, kun taas runsas puolet tydéttomille suunnattuihin
hankkeisiin osallistuneista mielsi tavoitteet tutuiksi. Yritysvastaajista 2/3 koki saaneensa
projektin toimintamalleista ja palvelutuotteista konkreettista hyotyd, kun taas tyottomille

suunnattuihin hankkeisiin osallistujista vajaa puolet koki saaneensa konkreetista hyotya.

Osallistujia pyydettiin kertomaan kolme projektin aikaansaamaa tulosta tai vaikutusta.
Seké yritysvastaajat ettd tyottomille suunnattuihin hankkeisiin osallistuneet olivat oppi-
neet uutta tai kehittdneet ammattitaitoaan. Osallistuneiden verkostot olivat laajentuneet,
kehittyneet ja uusia verkostoja oli syntynyt. Lisaksi projektin avulla henkil6t olivat kehit-
tdneet motivaatiotaan ja itseluottamustaan. Projektit olivat onnistuneet tyollistimaan hen-
kiloité tai ainakin edesauttaneet henkildiden ty6llistymistd. Osallistuessaan projektiin en-
simmaisen kerran ty6ttdmana oli 2/3 tyottomille suunnattuun hankkeeseen osallistuneis-
ta ja vastaushetkelld ty6ttoména oli endd kolmasosa vastaajista. Liséksi jotkut maahan-
muuttajat olivat I0ytaneet ty6té tai ainakin heidén tyollistymismahdollisuudet olivat pa-
rantuneet. Kuitenkin osa vastaajista oli toivonut ettd tyollistymisté olisi tapahtunut enem-
man, ja ettd projektin tyollistymistavoitteet olisivat realistisempia eikd osallistujille lu-

pailtaisi liikaa.

Projektin muutosehdotuksiksi ja tulevien projektien kehitysehdotuksiksi tyottomille
suunnattuihin hankkeisiin osallistuneet esittivat, ettd koulutukset olisivat enemman uuden
tiedon opettamista ja koulutusryhmat olisivat osaamistasoiltaa samantasoisia. Projekteilta
toivottiin parempaa suunnittelua, markkinointia ja jalkityon hoitamista seka lisaa tyollis-
tymisvaikutuksia. Yrityksille suunnattuihin projekteihin osallistuneiden vastauksista nou-
si esiin erityisesti koulutukseen liittyvat muutos- ja kehitysehdotukset. Koulutuksista toi-
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vottiin tehokkaampia ja kouluttajiksi enemman asiantuntijoita. Samoin kuin tyottomille
suunnattuihin hankkeisiin osallistuneet, yritysvastaajat toivoivat hankkeilta enemman jul-
kisuutta, markkinointia, tiedottamista ja jalkityotd. Osallistujat toivoivat, ettd rahoittaja

seuraisi ja valvoisi projektien tavoitteiden saavuttamista.

Projektin tuottamia vélittomié tavoitteita olivat henkildiden ty6llistyminen, maahanmuut-
tajien tilanteeseen liittyvat asiat, uusien toimintatapojen syntyminen seka yhteistyon ja
osaamisen lisd&dntyminen. Projektien ansiosta tydyhteisot olivat kehittyneet, henkil6iden
tyollistymismahdollisuudet olivat parantuneet ja maahanmuuttajat olivat sijoittuneet tyo-
paikkoihin tai oppilaitoksiin. Projektien pitkakestoisia vaikutuksia olivat osaamisen ja
ammattitaidon lisddntyminen, verkostojen syntyminen ja kehittyminen sekd uusien toi-
mintatapojen syntyminen. Projektien synnyttdmid muita tuloksia tai vaikutuksia olivat
esimerkiksi Kainuuseen syntynyt Naistentalo Woimala, pitk&aikaiset asennemuutokset
seka osan projektin saavuttamien luku- ja kirjoitustaidottomien naisten lukemaan oppimi-

nen.

Projektissa oli syntynyt hyvié kaytantojd, joita olivat esimerkiksi uudet toimintamallit tai
tuotteet. Projekteissa oli esimerkiksi syntynyt toimintakeskus, kehitetty mentor —toimin-
taa ja asiakaspalvelumalli. Liséksi oli kehitetty erilaisia keinoja ja menetelmia, joita pyri-
taan sisallyttamaan yritysten strategiseen suunnitteluun. Hyvia kaytantoja levitettiin siir-
tamalla kaytanto hallinnoijalle ja sitd kautta kumppaniorganisaatioihin, siirtdmalla koulu-
tettuja tyontekijoita yrityksiin ja vakiinnuttamalla syntyneet k&ytdnnot jokapéivaiseen
toimintaan. Toisaalta syntyneet hyvét kaytannét olivat ja ovat edelleen vapaasti otettavis-

sa kayttoon esimerkiksi uudessa projektissa.
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7 POHDINTA

Tavoite 1-ohjelma —asiakirjan ja Kainuun maakuntaohjelman asettamat tavoitteet ESR-
hankkeille olivat lahes tulkoon samansuuntaiset. Maakuntaohjelmassa on erityisesti otet-
tu huomioon Kainuun maakunnan kehityskohteet ja —tarpeet. Molemmat tavoittelevat,
ettd nostetaan tydvoiman osaamistasoa, parannetaan tyomarkkinavalmiuksia, kehitetddn
koulutusjarjestelmid, koulutusta suunnataan ty6eldmén tarpeisiin ja ehkaistaan syrjayty-
mistd. Kainuun maakuntaohjelman asettamat hanketavoitteet liittyvéat lisdksi tyonvali-
tyksen kehittdmiseen tehokkaammaksi ja nykyaikaisemmaksi seka tyévoimapalveluiden

ja vaikeasti tyollistettavien palveluiden uudistamiseen.

Kuusi caseprojektia olivat toimineet sekd maakuntaohjelman ettd tavoite 1-ohjelman ta-
voitteiden mukaisesti ja saavuttaneet itselleen asettamia tavoitteita. Sellainen késitys on
noussut, ettd projekteihin osallistuneet olivat hyotyneet osallistumisestaan, heidén osaa-
mistasonsa oli noussut, olivat mahdollisesti tyollistyneet tai luoneet yhteistydverkkoja

muiden yritysten kanssa.

Projektit olivat toimineet osittain myos Kainuun TE-keskuksen asettamien tavoitteiden
mukaisesti, silld TE-keskuksen strategisia tavoitteita olivat osaavaan tyfvoiman saata-
vuuden turvaaminen ja osaamisen vahvistaminen. Pieni osa projekteista saavutti jossain

maarin myos tavoitteen tyottdmyyden alentamisesta.

Sahékka toteutti Kainuun maakuntaohjelman ja tavoite 1-ohjelman tavoitteita osaamista-
son nostamisessa ja tydvoimapalveluiden uudistamisessa kouluttamalla projektiin osallis-
tuneita tietotekniikan kaytdssa ja www.mol.fi —sivujen kéytossa. Edelleen kéynnissa ole-

va Tyontekijéa oikeaan tarpeeseen —projekti toimii siltd pohjalta, ettd osallistujat hyotyvét
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osallistumisestaan aina, koulutukset jarjestetaan yrityksissa havaittujen tarpeiden mukai-

sesti, ja kouluttautumisen my6téa henkildiden tyéllistymismahdollisuudet parantuvat.

Vaarojen vuoden ajat —hanke toteutti tavoite 1 —ohjelman tavoitteita kouluttamalla mat-
kailuyrittajia parempaan markkinointiin ja yhteistyohon. Projekti sai aikaan verkostoitu-
mista ja uskallusta markkinoida itsed&n maan rajojen ulkopuolelle. QUATTRO edisti ta-
voite 1-ohjelman tavoitteiden saavuttamista ehkdisemalld nuorten kouluttamattomien
henkil6iden syrjaytymista tyoelamasta. Projektihenkilon mukaan, projektissa onnistuttiin

joko tyollistdimaan tai innostamaan nuori hakemaan koulutukseen.

Pk-kunto selvitti yritysten tyontekijoiden tydkyvyn ja teki selvityksen mukaan tyky-
suunnitelman yritykseen ja siten turvattiin nykyisten tyopaikkojen séailyminen seka hen-
kiloston tyohyvinvointi. Tydsuhteiden edistdminen tietoverkkojen avulla loi sivuston, jo-
ka auttaa opinndytetyotekijaa tyonteossa seka aiheen hakemisessa ja siten lisdéd ammatti-
korkeakoulun ja tydeldmén yhteisty6td. Kainuun maakuntaohjelman ja tavoite 1-ohjel-
man tavoitteena on kannustaa henkilGiden tydssa pysymista ja edistdd koulutusyksikoi-
den ja ty6elamén yhteistyoté.

Projektihenkiloston odotukset tavoitteiden tayttymisesta olivat oletettavasti korkealla, ja
toivovat etta osallistujat hyotyisivat osallistumisestaan. Projektihenkil6t saattoivat odot-
taa tai ajatella, ettd hankkeista oli enemmaén hyo6tya osallistujille kuin todellisuudessa oli
ollut. Lisaksi henkilosto ja osallistujat kokevat viestinndn, henkiloston ammattitaidon, ta-
voitteet, toiminnan hyddyn ja suunnittelun eri ndkdkulmista, joten on odotettuakin ettéd
mielipiteet poikkeavat toisistaan. Toisaalta osallistujat voivat kokea hyddyn erilla tavalla.

Se minka toinen kokee hyotynd, ei toinen sita sellaisena née.

Avoimia kysymyksia oli paljon ja vastaajia oli paljon. Avoimet kysymykset olivat kui-
tenkin téarkeité ja toivat esiin vastaajien mielipiteen ja saadun hyddyn projekteista, vaikka
kysymysten purkaminen ja analysointi oli raskasta ja hidasta. Kaikkia mielipiteita ei valt-
tdmatta olisi saatu, jos avoimet kysymykset olisivat olleet monivalintoja. Vaikka vastaa-
jia ja vastauksia oli paljon, vastauksissa oli samankaltaisuuksia ja yhtenevaisyyksia toi-

siinsa.
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Teemahaastattelun luotettavuutta saattoi heikentdd se, ettd projektipééallikéille oli tiedo-
tettu selvityksen tekemisestd. Teemahaastatteluissa projektipaallikot saattoivat antaa

todellista paremman kuvan projektin vaikutuksista.

Siind vaiheessa kun kyselylomakkeet oli l&hetetty osallistujille ja projektihenkildstolle,
esiin tuli sellainen ongelma, ettd osa vastaajista ei tiennyt ettd oli osallistunut Kainuun
TE-keskuksen rahoittamaan ESR-hankkeeseen. Tai jos henkild tiesi osallistuneensa
hankkeeseen, henkil6 ei vélttdmatta tiennyt hankkeen nimeé. Toimeksiantajaan otti yh-
teyttd asiasta parikymmenta henkil64, ja jokainen oli tdysin varma siit4, ettei ollut osallis-
tunut mihink&&n hankkeeseen. Projektin tulee kerétd jokaisen osallistujan tiedot ylos ja
raportoida kéavijamaarista ja sukupuolijakaumasta rahoittajalle. Kysymyksia lahetténeet
henkil6t olivat osallistuneet ESR -hankkeeseen, mutta heille ei ilmeisestikaan oltu kerrot-
tu tarkalleen, miké& oli projektin nimi tai mihin projektilla pyrittiin.

Tulevien tutkimusten ja toimeksiantajan kannalta olisi ensi arvoisen tarkeaa, ettd osallis-
tujille kerrotaan tarkalleen projektin nimi, tavoitteet ja ettd kyse on ESR-rahoitetusta
hankkeesta. Erityisesti ulkopuolisia, hankittuja asiantuntijoita tai kouluttajia tulisi infor-
moida asiasta. Eras osallistuja kertoi, ettei tiennyt minka nimiseen projektiin oli osallistu-
nut, koska kouluttaja ei ollut sitd heille kertonut. Kun osallistujia pyydettiin valitsemaan
se hanke, johon he olivat osallistuneet, melko suuri osa vastaajista ilmoitti, ettei tieda
projektin nimed. Jos tata vaihtoehtoa ei olisi ollut listassa, moni olisi jattdnyt vastaamatta,

silla 1aheskaan kaikki eivat vaivaudu ottamaan selvad, mistd on kyse.
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Projektiin osallistuneiden kysymykset

Tervetuloa vastaamaan kyselyyn!

Talla kyselylla selvitetdan Kainuun TE-keskuksen tydvoimaosaston rahoittamien
ESR-hankkeiden vaikuttavuutta. Kysely on taysin nimeton, joten yksittaisia
vastauksia ei voi tunnistaa.

1. Sukupuoli
() Nainen
() Mies

2. 1ka

. Koulutustiedot (ylin tutkinto)
Peruskoulu/kansakoulu
Ylioppilastutkinto

Ammatillinen tutkinto
Kouluasteen ammatillinen tutkinto
Opistoasteen tutkinto
Ammattikorkeakoulututkinto
Yliopisto/tiedekorkeakoulututkinto
Jokin muu, mika

A AaAAAAAAAS W
N N N N N NN\

4. Valitkaa listasta projekti johon osallistuitte.
(Jos olette osallistuneet useampaan kuin yhteen projektiin, vastatkaa
kyselyyn uudelleen alusta muiden projektien osalta.)

S00609 Kainuun matkailun tutkimus- ja tilastointijarjestelméankehittdmishanke
S00621 Vajaakuntoisten potentiaaliset koulutusmahdollisuudet esiselvitys
S00770 Katosnetti

S01480 Projektilaboratorio - tietojenkasittelytieteen opiskelij.

S01699 Tydelamasuhteiden edistaminen tietoverkkojen avulla

S00510 Liikkeenjohdon PD IV

S00515 Pk-kunto

S00540 45+/Kokemus Kainuun yritysten ja tydyhteisdjen voimavarana
S01154 Unique experience!ll -incentivematkailuhanke 2002 - 2004

S01204 Villin pohjolan kutsu - Tieto-taito Kainuu

S01259 Liikkeenjohdon PD VII

S01306 Kainuun koneyritysten kehittamishanke

S01289 Vaarojen vuodenajat - koulutusosio markkinointi ja verkostoituminen
S01689 Kajaanin Naistentalon Startti

S01738 Kainuun Yrittajyyspolku

S01777 Kansainvalinen hiihtolajien kehityskeskus Vuokaton urheiluopistoon
S00086 Kumppaniksi

S00169 Pk-yritysten kehittamisohjelma

S00346 Patu - Panosta tydnhakuun ala turhaudu

S00478 IT-osaajat

S01153 Avautuvat tydmarkkinat kainuulaisille osaajille

S01362 Tyontekija oikeaan tarpeeseen TOT

S01472 Sahakka - Sahkoiset ja tietoyhteiskuntapalvelut tyévoimatoimiston
asiakkaille

() S01847 Verkossa kokien

AN AN AN AN
N N N N NN NN N N NN N NN N N NN N N N\
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S01975 Aikuinen oppijana

S01983 Valmennustoiminnan laadun ja vaikuttavuuden kehittamishanke
S01990 AIKU - opiskelun ja oppimisen karikkoja purkamassa

S01260 Kajaanin seudun kumppanuus

S01337 Kajaanin monikulttuurinen toimintakeskus

S01341 Kainuun naisverkosto

S01370 QUATTRO

S01878 Taidoista tdihin

S00465 Tyodmarkkinat toimiviksi

En tieda projektin nimeéa

AN AN
N N N N N NN N NN

5. Osallistuitteko
() Yrityksille suunnattuun hankkeeseen
() Tyottémille suunnattuun hankkeeseen

. Miksi paatitte osallistua ESR-projektiin?
Tybvoimaviranomaisen motivoimana
Muuten olisin saanut karenssin

Koska halusin paastéa toihin

Koska halusin saada koulutusta
Hankehenkildston motivoimana

Muusta syystd, mista

6
(
(
(
(
(
(
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7. Mika oli tyollisyystilanteenne osallistuttuanne projektiin ensimmaisen
kerran?

Tyoton

Tydssa

Yrittaja
Opiskelija

Jokin muu, mika

AN
N N\ N\ S

8. Mika on tydllisyystilanteenne talla hetkella?

Tyoton

Tydssa

Yrittaja
Opiskelija

Jokin muu, mika

NN
N’ o S

9. Mina vuonna osallistuitte kyseiseen projektiin ensimmaisen kerran?

2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006

NN
N o N NN NN

10. Kuinka kauan olette ollut/olitte tekemisissa projektin kanssa?

() vVahemman kuin vuoden
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) 1-2 vuotta
) Kauemmin kuin 2 vuotta

11. Onko hankkeella ollut mielestanne tarvetta?

() Kylla
() Osittain
() Ei

12. Kuinka hyvin katsot tuntevasti projektiin liittyvia kysymyksia?

() Huonosti

() Melko huonosti

() En hyvin enk& huonosti
() Melko hyvin

() Hyvin

13. Valitkaa vaihtoehdoista se, joka mielestanne kuvaa parhaiten
mielipidettanne projektista.

Taysin Melko 2 Melko Taysin
. . samaa
eri eri .. . samaa samaa
s s - ... eika eri L L
mieltd mielta .. mieltd mielta
mielta

Projektille on/oli olemassa
selkeéa tarve. O O O O O
Projekti on/oli mielestani hyvin
suunniteltu. O O O O O
Projektin tavoitteet olivat
minulle tuttuja. O O O O O
Projektissa on/oli osaavaa ja
asiantuntevaa henkil6stoa. O O O O O
Projekti vastasi omaa
osaamistani. O O O O O
Projektin toimintamalleista ja
palvelutuotteista on/oli minulle
ja yritykselleni konkreettista O O O O O
hyotya.

Projektin tiedotus ja ulkoinen
viestinta on/oli riittavaa. O O O O O

Projektin tavoitteet toteutuivat. O) O) ) @) Q)

14. Tayttyivatko projektia kohtaan asettamanne odotukset?

() Kylla
() Osittain

() Ei

15. Jos odotukset projektia kohtaan tayttyivat osittain tai eivat ollenkaan,
niin mik& oli mielestéanne syyna tahan?




LIITE 1 4(5)

. Oletteko

Yrittdja

Yrityksen johtaja

Yrityksen avainhenkil®, muttei johtaja
Tyontekija

Jokin muu, mika

6
(
(
(
(
(
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7. Miksi paatitte osallistua ESR-projektiin?
(Vastatkaa lyhyesti omin sanoin.)

) 2000
) 2001
) 2002
) 2003
) 2004
) 2005
) 2006

. Kuinka kauan olette ollut/olitte tekemisissa projektin kanssa?
) Vahemmaéan kuin vuoden

) 1-2 vuotta

) Kauemmin kuin 2 vuotta

9
(
(
(

10. Onko hankkeella mielestanne ollut tarvetta?
() Kylla

() Osittain

() Ei

11. Kuinka hyvin katsotte tuntevanne kyseiseen projektiin liittyvia
kysymyksia?

Huonosti

Melko huonosti

En hyvin enk& huonosti

Melko hyvin

Hyvin

NN
N’ o S

12. Valitkaa vaihtoehdoista se, joka mielestanne kuvaa parhaiten
mielipidettdnne projektista.

i . Ei .

Taysin Melko Melko Taysin
. ) samaa

eri eri .. __. samaa Ssamaa

L - ... eika eri L L

mielta mielta . ... mielta mielta
mielta

Projektille on/oli olemassa selkea
tarve.

O O O O O

Projekti on/oli mielestani hyvin
suunniteltu.

O O O O O
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Projektin tavoitteet olivat
minulle/yritykselleni tuttuja.

O O @) O O

Projektissa on/oli osaavaa ja
asiantuntevaa henkil6stoa.

O O @) O O

Projekti vastasi minun tai yritykseni
tarpeisiin.

O O @) O O

Projekti vahvisti omaa osaamistani. @) @) O) O) o)

Projektin toimintamalleista ja
palvelutuotteista on/oli
minulle/yritykselleni konkreettista
hyotya.

O O @) O O

Projektin tiedotus ja ulkoinen
viestinta on/oli riittavaa. O O O O O

Projektin tavoitteet toteutuivat. O @) O) O) @)

13. Tayttyivatko projektia kohtaan asettamanne odotukset?
() Kylla

() Osittain

() Ei

14. Jos odotukset projektia kohtaan tayttyivat osittain tai eivat ollenkaan,
niin mika oli mielestanne syyna tahan?

Mitka olivat kolme keskeisinta projektin aikaan saamaa tulosta tai
vaikutusta omalta kannaltanne?

1
2
3

Mita hankkeen toteutuksessa olisi mielestanne voitu muuttaa?

Kehittamis-/parannusehdotuksia tulevien hankkeiden varalle?

Minka arvosanan antaisitte hankkeelle kokonaisuutena?

NAAAAAA A
~ o e
B O0O~NO U A
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Projektihenkiloston kysely

Tervetuloa vastaamaan kyselyyn!

Talla kyselylla selvitetdan Kainuun TE-keskuksen tydvoimaosaston rahoittamien
ESR-hankkeiden vaikuttavuutta, joten osallistumisenne kyselyyn on meille erittéin
arvokas.

. Mit& seuraavista tahoista edustatte?
Kunta tai kaupunki

Tybvoimatoimisto

Koulutusorganisaatio

Yhdistys, jarjestd, saatio

Yritys

Muu taho, mika?

2. Mita projektia edustatte? (Valitkaa seuraavista projekteista yksi. Jos
edustatte useampaa, vastatkaa kysymyksiin uudelleen muiden projektien
osalta.)

() S00609 Kainuun matkailun tutkimus- ja tilastointijarjestelméankehittdmishanke
S00621 Vajaakuntoisten potentiaaliset koulutusmahdollisuudet esiselvitys
S00770 Katosnetti
S01480 Projektilaboratorio -tietojenkasittelytieteen opiskelij.

S01699 Tydelaméasuhteiden edistdminen tietoverkkojen avulla

S00510 Liikkeenjohdon PD IV

S00515 Pk-kunto

S00540 45+/Kokemus Kainuun yritysten ja tydyhteisdjen voimavarana

S01154 Unique experience!l! -incentivematkailuhanke 2002 - 2004

S01204 Villin pohjolan kutsu -Tieto-taito Kainuu

S01259 Liikkeenjohdon PD VII

S01306 Kainuun koneyritysten kehittamishanke

S01289 Vaarojen vuodenajat -koulutusosio markkinointi ja verkostoituminen

S01689 Kajaanin Naistentalon Startti

S01738 Kainuun Yrittajyyspolku

S01777 Kansainvalinen hiihtolajien kehityskeskus Vuokaton urheiluopistoon

S00086 Kumppaniksi

S00169 Pk-yritysten kehittamisohjelma

S00346 Patu - Panosta tydnhakuun &ala turhaudu

S00478 IT-osaajat

S01153 Avautuvat tydmarkkinat kainuulaisille osaajille

S01362 Tyodntekija oikeaan tarpeeseen TOT

S01472 Sahakka - Sahkdiset ja tietoyhteiskuntapalvelut tydvoimatoimiston
iakkaille

S01847 Verkossa kokien

S01975 Aikuinen oppijana

S01983 Valmennustoiminnan laadun ja vaikuttavuuden kehittamishanke

S01990 AIKU - opiskelun ja oppimisen karikkoja purkamassa

S01260 Kajaanin seudun kumppanuus

S01337 Kajaanin monikulttuurinen toimintakeskus

S01341 Kainuun naisverkosto

S01370 QUATTRO

S01878 Taidoista tdihin

S00465 Tyomarkkinat toimiviksi

~AAAAAAAAAAA D A A A AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
NN DU o N
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() En tieda projektin nimea

3. Toimenkuva projektissa

() Projektipaallikké/projektivastaava

() Projektin muu tyontekija

() Projektin vastuuhenkild toteuttajaorganisaatiossa
() Jokin muu, mika

4. Onko kyseinen projekti vielaa toiminnassa®?
() Kylla
() Ei

5. Kuinka kauan olette ollut tekemisessa projektin kanssa?
() vVahemman kuin vuoden

() 1-2 vuotta

() Kauemmin kuin 2 vuotta

6. Valitse seuraavista vaihtoehdoista oman projektinne kannalta tarkein
tavoite 1-ohjelmaan kuuluva paamaara.

() Ammatilliseen koulutukseen aktivointi

() Koulutuksen keskeyttdmisen vahentaminen

() Koulutuksen, tutkimuksen ja elinkeinoelaman rakenteiden ja/tai teknologian
siirtomenetelmien uudistaminen

Koulutustarjonnan alueellisten puutteiden poistaminen
Koulutusjarjestelmien ja koulutuksen laadun ja vaikuttavuuden parantaminen
Koulutuksen ja tybelamasuhteiden parantaminen

Uudet toimintatavat koulutuksesta tydelamaén siirtymiseksi

Tybeldmaédn tulevien osaamistason kohottaminen

Tybelamalahtoisen ja omaehtoisen koulutuksen edistaminen

Aktiivisen koulutus- ja tyovoimapolitiikan kehittaminen ty6ttdomyyden
tamiseksi

Tybelamassa olevien/yritysten henkildston osaamisen tason kohottaminen
Sukupuolten mukaisen tasa-arvon edistdminen koulutuksessa ja tydelamassan
Yritysten ja henkiléston tydelaman muutosvalmiuksien parantaminen
Ammatillisen liikkuvuuden edistaminen

Tybeldman uudistamisen kehittdminen

Yritysten tydvoiman saannin turvaaminen

Tyottomien tyollistyminen avoimille tydmarkkinoille

Tydmarkkinoiden toimivuuden parantaminen

Pitkaaikais- ja toistuvaistydttomien , nuorten ja maahanmuuttajien tyéelamaan
ntegroitumisen edistdminen

() Syrjaytymisen ehkaisy

() Heikossa tydomarkkina-asemassa olevien ryhmien tukeminen

() Henkiloston tydsséd jaksamisen edistaminen

() Yrityksiin ja palvelujen tuottajien kohdistuvien tutkimus- ja
tuotekehitysvalmiuksien seké tietoyhteiskuntavalmiuksien edistaminen ja uuden
teknologian kayttoénotto

() Alueen kilpailuaseman vahvistaminen innovatiivisen yritystoiminnan
sijoittumisalueena

() Naisten tydmarkkina-aseman vahvistaminen

() Tietoyhteiskuntavalmiuksien kehittdminen

() Tyokyvyn yllapitdminen

() Yrittdjyyden edistaminen

~
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7. Valitkaa seuraavista oman projektinne kannalta kaksi tarkeinta

kohderyhmaa.
Nuoret

Tyottomat tydnhakijat

Yritysten henkil6sto

Koulutuksen jarjestdja

Koulutuksen hankkija

o e
S S S S Sy Sy Sy STy T S S Sy Sy Sy Sy S T O S S

eknologiakeskukset)

[ 1 Ei perinteisille aloille pyrkivéat naiset ja miehet
[]1

[ 1 Epatyypillisissa ty6suhteissa olevat naiset
[ 1 Tyottomyysuhanalaiset naiset

[ 1 Vailla ammatillista koulutusta olevat

[1 lk&antyva tybvoima

[]1

[]1

[]1

[]

henkilot)

Tyottomyysuhan alaiset

Pitkaaikais- tai toistuvaistyottomat
Syrjaytyneet tai syrjaytymisuhanalaiset henkil6t
Tyo6ssa olevat (julkisella sektorilla)

Yrityshautomoiden henkil6sto

Opetus- ja koulutusorganisaatioiden henkilosto

Yrittajiksi aikovat ja yritystoiminnan alkuvaiheessa olevat
Yrittajat, pk-yritysten johto ja henkildsto
Elinkeinoelaman kehittamisorganisaatioiden henkilosté (mm. osaamiskeskukset,

Keskeyttamisvaarassa olevat opiskelijat
Korkeakouluissa ja muissa oppilaitoksissa kirjoilla olevat opiskelijat

Tybvoimapalveluja tarjoava henkilosto
Neuvonta- ja ohjaushenkilosto
Yritysten rekrytoinnista vastaavat henkilot
Tybpajojen ohjaajat ja tutorit

Ammatinvalinnan ohjaajat ja opinto-ohjaajat
Tutkimuslaitosten henkilokunta
Yritysneuvontaa antavat henkilot

Tyo6hon palaavat pitkddn tyomarkkinoilta poissa olleet naiset

Ikdantyvat pitkaaikaistyottomat ja toistuvaistyottomaéat

Vajaakuntoiset ja vammaiset tydnhakijat ja vammaiset opiskelijat
Pakolaiset, maahanmuuttajat ja muut etniset vahemmistot

Muut heikossa tydmarkkina-asemassa olevat (kuten vankilasta vapautuneet

[ 1 Vli 45-vuotiaat omaehtoiseen koulutukseen osallistuvat henkilot

8. Valitkaa vaihtoehdoista se, joka mielestanne kuvaa parhaiten

mielipidettanne.

Projektille on/oli olemassa
selkeé tarve.

Projektille on/oli selkea
toiminta-ajatus.
Projekti on/oli hyvin
suunniteltu.

Projektille asetetut
tavoitteet ovat/olivat

Tays

eri

mielt

a

O

O

O

@)

Melk
O eri samaa
mielt eika eri
mielta

a

@)

@)

O

@)

Ei

O

O

O

O

Melko Taysin
samaa Samaa
mieltd mielta

O O
O O
O O
O O



riittavan konkreettisia ja
niiden saavuttamista
kyettiin seuraamaan.

Projektin tavoitteet
ovat/olivat
saavutettavissa.

Projekti on
vastannut/vastasi
kohderyhman tarpeisiin.

Projekti tuottaa/tuotti
selkedé hyotya
kohderyhmilleen.

Projektissa on/oli osaavaa
henkil6sto.

Projektin tiedotus ja
ulkoinen viestinta on/oli
riittavaa.

Projekti saavutti sille
asetetut tavoitteet.

Projekti olisi toteutunut
ilman ESR-rahoitusta.

Projektin aikaan saamat
vaikutukset olisivat
toteutuneet myo6s ilman
projektia.

@)

O

@)

O

O

@)

O

@)

@)

O

@)

@)

O

@)

O

@)
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O

O

O
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O

O

O

O

O

O

O

O

O

O

O
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O

O
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O
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9. Mitké& ovat/olivat projektin valittomat tulokset projektin paatyttya?

10. Mitka ovat/olivat projektin pitkdkestoiset vaikutukset projektin

paatyttya?

11. Saavuttiko projekti muita mahdollisia tuloksia tai vaikutuksia, joita ei

oltu asetettu projektin tavoitteiksi?

12. Onko projektissa syntynyt hyvia kaytantoja? Millaisia ne ovat ja miten
niita on levitetty/levitetaan?

13. Miten hyvia kaytantoja hydodynnetdan/on hyddynnetty projektin

paattymisen jalkeen?




Sukupuoli
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nainen 209 67,0 67,0 67,0
Mies 103 33,0 33,0 100,0
Total 312 100,0 100,0
Luokiteltu ika
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 20-29 30 9,6 11,2 11,2
30-39 55 17,6 20,5 31,7
40-49 93 29,8 34,7 66,4
50-59 83 26,6 31,0 97,4
60-69 7 2,2 2,6 100,0
Total 268 85,9 100,0
Missing System 44 14,1
Total 312 100,0
Koulutus
Perce Valid Cumulative
Frequency nt Percent Percent
Valid Peruskoulu/Kansakoulu 12 3,8 3,8 3,8
Ylioppilastutkinto 8 2,6 2,6 6,4
Ammatillinen tutkinto 54 17,3 17,3 23,7
Kouluasteen ammatillinen
tutkinto 21 6,7 6,7 30,4
Opistoasteen tutkinto 117 37,5 37,5 67,9
Ammattikorkeakoulututkin
to 34 10,9 10,9 78,8
Yliopisto/tiedekorkeakoul
ututkinto 56 17,9 17,9 96,8
Jokin muu tutkinto 10 3,2 3,2 100,0
Total 312 | 100,0 100,0
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Koulutus * Osallistuminen Crosstabulation

LIITE 3 2(2)

Osallistuminen Total
Yrityksille | Tyottomille
suunnattu | suunnattu
Koulutus hanke hanke
Peruskoulu/  Count 3 9 12
Kansakoulu
% within Osallistuminen 1,9% 5,9% 3,8%
Ylioppilastut Count 5 6 8
kinto
% within Osallistuminen 1,3% 3,9% 2,6%
Ammatilline  Count 9 45 54
n tutkinto
% within Osallistuminen 5,6% 29,6% 17,3%
Kouluasteen Count
ammatillinen 5 16 21
tutkinto
% within Osallistuminen 3,1% 10,5% 6,7%
Opistoastee  Count
n tutkinto 8 39 117
% within Osallistuminen 48,8% 25,7% 37,5%
Ammattikork  Count
eakoulututki 18 16 34
nto
% within Osallistuminen 11,3% 10,5% 10,9%
Yliopisto/tied Count
ekorkeakoul 41 15 56
ututkinto
% within Osallistuminen 25,6% 9,9% 17,9%
Jokin muu Count
tutkinto 4 6 10
% within Osallistuminen 2,5% 3,9% 3,2%
Total Count 160 152 312
% within Osallistuminen 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 60,185(a) 7 ,000
Likelihood Ratio 63,606 7 ,000
Linear-by-Linear
Association 33,096 1 000
N of Valid Cases
312

a 3 cells (18,8%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3,90.



Tyottomille suunnattut hankkeet
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Projekti
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  S01480 1 7 7 7
S00515 1 7 7 13
S01738 2 1,3 1.3 2,6
S00086 4 2,6 2,6 53
S00169 2 1,3 1,3 6,6
S00346 8 53 53 11,8
S00478 8 53 53 17,1
S01153 21 13,8 13,8 30,9
S01362 5 3,3 3,3 34,2
S01472 15 9,9 9,9 44,1
501847 38 25,0 25,0 69,1
S01975 3 2,0 2,0 711
S01337 3 2,0 2,0 73,0
S01370 3 2,0 2,0 75,0
S01878 1 7 7 75,7
En tied& projektin nime&a 37 24,3 24,3 100,0
Total 152 100,0 100,0
Syy osallistumiseen
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid Tydvoimaviranomaise
n motivoimana 28 18,4 18,4 18,4
Muuten olisin saanut
karenssin 2 1,3 1,3 19,7
Koska halusin paasta
t6ihin 46 30,3 30,3 50,0
Koska halusin saada
koulutusta 41 27,0 27,0 77,0
Hankehenkildston
motivoimana 4 2,6 2,6 79,6
Jokin muu syy 31 20,4 20,4 100,0
Total 152 100,0 100,0
Osallistumisvuosi
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 2000 5 3,3 3,5 3,5
2001 6 3,9 4,2 7,6
2002 12 7,9 8,3 16,0
2003 15 9,9 10,4 26,4
2004 29 19,1 20,1 46,5
2005 60 39,5 41,7 88,2
2006 17 11,2 11,8 100,0
Total 144 94,7 100,0
Missing System 8 5,3
Total 152 100,0



Osallistumisen kesto

Freque Cumulative
ncy Percent | Valid Percent Percent
Valid Véahemman kuin vuoden 96 63,2 66,2 66,2
1-2 vuotta 42 27,6 29,0 95,2
Kauemmin kuin 2 vuotta 7 4.6 4.8 100,0
Total 145 95,4 100,0
Missing  System 7 4,6
Total 152 100,0
Tyollisyystilanne ennen
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ty6ton 112 73,7 73,7 73,7
Ty6ssa 27 17,8 17,8 91,4
Yrittaja 1 7 7 92,1
Opiskelija 3,3 3,3 95,4
Jokin muu 7 4.6 4,6 100,0
Total 152 100,0 100,0
Tyo6llisyystilanne nyt
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Tyoton 49 32,2 32,2 32,2
Ty6ssa 75 49,3 49,3 81,6
Yrittaja 1 7 7 82,2
Opiskelija 19 12,5 12,5 94,7
Jokin muu 8 53 53 100,0
Total 152 100,0 100,0
Onko tarvetta
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Kylla 87 57,2 57,2 57,2
Osittain 48 31,6 31,6 88,8
Ei 17 11,2 11,2 100,0
Total 152 100,0 100,0
Odotukset tayttyivat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Kylla 71 46,7 46,7 46,7
Osittain 63 41,4 41,4 88,2
Ei 18 11,8 11,8 100,0
Total 152 100,0 100,0
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Kuinka hyvin tunnen projektin

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Huonosti 15 9,9 10,3 10,3
Melko huonosti 14 9,2 9,6 19,9
En hyvin enk& huonosti 46 30,3 315 51,4
Melko hyvin 53 34,9 36,3 87,7
Hyvin 18 11,8 12,3 100,0
Total 146 96,1 100,0
Missing  System 6 3,9
Total 152 100,0
Projektilla selkeé tarve
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Taysin eri mieltéa 8 5,3 5,6 5,6
Melko eri mielta 9 5,9 6,3 12,0
Ei samaa eika eri mieltéa 20 13,2 14,1 26,1
Melko samaa mielta 60 39,5 42,3 68,3
Taysin samaa mielta 45 29,6 31,7 100,0
Total 142 93,4 100,0
Missing  System 10 6,6
Total 152 100,0
Hyvin suunniteltu
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Taysin eri mieltéa 7 4,6 4,9 4,9
Melko eri mielta 21 13,8 14,8 19,7
Ei samaa eiké eri mieltéa 27 17,8 19,0 38,7
Melko samaa mielta 65 428 45,8 84,5
Taysin samaa mielta 22 14,5 15,5 100,0
Total 142 93,4 100,0
Missing  System 10 6,6
Total 152 100,0
Tavoitteet tuttuja
Frequen Valid Cumulative
cy Percent | Percent Percent
Valid Taysin eri mieltéa 9 5,9 6,4 6,4
Melko eri mielta 15 9,9 10,6 17,0
Ei samaa eika eri mielta 35 23,0 24,8 41,8
Melko samaa mielta 63 41,4 447 86,5
Taysin samaa mielta 19 12,5 13,5 100,0
Total 141 92,8 100,0
Missing  System 11 7,2
Total 152 100,0
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Osaava henkilosto

Frequen Valid Cumulative
cy Percent | Percent Percent
Valid Taysin eri mieltéa 7 4,6 4,9 4,9
Melko eri mielta 5,3 5,6 10,6
Ei samaa eika eri mielta 31 20,4 21,8 324
Melko samaa mielta 59 38,8 415 73,9
Taysin samaa mielta 37 24,3 26,1 100,0
Total 142 93,4 100,0
Missing  System 10 6,6
Total 152 100,0
Konkreettista hyotya
Frequen Valid Cumulative
cy Percent | Percent Percent
Valid Taysin eri mieltéa 10 6,6 7,2 7,2
Melko eri mielta 15 9,9 10,8 18,0
Ei samaa eika eri mielta 42 27,6 30,2 48,2
Melko samaa mielta 46 30,3 33,1 81,3
Taysin samaa mielta 26 17,1 18,7 100,0
Total 139 91,4 100,0
Missing System 13 8,6
Total 152 100,0
Viestinta riittavaa
Frequen Valid Cumulative
cy Percent | Percent Percent
Valid Taysin eri mieltéa 4 2,6 2,8 2,8
Melko eri mielta 14 9,2 9,9 12,8
Ei samaa eiké eri mieltéa 42 27,6 29,8 42,6
Melko samaa mielta 71 46,7 50,4 92,9
Taysin samaa mielta 10 6,6 7,1 100,0
Total 141 92,8 100,0
Missing System 11 7,2
Total 152 100,0
Tavoitteet toteutuivat
Frequen Valid Cumulative
cy Percent | Percent Percent
Valid Taysin eri mielta 11 7,2 8,0 8,0
Melko eri mielta 20 13,2 14,5 22,5
Ei samaa eika eri mielta 36 23,7 26,1 48,6
Melko samaa mielta 56 36,8 40,6 89,1
Taysin samaa mielta 15 9,9 10,9 100,0
Total 138 90,8 100,0
Missing System 14 9,2
Total 152 100,0
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Arvosana
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 2 1,3 15 15
5 11 7,2 8,0 9,5
6 14 9,2 10,2 19,7
7 26 17,1 19,0 38,7
8 57 37,5 41,6 80,3
9 24 15,8 17,5 97,8
10 3 2,0 2,2 100,0
Total 137 90,1 100,0
Missing  System 15 9,9
Total 152 100,0
Selkea tarve * koulutus
Luokiteltu koulutus Total
Peruskoulu | ammatilline | Korkeak | Jokin
Selked tarve luokiteltu /ylioppilas n tutkinto oulu muu
1-2Eri Count 2 12 2 1 17
mielta
% within
Luokiteltu 13,3% 12,8% 7,1% 20,0% 12,0%
koulutus
3 Ei Count
samaa ei 5 12 1 2 20
eri mielta
% within
Luokiteltu 33,3% 12,8% 3,6% 40,0% 14,1%
koulutus
4-5 Count
Samaa 8 70 25 2 105
mielta
% within
Luokiteltu 53,3% 74,5% 89,3% 40,0% 73,9%
koulutus
Total Count 15 94 28 5 142
% within
Luokiteltu 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
koulutus
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Chi-Square Tests
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Asymp.
Sig. (2- Monte Carlo Sig. (1-
Value df | sided) Monte Carlo Sig. (2-sided) sided)
99%
99% Confidence Confidence
Sig. Interval Sig. Interval
Lower | Upper Lower | Upper
Bound | Bound Bound | Bound
Fearson Chi- 1 12066() 6| 061 .067(b)| .061| 074
quare
Likelihood 11350 | 6| 078 ,21050b) 097 | 113
Ratio
Fishers Exact | ;1 gg4 040(b) | ,035| 045
Test
Linear-by-
Linear ,794(c) 1 373 | ,402(b) ,390 ,415 | ,215(b) ,205 ,226
Association
N of Valid
Cases 142

a 7 cells (58,3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,60.

b Based on 10000 sampled tables with starting seed 1528664027.

Syy osallistumiseen * koulutus

Luokiteltu koulutus Total
Peruskoulu | ammatilline | Korkeak | Jokin
Syy osallistumiseen /ylioppilas n tutkinto oulu muu
Tyovmmaylra_mom Count 6 18 3 1 o8
aisen motivoimana
_ . 40,0% 18,0% 9,7% | 16,7% | 18,4%
% within Luokiteltu koulutus
Muuten olisin _ Count 0 2 0 0 2
saanut karenssin
0, 0, 0, 0, 0,
% within Luokiteltu koulutus 0% 2,0% 0% 0% | 1,3%
Koska halusin Count 5 33 6 2| 46
nAAStA toihin
% % 19,4% % %
9% within Luokiteltu koulutus 33.3% 33.0% 9:4% | 33.3% | 30.3%
Koska halusin Count 4 30 5 2 a1
saada koulutusta
0, 0, 0, 0, 0,
% within Luokiteltu koulutus 26,7% 30,0% 16,1% | 33,3% | 27,0%
Han_kehenklloston Count 0 1 3 0 4
motivoimana
% 1,0% 7% % 2,6%
9% within Luokiteltu koulutus 0% 0% 9.7% 0% 6%
Jokin muu syy Count 0 16 14 1 31
0, 0, 0, 0, 0,
% within Luokiteltu koulutus 0% 16,0% 45,2% | 16,7% | 20,4%
Total Count 15 100 31 6 152
100,0 | 100,0
0, 0 0, ' !
% within Luokiteltu koulutus 100,0% 100,0% | 100,0% % %




Chi-Square Tests
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Asymp.
Sig. (2-
Value | df sided) Monte Carlo Sig. (2-sided) | Monte Carlo Sig. (1-sided)
99% Confidence 99% Confidence
Sig. Interval Sig. Interval
Lower | Upper Lower Upper
Bound | Bound Bound Bound
Pearson
Chi- 30,23 15 ,011 | ,020(b) ,017 ,024
S 4(a)
quare
Likelihoo 29,74
d Ratio 8 15 ,013 | ,008(b) ,005 ,010
Fisher's
Exact 27’0§ ,008(b) | ,006 010
Test
Linear-
by-Linear | 11,96 ,001(b
Associati 0(c) 1 ,001 | ,001(b) ,000 ,002 ) ,000 ,001
on
N of Valid
Cases 152
a 16 cells (66,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,08.
b Based on 10000 sampled tables with starting seed 1140045357.
¢ The standardized statistic is 3,458.
Tyollisyystilanne ennen * koulutus
Tydllisyystilanne ennen Luokiteltu koulutus Total
Peruskoululyl | ammatilline | Korkeako Jokin
ioppilas n tutkinto ulu muu
Tyéton Count 13 82 11 6 112
% within
Luokiteltu 86,7% 82,0% 35,5% 100,0% 73,7%
koulutus
Tybssa Count 0 14 13 0 27
% within
Luokiteltu ,0% 14,0% 41,9% ,0% 17,8%
koulutus
Yrittaja Count 0 0 1 0 1
% within
Luokiteltu ,0% ,0% 3,2% ,0% 1%
koulutus
Opiskelija  Count 1 1 3 0 5
% within
Luokiteltu 6,7% 1,0% 9,7% ,0% 3,3%
koulutus
Jokin Count 1 3 3 0 7
muu
% within
Luokiteltu 6,7% 3,0% 9,7% ,0% 4,6%
koulutus
Total Count 15 100 31 6 152
% within
Luokiteltu 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
koulutus

Chi-Square Tests
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Asymp.
Sig. (2- Monte Carlo Sig. (2-
Value df | sided) sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)
99%
Confidence 99% Confidence
Sig. Interval Sig. Interval
Lower | Upper Lower Upper
Bound | Bound Bound Bound
gearson Chi- 1 35 475(a) | 12 ,000 | ,010(b) | ,008 | 013
quare
Likelihood 36,323 | 12 000 | ,000(b) | ,000 000
Ratio
Fisher's
Exact Test 35,248 ,000(b) ,000 ,000
Linear-by- 034(b
Linear 3,747(c) 1 ,053 | ,055(b) ,049 ,061 |’ ,029 ,038
Association )
N of Valid
Cases 152

a 15 cells (75,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,04.
b Based on 10000 sampled tables with starting seed 1140045357.
¢ The standardized statistic is 1,936.

Tyobllisyystilanne ennen * Luokiteltu ikd Crosstabulation

Luokiteltu ik& 3 Total
Tydllisyystilanne ennen 20-29 30-39 40-49 50-69
Tyo6ton Count 21 26 35 20 102
% within 0 o 0 0 0
Luokiteltu ika 3 77,8% 89,7% 74,5% 58,8% 74,5%
Tyobssa Count 1 3 10 9 23
% within o o 0 0 0
Luokiteltu ika 3 3,7% 10,3% 21,3% 26,5% 16,8%
Yrittaja Count 0 0 0 1 1
% within o o o o o
Luokiteltu ika 3 0% 0% 0% 29%) 7%
Opiskelija  Count 4 0 0 1 5
% within o o o o o
Luokiteltu ka3 | 148% 0% 0% 29% ) 3.6%
Jokin muu  Count 1 0 2 3 6
% within o o 0 0 0
Luokiteltu iké 3 3.7% 0% | 43% ) 88% | 44%
Total Count 27 29 47 34 137
% within
Luokiteltu 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
ika 3
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Chi-Square Tests

Asymp.
Sig. (2- Monte Carlo Sig. (2-
Value df sided) sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)
99%
Confidence 99% Confidence
Sig. Interval Sig. Interval
Lower | Upper Lower Upper
Bound | Bound Bound Bound
gearson Chi- | 25.804a) | 12 011 | ,006(b) | ,004 008
quare
Likelihood 26,410 12| 000 | ,008() | ,006| 010
Ratio
Fisher's
Exact Test 21,263 ,009(b) ,007 ,011
Linear-by-
Linear ,907(c) 1 ,341 | ,355(b) ,343 ,368 | ,180(b) ,170 ,190
Association
N of Valid
Cases 137

a 14 cells (70,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,20.
b Based on 10000 sampled tables with starting seed 957002199.
¢ The standardized statistic is ,952.

Tyobllisyystilanne nyt * sukupuoli

Sukupuoli Total
Tydllisyystilanne nyt Nainen Mies
Ty6ton Count 29 20 49
% within Sukupuoli 27,1% 44.4% 32,2%
Tybssa Count 55 20 75
% within Sukupuoli 51,4% 44,4% 49,3%
Yrittaja Count 1 0 1
% within Sukupuoli ,9% ,0% 7%
Opiskelija  Count 15 4 19
% within Sukupuoli 14,0% 8,9% 12,5%
Jokin Count 7 1 8
muu
% within Sukupuoli 6,5% 2,2% 5,3%
Total Count 107 45 152
% within Sukupuoli 100,0% 100,0% 100,0%




Chi-Square Tests
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Asymp.
Sig. (2-
Value df | sided) Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)
99% Confidence 99% Confidence
Sig. Interval Sig. Interval
Lower Upper Lower Upper
Bound Bound Bound Bound
Eﬁﬁggﬂare 5477(a) | 4 242 | 229(b) 218 239
Likelihood 5836 | 4 212 | 237(b) 226 248
Ratio
Fisher's
Exact Test 5,004 ,257(b) ,246 ,268
Linear-by-
Linear 4,187(c) 1 ,041 | ,041(b) ,036 ,046 | ,023(b) ,019 ,027
Association
N of Valid
Cases 152

a 3 cells (30,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,30.
b Based on 10000 sampled tables with starting seed 1140045357.
¢ The standardized statistic is -2,046.

Projektin tavoitteet toteutuivat.

Projektin tiedotus ja viestinta oli riittavaa.

Projektissa oli osaavaa ja asiantuntevaa
henkilostoa.

Projekti oli mielesténi hyvin suunniteltu.

Projektille oli olemassa selkea tarve.

Projektin toimintamalleista ja palvelutuotteista
oli minulle konkreettista hy6tya.

Projektin tavoitteet olivat minulle tuttuja.

Keskiarvot vaittamista

|35
38
3.5
3,9
|35
3.5
3 32 34 36 38 4
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Jos odotukset projektia kohtaan tayttyivat osittain tai eivat ollenkaan, niin mika oli
mielestanne syyna tahan?
- Selvitys vield kesken.
- Kouluttajien paikallistuntemus oli ala-arvoista
- Projektin my6td minulle tarjotun tyon kestosta annettiin minulle tdysin vaarad tietoa.
Minua suorastaan kusetettiin asian suhteen. Alkujaan kolmivuotiseksi luvattu ty6¢ kutistui
vajaaseen puoleen vuoteen, eika sekaan ollut mielekésta tyota.
- Kun ei ole toitd niin ei ole toitd. Ei niitd toitd synny kursseja kdymaélld. Min& olen
paikkakunnalla jossa ty6ttémyysprosentti on jotain 20%.
- Projektia kaynnistettaessé projektiin osallistuville henkil6ille "luvataan™ liikaa. On osittain
ihmisten pettdmista.
- Vuosituhannen taitteessa ollut it -alan noususuhdanne, kaantyi kurssin kestdessa
voimakkaaseen laskusuhdanteeseen. Téallgin kurssien tavoitteena ollut tyollistyminen
ohjelmistosuunnittelijan tehtéviin ei ollut mahdollista. Muutoin kurssi antoi melko hyvén
pohjan alan toimenkuvaan, jolloin hyvalla tyéelaman ohjauksella ja lisakoulutuksella olisi
varmasti voinut tyollistyakin.
- Itselleni ei ohjelmointi ollutkaan sopiva ala, joten en niinkaén saanut itselleni palkoakaan
ko. kurssista.
- 0saamiseen ei saanut riittdvad varmuutta etta olisi halunnut jatkaa opiskelua
- Yrityksia ei Kiinnostanut tyollistdd projektiin osallistuneita. Koulutus ei ollut suunnattu
yritysten tarpeisiin. Suora yrityksiin suunnattu koulutus toimisi paremmin.
- Osallistuin koulutukseen, jolla haettiin uutta tydskentelytapaa ja mallia. Kéytannossa se ei
ainakaan toteutunut. Koulutuspdivét olivat erittdin antoisia ja sai paljon ajattelemisen
aihetta, mutta itse tavoite oli mielestani ylimitoitettu. Olen saanut koulutuspaivilta tyéhoni
Idhinnd hiljaista tietoa, sinansi erittdin tarpeellista.
- Siis alun alkaen vahan homppa homma. Ei kainuulaisen takapajuinen usko riita etta t6ita
VOisi noin vaan saaja tdnne. Voin sanoa ettd odotukset projektia kohtaan olivat tasolla 0.
- EN osallistunut yhteisiin tapaamisiin, koska olin joko kurssilla tai muutoin estynyt
saapumaan paikalle. projektin vetdjan kanssa kyllakin pidin yhteytta.
- Kartoituksessa ei tullut esille mitdéan minulle uutta.
- tuntematon asia tyonantajille
- Odotukset tayttyivat, koska sen mydtavaikutuksella sain pysyvén tydpaikan.
- Projektin vaikuttavuus ja tydvoiman siirto olisi onnistunut paremmin jos kunnista oli ollut

asiantuntija ja riittdvan vaikutusvaltainen markkinamies projekti jeppejen matkassa eteld
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suomessa ja muulla suunittellulla siirtoalueella. Uskottavuus pienelld projektihepulla on
heikko kun menndan kasvukeskuksiin siirtoa tyolle lanseeraamaan, alueellista ja
matkailullista seka elinkeinopoliittista kokonaisvaltaista nakemysté ja kokemusta taytyy olla
repussa tai repuissa rutkasti jotta kumppanit ja ihmiset saavat riittdvén laajan kuvan , mihin
ovat kenties siirtyméassa.

- Projektin aikana sain hieman tydssdolo aikoja, mutta jalleen tydttoména, kuvittelin
projektin jalkeen ettd olisin vakituisessa tyosuhteessa, ndin ei kdynyt. Projekti kyllakin
piristyksend tdhan ty6ttomyyteen!

- Oma aikani, olin tydssg, joten en voinut kdydd henk.kohtaisissa tapaamisissa. Tyota
halusinkin, mutta myds koulutusmahdollisuudet kiinnosti.

- Minulla oli jo paljon tietdmysta kyseisesta aiheesta ja muut osallistujat olivat vanhempia,
eikd heilld ollut yhta lailla tietdmysta esim. tietokoneen kaytostd, sdhkopostista jne. joten
olisin halunnut syvallisempaa ja pitkéalle viedympad tietoa ja ohjausta, joka jai omalla
kohdallani nyt puuttumaan, koska ryhmén tarpeet olivat erilaiset.

- Sitd varten, ettd tehdaan tehtdvié ja larataan internetia. Kasitykseni mukaan etapaivét ovat
sitd varten, ettd tehdaan tehtdvat niilld tiedoilla, joita saadaan tydssdoppimisjaksolta seké
l&hipaivilta.

- Projektin suuri budjetti olisi voinut kohdistaa hieman eri asioihin, vastaamaan paremmin
ympariston ja maahanmuuttajien odotuksia.

- Tyollistava vaikutus olisi/saisi olla suurempikin.

- Tyotilanne omalla paikkakunnalla

- Osallistumisen soisi olevan laajempaa... Puhuttaisiin tyGpaikoilla samoilla sanoilla, ja
yhteinen paamaéara olisi Kirkkaampi. Nyt, kun osallistuminen on 10...40%, homma jaa
puolitiehen.

- En ole varma, aika oli liian lyhyt.

- En edes tiedd mitd tdma kysely koskee...

- Tallainen on eka kertaa talla koulutusalalla ja siksi kouluttajille ja opiskelijoille vahén
uudenlaista

- En muista koko juttua.

- Liian lyhyet kurssit. Ei ehtinyt kunnolla oppia ja perehtyd. Liikaa oppiaineita. Jotain
vahemman tarkeda olisi voitu jattaa pois ja ottaa se aika johonkin muuhun oppiaineeseen.

- Koko koulutus oli liika kielioppipainotteinen.

- Patkéatyo



LIITE 6 1(5)

Mitka olivat kolme keskeisinta projektin aikaan saamaa tulosta tai vaikutusta omalta
kannaltanne?/Tyottomat

S00515 - Projekti on viel& kesken.
S01738 - uusia yrityksia
S00086 - Miké projekti?

- itseluottamus kasvoi
- opin uusia asioita ja harrastuksia
- tutustuin vanhustyéhon tyoharjoittelun kautta

S00169 - Sain tietoa PK-yritysten kehittamisesta.
- Sain kontakteja PK-yrityksiin.
- Tyollistyin koulutuksen avulla puoleksi vuodeksi.

S00346 - tiedon hakeminen/I0ytdminen
- motivointi
- yritysten tunnettavuus
- muutaman kuukauden tyd
- paésy tyollisyyskurssille
-

S00478 - ohjelmoinnin perusteet
- ohjelmistosuunnittelu
- hakeutuminen nykyiseen koulutukseen
- tieto ettei ohjelmointi ole minulle oikea ala
- oppimaan oppimiseen uutta taitoa
- kipin& lahted opiskelemaan muuta alaa
- totesin ettd ala ei ollut minun
- kurssin vaikeusaste
- oma valmius ei riittdva
- ty6ttdmyyden jatkuminen
- 0saamisen lisdantyminen
- Ty6n saanti
- sosiaaliset kontaktit
- el mitéan

S01153 - hiljaisen tiedon saanti
- uusia tapoja perehtyé asiaan
- oman tydskentelyn arviointi
- aivan sama oliko koko projektia ollenkaan
- ithminen joka valitti/'ymmarsi
- paikka jossa tavata muitakin tyottomia
- mielenvirkeys
- yhdesséolo
- aina jotakin uutta
- P&atos aloittaa ammattikorkeakouluopinnot.
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- oman tiedon siirto muille

- Usko ja itseluottamus omiin vahvuuksiin parani.

- N&hdé tyottoman arki ja ahdistus kanssa matkustajilla.
- omien vahvuuksien I0ytaminen

- hyvien kontaktien luonti

- koulutukseen paaseminen

- tyopaikka

- Sai tavata muita samassa asemassa olevia eli tyottomia.
- kertaviikoiset tapaamiset piristivéat

- Teoria opetus oli mielenkiintoista ja opettaja hyva.

- tyo

S01362 - ty6llistyin vuodeksi
- Osasin suunnitella eldmé&éni eteenpdin.
- Vuoden aikana selvisi jatkosuunnitelma; urheiluhierojakoulu.
- tyokokemus
- hyvé péivityskoulutus
- parempi tyollistymismahdollisuus
- ty6llistyminen
- kuntotesti
- kaupallinen koe

S01472 - kyky etsié tietoa
- uskallus tiedonhakuun varmeni
- tieto lis&éntyi
- Opin laatimaan CV-netin.
- Tietoni projektin laajuudesta paranivat.
- Opin kayttdm&an MOL.:n sivustoa paremmin hyodyksi.
-CV
- tydnhaku
- séhkoiset tyovoimapalvelut
- CV-nettiin tutustuminen
- ty6haastattelun eteneminen
- yritykseen tutustuminen
- oman osaamisen kehitys
- uudet asiat +
- paremmat, persoonalliset tydhakemukset
- Ty6nantajan huomion saaminen aktiivisella toiminnalla.
- tehostetumpi tyonhaku yleisesti
- séhkdisten palvelujen oppiminen
- tybhakemusten tekeminen
- Tyohallinnon séhkdisten palvelujen tuntemuksen lisdé&ntyminen
- séhkoisten palvelujen kdyttévarmuuden lisddntyminen
- tyéhallinnon ndkyvyyden lisddntyminen
S01847 - Tehokas uuden asian oppiminen.
- Verkko-oppiminen tutuksi.
- yleinen innostuneisuus opiskeluun
- ammattitaidon kasvaminen
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- Oman ty6n arvostus kasvoi entisestaan

- tutustuminen mollin sivuihin

- mahdollisuuksien l&pi kaynti

- oppiminen verkossa opiskeluun.

- Omaan tyokokemukseen lisdoppia tulevaisuutta varten.
- Toivottavasti tyorintamalla parempia mahdollisuuksia.
- En o0saa sanoa

- kokemus verkko-opetuksesta

- Opiskelijoiden ammatillisten valmiuksien kasvaminen.
- Opiskelijoiden tydllistyminen.

- Kokemuksia tyollisyyskoulutuksesta verkossa.
- tydssaoppimisen kaytanteet

- uudet verkko-oppimisen menetelmat

- lisdkoulutus

- aikaisempien tietojen kertaus

- kokemus verkko-opetuksen kéytanteista

- Uusien valineiden kayttd opetuksessa.

- verkko-opetuksen kehittdminen

- enemman oppia

- oppiminen

- tdydennyskoulutus

- videoneuvottelu

- vanhuslahtoisyys

- uuden tiedon saanti

- saanut olla tydharjoittelussa

- tietokoneen kasittely

- tietojen paivitys

- kokemus verkko-opetuksesta

- atk taitojen kehittyminen

- tietotekniikan kayttod

- etdluokka

- eri opiskelumuodot asiakkaille

- avautunut kdytannon tyot

- Toivottavasti parantaa ty6llistymista.

- opiskelijoiden mahdollisuus tyollistya

- tietoja

- ty6ttdmalle jotain tekemista

- oppiminen

- uusien asioiden oppiminen

- mieltéé etdopetuksen valineitd

- kotipaikkakunnalla tapahtuva opiskelun mahdollisuus
- uusia ihmissuhteita

- Opiskelu toi erikoisosaamista.

- Opiskelijat ovat oppineet.

- laitteet

- kurssin ajankohta

- oppimisalustan kéyttd

- ikdihmisten kunnioittaminen
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- tutustuminen paikkakunnan hoitolaitoksiin
- kuuluu johonkin

- ty6llistyminen

- ammatti tietojen paivittdminen

- tietoverkkojen kayttaminen

- voimia ty6éhon

- Aika ei ole mennyt turhuuteen.

- En osaa sanoa.

- vahvuutta tyontekijana

- eri alojen yhteisty6 projektissa

- ty6harjoittelut

- ty6ttémyyden katkeaminen

- sujuvat kaytannot

- Tiedottaminen helpompaa kun oli projektissa mukana.
- itsevarmuutta

- tutkinto

- Itsekin oppinut uusia asioita.

- kontaktit

- Tienaa muutaman euron enemman kuin pelkélla paivérahalla .
- kokemusta tallaisista hankkeista

- tiedonhankintataitojen lisdédntyminen

- olen saanut uutta tietoa

- eri tyopaikoissa tutustuminen

- Uutta tietoa

- yhteistyd tydvoimahallinnon kanssa

- uuden autotekniikan

S01975 - Tieto erilaisten oppijoiden tunnistamisesta ja kohtaamisesta.
- Vetdmaani koulutukseen saamani konsultaatio.
- keskustelut projektipaéllikon kanssa
- tieto
- kdytant6on soveltaminen
- ammattitaidon kehittdminen
- oppimisvaikeuksien tunnistamiseen tyokaluja
- keskustelun virittdminen

S01337 - palvelutarjonnan monipuolistuminen
- Tiedon jakaminen myds muille samaa tyoté tekeville.
- sain opettaa maahanmuuttajia
- sain heihin itseluottamusta ja osaamista
- lagjensi nékemyksiani
- toimiva olohuone maahanmuuttajille ja turvapaikkahakijoille
- monipuolinen kurssitarjonta
- koulutustilaisuudet
S01370 - toihin pa&seminen

S01878 - Vaikeasti tyollistettavien tyollistimismahdollisuus.
- apu vanhusvaeston kotitalouksille
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- Vaikeasti ty6llistyvien aktivoiminen.

En tied& projektin nime&
- uusi tyo
- henkilokontaktit
- Sanasto
- kivat kaverit
- jotain uutta
- Osaaminen nykyisessa tehtévassa vahvistui.
- kdytanteet eri aloilla
- verkottuminen kéynnistyi
- luottamus omaan osaamiseen vahvistui
- tydokokemus
- asioiden kertautuminen
- uuden oppiminen
- tietojen pdivitys ajan tasalla
- ammattitaidon lisd&ntyminen
- vahvuus tyomarkkinoilla
- oma osaaminen Kartoitettiin kunnolla
- minkaélaisiin toihin olisin voinut hakea
- koulutusta lisaé
- tyopaikka
- koulutus
- tyollistdminen
- tydntekijan aktivointi
- tydntekijan motivointi
- sain alalta toita
- uskallus hakea ko. alan tyopaikkoja
- luottamus omiin kykyihin vahvempi
- uusi tutkinto
- kuntotesti
- luonnetestit
- tietojen paivitys
- uuden oppiminen
- totutti opiskelemaan
- parempi tyopaikka
- sain patkaty6ta projektin aikana
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Mita hankkeen toteutuksessa olisi mielestanne voitu muuttaa?

S00086

S00169

S00346

S00478

S01153

S01362

S01472

S01847

- Ei mitaan

- Koulutukseen kuuluvaan n. 100 paivéantyoharjoittelu paikkojen valintaan, siis
yrityksiin olisi pitdnyt paneutua paljon asiantuntevammin koulutustahon

- Ei nyt tule mieleen.
- Yltiopositiivisen kuvan antaminen henkilokohtaisesta tyonsaantimahdollisuuk-
sistani alkoi tympimé&an. Realistisempi kuva olisi ollut parempi.

- Alussa annettu lupaus yritysten sitoutumisesta harjoittelupaikkojen muodossa
kaantyikin lahes péinvastaiseksi.

- Enemman kurssin ja yritysten véalistd toimintaa.

- Ajankohta ei ollut otollinen, 1T-alan ndkymat huononivat juuri ennen kurssin
alkua, se nékyi yritysten passiivisuutena, tehtiin vain pakollinen. Kurssin sisél-
I6n vaikeutena oli liian laaja aihekokonaisuus. eri asteisten oppilaiden yhteenso-
vittaminen kurssin vaativaan sisaltoon vaikeaa..

- Suunnittelua olisi voinut parantaa, projektin toteutusta ei oltu suunniteltu riitta-
van hyvin eika riittavan pitkalla aikavalilla.

- Kouluttaa yrityskohtaisesti heidan tarpeisiinsa.

- Tavoite "uusi toimintamalli” oli mielesténi aika suuruudenhullu.

- Vaikea sanoa, kun olin vain yhdessa haastattelussa.

- Nakyvyyttd ja lopullisen tuloksen tiedotusta olisi pitanyt enempi kertoa.

- Saada meille niitd tyopaikkoja (vakituisia).

- Tavoitteet olivat aika korkealla "eteldsuomesta yrityksia tyollistiméaéan kainuu-
laisia tyOttomid". Tyoté saivat vain kahdeksi vuodeksi projektin vetdjat. Luulen
ettd muuta tavoitetta projektilla ei ollutkaan.

- En osaa sanoa. Odotukseni oli saada tietoa tulevista/vapautuvista tyopaikoista
ja mahdollisuuksista kouluttautua niihin.

- Ei mitdan, vastasi aivan tdysin tavoitteitani.

- Projekti kesti lilan vahan aikaa ja opittavaa asiaa oli liian paljon.

- Mielestani hankkeen toteutus oli hyvd, tosin sisalté oli minulle ammattikorkea-
koulusta valmistuneena tuttua, mutta kurssia ehdotettiin tydvoimatoimistosta
niin ajattelin, etté ei kertauskaan ole pahitteeksi.

- Homogeenisempi ryhma, osallistujien sama osaaminen alussa olisi ainakin mi-
nun kohdallani tuonut parempia tuloksia.

- Pitéisi katsoa kuka todella tarvitsee hanketta eika ns. pakotus toiminnalla.

- Lé&hiopetukset olisi pitaneet olla enempi uuden tiedon antamista ja yleensa
opettavampaa ja opetuksen sisalto olisi pitanyt olla eri muodossa.

- Kouluttajille enemmaén suunnitteluaikaa.

- Opetuksen jaksotus tydssa oppimisen ja teorian seké etdopetuksen valilla. Eli
lisaa tydssa oppimiseen ja teoriaan véhemman.
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- Koulutukset alkamaan portaittain. Koulutuksen kesto/tydssaoppimisen kesto
mietintddn -> pidemmat jaksot
- Tydvoimakoulutuksen ohjelma ollut nurin perinen.
- Koulutuksien suunnitteluaikaa enemmaén, “tyérauha™ koulutukseen, jotta ei "re-
vitd" muuhun ty6hon vahan vélia.
- Opiskelua ei misséén tapauksessa kesdaikana. Alkamisen olisi voinut siirtda
syksyyn ja lopetuksen kevaaseen seké joulu- ja hiihtoloma siiné opiskelun vélis-
s&. Opiskelu motivaatio séilyisi loppuun asti.
- Koulutusta aloittaessa ATK taidot olisivat saaneet olla kaikilla suunnilleen sa-
mantasoiset.
- Kaikille tydpaikka kurssin jélkeen.
- Pidempid harjoittelujaksoja.
- Aidin kielen opetus vastaamaan koulutus tarpeita esim. portfolion sdannokset,
asettelut ym. tehtdvien Kirjallisia tuotoksia ajatellen miten ne oikeaoppisesti teh-
daan.
- Kaikki projektissa tydskentelevat henkil6t tulisi ottaa mukaan projektiin heti
ideointi vaiheessa..
- Ei tule mieleen. Pient& hiomista aina on.
- Ehka ei hirveitd muutoksia. Mutta jaksot eri jarjestykseen.

- parempi alkusuunnitelma ennen projektia (kouluttajat mukaan), portaittain aloittaa

koulutukset,

- Enemman Breeze Meetingia -aamulla tehtdvat ja iltapéivalla harjoitteleminen
ja keskustelu Breeze:n kautta.
- Ei tule mieleen mitdén erikseen mainittavaa.

Ei tiedd nimed
- Ei tule mieleen ehdotuksia

- Enempi koulutusta ja vahempi tyoharjoittelua. Eli kyseessé taloushallinnon
tdydennyskoulutus.

- Koulutus olisi voinut kestdd pidempéan ottaen huomioon asiasisallon laajuu-
den.

- Aikaa on kulunut sen verran, kun olin mukana projektissa, etten muista mitéan
suurempia epékohtia olleen. Sen hetkiseen elamén tilanteeseen se oli ihan pai-
kallaan. Vetgjat olivat paneutuneet asioihin kunnolla, meidét otettiin tosissaan.
Ei tullut tunnetta, etté tdssa vain naperrellddn ja tdmé jaa tdhan, kun projekti lop-
puu.

- Ty0Ossé oppimisjakso olisi voinut olla yhtenéinen eika kahteen osaan ripoteltu.
Kotisivujen tekeminen olisi voinut olla valinnaisissa aineissa.

- en 0saa sanoa
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Kehittamis-/parannusehdotuksia tulevien hankkeiden varalle?/Tyottomat

- En kylla osaa sanoa, mielesténi kaikki toimi hyvin, ohjaajat olivat kannustavia ja osaavia.

- Hoitaa koulutusta niin, ettd niista olisi pitempivaikutteista hyotya muillekin kuin kouluttajalle
(konsulttiyritykselle).

- Varmistaa vain, etté jatkossakin kouluttaja ovat omalla paikallaan.

- Realistisempi ote koko kurssiin. Ei saa antaa liian ruusuista kuvaa tulevaisuudesta alueilla
jossa joka 5 henkil6 on tyoton.

- Kurssin pitad olla sellainen ettd siita koituisi tydpaikka.

- Kurssi oli jaettu useampaan osaan, jolloin sieltd voitiin karsia tai omatoimisesti karsiutua ne,
jotka eivét tunteneet alaan omakseen. Talla perusteella oli mielestani saatu motivoituneet
osallistujat. Rakenne on toimiva.

- Osanottajat pitdisi olla samantasoisia koulutukseltaan jotta voitaisiin puhua asioista
ymmarrettavasti, lilka optimismi ja kurssilaisen omasta aktiivisuudesta ei kaiken pida olla
kiinni, tyéttdmyys ei vahene aktiivisuudella ja royhkeimmat parjaé jaossa paremmin, itsensa
kehumisella ja toisen mollaamisella ollaan menossa suuntaan DIILI...

- Tarkempi suunnittelu ja myds opiskelijat (koulutusprojektit) mukaan suunnitteluun.
Resurssien varaukset ja suunnittelu tehokkaammaksi.

- Tutkikaa mita yritykset tarvitsevat. Ei hakuammuntana tai mututuntumalla koulutusta.

- enpa osaa sanoa.

- Ottamalla minut henkil6stdoén mukaan laajempi kokemus yhteiskunnallisesta ymmarryksesta
on taattu. Sdhkoasentaja / séhkdlaitosasentaja, automaatioteknikko, opas / matkajohtaja,
tieisdnnoitsijd, jatevesineuvoja, omaishoitaja, osuuskunnan jasen seka kunnanvaltuuston jasen,
teknisen lautakunnan jasen ja perheen is, jolle Luoja on suonut I6ysét leuat ja vahan kiristavén
paan, niin halu ja kyky tehdé asioita ennakkoluulottomasti ja uusia ndkemyksia luoden toisi
ehk& hankkeeseen tulevaisuudessa lisakipinoitd. Kunnan virkamies johdon ja luottamus hen-
kiloiden otto tyonsiirto / lanseeraus reissuille mukaan kun mennéén kalastelemaan tekijoita
korpisaloille. Ja kunnon markkinahenkild jolla ei sanat juutu kurkkuun.

- Jarkevampaad toimintaa, jai sellainen tunne ettd projektiin palkatut henkil6t vain saivat
itselleen ansiotulot muutamaksi vuodeksi ja me projektissa kévijat vain piristysta arjen

harmauteen, mutta hyva piristys tammaoinenkin!
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- Enemman "maan tasalla” kulkevia ideoita ja jotain konkreettisempaa ja varmempaa. Muutakin
kuin EU:n rahastus joutavilla lupauksilla.
- Mukana toiminnassa voisi olla ilman tycéhén valmentautumiskurssejakin, niitd on jo liikaa ja
niitd tuputetaan liikaa kaikille. Niille jotka haluavat ja mahdollisesti tarvitsevat/haluavat niit4
voisi jarjestdd. Ammatilliseen koulutukseen panostettava, koska monen tilanne junnaa
paikallaan ammatillisen koulutuksen puuttuessa. Tydnhakukurssit ei siihen auta.
- Seuraavien hankkeiden pituuteen ja siséltdon voitaisiin kiinnittdd enemmé&n huomiota esim.
yhtend péivana kiinnitettéisiin huomiota vain yhteen asiaan. Talldin hankkeen pituuteen
kannattaa kiinnittd4 huomiota.
- Homogeenisempi ryhmé, osallistujien sama osaaminen alussa olisi ainakin minun kohdallani
tuonut parempia tuloksia.
- Pitdisi katsoa kuka todella tarvitse hanketta eika ns. pakotus toiminnalla.
- Tydssaoppimispaikkojen motivoimisessa parantamisen varaa, sillé usein tuntuu kuin ei heilla
olisi aikaa opiskelijalle ja opiskelija olisi "liika" heille.
kiinnitettdisi enempi huomiota yksil6ihin kuin koko ryhmén samaan suuntaan vetoon.
- Lahipdiville opetusta ja opetuksen tietosisaltd uuteen jarjestykseen ajateltuna kdytdnnossa.
- Tarkempi syyni kenelle koulutus annetaan toteutettavaksi. Suunnitelmat paperilla on ihan
toista kuin sitten kdytannon opetus.
- Kouluttajien lasn&olo suunnitteluun heti projektin alussa.
- Jokaiselle koulutettavalle tulisi olla tydharjoittelupaikka, mika vastaa koulutuksessa
opetettavia asioita. Ei niin, ettd jonnekin menndan vain tekemé&an sité sun tat4. Koulutuksiin
tulisi my0s saada riittdvén pétevia opettajia, jotta jostain voi lisatietoja opittavaan saada.
- Yleinen asenne tammaoisia koulutuksia kohtaan tyépaikoilla tuntuu olevan "no joo, enpé
tieda". Sietad kysya, miksi tydpaikkojen asenne on ndin huono koulutusta hakevia kohtaan.
Olisiko tarvetta markkinointiin?
- Tarkempaa suunnittelua, koulutuksen oltava koeteltu ennen hanketta.
enemman suunnitteluaikaa ja resursseja juuri hanketyohon.
- Atk:ssa kaikilla sama l&hto tilanne, vdhemman opiskelleet omaan ryhméén ja pitemmalla
oleva omaan ryhméan. Joilla atk taidon hallinnassa samoin tekstin kasittely niin joutuu
odottamaan niit4 joilla se ei ole hallinnassa. Tulee pitké&stymista eli heille voisi kehitell& jonkin
haastavamman jutun jos opiskelijoita ei voida jakaa alkuvaiheessa eri ryhmiin.

- koulutuksen painopiste enempi muistisairauksiin, osa aineista turhauttavia
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- Ei tallaisia kursseja jos tyopaikasta ei ole tietoa.
- Vahent&4 etatehtavid. Opiskelu vauhti vahan hitaampaa, ett4 osa omaksua asian.
- Portfolioita ja muita kirjallisia tehtdvia ajatellen yhtendiset sdannokset miten tehdaan,
asetukset ym. Ehdottomasti omattava Atk taidot ennen verkko opiskelua.
- Katso edellinen. Riittavat resurssit
- Ohjelmaa kun katselee se on ihan hyva, mutta se mita edell& mainitsin lahipéiville enemman
kaytdnnon laheista opetusta. Se ettd jokaisella on erilaiset tydssé oppimispaikat. Homma voisi
lahipéivilla k&yda fiktiivisessa tydymparistossa, ndin kaikille tulisi yhden mukainen kasitys,
mité kyseinen ammatti sisélladn pitaa.
- Ty6ssa oppimispaikalla harjoittelujaksot jarjestaa eri tavalla. Ei heti opintojen alkuun, vaan
myO6hemmin kun teoria opinnot ovat edenneet.
- ks. edellinen
- Joskus verkko ei toimi tai ei riitd aika materiaalien etsimiseen, sitten ehdotan etta etatehtavét
palautus oli klo 23.59 viimeistaan.
- Matkakorvauksia voisi maksaa ulkopaikkakuntalaisille..
- Tydllist.Projektin suunnitteluvaiheessa voisi yhteisty6té olla enemman tyévoimahallinnon ja
projektin hallinnoijan kesken.
- Ei mielessa mitéén parannettavaa.
- Kattavampi osallistuminen yhteiskunnan eri alueilta.
- Nuoren toimitusjohtajan jatkokurssi olisi hyvin tarpeen.
- Pitkakestoisempia projekteja. Syrjéan vetéytyvét ihmiset saada kunnolla mukaan...
- aikataulutus jarkevdmmaksi
- Hankkia mukaan sellaisia tydnantajia, jotka myos tyollistavéat eivét vain hanki vahaksi aikaa
ilmaista tydvoimaa.
- Projektit vahintdan kahden vuoden mittaisia ja tydntekijalle yhté pitk& tydaika ja normaali
palkka!



Yrityksille suunnatut hankkeet
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Projekti
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid  S00609 1 6 ,6 6
S00770 4 2,5 2,5 31
S00510 4 2,5 2,5 5,6
S00515 6 3,8 3,8 9,4
S00540 16 10,0 10,0 19,4
S01154 7 4,4 4,4 23,8
S01204 4 2,5 25 26,3
S01259 13 8,1 8,1 34,4
S01489 2 1,3 1,3 35,6
S01689 1 ,6 ,6 36,3
S01738 4 25 25 38,8
S01777 6 3,8 3,8 42,5
S00086 1 ,6 ,6 43,1
S00169 4 2,5 25 45,6
S00478 1 6 ,6 46,3
S01153 1 ,6 ,6 46,9
S01362 4 2,5 25 49,4
S01472 1 ,6 ,6 50,0
S01847 1 ,6 ,6 50,6
S01975 34 21,3 21,3 71,9
S01990 6 3,8 3,8 75,6
S01260 1 6 ,6 76,3
S01337 4 2,5 25 78,8
S01341 2 1,3 1,3 80,0
S01370 1 ,6 ,6 80,6
S00465 1 ,6 ,6 81,3
En tieda projektin nime& 30 18,8 18,8 100,0
Total 160 100,0 100,0

Toimenkuva
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid  Itsendinen yrittaja 21 13,1 13,1 13,1
Yrityksen johtaja 13 8,1 8,1 21,3
yrityksen avainhenkild,
muttei johtaja 33 20,6 20,6 419
Tyontekija 76 47,5 47,5 89,4
Jokin muu 17 10,6 10,6 100,0
Total 160 100,0 100,0




Osallistumisvuosi (y)
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Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 2000 5 3,1 3,2 3,2
2001 16 10,0 10,3 13,5
2002 13 8,1 8,4 21,9
2003 11 6,9 7,1 29,0
2004 14 8,8 9,0 38,1
2005 33 20,6 21,3 59,4
2006 63 39,4 40,6 100,0
Total 155 96,9 100,0
Missing System 5 3,1
Total 160 100,0
Osallistumisen kesto (y)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Vahemman kuin vuoden 97 60,6 61,8 61,8
1-2 vuotta 46 28,8 29,3 91,1
Kauemmin kuin 2 vuotta 14 8,8 8,9 100,0
Total 157 98,1 100,0
Missing System 3 1,9
Total 160 100,0
Onko tarvetta (y)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Kylla 110 68,8 68,8 68,8
Osittain 47 29,4 29,4 98,1
Ei 3 1,9 1,9 100,0
Total 160 100,0 100,0
QOdotukseni tayttyivat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Kylla 69 43,1 45,4 454
Osittain 72 45,0 47,4 92,8
Ei 11 6,9 7,2 100,0
Total 152 95,0 100,0
Missing  System 8 5,0
Total 160 100,0



Kuinka hyvin tunnen projektin (y)
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Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Huonosti 7 4.4 45 45
Melko huonosti 20 12,5 12,7 17,2
En hyvin enk& huonosti 45 28,1 28,7 45,9
Melko hyvin 68 42,5 43,3 89,2
Hyvin 17 10,6 10,8 100,0
Total 157 98,1 100,0
Missing ~ System 3 19
Total 160 100,0
Selkea tarve (y)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Taysin eri mielté 2 1,3 1,3 1,3
Melko eri mielta 2 1,3 1,3 2,6
Ei samaa eika eri mielta 12 7,5 7,8 10,4
Melko samaa mielta 71 44,4 46,1 56,5
Taysin samaa mielta 67 41,9 43,5 100,0
Total 154 96,3 100,0
Missing  System 6 3,8
Total 160 100,0
Hyvin suunniteltu (y)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Taysin eri mieltéa 3 1,9 2,0 2,0
Melko eri mielta 12 7,5 7,8 9,8
Ei samaa eiké eri mieltéa 30 18,8 19,6 29,4
Melko samaa mielté 75 46,9 49,0 78,4
Taysin samaa mielta 33 20,6 21,6 100,0
Total 153 95,6 100,0
Missing System 7 4,4
Total 160 100,0
Tavoitteet tuttuja (y)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Taysin eri mieltéa 5 3,1 3,2 3,2
Melko eri mielta 7 4,4 4,5 7.8
Ei samaa eika eri mielta 20 12,5 13,0 20,8
Melko samaa mielta 89 55,6 57,8 78,6
Taysin samaa mielta 33 20,6 21,4 100,0
Total 154 96,3 100,0
Missing System 6 3,8
Total 160 100,0




Osaava henkil6sto (y)
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Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Taysin eri mielté 1 ,6 ,6 ,6
Melko eri mielta 5 3,1 3,2 3,9
Ei samaa eika eri mielta 27 16,9 17,5 21,4
Melko samaa mielté 73 45,6 47,4 68,8
Taysin samaa mielta 48 30,0 31,2 100,0
Total 154 96,3 100,0
Missing ~ System 6 3,8
Total 160 100,0
Vastasi tarpeisiini (y)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Taysin eri mieltéa 3 1,9 1,9 1,9
Melko eri mielta 13 8,1 8,4 10,3
Ei samaa eiké eri mieltéa 36 225 23,2 33,5
Melko samaa mielta 68 425 43,9 77,4
Taysin samaa mielta 35 21,9 22,6 100,0
Total 155 96,9 100,0
Missing System 5 3,1
Total 160 100,0
Vahvisti osaamistani (y)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Taysin eri mieltéa 5 3,1 3,2 3,2
Melko eri mielta 12 75 7,8 11,0
Ei samaa eika eri mielta 33 20,6 21,4 32,5
Melko samaa mielta 67 41,9 43,5 76,0
Taysin samaa mielta 37 23,1 24,0 100,0
Total 154 96,3 100,0
Missing System 6 3,8
Total 160 100,0
Konkreettista hyotya (y)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Taysin eri mielté 5 3,1 3,2 3,2
Melko eri mielta 12 7.5 7.8 11,0
Ei samaa eika eri mielta 33 20,6 21,4 325
Melko samaa mielta 73 45,6 47,4 79,9
Taysin samaa mielta 31 19,4 20,1 100,0
Total 154 96,3 100,0
Missing ~ System 6 3,8
Total 160 100,0




Viestinta riittavaa (y)
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Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Taysin eri mielté 5 3,1 3,2 3,2
Melko eri mielta 16 10,0 10,3 13,5
Ei samaa eika eri mielta 41 25,6 26,5 40,0
Melko samaa mielta 61 38,1 39,4 79,4
Téysin samaa mielta 32 20,0 20,6 100,0
Total 155 96,9 100,0
Missing System 5 3,1
Total 160 100,0
Tavoitteet toteutuivat (y)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Taysin eri mielté 6 3,8 3,9 3,9
Melko eri mielté 13 8,1 8,5 12,4
Ei samaa eika eri mieltéa 48 30,0 31,4 43,8
Melko samaa mielta 64 40,0 41,8 85,6
Taysin samaa mielta 22 13,8 14,4 100,0
Total 153 95,6 100,0
Missing System 7 4.4
Total 160 100,0
Arvosana
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 3 1,9 2,0 2,0
5 2 1,3 1,3 3.3
6 8 5,0 5,3 8,7
7 28 17,5 18,7 27,3
8 58 36,3 38,7 66,0
9 46 28,8 30,7 96,7
10 5 31 3,3 100,0
Total 150 93,8 100,0
Missing System 10 6,3
Total 160 100,0




Keskiarvot vaittamista

Projektin tavoitteet olivat minulle tuttuja. | 8,9
Projektin tavoitteet toteutuivat. 3,5
Projektin toimintamalleista ja palvelutuotteista 307
oli minulle konkreettista hyotya. | ’
Projekti vahvisti omaa osaamistani. | 3,8
Projekti vastasi minun tai yritykseni 38
tarpeisiin. ’
Projektille oli olemassa selke4 tarve. | 4,3
Projektin tiedotus ja viestinta ofi riittavaa. | 3,6
Projektissa oli osaavaa ja asiantuntevaa 41
henkilostoa. !
Projeki oli mielestani hyvin suunniteltu, | 38
1 3 4 5
Toimenkuva * koulutus
Toimenkuva Luokiteltu koulutus Total
Perusko | ammatilli
ulu/yliop nen Korkeako Jokin
pilas tutkinto ulu muu
Its_e.r‘l_a.\.lnen Count > 14 4 1 21
yrittéja
% within
Luokiteltu 40,0% 15,2% 6,8% 25,0% 13,1%
koulutus
_Yr|ty|_<sen Count 0 6 7 0 13
johtaja
% within
Luokiteltu ,0% 6,5% 11,9% ,0% 8,1%
koulutus
yrityksen Count 1 13 19 0 33
avainhenkil®
% within
Luokiteltu 20,0% 14,1% 32,2% ,0% 20,6%
koulutus
Tyontekija Count 2 51 21 2 76
% within
Luokiteltu 40,0% 55,4% 35,6% 50,0% 47,5%
koulutus
Jokin muu Count 0 8 8 1 17
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Total

% within Luokiteltu koulutus

% within

Luokiteltu ,0%

koulutus

Count 5 | 92
100,0%

8,7% 13,6% 25,0%

59 4

100,0% 100,0% | 100,0%
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10,6%

160
100,0%

Chi-Square Tests

Asymp.
Sig. (2- Monte Carlo Sig. (2-
Value df | sided) sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)
99%
Confidence 99% Confidence
Sig. Interval Sig. Interval
Lower | Upper Lower Upper
Bound | Bound Bound Bound
Pearson
Chi- 19,033(a) | 12 ,088 | ,089(b) ,082 ,096
Square
Likelihoo
d Ratio 19,865 | 12 ,070 | ,068(b) ,062 ,075
Fisher's
Exact 18,246 ,043(b) ,037 ,048
Test
Linear-
E\V'L'”.ea.r 572(c) | 1 449 | ,466(b) | 453 | 479 | ,248(b) 237 259
ssociati
on
N of Valid
Cases 160
a 11 cells (55,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,33.
b Based on 10000 sampled tables with starting seed 303397869.
¢ The standardized statistic is ,756.
Toimenkuva * Sukupuoli Crosstabulation
Sukupuoli Total
Nainen Mies
Toimenkuva  Itsendinen yrittaja Count 9 12 21
% within Sukupuoli 8,8% 20,7% 13,1%
Yrityksen johtaja Count 6 7 13
% within Sukupuoli 5,9% 12,1% 8,1%
yrityksen avainhenkil®, Count 20 13 33
muttei johtaja
% within Sukupuoli 19,6% 22.4% 20,6%
Tyontekija Count 58 18 76
% within Sukupuoli 56,9% 31,0% 47,5%
Jokin muu Count 9 8 17
% within Sukupuoli 8,8% 13,8% 10,6%
Total Count 102 58 160
% within Sukupuoli 100,0% |  100,0% 100,0%




Chi-Square Tests

Viestintd * koulutus

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 11,902(a) 4 ,018
Likelihood Ratio 11,956 4 ,018
Llnear_-by-Llnear 5555 018
Association

N of Valid Cases

160
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a 1 cells (10,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 4,71.

Luokiteltu viestinta Luokiteltu koulutus Total
Perusko | ammatil
ulu/yliop linen Korkeak | Jokin
pilas tutkinto oulu muu
1-2 Eri Count
mielta 0 18 2 1 21
% within
Luokiteltu ,0% 20,5% 3,4% 25,0% 13,5%
koulutus
3 Ei Count
samaa ei 2 19 19 1 41
eri mielta
% within
Luokiteltu 40,0% 21,6% 32,8% 25,0% 26,5%
koulutus
4-5 Samaa - Count 3 51 37 2 93
mielta
% within
Luokiteltu 60,0% 58,0% 63,8% 50,0% 60,0%
koulutus
Total Count 5 88 58 4 155
% within Luokiteltu 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
koulutus
Chi-Square Tests
Asymp.
Sig. (2- Monte Carlo Sig. (2- Monte Carlo Sig. (1-
Value df | sided) sided) sided)
99% 99%
Confidence Confidence
Sig. Interval Sig. Interval
Lower | Upper Lower | Upper
Bound | Bound Bound | Bound
gearson Chi- | 10,805() | 6 095 | 089(b)| ,081 096
quare
Likelihood 12802 | 6| ,046| ,055() ,049| 061
Ratio
Fisher's
Exact Test 11,792 ,038(b) ,033 ,043
Linear-by-
Linear 1,115(c) 1 291 | ,311(b) ,299 ,323 | ,170(b) ,161 ,180
Association
N of Valid
Cases 155

a 6 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,54.
b Based on 10000 sampled tables with starting seed 1056111632.
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¢ The standardized statistic is 1,056.

Viestinta * ika

Luokiteltu viestinta Luokiteltu ika Total
20-29 | 30-39 | 40-49 | 50-59 | 60-69
1-2 Eni Count 0 6 3 7 1 17
mielta
S
% within - 0% | 24,0%| 67%| 14,0%| 250% | 13.4%
Luokiteltu ika
3 Ei Count
samaa ei 3 8 7 16 0 34
eri mielta
S
owithin = 100006 | 32,0% | 156% @ 32,0% 0% | 26,8%
Luokiteltu ika
4-5 Samaa  Count 0 11 35 27 3 76
mielta
S
% within 0% | 44,0% | 77,8% | 540% | 750% | 59,8%
Luokiteltu ik&
Total Count 3 25 45 50 4 127

% within
Luokiteltu ika

100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Chi-Square Tests

Asymp.
Sig. (2-
Value df | sided) Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)
99% Confidence 99% Confidence
Sig. Interval Sig. Interval
Lower Upper Lower | Upper
Bound Bound Bound | Bound
gearson Chi- 1 20,102a) | 8 ,010 | ,010(b) ,008 013
quare
Likelihood 20,961 8 007 | ,008(b) 005 010
Ratio
.T'Shers Exact 17,807 ,009(b) ,007 011
est
Linear-by-
Linear ,823(c) 1 ,364 | ,395(b) ,383 ,408 | ,204(b) ,194 ,215
Association
N of Valid
Cases 127

a 7 cells (46,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,40.
b Based on 10000 sampled tables with starting seed 1056111632.
¢ The standardized statistic is ,907.

Toteutuminen * koulutus
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Luokiteltu toteutuminen Luokiteltu koulutus Total
Peruskoulu | ammatilline | Korkeako | Jokin
lylioppilas n tutkinto ulu muu
1-2 Eri mieltda  Count 2 15 2 0 19
% within
Luokiteltu 50,0% 17,2% 3,4% ,0% 12,4%
koulutus
3 !EI s_anj‘aa ei Count 1 24 21 2 48
eri mielta
% within
Luokiteltu 25,0% 27,6% 36,2% | 50,0% 31,4%
koulutus
4-5Samaa  Count 1 48 35 2 86
mielta
% within
Luokiteltu 25,0% 55,2% 60,3% | 50,0% 56,2%
koulutus
Total Count 4 87 58 4 153
100,0
% within Luokiteltu koulutus 100,0% 100,0% | 100,0% o | 100,0%
Chi-Square Tests
Asymp.
Sig. (2-
Value df | sided) Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)
99% Confidence 99% Confidence
Sig. Interval Sig. Interval
Lower Upper Lower Upper
Bound Bound Bound Bound
pearson Chi- | 15671(a) | 6| 049 ,047(0)| .042| 053
quare
'Ii'k?"h""d 12,640 | 6| ,049 | 059(h) 053 065
atio
Fisher's
Exact Test 11,909 ,036(b) ,031 ,040
Linear-by-
Linear 4,473(c) 1 ,034 | ,042(b) ,037 ,047 | ,022(b) ,018 ,026
Association
N of Valid
Cases 153

a 6 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,50.
b Based on 10000 sampled tables with starting seed 1056111632.
¢ The standardized statistic is 2,115.
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Miksi paatitte osallistua ESR-projektiin? /Yritykset

S00770

S00510

S00515

S00540

S01154

- Luulisin ilmoittautuneeni Katosnetti - projektin Power-Point -kurssille, josta
siitékin kerkesin kdymaan kerran muistaakseni neljésté opetustuokiosta.

- kuului tyotehtaviin

- tiedon tarve

- vastasi tarvettani
- Mahdollisuus osallistua johtajakoulutukseen omalla paikkakunnalla-
- tarve itseni kehittdmiselle

- Tyoyhteisossamme tyontekijoiden keski-ika oli/on varsin korkea ja siita aiheu-
tui tiettyja rajoitteita tyon tekemiselle (niska-, selka-, jalka- yms kipuja) seka sai-
raslomia. My0s lukuisat ihmissuhteet olivat tulehtuneet. Henkilokemiat eivat so-
pineet yhteen yms. N&ihin ongelmiin etsittiin apua.

- TyOmotivaatio ja tydkyvyn parantamiseksi.

- Tybnantajamme valinta, mutta hyva sellainen.

- projekti vastasi tarvettamme

- Saadaksemme keinoja tyohyvinvoinnin yllapitamiseen.

- kunnon vuoksi

- henkil6ston ikdrakenteen vuoksi

- henkildston ikdjakautuma

- tyopaikan henkilostopaallikon esittelysta

- Katsoin sen viisaaksi oman yrityksen ikdjakauman takia-

- Aihe liittyi oman organisaation kehitystoimiin

- pyydettiin osallistumaan

- Koulutukseen valittiin osa henkil@ista.

- Ajankohtainen asia. Ammattitaidon ja osaamisen séilymista tukeva hanke tilan-
teessa, kun organisaatiosta on l&hivuosina jaamassé eléakkeelle paljon henkilds-
to4.

- Hanke on tarked yrityksen tulevaisuuden kehittdmisen kannalta.

- oma mielenkiintoni ko. aiheeseen

- Projektissa etsittiin konkreettisia ratkaisuja todellisiin ongelmiin.

- henkil6std ryhman edustajana

- Yrityksesta osallistui sovitut henkilot.

- Projekti tarpeellinen oman tehtévani kannalta.

- esimiehen ehdotuksesta

- kasvattaaksemme liikevaihtoa

- Aihe vastasi kehittdmis- ja verkostoitumistarpeisiin.

- Kainuu oli yrityksen alkutaipaleella elamystuotteiden parasta myyntialuetta.
Tasta syysta olimme mukana hankkeessa.

- -- oli ennen hanketta ollut Suomen incentive-matkailuhistorian suurin
yksittéinen ryhmé (700 ranskalaista), palvelut sujuivat erinomaisesti (tuotettiin
monien yritysten yhteistyéna). -- oli jo aiemmin saanut useita tarjouspyyntoja
ulkomaisilta incentive-matkanjarjestdjilta. -- ndytti olevan potentiaalia
kansainvalisilla markkinoilla. Td&man vuoksi -- halusi lahted hankkeeseen



S01204

S01259

S01489

S01738

S01777

S00086

S00169

S01362
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mukaan, merkittdvaa oli myos ettd melkoinen joukko muitakin kainuulaisia
matkailuyrittdji& halusi l&hted mukaan Matkailun Edistamiskeskuksen (MEK)
incentive-markkinointiin. Osana tatd kokonaisuutta VVuokatti sai
isdnnditavakseen MEK:n incentive workshopin (myyntitilaisuus ulkomaisille
matkanjarjestajille). Hanke tuki tatd kokonaisuutta erinomaisesti.

- Myynnin tuki uusille alueille

- TyOnantajan méaarayksesté

- Kuvittelin sitd koituvan hydtya yritystoimintaani
- mielenkiintoinen aihe
- Villi Pohjolan ihmiset pyysivét ja hanketta kuvailtiin mielenkiintoiseksi.

- tietdmyksen ajan tasalla pitaminen

- esimieskoulutus

- saadakseni liikkeenjohdollisia valmiuksia

- ammatillinen taydennyskoulutus

- johtamisen osaamisen lisdamiseksi

- Péivitdn omaa osaamistani ja ammattitaitoani PD-tutkinnon muodossa.

- Oman ammattitaidon kehittdminen.

-kehittyminen tyosséni

- Halusin laajentaa osaamistani.

- Koulutuksen sisalto kiinnosti ja tuli tarpeeseen tyon kehittdmiseksi. Liséksi
oma esimies kehotti ja innosti lahtemaan koulutukseen sen monipuolisuuden
VUOKSI.

- kouluttautuminen johtajuuteen

- Tarvitsin koulutusta sek& halusin tutustua/verkostoitua muiden yritysten kanssa
alueen markkinoinnin ja yhteistydn kehittdmisen parantamiseksi.

- tyon kautta, hoidan tilityksia

- Jos tassa on kysymys Naisten TJ-kurssista, osallistuin seka itseni ett& firman
tietotaidon ja kehityksen vuoksi.

- Sain tyota.

- kuului tydnkuvaan
- Tehostettu ideointi- ja suunnittelupalaveri, jossa rutiinity6t eivat hairitse
keskittymisté.

- ty6llisyyden edistamiseksi

- Tarve saada lisda johtamistaitoja ja saada vertaistukea.

- Tarvittiin henkildstod uuteen liikkeeseen

- Saadaksemme tyontekijoita osastolle, jolle ei ollut valmennettu ihmisié. Tuore-

elintarvikekauppaan.
- Halusin kehittad ammattitaitoani.
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- Sai uutta tietoa tydvoimatoimistojen séhkdisista palveluista seké sai osallistua
tyoaikana.

- tyon puolesta pakollinen.

- Parantaa ymmérrystani aikuisen oppijan oppimisvaikeuksista.

- Projektin sisaltd vastaa tdmanhetkista koulutustarvetta erdalla toimintamme
painopistealueella.

- Hankkeen toteuttama koulutus oli mielestani hyddyllinen ja ajankohtainen.

- Esimieheni kehotuksesta ja omasta halusta osallistua projektiin.

- Projekti liittyy ty6honi ja siihen sisaltyvén koulutuksen kautta voin kehitt&é
ammattitaitoani.

- henkilokuntakoulutusta

- kiinnostava

- Uskon projektiin osallistumisesta olevan paljon hyétya tyoskennellesséni ai-
kuisopiskelijoiden parissa ohjaavana koulutussuunnittelijana.

- Aihe on mielenkiintoinen.

- Halusin lisakvalifikaatioita tydhoni.

- Uskon projektin koulutusten antavan hyddyllista uutta tietoa.

- esimiehen suosituksesta

- Ty6hon kuuluva ammattitaidon kehittdminen sekd ylemman johdon toivomus.
- ammattitaidon lisddmiseksi

- tunnistaakseni oppimisvaikeuksia

- arvokasta tietoa

- Kiinnostava ja todennakdisesti hyotyd omaan tyéhon.

- mielenkiinnosta ja vahan patisteltuna

- Tybnantaja méarasi. Itse olisi ollut kiinnostunut.

- Projektiin liittyva koulutus liséd ammattitaitoani. Liséksi tydskentelen projek-
tiin osallistuvien ty6ttdmien kanssa.

- Omien tietojen paivitys ja lisatiedon hankkiminen.

- Asia kiinnosti ja kiinnostaa, koen projektin antaman tiedon hyoylliseksi tydssa-
ni.

- Yrityksen erddn kouluttajan kautta osallistuimme koko kouluttajien koulutus-
ryhma.
- Saadakseni tyokaluja atk opetukseen.

- tydnantajan kehotuksesta

- tyon antaja jarjesti koulutuksen

- ammatillinen tdydennyskoulutus

- lis&é tietoa => kansainvalistyminen nékyy oppilaitoksen siséll&
- henkilokunnan koulutus

- yleishyodyllisyyden takia

- Tyo6ttdmien tyollistymismahdollisuuksien parantamiseksi ja toisaalta yrityksien
tydévoiman saatavuuden turvaamiseksi.
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Ei tiedd nime&
- tieto
- En tiedd miké& projekti se oli, mutta sain tdméa kysely!
- Tyokkaéri pakotti
- Kun en muista mikahdan projekti se mahtoi olla jossa oltaisi oltu mukana. Mutta
varmaan sen takia ettd koko lystié ei tarvinnut maksaa itse ja etté projektilla oli
ammattitaitoiset ihmiset vetdméassa.
- ammattitaidon lisdédminen
- koska minut kutsuttiin
- Meitd oli tyopaikalla useita joten itsekin osallistuin sitten siihen.
- Toivon siitd olevan hyotya valmistautuessani ammattitutkintoon.
- Halusin valmiuksia KTL-tentti4 varten.
- Yritys oli mukana jo kun aloitin tehtavat yrityksessa.
- Tarvetta kaupunki-yrittajyys yhteistydhon. huom Oky Kainuu projektin nimi
puuttui listalta.
- Jos on kyse KLT tenttiin osallistumisesta, niin ihan opin vuoksi.
- Aihe oli kiinnostava.
- koulutustarve esimiestehtéviin
- tdydennyskoulutus
- Kainuussa tuotettujen ja jatkojalostajien sek& ammattikeittididen yhteistyon ke-
hittdminen, osaamispddoman kasvattaminen
- Oli kiinnostava.
- Uskoin saavani tarpeellista tietoa teht&vieni hoitamiseen.
- tydssa jaksaminen ,tydyhteison yhteishengen luonti
- koulutuksen sisalté kiinnosti, yritysyhteisty® osallistujien kesken
- Tybnantaja velvoittanut, en muista mihin ja milloin. Ei siis ole tullut selvéksi
kouluttajan taholta projektin nimi.
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Jos odotukset projektia kohtaan tayttyivat osittain tai eivat ollenkaan, niin mika oli

mielestanne syyna tahan?

- Jos nyt ajattelen edes oikeaa projektia, niin antoihan se hyvat perusvalmiudet henkil6stolle
atk:n peruskayttotaidoille.

- Vaihdoin toimipistettd kesken projektin ja osuuteni paattyi siihen v.2003

- Ihmissuhdeasioitten késittelyssad jaatiin puolitiehen. Olisi tarvittu syvallisempaa,
avoimempaa ja luottamuksellisempaa ilmapiirié ja ohjausta.

- Jatkoryhmid ja paikkoja pystyttiin jarjestdamé&an jonkin verran. Niiden markkinointi,
valinnat jéaivat epéselviksi

- Projektiin voitiin kayttaa liian véhan aikaa

- Lyhyt kestoinen. Projektin asiantuntijoiden l&sndolo véhaista. Projektin jalkeen jai tunne,
ettd homma jai kesken.

- Muutin pois Kajaanista, joten kaikkea hydtya en tieda

- Projektille olisi voinut suunnitella seurantaa, kuinka tydeldmassa on juuri opittua tietoa
pystynyt hyddyntdmaan.

- Jonkin verran hairitsi tunne siita, etta padluennoitsija markkinoi yritystéan ja itseédan sen
sijaan, ettda olisi tiukemmin pysynyt aiheessa (tdmd on oma ké&sitykseni, saattaa olla
vaarékin???)

- Projektin hyddyn vieminen kéytantoon vaillinaista.

- Tavoitteiden ja toiminnan implementointi kentdlle oli osin puutteellista.

- Ehk&a organisaatiomme tarpeet projektin aihealueella olivat osin liioiteltuja ja toisaalta
huonosti méariteltyja

- TyOpaikalla ei toteutettu ko. asiaa

- tilanne yrityksessa

- Tulin mukaan kesken koulutuksen, joten en heti tiennyt, mita odottaa.

- Kauppa ei ole lahtenyt kayntiin

- Projekti oli hyva sisélloltaan ja siinda oli hyva verkostossa yritystoimintaa kehittava
henkil6sto.

- Se ettd toimipaikkamme ei ollut Kainuussa.

- Hankkeen tuloksia ei voinut arvioida syysta etta se oli liian lyhyt (2 vuotta) kansainvélista
matkailumarkkinointia ajatellen. Normaalisti kv-markkinoinnin toimenpiteiden vaikutus
nékyy aikaisintaan 2 vuoden pdastd (syyskuussa 2002 tehdyt markkinointitoimenpiteet
vievét matkailutuotteet matkanjarjestdjan myyntiin talvikaudelle 2003-2004).
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- Olisi saanut jatkua pidempaan. Oli hyva alku...
- Tyon ohessa tydskentely asetti omat rajoituksensa.
- En tiedd, oliko projektin hallinnoijalla loppujen lopuksi tarkoituskaan ettd tavoitteet
tayttyisivat, kunhan vain saatiin reissata ja projektihenkildille palkkaa. Hallinnoijan
toimintamalli on sen jalkeen muuttunut kovasti
- TULIN VALILTA MUKAAN
- yrityspartnereita ei 10ytynyt eika jatkoa projektille ilmeisesti ole
- 0sa luennoista ei kohdentunut oikein
- Muiden yritysten huono sitoutuminen ja osallistuminen
- Liian laaja-alainen
- Asioita liian paljon, aikaa liian vahan.
- vaikea toimintaympéristo ja asia
- sopi enemman eri tyyppisille yrityksille
- Valittavien joukko oli laaja, mutta silti joukkoon oli pakko valita henkil6itd, joista jo
alussa saattoi aavistaa ettd motivaatio ei ehkd ylla toivotulle tasolle. Ne joilla ylsi,
tyollistyivat hyvin.
- opiskelijoiden I&ht6taso oli arvioitu liian korkeaksi taydennyskoulutukseen nahden
- jouduin olemaan poissa paljon ja oma panostus jai liian pieneksi
- Projekti on vasta alkuvaiheessa, ensimmainen koulutusosio meneilldén, joten on liian
aikaista arvioida sité.
- Projekti on vield kesken, mutta uskon, ettd saan hyvaa tietoa jota voin hyodynt&é tydssani.
- Projekti ei ole vield loppunut, vaikea arvioida odotusten toteutumista
- Projekti on vasta alkuvaiheessa, joten ei vield tietoa, mité sen henkil6kohtaisesti minulle
antaa. Toivon osaavuuteni lisadntyvan.
- Projektin koulutukset vasta alussa, joten kokonaiskuva ei vield selvilla.
- Koulutukset vasta alkuvaiheessa, joten vaikea arvioida kokonaisuutta. Alku vaikuttaa kyll&
lupaavalta.
- Projekti on vield kesken; vaikea vastata ennakoivaan kysymykseen.
- Koulutus olisi pitanyt tiivistdd ja suunnitella siltd pohjalta, mitd osaamista tyo-
voimatoimiston asiakaspalvelija tydssaan tarvitsee. TyOpaikalta on vaikea irrottautua néin
runsaaseen koulutukseen.

- Projekti on kesken
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- Syyna lienee se, ettd olen osallistunut projektin yhteen haastattelutilaisuuteen. Liekd
homma vield kesken, mutta minkdéanlaisia luvattuja tytkaluja ei ole tydvoimaneuvojan
jokapaivéiseen tydhon tullut.
- Projekti vield kesken, oikeastaan alkuvaiheessa, joten vaikea vastata edelliseen ja
seuraaviin kysymyksiin.
- Tyohallinto véara kohderyhma osittain.
- En voi vield vastata edelliseen kysymykseen, koska projekti on vield hyvin oleellisesti
kesken. Ei viel& kovin paljon tuloksia. Téhdn mennessa odotukseni ovat tayttyneet.
- Osallistumiseni kyseisen projektin koulutukseen jéi kesken.
- tiesin projektista kovin véahan.
- Projekti on vield kesken.
- Maahanmuuttajien kotiuttaminen on mielestdni huonosti suunniteltu ja lepsua meininkia.

Ei kaikkea pitaisi kerralla heille antaa, vaan suoritusten palkkiona.

- HUOM! Erittéin vaikea vastata kyselyyn, koulutus kesti vajaat 2 tuntia...

- En tieda.

- Projekti jouduttiin keskeyttdméan, koska ty6voimaosasto "ajoi" paalle valtakunnallisen
Ty0Opaikkametséstysprojektin.

- projekti vasta alussa.

- yhteistyd yritys lIdytaminen olikin tosi vaikeaa

- Ajan puute/Kiire.

- Pohton koulutusosuudet (ihmistuntemus tms. (en muista kurssin nimikettd) olivat heikkoja
- samat asiat olisi voitu tehostaa paljon tiiviimmaksi ja osittain poistaakin.

- KLT tutkintoon en osallistunut viela tana syksyna

- Projekti on vield kesken. Tavoitteen mukaisia kasvisten jatkojalostajia on ollut vaikea
I0ytaa Kainuussa

- Koulutus viel& kesken.

- En tiennyt osallistuvani mihinkaan projektiin.
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Mitka olivat kolme keskeisinta projektin aikaan saamaa tulosta tai vaikutusta omalta
kannaltanne?/Yritykset

S00770 - perehtyminen nettivalitteiseen tiedonsiirtoon
- perehtyminen videoneuvottelutekniikkaan

S00510 - muutoksen kohtaaminen
- kehitysprojektin aihe
- tietomaéara kasvoi
- oma osaaminen Kkehittyi
- verkostoituminen

S00515 - Sain tdsméohjausta kuntoni hoitamiseen.
- TyoOpaikan ihmissuhteiden ongelmia otettiin esille.
- Tyopaikalle perustettiin tydymparistotoimikunta.
- koko tyoyhteison esimiesten yhteinen kouluttautuminen , pohtiminen, yh
- henkil6stokyselyjen kautta saatavan tiedon hyodyntdminen
- kehityskeskustelut
- motivaation lisdé&ntyminen
- liikkeelle 1aht6
- kuntopiirituokiot
- tieto
- yksilokeskustelut
- kaytanto

S00540 - tiedon lis&dminen
- tyokaluja kaytannon tyohon
- ikdjohtamiseen liittyvé uusi tieto
- henkil6ston motivointi
- meit& on samassa tilanteessa monia tyontekijoita
- osallistujilta oppiminen
- ik&asiaa késiteltiin
- Ymmarrys asiaan liittyen lis&antyi.
- Ik&antyvan henkildstén huomioiminen.
- itsearviointi parani
- asiaan kiinnitettiin huomiota
- Tuoretta tilastotietoa
- Sain tietoa ennakkoon tulevasta ikdongelmasta.
- keskustelun herattdminen
- ikdéntyneen henkildstdn johtaminen
- oppia iké& kaikki
- asiantuntijoilta oppiminen
- Ohjelma asian huomioimiseksi on olemassa.
- Omaan tyohon vélineité.
- Osaamisen ja hiljaisen tiedon siirtyminen.
- mentorointitaito parani
- Osallistujien osaaminen kasvoi.
- vield ollaan mukana ja yritetdan jaksaa
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- materiaali

- Yhteistydverkoston luomista eri organisaatioiden kesken.
- voimavarojen oikea kohdentaminen

- Yritykseni erihenkil6ille sama sanoma.

- miten ennakoida

- Henkilostoprosesseihimme tuli liséé ikdnédkokulmaa.

- Helpotti omaa ikaantymistani tydeldmassa.

S01154 - tuotteiden esilletuominen
- 0saaminen lis&éntyi
- incentivepalvelujen tuotteistaminen
- verkostoituminen
- oman roolin hahmottaminen
- yhteisty0 saatiin aikaan toimialan yritysten kesken
- incentivematkailun avainasioiden oppiminen omassa yrityksessé
- verkostoituminen
- yhteistyon tarkeys
- tuli uusia litketoiminnan laajentamistarpeita
- incentivepalvelun tuottajien verkostoituminen

S01204 - tutustui muutamaan yritt4jdan paremmin
- reissattiin (ns. opintomatkat)
- tutustumismatka
- tutustuminen alan yrittajiin
- yritysten vélinen yhteinen tekeminen
- tutustuminen tuotteisiin
- Tutustua saman alan yritysten toimintamalleihin.

S01259 - liiketoiminta-ajatteluun tutustuttaminen
- oman tyon tarkastelu
- vahvisti liikkeenjohdon osaamista
- 0ma osaaminen
- strategisen johtamisen parantuminen
- johtamistaitojeni kehittyminen
- kehittyminen
- Kokonaisuuksien ymmartdminen lisd&ntynyt.
- oman tyon tdsmentédminen
- koulutus
- asiakaslahtoisyyden merkityksen ymmartdminen
- kokonaisuudet
- lagjensi ndkokulmia
- yhdessa oppiminen
- oman tyon kehittdminen
- yrityksen strategian ja markkinoinnin ymmartadminen
- oma ajattelu
- Osaaminen laajentunut.
- strategian tdsmentaminen
- vuorovaikutus vastaavissa tehtévissa olevien kanssa



S01489

S01738

S01777

S00086

S00169

S01362

- asioiden pohdinta

- henkisen vahvuuden lisdys

- oppi tuntemaan muiden yritysten ihmisia
- verkostot

- verkostoituminen

- toimintakentan tuntemus

- verkosto laajentunut

- viestinnén kehittdminen

- koulutus

- opin tuntemaan alueen yrittdjat paremmin
- yhteisty0 3 yrityksen kanssa vahvistui

- markkinointimateriaalin kehittyminen

- henkinen hyvinvointi

- jatkuvuuden syntyminen yhteisty6ssa

- kansainvélistyminen

- vankempi tietopohja

- kansainvélistymiskoulutus

- strategiaosaaminen

- kontaktipinta yrittajyydessa

- starttirahayrittéjat

- lagjentunut ndkokanta kokonaisuudesta
- oma palkka

- ammattitaidon paraneminen

- pitkan aikavélin suunnittelun tarkeys
- koulutuksen saaminen

- nopea reagointi muutoksiin

- EU-s&é&nndksiin tutustuminen

- tarkka seuranta

- tyollistettdvien koulutus
- henkisen kunnon parantaminen
- tyokohteita kriteerit tayttaville

- esite

- tydn nopeutuminen

- Vahvisti omaa osaamista.

- tyén monipuolistuminen

- tyémenetelmien uudenaikaistaminen
- Loi uusia verkostoja.

- henkildston rekrytointi

- tdsmakoulutus

- ammattitietojen paivitys

- henkildstdn palkkaus

- saimme porukkaa sinne mihin tarvitsimme

LIITE 12 3(3)
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- henkildstdn koulutus
- kannustus opiskeluun tulevaisuudessa
- tutustuminen oman alan ihmisiin

S01472 - tiedon hakeminen nopeutui
S01847 - kdytannot tydssa
- tekniikka
S01975 - 0saamisen vahvistuminen
- koulutus

- uusia ideoita téihin

- tiedon lis&antyminen

- ammattitaidon kehittyminen

- Ei vield tietoa.

- lisatietdmys aiheesta

- ammatillinen osaaminen lisaantyi

- Ei vielé tietoa.

- verkostot

- muiden kokemukset

- Ei viela tietoa.

- uuden tiedon saanti

- kriittisyys

- vanhan tiedon kertaus

- Talla hetkell& lisda osaamista omaan tychoni.
- Valmentavan koulutuksen k&ynnistyminen.
- Tarkeén asian esille nostaminen.

S01990 - Konkreettista metodiikkaa moniongelmaisten kanssa tyoskentelyyn.
- tyokalut opetukseen
- Itsearviointikyky suhteessa omaan ty6hon parani.
- oppimisvaikeuksien tunnistaminen
- kontaktiverkoston luominen

S01337 - tausta tiedot
- kotiuttamiskoulutus
- kulttuurierot
- monikulttuurisuuden ymmartdminen
- tietojen pdivittdaminen

S01341 - naisten verkostoituminen
- tydvalmiuksien kehittdminen

S00465 - tydnantajakdynteihin yhdenmukainen sisaltd
- Yhteistydn alku useamman kuin yhden kunnan Henkildston osaamisen -
kehittdminen alueella.

En tied& projektin nime&
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- tieto

- eri osa-alueiden lapikéynti

- vaikuttavuus

- ammattitutkinto

- vuorovaikutus

- tehokkuus, nopeassa aikataulussa
- monien tahojen osallistuminen

- ammattitutkinto

- esimerkit

- rahoituksen riittavyys

- ammattitutkinto

- oma osaamiseni koheni

- tuottajien 16ytyminen alueelta

- koulutus henkildstolle

- tilanne Kainuussa

- uudet ndkokannat asioihin

- johtamistaidon kehittdminen

- tietojen paivittdminen kansainvalisyys
- kielten opiskelua tukea

- uusien tuotteiden syntyminen

- verkoston kehittyminen

- uudet ideat

- laatukasikirjan laadintaa tukeva

- uutta intoa, motivointia itselle

- verkostoituminen

- henkil6ston koulutus

- keskustelun avaaminen viljelijéiden ja jatkojalostajien kanssa
- ty6taito

- tiedon saanti

- kuntoilun lisdé&minen

- yritysyhteistyd

-7

- yhteistyoyrityssopimukset

- ammattikeittididen tarpeen tunnetuksi tekeminen
- hinnoittelu

- uudet verkostot

- ajatusten heréttdminen

- asiasisélto
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Mita hankkeen toteutuksessa olisi mielestanne voitu muuttaa?

S00515

S00540

S01154

S01204

S01259

S01489

S01738

S01777

S00086

S00169

S01362

S01975

- Koko ty@yhteison sitouttaminen paremmin asetettuun tavoitteeseen. Jotkut oli-
vat paallepdsmareind eivatka oikein suostuneet kuuntelemaan toisten mielipitei-
ta.

- Olisi voinut olla parin kolmen péivan yhtendinen jakso.

- aika huomattavasti lyhempi, eli tehokkuutta liséé

- suurempi julkisuus ja asian markkinointi

- Késitteen madrittelya sellaisten asioiden kuin hiljainen tieto ja ikdantyneiden
arvostaminen tydeldmassa ja néisté johtuvat konkreettiset ja yrityksen tavoitteis-
ta johdetut kehittdmistarpeet ympaérilla.

- Isot ryhmat. Henkildstohallinnon edustajat eivét olleet aina paikalla. Jatkuvuus
kérsi. Ehk& myds tulokset tydpaikoilla. Késitykseni mukaan hanke ei saanut ai-
kaiseksi toimintaa tydpaikoille riittavasti.

- 3. vuosi olisi ollut tarpeen

- Varmaan se hanketta suunniteltaessa naytti tarpeelliselta, mutta ilmeisesti lop-
pua kohden hankkeen hallinnoijan (Villi Pohjola) organisaatio jalleen kerran
muuttui niin ettei hankkeen alkuperéisille tavoitteille ollut tarvetta

- joustavuutta luentopéivien korvaamiseen

- luentojen aiheet tarkasteluun vuosittain

- Toteutusaikataulu liian napakka, kolme l&hiopetuspaivéa/kk on paljon, kun
paaty6 on hoidettava.

- Joitakin jo vanhentuneita johtamismalleja muuttaa.

- Pident&a opiskeluaika koko kevétlukukaudeksi 2007.

- Aikaisempi koordinointi jatkohankkeelle alueen projektien vastuuhenkildité
olisi voinut olla useampi

- Kaikki hyvdd mutta tunneélyn puoli jéi kartoittamatta.

- Valita suppeammin kohteita ja menné niissa syvemmalle
- opetusmenetelmad aikuisryhmalle sopivammaksi

- vield enemman normaalitydsuhteiden luonteista toimintaa

- Ei oikeastaan mitéan, kaikki sujui suunnitelmien mukaisesti.

- Enemman asiantuntija-apua kouluttamiseen. Nyt se jai lahes yhden harteille.
Suunnitteluaikaa enemman.

- Klo 8 on liian aikaista aloittaa péivét kun Kajaaniin tullaan kaukaakin

- Koska projekti on vield kesken en voi tdéh&n kommentoida. Projektin onnistu-
miseen voi jokainen itse vaikuttaa olemalla avoin ja oppimishaluinen.
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- Koulutus vasta alussa. Enemman asiantuntijoita kouluttajina. Kouluttajan on
helppo "kouluttaa”, kun opiskelijat tekevat lahes kaiken tyon.

- Ensimmaiselta koulutusjaksolta saatu alkuperéinen valitehtavéd kammottava.
Huomioitava koulutukseen osallistuvien henkilGiden tyGtehtdvat.

- En osaa vield sanoa.

S01990 - kohderyhmén tarkentaminen

S01337 - En osaa sanoa.

S00465 - Hanke hyva ja toteutuskelpoinen.

Ei tiedd nime&
- en tieda
- Ei tyollisyyskoulutusta (tdydennyskoulutusta) ammattilaisten kanssa samaan
hankkeeseen!

- Olisi ollut pidempi hanke
- En osaa eritelld, kaikki oli erittdin kiinnostavaa ja kouluttajat aivan huippuja.
- Erikseen madrétty vetdja, ei ottona.
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Kehittamis-/parannusehdotuksia tulevien hankkeiden varalle?/Yritykset
- Hankkeista ja projekteista tiedottaminen. Niitd putkahtelee kuin sienia sateella, mutta voi olla,
ettd saman organisaation siséllék&én ei olla tietoisia hankkeen tavoitteista ja tarjonnasta eika
kohderyhmadstakéaan.
- Joillakin osallistujilla jai kurssi kesken tai lopputydn ja tenttien I&pdiseminen tuotti han-
kaluuksia, olisiko syyta tarkistaa vield opiskelumotivaatiota.
- Ihmissuhdetaitojen késittely. Toisen kuuntelemisen opettelu. Myohemman seurannan jar-
jestdminen. Sitd meilld ei oikeastaan ollut.
- Luennoitsijoiden tulee olla innostavia ja osaavia.
- edelld mainittu
- Esiselvityksessd enemman panoksia siihen, ettd tieddmme ovatko perusvaittdmat arkiké-
sityksié vai tyoeldamén todellisia ongelmia. Yksildiden subjektiivisia kokemuksia otannalla yksi
ei kannata nain suurilla hankkeilla tutkia.
- Sitoutumista enemmé&n mukana olijoilta.
- TE -keskuksen tulisi lisata yritystietdmystd ja parantaa asennetta yrittdjid kohtaan. Rahoit-
tajana ESR joutui kyseenalaiseen maineeseen, jatkuvien muuttuvien ohjeistojen vuoksi ja ndin
ei saa olla tulevaisuudessa.
- Jos kutsutaan muualta kuin omasta maakunnasta yrityksid mukaan niin pitdisi unohtaa kateus
pois.
- Kv -matkailumarkkinoinnissa ei yhden vuoden projekteja (tdmé ei ollutkaan), minimi 2 vuot-
ta, mutta kolme vuotta oikeasti tarvittaisiin tulosten ndkemiseen.
- Turhat ja kalliit ns. opintomatkat pois. Mukavahan siell& on juhlia mutta muu anti jaa yleensa
koykaiseksi kuluihin n&hden. Erityisesti tutustuminen vastaavanlaiseen alueeseen jossain
kaukana ulkomailla tai sellaisen alueen ottaminen jonkinlaiseksi partneriksi on taytta
humpuukia. Varoja pitaisi ehdottomasti saada suunnattua markkinointiin sen sijaan!
- gjallinen lyhentaminen
- Kokonaistuntimaéra liian suuri, kyselyd opiskelun siséllostd ja toiveista voisi kysyéd tyo-
yhteisolta.
- Aikuisopiskeluun ei endd aineiden ulkolukua vaan itseohjautuvaa ja pohdiskelevaa opiskelua
- Lé&hiopetuspdivié tasaisemmin. Jossakin vaiheessa tuntui, ettd on vaikea irrottautua tyosta
kovin usein kahdeksi péivéksi.
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- Tietynlainen henkisen kasvun vahvistavaa psykologinen osuus olisi toisiaan ekstraa muuten
hyvaan kurssiin.
- My0s rahoittajan pitéisi pystyd muuttumaan, jos asiat muuttuvat projektin aikana. kaikkea ei
VoI ennustaa.
- suunnittelua tarkemmin
- Naapurustoavun kehittdminen asukkaiden ja syrjaytyneiden omilla ehdoilla.
- Ei ole, kokonaisuudessaan projekti onnistui tdydellisesti. Projektimme oli suppea, helposti
toteutettavissa.
- En koskaan l&dhde (en jaksa) uutta projektia em. syista.
- Kaikki sujui ihan hyvin, mutta aikatauluja voisi muuttaa siten, ett4 aloitus olisi esim. klo 9
aamuisin ja paiva pitenisi hieman iltapéivasta, vasyneena ei jaksa opiskella.
- Tahan asti kaikki hyvin.
- Kaikkien ketd projekti tulee koskemaan pitéé olla yhdessa miettiméssa/paattdmassa projektiin
liittyvista asioista.
- Katso edellinen kohta. Tama kysely olisi pitanyt tehda vasta projektin paatyttya.
- Projektilla olisi hyva olla omat nettisivut. Pelkkd maininta KAO:n sivuilla ei tunnu riittavalta.
Sivuilla voisi olla esimerkiksi tietoa koulutuksista.
- Lopputuloksen arviointi keskenerdisesta projektista vaikeaa.
- Tamakin hanke kesken, joten hankala arvioida kokonaisuutta. Tdhan mennessa kaikki hyvin.
- En oikein tarkkaan tunne projektia. Kun annetaan mahdollisuus vastata kyselyihin, pitdisi olla
enemman aikaa syventyd asiaan. Oman tydn ohella aikaa on liian vahén. Tiedottaminen oikein
ja motivointi osallistumaan hankkeeseen ovat tarkeité.
- Mita-Kenelle-Miksi eli kohderyhmé tarkemmaksi.
- Enempi maahanmuuttajia paikalle, jotta voi tehdd kysymyksia.
- ESR-hallinnointia helpommaksi
- Hanke toteutettava siten ettd sen aikana kehitetyt uudet toimintatavat jaavat pysyviksi hank-
keen péaattymisen jalkeen. Rahoittajan valvottava ja seurattava ettd hankkeen tavoitteet
toteutuvat.
- Ei tiedd nimed
- En osaa sanoa koska projekti alussa
- Ei tyollisyyskoulutusta (tdydennyskoulutusta) ammattilaisten kanssa samaan hankkeeseen!

- Jatkoa tulee aina seurata jokin uusi hanke
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- Sitoutuneet mukaan lahtijat jo alkuvaiheessa
- ? Jatko-osia....

- Sama kuin edelld ja laaja verkostoituminen



Projektihenkil6sto
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Edustus
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Kunta tai kaupunki 11 20,4 20,4 20,4
Tydvoimatoimisto 6 11,1 111 31,5
Koulutusorganisaatio 14 25,9 25,9 57,4
Yhdistys, jarjesto, saatio 14 25,9 25,9 83,3
Yritys 4 7,4 7,4 90,7
Muu taho 5 9,3 9,3 100,0
Total 54 100,0 100,0

Projekti
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid  S01699 2 3,7 3,7 3,7
S00510 2 3,7 3,7 7.4
S00540 3 5,6 5,6 13,0
S01204 1 1,9 19 14,8
S01259 2 3,7 3,7 18,5
S01306 1 19 1,9 20,4
S01489 1 19 1,9 22,2
S01738 2 3,7 3,7 25,9
S01777 2 3,7 3,7 29,6
S00169 1 1,9 19 315
S00346 2 3,7 3,7 35,2
S00478 1 19 19 37,0
S01153 8 14,8 14,8 51,9
S01362 2 3,7 3,7 55,6
S01472 1 1,9 19 57,4
S01847 2 3,7 3,7 61,1
S01975 1 1,9 19 63,0
S01983 4 7.4 7.4 70,4
S01990 2 3,7 3,7 74,1
S01337 6 11,1 11,1 85,2
S01341 2 3,7 3,7 88,9
S01370 2 3,7 3,7 92,6
S01878 2 3,7 3,7 96,3
S00465 1 1,9 19 98,1
En tied& projektin nime&a 1 1,9 1,9 100,0
Total 54 100,0 100,0




Toimenkuva
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Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Projektipaallikkd/projektivas
taava 25 46,3 46,3 46,3
Projektin muu tyontekija 23 42,6 42,6 88,9
Projektin vastuuhenkild
toteuttajaorganisaatiossa 4 7.4 7.4 96,3
Muu toimenkuva 2 3,7 3,7 100,0
Total 54 100,0 100,0
Toiminta kdynnissa
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Kylla 29 53,7 53,7 53,7
Ei 25 46,3 46,3 100,0
Total 54 100,0 100,0
Mukana projektissa
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Vahemman kuin vuoden 17 31,5 31,5 31,5
1-2 vuotta 18 33,3 33,3 64,8
Kauemmin kuin 2 vuotta 19 35,2 35,2 100,0
Total 54 100,0 100,0
P&amaara
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Koulutuksen
keskeyttamisen 1 1,9 1,9 1,9
vahentaminen
Koulutustarjonnan
alueellisten puutteiden 1 1,9 1,9 3,7
poistaminen
Koulutusjarjestelmien ja
koulutuksen laadun ja 1 1,9 1,9 5,6
vaikuttavuude
Koulutuksen ja
tybelamasuhteiden 3 5,6 5,6 11,1
parantaminen
Tydelamaan tulevien
osaamistason 1 1,9 1,9 13,0
kohottaminen
Tydelamaléhtdisen ja
omaehtoisen koulutuksen 1 1,9 1,9 14,8
edistdminen
Aktiivisen koulutus- ja
tybvoimapolitiikan 3 5,6 5,6 20,4
kehittdminen tyot




Tydelamassa
olevien/yritysten
henkiléstdon osaamisen
tason ko

Sukupuolten mukaisen
tasa-arvon edistaminen
koulutuksessa ja

Tydelaman uudistamisen
kehittdminen

Yritysten tydvoiman
saannin turvaaminen
Ty6ttémien tydllistyminen
avoimille tydmarkkinoille

Tydmarkkinoiden
toimivuuden parantaminen

Pitkaaikais- ja
toistuvaistyottémien ,
nuorten ja maahanmuut

Syrjaytymisen ehkaisy

Heikossa tydmarkkina-
asemassa olevien ryhmien
tukeminen

Alueen kilpailuaseman
vahvistaminen
innovatiivisen yritystoi

Naisten tydmarkkina-
aseman vahvistaminen

Tietoyhteiskuntavalmiuksie
n kehittaminen

Yrittajyyden edistaminen
Total

10 18,5 18,5

19 1,9

19 19

5,6 5,6

7 13,0 13,0

3,7 3,7

8 14,8 14,8

2 3,7 3,7

2 3,7 3,7

19 1,9

19 1,9

19 1,9

4 7.4 7,4
54 100,0 100,0

LIITE 15 3(11)

38,9

40,7

42,6
48,1

61,1
64,8
79,6
83,3

87,0

88,9

90,7

92,6

100,0

Tarkein kohderyhmat

Nuoret

Frequency

Percent

Valid Percent

Cumulative
Percent

Valid

Ei
Kylla
Total

50
4
54

92,6
7,4
100,0

92,6
7.4
100,0

92,6
100,0

Keskeyttdmisvaarassa olevat opiskelijat

Frequency

Percent

Valid Percent

Cumulative
Percent

Valid

Ei
Kylla
Total

53
1
54

98,1
19
100,0

98,1
19
100,0

98,1
100,0




Kirjoilla olevat opiskelijat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 53 98,1 98,1 98,1
Kylla 1 1,9 1,9 100,0
Total 54 100,0 100,0
Ty6ttomét tyonhakijat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 37 68,5 68,5 68,5
Kylla 17 31,5 31,5 100,0
Total 54 100,0 100,0
Ty6ttdmyysuhan alaiset
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 52 96,3 96,3 96,3
Kylla 2 3,7 3,7 100,0
Total 54 100,0 100,0
Pitkaaikais- ja toistuvaistyottomat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 44 81,5 81,5 81,5
Kylla 10 18,5 18,5 100,0
Total 54 100,0 100,0
Syrjaytyneet tai syrjdytymisuhanalaiset
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 50 92,6 92,6 92,6
Kylla 4 7.4 7.4 100,0
Total 54 100,0 100,0
Tydssé olevat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 47 87,0 87,0 87,0
Kylla 7 13,0 13,0 100,0
Total 54 100,0 100,0
Yritysten henkilostd
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 41 75,9 75,9 75,9
Kylla 13 24,1 24,1 100,0
Total 54 100,0 100,0
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Tydvoimapalveluja tarjoavat

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 46 85,2 85,2 85,2
Kylla 8 14,8 14,8 100,0
Total 54 100,0 100,0
Neuvonta- ja ohjaushenkil6sto
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 54 100,0 100,0 100,0
Rekrytoinnista vastaavat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ei 50 92,6 92,6 92,6
Kylla 4 7.4 7,4 100,0
Total 54 100,0 100,0
Tybpajojen ohjaajat ja tutorit
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 54 100,0 100,0 100,0
Koulutuksen jarjestaja
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 54 100,0 100,0 100,0
Ammatinvalinnan ohajaajat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 54 100,0 100,0 100,0
Tutkimuslaitosten henkildkunta
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ei 54 100,0 100,0 100,0
Yritysneuvontaa antavat henkil6t
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 54 100,0 100,0 100,0
Koulutuksen hankkija
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ei 54 100,0 100,0 100,0
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Yrityshautomoiden henkil6std

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 54 100,0 100,0 100,0
Opetus- ja koulutusorganisaatioiden henkilosto
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 47 87,0 87,0 87,0
Kylla 7 13,0 13,0 100,0
Total 54 100,0 100,0
Yrittdjiksi aikoivat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 50 92,6 92,6 92,6
Kylla 4 7.4 7,4 100,0
Total 54 100,0 100,0
Yrittajat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 41 75,9 75,9 75,9
Kylla 13 24,1 24,1 100,0
Total 54 100,0 100,0
Kehittamisorganisaatioiden henkilosto
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 53 98,1 98,1 98,1
Kylla 1 1,9 1,9 100,0
Total 54 100,0 100,0
Ei perinteisille aloille pyrkivéat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 53 98,1 98,1 98,1
Kylla 1 1,9 1,9 100,0
Total 54 100,0 100,0
Tybhon palaavat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ei 54 100,0 100,0 100,0
Epatyypillisissa tydsuhteissa olevat naiset
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 53 98,1 98,1 98,1
Kylla 1 1,9 1,9 100,0
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Total 54 100,0 100,0
Tyo6ttdmyysuhanalaiset naiset
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 54 100,0 100,0 100,0
Vailla ammatillista koulutusta
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 53 98,1 98,1 98,1
Kylla 1 1,9 1,9 100,0
Total 54 100,0 100,0
lkaéntyva tyévoima
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 53 98,1 98,1 98,1
Kylla 1 1,9 1,9 100,0
Total 54 100,0 100,0
Ikdantyvat pitkdaikasityottémat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 53 98,1 98,1 98,1
Kylla 1 1,9 1,9 100,0
Total 54 100,0 100,0
Vajaakuntoiset
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 54 100,0 100,0 100,0
Pakolaiset ja maahanmuuttajat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 48 88,9 88,9 88,9
Kylla 6 11,1 11,1 100,0
Total 54 100,0 100,0
Heikossa markkina-asemassa olevat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 54 100,0 100,0 100,0
yli 45-vuotiaat omaehtoiseen koulutukseen osallistuvat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Ei 53 98,1 98,1 98,1
Kylla 1 1,9 1,9 100,0
Total 54 100,0 100,0
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Selkea tarve
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Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Melko eri mielta 1 1,9 1,9 1,9
Ei samaa eika eri mielta 1 1,9 1,9 3,8
Melko samaa mielta 9 16,7 17,3 21,2
Taysin samaa mielta 41 75,9 78,8 100,0
Total 52 96,3 100,0
Missing System 2 3,7
Total 54 100,0
Selked toiminta-ajatus
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ei samaa eika eri mielta 2 3,7 3,8 3,8
Melko samaa mielta 16 29,6 30,8 34,6
Taysin samaa mielta 34 63,0 65,4 100,0
Total 52 96,3 100,0
Missing System 2 3,7
Total 54 100,0
Hyvin suunniteltu
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Melko eri mielta 5 9,3 9,8 9,8
Ei samaa eika eri mielta 6 11,1 11,8 21,6
Melko samaa mielta 24 44.4 47,1 68,6
Taysin samaa mielta 16 29,6 31,4 100,0
Total 51 94,4 100,0
Missing System 3 5,6
Total 54 100,0
Tavoitteet konkreettisia
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Taysin eri mieltéa 2 3,7 3,8 3,8
Melko eri mielta 4 7.4 7,7 11,5
Ei samaa eika eri mielta 11 20,4 21,2 32,7
Melko samaa mieltéa 20 37,0 38,5 71,2
Taysin samaa mielta 15 27,8 28,8 100,0
Total 52 96,3 100,0
Missing  System 2 3,7
Total 54 100,0




Tavoitteet saavutettavissa

LIITE 15 9(11)

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Taysin eri mieltéa 3 5,6 5,8 5,8
Melko eri mielta 4 7.4 7,7 13,5
Ei samaa eika eri mielta 3 5,6 5,8 19,2
Melko samaa mielta 31 57,4 59,6 78,8
Téysin samaa mielta 11 20,4 21,2 100,0
Total 52 96,3 100,0
Missing  System 2 3,7
Total 54 100,0
Vastasi kohderyhman tarpeisiin
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Melko eri mielta 1 1,9 1,9 1,9
Ei samaa eika eri mielta 5 9,3 9,6 11,5
Melko samaa mielta 32 59,3 61,5 73,1
Taysin samaa mielta 14 25,9 26,9 100,0
Total 52 96,3 100,0
Missing System 2 3,7
Total 54 100,0
Selke&a hyotya kohderyhmille
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Melko eri mielta 1 1,9 1,9 1,9
Ei samaa eika eri mielta 4 7.4 7.7 9,6
Melko samaa mielta 22 40,7 423 51,9
Taysin samaa mielta 25 46,3 48,1 100,0
Total 52 96,3 100,0
Missing  System 2 3,7
Total 54 100,0
Osaava henkil0sto
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ei samaa eika eri mielta 7 13,0 13,5 13,5
Melko samaa mielta 17 315 32,7 46,2
Taysin samaa mielta 28 51,9 53,8 100,0
Total 52 96,3 100,0
Missing  System 2 3,7
Total 54 100,0




Viestinta riittavaa
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Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Taysin eri mielté 1 1,9 2,0 2,0
Melko eri mielta 4 7.4 7.8 9,8
Ei samaa eika eri mielta 5 9,3 9,8 19,6
Melko samaa mielta 26 48,1 51,0 70,6
Téysin samaa mielta 15 27,8 29,4 100,0
Total 51 94,4 100,0
Missing  System 3 5,6
Total 54 100,0
Saavutti tavoitteet
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Taysin eri mieltéa 1 1,9 1,9 1,9
Melko eri mielta 3 5,6 5,8 7,7
Ei samaa eika eri mieltéa 9 16,7 17,3 25,0
Melko samaa mielta 22 40,7 423 67,3
Taysin samaa mielta 17 315 32,7 100,0
Total 52 96,3 100,0
Missing  System 2 3,7
Total 54 100,0
Toteutunut ilman rahoitusta
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Taysin eri mieltéa 33 61,1 63,5 63,5
Melko eri mielta 14 25,9 26,9 90,4
Ei samaa eika eri mielta 5,6 5,8 96,2
Melko samaa mielta 1 1,9 1,9 98,1
Téaysin samaa mielta 1 1,9 1,9 100,0
Total 52 96,3 100,0
Missing  System 2 3,7
Total 54 100,0
Vaikutukset syntyneet ilman projektia
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Taysin eri mieltéa 28 51,9 53,8 53,8
Melko eri mielta 17 31,5 32,7 86,5
Ei samaa eiké eri mieltéa 7.4 7,7 94,2
Melko samaa mielté 1 1,9 1,9 96,2
Téysin samaa mielta 2 3,7 3,8 100,0
Total 52 96,3 100,0
Missing System 2 3,7
Total 54 100,0
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Keskiarvot vaittamista

Projektin aikaan saamat vaikutukset olisivat

toteutuneet myds ilman projektia. 1.7

Projekti olisi toteutunut iiman ESR-
rahoitusta.

Projekti saavutti sille asetetut tavoitteet. 4

Projekti tuottaa selkeaa hyotya
kohderyhmilleen.

Projekti on vastasi kohderyhmén tarpeisiin. | 4,1

~

Projektille oli olemassa selkea tarve. | 4

Projektin tavoitteet olivat saavutettavissa.

Projektin tavoitteet olivat riittdvan
konkreettisia ja niiden saavuttamista kyettiin

Projektin tiedotus ja ulkoinen viestinta oli
rittavaa.

Projektissa oli osaavaa henkilostoa. | 4,4

Projekti oli hyvin suunniteltu. 4

Projektille oli selkea toiminta-ajatus. | 4.6
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Mitka ovat/olivat projektin valittomat tulokset projektin paatyttya?

S01699

S00510

S00540

S01204

S01259

S01306

S01489

S01738

S01777

S00169

S00346

- Kajaanin AMK opiskelijat saavat Internetin kautta hyodyllistd materiaalia
opinndytetydn tekemiseksi. Yhteiset dokumenttipohjat ja lomakkeet helpottavat
opinnaytetyon tekemistd. Opiskelijat saavat omia tietoja tallentaa opinndytetydn
tekijapankki. Tyoeldma saa kayttdd KAMK asiantuntijapankki hyvaksi, etté 16y-
t&& sopiva henkil6 ja tallentaa omia aihe-ehdotuksia aihepankkiin.

- Kehitetty verkkokokonaisuus, jonka avulla voidaan tiivistad tyéeldmén ja kou-
lutuksen vélistd yhteisty6td. saimme omassa tyOpaikassa prosesseja lapinékyvik-
si ja tietoisiksi. toivottavasti ko. kehittdmisasian laatu paranee!

- Henkil6t saivat koulutuksen aikana laaja-alaista osaamista, uusia tietoja ja tai-
toja oman itsensa ja tydyhteistjensa kehittdmiseen seka erilaisia tydvalineita.

- Koulutukseen osallistuvat saivat laaja-alaista osaamista sekd uusia tietoja ja tai-
toja itsensd ja tyoyhteisonsa kehittdmiseen.

- Nuoria ty6llistynyt tydmarkkinoille.

- Kohdeyritykset ja -organisaatiot saivat ik&johtamissuunnitelmansa valmiiksi ja
aloittivat niiden toteuttamisen.

Mukana olevien yritysten ikastrategiat ja ikdjohtamisen osaamisen kehittyminen
johdon/ henkiléstéjohdon piirissa.

- Yritysyhteistydverkosto matkailuyrityksista (14 kpl), joissa koulutettu henki-
16st6. Mukana olleilla matkailuyrityksilla on valmiudet menestyé ja kasvaa ja
sitd kautta tyollistdd henkilostod. Kansainvaliset matkanjarjestdjat (24 kpl) oppi-
vat tuntemaan alueen matkailutuotteet ja matkailulliset mahdollisuudet.

- Projekti on vield kesken, koska koulutus jatkuu 31.12.2007 asti.
- Projekti paéattyy vasta 31.12.2007

- Yrityksien valinen yhteistyd parani. Yrityksien (osallistuvien) osaaminen kehit-
tyi ATK taidoilta.

- Osallistujat saivat perustietoja ja tydvalineitd matkailuyritystensa yhteismarkki-
nointiin ja verkostoitumiseen.

- Projekti ei ole vielé edes puolessa valissd. Tavoitteena ollut 15 tyosta siirtyvaa
starttirahalaista on jo kuitenkin toteutunut. Suuri kansainvalistymiskoulutus
alkanut hyvin.

- Parempi osaamisen taso Urheiluopistolla, tyén organisointi kehittynyt, lis&a
osaajia, uusia tapahtumia

- Yritysjohdon ja henkildston osaamistason nouseminen

- Projektissa mukana olevista 60 tyonhakija-asiakkaasta oli ty6ssa tai koulutuk-
sessa yht. 78,3 % projektin paatyttyd. Kaikki projektissa mukana olleet asiakkaat
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olivat osallistuneet tydvoimatoimiston tarjoamiin tyévoimapoliittisiin aktiivitoi-
menpiteisiin

- IT-alalla saatiin koulutettua uusia osaajia yrityslahtoisesti yli 100 henkil64. Yh-
teisty0® alan yrittajien tiivistyi.

- Uusia tyopaikkoja hankekuntiin, yhteistyokumppaneita yrityksille.

- Olin projektissamme uravalmentajana (meité oli 2) ja vastaan vain uravalmen-
nuksen kannalta. (Projektissamme oli myos tyonsiirrollisia tavoitteita. Sen tulok-
siin pitaisi projektipaallikon ottaa kantaa. Uravalmentajien tehtdvéna oli etsié
tydvoimatoimistojen kdyttdon uudenlaista asiakaspalvelumallia. Peruskysymyk-
sena on ollut: Voidaanko ty6ttéman tydnhakijan sitoutumista man tyollistymi-
sensa edistamiseen lisatd, jos hénen tilanteeseensa paneudutaan perusteellisem-
min ja asiakkaan ohjaamiseen kdytetddn enemmaén aikaa. Uravalmennus kokeili
erilaisia toimintatapoja ja testasi niiden toimivuutta. Kehitimme toiminnastamme
mallin, joka "istutettiin™ tyévoimatoimistojen olemassaoleviin kayténteisiin.

Sai hyvia yritys kontakteja yrittajien vélille.

Lyhytaikaiset tyopaikat. Jonkin verran ihmiset miettivat tavoitteitaan.

- Projekti jatkuu
- Projekti jatkuu

- Tyévoimatoimiston séhkdisten palvelujen tunnettavuus liséantyi niin tyénhaki-
joiden kuin tydnantajienkin keskuudessa. Tydvoimatoimiston henkildston osaa-
minen sahkoisten palvelujen suhteen parani. Séhkoiset palvelut integroituivat
selkeammin ty6voimatoimiston asiakaspalveluun. Tydvoimatoimisto pystyy pa-
remmin vastaamaan erilaisten asiakkaiden tarpeisiin tarjoamalla nykyaikaiset
palvelumenetelmat tietotekniikan kautta. Palvelujen saatavuus paranee.

- Ensimmadinen versio padosin verkko-opintoina suoritettavan tutkintotavoittei-
sen tydvoimapoliittisen koulutuksen toimijoiden yhteisesta ajatus- ja toiminta-
mallista, kolme pilotoitua koulutuskokonaisuutta, uusien vélineiden testauksesta
ja infrastruktuuriin liittyvasté yhteistyosta saadut kokemukset, julkaisu, opiskeli-
joiden suorittamat tutkinnot kahdesta pilottikoulutuksesta, tyollistymiset jo pro-
jektin aikana ja sen jéalkeen.

- Kolme pilottikoulutusta on toteutettu monimuotokoulutuksena padosin tieto-
verkkoja hyddyntden. Osa opiskelijoista suorittaa tutkinnon --> Opiskelijoiden
ty6llistymismahdollisuuksien oleellinen paraneminen --> TyO0llistyminen valitto-
maésti opintojen paatyttya.

- Ohjaussuunnitelma

- Menetelmad pitk&aikaistydttdmien auttamiseen takaisin tydeldméan
- Ohjausjarjestelma

- Projektin ensimmaéinen vaihe tutki ja todensi projektin kannalta keskeista kent-
tdd, mika laajensi toimenpidekohteita ja auttoi rinnakkaisprojektia kohdenta-
maan omaa toimintaansa paremmin.
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- Tyodllistyneitd maahanmuuttajia (toivottavasti) tai ainakin ainekset olemassa
tyonhakuun. Jatkokoulutukseen péa&sseitd maahanmuuttajia tai ainakin hakume-
netelmat kouluihin ovat hallinnassa.

- Monikulttuurinen toimintakeskus, maahanmuuttajien nékyvaksi tekeminen,
kansainvalisyys, osaamisen lisd&dntyminen tyévoimahallinnossa ja oppilaitoksis-
sa sek& tietoisuuden parantuminen yleisesti. Maahanmuuttajien sijoittuminen
tydpaikkoihin ja oppilaitoksiin. Hanke tydllisti useita osaavia tyontekijoita.

- Projektiosaamisen parantuminen kaikilla toimijatasoilla. laajat yhteistyverkos-
tot.

- Maahanmuuttajia on tuettu kotoutumisessa

- Useat sadat osallistuivat koulutusohjelman eri tilaisuuksiin, tehtiin yrittajien
yhteisty6td mm. messumatkan muodossa, valmistui tiedotuslehtid, palveluopas
ja itsearviontitutkimus/loppujulkaisu, yhteensd 10 tyodyhteisolle tarjottiin liséksi
tasa-arvosuunnitelmakoulutusta.

- Asiakaspolkumalli Typ:iin -Maakunta-kuntayhtyman ja Typ:in yhteisty0 tehos-
tuu -asiakkaiden tyo- ja terveyskuntotiedot osaksi prosessia -asiakkaiden arkilii-
kunnan tukemisen mallit

- Toivottavasti henkildiden tydllistyminen myds avoimelle sektorille

- Uusien toimintatapojen kayttéonotto. Syntyneet uudet tydllistymismahdollisuu-
det.

-seudullisesti toimivan ty6hon valmennusyksikén toiminnan vakiinnuttaminen
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Mitka ovat/olivat projektin pitkakestoiset vaikutukset projektin paatyttya?

S01699

S00510

S00540

S01204

S01259

S01306

501489

S01738

S01777

S00169

S00346

- KAMK:lla on hyva materiaalipankki ja prosessipankki, etta kehittad opinnayte-
ty0 prosessi. Sivusto mahdollista paremman yhteistyon koulun ja tyéelaman va-
lill4 opinnadytety6n parissa.

- Mahdollisimman moni kainuulainen yritt4j& saadaan yhteisty6hon ja siité saa-
tavaan hyotyy. uusia oppimisympaéristoja ja yhteistyd-. Kesken arviointi...nédkee
ehka jotain 1 vuoden kuluttua....

- Jatkuva halu kehittdd itsed ja oppia eldméén jatkuvassa toimintaympériston
muutostilanteissa seka yllapitdd omaa kilpailukykyd. Ryhmé verkostoitui keske-
naan.

- Jatkuva itsensa kehittdminen.

- Ty6pajan toiminnan ja henkildston osaamisen kehittyminen saatujen kokemus-
ten kautta.

- Ik&&ntymisen ja eri-ikaisyyden merkityksen huomioiminen rekrytoitaessa ja
vahennettéessé tydvoimaa. Hiljaisen tiedon ja kokemuksen merkityksen huomi-
oiminen. lkdasiantuntijuuden levittdminen muihinkin organisaatioihin.

- Yritysten ja organisaatioiden ik&johtamisen osaamisen kehittyminen avainhen-
kiloilla.

- Yritysten liikevaihto kasvaa ja ne tyollistdvat merkittavasti enemmén henkilds-
to4.

- HenkilGiden osaamispddoma kasvaa ja hyvéksi havaittuja tyovalineita hyodyn-
netddn tyoyhteisdjen kehittamiseksi. Itsetuntemus ja vuorovaikutustaidot seka
oman ja tydyhteison kilpailukykyisend pitdminen koetaan tarkeéna.

- Verkostojen muodostuminen.

- Henkil6t oppivat tuntemaan Ukkohalla-Paljakka -alueen toimivia matkailuyri-
tyksid sekd tekemadn yhteistyotd/alihankitapalveluja toistensa kanssa. Markki-
nointiin on panostettu enemmaén ja alueelle on saatu uusia venéléisia kohderyh-
mié seka alueelle on tehty myds investointeja.

- Uuden yritystoiminnan aikaansaaminen yritysten kansainvélistyminen Avain-
henkildiden osaaminen parantunut Omistajuuden vaihdos yrityksissa

- Liian aikaista puhua. Kuitenkin starttirahalla on aloittanut 15 uutta "laadukas-
ta" yritt4jad, joiden toivon jatkavan eldkkeelle saakka.

- Jatkuvan henkildston koulutusjarjestelma toimii ja jatkuu. Uusia henkiloité te-
keméssé uusia tapahtumia Kainuussa. Kansainvélisen yhteistyon kehittyminen.

- Koulutuksen kautta tullut henkildston lisdosaaminen vaikuttaa yritysten kehit-
tymiseen ja menestymiseen pitkalla tahtaimella

- Tiivistynyt yhteistyd tyévoimatoimiston ja paikallisten yrittajien kanssa.
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- Saatiin hyvéa toimintamalli pitkékestoiseen osaamisen kehittdmiseen

- Mallimme esiteltiin kaikille kainuulaisille tydvoimatoimistoille. Jos tydvoima-
toimistot ovat ryhtyneet soveltamaan ja ottamaan mallin 16ytdmi& hyvia kaytan-
toja toimintaansa, malli on tayttanyt tehtavansa.

- Yritykset saivat aikaan yhteisida toita verkottumalla.

- TyOpaikkojen luonti on hyvin vaikeaa.

- yhteishankintakoulutukset, osaamiskartoitukset, jarjestelmalliset tyonantaja-
kaynnit ammattialoittain koko Kainuun alueella Yhteistyd kouluttajien ja elin-
keinotoimien ja TE -keskuksen yritysosaston sekd muiden projektien kanssa

- Yhteishankintakoulutukset, yhteisty6 kouluttajien ja elinkeinotoimien seka TE
—keskuksen, ettd muiden projektien kanssa. Osaamiskartoitukset seké jarjestel-
malliset tyonantajakaynnit ammattialoittain koko Kainuun alueella

- TyOnhakijoiden tietoyhteiskuntavalmiudet paranivat. Projekti madalsi tyonha-
kijoiden kynnysta tietotekniikan kayton ja opiskelun suhteen.

- Valittujen kehitettyjen tai uusien kéyténteiden kdyttdonotto. Opiskelijoiden
ty6llistyminen.

- Kainuun tyévoimahallinnon ja toisen asteen aikuiskoulutusorganisaation sek&
opintoja suorittavien ja tydssa oppimispaikkoja tarjoavien organisaatioiden yh-
teinen ajatus- ja toimintamalli pddosin verkko-opintoina jarjestettavaan tutkin-
toon valmistavaan tyévoimapoliittiseen koulutukseen otetaan kayttoon. Koulu-
tusorganisaatioiden, tyévoimahallinnon ja ty6elamdn yhteisty6 ja verkottuminen
lisdantyy entisestddn. Tydvoimahallinnon henkil6stolld on jatkossa valmiudet
kohdata asiakas ja ohjata vastaavien opintojen pariin. Koulutusorganisaation tu-
kipalveluhenkildstolld ja kouluttajilla on tietoa verkko-oppimisesta ja paremmat
valmiudet palvella asiakasta eli opiskelijaa. Toimijaosapuololla on yhteinen né-
kemys ja tieto asioista - tiedon lisddntyminen yleensd. Sahkdisen tiedonvélityk-
sen vélineiden kéyttéonoton lisdantyminen alueella.

- Tyévoimahallinnon ja koulutusorganisaatioiden lisadntyneen ohjaustaidon an-
sioista tydvoimakoulutuksen lapaisyasteen paraneminen

- Kohderyhméén tarkoitetun valmennustyon oikea kohdentaminen. Toimintaky-
vyn arvioinnin maastouttaminen tyokaluksi valmennustoimintaan

- Ohjausjarjestelman tuottama apua opettajille ja tydvoimahallinnon asiantunti-
joille, koulutusten oikein kohdentumisessa, sekd koulutusten keskeyttdmisien
vaheneminen. Erilaisuuden huomaaminen ja hyvéksyminen.

- Varsinainen asiakaskunta saa ammattitaitoisempaa palvelua, tyontekijoitten
toimintavarmuus kasvaa ja vaikuttavuus lisaantyy.

- Suvaitsevaisempi Kainuu (toivottavasti!!) ja Kainuuseen pysyvasti jaaneita
tyollistyneitd maahanmuuttajia.
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- Ks. ed. osaamisen siirtyminen tyopaikoille, oppilaitoksiin ja tydvoimahallin-
toon; monimuotoisuus tydpaikoilla, monimuotoisuus jarjestdissa; asenteet ja su-
vaitsevaisuus monikulttuurisuutta kohtaan, yhteisty® verkostoissa jatkuu.

- Jotkut maahanmuuttajat ovat I0yténeet tyotd, useat oppineet suomen Kkielen,
useat paasseet alkuun kaytannon eldman sellaisissa asioissa joissa viranomaiset
eivét ole helposti saavutettavissa auttamaan

- Vakiintui Naisverkosto, joka sai edustusta maakunnallisessa ja valtakunnalli-
sessa paatoksenteossa liittyen aluekehitykseen ja mm. naisyrittdjyyteen, ja joka
jatkaa ty6tédén Naistentalo Woimalan muodossa, samoin laajasti edelleen ké&ytos-
sé oleva séhkopostilista naisten tapahtumien ja asioiden tiedottamiseen. Vaikultti
kohdejoukkoon, silla tehdyn itsearviointikyselyn mukaan naiset saivat koulutuk-
sista lisad rohkeutta ottaa haasteita vastaan ty0- ja péatoksentekoelamaéssa, tai
Kiinnostuivat yrittdjyydesté.

- Toimintatapa jai elamaan.
- Asiakaslahtoisempi asiakaspolkumalli Typ:iin - Maakunta-kuntayhtymén ja
Typ:in yhteisty6 tehostuu

- Uudet tydnantaja yhteyden pitomenetelmat.
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Saavuttiko projekti muita mahdollisia tuloksia tai vaikutuksia, joita ei oltu asetettu
projektin tavoitteiksi?

S01699

S00510

S00450

S01204

S01259

S01489

S01738

S00169

S00478

S01153

S01362

S01847

- Koulunsisaiset opinnéytetyon prosessit saivat selkedmmaksi.

- Saatiin linkitettyd asiaa kansainvalisiin koulutusohjelmiin ja valtakunnallisiin
muihin hankkeisiin (valtava synergiaetu). Kehittdmisvisioita ylemmén koulutuk-
sen kehittdmiseen ko. asiassa.

- Yhteistydverkostot monipuolistuivat jne.

- Ei ole tiedossa.
- Ei tietoa

- Ei tiedossa

- Yhteistyon lisaantyminen kohdeyritysten ja -organisaatioiden valilla.

- En osaa sanoa tarkoin, mutta uskoisin erdiden organisaatioiden keskindisen
verkostumisen edenneen...

- Hanke opetti hallinnoivalle organisaatiolle, kuinka muuttuvissa olosuhteissa
hankkeen tavoitteet voidaan padosin saavuttaa avoimella vuoropuhelulla ja han-
kesuunnitelmaa tarkistaen yhteistydssa rahoittajaan ja mukana olevien toimijoi-
den kanssa.

- Projekti on vield kesken.

- Yrittajien voimakas henkildston kanssa keskustelu ja henkildston mukaan otta-
minen toiminnan suunnitteluun paranivat.
- Ei ole tiedossa. VVaikea arvioida.

- Yritysten keskindinen verkottuminen

- Alueellista yritysten ja yhteisojen verkottumista alueelle hankittavan yhteisen
tietotaidon (koulutuksen) avulla

- Kouluttajien yhteistyd tydnantajien kanssa syventyi.

- Uravalmennuksen saavuttamista 10yddista tuotettiin Kirjanen, joten kehitetty
malli j&& sen kautta elamaan.
- Ei

- Projekti laajeni toiminnan aikana koko Kainuuta koskevaksi hankkeeksi. Mu-
kaan tulivat myds tyossé olevat tyontekijét
- Projekti laajeni toiminnan aikana koko Kainuuta koskevaksi hankkeeksi ja mu-
kaan tulivat myds tyossé olevat tyontekijét.

- Dokumentoitu eri osapuolten joukosta esiin noussut kasitys toiminnan merki-
tyksesta Kainuulle seka mahdollisuudet tuottaa vastaavalla tavalla tydvoimapo-
liittisia / muulla rahoitusmuodolla tuotettuja koulutuspalveluja.
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- Koulutusorganisaation kouluttajat saivat laajemmin tietoa verkossa toimimises-
ta ja valmiuksia verkko-opettajuuteen. Koulutuksissa pystyttiin testaamaan mo-
nipuolisesti erilaista oppimista tukevia vélineita.

- Séteilyvaikutus yhteistydhon tydvoimakoulutuksessa

- Valmennuksen arvioinnin tukijarjestelmén (VAT) tunnettuuden lisd&ntyminen
ennakoitua enemman.

- Em. esiselvitystyd laajensi ongelmakenttdd laajemmaksi, kuin mihin oltiin si-
séllot suunnattu.

- Projekti saavutti myds osan luku- ja Kirjoitustaidottomista naisista, joista osa
jopa oppi vélttavasti/tyydyttavasti lukemaan.

- infopankki, valtakunnalliset kiinnostus

- pitk&aikaista asennemuutosta kainuulaisten keskuudessa, tulevaisuus nayttaa
tulokset

- Yrittdjien pyynnosta pidetty Kainuulainen Kevattori, esittely- ja myyntitapah-
tuma Kajaani-hallissa, joka tehtiin maakunnan ulkopuolelle suuntautuneet mes-
sumatkan sijasta. Alkusysdys myds naisten asiantuntijapankille internetissa. Li-
séksi Naisverkosto oli vahva alkusysays tydlle synnyttdad Kainuuseen Naistentalo
Woimala.
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Onko projektissa syntynyt hyva kaytant6ja? Millaisia ne ovat ja miten niitéa on levitet-
ty/levitetadn?

S01699 - Verkkopankki, joka tayttdd hyvan kaytanteen Kriteerit tdssa vaiheessa, mutta
sen kayttéonotto ensi kuussa ja sen seuranta, tiedossa vastaus ehka 1-2 vuoden
kuluttua

S00510 - Koulutuksesta saadun palautteen avulla on kehitetty uusia tdydennyskoulutus-
ohjelmia.

S00540 - Ei tiedossa

- Ik&johtamisen ja iké&asiantuntijuuden keinot ja menetelmat. Ks. edelld. Koulu-
tusten ja tydyhteisoprosessien kautta kaytantoja levitetdan jatkuvasti eri yhteisoi-

hin.
- Ikastrategiatyon siséllyttdminen organisaation strategiseen ja muuhun suunnit-
teluun.

S01204 - Suoraan yrityksissé oikeilla toimintapaikoilla tapahtuva koulutus osoitti voi-
mansa. Voidaan korjata juuri niitd puutteita, joita ao. yrityksen henkiléston osaa-
misessa on.

S01259 - Hyvid kdytanteitd on viety tydyhteisoihin. Strategiatyokalut, tydhyvinvointi.

- Projekti on vield kdynnissé.

S01306 - Verkottuminen alkoi ja nyt on jo kdynnissé olevaa yhteisty6td on syntynyt. Jar-
jestdjen mukanaolo helpotti jatKoi jarjestonkin mukaan.

S01489 - Palautteen avulla on kehitetty koulutuksia.
S01777 - Kehityskeskustelut, palveluketjukoulutus
S00169 - Jatkuva koulutustarpeen seuraaminen Kainuun alueella ja huippukouluttajien

hankkiminen suoraan tarpeeseen

S00346 - Ryhmaétoimintojen hyddyntdminen tyonhakijoiden aktivoimisessa. Tydvoima-

toimisto on projektin jalkeen lisdénnyt huomattavasti mm. tyénhakuvalmennuk-
sen tarjoamista asiakkaille.
- Tyovoimakoulutuksen valintahaastattelujen systemaattinen toteuttaminen ja
haastattelun laadun kehittdminen. - R&ataldityjen ratkaisujen tehostaminen
asiakkaiden ty6hon sijoittamisessa avoimille tyémarkkinoille. - Projektia ja sen
tuloksia on kéyty esittelemdssa pyynndstd myds muiden TE-keskusten alueilla ja
TM:n jéarjestdmassé valtakunnallisessa seminaarissa.

S00478 - TyOsséoppimisen vieminen yrityksiin. Mentor-toiminta projektityon ja yritta-
jyyden oppimisessa.
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- Tyévoiman asiakaspalveluun urasuunnitelma, levitettiin tyokkéreihin. Hank-
keen jalkeen eipd kukaan taida vastuuta kantaa asiasta.

- Hyvén kaytannon kasikirja

- Tybvoiman asiakaspalvelua voidaan parantaa, jos toimitaan siihen suuntaan,
mitd kehitetty malli osoittaa. Tyottomien asiakkaiden sitoutumista oman tilan-
teensa parantamiseen voidaan lisatd paremmalla paneutumisella asiakkaan tilan-
teeseen. Tietoa kehitetystd mallista on levitetty kirjan myota kaikkiin kainuulai-
siin tydvoimatoimistoihin. Useimmissa toimistoissa on kéyty henkilokohtaisesti
esittelemdssé kirja ja kertomassa projektin tydstd. Useimmat toimistot suhtautui-
vat malliin ja siind kehitettyihin kdytanteisiin myonteisesti.

- Projekti toi mallin, miten vois yhteisty6ta luoda ja tehda.

- Kuinka tyottdmié voisi motivoida itse kehittdmaa itseddn. On kéyty kertomassa
toisissa tydvoimatoimistoissa asiasta.

- Osaamiskartoitukset - kaytantoina jo alueen tyGvoimatoimistoissa Kainuun alu-
eella.
- Osaamiskartoitukset kaytantdind koko Kainuun alueella

- Sahkoisten palvelujen opastaminen henkilokohtaisesti, ryhmapalveluissa tai
tydvoimakoulutuksissa on otettu huomioon. Tydvoimatoimistojen asiakaspalve-
luty6hon sahkoiset palvelut tuoneet uuden elementin, jota voidaan hyddyntaa
asiakkaiden oman aktiivisuuden lisddmiseksi. Erilaiset tyhmatoimintojen kayttod
lisdantynyt tydvoimatoimistojen palveluvalikoimassa. Kajaanin tyénhakukes-
kuksessa sahkoiset palvelut ja itsepalvelu tarkedssa roolissa.

- Ituja hyviksi k&ytanteiksi on olemassa. Osittain niitd on jo levitetty koulutusor-
ganisaation sisélla. Arvottamisty6td on vield tehtdva tydvoimahallinnon kanssa
heid&n organisaatiomuutoksensa antamissa puitteissa.

- Ituja hyviksi kéytanndiksi on paljon. Hyvien kaytantdjen lopullinen arvottami-
nen on vield kesken.

- Ohjaussuunnitelma
- Projekti vield kesken joten on ennenaikaista arvioida tata.

- Alkava tyovaihe tuo konkreettisia tyovélineita ja -apuja kentalle. Kainuun alu-
een henkildsto testaa ja valineitd kehitetaan edelleen.

- tydnhakukurssi, kulttuuriluennot, aiti-vauva -suomen Kieli, .... Yksi hyvaksi ha-
vaittu kéytantd on myos se, ettd kurssit lahtevat myds maahanmuuttajien tarpeis-
ta lahtdisin esim. suomen kielen kurssit

- maahanmuuttajien suomen kielen opetus, luku- ja Kirjoitustaidottomien suomen
kielen opetus; maahanmuuttajien tyonhakukurssi; yksildohjaus ja -neuvonta;
vuosikalenteri maahanmuuttajille; kalenterissa infoa tydnhausta; tiedottaminen
ja toiminnan esittelyt hankkeen aikana seké alueella ettd valtakunnallisesti;

- Paras hyva kaytantd on avoin matalakynnyksinen toimintakeskus maahanmuut-
tajille neuvontapalveluineen muualla Suomessa on/on ollut samantapaisia kes-
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kuksia ja kokemuksia on vaihdettu ja vaihdetaan uusien keskuksien avaamiseksi
tarpeen mukaan

- s&hkopostiryhma.
- asiakaspolkumalli Typ:iin -tyo- ja terveyskuntotiedot kéytossé

- Projektin puolelta tullut tyénohjaus/johto edesauttaa huomattavasti tyollisty-
mist& kunnan eri toimipisteissa

- Kyll4, tyénantajakdyntien madréllinen ja sisélléllinen tehostaminen. Henkilo-
kohtaiset ohjauskaynnit ja opintopiirit

- Verkkopankki, joka tayttdd hyvan kaytanteen kriteerit tdssa vaiheessa, mutta
sen kayttéonotto ensi kuussa ja sen seuranta, tiedossa vastaus ehka 1-2 vuoden
kuluttua.
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Miten hyva kaytantdja hyodynnetédan/on hyddynnetty projektin paattymisen jalkeen?

S01699

S00510

S00540

S01204

S01259

S01306

S01489

S01777

S00169

S00478

S01153

S01362

S01847

- Siirretdan ko. toiminnot verkkopalveluun. Vahentaa yksittdisia viesteja, kysy-
myksia jne. Kriittisyyttd valintoihin, koska asiat julkisesti esilla. Otettu osin
kayttoon jo kevaalld. Auttaa mm. etdopiskelijoita saamaan tietoa ko. asioista,
vaikkei lahitunneilla.

- Katso edellinen vastaus. Tyoyhteisoissa on otettu kayttdon koulutuksessa ollei-
ta johtamisen tyovalineitd/malleja.
- Koulutuksessa saatu tieto ja taito on siirretty tydyhteisdjen kayttéon.

- Ei tiedossa

- Koulutuksissa, tydyhteisdjen kehittdmisessd, kohdeyhteisdjen rekrytointitoi-
minnassa.

- Jatkuvassa strategiaty0ssa ja linjausten jalkauttamisessa kehityskeskustelu- ym.
siséisten kaytantdjen kautta.

- Sovelletaan pééasiallisena koulutusmuotona myds meneillaén olevissa ja tule-
vissa projekteissa.

- Uusien koulutusten ja kehittdmisprojekteissa.
- Eri aluejérjestoille on viety malleja tallaisesta toiminnasta.

- Matkailuelinkeino on kehittynyt ja alueen vetovoima on lisaantynyt. Uusien
koulutus- ja kehitysprojektien kehittdminen koko Kainuun alueelle ja l&hiyhteis-
tyoalueille.

- K&yténndot on saatu vakiinnutettua ja eldvat omaa elamaansa

- Saman tyyppinen projekti on jatkunut toistakymmenta vuotta ja ndyttdisi jatku-
van edelleen (on tarve)

- Nuorten yrittdjyyskoulutuksessa on yllamainittua mentoritoimintaa toteutettu
menestyksellisesti.

- Ongelma taitaakin olla Kainuussa ndiden hyvien kéyténteiden levityksessa.
Aina pyritdan keksim&éan uudestaan pyora vaikka se on jo keksitty.

- En osaa sanoa, kun projekti on jo péattynyt. Kirja ainakin on olemassa. Jos on
halua soveltaa kirjan antia tyévoimatoimiston arkeen, se on mahdollista.

- Ei yrittdjill& ole aikaa moisiin kontaktien yll& pitoihin, eikd resursseja?

- projekti jatkuu
- projekti jatkuu

- Koulutusorganisaation oman toiminnan organisoinnin valtavirrat ovat ratkaise-
via tdssd suhteessa.
- Hyvien kéyténtojen lopullinen arvottaminen on vield kesken.
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- Projektin hallinnoija jalostaa ohjaussuunnitelman oman organisaation toiminta-
ohjeeksi, ndin oletetaan myds muiden kumppaniorganisaatioiden tekevén

- Hankkeessa ollaan vasta alussa.

- Hyvaksi koettuja kursseja pidetdan voimassa

- Esim. tyontekijan mukana siirtyva kokemuksellinen osaaminen tychallintoon
(tyontekija ollut "lainassa” projektissa); opetuksen hyvat k&ytannot siirtyvét toi-
mijan mukana oppilaitoksen maahanmuuttajakoulutukseen tydntekijan vaihta-
essa tyopaikkaa; ammattitaitoinen, osaava henkildsto siirtyy uusiin tydtehtaviin,
hanke ollut mukana erilaisissa arviointitutkimuksissa.

- Projektia pyritdan jatkamaan jossakin muodossa ainakin avoimen toimintakes-
kuksen osalta ja idea on vapaasti kaytettavisséd uuden projektin tai osuuskunnan
tai minka tahansa toimijan kayttoon.

- Sédhkopostiryhmaa hyddynnetaan edelleen osana Woimalaa.
- malli otetaan kéyttéon Typ:ssé ja maakunta -kuntayhtyméssa

- Toteuttamalla tyonantajakéynteja opiskelluilla tavoilla.
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Kokonais
kustannu
Projekti Toteutus  [kset Tavoitteet Toimenpiteet Kohderyhmat
S00609 1.5.2001 - 100 915 € |edistédd Kainuun matkailun tutkimus- ja kehittdmistoimin-|tuottaa vuosittain matkailun tulo- ja tyéllisyys-|Kainuun matkailuyrittajat, kunnat ja
Kainuun matkailun  31.5.2002 nan vakiinnuttamista, kehittaa ja tiivistaa oppilaitoksen ja [selvitys ja luoda jarjestelma, jolla ko. tiedot  [muut matkailualantoimittajat
tutkimus- ja tilastoin- alueen matkailuyrittdjien yhteisty6ta kerétadn sdénnollisesti; kehitta tilastointijar-
tijarjestelménkehitté- jestelméa
mishanke
S00621 1.8.2001 - |33 318 € |selvittdd vajaakuntoisten nuorten ja aikuisten korkeakou- |kysely- ja haastattelututkimus, esisuunnitel-
Vajaakuntoisten po- ]31.1.2002 lututkinnon suorittamisedellytykset ja opiskelulle asetet- [man laadinta
tentiaaliset koulutus- tavat vaatimukset
mahdollisuudet esi-
selvitys
S00770 1.11.2001 - |152 940 € |kouluttaa sosiaali- ja terveydenhuollon henkil6stod tieto- |Koulutus: yleinen atk-koulutus, tietosuoja/-  |sosiaali- ja terveydenhuollon henki-
Katosnetti 30.6.2004 tekniikan hyvéksikayttdon, saada henkildstd hyddyntd-  [turva, tukikoulutus, uusien videotekniikoiden |l6std sekd muut ammattilaiset tervey-
madn tietotekniikan uusia mahdollisuuksia omissa tyd-  [hyvaksikaytto, tiimitydkalun kayttd denhuollon organisaatioista
kaytannoissa
S01480 1.2.2004 - |33 100 € |[Tukea informaatioteknologia alan yritysten alueellisten  [taustatietojen selvittdminen, seminaarit, ty6- |Oulun yliopiston tietojenkasittelytie-
Projektilaboratorio  [31.12.2004 tarpeiden ja kohdentamisen huomioimista tietojenkésitte- [ryhmatydskentely, toiminta- ja kehittamis- teen laitoksen Kajaanin yksikon opis-
lytieteiden opetuksessa ja kehittdmistoiminnassa. Selvit- [suunnitelman tekeminen seka rahoitushake-  [kelijat
tad voidaanko yrittajyyttd tukevaa toimintamallia soveltaalmuksen tekeminen projektilaboratoriolle.
yliopisto-opetuksessa.
S01699 1.1.2005 - 122 160 € |kehittda opetukseen ja ohjaukseen liittyvia prosesseja yh- | rakennetaan jarjestelma Kajaanin amk:n henkilostd, opiskeli-
Tydelamasuhteiden  [30.9.2006 teistydssa yritysten ja tydelaman kanssa, kuvata opinnay- jat sekd alueen yritykset ja eri organi-
edistdminen tieto- tetyon ohjausprosessi aloilla, suunnitella tietoverkkoja saatiot
\verkkojen avulla hyodyntava opinnédytetyn ohjausjéarjestelmé, suunnitella
ja toteuttaa asiantuntijarekisteri ammattikorkeakoulun
henkil6stosté ko. jarjestelméén
S00510 16.3.2001 - |116 047 € |Kehitta4 kainuulaisten yritysten ja julkishallinnon hen- Korkeakoulututkinnon suorittaneet ja
Liikkeenjohdon PD  |31.12.2002 kiloston sekd ammatillisten oppilaitosten edustajien osaa- usean vuoden tyokokemuksen tai
v mista liikkeenjohdon eri osa-alueilla seké lisétd em. yh- vahvan ammattitaidon hankkineet
teisdjen yhteisty6ta toimintansa kehittdmisessa alueen
elinkeinoeldmén kanssa.
S00515 12.2.2001 - |321 300 € |luoda toimintamalli pk-tydnantajille tydkykyé yllapitavan |Kaikille tydpaikoille tehddan tyky-suunnitel- |Kainuun alueen tydpaikat, joiden
Pk-kunto 31.10.2003 toiminnan jarjestdmisesta tyopaikalla, havaita ajoissa tyd-|mat ja noin 20% tydntekijoistd osallistuu yksi-|henkildsto tarvitsee tyokykya yll&pi-
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kykyongelmia seka etsia yksiléllisia keinoja tydkyvyn
séilyttdmiseen ja tydssa jaksamisen turvaamiseen

161liseen kuntoutukseen. Kuntoutus sisaltaa
uusia yksildllisia kuntoutustuotteita, joiden
toimivuutta projektissa kokeillaan.

tdvaa toimintaa ikaantymisen, tyoky-
vyn alentumisen, tydn tuottaman rasi-
tuksen ja tydssa tapahtuneiden muu-
tosten vuoksi.

S00540
45+/Kokemus Kai-
nuun yritysten ja tyo-
yhteisdjen voimavara-
na

19.3.2001 -
31.1.0.2003

509 430 €

kainuulaisten yritysten ja julkisyhteisdjen osaamisen vah-
vistaminen ja tyévoiman valmiuksien parantaminen, nii-
den osaamispadoman kehittdminen ja tydvoiman osaami-
sen lisédminen.

yritykset ja julkisen sektorin organi-
saatiot ja niiden ik&éntyvat tyonteki-
jat sekd johtajat, esimiehet, luotta-
mushenkil6t, aikuiskoulutus- ja ke-
hittdmisorganisaatioiden kouluttajat,
ohjaajat, suunnittelijat, konsultit

S01154 Unique 1.4.2002 - 472 343 € |kehittdd maakunnan keskeisimpien kannustematkailuun |koulutusohjelman toteuttaminen: Incentive-  |matkailun pk-yritysten henkildsto se-
experience!!! —incen- [31.12.2004 panostavien yritysten henkildstdn osaamista, osallistuvienftuotetyd, jakelutiet, asiakashallinta, ké yhteistyoverkostossa toimivat yri-
tivematkailuhanke yritysten liikevaihdon lisd&ntyminen, kannattavuuden Finncentive Forum seminaari tykset
2002 - 2004 kansainvilisten incentive-matkailijoiden lisdantyminen,

paikallinen verkostoituminen
S01204 1.1.2003 - 128 900 € |kouluttaa ja valmentaa yrityskumppanuusyhteiso toimin- [ymparisto- ja laatukoulutus sekéd luontomat-  |Kajaanin, Sotkamon, Kuhmon ja

Villin pohjolan kutsu

30.6.2005

taverkostoineen, kehittad ja vakiinnuttaa kumppanuustoi-
minta

kailun turvallisuuskoulutus

Suomussalmen kuntien yritykset

S01259 4.3.2003 - |62 500 € [kehittdd kainuulaisten yritysten, julkishallinnon henkilds- korkeakoulututkinnon suorittaneet ja
Liikkeenjohdon PD ]12.5.2003 ton ja oppilaitosten avainhenkildiden osaamista liikkeen- vahvan ammattitaidon hankkineet
VIl johdon eri osa-alueilla seka lisata yhteisty6ta ja verkostoi-
tumista.
S01306 1.2.2003 - |101 600 € |kehittda kainuulaisten koneyritysten liiketoiminnallista, |koulutus ja konsultointi, ATK-osaamisen ke- |Kainuun Koneyrittdjat ry:n 19 jasen-
Kainuun koneyritys- 131.1.2004 laadullista ja taloudellista yritystoimintaa, parantaa yritté- [hittdmisen seka yhteiskoulutukset, yrityskoh- [yritysta
ten kehittdmishanke jien ja heidan tydntekijoiden fyysista ja psyykkista jaksa- [tainen ATK-konsultointi ja markkinointiosaa-
mista, turvallisten tydtapojen edistdmistd sekd ympéris-  [miskartoitus, opintomatka, yrityskohtaisesti
tonsuojelullisten asioiden huomioimista ja k&yttdonottoa |raatéloity tyky -ohjelma
tyotehtdvissd; viestittadd tyollistymismahdollisuuksista
alalla ja saada toimialasta kiinnostuneita nuoria alan kou-
lutukseen
S01489 1.2.2004 - |74000 € |kehitt4d ja parantaa Ukkohalla-Paljakka —alueella toimi- |keskustelufoorumi ja koulutukset Ukkohalla-Paljakka -alueen matkai-
\VVaarojen vuodenajat |31.5.2005 vien yritysten henkildston osaamista markkinoinnin ja lualan yrittajat, henkil6std ja muut
verkostoitumisen eri osa-alueilla alan toimijat
S01689 22.11.2004 -|15 000 € [selvitystydn pohjalta luoda oma kainuulainen malli re-  |selvitystyd tehddén sekd henkilokohtaisilla  |[Kainuulaisia naisjarjest6ja, -organi-

Kajaanin Naistentalon
Startti

15.4.2005

surssikeskukselle selvittdd mahdollisia, ensisijaisesti sel-

vittdd Kajaaniin sijoittuvaa Naistentaloa / resurssikeskus-

kontakteilla, etta kirjallisilla kyselyilla

saatioita seka yrityksia
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ta; selvittda rahoitusvaihtoehtoja seké talon fyysinen si-
jainti

S01738 1.8.2005- |1 898 118 |jarjestaa palveluja, kehittaa tyovoimakoulutuksen tarve- [sidosryhmétapaamisia, yhteisia koulutuspdi- |yritykset

Kainuun Yrittajyys- 129.2.2008 tutkimus- kdyntien ja ASKO 2007 hyodynnettavyyttd, tie-|vid, raatéloityja yhteisia tapaamisia, opinto-

polku donvaihto TE-keskusten hyvistd kdytanndista matkoja

S01777 10.1.2005 - |704 845 € |perustaa Vuokatin urheiluopiston valmennuskeskuksen opiston johtohenkildsto, yksikkdjen
Kansainvalinen hiih- 31.12.2007 yhteyteen hiihtolajien valmennus- ja kehityskeskus, val- johtajat, valmentajat, koulutussuun-

tolajien kehityskeskus
\Vuokatin urheiluopis-
toon

mennustoiminnan ja liilkuntamatkailun osaamisen nosta-
minen, nostaa alansa johtavaksi huippuyksikdksi.

nittelijat, huolto- ja tukipalveluhenki-
10st6, hallinto-, talous- ja markki-
nointihenkil8sto

S00086 1.6.2000 - |291 976 € |tyOllisyyttd parantavien ideoiden kehittdminen ja toteutus
Kumppaniksi 31.12.2002
S00169 Pk-yritysten [4.9.2000 - 245 706 € |vahvistaa alueen pk-yritysten Kilpailukykyé ja monipuo- [lahi- ja etdkoulutukset sekd tydharjoittelu tyottomille tai tyéttomyysuhanalaisil-
kehittdmisohjelma  [14.9.2001 listaa elinkeinorakennetta le yritysten kehittdmistyosta ja elin-
keinoprojekteista kiinnostuneille hen-
kildille
S00346 1.2.2001 - |526 716 € |selvittdd, onko kohdejoukkoon suunnatuilla tehostetuilla [ty6ttémyysryhmien tunnistaminen, aktivointi |yritykset, joilla on todettu rekrytoin-
Patu — Panosta tyon- [31.1.2003 tyovoimapoliittisilla toimenpiteilla mahdollisuus nopeut- |ja tyénhakukoulutuksen organisointi ja toteu- [tiongelmia tai tiedossa uuden tyévoi-
hakuun &4 turhaudu taa pysyvaista sijoittumista tydmarkkinoille, tukea yhteis- [tus, yksil6llisten tydnhakusuunnitelmien laati- man rekrytointisuunnitelmia
tyOyritysten rekrytointia, selvittdd mitka toimenpiteet ja |minen ja tydllistymispolkujen suunnittelu,
toimintamallit ovat tassé suhteessa kdyttdkelpoisia ja te- [ty6llistymistavoitetta tukevien tukipalvelujen
hokkaita jarjestdminen
S00478 1.2.2001 - |1 360 842 |vastata nopeasti muuttuvan IT-alan yritysten osaamistar- [ty6harjoittelut, perus- ja syventavia koulutuk-
IT-osaajat 31.1.2004 peisiin kolmiportaisella koulutusmallilla. set, ammatinvalinnan testit
S01153 1.10.2002 - |3 025 250 |kehittad tydvoiman tarjonnan ja kysynnan tasapainomalli, heikosti tyomarkkinoille sijoittuvat
Avautuvat tydmark- 131.12.2005 jonka toteuttamiseksi luodaan projektiluontoinen uraval- ns. potentiaaliset osaajat
kinat kainuulaisille mennusmalli, alueellinen tyénsiirtomalli, aktiivitoimijoi-
osaajille den foorumin kumppanuusmalli; luo pohjan pitkén tahtéi-
men ennakointitiedon kéytélle tulevaisuuden suunnittelun
ja strategisten painotusten ndkoékulmasta
S01362 1.6.2003 - |1 439 273 |kehittaa tydvoimatoimiston, elinkeinokeskuksen, yritys- |osaamiskartoitus ja tydkuntoisuuden selvitys, |Kajaanin seutukunnalle sijoittuvat
Tyontekija oikeaan  [31.12.2007 ten ja kouluttajien yhteistyémalli, jolla turvataan tydnha- |valmentava koulutus, yhteishankintakoulutus, |yritykset, joilla on uuden tyévoiman
tarpeeseen TOT kijoiden tyollistyminen ja tydvoiman saatavuus, lisaté muu tyévoimakoulutus, tukity6llistdminen ja [tarve; ty6ttdmat ja tydssé olevat,

tyottomien ammatillista osaamista

oppisopimuskoulutus

hyvén tyékunnon omaavat henkildt,

joiden sijoittumista tychén voidaan
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edistad tydelamaohjautuvalla
ammatillisella tasméakoulutuksella

S01472

Séhékka — Séhkdoiset
ja tietoyhteiskuntapal-
velut tydvoimatoimis-
ton asiakkaille

1.1.2004 -
31.12.2005

229 305 €

vaikuttaa tietoyhteiskuntakehityksen liittyviin toiminta- ja|
palvelukulttuuriin muutoksiin, ohjata tyévoimatoimiston
asiakkaita kayttamaan séhkoistd asiointia mahdollisim-
man tehokkaasti hyvakseen

tyonhakija- ja ty6nantaja-asiakkaat

VValmennustoiminnan
laadun ja vaikutta-
\vuuden kehittamis-
hanke

31.12.2007

tyoeldmaan tai koulutukseen sijoittumisessa; kehittaa
toimintamalli, joka mahdollistaa nykyistad kohdennetum-
mat ja tarvittaessa nykyista pidemmat valmennusproses-
sit; saattaa valmennuksen arvioinnin tukijarjestelma kiin-
tedksi osaksi sekd valmennustarpeen arviointia etta val-
mennusprosessia

lIévalmentajan ja tydhon valmentaja

S01847 1.4.2005- |1 368 848 |edistéa sahkdisen tiedonvalityksen vélineiden kéyttdon- |esisuunnittelu, verkkoympariston yllapito, pi- |TE-keskus ja koulutusorganisaatio,
\Verkossa kokien 31.4.2007 ottoa tydvoimakoulutuksessa lottikoulutus, ammattiin - tutkimus- ja selvi-  [pilottikoulutusten opiskelijat, tyossa
tysosio, toimijoiden koulutus, k&ytanteiden  Joppimispaikkoja tarjoavien organi-
levitys saatioiden edustajat, projektihenki-
10sto
S01975 1.1.2006 - 418 493 € |[Kehittdd ja vakiinnuttaa Kainuun aikuiskoulutukseen ja |koulutukset, menetelmien ja materiaalien tuot-|tyévoimahallinnon aikuiskoulutustoi-
Aikuinen oppijana  30.11.2007 tyohallintoon ohjausjarjestelmd, joka palvelee ammatillis-Jtaminen, menettelytapojen testaaminen mijat, aikuiskoulutusorganisaatiot,
ta koulutusta vailla olevia tydnhakijoita ja oppimisvai- yritysten tyopaikkaohjaajat, pilotoin-
keuksista karsivia aikuisopiskelijoita. Kehitettavan toi- tiopiskelijat
mintamallin avulla ehkaistdaan koulutuksen keskeyttami-
sid ja parantuneiden koulutustulosten myota edistetaan
koulutuksen jélkeista sijoittumista tydmarkkinoille.
S01983 1.2.2006 - |504 935 € |I6ytaa menetelmat, vélineet ja prosessit, joita tarvitaan  [valmennustoiminta, pienryhmatoiminta, yksi- | pitkdaikaistyottomat

tuurinen toimintakes-

\voitumista, tydyhteisdjen kansainvalistymistietouden ja

minta, urasuunnittelu ja kotoutuminen, viran-

S01990 0.2.2006 - |34 954 € |[etsi& testaus- ja tunnistamismenetelmid, joilla tunnistaa [alan lahtdtilanteen tarkempi kartoitus, testien [tyévoimatoimistojen asiakaspalvelijat]
AIKU — opiskelun ja ]25.9.2006 aikuisten opiskeluun ja oppimiseen liittyvié vaikeuksia; |ja opetusmenetelmien kehittdminen, testien ja |ja opettajat

oppimisen karikkoja kehittad erilaisia oppimistapoja ja —metodeja opetusmenetelmien testaus opiskelijoiden,

purkamassa tyovoimaneuvojien sekd opettajien parissa.

S01260 1.1.2003 - 442 423 € |kehittad tydvalmennusyksikkd, asiakkaiden integroimi-  [seminaarit, koulutustapahtumat, yhteistapaa- |Kajaanin kaupunki ja Paltamon, Ris-
Kajaanin seudun 28.2.2006 nen miset ja tutustumismatkat tijarven, Sotkamon, Vaalan seka
kumppanuus \Vuolijoen kunnat.

S01337 1.1.2003 - |1 617 836 |edistdd maahanmuuttajien kotoutumista suomalaiseen yh- [toimintakeskuksen luominen, monikulttuuri-  [tydikaiset maahanmuuttajat, oppilai-
Kajaanin monikult- 31.12.2007 teiskuntaan ja kulttuuriin, tukea maahanmuuttajien akti- |nen nettiverkko, neuvontapiste, opintopiiritoi- [tosten henkildkunta seké tydnjohtajat

ja tydyhteisot
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Kainuun naisverkosto

31.12.2005

Kainuun kehittdmiseksi ja naisten aseman parantamiseksi
koulutuksen ja tyollistdmisen keinoin seka vertikaalisen
segregaation purkaminen eri sukupuolten valiltd; vakiin-
nuttaa maakuntaan naisverkosto luomalla alueellinen
naisteemaryhma

kus suvaitsevuuden lisadminen, tiedotustoiminnan ja yhteis- Jomaisyhteistyon kehittdminen, yhteinen pro-
tyon kehittdminen eri toimijoiden valilla sessi maahanmuuttajien ja kantavaeston kans-
sa
S01341 1.1.2003 - 189 450 € Jaiempaa koordinoidumpi naisten yhteisty ja tiedonvaihto| johtamistaitoja sisaltdva koulutusohjelma tyo- ja yrityseldmassa olevat naiset

sekd naisvaltaisten tydpaikkojen luot-
tamustoimissa ja paatoksentekoeli-
missé toimivat naiset

\Viksi

paikkojen ja koulutustarpeiden kartoituksen seké tiedotta-
misen; ennakoida tydvoimakapeikkojen syntyminen ja
turvata yritysten tydvoiman saanti; kehittaa tydvoimatoi-
mistojen ja yrittdjien valille luontaisen kanssakdymisen

malli

S01370 1.4.2003 - 471069 € |luoda uudenlainen non-formaalin oppimisen malli, joka [ty6voimakoulutus, tydvalmennus, yritysyh-  Jalle 28-vuotiaat omaa paikkaansa et-
QUATTRO 31.12.2005 sisaltad tekemalld oppimista sekd ryhmatydskentelyd; in- [teistyd, tydnetsijantoiminta, non-formaali kou-|sivét nuoret
tegroida tydvoimakoulutus osaksi pajoilla tapahtuvaa ty6-|lutus
valmennusta; kehittad tydvalmennustoimintaa ja yritysyh-
teistyOtd tyOnetsijan tydpanosta hyddyntamalla
S01878 1.8.2005- |1 601 802 |ammatillisia ja tydelamavalmiuksia parantamalla edistdd |Asiakkaille laaditaan henkilékohtaiset suunni- |syrjaytyneet, pitkdaikaistydttomat tai
Taidoista tdihin 31.1.2.2007 kohderyhmaan kuuluvien henkildiden sijoittumista avoi- [telmat, yksil6- ja ryhmaohjauksen menetelmid [muuten tyéelamasta pudonneet hen-
mille tydmarkkinoille Kilot
S00465 15.5.2001 - |101 622 € |Tydnantajayhteyksien kokonaisvaltainen kehittdminen  |yrityskdynnit ja konsultoinnit seké hallinnon [ty6nantajat, hallinnon henkil6std,
Tydmarkkinat toimi- [{31.12.2002 tyonantajien ja tyhallinnon nakdkulmasta, sisaltden tyo- |henkildston koulutus yrittajayhdistykset, kuntien elinkei-

notoimesta vastaavat




