O
samk 0’

Satakunnan ammattikorkeakoulu
Satakunta University of Applied Sciences

SINIKKA JOKELA

Arvonlisaverokannan valinta
laskutustoimeksiannossa

Case laskutuspalveluyritys X

LIIKETALOUDEN TUTKINTO-OHJELMA
2022



Tekija(t) Julkaisun laji Paivamaara

Jokela, Sinikka Opinnéytetyd, AMK Toukokuu 2022
Sivuméaaira Julkaisun kieli
69 Suomi

Julkaisun nimi
Arvonlisiverokannan valinta laskutustoimeksiannossa
— Case laskutuspalveluyritys X

Tutkinto-ohjelma
Liiketalouden tutkinto-ohjelma

Laskutuspalveluiden tarjoaja on yritys, joka mahdollistaa yrittdjamuotoisen toiminnan
ilman y-tunnusta, niin kutsuttuna kevytyrittdjand. Tédssd opinndytetydssd perehdyttiin
kevytyrittdjien laskutuspalveluyritykselle tekemiin laskutustoimeksiantoihin ja niiden
arvonlisdverokannan valintaan. Aihetta késiteltiin tydn anonyymina pysyttelevin toi-
meksiantajan ja arvonlisdverotuksen erityiskysymysten nidkokulmasta. Tyon tavoite oli
ratkaista, kuinka laskutustoimeksiantojen arvonlisdverotuksellisia erityiskysymyksié tu-
lisi toimeksiantajayrityksessé kasitelld. Tavoitteena oli my0s toteuttaa tyd siten, ettd se
soveltuu toimeksiantajan kiyttoon aihetta koskevana selkedné ohjeistuksena.

Ty0sséd sovellettiin tutkimusmenetelménd laadullista menetelmid. Tyon teoria-aineis-
tona kaytettiin laajasti arvonlisdverotusta koskevia lakeja, Verohallinnon ohjeita, kirjal-
lisuutta sekd soveltuvia Internet-léhteitd. Aineisto analysoitiin sisdllénanalyysimenetel-
mdlld, jolla luotiin laajasta teoriapohjasta kisiteltdvad opinndytetydoongelmaa koskeva
rajattu kokonaisuus. Tydn empiriaosiossa aineistona toimivat toimeksiantajayrityksen
laskutustoimeksiantoihin ja laskunkasittelykédytdantoihin liittyvat dokumentit. Laskutus-
aineistosta koottiin toimeksiantajayrityksen laskutustoimeksiantoja koskevaa tilastol-
lista tietoa, jolla saatiin muodostettua yleiskuvaa toimeksiantajan laskutustoimeksianto-
jen luonteesta. Liséksi laskutusaineiston yksittdisid tapauksia késiteltiin esimerkkeina
arvonlisdverotuksen erityiskysymyksista.

Ty6n ohjemaisen luonteen vuoksi teoriaa ja kiytintda ei tdysin erotettu toisistaan, vaan
nidmi kulkevat tydssé osin rinnakkain. Tyon alkuosassa perehdyttiin aihepiirid késittele-
vdin teoriaan, mutta arvonlisdverotuksellisia erityiskysymyksid kdsiteltiin siten, etti teo-
ria ja kdytanto tukivat tosiaan. Talld tavalla tydlle saatiin rakennettua kdytdnnollinen
opasmainen rakenne. Valmis opas toimii tukena toimeksiantajayrityksen laskunkasitte-
lytyOssa.

Avainsanat
alv, arvonlisdvero, arvonlisidverotus, kevytyrittdjyys, lasku, laskutus, laskutuspalvelut,
taloushallinto




Author(s) Type of Publication | Date

Jokela, Sinikka Bachelor’s thesis May 2022
Number of pages Language of publication:
69 Finnish

Title of publication
Selecting the VAT rate for an invoice assignment
— Case invoicing service X

Degree programme
Business Administration

The invoicing service is a company that enables self-employment without a business ID,
as a so-called light entrepreneur. This thesis studied the invoicing assignments that were
made by light entrepreneurs to an invoicing service company and the VAT rates con-
cerning the invoicing. The topic was examined from the perspective of an anonymous
customer company and the specific issues of VAT. The aim of the work was to determine
how the customer company should deal with the specific VAT issues of invoicing as-
signments and to compile clear guidelines on the subject for the customer's use.

The research method used was qualitative. The theoretical material used in the thesis
included VAT legislation, guidance from the Tax Administration, literature, and relevant
Internet sources. The data was analyzed using the content analysis method. This pro-
vided a comprehensive theoretical basis for solving the problem of the thesis. The used
data also included documents related to the invoicing assignments and invoice processing
in the customer company. Statistical data on the invoicing assignments of the customer
company were collected from the invoicing data to provide an overview of the nature of
the customer's invoicing assignments. In addition, individual cases in the invoicing da-
tabase were used as examples of specific VAT issues.

Due to the guiding nature of the work, theory and practice were not completely separated.
The initial part of the work was based on the theory of the subject, but the specific VAT
issues were dealt with in such a way that theory and practice supported each other. In
this way, a practical, guideline-like structure was built up. The finished guide serves as
a support for the invoice processing work of the customer company.

Keywords
financial administration, invoice, invoicing, invoicing service, light entrepreneurship,
value added tax, VAT




SISALLYS

L JOHDANTO .ottt ettt et enae et e nseenseeneesneenes 5
2 OPINNAYTETYON TAVOITTEET .....ccovvirirniieriieirieeeneiesiesenesseseesssesseseesenns 7
2.1 Ty0n tausta, tavoite ja opinnaytety0ongelma........cceevveevieerieeniienieeiienieeieene 7
2.2 Teoreettinen VIItEKENYS .......vieiiiiieiiieeieeceeee e e 8
2.3 Kaytetyt MENEtEIMAL ........ccovieiieeiieiieeieeeie ettt e 9
2.4 KAYLEtLY QIN@ISTO....ueeeiietieeiieiieeieertieeteeieesreeteestaeeseesseeeseesaseenseesssesseensseans 12
2.5 ToIMEKSIANTAJAYTIEYS ...vveeeirieeiiieeiieeecieeeesieeeetreeeteeesteeesaeeessbeeessseeessseeensseeenns 13
3KEVYTYRITTAJYYS JA LASKUTUSPALVELU .....cooooveviieeeeeceeeea 14
3.1 K OVYEYTIE A YYS tteiiieiieeiieeite et ete e et et e et eteesaeebeeenaeesaeenseesaeesnseessnesnseensneans 15
3.2 LaskutuspalveluyrityKSet.......ccuoeiuiiiiiiiiecieeiie e 16
3.3 LaskutustoimeksSIiannot..........ccueeiirieriirieniierieeieseeee e 17
3.4 Toimeksiantajayrityksen laskutustilastot ..........ccccccveeevierieeiiieniiieiienieeieeeees 18

4 ARVONLISAVERO.......cotiiiiiniiniieeieeintinsieisesissese st sse s ssesesssnens 24
4.1 Arvonlisdverovelvollisuus ja vAhennySoiKeUs ..........cccveveveerieeriienieenieeieenneenns 25
4.2 Arvonlisidveron soveltamisala ja arvonlisdveroton toiminta.................ceeune..n. 27
4.3 Alv-Kannat SUOMESSA..........eeevuvieeiiiieeiiieeciieeeiieeeiteeeree e e e ere e e s beeeseveeesnseeenes 27
4.4 Liittymis- ja jakamiSPeriaatteet........ceevuieruieriiesiierieenieesieeieeseeeieeseeereeseneens 29

5 ARVONLISAVEROTUKSEN ERITYISTAPAUKSIA ........ccooooviveeeeeeeeeeen. 31
5.1 Palveluita koskevat alennetut verokannat .............cccceeevveeecieeeiieecie e 31
5.1.1 Litkuntapalvelut.........c.coooiiieiiiieieceeceeeeeee e 32

BT B S 13114 2 | RPN 35

5.2 Rakennusalan kddnnetty arvonlisdverovelvollisuus...........ccocceeviiiiinnineenne. 36
5.3 Kansainvilisen kaupan arvonliSAVerotus ...........ccceeevveeeviieeniiieeniieeniee e 42
5.3.1 Yhteisomyynnin kddnnetty arvonlisdverovelvollisuus.............ccceeeneeee. 44

5.3.2 Palvelumyynti EU-maiden ulkopuolelle...........cccccocveniininininniniinene 46

5.3.3 Immateriaalipalvelut............oceviiiiiiiniiiice e 48

5.3.4 SAhKO1Set PAlVEIUL....cc.viieiie e 51

5.4 Arvonlisdveroton palvelumyynti..........coceviieriiiiieniieiiieeeee e 54
5.4.1 Tekijanoikeuskorvaukset .........coccoveriirieiiniiniiiecieeceeeeeee e 54

5.4.2 EstintymispalkKiot .........cccuvieriiieiiieeiiie et 56

6 JOHTOPAATOKSET ......cotviiiirirerineiieeierineiiesisesisessesiessse s ssessseseees 60
T POHDINTA L.ttt ettt et st ettt sbeene s 62

LAHTEET



1 JOHDANTO

Tyoeldmé on jatkuvassa muutoksessa. Tdmi nikyy esimerkiksi tyollistymistapojen
kehityksessé ja uusien palveluiden markkinoille tulossa. Yksi tuoreimmista tyollisty-
mismuodoista on kevytyrittdjyys, jossa on piirteitd niin yrittdjdmaisestd toiminnasta
kuin palkansaajan asemastakin. Kevytyrittdjd toimii ilman y-tunnusta, mutta solmii
itse toimeksiantosopimuksia asiakkaidensa kanssa ja laskuttaa sitten sovitun mukai-
sesti asiakasta tehdysti tyOstd. Laskuttamiseen kevytyrittiji tarvitsee kuitenkin avuk-
seen laskutuspalvelua, silld ilman y-tunnusta kevytyrittdjd ei voi itse luoda asiakkail-
leen virallisia laskuja. Kevytyrittdjan luoma lasku toimitetaan asiakkaalle laskutuspal-
velua tarjoavan yrityksen nimissé ja y-tunnuksella. Laskutuspalvelu hoitaa myds asi-

akkaan maksusuorituksen kisittelyn ja tilityksen kevytyrittéjélle.

Laskutuksessa tulee kiinnittd4 erityistd huomiota tiettyihin seikkoihin, joista arvonli-
sdvero on yksi merkittdvimmistd. Koska laskuttava taho on virallisesti laskutuspalve-
luyritys, on kyseinen yritys myds verovelvollinen laskutettavien myyntien arvonli-
sdveron suhteen. Suomessa myynneissé sovelletaan kuitenkin yleisen 24 %:n arvonli-
sdverokannan lisdksi muitakin alv-kantoja. Kaytettdvdan arvonlisdverokantaan vaikut-
tavat tekijdt saattavat olla hyvinkin tapauskohtaisia ja riippuvat muun muassa lasku-
tettavasta tahosta sekéd suoritetun tyon luonteesta. Kéaytettdva arvonlisdverokanta vaih-
telee my0s toimialojen sisélld, joten suoritettu tyd ei yksin ratkaise, mitd alv-kantaa
laskutuksessa tulee noudattaa. Talloin laskutuspalvelun laskunkasittelijén saattaa olla
laskutuksia tarkastaessaan hankalaa tietdd, miké alv-kanta kulloinkin tulee laskutuk-

sessa sovellettavaksi.

Koska kevytyrittdjyys ja laskutuspalvelut ovat kohtalaisen uusia tulokkaita tyoeld-
massd, tapauksessa sovellettavaa ohjeistuksena kéytettdvéa kirjallisuutta ei juuri ole.
Arvonlisdverotuksen aihealueeseen liittyva teoriatieto on lisdksi hyvin laajaa ja haja-
naista, joten relevantin tiedon 16ytdminen voi osoittautua hyvin haasteelliseksi. Tassa

opinndytetydssd  perehdytddn  laskutustoimeksiantojen  arvonlisdverotukseen



toimeksiantajan laskutuspalveluyrityksessd. TyOssd on tarkoitus 16ytdd analysoidun
teoria-aineiston avulla vastaus sithen, kuinka laskutuksessa tulisi kdsitelld arvonlisdve-
ron erityiskysymyksid. Teorian ja toimeksiantajan laskutusaineistosta 10ytyvien esi-
merkkien avulla ty0std rakentuu tyon toimeksiantajan kdyttoon ohjeistuksena toimiva
kokonaisuus, jonka avulla laskunkésittelijidt voivat ratkaista laskujen arvonlisévero-
kantaan liittyvid ongelmatapauksia ja tarvittacssa opastaa kevytyrittdjid oikean alv-
kannan valinnassa. Télld tavalla laskunkésittely- ja asiakaspalvelutyd nopeutuu, sel-

kiytyy ja yhtendistyy.



2 OPINNAYTETYON TAVOITTEET

2.1 Ty0n tausta, tavoite ja opinndytetyoongelma

Arvonlisdverotus on yritystoiminnassa merkittivd verotusmuoto. Laskutuspalveluyri-
tys, kuten muutkin yritykset, ovat arvonlisdverovelvollisia laskutettavan tyon suhteen.
Laskutuspalveluyrityksessd arvonlisdverotus eroaa kuitenkin useimpien yritysten ar-
vonlisdverotuksesta siten, ettd laskuissa noudatettava arvonlisdverokanta (alv-kanta)
vaihtelee tapauksesta riippuen suurestikin. Noudatettaviin arvonlisdverotuksellisiin
kaytantoihin liittyy kiintedsti myos se, kuka on velvollinen suorittamaan myyntiin liit-
tyvén arvonlisdveron ja mille valtiolle. Laskutuspalveluyrityksen kautta kulkee paljon
eri alojen tyosuoritteisiin kohdistuvia laskuja, jolloin kéytossd on koko arvonlisévero-
tuksessa noudatettava alv-kantavalikoima erilaisine sddnndksineen ja kéytdntdineen,
joskin tietyt alv-kannat ovat korostuneessa roolissa. Vaikka laskut luodaan kevytyrit-
tdjien toimesta, laskut tarkistetaan ja késitellddn laskutuspalvelussa manuaalisesti.
Laskujen késittelijélld tulee télloin olla selked késitys siitd, millaista arvonlisdvero-
késittelyd mihinkin tydsuoritteeseen sovelletaan. Oikean arvonlisdverokohtelun va-
linta vihentdi tarvetta laskutuksen korjaamiselle, tehostaa tyoskentelyd ja pienentdd

verotukseen liittyvien riskien realisoitumista.

Téssd opinndytetydssd perehdyttiin tyon toimeksiantajana toimivan laskutuspalvelu-
yrityksen kevytyrittdjiltd saamien laskutustoimeksiantojen arvonlisdverotukseen sekd
nithin erityiskysymyksiin, joita laskujen alv-kantojen valintaan liittyy. TyOn tavoit-
teena oli etsid vastausta kysymykseen: miten kevytyrittdjien tekemien laskutustoimek-
siantojen arvonlisdverokantojen erityiskysymyksié tulisi ratkaista toimeksiantajayri-
tyksessd? Tavoitteeseen pyrittiin selvittimailld laskutustoimeksiantojen arvonlisdavero-
kannan ja -kohtelun valintaa méadrittavid sddnnoksid sekd kartoittamalla laskujen ar-
vonlisdverotuksen kokonaiskuvaa ja laskutuksessa esiintyvié alv-kannan valintaan liit-
tyvid erityiskysymyksié toimeksiantajayrityksessé. Tarkoituksena oli hahmottaa, mil-
lainen osuus millékin arvonlisdverokannalla laskutuksissa on ja kuinka oleellisia eri-

laiset erityiskysymykset ovat kokonaisuuden kannalta.



Tyon ldhtokohtana toimi osin toimeksiantajayrityksen tilanne, silld henkildstomuutos-
ten vuoksi yrityksessd on oltu tilanteessa, jossa laskunkésittelyyn on tullut uusia teki-
joitd. Tavoitteena oli tistd johtuen rakentaa ty0 myos siten, ettd lopputulos toimii kéy-
tdnnollisend oppaana ja ohjeistuksena laskutustoimeksiantojen erityiskysymysten rat-
kaisemisessa. Yrityksen tyontekijoilld on kdytdssddn toimeksiantajayrityksessa koottu
laskunkésittelijoiden opas, jossa on kiyty ldpi laskujen kisittelyd kdytdnnon tasolla,
mutta kaikkiin yksityiskohtiin ei oppaassa ole ollut mahdollisuutta tarttua. Tamén tyon
on tarkoitus toimia olemassa olevaa opasta tdydentdvind, arvonlisdverokohtelun sel-
vittimistd ohjaavana apuna tilanteissa, joissa alv-kannan tai laskun arvonlisdverovel-
vollisuuden suhteen ilmenee epaselvyyksid. Ensisijaisesti tyo on laadittu toimeksian-
tajayrityksen kdyttoon laskunkdsittelytyon selkiyttdmiseksi ja tehostamiseksi, mutta

tyotd on mahdollista kéyttdd pohjana myds muiden vastaavien yritysten toiminnassa.

2.2 Teoreettinen viitekehys

Opinndytetydongelman késittelyyn liittyen on tarpeen mééritelld teoriapohja eli teo-
reettinen viitekehys, johon tyd pohjautuu. Teoreettinen viitekehys muodostetaan on-
gelmaan liittyvésta teoriatiedosta, jonka avulla tyossd mééritelldadan esimerkiksi keskei-
set termit ja mallit seké avataan aiheeseen liittyvid aiempia tutkimuksia ja raportteja.
Oleellista on, ettd valittu teoreettinen viitekehys liittyy kiintedsti késiteltdvidn asiaan.
Teoreettinen viitekehys luo tyolle pohjan, jolla varmistetaan, ettd lukijalla on oikeat

tiedot tyon ymmartamiseksi. (Kananen, 2015a, s. 18, 28; Kananen, 2015b, s. 32.)

Oheisessa kaaviossa 1 on tdmin tyon teoreettinen viitekehys esitettynd kaaviomuo-
dossa. Tdsséd opinndytetyOssd keskeinen teoreettinen viitekehys muodostuu laskutus-
palveluyrityksen, kevytyrittdjyyden seké arvonlisdverotuksen teoriapohjasta ja termis-
tostd. Tyossd késiteltdvad ongelmaa ymmartidkseen on tiedettdavd mikd on laskutus-
palveluyritys ja mihin kyseisten yritysten toiminta perustuu. Aiheen kisittelyn kan-
nalta on oleellista my6s hahmottaa mitéd tarkoitetaan kevytyrittdjyydelld, miten se
eroaa perinteisestd yrittdjyydestd ja miten kevytyrittdjyys liittyy laskutuspalveluyri-
tyksiin. Arvonlisdverotuksen osalta oleellista on ymmartaa verotuksen sdddoksié ja ar-
vonlisdverotuksen toimintaperiaate. Keskeistd on myos tiedostaa erilaisten arvonli-

sdverokantojen  olemassaolo  sekd ne  lainalaisuudet, jotka  liittyvét



arvonlisdverokannan valintaan. Edelld esitetty ja kaaviossa kuvattu teoreettinen viite-
kehys mahdollistaa arvonlisdverotukseen liittyvien erityiskysymysten ymmaértdmisen

ja ratkaisemisen.

- ™ e ~ e ~

Kevytyrittajat ):Dﬁ Laskutustoimeksianto ):DB Arvonlisaverotus

. J \ J - J

V4 Termit

( ] ) Saadokset
Laskutuspalveluyritys

\ J

Arvonlisdverokannat

Viranomaisen ohjeet

‘/ Arvonlisaverotuksen
erityiskysymykset

Kaavio 1. Tyon teoreettinen viitekehys.

Kasiteltdvan aiheen hahmottamiseksi tyon alkuosassa perehdytidin kevytyrittdjyyden,
laskutuspalveluiden ja arvolisdverotuksen osalta tarpeelliseen teoriatietoon. T&lt4 osin
teoreettinen viitekehys muodostuu aiheeseen liittyvistd lainsdddannostd, Verohallin-
non ohjeista sekd kisiteltdvid teemoja koskevasta kirjallisuudesta. Teoria siséltda ter-
mien méidrittelyd sekd edelld mainittujen teemojen teoreettisten taustojen avaamista.
Tamén jilkeen tyOssa siirrytddn ratkaisemaan itse opinndytetydongelmaa eli laskutus-
toimeksiantojen arvonlisdverokantojen erityiskysymyksii esitettyyn teoreettiseen vii-
tekehykseen nojaten. Koska tyon lopputulos on luonteeltaan ohjeistus, kulkevat teoria

ja havainnot seki niistd tehtdvét johtopaitokset tydssa rinnakkain.

2.3 Kéytetyt menetelmét

Opinndytetyon ongelmaa késiteltdessé tulee uskottavan tiedon aikaansaamiseksi valita
kéaytettdva tutkimusmenetelmd, jonka avulla haetaan ratkaisua esitettyyn kysymyk-
seen. Karkeasti jaettuna tilloin on vaihtoehtona kayttdd joko laadullista eli kvalitatii-
vista tai madrallistd eli kvantitatiivista menetelmai. Valittava menetelmd maardytyy
tutkimusongelman perusteella. Namé menetelmit eivét kuitenkaan ole toisiaan pois-
sulkevia tai vastakkaisia, vaan ne soveltuvat erilaisten ongelmien kasittelyyn ja niitad
voidaan kayttdd tutkimuksessa myos rinnakkain. (Kananen, 2019, s. 27; Puusa ym.,

2020, luku 4, kohta Laadullisen tutkimuksen olemus.)
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Laadullisessa tutkimusmenetelméssd on kyse késiteltdvan ilmion ymmartdmisesté ja
selittdimisestd. Menetelmdmuotoa kuvataan myds aineistoldhtdiseksi, silld kvalitatiivi-
sessa tutkimuksessa aineiston merkitys on keskeinen. Menetelmé perustuu siten kay-
tettdviin aineistoihin ja erityisesti niiden analysointiin. Laadullisessa tutkimuksessa
keskitytdén tavallisesti yksittdisiin tapauksiin ja pyritdén tulkitsemaan kasiteltdavaa il-
milti teoria-aineiston pohjalta. (Juhila, n.d.; Puusa ym., 2020, luku 4, kohta Laadulli-
sen tutkimuksen olemus.) Madrillisessd menetelmassd puolestaan keskitytdén lukui-
hin, kuten esimerkiksi tutkimuslomakkeella kerdttyihin laajoihin aineistoihin. Usein
téllaisten tutkimusten tarkoituksena on 16yti4 vastauksia sellaisiin kysymyksiin, joissa
tutkittava asia voidaan esittdd madrissa tai tilastollisena vertailua. (Vilkka, 2021, osa

I, kohta Mééréllinen tutkimus.)

Tamén opinndytetydn kohteena oli tietyn laskutuspalveluyrityksen laskutustoimeksi-
antojen erityistapaukset ja niiden ymmartdminen. T&ll6in ty6 on luonteeltaan case- eli
tapaustutkimus. Tapaustutkimuksessa keskitytddn nimenomaisesti tietyn yksittdisen
tutkimuskohteen ymmartdmiseen kokonaisuutena ja omassa ymparistossddn. (Puusa
ym., 2020, luku 5, kohta Teorianmuodostus liiketaloustieteissi.) Tapaustutkimukseen
liittyy niin ikdén erilaisten aineistojen yhdisteleminen. Perehtyessi tiettyyn tapaukseen
tulee kédsiteltavistd tapauksesta saada mahdollisimman selkeéd kuva. Téssé auttaa eri-
laisten aineistojen yhdistelylld aikaan saatu kokonaisuus. Kyseisessd tutkimustavassa
tulee huomioida, ettd erilaiset aineistot tarvitsevat erilaisia analysointitapoja. (Vilkka,
2021, osa I, kohta Aineistojen yhdistdiminen.) Tdmén opinndytetydn kohdalla on yh-
distelty laajaa teoria-aineistoa toimeksiantajan laskutusaineistosta poimittuihin esi-
merkkitapauksiin. Tyossd kdytettyd aineistoa on kasitelty tarkemmin kappaleessa 2.4

Kiytetty aineisto.

Tyypillisen tapaustutkimuksen tavoin timé opinndytety® on koostettu eri menetelmid
yhdistden. Asiakirjojen sekd teoria-aineiston tietoja késitellddn tyossd kvalitatiivisen
analyysin menetelmin, jolle myds tyon péddpaino asettuu. Kyseinen menetelmé vali-
koitui opinndytetyoongelman perusteella, silld ongelmanratkaisu vaati teorialdhtoista
analyysitapaa. Vastauksen 10ytddkseen oli tarve ymmartdd arvonlisdverotuksen ai-
healuetta yleisesti ja esittdd tulkintoja erityiskysymyksiin liittyvistd tapauksista. Tdma
puolestaan edellytti erityisesti laajaan teoria-aineistoon perehtymistd ja tdlld tavalla

kerdtyn tiedon késittelyd. Kéytdnnossd edelld kuvattu ndkyy siten, ettd tydssd
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kéytettdva runsas ja hajanainen aineisto on jérjestetty sisdllollisesti sekd rakenteelli-
sesti mielekkdisiin ja selkeisiin kokonaisuuksiin, jonka jilkeen tieto on jdsennelty niin,
ettd se antaa vastauksia opinndytetydongelmaan. Tdlloin kyseessd on analyysimene-
telménd laadulliseen tutkimusmenetelméén lukeutuva sisidllonanalyysi. (Puusa ym.,
2020, luku 9, kohta Analyysin tavoite; Tuomi & Sarajérvi, 2018, luku 4, kohta Laa-
dullisen aineiston analyysi: sisdllonanalyysi.) Laadullisen sisdllonanalyysin pyrki-
myksend tdmén tyon kohdalla oli hahmottaa yhteys toimeksiantajayrityksen yksilo-
kohtaisten erityiskysymysten, lainsddddnnon ja viranomaisen vaatimien toimintatapo-

jen sekd aiheeseen liittyvén teorian vililla.

Laskutustoimeksiannoista koostettu tilastointi puolestaan tuo tyohon osin myds kvan-
titatiivista eli maarallistd menetelmia, jolla kuvataan, analysoidaan ja mitataan lasku-
tustoimeksiantoaineistoa lukujen valossa (Kananen, 2015b, s. 226). Kvantitatiivinen
menetelma tukee kvalitatiivisen menetelmén rinnalla toimeksiantajan tapauskohtaisen
tilanteen avaamista ja auttaa hahmottamaan esimerkiksi laskutustoimeksiannoissa
kiytettdvien arvonlisdverokantojen yleisyysluokkia toimeksiantajayrityksessd. Tyon
kvantitatiivisessa osuudessa toimeksiantajan laskutusaineistosta keréttya tietoa esite-
tddn sanallisen analysoinnin lisdksi kuvioiden avulla. Excel-taulukkolaskentaohjel-
malla luodut kaaviot kuvaavat tarkasteluaineistosta tehtyjé tilastollisia havaintoja. Toi-
meksiantajan laskutustoimeksiantoihin liittyviin tilastoihin perehdytddn kappaleessa
3.4 Toimeksiantajayrityksen laskutustilastot. Kvantitatiivinen tilasto-osuus on myds
osa tyon empiriaosuutta, silla kdytetty tilastoaineisto on kerétty toimeksiantajayrityk-

sen laskutusaineistosta timin tutkimuksen kayttotarkoituksiin.

Koska tyon yhtend tavoitteena on myds toimia toimeksiantajan kéytossd ohjeistuk-
sena, laskutustoimeksiantojen alv-kantojen erityiskysymyksii késitteleva osio 5 on py-
ritty rakentamaan mahdollisimman selkedkayttdiseksi. Tastd syystd osion jokaiseen
alv-kannan erityiskysymysti késittelevdéin kappaleeseen on liitetty péadttelyketju,
jonka avulla laskutuksessa noudatettavan arvonlisdverokisittelyn selvittdiminen tapah-

tuu hyvin nopeasti. Paittelyketjut on toteutettu PowerPoint-ohjelmalla.
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2.4 Kéytetty aineisto

Tapaustutkimus lukeutuu yhdistelmétutkimuksiin, joissa aineistoa kerdtdan useilla eri-
laisilla menetelmilld. Pyrkimyksend on tilloin muodostaa mahdollisimman monipuo-
linen ja kokonaisvaltainen késitys tutkittavasta kohteesta. Laadullisen menetelmén
kohdalla aineisto kerétéédn tavallisesti késiteltdvadn ongelmaan liittyvissd luonnolli-
sissa tilanteissa. Tdmén tyon kohdalla aineiston keruu tapahtuu toimeksiantajayrityk-
sen laskutustoimeksiantohistorian seké aiheeseen liittyvien dokumenttien kautta. Viela
tarkemmin tdmén tyon tutkimustapa voidaan mééritelld poikkileikkaustutkimukseksi,
jollaisessa tarkastellaan jotakin tiettyd rajattua ajankohtaa. (Kananen, 2017, s. 48;

Vuori, n.d.)

Tarkasteltavaksi ajankohdaksi valittiin vuoden 2022 ensimmaéinen kvartaali eli vuosi-
neljannes. Toimeksiantajayrityksen laskutustoimeksiantojen tietoja kerdtddn siten ai-
kavililtd 1.1.-31.3.2022. Kyseiseen ajanjaksoon paddyttiin, koska tyotd varten halut-
tiin késitelld tuoreimpia laskutustietoja. Tarkasteltava ajanjakso rajattiin kyseiselle ai-
kavilille myds siksi, ettd aineiston kasittely tapahtuu manuaalisesti, ja kdytossa oleva
aika on rajallinen. Laskutustoimeksiannoissa esiintyvien erityiskysymysten kohdalla
yksittdisid tapauksia haetaan liséksi tarkastelujakson ulkopuolelle jadvéstd laskutus-
historiasta, jotta tydhon saadaan riittdvasti sopivia esimerkkejd erityiskysymysten rat-

kaisemisesta ja perusteluja valitulle ratkaisulle.

Keskeisid tietoldhteitd tdssd opinndytetyOssd on neljd: toimeksiantajayrityksen lasku-
tustoimeksiannot, arvonlisdverotuksesta sdddetty ja muu aihetta koskettava laki, vero-
viranomaisen julkaisemat ohjeet sekd arvonlisdverotukseen liittyva kirjallisuus. Las-
kutustoimeksiannoista koostettua aineistoa esitellddn tydssd tilastojen ja yksittdista-
pausten tarkastelun kautta. Toimeksiantajayrityksen laskutustoimeksiantoihin pohjau-
tuva aineistomateriaali on tyon kannalta erityisen keskeinen tietoldhde, silld aineiston
tilastoinnilla saadaan kuvattua, analysoitua ja mitattua laskutustoimeksiantoaineistoa
lukujen valossa. Késittelytapa helpottaa aiheen avaamista ja auttaa hahmottamaan esi-
merkiksi laskutustoimeksiannoissa kiytettivien arvonlisdverokantojen yleisyysluok-
kia toimeksiantajayrityksessd. Tilastollisen tietopohjan liséksi laskutusaineistosta on
16ydettdvissa niitd ongelmakohtia ja erityistilanteita, joihin tissd tydssé etsitdén ratkai-

suja. Laskutustoimeksiantomateriaali tarjoaa myos tietopohjaa sille, kuinka
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merkittivistd arvonlisdverotukseen liittyvistd ilmiostd toimeksiantajayrityksessa kul-
loinkin on kyse, silld toiset erityiskysymykset toistuvat usein, kun taas toisia tulee ka-
siteltdvédksi harvemmin. Laskutuksissa valittavat arvonlisdverokannat puolestaan poh-
jautuvat arvonlisdverotusta koskevaan lainsddddntoon ja veroviranomaisen aiheesta
julkaisemiin ohjeisiin. Tapauksessa tarkastelukohteena olevan laskutuspalveluyrityk-
sen laskutustoimeksiantojen tilastoista saatua tietoa peilataan laissa, ohjeissa ja 1dhde-
kirjallisuudessa esitettdvddn teoriaan, joka antaa opinndytetyOlle tutkimuksellisen

merkityksen (Puusa ym., 2020, luku 6, kohta Haastattelumenetelmin rajoitteita).

Kerittyjen tietojen késittelyssé keskeistd on niiden erittely kahteen johdonmukaiseen
kategoriaan: laskutustoimeksiannoissa arvonlisdverokannan valintaan vaikuttavat te-
kijat ja arvonlisdverokannan ratkaisu erityiskysymyksissd. Ndmé ovat aineiston kes-
keiset teemat. On tietenkin huomioitava, ettd teemat eivit ole varsinaisesti irrallisia

toisistaan, vaan arvonlisdverokannan ratkaisu erityiskysymyksissé pohjautuu yleisiin

2.5 Toimeksiantajayritys

Téssé tyossd toimeksiantajana toimi laskutuspalveluyritys, joka tietosuojasyista esiin-
tyy tyossd anonyymina. Kyseiselld yritykselld on toimintahistoriaa joidenkin vuosien
ajalta, ja palvelussa on rekisterdityneitd kayttédjid yli 1000. Yritys tarjoaa laskutuspal-
velua kaikille padsaintoisesti Suomessa asuville eri alojen kevytyrittédjille. Vaikka pal-
velun kéyttdjin tulee asua padsidintdisesti Suomessa, on myos ulkomaisten asiakkai-
den laskutus palvelussa mahdollista. Toimeksiantajan toiminta perustuu perinteiselle
laskutuspalvelutoiminnalle, joka keskittyy palvelemaan y-tunnuksettomia kevytyritti-
Jid. Yritykselld ei siis ole palveluita y-tunnuksellisille toiminimiyrittdjille. Palvelua
kayttavat kevytyrittdjat edustavat laajasti eri ammattikuntia, mutta erityisen hyvin
edustettuina ovat erilaiset rakennusalan tyontekijdt. Toimeksiantajaan perehdytdin
laskunkisittelykdytantdjen sekd laskutusaineiston osalta vield tarkemmin kappaleissa

3.2 Laskutustoimeksiannot ja 3.3 Laskutustilastot.
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3 KEVYTYRITTAJYYS JA LASKUTUSPALVELU

Perinteisesti yritystoiminnassa itsensé ty0llistivd henkild eli yrittdja perustaa oman
yrityksen. Suomessa tdlloin on kyseessd useimmiten toiminimen tai osakeyhtion pe-
rustaminen (Uusiyrityskeskus, n.d.). Yrityksen perustaminen mahdollistaa myos asi-
akkaiden laskuttamisen. Verotuksellisista syistd yksityishenkilon ei ole mahdollista
laskuttaa asiakkaita, vaan arvonlisdverolaissa edellytetdén, ettd asiakkaille toimitetta-
villa laskuilla tulee olla merkintd myyjan arvonlisédverotunnisteesta (Arvonliséverolaki
1501/1993, 209 e § 1 mom. 3 k.). Kdytdnnosséd kotimaan kaupassa tdma tarkoittaa yri-
tys- ja yhteisdtunnusta (y-tunnus), joka yritykselle muodostetaan yrityksen perusta-
misvaiheessa (Yritys- ja yhteisotietojarjestelmi, n.d.a). Myos arvonlisdverovelvol-
liseksi ilmoittautuminen tulee kyseeseen, mikali yritystoiminnasta odotetaan tuloja yli
15 000 euroa vuodessa (AVL 3 §). Tadmaén lisdksi mahdollisen kansainvélisen kaupan
yhteydessa yrittdjdlle saattaa muodostua velvoitteita ilmoittautua arvonlisdverovelvol-
liseksi ulkomailla, jolloin vaaditaan sekd y-tunnus ettd arvonlisdverotunniste (Vero-
hallinto, 2021. Palvelujen ulkomaankaupan arvonlisdverotus; Yritys- ja yhteisotieto-
jérjestelmi, n.d.b). Arvonlisdverovelvollisuutta kisitellddn tarkemmin kappaleessa 4.1

Arvonlisdverovelvollisuus ja vihennysoikeus.

Edella kerrotun liséksi on kuitenkin olemassa myos itsensd tyollistimisen muoto, jossa
y-tunnuksen hankkiminen ei ole toiminnan kannalta vélttimattomyys. Téllaisesta yrit-
tdjamaisestd tyonteosta kdytetddn usein nimitystd kevytyrittdjyys. Itse itsedén markki-
noivan kevytyrittdjan toiminta muistuttaa yrittdjyyttd, mutta ilman y-tunnusta hin ei
ole yrittdjd sanan perinteisessd merkityksessd. Yksi oleellisimmista eroista y-tunnuk-
sen omaavan yrittdjdn ja kevytyrittdjin vélilld on nédhtivissd laskutuksessa. Siini,
missd y-tunnuksen omaava yrittdjd voi laskuttaa asiakkaita omalla y-tunnuksellaan,
tarvitsee kevytyrittdjd kolmannen osapuolen laskutusten toteuttamiseen. Tahén tarpee-

seen ovat syntyneet laskutuspalveluyritykset. (Kotiranta & Sannikka, 2020, s. 1.)
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3.1 Kevytyrittdjyys

Niin kutsutut kevytyrittdjat ovat elinkeinotoiminnan harjoittajia, joilla ei ole perin-
teistd yrittdjan asemaa kaikkine lainsdddénndllisine oikeuksineen ja velvollisuuksi-
neen, mutta joiden tydskentelyssd on havaittavissa yrittdjimaisié piirteitd. Kevytyrit-
tdjdt toteuttavat yrittdjén tavoin toimeksiantosopimuksiin perustuvia tydsuoritteita, joi-
den korvauksista kevytyrittdja sopii asiakkaansa kanssa. My0s tyon markkinointi ja
myynti ovat kevytyrittdjdn omalla vastuulla. Velvollisuuksien osalta kevytyrittdjaa ei-
vit kuitenkaan koske esimerkiksi yritysten kirjanpito- tai arvonlisdverovelvollisuudet.
Tyypillisesti kevytyrittdjyys on sivutoimista, jolloin yksinkertaisimmillaan kevytyrit-
tdjd on henkild, joka myy yksityiselle tai yritysasiakkaalle satunnaisesti tyopanostaan.
(Ilmarinen, 2022; Sekki & Hérkonen, 2020, s. 28, 72.) Kevytyrittidjdnd toimiminen voi
myos olla reitti varsinaiseksi yrittdjéksi ryhtymiselle, silld kevytyrittdjand on mahdol-
lista kokeilla litkeideaansa tai hankkia verkostoja ennen varsinaiseen yrittdjyyteen ryh-

tymistd (Elo, 2021).

Kyseinen ty6llistymismuoto soveltuu nimenomaisesti sellaisten tdiden myyntiin, jotka
perustuvat tekijin osaamiseen (Kotiranta & Sannikka, 2020, s. 1). Vuokraustoiminta
ja pédasiallinen tavaroiden myynti sekd luvanvaraisilla aloilla, kuten sosiaali- ja ter-
veysaloilla tai kiinteistonvélityksessd toimiminen eivit sovellu kevytyrittdjand tyos-
kentelyyn. Tavaroiden myynnin sekd vuokraustoiminnan kohdalla syy liittyy siihen,
ettd laskutuspalvelun kautta kevytyrittdja ei voi laskuttaa henkilokohtaisia palkkioi-
taan. Luvanvaraisten alojen kohdalla puolestaan toiminnan estévit valvontavaatimuk-
set, jotka vaativat rekisterditymistd, luvan hankkimista tai ilmoituksen tekemisti. Nii-
den tekemiseen puolestaan tarvitaan alasta ja tapauksesta riippuen joko y-tunnus tai

tyOnantaja. (Kotiranta & Sannikka, 2020, Liitteet, s. 4; Valvira, 2021.)

Kevytyrittdjyys on viime vuosina kasvattanut voimakkaasti suosiotaan, mutta lainsda-
dénto ei toistaiseksi tunne kasitettd kevytyrittdjd. Julkishallinnollisten virastojen kanta
on vakiintunut sithen, ettd kevytyrittdjd katsotaan yrittdjaksi esimerkiksi tyottomyys-
turvan ja tyoeldkelainsddddnnon kannalta. (Sekki & Hérkonen, 2020, s. 28.) Kdytin-
nossd tama tarkoittaa esimerkiksi sitd, ettd kevytyrittdjad koskee velvollisuus yrittdjidn
elakevakuutuksen (YEL) hankkimisesta, mikéli vakuutuksen ottamisen edellyttamét

kriteerit tayttyvét (Ilmarinen, 2020; Yrittdjan eldkelaki 1272/2006, 4 §, 109 §). Tulojen
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ja verotuksen osalta kevytyrittdjéa ei kuitenkaan kohdella yrittdjdnd, vaan kevytyritta-
jyydelld ansaittu tulo kisitelldéin tyypillisesti palkkatulona. Tadstd sekd kevytyrittdjén
y-tunnuksettomuudesta johtuen kevytyrittdja ei ole tydskentelystiddn arvonlisdverovel-
vollinen, vaan laskutusten kohdalla arvonlisdverovelvollisuus lankeaa laskutuspalve-

luyritykselle. (Verohallinto, 2021a.)

3.2 Laskutuspalveluyritykset

Tyypillisesti laskutuspalveluyritykselld tarkoitetaan kolmatta osapuolta, jonka kautta
kevytyrittdjd voi laskuttaa asiakkaalleen suorittamansa tyon. Kevytyrittdja hankkii asi-
akkaansa, tekee toimeksiantosopimuksen ja suorittaa itse tyon, mutta tydsuorituksen
laskutus hoidetaan kuitenkin kolmannen osapuolen eli laskutuspalveluyrityksen
kautta. Laskutuspalvelu soveltuu nimenomaisesti palveluiksi katsottavien tydsuorittei-
den laskuttamiseen niille itsensé ty0llistdjille, joiden ei ole ilman y-tunnusta mahdol-
lista laskuttaa itse asiakkaitaan. Joillain laskutuspalveluita tarjoavilla yrityksilld on
kuitenkin valikoimissaan palveluita myos y-tunnuksen omaaville kevytyrittdjille. Tél-
laisessa tapauksessa toimija on varsinaisesti toiminimiyrittédja ja laskutuspalvelu toimii

lahinni tilitoimiston roolissa. (Sekki & Harkonen, 2020, s. 70-71.)

Laskutuspalveluyritykset perivit palvelustaan tavallisesti laskutuskohtaista palvelu-
maksua, joka on suuruudeltaan noin 5-10 % arvonliséverottomasta laskutussummasta.
Palvelumaksun sisdlto vaihtelee laskutuspalveluyrityksesté riippuen. Itse laskun késit-
telyn, verotuksellisten velvoitteiden ja tulorekisteritietojen ilmoittamisen lisdksi pal-
velumaksuun voi sisédltyd esimerkiksi maksumuistutusten ja perinnén késittely, tapa-
turmavakuutus, vastuuvakuutus ja erilaisia neuvontapalveluita. (Sekki & Héarkonen,

2020, s. 73-74.)

Laskutuspalveluyrityksen kevytyrittdjdlle maksama suoritus voi olla joko palkkaa tai
tyokorvausta. Néistd yleisempi on palkkana maksettava suoritus. Télloin kevytyritti-
jalle ei synny arvonlisdverovelvoitteita, silld kevytyrittdjd on palkanmaksun suhteen
rinnastettavissa palkansaajaan. Laskutustilanteessa laskutuspalveluyritys toimii arvon-
lisdverovelvollisena tahona, joka perii laskutettavalta asiakkaalta arvonlisdveron ja toi-

mittaa sen eteenpdin. Laskutuspalveluyrityksen ei kuitenkaan palkanmaksusta



17

huolimatta katsota toimivan kevytyrittdjin tyonantajana, silld yrityksen ja kevytyritti-
jan vililld ei tyypillisesti solmita tydsopimusta. Laskutuspalveluyritys ei toimi my0s-
kddn muilta osin tydnantajaan verrattavassa roolissa, koska laskutuspalveluyritys ei
hanki kevytyrittdjan asiakkaita, valvo tyontekoa, laadi tyOsuoritusta koskevia sopi-
muksia tai sovi korvauksista asiakkaan kanssa. (Verohallinto, 2020. Laskutuspalvelu-

yritysten ja niiden kdyttéjien verotuskysymyksid; Verohallinto, 2022a.)

3.3 Laskutustoimeksiannot

Yleisesti laskutuspalveluyritysten toiminta keskittyy kevytyrittdjien laatimien lasku-
tustoimeksiantojen hoitamiseen. Laskutuspalvelussa kevytyrittdja laatii laskun asiak-
kaan kanssa sovitun mukaisesti ja ldhettdd laskun laskutuspalveluyrityksen késitelta-
viksi. Laskutuspalvelu ottaa laskutustoimeksiannon vastaan ja késittelee laskun eteen-
pdin asiakkaalle omissa nimissdin. (Kotiranta & Sannikka, 2020, s. 1; Sekki & Hér-

konen, 2020, s. 28.)

Kasittelyvaihe sisdltdd laskusta ja yrityksen kiytdnndista riippuen hieman erilaisia vai-
heita. Tyypillisesti tdrkeimpiin seikkoihin lukeutuu kuitenkin laskun sisdltdmien tieto-
jen tarkastaminen. Laskunkisittelykdytdnnot saattavat olla hieman poikkeavia lasku-
tuspalveluyritysten kesken, joten tdssd tyOssd perehdytidén nimenomaisesti toimeksi-

antajan kdytintoihin.

Toimeksiantajayrityksessd erityisesti laskutettavalle tydsuoritteelle valittu arvonli-
sdverokanta, mahdolliset matkakulut, pdivdrahat ja ateriakorvaukset seké kuittiperus-
teiset muut kulut kdyddan huolellisesti 1dpi. Useat laskutuspalveluyritykset — toimek-
siantajayritys mukaan lukien — maksavat verottomia korvauksia matkakuluista ja péi-
vidrahoista, jolloin erityistd huomiota kiinnitetdédn ndiden osalta verottomuuden edel-
lytysten tdyttymiseen. Laskut ldhtevit tavallisesti eteenpéin verkkolaskuina, mutta las-

kuja toimitetaan myds sdhkopostitse ja kirjeitse. (Toimeksiantajan ohjeistus, 2021.)
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Laskun maksusuoritus suoritetaan toimeksiantajan tapauksessa yrityksen pankkitilille.
Suorituksen saavuttua laskutuspalveluyritys vdhentdd laskusta arvonlisdveron osuu-
den, kevytyrittdjan verokortin mukaisen ennakonpidityksen, palvelumaksun, sosiaali-
turvamaksun sekd mahdollisen ulosottopidétyksen. Jéljelle jadva summa on kevytyrit-

tajélle tilitettdvaa palkkaa. (Toimeksiantajan ohjeistus, 2021.)

3.4 Toimeksiantajayrityksen laskutustilastot

Toimeksiantajan laskutustoimeksiannoissa esiintyvien arvonlisdverotuksen erityisky-
symysten ratkaisemiseksi on tarpeen olla selvilld siitd, millaisia laskutuspalvelun las-
kutustoimeksiannot ovat. Tdmé auttaa hahmottamaan kokonaiskuvaa sekd ymmaérta-
méidn toimeksiantajayrityksen laskutustoimeksiantojen taustaa. Oleellista on liséksi
selvittdd, millaisia erityiskysymyksid juuri toimeksiantajayrityksen laskutustoimeksi-
annoissa ilmenee. Parhaimman késityksen asiasta saa perehtymalla yrityksen laskutus-

toimeksiantoaineistoon.

Kuten edelld mainittiin, alkuun on tarpeen muodostaa kokonaiskésitys toimeksiantajan
laskutuksista. Néin ollen aineiston késittelyn ensimmaéisené tarkoituksena on kartoittaa
yleisesti toimeksiantajan laskutustoimeksiantojen luonnetta: laskutetaanko yrityksid
vai yksityisid henkilditd, milld toimialalla laskuttavat kevytyrittdjét tyoskentelevit ja
kuinka paljon mitdkin arvonlisdverokantaa esiintyy laskutustoimeksiannoissa. Télla
tavalla saadaan muodostettua késitys siitd, millaisia laskutustoimeksiantoja toimeksi-
antajan laskunkasittelyn kautta kulkee. Késittelyn toinen tarkoitus on poimia laskutus-
toimeksiantojen joukosta arvonlisdverotukseen liittyvid erityiskysymyksid, jotta
tyOssd pystytddn etsimédédn vastauksia juuri toimeksiantajayrityksessd esiintyviin ta-
pauksiin. Ty0ssé esitetyn teorian peilaaminen toimeksiantajan laskutusaineistosta poi-
mittuihin arvonlisdverotuksen erityiskysymyksiin osoittaa, kuinka teoriaa kdytdnndssa
sovelletaan. Lisédksi erityiskysymysten esimerkinomainen késittely ja perusteluiden
esittdminen avaavat tydssd tapausten arvonlisdverotukseen liittyvdd kohtelua konk-

reettisemmalla tasolla, kuin pelkédn teorian esittdminen.
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Kasiteltavid laskutustoimeksiantoja kertyi toimeksiantajayrityksessd edelld mainitulla
aikavililld yhteensd 621 kappaletta. Tdssd méérdssi ei ole huomioitu mahdollisia vir-
heellisia tai riidallisia laskutuksia, jotka peruttiin kevytyrittdjien toimesta. Myoskéan
yksittéisid, kdsiteltdvian laskutusajanjakson ulkopuolelta haettuja erikoiskysymysten
esimerkkitapauksia ei tdhdn laskutustoimeksiantomdirddn sisdllytetty. Laskutustoi-
meksiantoaineistosta kerityistd tiedoista muodostettiin tilastollisia kaavioita, joista

saadaan havainnollistava késitys toimeksiantojen luonteesta.

Laskutuspalvelun kautta on mahdollista laskuttaa sekd yrityksié ettd yksityisid henki-
16itd. Kuten alla kaaviosta 2 on néhtivissi, tyotd varten késitellyistd laskutustoimeksi-
annoista huomattava valtaosa osoitettiin yritysasiakkaille (92 %). Yksityisille henki-

16ille osoitettujen laskujen osuus koko laskutusaineistosta oli puolestaan hyvin pieni

(8 %).

Yksityishenkil®
8 %

Yritys
92 %

Kaavio 2. Yritys- ja yksityisasiakkaille osoitettujen laskujen osuudet tarkastelujakson
laskutuksista (N=621).

Yksi laskutuspalvelun kdyton eduista on, ettd palvelun kautta onnistuu monenlaisten
tyosuoritteiden laskuttaminen. Tdma ndkyy myos laskuilla ilmoitettavien ammattialo-
jen laajassa kirjossa. Toimeksiantajayrityksen laskutustoimeksiannoissa noudatetaan
Tilastokeskuksen TK10-ammattiluokitusta, jossa on listattuna 481 eri ammattinimi-
kettd. Tyotd varten késitellyssé laskutusaineistossa néistd ammattinimikkeistd esiintyi

yhteensd 64 eri ammattinimikettd. Selkedsti yleisin laskutustoimeksiannoissa
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ilmenevd ammattinimike oli kirvesmiehet ja rakennuspuusepit, joiden tydsuorituksia
laskutettiin tarkasteltavassa aineistossa yhteensd 14,3 %:ssa laskuista. Toiseksi tyypil-
lisin laskutuksissa ilmenevd ammattinimike oli rakennusmaalarit ja muut vastaavaan
kategoriaan luokiteltavat, joiden laskutuksia oli yhteensd 7,2 %:a laskuista. Lahes yhtd
paljon laskutuksia 16ytyi myods ammattinimikkeelld muut rakennustyontekijét (6,0 %).
Kuten oheisesta kaaviosta 3 on havaittavissa, kolmen tyypillisimmén ammattinimik-
keen lisdksi my0Os useat muut rakennusalaan liittyviat ammattinimikkeet korostuvat
kymmenen useimmin esiintyneen ammattinimikkeen joukosta. Rakennusalan ammat-
tinimikkeiden liséksi tarkastelujakson laskutuksissa tyypillisimmin esiintyneiden am-
mattinimikkeiden joukossa olivat myos ajoneuvojen pesijit, kuorma-auton ja erikois-
ajoneuvojen kuljettajat, eldintenhoitajat ja lemmikkieldinten trimmaajat, kokit, keitta-
jat ja kylmikot, toimistosiivoojat sekd kiinteistdhuollon tyontekijéit. Koska laskutuk-
sissa ilmeni eri ammattinimikkeitd runsaasti, rajoitettiin oheisessa taulukossa esitetté-
vien ammattinimikkeiden maird seki niiden suhteellinen osuus kymmeneen laskutuk-

sissa useimmin esiintyneeseen nimikkeeseen.

kirvesmiehet ja rakennuspuusepat 143 %
rakennusmaalarit ym. 7,2%
muut rakennustyontekijat 6,0 %
ajoneuvojen pesijat 4,7 %
rakennussahkoasentajat 4,5%
kuorma-auton ja erikosajoneuvojen kulj. 4,5 %
eldintenhoitajat ja lemmikkieldinten trimmaajat 3,9%
kokit, keittajat, kylmakot 3,5%
hitsaajat ja kaasuleikkaajat 3,5%
toimistosiivoojat ym 2,9%
talonrakentajat 2,7%
kiinteistohuollon tyontekijat 2,4 %

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

Kaavio 3. Tarkastelujakson laskutustoimeksiantojen kymmenen tyypillisintd ammat-
tinimiketté ja niiden osuudet tarkastelujakson laskutuksissa (N=621).
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Ammattinimikkeiden vililla tehdyn vertailun liséksi haluttiin muodostaa laajempi ké-
sitys laskutusten kohdistumisesta eri toimialoille. Toimialakohtaista vertailua varten
ammattinimikkeet jaettiin karkeasti toimialakohtaisiin ryhmiin. Jaottelussa rakennus-
alaan sisdllytettiin kaikki rakentamisty0hon lukeutuvat ammattinimikkeet. Esimerk-
kiné ndistd voidaan mainita kirvesmiehet ja rakennuspuusepdt, kattoasentajat ja -kor-
jaajat, putkiasentajat seké betonirakentajat ja raudoittajat. Palvelualaan kuuluviksi lu-
ettiin erilaiset asiakaspalveluty6té tekevit, asiakasneuvojat, siistijit ja muut ammatit,
joissa tyosuoritus itsessddn on jonkinlainen palvelu. Erilliseksi ryhmédkseen koottiin
ravintola-alaan lukeutuvat ammatit. Tdhdn ryhméén katsottiin kuuluvaksi erilaiset
kahvila- ja ravintola-alan tyonkuvat, kuten tarjoilijat ja kokit. Henkildiden, tavaroiden
ja ajoneuvojen kuljetuksiin sekd varastointityohon lukeutuvat ammattinimikkeet ryh-
miteltiin logistiikka-alaksi. Myynnin toimialaan puolestaan koottiin ammattinimik-
keet, joiden tyonkuva keskittyy nimensd mukaisesti myyntiin, mutta myds markki-
nointity6hon. Kisitellyssd aineistossa tillaisia olivat muun muassa mainonnan ja
markkinoinnin erityisasiantuntijat sekd kassanhoitajat ja lipunmyyjédt. Hyvinvoinnin
toimialaan siséllytettiin kaikki sellaiset ammattinimikkeet, jotka keskittyvét terveyden
ja hyvinvoinnin yllipitdmiseen. Toimeksiantajan laskutusaineistossa néitd ammatti-
nimikkeitd olivat muun muassa kosmetologit sekd litkunnan ja vapaa-ajan ohjaajat.
Kehitystyon kohdalla kisiteltiin sellaisia ammattinimikkeitd, joissa tyd tapahtuu 1a-
hinnd jérjestelmien kehitys- tai suunnittelutyon parissa. Muun muassa graafiset ja mul-
timediasuunnittelijat, sovellusohjelmoijat ja tietojirjestelmien ylldpitdjdt olivat tdssd
aineistossa kehitystyohon luokiteltavia ammattinimikkeitd. Huollon toimialaan listat-
tiin erilaiset huoltoon ja asennuksiin liittyvit tyot, kuten esimerkiksi kiinteistohuollon
tyontekijat. Ammattinimikkeet, joiden ei katsottu soveltuvan mihinkédén edelld maini-

tuista toimialoista, luettiin omaksi toimialaryhmékseen otsikolla "Muut”.

Kaaviossa 3 listattujen yksittdisten ammattialojen ilmaantuvuudestakin voidaan paa-
telld, ettd rakennusala on voimakkaasti edustettuna toimeksiantajayrityksen laskutus-
toimeksiannoissa, mutta vield selkedmpi kuva asiasta saadaan tarkasteltaessa laskutus-
toimeksiantoja edelld kuvatulla tavalla toimialoittain. Oheisesta kaaviosta 4 ndhdéén,
ettd toimialakohtaisessa jaottelussa rakennusalan osuus tarkasteltavan ajanjakson las-
kutustoimeksiannoista oli yli puolet, 52,5 %. Téama toki selittdd osaltaan myos kaavi-
ossa 2 nikyvad epitasapainoa yritys- ja yksityisasiakkaiden laskutusten vililla, silld

rakennusalalla kevytyrittdjid tyollistdvdt asiakkaat ovat tavallisesti erilaisia
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rakennusalan yrityksid. My0s palvelualan edustus toimialakohtaisessa jaottelussa oli
merkittivi, 17,2 %. Kuten kaaviosta 4 nihddin, kaikkien muiden toimialojen osuudet
olivat selkedsti kahta mainittua toimialaa pienempii. Néistd vaatimattomamman osuu-

den toimialoista ainoa 5 %:n osuuden ylittdva toimiala oli ravintola-ala (6,1 %).

rakentaminen,
52,5%

Kaavio 4. Tarkastelujakson laskutustoimeksiannoissa ilmenevien toimialojen osuudet

(N=621).

Tyon kisittelyn kannalta erityisen merkityksellinen tieto késiteltdvistd toimeksianta-
jan laskutusaineistosta on laskutustoimeksiannoissa noudatettujen alv-kantojen osuu-
det. Alv-kantojen suhteellisia osuuksia tarkasteltaessa voidaan muodostaa alustavia
olettamuksia siitd, milld osa-alueilla myds toimeksiantajayrityksen laskutustoimeksi-
antojen erityiskysymykset sijaitsevat. Arvonlisdverokanta, jota esiintyy laskutuksissa
vain vihén, on todenndkdisesti pienemmassé roolissa myos alv-kannan valintaan liit-
tyvissd erityiskysymyksissd. Sitd vastoin laskutuksissa runsaasti esiintyvé alv-kanta
puolestaan siséltdd suuremmalla todennékoisyydelld myos arvonlisdverokantaan liit-

tyvid erityiskysymyksié.
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Alla olevasta kaaviosta 5 ndhddin, ettd alv-kantojen suhteen laskutustoimeksiannoissa
noudatettiin pddasiassa 24 %:n yleisti verokantaa, joka esiintyi 60 %:ssa toimeksian-
noista. Toinen miaréllisesti merkittdva laskutustoimeksiannoissa ilmenevé alv-kanta
oli 0 % perustuen rakennusalan kddnnettyyn arvonlisdverovelvollisuuteen (37 %).
Myos téstd kaaviosta on siis havaittavissa rakennusalan merkittdvé osuus toimeksian-
tajayrityksen laskutustoimeksiannoissa. Edellé kerrottujen lisdksi tarkastellusta lasku-
tusaineistosta ainoastaan 1 % oli alennetun 10 %:n arvonlisdverokannan mukaista pal-
velumyyntid. Kaavion 5 osoittamalla tavalla loput 2 % laskutustoimeksiannoista sisél-

tdd muiden alv-kantojen mukaisia laskutuksia.

2%

37% 24 %

10%
0 % rakennusalan kaannetty alv

60 % 0 % muut

1%

Kaavio 5. Tarkastelujakson laskutustoimeksiannoissa noudatetut alv-kannat (N=621)

Toimeksiantajayrityksen laskutustoimeksiantoaineistosta oli edelld esitetysti tehta-
vissd johtopaitds, ettd tyypillinen kevytyrittdjin tekemd laskutus kohdistetaan raken-
nus- tai palvelualan yritysasiakkaalle. Laskun tekevid kevytyrittdjd on usein rakennus-
alan tyontekijd. Laskutuksessa noudatetaan myds useimmin joko padsddnnon mukai-
sesti suoritettavaa 24 %:n yleistd alv-kantaa tai vaihtoehtoisesti rakennusalan kéénnet-
tyd arvonlisdverovelvollisuutta. Laskutustilastojen valossa voidaan my0s péételld, ettd
toimeksiantajan kohdalla merkittdva osa laskutustoimeksiantojen arvonlisdverotuk-
seen liittyvistd erityiskysymyksistd koskee rakennusalan kdannettya arvonlisdverovel-
vollisuutta, jota késitelldén kappaleessa 5.2 Rakennusalan kddnnetty arvonlisédverovel-

vollisuus.
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4 ARVONLISAVERO

Suomen verotusjirjestelmai jaotellaan kahteen osaan, vélittdmiin ja vélillisiin veroihin.
Vilittomilla veroilla tarkoitetaan veroja, jotka verovelvollinen kustantaa itse. Merkit-
tdvin vilitdn vero on ansiotulosta suoritettava tulovero. Vilittdmid veroja suoritetaan
myo0s pddomatuloista, yrityksen voitoista ja muista saaduista tuloista. (Niskakangas
ym., 2020, s. 13—14.) Vilillisten verojen periminen puolestaan perustuu hyodykkeiden
vaihdantaan, ja useat vélilliset verot kohdistuvatkin tiettyihin hyddykkeisiin. Vililli-
sille veroille ominaista on, ettd varsinainen verovelvollinen veloittaa veron kuluttajalta
myymansd hyddykkeen hinnassa. Veron tilittiminen verottajalle on kuitenkin 1dht6-
kohtaisesti myyjin vastuulla. Edelld kuvattuja vilillisen veron omaavia hyddykkeitd
ovat esimerkiksi autot, polttoaine seki varainsiirto, joista jokaisesta peritdédn omaa ve-
roaan. Vililliset verot ovat myos tyypillisesti kulutusveroja, joita nimensd mukaisesti
suoritetaan tavaroiden ja palveluiden kulutuksesta. Yleinen kulutusvero eli arvonli-
sdvero on vilillisistd veroista merkittdvin veromuoto. Arvonlisévero lisétddn viimei-
send hintaan, joka tuotteelle saadaan, kun huomioidaan kustannukset, haluttu kate seké

mahdolliset muut verot. (Nyrhinen ym., 2019, s. 32-34.)

Arvonlisdveron kerddminen perustuu oma-aloitteisuuteen. Padsaantdisesti verovelvol-
linen antaa Verohallinnolle alv-ilmoituksen sdhkdisessd OmaVero-palvelussa kuukau-
sittain suoritettavan veron maarésti. Verovelvollinen myds suorittaa veron oma-aloit-
teisesti, eli maksettavasta arvonlisidverosta ei tule verovelvolliselle erillistd maksuil-
moitusta. (Laki oma-aloitteisten verojen verotusmenettelystd 768/2016, 4. luku 16 § 1

mom.; Verohallinto, 2022b.)

Merkittdvyytensd vuoksi arvonlisdvero ja -verotus muodostavat yhdessd hyvin laajan
kokonaisuuden. Aiheeseen liittyva lainsdddédnto sisdltdd runsaasti yksityiskohtaista
sdadntelyd ja Verohallinnon ohjeistus toimialakohtaista lain tulkintaa sekd verotusta
koskevaa opastusta. Aiheen laajuudesta johtuen tydsséd keskityttiin kdsitteleméan ar-
vonlisdveroon liittyvéé teoriaa ainoastaan opinndytetyoongelman késittelyn kannalta
merkityksellisiltd osin, jotta tyon lopputulokseksi saatiin toimeksiantajayritykselle
mahdollisimman kiyttokelpoinen ohjeistus heidin tilanteeseensa soveltuvista arvonli-

sdaverotuksen lainkohdista. Tamé rajasi késittelyn ulkopuolelle sellaisia
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poikkeussédéntelyiti, jotka eivit suoraan tai tavanomaisessa tilanteessa kosketa késitel-

tdvén ongelman aihepiirié.

4.1 Arvonlisdverovelvollisuus ja vihennysoikeus

Arvonlisédveron suhteen merkityksellistd on se, milld taholla on velvollisuus suorittaa
arvonlisdveron perinté ja tilittdd peritty arvonlisdvero valtiolle. Talloin puhutaan ar-
vonlisdverovelvollisuudesta. Kulutusverona arvonlisdveron luonteeseen kuuluu, ettid
veron lopullinen maksaja on hyddykkeen kéyttédjé, ja tavallisesti arvonlisdvero lanke-
aakin timédn ominaisuuden perusteella kotitalouksien maksettavaksi. Edelld mainittu
arvonlisdveron vilillisyys ilmenee kuitenkin siten, ettd kuluttaja ei tilitd veroa valti-
olle, vaan tilittdja on yritys, joka hyddykkeen on loppukiyttdjille myynyt. Tdll6in ar-
vonlisdveron suhteen verovelvollinen on hyddykettd myyva yritys. Koska arvonlisive-
roa suoritetaan kaikissa vaihdannan vaiheissa, myos hyddykkeiden tuottajat ovat jil-
leenmyyjien ohella arvonlisdverovelvollisia. (Nyrhinen ym., 2019, s. 32, 35-36.) Esi-
merkiksi yritys, joka myy puutavaraa huonekaluyritykselle, perii myynneistdin arvon-
lisdveroa huonekaluyritykseltd, jonka myyjdyritys tilittdd valtiolle. Huonekaluyritys
puolestaan valmistaa puutavarasta myytivia hyodykkeitd, joiden hinnassa yritys perii

valtiolle tilitettdvén arvonlisdveron kuluttajalta.

Arvonlisdveron ei kuitenkaan ole tarkoitus kertaantua myyntiprosessien yhteydessa.
Tastd syystd arvonlisdverovelvolliset yritykset, jotka ovat arvonlisdverovelvollisia ja
suorittavat yritystoimintaan liittyvistd ostoistaan arvonlisdveroa, ovat oikeutettuja te-
kemidin suorittamastaan arvonlisdverosta vidhennyksid verotuksessaan. Tilanteessa
myyjdyritys tilittdd valtiolle ostajayrityksen suorittaman arvonlisdveron, mutta vihen-
nysoikeuden perusteella ostajayritys saa vahentdd saman verosumman valtiolle suorit-
tamastaan arvonlisiverosta. (Adrild ym., 2022, luku 15, kohta Vihennysoikeus.) Siten
valtio ei saa kyseisestd myynnistd lainkaan verotuloja. Valtion verotuloja kasvattaa
ainoastaan lopullisen, kuluttajalle myytdvin hyddykkeen sisdltimd arvonlisdvero,

koska arvonlisédveron viahennysoikeus ei koske kuluttajia.

Arvonlisdverovelvollisuus ei kuitenkaan koske mydskdén kaikkia yrityksid. Yrityksen

tulee itse rekisterdityd arvonlisdverovelvolliseksi Verohallinnon
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arvonlisdverorekisteriin ilmoittautumalla, mikali yrityksen tilikauden liikevaihto ylit-
tdd vuodessa 15 000 euroa (AVL 3 § 1 mom.; Verohallinto, 2021b). Jos yrityksen lii-
kevaihto jaa alle laissa sdddetyn 15 000 euron, toiminta katsotaan vihéiseksi, eika laki
edellytd yrityksen ilmoittamista arvonlisdverorekisteriin. Sdddetty vdhimmadisraja ei
kuitenkaan ole yritykselle rekisterditymiseste, vaan yritys voi ilmoittautua rekisteriin
vapaaehtoisesti, vaikka tilikauden liikevaihto jdisi alle viahimmaisrajan (AVL 12 § 1
mom.). Arvonlisdverorekisteriin ilmoittautumalla yritykselle lankeaa velvollisuus suo-
rittaa myynneistdin arvonlisdveroa, mutta toisaalta yritys my0s saa kdyttoonsa edella
kuvatun arvonlisdveron viahennysoikeuden, jota ei rekisteriin kuulumattomilla yrityk-
silld ole. (Verohallinto, 2021c.) Sdéddetty alaraja ei kuitenkaan koske kuntia, kuntayh-
tymid tai ulkomaisia yrityksid, joilla ei ole Suomessa kiintedé toimipaikkaa. Téllaisten
toimijoiden tulee ilmoittautua myynneistiin arvonlisdverovelvollisiksi myyntien maa-

rastd riippumatta. (Nyrhinen ym., 2019, s. 51.)

Laskutuspalveluyritysten kohdalla laskutus tapahtuu yrityksen y-tunnuksella. Lasku-
tuspalveluyritys on tdlldin laskun arvonlisdveron suhteen verovelvollinen. Kaikki las-
kutuspalveluyrityksen y-tunnuksella liikkuvat laskut katsotaan saman yrityksen lasku-
tuksiksi, vaikka tosiasiassa laskut muodostuvatkin useiden eri kevytyrittdjien luomista
laskuista. (Verohallinto, 2021a.) Tédstd syysté johtuen laskutuspalveluyritysten tilikau-
den litkevaihdot ovat suuruudeltaan sellaisia, ettd vihdisen toiminnan raja ylittyy to-
dennékoisesti aina, eikd arvonlisdverovelvolliseksi rekisterditymiseltéd télldin voi vélt-

tya.

Kuten aiemmin tuotiin esille, arvonlisdvero lukeutuu oma-aloitteisiin veroihin. Tama
tarkoittaa, ettd Verohallinto ei peri maksuja erillisilld ilmoituksilla, vaan arvonliséve-
rovelvollisen tahon on oma-aloitteisesti ilmoitettava ja tilitettivd myynneistdén peri-
ménsd arvonlisdvero valtiolle laissa sdddettynd mairdaikana (Kallio ym., 2021, s.
1006-1007; OVML 32 § 2 mom.). Mikili yritys on ilmoittautunut arvonlisdverorekis-
teriin, vihentdd yritys tistd valtiolle tilitettdvastd arvonlisdverosta liiketoimintaansa
varten tehdyissd hankinnoissa suorittamansa arvonlisdveron médrdn (Nyrhinen ym.,

2019, s. 402-403).
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4.2 Arvonlisdveron soveltamisala ja arvonlisdveroton toiminta

Arvonlisdveron soveltamisala kattaa liiketoimintana tapahtuvan vastikkeellisen tava-
roiden ja palveluiden myynnin. Tdma tarkoittaa, ettd 1dhtokohtaisesti kaikki sellainen
liikketoiminta, joka perustuu tavaroiden tai palveluiden myymiseen, kuuluu arvonli-
sdverotettavaan toimintaan. On siis tirkeéa erottaa vastikkeellinen liiketoiminta sellai-
sesta toiminnasta, jossa on kyse muusta korvauksesta. Esimerkiksi pddomasijoitukset
tai vahingonkorvaukset eivét ole vastikkeellista litketoiminnassa tapahtuvaa myyntia,
jolloin niistd ei myOskéédn suoriteta arvonlisdveroa. Koska kuitenkin pédsidintoisesti
kaikki tavarat ja palvelut lukeutuvat arvonlisdverotuksen piiriin, puhutaan laajasta ve-

ropohjasta. (Nyrhinen ym., 2019, s. 157.)

Arvonlisdaverotuksen laajan veropohjan perusteella padsiaanto on, ettd liiketoiminnasta
tulee suorittaa arvonlisdveroa. Verottomuus on poikkeus padsddnndstd. Lainsdddén-
ndssd on kuitenkin sdddetty tietyistd toimialoista, jotka ovat arvonlisdverosta vapautet-
tua toimintaa (AVL 27-62 §). Néiden toimialojen liiketoiminnassa tapahtuva myynti
on ldhtokohtaisesti arvonlisdverotonta, eikd kyseisten alojen toimijoiden tarvitse rekis-
teroityd arvonlisdverovelvolliseksi silloinkaan, kun tilikauden litkevaihto ylittd4 saa-
detyn vihimmaéisrajan. Arvonlisdverotonta toimintaa ovat muun muassa terveyden- ja
sairaanhoidon palvelut, koulutuspalvelut, sosiaalihuolto, rahoitus- ja vakuutuspalve-
lut, tekijanoikeudet, kiinteistjen ja osakehuoneistojen myynti ja vuokraus seki postin
yleispalvelut. (Verohallinto 2021d; Aérild ym., 2022, luku 4, kohta Arvonlisiverolain

soveltamisala.)

4.3 Alv-kannat Suomessa

EU:n jdsenvaltioita sitoo velvollisuus vahvistaa valtiossa noudatettava yleinen arvon-
lisdverokanta, jonka on oltava védhintddn 15 % (Neuvoston direktiivi 2006/112/EY, s.
23). Tdéma yleinen verokanta on sama seki tavaroille ettd palveluille. Suomen arvon-
lisdverolaissa yleiseksi arvonlisdverokannaksi on sidddetty 24 % (AVL 84 §). Yleinen
alv-kanta tarkoittaa, ettd kyseessd on kaikessa tavaran ja palvelun myynnissid nouda-
tettava arvonlisdveroprosentti, jos laissa ei ole sdddetty muuta. Kdytdnnon tasolla siis
Suomessa myytivin tuotteen tai palvelun hinnasta padsdadnndn mukaan 24 % on val-

tiolle tilitettdvad arvonlisdveroa. (Kallio ym., 2021, s. 646.)
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Suomessa on kdytdssd yleisen arvonlisdverokannan lisdksi kaksi alennettua verokan-
taa. Ndistd 14 %:n verokanta koskee lain sddddsten mukaan elintarvikkeiden ja rehujen
sekd ravintola- ja ateriapalveluiden myyntid (AVL 85 §). Toinen, 10 %:n alennettu
verokanta puolestaan koskee esimerkiksi henkilokuljetuksia, liikunnan harjoittamisen
mahdollistavia palveluita, kulttuuri- ja viihdetilaisuuksien ja kulttuurilaitosten péaasy-
maksuja, lddkeitd ja tiettyjd lddkkeenomaisia valmisteita, kirjoja, tekijinoikeuskor-
vauksia sekd esiintyvén taiteilijan tai muun julkisen esiintyjén tai urheilijan saama

palkkioita tai korvauksia (AVL 85 a §).

Edelld mainittujen alennettujen verokantojen liséksi kdytossd on niin sanottu nollave-
rokanta. Nollaverokannan alaisten tavaroiden ja palveluiden myyntihintoihin ei ni-
mensd mukaisesti siséllytetd lainkaan arvonlisdveroa (Kallio ym., 2021, s. 646). Tél-
laisia myyntituotteita ovat kotimaassa tapahtuvassa kaupassa sanoma- ja aikakausleh-
tien painoksien myynti yleishyddylliselle yhteisolle, vesialusten myynti, vuokraus ja
rahtaus sekd aluksiin kohdistuvien tydsuoritusten ja tydon yhteydessd myytyjen tava-

roiden myynti seké kullan myynti keskuspankille (AVL 56 §, 58 §, 59 § 4 k.).

On kuitenkin térkedd tehdé ero nollaverokannan alaisen toiminnan ja edellisessa kap-
paleessa esitetyn arvonlisdverottoman toiminnan valilld. Kéytdnnossd ndiden kahden
vilinen ero on arvonlisdveron vihennysoikeudessa. Arvonlisdveroton toiminta on sul-
jettu kokonaan arvonlisdverojérjestelméin ulkopuolelle, jolloin toiminnan aiheuttamien
kulujen sisdltamistd arvonliséveroista ei voi mydskédén tehdd vdahennyksid. Nollavero-
kannan alainen toiminta puolestaan mahdollistaa litketoimintaan kohdistuvien kulujen
arvonlisdveron osuuden vdhentdmisen vihennysoikeuden kautta, jonka vuoksi nolla-
verokannan alaista toimintaa nimitetddn toisinaan myds palautukseen oikeuttavaksi
toiminnaksi. Tamai tarkoittaa myos sitd, ettd nollaverokannan alaisen tavaran tai pal-
velun myyjén on rekisterdidyttava arvonlisdverovelvolliseksi siitd huolimatta, etti toi-
mijan harjoittamassa myynnissi ei peritd arvonlisdveroa. (Nyrhinen ym., 2019, s. 293;

Verohallinto, 2021d.)
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Suomen sisélld kdytdvissa tavaran ja palveluiden kaupassa noudatettavat alv-kannat
esitetddin yhteenvetona alla olevassa taulukossa 1. Kuten taulukosta on nihtdvissi, en-
simméinen 24 %:n alv-kanta sisédltdd useimmat myytdvét tavarat ja palvelut. Muut eli
14, 10 ja 0 %:n verokannat puolestaan siséltivit erilaisia poikkeuksia yleisestd vero-
kannasta. Yleisestd 24 %:n verokannasta poikkeavia verotustilanteita késitelldan lisda

kappaleessa 5.

Taulukko 1. Suomen alv-kannat.

24% 14 % 10% 0%
+ Useimmat tavarat ja * Elintarvikkeet * Elokuvanédytokset Esimerkiksi:
palvelut (yleinen * Ravintola- ja * Henkilokuljetukset * Vesialusten myynti,
verokanta) ateriapalvelut e Kulttuuri- ja vuokraus ja rahtaus
* Rehut viihdetilaisuuksien + Jasenlehtien myynti
padsymaksut yleishyodyllisille
* Liikuntapalvelut yhteisaille
* Ladkkeet * Kullan myynti
*  Majoituspalvelut keskuspankille

* Sanoma- ja
aikakauslehdet

« Televisio- ja
yleisradiotoiminnasta
saadut korvaukset

4.4 Liittymis- ja jakamisperiaatteet

Palvelumyyntitilanteissa myydéén tavallisesti sellaisia palveluita, joiden arvonlisdve-
rokohtelu on keskenddn samanlainen. Kyseessd on esimerkiksi samasta tai saman kal-
taisesta tyOtehtdvasta eri paivind koostuvat tydtunnit. Myyntitilanteissa saattaa kuiten-
kin tulla toisinaan vastaan sellaisia tapauksia, joissa yksi myynti sisiltdd useampia pal-
veluita tai palveluita ja nithin liittyvid tuotteita. Téll6in laskutuksessa tulee ratkaista-
vaksi se, noudatetaanko laskulla liittymis- vai jakamisperiaatetta. (Nyrhinen ym.,

2019, 2. 313.)

Tilanteessa, jossa laskutus siséltdd useampia palveluita tai palveluita ja nithin liittyvid
tuotteita, voidaan noudattaa liittymisperiaatetta silloin, kun laskutettavien palveluiden
tai palveluiden ja niihin liittyvien tuotteiden voidaan katsoa kiintedsti liittyvén toi-
siinsa. Tdlloin esimerkiksi rakennuspalvelutilanteessa laskutettavaa palvelua ja sen to-
teuttamiseen liittyvid materiaaleja voidaan pitdd kokonaisuutena, jossa laskulla lasku-
tettavien, palvelua suorittaessa tarvittujen materiaalien ei voida katsoa olevan asiak-

kaan kannalta myynnin tavoite, vaan tavoite on ollut itse rakentamispalvelu.
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Liittymisperiaatetta noudattaessa palveluun kiintedsti liittyviin tuotteisiin voidaan so-
veltaa myynnin paituotteen mukaista arvonlisdverokantaa ja -kohtelua. Tilanteessa tu-
lee kuitenkin péatettdvéksi se, mikd on myynnin pédtuote, jonka perusteella laskutuk-
sen arvonlisdverotus maaraytyy. Edelld kerrotun mukaisesti paétuotteeksi voidaan kat-
soa se laskutuksen osa, joka on myynnin tarkoitus ja tavoite. Néin ollen esimerkiksi
tyOn suorittamiseen tarvittavat, tydhon kiintedsti liittyvat materiaalit ovat myynnin si-
vutuote, johon sovelletaan pidtuotteen mukaista arvonlisidverokohtelua. (Aérild ym.,

2022, luku 14, kohta Liittymisperiaate.)

Liittymisperiaatteen suhteen tulee kuitenkin olla tarkkana, silld kaikissa tilanteissa se
ei pade. Toisinaan laskutettavasta suorituksesta on hyvin vaikeaa erottaa, mikd on tyon
padsuorite. P4a- ja sivusuoritteen toisiinsa liittyminen saattaa myds olla niin epdselva
tai suoritteet toisistaan etdisid siten, ettd noudatettavaksi tuleekin liittymisperiaatteen
sijaan jakamisperiaate. Tdlloin saatetaan olla tilanteessa, jossa pdi- ja sivusuoritteista
tulee laskuttaa erillisilld laskuilla. Jakamisperiaate on toki merkityksellinen ainoastaan
sellaisessa laskutustilanteessa, jossa suoritteisiin sovellettava verokanta tai -kohtelu on

toisistaan poikkeava. (Nyrhinen ym., 2019, s. 313.)
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5 ARVONLISAVEROTUKSEN ERITYISTAPAUKSIA

Edelld kappaleessa neljd on esitetty Suomessa noudatettavia arvonlisdverotuksen péa-
sdantdjd. Niitd ovat muun muassa laaja verotuspohja, myyjan verovelvollisuus ja ylei-
nen 24 %:n verokanta. On kuitenkin useita erityistapauksia, joissa arvonlisdverotus
toteutetaan padasddnnoistd poikkeavalla tavalla. Valtaosa niistd poikkeustapauksista ei
kosketa laskutuspalveluiden laskutustoimeksiantoja, koska ne liittyvit joko tavara-
kauppaan tai sellaisiin palveluihin, joiden laskutus laskutuspalvelun kautta ei ole mah-
dollista. Téssé luvussa kisitellddn siten toimeksiantajayrityksen laskutustoimeksianto-
jen kannalta keskeisintd palveluiden myyntid koskevaa arvonlisdverotuksen erityisky-
symyksiin liittyvaa teoriaa sekd sovelletaan esitettyé teoriaa esimerkkien avulla lasku-
tustoimeksiantoihin. Télld tavalla vastataan timéan opinndytetyon tutkimusongelmaan:
miten kevytyrittdjien tekemien laskutustoimeksiantojen arvonlisdverokantojen erityis-
kysymyksi tulisi ratkaista toimeksiantajayrityksessd? Opinndytetydongelmaa ratkais-
taessa koostetaan my0s kaytinnon ohjeistus kohdeyrityksen kayttoon. Jokaisen arvon-
lisdverotuksen erityiskysymyksen késittelyn lopuksi on nédhtévissé aiheeseen liittyva
paittelyketju, jonka avulla voidaan hakea nopeasti suuntaa antavaa ratkaisua kyseisen
erityiskysymyksen ratkaisemiseksi. Pédttelyketjujen kiytdssd on kuitenkin huomioi-
tava, ettd yksinkertaistetuissa ketjuissa ei ole mahdollista huomioida kaikkia erityista-

pauksia.

5.1 Palveluita koskevat alennetut verokannat

Arvonlisdverotuksessa yleinen verokanta, jota noudatetaan tavaran ja palveluiden
myynnissd on 24 %, mikéli laissa el muuta sdddetd. Yleisen verokannan lisdksi kay-
tossd ovat 14 %:n ja 10 %:n alennetut verokannat. Néistd 14 %:n verokannan alaisia
ovat elintarvikkeiden, ravintola- ja ateriapalveluiden seki rehujen myynti. Koska las-
kutuspalveluyrityksen kautta laskuttaminen soveltuu nimenomaisesti palveluiden las-
kuttamiseen ja 14 %:n verokanta koskee ldhinné tavaroiden myyntid, ei timén vero-
kannan alaisia laskutustoimeksiantoja litku kohdeyrityksen laskutuksessa kdytinnossa
juuri lainkaan. Toinen, 10 %:n alennettu verokanta, koskee myds muun muassa useita
tavaroita, kuten ladkkeitd, kirjoja, sanoma- ja aikakauslehtid seké taide-esineitd. Tava-

roiden osalta kyseinen alennettu verokanta ei koske toimeksiantajan
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laskutustoimeksiantoja. Kyseisen alennetun verokannan alle lukeutuu kuitenkin my6s
tiettyjd palveluita. Naistd alennetun 10 %:n alv-kannan palveluista kevytyrittdjien luo-
mia laskutustoimeksiantoja koskevat suoraan ainoastaan liikuntapalvelut. Lisdksi
esiintyjien tekemien laskutustoimeksiantojen alv-kantaan liittyy huomioitavia teki-
joitd. Seuraavaksi ty0dssd perehdytddn ndiden palvelumyyntien kohdalla tapahtuvaan

alv-kannan valintaan.

5.1.1 Liikuntapalvelut

Liikuntapalvelut ovat 10 %:n alennetun verokannan mukaisia palveluita. Tédssi yhtey-
dessi laki madrittelee litkuntapalvelut sellaisiksi palveluiksi, joilla annetaan mahdol-
lisuus litkunnan harjoittamiseen (AVL 85 a § 1 mom. 3 k.). Huomioitavaa on, ettéd
alennettu verokanta koskee nimenomaisesti tilannetta, jossa myyty palvelu antaa mah-
dollisuuden liikunnan harjoittamiseen, eikd kyseessd ole esimerkiksi opetustilanne.
Lain tarkoittama mahdollisuuden tarjoaminen liikunnan harjoittamiseen on esimer-
kiksi liitkuntaan soveltuvan tilan vuokraaminen tai ryhmaéliikuntatunnin jérjestdminen.
Sen sijaan toiminta, joka on opetuksellista, valmennukseksi luokiteltavaa tai huvia,
virkistystd ja ajanvietettd tarjoavaa, ei arvonliséverolain tulkinnan mukaan katsota
tassd kohdassa tarkoitetuksi liikunnan mahdollistavaksi palveluksi. Keskeistd on niin
ikdédn se, voidaanko palvelun pédasiallisen tavoitteen katsoa olevan opetus tai ohjaus
vai litkkunnan harjoittamisen mahdollistaminen. Tapauksissa, joissa palvelun pddpaino
on opetuksessa tai ohjauksessa, noudatetaan yleistd 24 %:n verokantaa. Ratkaistaessa
sitd, onko laskutettavassa palvelussa kyse litkunnan harjoittamisen mahdollistavasta
palvelusta vai opetus-, ohjaus- tai ajanvietepalvelusta, tulee arvioida esimerkiksi pal-
velun sisdltdimédn ohjauksen médrad, laatua sekd merkitystd palvelun ostajalle. (Vero-

hallinto, 2021. Liikuntapalvelujen arvonlisdverokanta.)

Esimerkkind palvelun sisdltdmin opetuksen tai ohjauksen pédédpainon tulkinnasta voi-
daan tarkastella Korkeimman hallinto-oikeuden asiaan liittyvdd paitostd. Kisitelta-
vissd tapauksessa asiakkaille tarjottiin hithtokoulutoimintaa, jonka myynnissd nouda-
tettavan arvonlisdverokannan suhteen Korkein hallinto-oikeus totesi paddtoksessdén,
ettd hithtokoulutoimintaan liittyvd palvelumyynti ei ole alennetun arvonlisdverokan-

nan mukaista liikunnan harjoittamisen mahdollistavaa toimintaa. Kyseisessd
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toiminnassa oikeus katsoi, ettd palvelumyynnin pddpaino ja tarkoitus oli antaa hiihto-
koululaisille teknisid valmiuksia, jolloin tilanne tulkittiin opetukselliseksi palveluksi.

(KHO 25.10.2002/2698.)

Esimerkki 1.

Liikuntapalvelulaskutusten alv-kantaa valitessa keskeistd on edelld esitetylld tavalla
se, onko laskutettavassa tilanteessa ollut kyse lain mééritteleméstd litkunnan harjoitta-
misen mahdollistavasta tilanteesta. Laskutusaineistossa téllaista laskutustilannetta
edusti laskutus, joka koski litkkunnanohjaajana toimivan kevytyrittdjéan palvelumyyn-
tid. Kyseinen litkunnanohjaaja laskutti asiakasyritysté jarjestimistddn ja toteuttamis-
taan ryhmaéliikuntatunneista. Tapauksessa toteutettu toimeksianto koski tilannetta,
jolla jérjestetty palvelu tarjosi mahdollisuuden liikunnan harjoittamiseen ryhmaliikun-
tatunneilla. Keskeistd palvelussa ei ollut teknisten valmiuksien opettelu tai ajanviete,
jolloin kyseessi ei voitu katsoa olevan opetukselliseksi tai valmennukseksi luokitelta-
van tilaisuuden tai viihteellisen ajanvietteen, vaan laissa tarkoitetun litkkunnan harjoit-
tamisen mahdollistaminen ryhméliikuntatilanteessa. Téll6in, kun kyseinen laskutet-
tava tyosuorite koskee palvelua, jolla mahdollistetaan litkunnan harjoittaminen laissa
tarkoitetulla tavalla, laskutuksessa sovelletaan edelld kerrotulla tavalla alennettua 10

%:n alv-kantaa (AVL 85 a § 1 mom. 3 k.).

Esimerkki 2.

Laskutustoimeksiantoaineistosta 10ytyi my0s laskutuksia, joissa kyseessd oli litkun-
taan liittyva toimeksianto, mutta joissa alennetun alv-kannan soveltaminen ei tule ky-
seeseen. Téllaisesta esimerkkind toimii laskutustoimeksianto, jossa kevytyrittdjana toi-
miva litkkunnanohjaaja laskutti asiakasyritysta toteuttamistaan ratsastuksenopetustilan-
teista. Ratsastuksen opettamisessa palvelu painottuu selvisti oikeaoppisten tekniikoi-
den harjoittelulle ja hevosen kaésittelylle, jolloin opetuksen médrd ja merkitys on pal-
velun ostajalle oleellinen. Téstd syystéd silloinkin, kun laskutustoimeksiannossa ky-
seessd on liikkunnanohjaajan suorittama tydsuorite ja tapahtuma osaltaan mahdollistaa
litkkunnan harjoittamisen, katsotaan ratsastuksen opetus sellaiseksi opetukselliseksi ti-
lanteeksi, jossa kyse ei ensisijaisesti ole liikkunnan mahdollistavasta tilaisuudesta, vaan
myytivin palvelun padpainoksi on luokiteltavissa opetus- tai valmennustilanne (Ve-
rohallinto, 2021. Liikuntapalvelujen arvonlisdverokanta). Téllaisessa laskutuksessa ei

noudateta alennettua 10 %:n arvonlisdverokantaa, vaan yleistd 24 %:n alv-kantaa.
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Esimerkki 3.

Edelld kappaleessa 4.4 kerrottiin arvonlisdverotukseen liittyvastd liittymisperiaat-
teesta, jonka perusteella myyntiin sisdltyvéaén sivutuotteeseen voidaan soveltaa myyn-
nin péddtuotteen mukaista arvonlisdverokantaa ja -kohtelua. Esimerkkiné tdllaisesta ta-
pauksesta liikuntapalveluiden kohdalla toimii laskutusaineiston toimeksianto, jossa
kevytyrittdja laskutti litkuntapalvelualalla toimivaa asiakasyritystd suorittamastaan
tyOsuoritteesta, joka oli jakautunut kahteen eri osaan. Toinen osa myynnista liittyi ryh-
maéliikuntatilaisuuden jérjestimiseen ja ohjaamiseen, kun taas toinen osa liittyi asia-
kasyrityksen yhteistydkumppanin tuotteiden mainostamiseen mainostuotesuunnitte-
luineen. Laskutuksesta ei kdynyt ilmi, kuinka suuri aika kumpaankin tydosioon oli ku-
lunut, mutta laskutussummien suhteen yhteistydkumppanin tuotteisiin liittyvd mainos-
tustyd oli huomattavasti oleellisempi osa laskutusta kuin ryhméliikunnan ohjaaminen.
Ty0suoritteet olivat kuitenkin tiiviisti toisiinsa liittyvid, silld yhteistydkumppanin tuot-
teiden mainostus ja liikunnan ohjaaminen toteutuivat samassa yhteydessé ja olivat osa
samaa palvelumyyntid. Siitd huolimatta, ettd liikuntapalveluiden osalta kyseessd oli
alennettuun arvonlisdverokantaan oikeuttava litkunnan harjoittamisen mahdollistava
toiminta, laskutuksen paituotteeksi oli tulkittavissa mainostamiseen liittyvé tydsuo-
rite. Ndin ollen liikuntapalvelun tarjoaminen jéi sivutuotteen osaan ja koko laskutuk-
sessa noudatettiin yleistd 24 %:n arvonlisdverokantaa (Adrild ym., 2022, luku 14,

kohta Liittymisperiaate).

Alla olevassa kaaviossa 6. on esitetty liikuntapalveluiden arvonlisdverotuksen péétte-
lyketju. Ketjun kiytto aloitetaan vastaamalla ylimpand nikyviddn kysymykseen kési-
teltdvin laskutustapauksen mukaisesti, jonka jdlkeen siirrytdén seuraavaan kysymyk-
seen. Néin edetdin ketjun loppuun. Ketjun avulla voidaan hakea suuntaa antava rat-
kaisu litkuntapalveluiksi luokiteltavien palvelumyyntien arvonlisdverotuskysymyk-
seen. On kuitenkin huomioitava, ettd kaikkien erityistapausten huomioiminen téllai-

sessa yksinkertaisessa kaaviossa ei ole mahdollista.
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tarkoitus opetuksellinen,

Onko liikuntapalvelun keskeinen
L koulutuksellinen tai viihdyttava? J

' ™ g ™
Mahdollistaako palvelu i Myynti on yleisen 24 %:n
lilkunnan harjoittamisen? verokannan palvelumyynti.

p. vy pN oy

Kylla
Fo ™

Myynti on 10 %:n alennetun
verckannan palvelumyynti.

h A

Kaavio 6. Suuntaa antava paittelyketju litkuntapalveluiden arvonlisdverotuksesta.

5.1.2 Esiintyjét

Huhtikuussa 2019 astui voimaan arvonlisidverolakia koskeva muutos, joka liittyi esiin-
tyvien taiteilijoiden ja urheilijoiden esiintymispalkkioiden arvonlisédverotukseen. Ldh-
tokohtaisesti ndiden ammattiryhmien palkkioissa noudatetaan arvonlisdverottomuutta,
jota kisitelldén lisdd kappaleessa 5.4.2. Muutoksen my6ta esiintyjille annettiin kuiten-
kin mahdollisuus rekisterdityd vapaaehtoisesti arvonlisdverovelvolliseksi, jolloin
esiintymispalkkiossa noudatetaan 10 %:n alennettua verokantaa (AVL 85 a § 1 mom.
11 k.). Alennettua verokantaa ei edelld olevasta poiketen voi soveltaa esiintymispalk-
kioon, joka maksetaan esiintyjdlle palkkana tai késitelldén verotuksessa palkkatulona,
eikd sellaisiin tekijdnoikeuskorvauksiin, jotka jadvét kokonaan arvonlisdverotuksen

ulkopuolelle. (Nyrhinen ym., 2019, s. 287-288, 399; Verohallinto, 2019.)

Alennetun verokannan kéyttdminen laskutuksissa koskee kuitenkin siis ainoastaan

niitd esiintyjid, jotka ovat ilmoittautuneet toiminnastaan arvonlisdverovelvolliseksi
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(AVL 85 a § 1 mom. 11 k.). Verovelvolliseksi ilmoittautuminen on esiintyjien koh-
dalla vapaaehtoista, mutta mikili esiintyja ei ole ilmoittautunut arvonlisédverovelvol-
liseksi, ei alennettu arvonlisdverokanta koske kyseistd esiintyjdd. Arvonlisdverovel-
volliseksi ilmoittautuminen antaa alennetun alv-kannan kayttimisen oikeuden lisdksi
my0s vihennysoikeuden niisté arvonlisdverokuluista, jotka aiheutuvat esiintyjén litke-

toimintaan liittyvisti hankinnoista. (Nyrhinen ym., 2019, s. 399; Verohallinto, 2019.)

Laskutuspalveluyritykselle laskutustoimeksiantoja tekeva kevytyrittdja ei lahtokohtai-
sesti, eikd erityisesti toimeksiantajan tapauksessa ole y-tunnuksellinen yrittdjd, koska
toimeksiantaja palvelee laskutuspalvelussaan ainoastaan y-tunnuksettomia kevytyrit-
tdjid. Koska arvonlisdverovelvolliseksi ilmoittautuvalla toimijalla tulee olla y-tunnus,
tai tunnus annetaan arvonlisdverovelvolliseksi ilmoittautumisen yhteydessi, ei ke-
vytyrittdjand toimivan esiintyjdn ole mahdollista rekisterdityd arvonlisdverovelvol-
liseksi esiintymispalkkioistaan kiyttdessdin toimeksiantajan laskutuspalvelua (Adrild

ym., 2022, luku 18, kohta Aloittamisesta ilmoittaminen).

Kevytyrittdjien tapauksessa voidaan siis edelld esitetyn perusteella todeta, etti alen-
nettu alv-kanta ei pddasiassa koske sellaista esiintyjid, joka tekee laskutustoimeksian-
toja laskutuspalveluyritykselle. Esiintyjien tulee siten noudattaa esiintymispalkki-
oidensa suhteen arvonlisédverottomuutta (AVL 45 § 1 mom. 1 k.). Jos esiintyjd haluaa
soveltaa laskutuksissaan alennettua 10 %:n alv-kantaa ja saada hyddynnettdvéakseen
arvonlisdveron vahennysoikeuden, tulee esiintyjdn hankkia itselleen y-tunnus, ja siir-
tyd toimimaan perinteisemman yritysmuodon tavoin. Esiintyjien arvonlisdverottomia

esiintymispalkkioita késitelldén lisdd kappaleessa 5.4.2 Esiintymispalkkiot.

5.2 Rakennusalan kdénnetty arvonlisdverovelvollisuus

Suomessa arvonlisdverotuksessa pddsdaanto on, ettd litketoiminnassa arvonlisdveron
suhteen verovelvollinen on myyjdosapuoli, joka perii veron lisddmalld sen ostajan
maksamaan myyntihintaan ja tilittdd veron valtiolle. Rakennusala on kuitenkin mer-
kittdva poikkeus tistd padsddnnostd. Harmaan talouden kitkemiseksi kehitetty raken-
nusalan kdénnetty arvonlisdverovelvollisuus siirtdd rakennuspalveluiden myyntitilan-

teessa syntyvdn arvonlisdverovelvollisuuden ostajalle (AVL 8 ¢ § 1 mom.).
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Rakentamispalveluiksi laki luokittelee sellaiset rakennus- ja korjaustyot, jotka kohdis-
tuvat kiinteistoon (AVL 31 § 2 mom. 1 k.). My®&s kiinteistoon kohdistuviin rakennus-
ja korjaustoihin liittyva suunnittelu, valvonta sekd muu niihin verrattava palvelu kat-
sotaan rakentamispalveluksi (AVL 31 § 2 mom. 2 k.). Edelld mainitut suunnittelu-
valvonta- ja muut vastaavat tyot eivit kuitenkaan lukeudu sellaisiin rakentamispalve-
luihin, joihin sovelletaan kdénnettyé arvonlisdverovelvollisuutta (Verohallinto, 2020.

Rakennusalan kddnnetty arvonlisdverovelvollisuus.)

Kaytinnossa kddnnetty verovelvollisuus nédkyy siten, ettd kaupantekotilanteessa pal-
velun myyjéa ei lisdd myyntihintaan arvonlisdveron osuutta lainkaan, vaan myynti ta-
pahtuu 0 %:n alv-kannan mukaisesti. Laskulle tulee myds lisdtd merkintd, ettd ky-
seessd on rakennusalan kdénnetty arvonlisdverovelvollisuus (Verohallinto, 2019. Las-
kutusvaatimukset arvonlisdverotuksessa). Arvonlisdveron méérian laskee ostaja, joka
myds tilittdd veron valtiolle. Kéénnetyn verovelvollisuuden perusteella veron valtiolle
tilittdvéalld ostajalla on myds vdhennysoikeus suorittamastaan arvonlisdverosta, kun
osto kohdistuu vihennyksen oikeuttavaan kdyttoon. On kuitenkin huomioitava, ettid
lain perusteella kddnnettya verovelvollisuutta sovelletaan vain silloin, kun myyja myy
nimenomaisesti rakentamispalvelua ja palvelun ostava yritys puolestaan myy rakenta-
mispalveluita muutoin kuin satunnaisesti (AVL 8 ¢ § 1 mom.). Néin ollen kddnnetty
verovelvollisuus ei koske tavaran myyntid, eikd rakentamispalveluiden myyntié yksi-
tyishenkiloille. Kddnnetty verovelvollisuus ei myodskéédn koske tilanteita, joissa palve-
lun ostaja myy rakentamispalveluita ainoastaan poikkeuksellisesti ja yksittdisissa ti-
lanteissa, vaan rakentamispalveluiden myynnin tulee olla osoitettavissa muutoin kuin
satunnaisesti tapahtuvaksi. Tdma tarkoittaa, ettd kadnnettyd arvonlisdverovelvolli-
suutta sovelletaan myds muihin kuin rakennusalan yrityksiin, mikdli ndma tayttavét
muutoin kuin satunnaisesti myytivien rakentamispalveluiden kriteerin. (HE 41/2010,

s. 18; Verohallinto, 2020. Rakennusalan kdénnetty arvonlisdverovelvollisuus.)

Verovelvollisuuden selvittdmiseksi on tirkedd kiinnittdd huomiota myytdvén palvelun
luonteeseen, silld kaikki rakentamiseen liittyvét palvelut eivét siirrd palvelunmyynnin
arvonlisdverovelvollisuutta ostajalle. Verohallinnon antamien ohjeiden mukaan ké&én-
netty verovelvollisuus koskee sellaisia rakentamispalveluita, jotka kohdistuvat kiin-
teistoon ja liittyvdt maapohja- ja perustustoihin, rakennusty6hon, rakennusasennuk-

seen, rakennuksen viimeistelyyn, rakennuskoneiden vuokraukseen (kun kéyttdja tulee
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koneen mukana), rakennussiivoukseen seké tydvoiman vuokraukseen rakentamispal-
veluita varten. Kiinteistoksi puolestaan katsotaan omistus- ja hallintaoikeuden mah-
dollistavat maa-alat maan pinnalla ja alla, kiintedt rakennukset tai rakennelmat, raken-
nukseen tai rakennelmaan asennetut ja sithen kiintedsti kuuluvat osat sekd rakennuk-
seen tai rakennelmaan pysyvisti asennetut osat, laitteet ja koneet. Edelld esitetyn va-
lossa esimerkiksi erilaiset verkot ja verkostot, kuten sdhko- ja kaukolampoverkko sekd
vesi- ja viemdariverkostot ovat Verohallinnon ndkemyksen mukaan kiinteistdjd, joita
koskee rakennusalan kéddnnetty arvonlisdverovelvollisuus. (Verohallinto, 2020. Ra-

kennusalan kéénnetty arvonlisdverovelvollisuus.)

Verohallinto on ottanut rakennusalan kidfnnettyd arvonlisdverovelvollisuutta kisittele-
vissd ohjeessaan kantaa yksityiskohtaisesti eri palveluiden luokittelemiseksi rakenta-
mispalveluksi (Verohallinto, 2020. Rakennusalan kéénnetty arvonlisédverovelvolli-
suus). Téssd tyOssd ei ole perusteltua luetella kaikkia listattuja rakentamispalveluita,
silld palveluiden kirjo on hyvin laaja. Seuraavaksi kuitenkin kdydddn esimerkinomai-
sesti ldpi joitakin toimeksiantaja laskutustoimeksiannoissa esiintyneitd tapauksia seké
néihin tapauksiin liittyvié ja muita keskeisié seikkoja, jotka tulee huomioida rakenta-

mispalveluiden arvonlisdverovelvollisuutta ja siten my0s alv-kantaa ratkaistaessa.

Esimerkki 1.

Rakennusalan toimeksiantoa laskuttaessa erityisen tdrkedd on kiinnittdd huomiota sii-
hen, laskutetaanko yritystd vai yksityistd henkilod, mikd on yritysasiakkaan toimiala
ja millaisesta tyosuoritteesta laskutuksessa on kyse. Laskutusaineistoon lukeutui esi-
merkkind tapaus, jossa putkitoitd tekevid kevytyrittdjé oli laskuttanut yksityistd henki-
164 suorittamastaan putkityostd. Koska kyseisessd laskussa asiakkaana oli yksityinen
henkild, laskulla ei voitu soveltaa rakennusalan kddnnettyé arvonlisdverovelvollisuutta
(AVL 8 ¢ § 1 mom.). Tapauksessa laskusta suoritettavan arvonlisdveron suhteen vero-

velvollinen oli siten padsadnnon mukaisesti palvelun myyjd (AVL 2 § 1 mom.).

Esimerkki 2.

Edelld kuvatun laskun kaltaisessa tilanteessa ollaan myds silloin, kun asiakkaana on
yritys, mutta asiakasyrityksen pddasiallinen toimiala ei ole rakennusalan piirissé. Las-
kutustoimeksiannoista havaittiin muutamiakin esimerkkejé téllaisista palvelumyynti-

laskutuksista. Tyypillisid olivat tilanteet, joissa asiakasyritystd oli laskutettu
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rakennusalan ty0suoritteista, mutta asiakasyrityksen paédtoimiala oli esimerkiksi kiin-
teistohuollossa. Téll6in ei voida suoraan katsoa, ettd asiakasyritys harjoittaisi lain sda-
dosten mukaisesti rakennusalan kddnnetyn arvonlisdverovelvollisuuden edellyttimaa
rakennuspalveluiden myyntid muutoin kuin satunnaisesti ja yksittdisind tapauksina
(AVL 8 ¢ § 1 mom. 1 k.). Siten kddnnetty arvonlisdverovelvollisuus ei tule tilanteessa
noudatettavaksi, vaan verovelvollinen myyntitilanteessa on pdidsddnndén mukaisesti
palvelun myyjad (AVL 2 § 1 mom.). On silti huomioitava, ettd poikkeuksiakin I6ytyy.
Asiakasyrityksen pédidtoimialan ei tarvitse olla rakennusalalla, vaikka yritys myisi ra-
kennuspalveluita muutoin kuin satunnaisesti. Téllaiset tapaukset eivit kuitenkaan ole
tavallisia ja yleensd kevytyrittdjd on tietoinen laskuttamansa asiakasyrityksen tilan-
teesta. Asiaa voidaan kuitenkin joutua selvittdmiin, mikéli asiakasyritys katsoo, ettid
laskulla tulisi noudattaa rakennusalan kdénnettyd arvonlisdverovelvollisuutta, vaikka

asiakasyrityksen piitoimialan perusteella tulkinta olisi toinen.

Esimerkki 3.

Rakentamispalveluihin lukeutuu laajasti erilaisia palveluita, mutta kaikkien suhteen ei
noudateta rakennusalan kddnnettyéd arvonlisdverovelvollisuutta. Laissa sdddetdin esi-
merkiksi, ettd erilaisiin suunnitteluun, valvontaan ja muihin vastaaviin palveluihin
kddnnettyd verovelvollisuutta ei noudateta (AVL 8 ¢ § 1 mom.). Laskutustoimeksian-
toaineistosta 10ytyi téllaiseen tilanteeseen liittyen esimerkiksi laskutuksia, joissa ke-
vytyrittdja oli laskuttanut rakennusalan asiakasyritystd suorittamastaan rakentamistyo-
hon liittyvéstd valvontatyOstid. Asiakasyrityksen ollessa rakennusalan yritys, joka
muuten kuin satunnaisesti myy rakentamispalveluita, palvelumyynnissd olisi ollut
kyse kddnnetystd verovelvollisuudesta, mikéli myyty tydsuorite ei olisi liittynyt raken-
tamispalveluiden valvontatehtéviin. Koska palvelumyynnissé kyseessd oli toiden val-
vonta, kddnnetty arvonlisdverovelvollisuus ei tullut sovellettavaksi, vaan myynnisti
arvonlisidverovelvollinen oli palvelun myyja (AVL 31 § 3 mom. 2 k.). Kdytettavassi
laskutusaineistossa oli myds saman kevytyrittdjdn samalle asiakasyritykselle tekemid
laskutuksia, joissa tilanne oli muuten edelld kuvatun kaltainen, mutta myyty palvelu ei
ollut valvontaa, vaan kirvesmiehen tyotd. Myydyn rakentamispalvelun luonne oli rat-
kaisevalla tavalla erilainen, silld téssd tapauksessa rakennusalan kdinteinen arvonli-
saverovelvollisuus tuli sovellettavaksi, koska kyseessa oli kiinteistoon kohdistuva ra-

kennustyd (AVL 31 § 3 mom. 1 k.).
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Esimerkki 4.

Laskutusaineistossa oli my0s useita laskutuksia, joissa itse suoritettu palvelu ei ole
katsottavissa sellaiseksi rakentamispalveluksi, joka mahdollistaisi rakennusalan k&én-
netyn arvonlisdverovelvollisuuden soveltamisen laskutuksessa. Téllaisessa tilanteessa
itse asiakasyritys saattaa olla toimintansa perusteella luokiteltavaksi yritykseksi, joka
myy rakentamispalveluita muuten kuin satunnaisesti, mutta jos suoritettu palvelu ei
ole rakentamispalvelua, kddnnettyé verovelvollisuutta ei noudateta. Esimerkiksi tillai-
sesta voidaan nostaa esille laskutus, jossa kevytyrittdjd laskutti kiinteistonhuoltoyh-
tiotd kiinteistolld suoritetuista lumitdistd. Asiakasyrityksen myyntitoiminta saattaa si-
saltdd rakentamispalveluiden myyntid muuten kuin satunnaisesti, mutta itse myyty pal-
velu ei Verohallinnon ohjeen perusteella ole luokiteltavissa rakentamispalveluksi, jol-
loin laskutuksessa ei myoskddn voida noudattaa kddnnettyd verovelvollisuutta (Vero-
hallinto, 2020. Rakennusalan kadnnetty arvonlisédverovelvollisuus). Tilanne tulkitaan
siis muuksi kuin rakentamispalvelun myynniksi, jolloin laskusta arvonlisdveron suh-

teen verovelvollinen on pddsddnnon mukaisesti palvelun myyja (AVL 2 § 1 mom.).

Edelld on esitetty palvelumyyntitilanteita, joissa itse myyntiartikkeli on ollut yksiselit-
teisesti palvelu. Rakentamisalalla esiintyy kuitenkin tilanteita, joissa tyon suorittami-
nen vaatii materiaalien ja tydkalujen kdyttod. Télloin arvonlisdveron suhteen ongel-
maksi saattaa muodostua se, millaiseksi myynniksi laskutus katsotaan. Verohallinto
on ottanut asiaan kantaa Rakennusalan kddnnetty arvonlisdverovelvollisuus -ohjees-
saan. Tulkinnan mukaan ratkaisevaa tilanteessa on se, mikd on myynnin péa- ja mika
sivutuote eli kyseessd on luvussa 4 esitetty liittymisperiaate. Tyhjentdvdd vastausta
tallaisiin tilanteisiin ei voida antaa, mutta ldhtokohtaisesti tarkastellaan, mika on ollut
laskutuksen paisuorite, jolloin arvonlisdverotuskdytintd menee timin mukaan. (Ve-

rohallinto, 2020. Rakennusalan kéddnnetty arvonlisdverovelvollisuus.)

Esimerkki 5.

Esimerkkind laskutuksen péé- ja sivutuotteesta voidaan antaa laskutustoimeksiantoai-
neiston tapaus, jossa kevytyrittdjd laskutti asiakasyritystd rakennustyomaalla toteute-
tusta puutyostd. Kyseisen asiakasyrityksen pddtoimiala oli rakennusalalla ja yritys myi
rakentamispalveluita muuten kuin satunnaisesti. Kevytyrittdjan suorittama palvelu
tyomaalla koski rakentamispalveluita ja tyohon siséltyi pienten tydmateriaalien kuten

ruuvien ja hiomapaperin kiyttéd. Koska myynnin suhteen voitiin katsoa, ettd
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laskutettavassa ty0ssé oli kokonaisuutena kyseessé rakentamispalvelun myynti, myos
pienimuotoisen materiaalikulun katsottiin kuuluvan rakennusalan kdénnetyn arvonli-
sdaverovelvollisuuden alle. Tdlloin myynnin padsuoritteeksi luettava rakentamispal-
velu madritti laskun arvonlisdverokohtelun ja laskutus noudatti kokonaisuudessaan ra-
kennusalan kdénnettyd arvonlisdverovelvollisuutta (Verohallinto, 2020. Rakennusalan

kadnnetty arvonlisédverovelvollisuus).

Oheisessa kaaviossa 8. on esitetty paittelyketju rakennusalan kiddnnetysté arvonlisdve-
rovelvollisuudesta. Aihetta koskeviin kysymyksiin voidaan hakea suuntaa antavaa
vastausta ketjun avulla etenemélld ylimmaéstd kysymyksestd alaspdin aina seuraavaan
kysymykseen kisiteltdvan laskutustapauksen tiedoilla. Paittelyketjua kayttiessa tulee
huomioida, ettd tillaisessa yksinkertaisessa kaaviossa voidaan esittdd ainoastaan sién-
telyn pédpiirteet. Rakennusalan kddnnetyn arvonlisdverovelvollisuuden kohdalla
oleellinen tekijd on se, onko myyty palvelu luokiteltavissa rakennuspalveluksi. Koska
tyhjentdvdd vastausta tdhdn kysymykseen ei voida aiheen laajuuden vuoksi esittdd

téssd tyOssd, asian selvittimisessd voi kdyttdd apuna Verohallinnon ohjeistuksia.

[ Onko palvelumyynnin ostaja yritys, J
kunta tai yhteisd?

Luokitellaanko palvelumyynti é o . " )
rakentamispalveluksi? (Tarkista £ __va_t_”n fove T(tefan
Verohallinnon ohje "Rakennusalan paelllsa“annon r|11u||1la|sta
kddnnetty arvonliséverovelvollisuus.) arvonlisaverovelvollisuutta.
AN J/
Kylla
g Y

e ™,
Harjoittaako ostajapuoli

Myyntiin sovelletaan
rakennuspalveluiden myyntid Ei pddsdannon mukfalsta
N arvonlisdverovelvollisuutta.

kS vy h A

e N

Myyntiin sovelletaan
rakennusalan kddnnettya
arvonlisdverovelvollisuutta.
Myynti alv 0 %, laskulle merkinta
kasnnetystd alv-velvollisuudesta.

AN /

Kaavio 7. Suuntaa antava paittelyketju rakennusalan kéannetystd arvonlisdverovel-
vollisuudesta.
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5.3 Kansainvélisen kaupan arvonlisdverotus

Kansainvilisti palveluiden kauppaa koskevan sééntelyn kannalta keskeisessa roolissa
ovat myyntimaasdidnnokset. Myyntimaasddnnosten perusteella miiritetdan se, sovel-
letaanko myyntiin ostajan vai myyjén maan arvonlisdverotussddnnoksii. Verotussiin-
nokset puolestaan ratkaisevat sen, noudatetaanko myyntiin kdénnettyd verovelvolli-
suutta, vai onko myynnin arvonlisdverovelvollinen osapuoli myyjé. Niin ikéén suori-
tettavan veron madrd maardytyy myyntimaan sdéntelyn perusteella. Merkitystd on li-
saksi silld, millainen myydyn palvelun luonne on ja onko palvelun ostaja elinkeinon-
harjoittaja vai kuluttaja. Monessa tapauksessa ratkaisevaa on lisdksi myyjén tai ostajan
kotipaikka tai kiintedn toimipaikan sijainti. Myynnin arvonlisdverotukselliseen kohte-
luun saattaa liittyvd myos muita huomioitavia seikkoja myyntimaasta riippuen. (Vero-

hallinto, 2021. Palvelujen ulkomaankaupan arvonlisdverotus.)

Suomen lainsddddnndssd myyntimaasddnnokset sisdltyvit arvonlisdverolain 64—69
§:ddn, jotka perustuvat EU:n arvonliséverodirektiiviin. Lisdksi osa kansallista lainsda-
dint6d ovat EU-neuvoston tiytintdonpanoasetukset ja palvelukauppauudistukseen
liittyva tulkintasdédnnds. Naiden sddnnosten perusteella madriytyy se, milld maalla on
kaupasta verotusoikeus sekd minkd maan verolainsdddént6d myyntitilanteessa nouda-

tetaan. (Verohallinto, 2021. Palvelujen ulkomaankaupan arvonlisdverotus.)

Sadntely on erilaista riippuen siitd, onko kyseessd tavaroiden vai palveluiden kauppaa
koskeva tilanne. Tdmin tyon kannalta tavaroiden kauppaa koskevan sddntelyn kasit-
tely ei ole tarkoituksenmukaista, koska laskutuspalvelun kéytto ei 1dhtokohtaisesti so-
vellu tavaramyyntiin. Tastd syysta ty0dssd keskitytddn palveluiden kauppaa koskevaan
saantelyyn. Koska kyseessd on lisdksi osa-alue, joka on hyvin laaja ja runsaasti sii-
delty, mutta tapausten maardin nihden kyseessé ei ole erityisen merkityksellinen aihe
kohdeyrityksen kannalta, teorian tarkastelu rajoitetaan lakisddntelyn yleispiirteisiin,
eikd tydssd ndin ollen késitelld kansainvilisen kaupan osalta yksityiskohtaisimpia eri-

tyispiirteita.

Myyntimaata koskevat yleissadnnokset. Ndiden noudattaminen on padsdiantd, mikali
myytivad palvelua ei koske jokin erityissddnnds. Yleissddnnosten mukaan myyntimaa

on ldhtokohtaisesti se maa, johon ostaja on sijoittautuneena, kun ostaja on
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elinkeinonharjoittaja eli yritys. Poikkeuksena ovat tilanteet, joissa yrityksen kiinted
toimipaikka sijaitsee Suomessa tai yrityksen liiketoiminnan kotipaikka on Suomessa.
Talloin myyntimaaksi katsotaan Suomi, vaikka yritys olisikin ulkomaalainen. (AVL

65 §; Verohallinto, 2021. Palvelujen ulkomaankaupan arvonlisdverotus.)

Ostajan ollessa yksityishenkild eli kuluttaja, myyntimaaksi katsotaan yleissddnnosten
mukaan se maa, johon myyjé on sijoittautunut (AVL 66 §). Sama sddnnos patee, kun
ostaja on esimerkiksi yhdistys tai sdétid, joka ei ole arvonlisdverovelvollisten rekiste-
rissd. Kun siis Suomesta myydién palvelu ulkomailla sijaitsevalle yksityishenkildlle,
myytivan palvelun myyntimaan katsotaan lain sddnndsten perusteella olevan Suomi.
Tilanteissa, joissa palvelun myyntimaa on Suomi, noudatetaan myynnissd Suomen ar-
vonlisdverotusta koskevaa lainsdddantod. (Verohallinto, 2021. Palvelujen ulkomaan-

kaupan arvonlisiverotus; Adrild ym., 2022, luku 3, kohta Kansainvilinen kauppa.)

Edelld esitettyjen myyntimaasddnnosten lisdksi tiettyihin toimialoihin sovelletaan
yleissdédnndksestd poikkeavia erityissddnnoksid. Koska kyseessé olevat toimialat eivit
kuitenkaan piadasiassa kosketa laskutuspalvelua kayttidvid kevytyrittdjid esimerkiksi
siksi, ettd kyseessd on vuokraustoiminta, tai toiminta liittyy tavaran myyntiin, poik-

keuksia késitellddn tdssd tydssd kappaleesta jdljempand vain soveltuvilta osin.

Kun palvelun myyntimaan katsotaan olevan Suomi, palvelun myynnista tulee suorittaa
arvonlisdvero Suomeen kulloinkin voimassa olevan arvonlisdverosdéntelyn mukai-
sesti. Poikkeuksen muodostavat tilanteet, joissa myydéaédn sellaista palvelua, johon so-
velletaan verottomuussddnndstd, silld talloin myynti jai arvonlisdverotuksen ulkopuo-
lelle, eika siitd suoriteta lainkaan arvonlisdveroa. Kun myynnissi noudatetaan Suomen
arvonlisidverosddntelyd, verovelvollinen on pddsddnnon mukaan myyjd, mikili myyn-
tiin ei sovelleta kddnnettyd verovelvollisuutta. Kéénnetyn verovelvollisuuden tapauk-
sessa verovelvollinen on padsdénndstd poiketen ostaja. (Verohallinto, 2021. Palvelu-

jen ulkomaankaupan arvonliséverotus.)

Alla kaaviossa 8. on ndhtivissd kansainvilisen kaupan myyntimaata koskeva péatte-
lyketju. Tilanteissa, joissa myynti toteutetaan toiseen maahan, voidaan ketjun avulla
hakea suuntaa antava ratkaisu palvelumyynnissd noudatettavan myyntimaan kysy-

mykseen. Ketjussa ldhdetdin liikkeelle valitsemalla ylimmaéssd kohdassa laskutettava
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taho kisiteltdvédn laskutustapauksen mukaisesti ja siirtymadlld sen jélkeen seuraavaan
kohtaan, kunnes pééstidin ratkaisuun. Kuten muissakin esitetyissd pééttelyketjuissa,
tdméankin ketjun kohdalla on kuitenkin huomioitava, ettd tillaisessa yksinkertaisessa

kaaviossa ei ole mahdollista huomioida kaikkia erityistapauksia.

[ Palvelumyynnin ostaja on... }

-

kuluttaja tai yhdistys, sdatio tai
vastaava arvonlisdverovelvollisten
rekisteriin kuulumaton taho y

arvonlisdverovelvollinen
elinkeinonharjoittaja

.

s ™
Onko ostajalla Suomessa kiinted - ~

toimipaikka tai onko ostajan

liiketoiminnan kotipaikka Suomi? . lﬁjwanaa on mwnhme.lfm
" J yleissdanndsten mukaan myyjan maa.

b A

YA Y

Myyntimaa on
myyntimaan
yleissdannosten
mukaan ostajan
maa.

Myyntimaa on
myyntimaan
yleissddnnosten
mukaan Suomi.

A\ 4 - 4

Kaavio 8. Suuntaa antava péittelyketju koskien kansainvilisen kaupan myyntimaata.

5.3.1 Yhteisomyynnin kdénnetty arvonlisdverovelvollisuus

Euroopan unionin neuvoston laatima arvonlisdverodirektiivi mahdollistaa jésenvalti-
oiden kayttdd padsdannostd poikkeavaa kddnnettyd arvonlisdverovelvollisuutta EU:n
sisélld tapahtuvissa myynneissd (Euroopan unionin neuvoston direktiivi 2006/112/EY,
s. 39; Terra & Kajus, 2021, s. 1420). Tamin seurauksena kaikissa EU-maissa on voi-
massa tietyiltd osin samat sddnnokset EU-maiden vilistéd palvelukauppaa koskien. Ky-
seisten yleissddnnosten mukaan kddnnetty verovelvollisuus tulee kyseeseen aina, kun

palvelumyynti tapahtuu elinkeinonharjoittajien vélill4 niin sanottuna yhteisdmyyntind,
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eli palvelu myyddin yritykseltd yritykselle EU-maasta toiseen EU-maahan. Suomen
arvonlisdverolaki lukee tdmin lisdksi kdénnetyn arvonlisdverovelvollisuuden piiriin
tiettyjd muitakin palvelumyyntitilanteita. Palvelumyyntiin ei kuitenkaan sovelleta
kadnnettyd verovelvollisuutta silloin, kun palvelumyyntid koskee jokin erityissddnnds,
ostajalla on myyjin maassa kiinted toimipaikka tai ostajan liiketoiminnan kotipaikka
on myyjdn maassa. (Verohallinto, 2021. Palvelujen ulkomaankaupan arvonlisidvero-

tus.)

Kainnetyn verovelvollisuuden tapauksissa myynti suoritetaan myyjan osalta ilman ar-
vonlisdveroa ja ostaja suorittaa arvonlisiveron omaan maahansa kyseisessd valtiossa
voimassa olevien arvonlisdverosddnnosten mukaisesti. (Verohallinto, 2021. Palvelu-
jen ulkomaankaupan arvonlisdverotus.) Yhteisomyynnin kohdalla laskutus tehddén si-
ten 0 %:n alv-kannalla ja laskulle tulee tehdd merkinta yhteisomyynnistd. Laskulle tu-
lee merkitd my0s sekd myyjin ettd ostajan arvonlisdverotunniste. (Verohallinto, 2019.

Laskutusvaatimukset arvonlisdverotuksessa.)

Esimerkki 1.

Toimeksiantajayrityksen laskutustoimeksiannoissa kansainvélisen kaupan myynnisti
luodut laskutukset ovat médraltdin kaiken kaikkiaan hyvin véhiisid. Lisdksi huomat-
tava osa ndistd lukeutuu yhteisokaupan piiriin, jossa kauppaa on kédyty Suomesta toi-
seen EU-maahan. Erddssd laskutuksessa kevytyrittdja laskutti tanskalaista asiakasyri-
tystd palvelumyynnistién. Koska kyseessa oli kerrotun mukaisesti kauppa kahden EU-
maan vililld, jonka lisdksi asiakas oli omassa kotimaassaan arvonlisdverovelvollinen
yritys, laskussa tuli noudatettavaksi yhteisokaupan kédnnetty arvonlisdverovelvolli-
suus (Terra & Kajus, 2021, s. 1420; Verohallinto, 2021. Palvelujen ulkomaankaupan
arvonlisdverotus). EU-maiden valilla suoritettava yhteisokauppa on luonteeltaan
melko suoraviivaista arvonlisdverotuksen suhteen, koska siéntely on yhtendinen koko
EU-alueella. Témén vuoksi tidssd ty0ssd ei nosteta esille useampia asiaan liittyvia esi-

merkkeja.

Alla on néhtévissa kaavio 9., jossa on kuvattu yhteisomyyntiné toteutettavan palvelu-
myynnin paéttelyketju. Paéttelyketjua voidaan kdyttdd suuntaa antavana apuna pohdit-
taessa myynnistd arvonlisdverovelvollista osapuolta. Ketjun kdytto aloitetaan valitse-

malla ylimméstd kohdasta laskutettava taho késiteltdvin laskutustapauksen
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mukaisesti. Tdmaén jélkeen siirrytdén ketjun seuraavaan kohtaan, kunnes paéstién rat-
kaisuun. Yksinkertaistetussa ketjussa ei kuitenkaan ole mahdollista huomioida kaikkia

erityistapauksia.

[ Palvelumyynnin ostaja on... ]

kuluttaja tai muu
arvonlisdverovelvollisten rekisteriin

arvonlisdverovelvollinen |
\ kuulumaton taho )

elinkeinonharjoittaja

rd ™
Myynnistd arvonlisdverovelvollinen on
palvelun myyja.

Onko ostajalla Suomessa kiinted toimipaikka?

-‘(‘- -\u
/ Kyseessd on \ Myynnistd

yhteisbkauppa, jossa
noudatetaan kddnnettys
verovelvollisuutta. Myynti
suoritetaan alv 0 %:n
mukaan ja laskulle tulee
merkintd yhteisdmyynnista
sekd ostajan ja myyjan

\a rvonlisdverotunnisteet /

Kaavio 9. Suuntaa antava paittelyketju yhteiskaupan kddnnetystd arvonlisdverovel-

arvonlisdverovelvollinen
on palvelun myyja.

vollisuudesta.

5.3.2 Palvelumyynti EU-maiden ulkopuolelle

Jos palvelumyynnin myyntimaasidédnndsten mukaan myyntimaa on muu kuin EU-maa,
myyjén tulee selvittdd myyntimaan arvonlisdverosddnnoksistd myyntiin mahdollisesti
sovellettava kddnteinen verovelvollisuus, onko ostaja rekisterdity kotimaassaan arvon-
lisaverovelvolliseksi sekd se, onko myyjén tarve rekisterdityd kyseisessd maassa ar-
vonlisdverovelvolliseksi. Tilanteessa, jossa ostaja on yksityishenkild tai ulkomaalai-
nen, jolla ei ole Suomessa kiintedd toimipaikkaa, ja joka ei ole rekisterdityneend ar-
vonlisdverovelvollisten rekisteriin, myyntitilanteeseen ei sovelleta kdénnettyd vero-

velvollisuutta, vaan verovelvollinen on padsdadnndn mukaisesti palvelun myyja (AVL
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9 §). Erityishuomautuksena todettakoon, ettd Ahvenanmaa ei lukeudu EU:n arvonli-
sidveroalueeseen, vaan ahvenanmaalaisen asiakkaan kanssa noudatetaan samaa séénte-
lyd kuin EU:n ulkopuolisten valtioiden kanssa (Verohallinto, 2021. Palvelujen ulko-
maankaupan arvonlisdverotus; A#rild ym., 2022, luku 3, kohta Kansainvilinen

kauppa).

Esimerkki 1.

Toimeksiantajayrityksen kansainviliset laskutustoimeksiannot liittyvét pddsaantoi-
sesti EU-maiden vililld kdytdvaan yhteisokauppaan. Joitakin laskutustoimeksiantoja
muita ulkomaita koskien on kuitenkin tullut yrityksen kisittelyyn vuosien saatossa.
Yksi viimeisimmistd muuhun kuin EU-maahan suuntautuneista laskutustoimeksian-
noista koski kevytyrittdjas, joka laskutti yhteistyostd elektroniikkavalmistajaa. Asiak-
kaan kotipaikka oli Sri Lanka. Koska kyseinen laskutus koski EU:n ulkopuolista
maata, oli tarpeen selvittdd ostajan liikepaikkana toimivan maan verotuskaytinto pal-
velumyynnin osalta (Verohallinto, 2021. Palvelujen ulkomaankaupan arvonlisévero-
tus). Selvityksessd kévi ilmi, ettd asiakasyritys kuuluu kotimaassaan arvonlisdverovel-
vollisten rekisteriin. Myyjdn sitd vastoin ei ollut tarpeen rekisterdityd ostajan koti-
maassa verovelvolliseksi, vaan palvelumyyntiin sovellettiin laskutuksen osalta 0 %

alv-kantaa.

Alla olevassa kaaviossa 10. on esitetty liikuntapalveluiden arvonlisdverotuksen paét-
telyketju. EU:n arvonlisdveroalueen ulkopuolelle suuntautuvien palvelumyyntien
myyntimaata ja arvonlisdverovelvollista voidaan selvittdd suuntaa antavasti ketjun
avulla. Ketjussa aloitetaan vastaamalla ylimpadna nékyvédn kysymykseen kisiteltdvin
laskutustapauksen mukaan. Témén jilkeen siirrytddn seuraavaan kohtaan. Lopuksi
padstiin ketjun ratkaisuun. Huomioitavaa on, ettd tillaisessa yksinkertaisessa kaavi-
ossa ei ole mahdollista esittda kaikkia erityistapauksia. Koska EU:n arvonlisdveroalue
poikkeaa hieman EU:n jdsenvaltioiden muodostamasta alueesta, oleellista niissé ta-
pauksissa on selvittdd, tapahtuuko myynti EU:n arvonlisdveroalueen ulkopuolelle.

Apuna asian selvittdmisessd voi kayttdad esimerkiksi Verohallinnon ohjeita.
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Onko ostaja sijoittautunut EU:n arvonlisdveroalueen
ulkopuolelle (ml. Ahvenanmaa)?

Kyl Ei

Palvelumyynnin ostaja on... Myynti on yhteisdmyynti,
L ) katso kappale 5.3.1

Yhteisdmyynnin kdannetty
arvonlisdverovelvollisuus.

‘ arvonlisdverovelvollinen kuluttaja tai muu
elinkeinonharjoittaja arvonlisdverovelvollisten
rekisteriin kuulumaton
taho
e ™

[ Myyntimaa on ostajan
maa, noudatetaan
ostajan maan
arvonlisdverosaantelya.

Sadntely ja
o . myyjan maan
rekisterditymisvelvoite L «
arvonlisdverosdantelya.

selvitettiva
\ maakohtaisesti. /' \“ /
.

- =

e N
Myyntimaa on myyjan
maa, noudatetaan

Kaavio 10. Suuntaa antava péattelyketju koskien EU:n ulkopuolista palvelumyyntia.

5.3.3 Immateriaalipalvelut

Kun myydiin palveluita, jotka keskittyvit aineettomiin oikeuksiin ja palveluihin, on
kyse immateriaalipalveluista. Kyseisiksi palveluiksi luetaan esimerkiksi tekijdnoikeu-
det, lisenssit ja vastaavat oikeuksien luovuttamiset, mainospalvelut, konsultointi-,
suunnittelu-, kirjanpito-, kirjoitus- ja kddnnospalvelut seka atk-ohjelman tai -jérjestel-
min suunnittelu- ja ohjelmointipalvelut. Téllaisissa tapauksissa noudatetaan 1dhtokoh-
taisesti myyntimaan yleissdédnnosta. Yritykselle suoritettu palvelumyynti katsotaan siis
myydyksi Suomessa, jos palvelu luovutetaan ostajan Suomessa sijaitsevaan kiintedén
toimipaikkaan tai jos ostajan liikketoiminnan kotipaikka on Suomessa. Jos taas palvelun
luovutuspaikka on muu kuin Suomi tai se luovutetaan asiakkaan ulkomailla sijaitse-
vaan kiinteddn toimipaikkaan, myyntimaaksi katsotaan se maa, johon ostaja on sijoit-

tautunut. (AVL 65 §.)
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Yksityishenkilolle tapahtuvassa myyntitilanteessa myyntimaa on Suomi silloin, kun
palvelu luovutetaan myyjan Suomessa sijaitsevasta kiinteésti toimipaikasta tai myyjan
litkketoiminnan kotipaikka on Suomi (AVL 66 §). Huomioitavaa on kuitenkin, ettd yk-
sityishenkil6lle tapahtuvassa palvelumyynnissid noudatetaan erityissddnndstd. Erityis-
sdadnndksen mukaan myyntimaan ei katsota olevan Suomi, jos ostaja on sijoittautunut
EU:n ulkopuolelle. Tilanne on téllainen silloin, kun ostajan kotipaikka tai vakinainen
asuinpaikka on EU:n ulkopuolella. Téllaisessa tapauksessa palvelumyynnistéi ei suori-
teta veroa Suomeen, mutta myyjan on selvitettdvd, syntyyko hénelle myynnin perus-
teella verotuksellisia velvollisuuksia ostajan valtiossa. (AVL 69 h §; Verohallinto,

2021. Palvelujen ulkomaankaupan arvonlisdverotus.)

Esimerkki 1.

Immateriaalipalveluiden kansainvélisesti kaupasta esimerkkini laskutustoimeksianto-
aineistosta voidaan nostaa esiin laskutus, jossa kevytyrittdja laskutti asiakasyritysta,
joka oli arvonlisdverovelvollinen kotimaassaan Tanskassa. Laskutuksen aiheena oli
immateriaalipalveluksi luokiteltava yhteistyd liittyen sosiaalisen median palveluun
TikTokiin. Asiakasyrityksen liiketoiminnan kotipaikka oli Tanska, eika yritykselld ol-
lut Suomessa kiintedd toimipaikkaa, joten myyntimaaksi katsottiin myyntimaan yleis-
sdannosten perusteella Tanska (AVL 65 §). Koska palvelumyynti tapahtui EU-maiden
vililld, myyntimaan merkitys ei verovelvollista ratkaistaessa ollut erityisen oleellinen,
koska kaikissa EU-maissa noudatetaan sdédnndosté, jonka perusteella EU-maiden viélilla
tapahtuvassa palveluiden yhteis6kaupassa palvelun ostaja on arvonlisdveron suhteen
verovelvollinen (Verohallinto, 2021. Palvelujen ulkomaankaupan arvonliséverotus).
Télld perusteella kyseiseen immateriaalipalvelun myyntiin sovellettiin yhteisokaupan

kédnnettyd arvonlisdverovelvollisuutta.

Esimerkki 2.

Myyntimaata ratkaistaessa huomiota tulee edelld kerrotun tavoin kiinnittdd siihen,
onko ulkomaalaisella asiakasyritykselld kiintedd toimipaikkaa myyjdn kotimaassa.
Toisessa laskutusaineistosta 10ytyvassd yhteisokauppaa koskevassa palvelumyyntiesi-
merkissd kyse oli téltéd ratkaisevalta osin toisenlaisesta tilanteesta. Tapauksessa lasku-
tettava palvelu oli kevytyrittdjin asiakasyritykselle luoma sisdlto asiakkaan sosiaalisen
median kanavaan Instagramiin. Asiakas oli yritys, jonka litketoiminnan kotipaikka si-

jaitsee Ruotsissa, mutta jolla oli myds kiinteitd toimipisteitd Suomessa. Tassd
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tapauksessa noudatettavaksi ei tullut yhteisomyynnistd huolimatta kéannetty arvonli-
sdaverovelvollisuus, koska asiakasyritys oli arvonlisdverovelvollinen myds Suomessa
ja palvelu voitiin katsoa luovutetuksi asiakkaan Suomessa sijaitsevaan kiintedin toi-
mipaikkaan (AVL 9 § 2 mom. 1 k.). Laskutuksessa noudatettiin siten verovelvollisuu-
den suhteen yleissdédnndsté, eli myynnistd verovelvollinen oli palvelun myyja (AVL 2

§ 1 mom.).

Immateriaalipalvelumyyntien kansainvilisen kaupan sééntely on vaihtelevaa ja hyvin
tapauskohtaista. Alla kaaviossa 11. on esitetty suuntaa antava piéttelyketju, jota voi-
daan kéyttdd apuna myynnin palvelumaata ratkaistaessa. Ensin ketjusta tulee valita
laskutettava taho késiteltdvén laskutustapauksen mukaisesti. Tdméan jélkeen edetdin
ketjussa kysymyksiin vastaamalla, kunnes pédstdédn ratkaisuun. On kuitenkin huomi-
oitava, ettd kaaviossa ei ole mahdollista esittdd kaikkia erityistapauksia, vaan kyseessi

on yksinkertaistettu ketju.

[ Immateriaalipalvelun ostaja on... ]

arvonlisédverovelvollinen kuluttaja tai muu arvonlisdverovelvollisten
elinkeinonharjoittaja rekisteriin kuulumaton taho

l,f . "'\ ' Y
Onko palvelu luovutettu ostajan Onko ostaja sijoittautunut EU-alueen
Suomessa sijaitsevaan kiinteddn

ulkopuolelle?

toimipaikkaan tai onko ostajan - o
\___liiketoiminnan kotipaikka Suomi? )
Y o ( N S Mgpmtin
Lt m:;;j' c:ln os”ajan Myyntimaa on Suomi ja myyjé sovelletaan
maa. Eralueene verovelvollinen. erityissaannosts ja
tapahtuva myynti on .
L w o S myyntimaa on
yhteisGkauppaa, katso .
o ostajan maa.
lisdd kappale 5.3.1 Myvizn tulee
Yhteisékaupan kadnnetty bl .
. . . selvittdad syntyyko
\ arvonlisaverovelvollisuus. | N
AN / hénelle
verovelvollisuuksia

A\ . /
\_ ostajan maassa. /

Kaavio 11. Suuntaa antava péittelyketju immateriaalipalveluiden arvonlisdverotuk-

sesta kansainvilisessd kaupassa.
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5.3.4 Sdhkdiset palvelut

Sdhkoisiné palveluina kisitellddn arvonlisdverotuksessa sellaisia palveluita, jotka to-
teutetaan internetin tai sdhkoisen verkon vilitykselld. Kyseiset palvelut ovat lisdksi
pidasiassa automatisoituja, vaativat vain vdhan ihmisen osallistumista, eikd niitd voida
suorittaa ilman tietotekniikkaa. (Neuvoston tdytdntoonpanoasetus 282/2011, 7. art. 1
k.) Edelld kuvatun kaltaisina sdhkoisind palveluina pidetdédn Neuvoston tdytdntoonpa-
noasetuksen ja arvonlisdverolain mukaan esimerkiksi digitaalisten tuotteiden kuten
ohjelmistojen luovutuksia, verkkosivustojen tai -sivujen toimittamista ja isdnndimista,
ohjelmien ja laitteiden etdyllédpitoa, kuvien, kirjoitusten ja tietojen luovuttamista ja tie-
tokantojen kayttoon antamista sekd etdopetuspalveluiden suorittamista (AVL 69 j §;

Neuvoston tiytdntdonpanoasetus 282/2011, 7 art. 2 k.)

Séhkoisten palveluiden kohdalla elinkeinonharjoittajalle suoritetun myynnin myynti-
maa madrdytyy yleissddnnon perusteella. Myyntimaaksi katsotaan siten lahtdkohtai-
sesti se maa, johon ostajan liiketoiminta on sijoittautuneena. Myyntimaa voi olla myos
tasti poikkeava maa, mikéli ostajan kiinted toimipaikka sijaitsee kyseisessd maassa ja
palvelu luovutetaan sinne. Tilanteessa, jossa ostajalla ei ole lainkaan liiketoiminnan
kotipaikkaa tai kiintedd paikkaa, palvelu katsotaan myydyksi maassa, jossa on ostajan
vakinainen asuinpaikka. (Neuvoston direktiivi 2006/112/EY, 44. art.; Verohallinto,

2021. Tele-, 1dhetys- ja sdhkdisten palvelujen arvonlisdverotus.)

Myyntimaata koskevan yleissddnnoksen mukaan kuluttajamyynnissd myyntimaa méaa-
rdytyy myyjdn sijoittautumismaan perusteella, mutta sdhkdisten palveluiden myynnin
kohdalla noudatetaan erityistdi myyntimaasddnnostd. Tdmén erityissddnnoksen mu-
kaan my0s kuluttajamyynnissd myyntimaa méérdytyy elinkeinonharjoittajien vélisen
myynnin tapaan ostajan sijoittautumismaan perusteella (Neuvoston direktiivi
2006/112/EY, 58. art.). Ndin ollen, kun sdhkoinen palvelu myydédén Suomesta ulko-
maille sijoittautuneelle kuluttajalle, myyntimaa on poikkeuksellisesti se maa, johon
ostaja on sijoittautunut. Palvelu katsotaan myydyksi Suomessa niissé tilanteissa, joissa
ostaja on sijoittautunut Suomeen tai ostajan kotipaikka tai vakinainen asuinpaikka on
Suomessa. (Verohallinto, 2021e; Verohallinto, 2021. Tele-, ldhetys- ja sdhkoisten pal-

velujen arvonlisdverotus.)
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Kuluttajamyynnissd arvonlisdverovelvollinen on péddsddnnon mukaisesti kuitenkin
aina myyjd, eli kdéinnettyd arvonlisdverovelvollisuutta ei elinkeinonharjoittajakaupan
tapaan sovelleta. Télloin, jos ostaja on sijoittautunut EU:n arvonlisdveroalueelle, myy-
jéan tulee rekisterdityd ostajan maassa arvonlisdverovelvolliseksi ja suorittaa vero os-
tajan maahan kyseisen maan sddadosten mukaisesti. Vaihtoehtona on myos rekisterdi-
tyd arvonlisdveron erityisjdrjestelmén kédyttdjaksi Suomessa ja suorittaa arvonlisdvero
sitd kautta. Arvonlisdveron erityisjdrjestelmddn rekisterdityneend myyjan ei tarvitse
ilmoittautua arvonlisdverosta verovelvolliseksi kaikissa niissd valtioissa, joissa myyn-
titoimintaa harjoittaa. Mikali ostaja on sijoittautunut EU:n arvonlisdveroalueen ulko-

puolelle, sovelletaan ostajan maan arvonlisdverosddadoksid. (Verohallinto, 2021e.)

EU:n arvonlisdveroalueen sdhkdisten palveluiden kuluttajakaupassa on kuitenkin
myyntimaan erityissddnnoksen suhteen huomioitava, ettd mikali
1. palvelun myyjilld on liiketoiminnan kotipaikka EU:n arvonlisidveroalueella tai
kiinted toimipaikka vain yhdessd EU-maassa
2. palvelu luovutetaan muuhun kuin EU-maahan sijoittautuneelle kuluttajalle
3. palvelun myyjin sédhkdisten palveluiden myynnin arvonlisdveroton kokonais-
myynti kuluvana ja sitd edeltdvéni kalenterivuonna on ollut enintédn 10 000 €
kalenterivuodessa
erityissddnnosti ei noudateta, vaan sovellettavaksi tulevat myyntimaan yleissddnnok-
set. Talloin kuluttajamyynnissd EU:n arvonlisdveroalueella myyntimaaksi katsotaan
se maa, johon myyjéd on sijoittautunut. Jos jokin edelld esitetyistd edellytyksista ei
tdyty, noudatetaan erityistd myyntimaasdénnostd. (Verohallinto, 2021. Tele-, 1dhetys-

ja sdhkdisten palvelujen arvonlisdverotus.)

Esimerkki 1.

Koska toimeksiantajayrityksen laskutustoimeksiannot ovat huomattavalta osin osoi-
tettu yritysasiakkaille, ei tyotd varten ldpi kdydystd laskutusaineistosta tai sen ulko-
puolisesta laskutushistoriasta 16ytynyt tapausta, jossa olisi noudatettu sdhkoisten pal-
veluiden kuluttajamyynnin myyntimaan erityissddnnostd. Aineistossa oli kuitenkin
esimerkki sdhkoisten palveluiden myynnista tilanteessa, jossa asiakas on toiseen EU:n
arvonlisdveroalueen maahan sijoittautunut yritys. Kyseisessi laskutuksessa kevytyrit-
tdja myi palvelua yritykselle, jonka kotipaikka oli Luxemburg. Myyty palvelu oli verk-

kosivujen  ylldpitoa, johon sisdltyi myds verkkotunnusten hankkiminen
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asiakasyrityksen verkkosivujen kéyttod varten. Koska laskutettava asiakas oli EU-
maahan sijoittautunut elinkeinonharjoittaja ja kyseessé oli palvelumyynti, noudatettiin
laskussa myyntimaan yleissddnnostd. Nidin ollen palvelun myyntimaaksi katsottiin os-
tajan myyntimaa eli Luxemburg. (Neuvoston direktiivi 2006/112/EY, 44. art.) Koska
kyseessé oli lisdksi yhteisokauppa, noudatettiin laskutuksessa EU-maissa voimassa
olevaa sddnnostd kidnteisestd arvonlisdverovelvollisuudesta, jolloin arvonlisdveron
suhteen verovelvollinen palvelumyynnistd oli luxemburgilainen asiakasyritys (Vero-

hallinto, 2021. Palvelujen ulkomaankaupan arvonlisdverotus).

Oheisessa kaaviossa 12. on kuvattu sdhkoisten palveluiden myynnin arvonlisidvero-
tusta kansainvilisessd kaupassa. Koska aiheeseen liittyy paljon sdéntelyd ja osaan ta-
pauksista sovelletaan myyntimaan erityissddnndsté, ei ketjussa ole mahdollista esittdd
kaikkia sdhkoisten palveluiden myyntitilanteita. Ketjua voidaan kuitenkin kayttaa
suuntaa antavana apuna sidhkdisten palveluiden arvonlisdverotuksellisia kysymyksid
ratkaistaessa. Ketjun kiytto aloitetaan valitsemalla ensin késiteltdvéin laskutustapauk-
sen mukainen laskutettava taho. Tdmén jélkeen siirrytddn eteenpdin seuraaviin kysy-

myksiin, kunnes paistiin ketjun ratkaisuun.

[ Sahkdisen palvelun ostaja on... ]
arvonlisdverovelvollinen kuluttaja tai muu arvonlisdverovelvollisten
elinkeinonharjoittaja rekisteriin kuulumaton taho

(~ Onko palvelu luovutettu ostajan N Onko ostaja sijoittautunut EU:n
Suomessa sijaitsevaan kiintedan arvonliséveroalueelle?

toimipaikkaan tai onko ostajan
Kylla

\___liiketoiminnan kotipaikka Suomi? )
Tayttyvatks

o =)
palvelumyynnissa
( ™ - - - . B
\\I T ./Mwntiin SOVE|Ietaan\ tekstiosiossa mainitut Kylla
\ )

erityisedellytykset?

( Myyntimaa on ostajan

it i N Suomi ja myyja erityissddnnosta ja
c.:.tllrnaa i L [ verovelvollinen. myyntimaa on
sijaitsevaan kiintedan W p ostajan maa,
toimipaikkaan palvelu on T e
luovutettu. EU-alueelle tulevat ostajan maan
tapahtuva myynti on \ e asaadokec ]
yhteistkauppaa, katso N A
liséd kappale 5.3.1 e - o i - R
Yhteisékaupan kidnnetty Myyntiin sovelletaan erityissd&nndstd ja myyntimaa on ostajan maa. Mwn_t\_maa on
Myyjan tulee ilmoittautua arvonlisaverovelvolliseksi ostajan maassa tai Suomi ja myyja

| arvonlisdverovelvollisuus. |

verovelvollinen.

rekisteréityd Suomessa arvonlisdverotuksen erityisjarjestelmaan..

Kaavio 12. Suuntaa antava paittelyketju sdhkdisten palveluiden arvonlisdverotuk-
sesta.
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5.4 Arvonlisdveroton palvelumyynti

Osa myytdvistd palveluista lukeutuu verosta vapautettuun arvonlisdverottomaan
myyntiin. Télloin kyseiset palvelut jddvit kokonaan arvonlisdverotuksen ulkopuolelle,
eikd niistd suorita arvonlisdveroa sen enempid myyjad kuin ostajakaan. Verottomuus
on kuitenkin poikkeus, joka koskee ainoastaan tiettyjd toimialoja. Arvonlisidverotto-
muus koskee myos vdahennysoikeutta, eikd arvonlisdverotonta myyntid harjoittavalla
toimijalla siten ole oikeutta tehdd myytdvien hyddykkeiden aiheuttamien hankintojen
arvonlisdveron suhteen vihennyksié, vaan ostoihin sisdltyvi arvonlisdvero jad myyjén
kustannukseksi. (Nyrhinen ym., 2019, s. 158.) Arvonlisdverottomat toimialat ovat paa-
asiassa esimerkiksi sellaisia luvanvaraisia aloja, jotka eivét kosketa laskutuspalvelui-
den laskutustoimeksiantoja. Téstd syystd tdsséd tydssd kasitelldén ainoastaan niitd ar-
vonlisdverottomia palvelumyyntejd, jotka ovat kohdeyrityksen kannalta merkityksel-

lisid.

5.4.1 Tekijinoikeuskorvaukset

Arvonlisdverolaki sddtdd tietyt tekijdnoikeuslaissa (404/1961) maédritellyt tekijanoi-
keuskorvaukset verovapaiksi. Kyseisid arvonlisdverottomia korvauksia ovat kirjalli-
sesta tai taiteellisesta teoksesta, kddnndsteoksesta, muunnellusta taideteoksesta tai ko-
koomateoksesta saadut korvaukset. (AVL 45 § 1 mom. 4 k.; TOL 1 §,4 §,5 §.) Ve-
rottomien korvausten ulkopuolelle on kuitenkin laissa rajattu TOL 1 §:ssd mainitut
valokuvat, mainosteokset, kartat, kartan valmistamiseen kdytetyt aineistot, automaat-
tiset tietojenkdisittelyjérjestelmit, tietokoneohjelmat sekd elokuvien, video-ohjelmien

ja muun vastaavan ohjelman esittdmisoikeus (AVL 45 § 2 mom.).

Esimerkki 1.

Toimeksiantajan laskutustoimeksiantoaineistossa ei esiintynyt juurikaan tekijdnoi-
keuskorvauksiin liittyvid laskutuksia, eli voidaan paitelld, ettei kyseessé ole toimeksi-
antajayrityksen kannalta keskeinen myyntipalvelu. Koska késiteltdvasta laskutusai-
neistosta 10ytyi kuitenkin yksi selked arvonlisdverottomaan tekijinoikeusmyyntiin liit-
tyva laskutus, nostetaan kyseinen tapaus esille esimerkkind. Kyseisessé laskutuksessa
musiikkialalla toimiva kevytyrittdjd laskutti niin ikdin musiikkialalla toimivaa asia-

kasyritystddn kappaleensa tekijanoikeuksista. Koska laskutuksen aiheena oli
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tekijdnoikeuskorvaus, sovellettiin palvelumyynnissa arvonlisidverottomuutta (AVL 45

§ 1 mom. 4 k).

Esimerkki 2.

Tekijanoikeusten kohdalla on oleellista kiinnittdd huomiota siihen, millaisesta lasku-
tettavasta teoksesta on kyse, silld laskutuksen arvonlisdverokohtelu riippuu tésti sei-
kasta. Laskutusaineistossa oli tapaus, jossa arvonlisdveroton tekijédnoikeus ei tullut las-
kutuksessa noudatettavaksi, koska kohde, johon myyntitilanne liittyi, ei lukeutunut
laissa médriteltyihin arvonlisédverottomaan myyntiin oikeuttaviin teoksiin. Tapauksen
laskutuksessa kevytyrittdjéand toimiva valokuvaaja laskutti asiakasyritysti ottamistaan
kuvista, joilla mainostettiin asiakkaan tuotteita. Laskuun sisdltyi myds kuvien késitte-
lyé tietoteknisesti. Tilanteessa myytiin siten kevytyrittdjin valokuvaus- ja kuvankasit-
telyosaamista, mutta itse myyntituotteena olivat asiakkaalle sdhkdisessd muodossa toi-
mitetut valokuvat. Tdssd laskutuksessa ei voitu soveltaa tekijanoikeuksien arvonli-
sdverottomuutta, silld valokuvat on laissa rajattu arvonlisédverottomien tekijanoikeuk-
sien ulkopuolelle (AVL 45 § 2 mom.). Néin ollen laskutuksen arvonlisdverokanta oli
yleinen 24 %:n alv-kanta. Mikéli laskutuksessa olisi kuitenkin ollut kyseessé tilanne,
jossa olisi noudatettu arvonlisdverotonta myyntid tekijanoikeuksien osalta, olisi huo-
mioitavaksi tullut my6s kappaleessa 4.4 késitellyt liittymis- ja jakamisperiaatteet. Ky-
seisen laskutuksen kohdalla asiakkaalle toimitetut valokuvateokset olivat tiiviisti lii-
tdnndisid myytyyn valokuvaus- ja kuvankaésittelypalveluun, eli kyseeseen olisi tullut
liittymisperiaatteen noudattaminen (Nyrhinen ym., 2019, s. 313). Péaasuoritteeksi olisi
todennikoisesti voitu katsoa itse kuvamateriaali, koska tuotekuvien kiyttdon saaminen
lienee olleen asiakkaalle myynnin oleellisin sisdltd. Mikdli siis valokuvateokset olisi-
vat lukeutuneet arvonlisdverottoman myynnin alueeseen, olisi koko laskutus mennyt
padsuoritteen mukaan, eli tdssd tapauksessa laskutus olisi ollut kokonaisuudessaan ar-

vonlisdveroton myynti (Aérild ym., 2022, luku 14, kohta Liittymisperiaate).

Alla kaaviossa 13. on esitetty suuntaa antava pééttelyketju tekijanoikeuskorvausten
arvonlisdverottomuuden arviointia varten. Kaavion avulla voidaan selvittda, onko ka-
siteltdvi tekijanoikeuskorvaus arvonlisdverotonta myyntié vai ei. Ketjusta valitaan en-
sin, minkélaista teosta veloitettava tekijanoikeuskorvaus koskee. Tdmin jélkeen ket-
justa on ndhtdvissa tilanteen ratkaisu. Yksinkertaistetussa ketjussa on huomioitu teki-

janoikeuskorvausten arvonlisdverotuksen paépiirteet.
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Veloitettava korvaus koskee...

~ J
. e . ™~
»  kirjallista tai taiteellista teosta (= valokuvia \
kianndsteosta * mainosteoksia
*  muunneltua taideteosta +  karttoja

kokoomateosta * kartan valmistamiseen kaytettyja aineistoja
e S * automaattisia tietojenkasittelyjarjestelmia
+ tietokoneohjelmia

\ + elokuvien, video-ohjelmien, tms. esittdmisoikeutta /*

Kyseessa on arvonlisdveroton
tekijanoikeuskorvaus.

Kyseessd on veronalainen myynti.

Kaavio 13. Suuntaa antava paittelyketju tekijanoikeuskorvausten arvonlisiverotto-
muudesta.

5.4.2 Esiintymispalkkiot

Esiintymispalkkiot ovat niitd korvauksia, joita suoritetaan esiintyville taiteilijoille, ur-
heiljjoille ja muille julkisille esiintyjille. Esiintyviksi taiteilijoiksi laki tulkitsee esi-
merkiksi laulajat, soittajat, ndyttelijét, juontajat sekd urheilijat, joista mukaan lasketaan
perinteisten urheilijoiden lisdksi myds muun muassa golf-pelaajat, kehonrakentajat ja
e-urheilijat. Arvonlisdverolain sdddosten mukaan edelld mainittujen ammattiryhmien
saamat esiintymispalkkiot eivét 1dhtokohtaisesti lukeudu arvonlisidverolliseen toimin-
taan (AVL 45 § 1 mom. 1 k.). Tall6in palkkiosummaan ei lisiti lainkaan arvonlisive-
roa. Kuten edelld kohdassa 5.1.2 mainittiin, esiintyjien on esiintymispalkkioiden osalta
kuitenkin mahdollisuus hakeutua vapaaehtoisesti arvonlisdverovelvolliseksi, jolloin

noudatetaan 10 %:n alennettua arvonlisdverokantaa. (Verohallinto, 2019.)

Esiintymispalkkion arvonlisdverottomuutta ratkaistessa tulee kiinnittdd huomiota sii-
hen, millaisesta esiintymisestd on kyse. Palkkio, joka koskee urheilutoimintaa, on 14h-
tokohtaisesti arvonlisdverotonta esiintymispalkkiota. Jos kuitenkin on kyseessi liike-
toimintaan liittyvd maksu, arvonlisdverottomuus tulee erikseen selvitettdviksi. Esi-
merkiksi mainos- ja myyntitilan myyntid urheilutoimintaan liittyviin varusteisiin ei ole

oikeudessa katsottu verottomaksi toiminnaksi. Korkeimman hallinto-oikeuden
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késittelemdssa tapauksessa kilpa-autourheilussa yhti6 harjoitti paitsi varsinaista kilpai-
lutoimintaa, mutta myi myds mainos- ja ilmoitustilaa ajokalustoon ja -varusteisiin.
Péitoksessddn korkein hallinto-oikeus katsoi sponsoreille myytdvdn nédkyvyyden
osalta kyseessd olevan verollisen mainos- ja ilmoitustilan myynnin, eikd palkkion itse
urheilusuorituksesta. Néin ollen yhtio ei voinut soveltaa mainos- ja ilmoitusmyyntiinsi
kilpaurheilutoimintansa esiintymispalkkioihin liittyvdd arvonlisdverottomuutta, vaan
yhtion tuli suorittaa mainos- ja ilmoitusmyynnistddn arvonlisdveroa. (KHO

31.1.1997/203.)

Julkisiin esiintymisiin liittyvien palkkioiden kohdalla arvonlisdverottomuuden kan-
nalta ratkaisevaa on my®ds tilaisuuden julkisuus ja luonne. Arvonlisédverottoman julki-
sen esiintymisen tulee olla esimerkiksi yleisotilaisuus. Merkityksellistd on kuitenkin
esiintymisen luonne, silld arvonlisédverottomuutta ei noudateta, mikéli esiintyminen
voidaan katsoa opetukselliseksi tai koulutukselliseksi. Télldin kyseessd katsotaan
mahdollisesti olevan arvonlisiverollisen koulutuspalvelun tai kurssin myymisen. (A#-

rild ym., 2022, luku 5, kohta Esiintymispalkkiot ja erddt immateriaalioikeudet.)

Esiintyjin esiintymisen taltiointi ei automaattisesti poista esiintymisestd saadun palk-
kion arvonlisidverottomuutta. Arvonlisdverolaissa sdddetdin erikseen, ettd arvonlisdve-
rotonta on myds esiintyjén esityksen déni- tai kuvatallennuksen perusteella saatu kor-
vaus (AVL 45 § 1 mom. 3 k.). Huomioitavaa on kuitenkin, ettd kuten edelld kappa-
leessa 5.4.1 kerrottiin, verottomuus ei lain sdddosten mukaan koske valokuvaa, mai-

nosteosta tai sellaisen valmistamiseen kiytettya aineistoa (AVL 45 § 2 mom.).

Esimerkki 1.

Toimeksiantajayrityksen laskutusaineistossa esiintyjien tekemid laskutuksia 16ytyi
muutama. Erdédsséd laskutuksessa muusikko laskutti jilleenmyyntitoimintaa harjoitta-
vaa asiakasyritystéd esiintymisestd, joka oli tapahtunut asiakasyrityksen liiketiloissaan
jarjestimdssadn tapahtumassa. Kyseesséa oli julkinen ja kaikille avoin tapahtuma isom-
man kaupungin keskusta-alueella. Itse esiintyminen oli musiikkisdvellysten esitta-
misté soitinta soittamalla. Tilanteessa, jossa palvelumyynti perustuu julkiseen musiik-
kiesitykseen, voidaan laskutuksessa soveltaa arvonlisdverotonta myyntid (AVL 45 § 1

mom. 1 k.). Halutessaan muusikko voisi my0s rekisterdityd vapaaehtoisesti
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arvonlisdverovelvolliseksi ja myyda esiintymisiddn alennetun 10 %:n verokannan mu-

kaisesti, mutta tdlloin laskutuspalvelun kdytto ei olisi mahdollista.

Esimerkki 2.

Esiintymisen arvonlisdverottomassa myynnissd tirkedd on aiemmin kerrotulla tavalla
esiintymistilanne ja paikka, jossa esiintyminen tapahtuu. Julkiseksi esiintymiseksi luo-
kitellaan kuitenkin kaikenlainen esiintyminen, joka tapahtuu tilaisuudessa, jossa on
yleisod. Esimerkiksi toimeksiantajan laskutusaineiston laskutus, jossa kevytyrittdja
laskutti asiakasyritysté yrityksen tilaisuudessa esittdiméstidin taikashowsta, voitiin kat-
soa arvonlisdverottomaksi julkiseksi esiintymiseksi. Vaikka kyseessa ei siis ollut kai-
kille avoin julkinen esiintyminen, koski esiintymisti kuitenkin julkisen esiintymisen

arvonlisdverottomuuden noudattaminen (Nyrhinen ym., 2019, s. 285-286).

Esimerkki 3.

Toisinaan julkisen esiintymisen madrittely saattaa olla hankalaa. Laskutuksen perus-
tetta tulee arvioida erityisesti esiintymisen luonteen kautta. Edelld olevissa esimer-
keissé 1. ja 2. esiteltiin tilanteita, jossa esiintyminen oli selkedsti viihteellistd, ja tilan-
teiden laskutukset lukeutuivat siten arvonlisdverottomiin esiintymispalkkioihin. Ar-
vonlisdverottomana palvelumyyntiné ei kuitenkaan katsota sellaista esiintymisté, joka
siséltdd opetuksellisia tai koulutuksellisia piirteitd. Tallaisia ovat esimerkiksi erilaiset
tapahtumat, joiden keskidssd on uusien asioiden opettaminen ja opettelu. Esimerkki-
tapauksessa videomateriaalia YouTube-kanavalleen tuottava henkild ohjasi asiakas-
yrityksen tilauksesta erdén tapahtuman yhteydessd pajamuotoista opastusta videoiden
tekemisestd kiinnostuneille nuorille. Tilaisuuden tarkoituksena oli perehdyttdd osallis-
tujia uuteen asiaan ja opettaa aiheeseen liittyvid taitoja. Esiintymisen opetuksellisen
luonteen vuoksi laskutuksessa noudatettiin yleistd 24 %:n arvonlisdverokantaa siitd
huolimatta, etti pajan ohjaaja oli julkinen esiintyji (Aérild ym., 2022, luku 5, kohta

Esiintymispalkkiot ja erddt immateriaalioikeudet).

Oheisessa kaaviossa 13. on kuvattu paittelyketju esiintymispalkkioiden arvonliséve-
rottomuudesta. Kyseistd kaaviota voidaan kdyttdd apuna ratkaistaessa laskutettavan
esiintymispalkkion arvonlisdverottomuutta. Ketjussa tulee ensin valita, minkilaisen
julkisen esiintyjdn esiintymispalkkiosta laskutustapauksessa on kyse. Tamén jdlkeen

siirrytddn vastaamaan muihin ketjun kysymyksiin niin ikddn laskutustapauksen
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mukaisesti. Ketjun lopuksi paéstién ratkaisuun. On kuitenkin hyvd huomioida, ettd
kyseessd on yksinkertaistettu ketju, jossa ei ole mahdollista huomioida kaikkia erityis-
tilanteita. Ketjussa on siten esitetty julkisia esiintyjid koskevien esiintymispalkkioiden

arvonlisdverottomuuden péépiirteita.

Esiintymispalkkio koskee julkista
esiintymistd, jonka on suorittanut...

! !

* spittaja
* ndyttelija
* juontaja

*  muu mainittuihin verrattava henkild

!

‘ Onko esiintyminen sisaltdnyt opetuksellisia

tai koulutuksellisia piirteita? ‘
1 1

Kyseessa on veronalainen Kyseessd on arvonlisdveroton Kyseessa on veronalainen
palvelumyynti. esiintymispalkkio. mainos- ja ilmoitusmyynti.

Onko palkkiossa kyse mainos- tai
ilmoitusmyynnistd esimerkiksi sponsorille?

Kaavio 13. Suuntaa antava péittelyketju esiintymispalkkioiden arvonlisdverottomuu-
desta.
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6 JOHTOPAATOKSET

Tavoitteena tdssd opinndytetydssé oli selvittdd kevytyrittdjien laskutuspalveluyrityk-
selle tekemien laskutustoimeksiantojen arvonlisdverokohtelua. Tavoitteessa korostui-
vat laskutustoimeksiantojen arvonlisdverokannan valinta sekd arvonlisdverovelvolli-
suuden ratkaiseminen arvonlisdverotuksellisten erityiskysymysten kohdalla. Toimek-
siantajana tydssi toimi anonyymina pysytteleva laskutuspalveluyritys, jonka kayttoon
tyOsté oli tarkoitus rakentua mahdollisimman selked ja kdyttokelpoinen ohjeistus eri-
tyisesti laskunkadsittelytyotd tekevien tyontekijoiden kayttoon. Koko tyolld pyrittiin
vastaamaan tutkimuskysymykseen: miten kevytyrittdjien tekemien laskutustoimeksi-
antojen arvonlisdverokantojen erityiskysymyksii tulisi ratkaista toimeksiantajayrityk-

sessd?

Tyon ldhtokohtana toimi osin toimeksiantajayrityksen tilanne. Henkildstomuutosten
vuoksi yrityksessd on oltu tilanteessa, jossa laskunkésittelyyn on tullut uusia tekijoita.
Yrityksessd on olemassa laskunkasittelijoiden opas, jossa on kdyty ldpi laskujen késit-
telyd kdytdnnon tasolla, mutta kaikkiin yksityiskohtiin ei oppaassa ole ollut mahdolli-
suutta tarttua. Tdméan tyon ajatus oli toimia olemassa olevaa opasta tdydentavéni, ar-
vonlisdverokohtelun selvittimistd ohjaavana oppaana tilanteissa, joissa alv-kannan tai
laskun arvonlisdverovelvollisuuden suhteen ilmenee epdselvyyksid. Oppaan avulla
toimeksiantajayrityksen tyontekijoiden on tarkoitus saada selvitettyd laskutuksessa
noudatettava alv-kanta helposti ja nopeasti siten, ettei jokaisen erityiskysymyksen
kohdalla ole tarvetta etsié tietoa useista ldhteistd. Tyo voidaan esimerkiksi tallentaa
samaan paikkaan toimeksiantajan laskunkésittelyohjeistuksen kanssa, jolloin ohjeistus

on tarvittaessa helposti saatavilla.

Opinndytetyoongelmaa ja -kysymysté ldhestyttiin tydsséd sekd laadullisen ettd maaral-
lisen tutkimuksen keinoin. Tyon pohjana oli runsaasti sddnnellystd aiheesta johtuen
laaja teoria-aineisto sekd toimeksiantajan laskutusaineisto, joita analysoimalla ja ja-
sentelemélld pyrittiin muodostamaan kokonaisvaltainen késitys késiteltavistd ai-
heesta. Tyon luonteen vuoksi teoria-aineistoa keréttiin erilaisista kirjallisista 14hteista,
kuten arvonlisdverotukseen liittyvistd lakisddntelystd, Verohallinnon ohjeistuksista,

aihetta késittelevastd kirjallisuudesta sekd soveltuvilta osin ja harkiten myos
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Internetistd. Ndiden lisdksi tyOssd kéytettdvid aineistoa kerittiin toimeksiantajan do-
kumenteista eli laskutustoimeksiannoista ja tyontekijoille kootusta ohjeistuksesta. Ai-
neiston késittely ja tulkinta tapahtui tekstimuodossa seké tilastoinnin avulla. Analy-
sointi toteutettiin sisdllonanalyysia kayttamalld. Pyrkimyksena oli jasentéda kerédttya ai-
neistoa mielekkéiksi kokonaisuuksiksi, jotta tyon lopputuloksesta saatiin rakennettua

tarkoitetun kaltainen opas toimeksiantajan kéyttoon.

Empiriaosioon lukeutuivat toimeksiantajayrityksen laskutustoimeksiantojen kasittely
ja arvonlisdverotuksellisten esimerkkien poimiminen. Vaikka esimerkkeji 10ytyikin,
olisi timén suhteen ollut toivottavaa, ettd materiaalia olisi 10ytynyt hieman runsaam-
min ja monipuolisemmin. Laskutustoimeksiantoaineisto, jota késiteltiin aikavéliltd
1.1.-31.3.2022 ei siséltinyt riittdvisti sopivaa esimerkkiaineistoa, joten yksittéisid esi-
merkkitapauksiksi sopivia laskutuksia haettiin myds tdmén ajanjakson ulkopuolelta.
Esimerkkien etsiminen tapahtui manuaalisesti ja yhté laskutustoimeksiantoa kerrallaan
tarkastellen, jolloin tyohon soveltuvat arvonlisdverotukselliset erityistapaukset olivat
poimittavissa muun laskutusaineiston joukosta. Rajallinen aika kuitenkin nékyi tydssa

siten, ettd esimerkkeja ei ollut mahdollista etsid kovin pitkaltd laskutushistoriasta.

Kysymykseen “miten kevytyrittdjien tekemien laskutustoimeksiantojen arvonliséve-
rokantojen erityiskysymyksid tulisi ratkaista toimeksiantajayrityksessd?” voidaan té-
mén tyon perusteella vastata, ettd laskutustoimeksiantojen arvolisdverokantojen eri-
tyiskysymyksid tulisi ratkaista toimeksiantajayrityksessd arvonlisdverotusta koskevien
lakien, Verohallinnon laatimien ohjeiden sekd aiheeseen liittyvédn kirjallisuuden
avulla. Arvonlisdverotukseen liittyvé lainsdddantd asettaa alv-kannan valinnalle sel-
laiset raamit, joita on noudatettava, kun taas Verohallinnon ohjeistukset ja aihetta kos-
keva kirjallisuus avaavat ja tulkitsevat saddoksid siten, ettd niiden noudattaminen on
selkedmpéd. Tassd opinndytetydssa 10ydettiin keskeiset alv-kannan valintaa ohjaavat
lainkohdat sekd tulkintoja niille. Sdadoksid myds avattiin esimerkkien avulla, jolloin
tyOstd saatiin opinndytetydongelmaa ratkaistessa rakennettua aihetta koskeva ohjeis-

tus.
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7 POHDINTA

Tyon keskiossé oli arvonlisdverotukseen liittyvé teoria-aineisto, joka oli hyvin laajaa
ja hajanaista. Aiheen huolellinen rajaus oli timén vuoksi tirkedd tyon onnistumisen
kannalta. Ehdottomasti yksi tyon haasteellisimmista osista olikin teoria-aineiston lépi-
kaynti ja kokonaisuuksiksi rakentaminen siten, ettd tavoitteet tulivat saavutetuiksi. Ai-
neiston ja aihepiirin laajuudesta johtuen tydssd oli olemassa selked riski aiheesta ek-
symiselle. Koen kuitenkin, ettd rajatussa aiheessa pysyttiin kohtalaisen hyvin ja tavoit-
teet saavutettiin. Toimeksiantajan omasta laskutusaineistosta oli tutkimalla havaitta-
vissa juuri niitd erityiskysymyksid, joita teorian pohjalta odotettiinkin 16ytyvén. Eri-
tyiskysymyksié saatiin nostettua esille ja ratkaistua toivotulla tavalla. Tystd koostui
my0s toimiva, joskin aihepiirin vuoksi hyvin asiatiivis ohjeistus toimeksiantajayrityk-
selle. Aineiston késittely syvensi omaa ammattitaitoa kisiteltdvin asian suhteen, kun
taas analysointi antoi tilaa osoittaa omaa ymmarrysté aiheesta. Tama oli tyon onnistu-
misen kannalta tirkeéa, silld tyohon tuli poimia ainoastaan tyon tavoitteiden kannalta

tarpeellinen sisdlto, jotta tavoitteiden kaltainen opas saatiin toteutettua.

Haasteellista oli niin ikddn saada tyostd arvonlisdverotuksellisten erityiskysymysten
osalta riittdvin selked, jotta tyotd on helppo kiyttdad kaytdnnon tyon apuvélineeni. TatA
tavoitetta ajatellen ty0hon lisdttiin péattelyketjuja, joista osa toki osoittaa jo ensi vil-
kaisulla kisiteltdvdan aiheen monimutkaisuuden. Itse koin, ettd péittelyketjut havain-
nollistavat visuaalisesti aihetta ja tuovat tyohon sitd kdytdnnonldheistd otetta, jota ta-
voiteltiin. Monessa kohdassa aihetta ei kuitenkaan ollut tdméan tyon puitteissa mahdol-
lista avata niin laajasti, kuin aihe olisi vaatinut, joten télti osin olisin kaivannut tyolta
mahdollisuutta esittdd erityistilanteita hieman kattavammin. Téllainen késittely olisi
kuitenkin laajentanut tyon kokonaisuutta kohtuuttomasti, eiké ty6 olisi mydskéan pal-

vellut sitd tarkoitusta, joka sille tavoitteissa asetettiin.

Opinnidytetyon toteutus tapaustutkimuksena osoittautui erittdin toimivaksi. Késitellyt
verotukselliset asiat eivit jdéineet ainoastaan teoreettiselle tasolle, vaan niitd pédsi so-
veltamaan aitoihin tilanteisiin, joka puolestaan avasi arvonlisdverosadntelyn kaytin-
non soveltamista konkreettisemmin sekd syvensi omaa osaamista. Ty0sséd tuli myos

kiinnittdd erityisen tarkasti huomiota hankalienkin asioiden mahdollisimman selkedén
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ilmaisuun, joka toi tyohon lisdd mielenkiintoista haastetta. Itse tyon tekeminen tuntui

niin ikddn mielekkailtd, kun tiesi sen tulevan tydeldmain tarpeeseen.

Tyon luotettavuutta arvioitaessa voitaneen todeta, ettd tyo ja saadut tulokset vastanevat
hyvin todellista tilannetta toimeksiantajayrityksessid. Nédkemys perustuu siihen, ettd
tyoOssd kiytetty laskutusaineisto esimerkkeineen keréttiin suoraan toimeksiantajan to-
dellisista, toteutuneista laskutustoimeksiannoista. Néin aineisto peilaa luotettavasti ti-
lannetta, joka toimeksiantajayrityksessd vallitsee. Vaikka laadullisessa tutkimuksessa
tutkitaan 1dhtokohtaisesti yksittdisid ilmiditd, eikd tavoitteena ole varsinaisesti 10ytda
yleistyksia kdsiteltdvén asian suhteen, sisélsi tissd ty0ssa tavoite pyrkimyksen tietyn-
laisten yleistettdvien toimintamallien 10ytdmiselle. Tdiméd puolestaan johtui tyon luon-
teesta ja lopputuloksen tarkoituksesta, silld laskunkésittelijoiden ohjeistamiseen ei
olisi mielekéstd koota opasta, jossa ei olisi pyritty rakentamaan minkéanlaisia yleisiad
suuntaviivoja kasiteltdvien asioiden oikeaoppisen késittelyn tueksi. Toisin sanoen,
vaikka jokainen laskutustoimeksianto on yksilollinen, tulee tyon sujuvuuden vuoksi
olla olemassa myos yleisid ohjeistuksia, jotka toimivat l&ht6kohtana laskutuskysymys-
ten ratkaisemisessa. Tdssé suhteessa siis timédn tyon kohdalla korostui erityisesti laa-

dullisen tutkimuksen pyrkimys késiteltdvén ilmion ymmartdmiseen.

Toimeksiantajan laskutusaineiston kisittelyssd aikatauluttamisen suhteen olisi ollut
parannettavaa. Aineiston kasittelyyn kului aikaa enemmén kuin oli alun perin ajateltu,
joten tdmin asian suhteen ongelma olisi mahdollisesti korjaantunut varaamalla riitté-
visti aikaa laskutusaineiston manuaaliseen késittelyyn. Tydskentely dokumenttien pa-
rissa oli tarkasteltavan ajanjakson osalta kuitenkin sujuvaa ja luotettavaa. Kaikkien
laskutusdokumenttien késittely tapahtui samalla tavalla ja toimeksiannoista kerittiin
samat tiedot. Néin laskutusdokumenttiaineistosta saatiin yhtendistd tietoa, joka oli
mahdollista esittdd selkedssd muodossa. Aineistodokumentteja myos kisiteltiin hyvén

tieteellisen kdytdnnon edellyttamélld huolellisuudella ja tarkkuudella.

Edelld jo mainittiinkin, ettd erityisesti ty0ssd kasiteltdvén teoria-aineiston kisittely ja
analysointi lisdsivdt omaa ymmérrystd arvonlisdverotuksen aihepiiristd. Aihekokonai-
suuden laajuudesta johtuen prosessista jii kuitenkin sellainen tuntuma, ettd oma osaa-

minen ei vieldkddn ole aivan sellaisella syvilliselld tasolla, kuin itse toivoisin.
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Opinndytetyoprosessin aikana hankittu osaaminen luonee kuitenkin hyvén perustan

aihealueen syvillisemmaélle ymmaértdmiselle.

Tyon aihepiiristd ja aivan erityisesti kevytyrittdjyydestd riittdd varmasti tutkittavaa
seuraavillekin opinndytetyon tekijoille. Opinndytetyoni aihetta pohtiessani ja tehtyjé
toitd tutkiessani ylldtyin, ettei aihetta ollut juuri késitelty. Olisi mielenkiintoista esi-
merkiksi paneutua sithen, millainen juridinen rooli kevytyrittijdllda mahdollisesti tule-
vaisuudessa tulee olemaan, silld tdlld hetkelld kevytyrittdjyyteen liittyva sddntely ja
tulkinta on hyvin jakautunutta. Kevytyrittdjille itselleenkdén ei aina ole selvdd, ovatko
he yrittdjid vai palkansaajia, eikd tdhén yksiselitteistd vastausta lienekddn. Toinen né-
kokulma voisi olla kevytyrittdjid tyollistivien toimeksiantajien suhtautuminen kysei-
seen tyollistymismuotoon ja ymmarrys siitd, mitd kevytyrittdjyys on. Asia on joka suh-
teessa tyomarkkinoilla uusi ilmio ja tulevina vuosina kevytyrittdjyydesta riittdnee tut-

kittavaa.
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