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1 INLEDNING

Ungdomars psykiska hélsa har varit ett aktuellt tema i olika tidskrifter pd senaste tiden.
Behovet av forebyggande arbete och lagtroskelverksamhet &dr stort och skolan fungerar
som en viktig arena for arbetet. Fjillborg (2019) skriver foljande i en artikel “Elevhélsa

svart men viktigt”:

Haélsa ar inte skolans kdrnverksamhet, men att elever mar bra &r en forutséttning for att skolan ska
lyckas med sin huvuduppgift: att 1dra barn och unga vad de behover for att utvecklas till goda med-
borgare — och hélla sig friska. Dérfor blir elevhélsa en av de viktigaste uppgifterna en rektor har. Och
kanske en av de svaraste. (Fjéllborg 2019)

Det finns ett tydligt samband mellan hdlsa och ldrande - barns och ungas fysiska och
psykiska hélsa ar viktiga forutséttningar for deras ldrande och tvirtom. Det dr i skolan dr
som flest individer mots 1 en gemensam verksamhet, fran att barnet borjar forskolan till
andra stadiets slut. (Hjorne & Sdljo 2021) Byggstenarna i arbetet dr att ldrandemiljon ar
god och att eleverna bemots pé ett tryggt och kompetent sétt (Runstréom Nilsson 2017).
Barn och unga viéxer och utvecklas i samverkan med sin omgivning (Perila et al. 2015).
I skolan finns mojlighet till att utveckla de socioemotionella fardigheterna, fésta
uppmaérksamhet vid gruppbildningen och bilda sig en uppfattning av hur barn och unga

mar (OECD 2021).

Coronapandemin har paverkat barnens och de ungas liv och psykiska vilbefinnande
enligt svaren i enkéten Hélsa i skolan 2021 och skillnaden i forhallande till enkdten ar
2019 ér betydande. Exempelvis har symtom som é&r kopplade till &ngest och depression
Okat bade hos flickor och pojkar i gymnasierna och yrkesldroanstalterna. En tredjedel av
unga flickor uppger att de lidit av relativt svér eller svar dngest och en tredjedel
rapporterade om kénslor av nedstimdhet och depression som pagétt i mer &n tva veckor
under coronavdren 2021. En orovdckande okning har ocksa skett i antalet unga som
kénner sig ensamma. Bland flickor i gymnasiet kdnde 23 % sig ensamma ganska ofta
eller hela tiden under den andra coronavaren. Bland flickor som studerade vid en
yrkesldroanstalt var andelen 26 %. Bland pojkar hade det ockséd skett en Okning i
procentandelen, dock betydligt lagre (9 — 11 %). (THL 2021a) Skolorna har en viktig



roll 1 att forebygga och minska ensamheten bland barn och unga enligt OECD:s nya
rapport ”All the lonely people”, eftersom skolorna nar ut till alla (OECD 2021).

Uppenbarligen har barn och unga behov av stod, men hur lyckas ldrare och elevvéarden
erbjuda stod och arbeta som ett mangprofessionellt team runt eleven? ”Barn och unga
vittnar om en skola som skapar stress och oro, om en elevhédlsa som inte finns dir for
den som mar daligt” (Jagerskog et al. 2021) och “elevvarden kinns langt borta, sdger

gymnasister som vi har talat med” skriver Backstrom (2022).

Inom elevhélsa arbetar olika professioner med olika utbildningsbakgrund och ledarskap,
vilket kan vara utmanande. Tidskriften Folkbladet publicerade en kolumn vid namn
“Andra lagen s4 att vi kan ta ansvar for barnen”. Svensson (2021) skriver om hur barnen
ar beroende av vuxna som tar ansvar for deras vélbefinnande. Da familjerna inte racker
till ar skolan den mest naturliga samhailleliga institution som kan ta ansvar, eftersom alla

barn ska ga 1 skolan. Svensson uttrycker dven oro om att barn faller emellan:

I dag finns det brister i samhallssystemet som orsakar att barn och unga som é&r i behov av samhallets
hjilp hamnar mellan myndigheternas stolar och att sekretess mellan myndigheter innebér att viktig in-
formation om barnets situation inte nar fram till dem som kan hjélpa till. (Svensson 2021)

Ar 2021 tridde utvidgningen av ldroplikten i kraft. Ett av malen med den utvidgade
laroplikten ar att barnen och de unga maér bra. Elev- och studerandevardstjansterna ska
stirkas pa alla stadier sd att barn och unga far det stod de behover. Exempelvis innebér
detta en bindande dimensionering av studerandevérdstjdnsterna pa andra stadiet.
(Stadsradet 2022) I juni 2021 godkéndes Social- och hélsovardsreformen i Finland och
darmed oOverfors skolpsykolog- och kuratorstjanster till landskapen. Vilfardsomradena
har en mojlighet och skyldighet att anordna fungerande tjdnster med tillrickliga

resurser. (Psykologiliitto 2021)

Vi béada arbetar med individuell elevhédlsa inom yrkesutbildningen i olika professioner
och har en lang arbetserfarenhet inom omradet. Eftersom vi samtidigt studerat till en
hogre yrkeshdgskoleexamen inom olika omrdden; det hilsofrimjande - och sociala
omrédet, valde vi skriva ett mastersarbete tillsammans om ett tema som ar viktigt for

oss bada; att barn och unga ska fa den hjélp och stod det behdver genom en smidig



samverkan mellan ldrare och elevhilsopersonal. Vért arbete kommer att fokusera pa det
individuella elevhilsoarbetet, de stodinsatser som gors kring en enskild elev i ett

mangprofessionellt team.

Syftet med detta mastersarbete dr att sammanstélla befintlig forskning och annan
relevant litteratur géllande samverkan mellan olika aktdrer inom det individuella
elevhélsoarbetet for att f4 svar pa vilka faktorer som inverkar pd samverkan. Beror
samverkan pa personliga egenskaper, ledarskap eller helt enkelt resurser? Vad kunde
utvecklas inom elevhélsoarbetet och vad fungerar redan bra? Litteratursstudien gors
inom ramen av Arcadas projekt “Unga i skolan — Viélbefinnande och méngprofessionellt
arbete”. Arbetslivsrelevansen med denna studie kunde vara att beslutsfattare skulle fa
sammanstdlld information som kunde vara till nytta med tanke pd kommande social-
och hélsovérdsreform. Olika planeringsgrupper arbetar for nidrvarande med att bygga
upp en jamlik och hogklassig elevvérd. Ytterligare kunde resultaten vara intressanta for
ledare och andra aktorer som arbetar inom elevhdlsa som ett praktiskt stod 1

utvecklandet och organiserandet av elevhilsan pé skolorna.

Arbetet inleds med bakgrund och tidigare forskning inom dmnet som beskriver elev-
och studerandevardens uppbyggnad, arbetssitt samt samverkan. Efter att vi presenterat
syfte och fragestéillningar beskrivs den teoretiska referensramen som omfattar System-
teori och Kénslan av sammanhang (KASAM). I metodkapitlet beskriver vi sokstrate-
gier, redogor for sokningarna och presenterar resultat. Resultaten diskuteras mot den
teoretiska referensramen och i metoddiskussionen granskas kritiskt studiens styrkor och

svagheter.

2 BAKGRUND

I foljande kapitel presenteras bakgrund for studien for att ge en Overblick av det
komplexa omréddet elevhilsa. Kapitlet borjar med att definiera centrala begrepp,
beskriva vad elevhilsoarbete handlar om, samt hur arbetet &r styrt och strukturerat.

Vidare ndmns pagdende utveckling i och med social- och hilsovardsreformen.



Konsultation, sekretess, samverkan och kommunikation inom elevhilsa beskrivs och 1

slutet av kapitlet ges exempel pa tidigare forskning om samverkan.

2.1 Centrala begrepp:

e Elev: i arbetet anvinds genomgaende termen elev, vilket omfattar studerande pa

andra stadiet.

e Elevhilsa: omfattar “allt som gors for att skapa ett positivt arbetsklimat 1 skolan
och for att undanrdja hinder for varje enskild elevs lirande och utveckling.”
(Runstrom Nilsson 2017 s. 20, Lag om elev- och studerandevard 1287/2013)
“Elevhélsan &r basservice som skolorna erbjuder barn, unga och familjer.
Elevhélsoarbetet bestar av daglig omsorg samt klientarbete som utfors
tillsammans med eleverna och deras familjer”. (Hietanen-Peltola et al. 2018 s.
10)

e Aktor: D@ termen aktor anvédnds syftas till en aktdr inom ett elevhilsoteam,

exempelvis kurator eller hdlsovérdare eller 6vrig profession.

e Samverkan: Samverkan kan endast ske 1 de arbetsgrupper dir team ingar
(Carlstrom & Berlin 2004). Da begreppet samverkan anvénds syftas pd det
gemensamma handlandet dér olika professioner samarbetar for att uppfylla ett

specifikt syfte eller mal.

e Team: Carlstrom och Berlin (2004) definierar team som en grupp ménniskor
som samverkar om vissa specifika fragor till skillnad fran dvriga arbetsgrupper.
Da vi anvénder oss av begreppet team i studien syftar vi pd beskrivningen av en

mindre grupp som samarbetar om specifika fragor och syfte.

2.1 Elevhalsoarbete

Begreppet elevhilsa ér brett eftersom det omfattar allt fran ett besok till hialsovardare, en
pedagogisk utredning eller stdd som fungerar som en brygga till social service.
Elevhilsan har utvecklats markant fran det som kallades skolhélsovard tidigare. Den
centrala uppgiften dr att ge stod, inte att varda. Det dr mycket viktigt att elevhélsan finns

tillgdnglig for pedagogerna, eleverna och vardnadshavarna och att det ar tydligt och
10



klart hur man nar elevhilsans tjanster. (Runstrdom Nilsson 2017) Elevhélsa é&r
hilsofrimjande arbete som utfors i skolor och liroanstalter for att frimja, upprétthalla
och skapa forutséttningar for elevernas goda inlérning, psykiska och fysiska hilsa samt
sociala vilbefinnande. Syftet med arbetet ar att frimja vélbefinnandet bland eleverna i
skolgemenskapen och skolmiljon, frimja samarbetet med vardnadshavarna samt dka
elevernas delaktighet. Alla elever som har behov av stdd ska ha tillgang till individuellt
stod och det tillgdngliga stodet ska vara jamlikt och av lika kvalitet. (THL 2021b, Lag
om elev- och studerandevéard 1287/2013) Lagen om elev- och studerandevard fungerar

som vigledning for arbetet. (Lag om elev- och studerandevard 1287/2013)

For varje ldroanstalt utarbetas en elevhélsoplan som  beskriver hur
elevhélsoverksamheten ska genomforas, utvdrderas och utvecklas (se figur 1).
Elevhilsoplanen &r pa utbildningsanordnarens ansvar och ska utarbetas i samverkan
med ldroanstaltens personal, de studerande och deras vardnadshavare.

Utbildningsanordnaren ansvarar ocksé for genomforandet av elevhilsoplanen.

Styrgrupp for
elevhalsan
\ (specifik for utbildningsanordnaren) J

Elevhalsa som en del av
valfardsplanen for barn och unga

Lokal laroplan

Elevhalsogrupp

(specifik for skolan, endast generellt Elevhalsoplan
\_ inriktade arenden och organisation) /

Elevhélsojournal =
elevspecifik dokumentation
i elevhalsoregistret

Expertgrupp
(@renden som ror enskilda elever)

Figur 1 Ledningen av elevhdlsan (Hietanen-Peltola et al. 2018, 5.12)
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2.2 Styrning, utveckling och utvardering

Studerandevarden styrs av olika lagar och forordningar. Férutom lagen om elev- och
studerandevérd dr bland annat hélso- och sjukvérdslagen och dess reglering, lagen om
grundldggande utbildning, gymnasielagen, lagen om grundldggande yrkesutbildning,
grunderna for laroplanen for den grundlidggande utbildningen, socialvirdslagen samt
barnskyddslagen nigra av de viktigaste styrdokumenten. (Perdld et al. 2015) Den
riksomfattande styrningen och utvecklingen av elevhélsotjdnsterna leds av institutet for
hilsa och vilfaird 1 samarbete med Utbildningsstyrelsen. Regionforvaltningsverken
Overvakar att utbildningsanordnaren forverkligar elevhilsan enligt ldroplanen. (OKM

2021)

Lagen om elev- och studerandevérd (1287/2013) trddde i kraft 1.8.2014. Undervisnings-
och kulturministeriet fick som uppdrag av riksdagen att utvardera implementeringen av
lagen. Nationella centret for utbildningsutvéirdering (NCU) genomforde utvirderingen
under varen 2017. Utvérderingen visade att den individuellt inriktade elevhilsan delvis
hade effektiviserats, men att tyngdpunkten pa elevhilsoarbetet dnnu inte forskjutits till
generellt inriktad elevhdlsa, tidigt ingripande och forebyggande arbete.
Dimensioneringen av psykologer och ldkare var timligen otillrdcklig och det fanns vissa
skillnader 1 planeringen och genomférandet av elevhdlsan mellan olika

verksamhetsstéllen. (Frisk et al. 2018)

Enligt utvédrderingen hade ansvarsfordelningen inom elevhédlsan blivit tydligare och
verksamheten mer strukturerad, likasd ledningen av elevhilsa. Informationsgdngen
mellan olika forvaltningsomrdden hade inte forbattrats sd att onddiga hinder for
samarbetet mellan olika myndigheter avldgsnats. Behovet av mentalhdlsotjénster,
socialtjanster och barnskydd hade inte minskat. Samarbetet géllande elevhélsa hade inte
Okat mellan hemmen och ldroanstalten och antalet studerande som avbryter studierna

hade inte minskat. (Ibid. 2018)

Utvérderingen lyfte fram att det &r viktigt att se till att resurs och tillgédnglighet av
psykologtjdnster dr tillricklig samt att utvdrdering av studerandevarden fortsétter.
Resurser dr en forutsdttning for att kunna arbeta forebyggande och tidigt ingripande.

Utvérderingen betonade betydelsen av gemensamma fortbildningstillfillen och
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samarbetsforum for utbildningsanordnare och studerandevardspersonal for att fa mer
kunskap om studerandevardslagen. Olika register som anvénds for dokumentation bor
ses Over sd att de dr kompatibla och tydliga och forfaringssatt bor forbéttras. Ytterligare

behdver arbetet inom expertgrupper fortydligas. (Ibid. 2018)

Social- och hilsovirdsreformen har som centrala mal att forbattra tillgangen och
kontinuiteten av tjansterna samt att forbéttra kvaliteten pd tjdnsterna. Detta efterstridvas
da social- och hilsovardstjansterna samlas under samma anordnare, vélfirdsomradet.
Kurators- och psykologtjédnsterna inférs 1 samma organisation som skol- och
studerandehélsovdrden och pa sa sitt forbéttras informationsgangen och samarbetet
mellan de professioner som stdder elevernas vélbefinnande och risken for att barn och
unga “faller emellan” minskar. Genom en lagstadgad princip om nirservice anordnas
tjdnsterna ocksa 1 fortsdttningen i skolans utrymmen. Professionernas roll som en del av

skolgemenskapen fordndras alltsé inte. (Social och hilsovardsministeriet 2020)

I och med reformen har kuratorer och psykologer mgjlighet till mer professionellt stod
av varandra, mojlighet att utvecklas i sin yrkesroll och det blir mdjligt att anpassa
elevhilsotjdnsterna for barn och unga till smidiga kedjor. Det dr viktigt att barn och
unga far stod 1 miljoer var troskeln dr sd ldg som mojligt. Det forekommer stora
variationer géllande resurser for elevhilsotjdnster for barn och unga mellan olika
kommuner och verksamhetsstillen. I och med reformen ska vélfirdsomrddena svara for
helheten av tjidnsterna i stillet for kommunerna, vilket gor det mdjligt att erbjuda
jamlika tjanster med hogklassig niva. (Social och hélsovardsministeriet 2020) Ett utkast
till regeringsproposition om dndring av lagen om elev-och studerandevard har sints pa
remiss av undervisnings- och kulturministeriet. Forslaget dr en bestimmelse om en
bindande personaldimensionering for kurators- och psykologtjdnster och att
bestimmelsen om kuratorers behorighet samtidigt preciseras. Enligt forslaget ska
personaldimensioneringen vara densamma inom den grundldggande utbildningen och

utbildningen pa andra stadiet. (Statsradet 2022)
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2.3 Elev-och studerandevardens uppbyggnad

Elev- och studerandevirden genomfOrs som ett planmaéssigt, sektorsovergripande
samarbete mellan utbildningsvésendet och social- och hdlsovardsvisendet. Samarbetet
gors tillsammans med elever, deras vardnadshavare och vid behov med andra
samarbetspartner. Elev- och studerandevarden indelas i gemensam och individuell elev-
och studerandevird. Den gemensamma elev- och studerandevirden dr primdr och
forebyggande och omfattar alla som arbetar pa skolan. Den individuella elev- och

studerandevérden &r forebyggande och stodjande. (THL 2021b)

Elev- och studerandevard

Gemensam elev- och Individuell elev- och
studerandevard studerandevard
Primar Forebyggande
Forebyggande Stodjande

Omfattar alla

En sektors-

Skolsamfundet Miljdn Elev-och dvergripande
Delaktighet Sund studerandevirdens expertgrupp
En verksamhetskultur Trygg tjanster
som stodjer Hinderfri Skolhalsovérd
vélbefinnandet Studerandehlsovard Social-och

Hélsofrdmjande Psykologtjanster hélsovardstjénster

Kuratorstjanster anordnade av
speciallaroanstalter

Figur 2 En Helhetssyn pd elev- och studerandevarden (THL 2021c)

2.3.1 Individuell och gemensam elev-och studerandevard

Gemensam elev- och studerandevérd ar den primira formen av elevhélsa och har som
uppgift att stoda hela ldroanstalten. En vdlmiende studiegemenskap och en hélsosam
och trygg studiemiljo dr forutsittningar for vilbefinnande hos unga. Frimjande atgarder
gors gillande till exempel vixelverkan, delaktighet, hilsa och vélbefinnande. Arbete
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inom gemensamma studerandevéarden kan ocksa riktas till vissa arskurser eller grupper.
Alla som arbetar vid ldroanstalten dr skyldiga att frimja vélbefinnandet hos eleverna.
Liaroanstaltens personal, 1 synnerhet rektorn och ldrarna, har det priméra ansvaret for
gemenskapens vilbefinnande. Hélsa och vélbefinnande ska beaktas i den vardagliga
verksamheten. Elevvardspersonal, det vill sdga psykologer, kuratorer, hédlsovardare och
lakare, deltar i den gemensamma elev- och studerandevéarden och genomforandet av ar-
betet dr en central uppgift for elevhilsogruppen vid laroanstalten. Gruppen ansvarar for
planeringen, utvecklingen och utvirderingen av elevhélsans helhet 1 skolan och lidroan-
stalten. (THL 2021b, Lag om elev- och studerandevard 1287/2013, (Hietanen-Peltola et
al. 2018) Skolans elevhélsogrupp behandlar inte drenden som giller enskilda elever.

(Hietanen-Peltola et al. 2018)

Gruppmedlemmarna ska bistd ldrarna med kunskap och samarbeta, vilket ménga génger
kan vara en komplicerad uppgift eftersom arbetsbeskrivningen kan vara bristfillig och
det finns olika yrkestraditioner, lagar och bakgrund inom de olika yrkesfélten. Elevhal-
sogruppen ska se till studerandes pedagogiska, sociala, medicinska och psykologiska
behov och sitta sig in i ldrmiljon, analysera hur den fungerar och identifiera vilka utma-
ningar som finns. Lérare ska ha mgjlighet att konsultera sakkunniga inom elevhilso-

gruppen. (Berger 2021 s. 81)

Med individuell elev- och studerandevdrd avses skol- och studerandehédlsovardens
tjdnster for enskilda  studerande; kurators- och  psykologtjinster  samt
sektorsovergripande individuell elev- och studerandevérd. D4 det géller identifieringen
av den studerandes stodbehov &r ldraren med sitt perspektiv en nyckelperson. (THL
2021b) Skolhélsovéarden foljer upp och frimjar elevens hélsotillstdnd, bland annat
genom hélsoundersokningar och hélsorddgivning. Tidigt ingripande efterstrévas.
Ytterligare omfattar studerandehilsovarden ordnande av hilso- och sjukvardstjénster
inklusive arbete inom psykisk hélsa och missbruk, frimjande av sexuell hélsa samt
mun- och tandvard. (THL 2021b) Elevvardens kurators- och psykologtjdnster har som
uppgift att ge stdd och handledning for studier och skolgang, med vilka man frimjar
inldrning, védlbefinnande samt sociala och psykiska fardigheter. Arbetet sker 1 samarbete

med den studerandes familj och andra néarstaende. Skolans kurator erbjuder handledning
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och stdod sérskilt 1 fragor som giller familjesituationen, véxelverkan och sociala
relationer. Psykologens uppgifter anknyter bland annat till den studerandes individuella
inldrning, framjande och stdd for den psykiska hidlsan samt psykologisk bedomning.
(THL 2021b) Da en studerande begir ett personligt samtal med elevhilsans psykolog
eller kurator ska en tid for samtal erbjudas senast den sjunde arbetsdagen efter begiran
och 1 bradskande fall ska mdjlighet till ett samtal ges samma eller nésta arbetsdag. (Lag

om elev- och studerandevard 1287/2013)

En elevs drenden kan inte fritt delges bland G&vriga vuxna inom skolan, eftersom
informationen i regel ar sekretessbelagd (Hietanen-Peltola 2019). Personal inom social-

och hilsovardsbranschen har sina sérskilda sekretessbestimmelser (Perili et al. 2015).

Ett fungerande verktyg i det dagliga elevhédlsoarbetet dr konsultation mellan olika
aktorer inom elevhélsan. Konsultationen bor ske lagenligt sé att dataskydd och integritet
skyddas sé att eleven eller nirstdendes fortroende inte dventyras. Konsultationen kan
vara anonym eller med samtycke av eleven eller vardnadshavaren. En anonym
konsultation &r alltid tillaten, eftersom det handlar om radgivning av sakkunnig utan att

elevens identitet yppas. (Perild et al. 2015)

Inom en yrkesdvergripande expertgrupp har medlemmarna ocksé ritt till att konsultera
sakkunniga samt varandra enligt behov. De som deltar i anordnandet och
genomforandet av individuellt inriktad elevhilsa for en elev, har trots sekretessen ritt att
fa och ldmna ut uppgifter till varandra som dr nédvéndiga for att individuellt inriktade
insatser fran elevhilsan ska kunna ordnas och genomforas. (Lag om elev-och
studerandevdrd 1287/2013) Denna reglering mojliggor att representanter frdn olika
professioner kan dela sin oro dver en elev och komma 6verens om hurudant stdd kunde
erbjudas och vem som tar upp oron med eleven (Perdld et al. 2015). Enligt lagen om
grundldggande utbildning 40§ regleras att de som deltar 1 elevvérdsarbetet for en elev
ritt att av varandra f4 och att till varandra och elevens ldrare, rektorn och den myndighet
som ansvarar for undervisningen och verksamheten enligt denna lag ge ut information
som &dr nodvéndig for att dndamalsenligt ordna undervisningen for eleven”. (Lag om

grundlidggande utbildning 628/1998)
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Personal inom hélsovdsendet kan med grundad anledning da det giller vird och
behandling konsultera en sakkunnig. Den som har ansvar dver vdrden ansvarar for
dokumentationen i jourhandlingarna. (Lag om patientens stdllning och réttigheter
785/1992) Peréléd et al. (2015) lyfter fram att konsultation med kurator fungerar lite
annorlunda, en forutsittning for handlingen dr att den utgdr barnets basta. Mojligheten
ar reglerad mycket medvetet, men utnyttjas inte till fullo. Ett dppet tillvigagidngssitt
med samtycke dr att foredra for att bibehalla tilliten. En god verksamhetsmodell &r att
tillsammans med eleven konsultera till exempel hélsovardare eller annan
elevvirdspersonal. D4 olika parter inom elevhdlsan samarbetar med eleven kan

information delas friare. (Perdld et al. 2015)

En enskild elevs sektorsovergripande individuella elev- och studerandevard genomfors 1
en expertgrupp som sammanstills enligt situation och behov. Elev och vardnadshavare
ar aktivt delaktiga (THL 2021b). Om eleven eller vardnadshavaren inte samtycker till
att en expertgrupp sammankallas, fortsdtter arbetsgdngen pa ett annat sitt (Hietanen-
Peltola 2019). En expertgrupp sammankallas av den person som har oro for en elev eller
studerande och expertgruppen sammankallas med barnets/den ungas samtycke beroende
pa alder och mognadsniva. Olika aktorer inom elevhélsan och véardnadshavare kan
sammankallas med elevens/studerandes skriftliga samtycke som begérs under det forsta
motet. Inom expertgruppen utses en ansvarsperson. Samtycket inom expertgruppen
innebdr att sekretessbelagd information kan delges mellan medlemmarna och till
professionella som anordnar eller forverkligar elevvarden samt som konsultation till
experter. Det dr viktigt att eleven kdnner till detta. Inom den sektorsévergripande
expertgruppen utreds elevens behov av stod och man kommer Gverens om hur stodet

ska koordineras av studerandevérds- eller andra tjinster. (Hietanen-Peltola 2019)

2.3.2 Samverkan och kommunikation

Nyckeln till ett fungerande elevhilsoarbete 4r en god samverkan mellan
elevhilsogruppen och ldrarkollegiet (Berger 2021). Tre viktiga komponenter for
samverkan dr ledning, struktur och samsyn. For en god samverkan dr det viktigt att det

finns en ledning som prioriterar samverkan. En tydlig arbetsstruktur med
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ansvarsfordelning, rutiner, kontaktvigar och kunskap om och respekt for varandras
uppdrag och professionella kompetenser dr andra framgéngsfaktorer. Gemensamma mal
och kunskap om samverkan hos de som deltar dr ocksd viktiga faktorer. De olika
aktorerna bor ha en samsyn, en gemensam véardegrund och kdnnedom om varandras
uppdrag och kompetens. Ytterligare forutsitts gemensam kunskap om behov hos barnet
och vilka insatser barnet kan ha behov av. Olika insatser, evidensbaserade metoder och
beddmningsinstrument kan fungera som ett sitt att uppnéd en samsyn. (Kunskapsguiden
2019) "Samverkan ska anvdndas som medel for att 16sa sammansatt problematik pa

skolan dédr kompetens fran flera olika professioner dr nddvindig." (SPSM, 2020)

Elevhélsouppdraget dr en viktig lagstadgad del av ldrararbetet, men vid brist pa
kommunikation uppstér fortfarande stora utmaningar for ldrare att forstd vad som ingar i
lararuppdraget - vad ska goras av vem och 1 vilket skede (Berger 2021). Kovanen
(2020) tar upp betydelsen av kommunikation for att skapa en verksamhetskultur som
mojliggér samarbete. Genom interaktion skapas tydligare arbetsfordelning och
gemensamma mal. Med gemensamma mal dr det enklare att folja med hur arbetet
framskrider for att kunna utvirdera och utveckla arbetet. Mélen ska vara gemensamma
for eleven, vardnadshavaren och skolans personal och ska vara tydliga och transparenta.
Detta okar vélbefinnandet i skolsamfundet. Da skolsamfundet har gemensamma mal &r
foljande steg att skapa verksamhetssitt som alla kénner till och som alla foljer. Skolans
vuxna har littare att dela ansvaret for studerandevardsarbetet dd ansvarsomradena &r
synligt och tydligt uttalade. Oklarhet mellan olika roller och ansvarsomraden gor att det
uppstar orealistiska forvéntningar pd varandra, att ansvaret fordelas ojimnt och att

informationsgingen blir bristfallig. (Hietanen-Peltola et al. 2019)

Elevhélsogruppen har tidigare haft som uppgift att identifiera studerandes svéarigheter,
analysera dess natur och komma med forslag pd eventuella atgidrder. Numera ska
elevhélsan framst arbeta forebyggande och hilsofrimjande och inte begrinsas till
atgirdande insatser. (Hjorne & Siljo 2021) Utformningen av goda arbetsmetoder och
lagenlig praxis saknas inom elevhélsan och etablerade arbetssdtt har &nnu inte
utformats. Variationen &r stor i hur skolorna och laroanstalterna genomfor det generellt

och individuellt inriktade elevhilsoarbetet, variationer forekommer rentav inom samma
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kommun. (Hietanen-Peltola et al. 2018) Hjorne & Siljo (2021) podngterar att det &r av
stor betydelse att arbetet inom elevhélsa ses som ett gemensamt ansvar och att det finns
en gemensam forstaelse for uppdraget. Lararyrket har fordndrats och stiller nya krav
och en ldrare kan i mindre utstrackning &n tidigare forlita sig pd rutin och tidigare
erfarenhet. Liraren ska kunna leda gruppen och samtidigt fylla sina yttre och inre
forvantningar och tillgodose alla enskilda elevers behov. Larare har kanske inte en sa
tydlig bild av vad som verkligen ingar i lararuppdraget. Om ledningen inte ar tydlig och
det inte finns en samsyn om arbetsbeskrivningen i kollegiet, kan det leda till inkorrekta

prioriteringar. (Hjorne& Séljo 2021, Partanen 2012)
2.4 Tidigare forskning om samverkan

I en rapport av Hylander (2011) om professionellas forestdllningar om samverkan inom
elevhélsa i1 grundskolan var malet att beskriva forestdllningar som var aterkommande
eller delades av manga professionella. Resultaten av studien kunde bidra till 6kad
forstaelse for processer som forhindrar eller mojliggdr att mangprofessionell kompetens
utnyttjas av ldrare. Metoden 1 studien var kvalitativ innehallsanalys och data samlades in
genom fokusgrupper. Studien kom fram till att flera yrkeskategorier upplevde att de
stack ut ifall de for starkt profilerade sitt yrkesomréde och att det i sista hand kunde leda
till att olika professioners kompetens inte kom eleverna till godo. Rektorns roll som
ledare av elevhilsoteamet hade en avgdérande betydelse, men eftersom flera rektorer
verkade fororda ett generalistperspektiv dir yrkeskategorierna var utbytbara, fanns en
risk att aktorerna inte fick tillrdckligt med stod i att urskilja sina yrkesroller. Det
legitimerade yrkeskategorierna - ldkare, psykolog och hilsovardare verkade ha léttare
att hdvda sin professionella jurisdiktion. Ingen ifragasatte ldkaren och hélsovéardaren
inom det medicinska omradet och ingen ifrdgasatte psykologen nidr det géller
psykologiska utredningar. Det som dr anmdrkningsvért var att detta verkade ske pa
bekostnad av det hilsofrimjande arbete som professionerna dels onskade att gora, dels

forviantades att gora enligt skollagen.

Flera yrkeskategorier i elevhélsan o6nskade storre delaktighet och mer inflytande dver

fler disciplindra omréden. Kuratorer, skolldkare och hélsovirdare kidnde sig exkluderade
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fran den pedagogiska arenan. Overlappningar forekom mellan alla yrkeskategorier och
det uppgavs att sddana rollkonflikter kunde hanteras genom regelbundna diskussioner
om roller och att elevhilsoteamsmoten hade en central roll. Diskussioner om vilken
funktion moéten skulle fylla och vilka roller de olika aktorerna skulle ta var vanligt
forekommande i de lokala elevhdlsoteamen. Om elevhidlsodoménet ska fungera som en
gemensam arena for samtliga yrkeskategorier, behdvs sdledes genomgripande
forhandlingar pd skolan hur det hilsofrdmjande arbetet ska utformas, dels for varje
yrkeskategori, dels for teamet som helhet och slutligen for hela skolan som organisation.

(Hylander 2011)

Abrahamsson (2007) skrev en artikel om tvérsektoriell samverkan péd en familjecentral 1
Sverige. Familjecentralen deltog 1 ett ldngsiktigt interaktivt forskningsprojekt som
pagick under ett ar. Forskningsansatsen innebar att forskare och personal tillsammans
formulerade fragestdllningar, samlade in och analyserade data. Artikeln grundades pa
data fran observationer, samtal, intervjuer och reflekterande &terkopplingsmoten.
Fallgropar som kunde identifieras var en osynlig vigg, det vill sdga en upplevelse av "vi
och dom”. Yttre hinder som upplevdes var tid for samarbete och tillgdng till
styrdokument. Tillgdngen till tid for samarbete visades vara en byggsten for att
motverka viaggen. Styrdokument for arbetet var ett annat hinder for samarbete som
hilso- och sjukvardspersonalen betonade. Individerna uppfattade styrdokumenten i
olika hog grad som “madsten” som antingen maste genomforas i detalj eller som verktyg
som kunde anvindas for att pa bdsta sdtt mota klientens behov. For att skapa
forutséttningar for tvarsektoriellt samarbete behOvs olika synsitt diskuteras och
Overvigas. Organisationernas ledning behover se 6ver ekonomiska och administrativa
rutiner och skapa yttre forutsdttningar. Detta i form av handledning och tid for ldrande
och utveckling inom gruppen. Personalen behover tinka pa sin egen och professionens
utveckling samt aspekter av den organisationskultur som de representerar och arbetar
for. Olikheter kan resultera i1 ldrande och utveckling inom gruppen, som i sin tur kan
leda till utveckling och nytédnkande i verksamheten och pa s sétt undvika att olikheter

blir grogrund for problem inom samverkan.
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Isoherranen (2012) har i sin avhandling kartlagt fenomen och utmaningar i utvecklandet
av mangprofessionell samverkan. Studien forverkligades som en kvalitativ forskning
och metoden var fokusgruppintervju som utférdes bland olika sakkunniga samt fem
mangprofessionella team. Studiens resultat pekade pa att centrala forutséttningar for
tviarprofessionell samverkan var flexibla Gverenskomna roller, definierad
ansvarsfordelning och ett kollektivt ansvar, rutiner for att skapa gemensam information,
forum for att motas samt mojlighet dven till informell kommunikation. En utmaning
som framkom var organisationens struktur, som inte alltid mojliggjorde att skapa

gemensam information och gemensamma verksamhetsmodeller.

Institutet for Hélsa och vilféard har tillsammans med Utbildningsstyrelsen sammanstallt
en guide for elevvarden. Till uppdraget samlades ett médngprofessionellt nitverk med
representanter fran hela Finland. Méngprofessionell samverkan och pa vilket sétt
studerandevérdsarbetet leds ger forutséttningar till att stod erbjuds 1 rétt tid, ar likvérdigt
och utgar fran studerandes behov. Ett gott ledarskap inom studerandevéarden behovs for
att alla som verkar i ldroinrdttningen kénner till studerandevérdsarbetet och forbinder

sig till att framja hélsa och vilbefinnande. (Hietanen-Peltola et al. 2019)
3 SYFTE OCH FRAGESTALLNING

Syftet med studien dr att sammanstélla befintlig forskning och annan relevant litteratur
om samverkan mellan olika aktorer inom det individuella elevhilsoarbetet.
Sammanstdllningen kan fungera som ett underlag for beslutsfattare med tanke pé
kommande landskapsreform samt som ett stod for professionella och ledning som

arbetar med elevhilsa.
Utifrén syftet med studien formulerades tre fragestéllningar:

e Vilka erfarenheter av samverkan forekommer hos olika professioner inom
elevhilsan?

e Vilka framgangsfaktorer lyfts fram gillande samverkan inom det
individuella elevhilsoarbetet?

e Vilka utvecklingsbehov identifieras?
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4 TEORETISK REFERENSRAM

Den teoretiska referensramen bestdr av Systemteori samt teorin om Kénslan av
sammanhang (KASAM) av sociologen Aron Antonovsky. Skolan som institution &r en
del av samhillet, men ocksa ett system som bestir av en méngd delsystem. Aktorer
inom elevhilsan &dr en del av ett system som paverkar helheten och helheten péverkar
ocksa aktorerna. KASAM kan fungera som ett verktyg, en modell for att skapa ett

gemensamt sprak inom elevhélsan for att tillsammans utga fran ett salutogent synsitt.
4.1 Systemteori

Systemtdnkande handlar om att se virlden i helheter eller som Aristoteles uttryckte det:
“helheten dr storre dn summan av delarna”. Enligt systemteoretiker Peter Senge
behovs ett systemtinkande for att skapa en ldrande organisation; en ram for att se
samband 1 stillet for enskilda foremaél och att se monster av fordndring, att inte se skilda
delar utan helheter. Ett systemtinkande kan goéra det mojligt att se bakomliggande
strukturer i komplexa situationer och saledes hjdlpa oss att hantera kénslor av
hjilploshet. Senge anser att dven om individer &r olika sd tenderar vi i likartade

strukturer att producera kvalitativt liknande resultat. (Oqvist 2008 s.11)

Nivaer ir ett grundldggande begrepp inom systemteori. Oavsett d& det géller att forsta
hur organisationer &r uppbyggda, hur kommunikation mellan ménniskor fungerar och
hur inldrningen sker ar det lika viktigt att tdnka i1 logiska nivaer. I alla system finns en
hierarkisk uppbyggnad och for ett fungerande samhéllsliv fOrutsdtts att de hdogre
nivderna ir 6verordnade pa sa sitt att de “kalibrerar” verksamheten pa légre nivaer och
att gridnserna mellan systemets olika plan behdver upprétthallas for ett fungerande

system. (Ibid. 2008 s. 14.)

Ett annat centralt begrepp inom systemteori dr grénssnitt. Det viktiga som sker inom en
organisation sker alltid i grianssnitten och passagerna mellan systemets delar och nivaer.
De olika nivaerna i hierarkiska system maste hallas strikt &tskilda s& att varje niva
behéller sin autonomi i angeldgenheter som géller den egna nivdn. Kommunikation

mellan nivderna med ett syfte att styra far endast ske med avseende pa grinsvillkoren
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och inte behandla enskilda fall. Manga problem orsakas just av att denna regel bryts
inom organisationer, vilket resulterar i att komplex problematik forklaras med en
enskild hindelse och atgérderna blir d& ofta reaktiva. Fixering vid enskilda héndelser
hindrar oss att se vad som pagétt ur ett langre perspektiv och den verkliga orsaken blir

svar att komma at. (Ibid. 2008 s. 60)

Det systemteoretiska perspektivet handlar om en helhetssyn som betonar
kommunikation och interaktion mellan ménniskan och olika system. Fokus ligger pa
hur det sociala systemet inverkar pa individens problem. I praktiken jobbar man med att
stirka individens anpassningsformaga, bygga koalitioner mellan eleven och personer i
dess omgivning samt paverka organisationer att agera till forman for eleven. (Isaksson
et al. 2020 s. 64) For att ett system ska né ett mal méste det finnas kopplingar mellan de
olika nivderna och delarna i systemet, till exempel i form av virderingar och normer.
Skolan kan karakteriseras som ett 16st kopplat system eftersom ledningen ofta saknar ett
organisatoriskt stod for en gemensam definition av malen och ledaren ofta inte har
behorighet da ledarskapet inte fullt ut r accepterat av ldrare och medarbetare. (Oqvist

2008 5.76)

Enligt systemteorin gar ledarens uppgift ut pa att hantera grianssnitten i organisationen
och skota grianssnittet mellan systemet och omvérlden samt att kunna se alla och vara
synlig for alla. Ledaren behover aktivt foretrdda medarbetarna i andra grupperingar och
medarbetarna behover ocksa tillita ledaren att representera enheten 1 olika
sammanhang. Ledaren forvintas ta pa sig “den stora hatten” och ta behorighet,
formulera gransvillkor, gora klart var hen stir i olika frdgor, formedla idéer, sitta
granser och peka pa vésentligheter. D4 ledaren ges behorighet och mandat, béade
uppifran och fran medarbetare dr det mojligt att fungera som en Overtygande ledare.
(Ibid. 2008 s. 90) For att medarbetare ska ansluta sig till en samsyn och gemensam
vision maste de kdnna entusiasm och engagemang for mélet och ha friheten att gora en
egen bedomning. Om ledaren driver igenom fordndring med order, direktiv och
dokument kommer chanserna att lyckas att avta och pa ldgre nivder kommer man att
motsétta sig forsoken till styrning nédstan oavsett vad fordndringen gér ut pa. (Ibid. 2008

$.91) Sammanfattningsvis dr ledarens huvuduppgift att definiera och kommunicera
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syftet med organisationen pé ett tydligt sétt och ansvara for att skapa organisationens
vision och madl, men ocksd att lyssna och ta till vara medarbetares behov och
onskningar. Ledaren ska ge riktning, motivera till fordndring och skapa en stodjande

kultur av standiga forbattringar som mojliggor framgéng. (Ibid. 2008 s. 97)

4.2 KASAM

Det salutogena begreppet och teorin KASAM har utformats av den medicinska
sociologen Aaron Antonovsky. Antonovsky var intresserad av att undersoka vilka
faktorer som var avgdérande for att ménniskor holls friska 1 stéllet for att fokusera pa
ohilsa. Han utfoérde en revolutionerande forskning i Israel under 1970-talet och fann att
en stor del av kvinnor som Overlevt koncentrationslidgret bedomdes ha en god hilsa.
Antonovsky ville utforska hur detta var mojligt trots att kvinnorna utsatts for pafallande
stress. Forskningresultaten visade att kédnslan av meningsfullhet, begriplighet och
hanterbarhet var viktiga element for de kvinnor som deltagit i undersokningen. Dessa
tre element blev byggstenar till KASAM - kénsla av sammanhang. (Berger 2021 s. 21 -
22)

Berger (2021) lyfter fram KASAM som en utgdngspunkt inom elevhilsoarbetet.
KASAM kan fungera som ett gemensamt sprak som gor det léttare att skapa en samsyn
mellan olika professioner. D& det finns en samsyn och ett gemensamt sprik &r det
mojligt att arbeta mot gemensamma mal. Det gemensamma spraket behovs ocksa for att
gora skolan tillgénglig for alla. Det kan handla om den fysiska skolmiljon; att anpassa
lokaler, gora skolmiljon begriplig, hanterbar och meningsfull, men KASAM kan ocksa
bli en modell for samtal och samverkan mellan olika former av expertis (pedagogisk,

medicinsk, psykosocial och psykologisk).

I stéllet for att rikta fokus pa problem och det sjuka borde arbetet utgé frén det friska
och vilfungerande, fran ett salutogent tankesétt (fran latinets salus som betyder hilsa).
Med det salutogena perspektivet dr det enklare att arbeta forebyggande, med tidiga
insatser i stdllet for att slicka brinder. Motsatsen - ett patogent synsétt - handlar om

fokus pa till exempel lds- och skrivsvarigheter eller neuropsykiatrisk funktionsvariation
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hos eleven. I stillet for att fokusera pa vad som inte fungerar borde problemen
omformas till mdjligheter och kartldgga vad som fungerar bra, varfor det fungerar bra
och utga fran den informationen. Pa det sittet samlas kunskap om vad som gor eleverna

motiverade och att de trivs med att komma till skolan. (Berger 2021 s. 25 - 26)

KASAM som ett verktyg i1 studerandevardsarbetet krdaver inga mallar eller utarbetade
dokument. Det rdacker med att rita tre spalter for att utvirdera om kraven pa
hanterbarhet, tillgdnglighet och meningsfullhet uppfylls. Alla elever har ritt till en
larmilj6 som kénns begriplig och forutsdgbar. D4 eleven vet vad som kommer att hinda
under dagen, lektionen eller under kommande veckor och det finns en tydlig struktur,
reduceras stressnivan och energi frigors till inldrningen. Forutsdgbarhet och tydlighet ar
viktiga ocksé da det giller den fysiska - och sociala miljon, schema, klassrumsplacering,
ordning och struktur. Det dr viktigt att tinka pd att det finns tydliga instruktioner pa
webbplatser och skyltar var studerande kan triffa sin kurator och hilsovardare. Eleven
ska informeras 1 god tid genom tydliga instruktioner bade muntligt och skriftligt. En
begriplig skola stirker KASAM hos studerande och ldrare och skyddar mot stress och
ridsla av att tappa kontrollen. (Berger 2021 s. 30 - 31, 85)

4.3 Sammanfattning av teoretisk referensram

Skolan dr ett system som bestar av olika delar; skolan som organisation och dess
ledning, pedagoger och andra aktorer som arbetar pd skolan samt elever. Det
systemteoretiska perspektivet handlar om en helhetssyn som betonar kommunikation
och interaktion mellan manniskan och olika system. Fokus ligger pd hur det sociala
systemet inverkar pa individens problem. (Isaksson et al. 2020 s. 64) Enligt
Antonovskys teori KASAM borde fokus riktas pa det friska och vélfungerande och utga
fran ett salutogent tankesétt for att kunna arbeta forebyggande. (Berger 2021)

Teorin KASAM lyfter fram betydelsen bdde hos elever och vuxna pa skolan att
fornimma meningsfullhet, begriplighet och hanterbarhet 1 skolan. Systemteoretiker
Senge menar att systemtinkande behdvs for att kunna skapa en ldrande organisation; en

ram fOr att se samband i stéllet for enskilda foremél och att se monster av forandring. 1
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system finns alltid en hierarkisk uppbyggnad och forutsittningar att systemet fungerar
ar beroende av att de hogre nivderna “kalibrerar” verksamheten pa ldgre nivder och att
grinserna mellan systemets olika plan uppritthalls. For att ett system ska nd ett mal
maste det finnas kopplingar mellan de olika nivderna och delarna i systemet. Ledarens, 1
detta fall rektors huvuduppgift 4r att definiera och kommunicera syftet med
organisationen pa ett tydligt sdtt och ansvara for att skapa organisationens vision och
mal och samtidigt lyssna och ta till vara medarbetares behov och dnskningar. Ledaren
ska ge riktning och motivera till fordndring. (Berger 2021) Enligt systemteorin gar
ledarens uppgift ut pa att hantera grinssnitten i organisationen och det viktiga som sker
inom en organisation sker alltid i grinssnitten och i genomgangen mellan systemets
delar och nivéer. (Oqvist 2008) KASAM kan som en utgangspunkt i elevhilsoarbetet
anvéndas for att skapa ett gemensamt sprak for att uppna en gemensam samsyn och en
skola som ér tillgénglig for alla. D& elever och personal befinner sig i en ldrmiljo som ar
begriplig och fOrutsdgbar stirks KASAM, vilket bland annat skyddar mot stress.
(Berger 2021)

5 METOD

I f6ljande kapitel beskrivs val och motivering av metod. En kvalitativ metod &r lamplig
att anvidndas da syftet dr att Oka forstdelsen for ett fenomen eller for att beskriva
erfarenheter och upplevelser Vi valde att gora en scoping studie, som &r en typ av
litteraturstudie. I kapitlet redogdrs sokstrategi och inklusions- och exklusionskriterier
for det valda materialet. Till sist beskrivs hur materialet analyserats med tematisk analys

som metod, vara etiska reflektioner samt den egna forforstielsen.
5.1 Val av design

Till en borjan tinkte vi pa alternativet att anvidnda kvalitativ intervju som metod, men
under processens gang uppdagades att en litteraturstudie kunde vara mera ldmplig for att
f4 en storre bredd pa resultatet. En kvalitativ metod ldmpar sig da syftet dr att oka
forstaelsen for ett fenomen eller for att beskriva erfarenheter och upplevelser och da

studiens syfte och forskningsfraga kan besvaras pa ett beskrivande sétt. (Henricson &
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Billhult 2017, 111-112) En kvalitativ ansats med ett induktivt tinkande innebér enligt
Forsberg och Wengstrom (2017 s. 44) att ansatsen har fokus pd att tolka och skapa
forstaelse och mening i ménniskans subjektiva upplevelse, till exempel upplevelse av ett

fenomen 1 sitt ssmmanhang, varpa ett induktivt angreppssétt lampade sig 1 denna studie.

En litteraturstudie kan forklaras som en jamforelsestudie och tolkning av litteratur som
ar relaterad till en specifik fraga. I en litteraturstudie identifieras en forskningsfraga som
man soker svar pad genom ett systematiskt ndrmelsesitt och analys av relevant litteratur.
En litteraturstudie dr en typ av forskning i sig, eftersom den utfors med en specifik
metod. (Aveyard 2019 s. 3 - 4) Syftet med en litteraturstudie dr att samla information
och kunskap fran tidigare forskning s att det skapas ny och rikare forstaelse, som inte
bara upprepar och bekriftar kunskap som finns fran tidigare. Den vanligaste metoden
for en litteraturstudie &r den systematiska litteraturstudien som kdnnetecknas av en
véldigt sndv och fokuserad forskningsfrdga. En litteraturstudie har dven pa forhand
utvalda kvalitetskriterier for vilka artiklar som véljs. (Forsberg & Wengstrom 2016 s.

169 — 172, Aveyard 2019, Malterud 2017)

Scoping studie tenderar omfatta ett bredare omrade dir det kan ingd ménga olika typer
av studier. (Arksey & O’Malley 2005, Forsberg & Wengstrom 2016). Vid en scoping
studie ges mojlighet att inkludera litteratur fran olika kéllor; frdn sa kallad “gra
litteratur” vilket innebdr exempelvis rapporter, avhandlingar och artiklar frén
facktidskrifter. (Polit & Beck 2017) En scoping studie bedomer heller inte kvaliteten pa
inkluderade studier (Arksey & O’"Malley 2005).

Efter den initiala sokningen kunde vi konstatera att det fanns fi forskningsartiklar
skrivna inom omradet de senaste aren. Scoping studie valdes som metod eftersom det
mojliggjorde att inkludera olika typer av material och bredare forskningsfrdgor. Arksey
& O’Malley (2005) lyfter fram fyra motiveringar da scoping studie ar lamplig att

anviandas som metod, vilka Levac, Colquhoun och O’Brien senare utvidgat.

Scoping studie som metod &r ldmplig da syftet ar att 1) identifiera tillgdnglig evidens
inom ett omrade, 2) klargora centrala uppfattningar eller definitioner inom litteratur, 3)

utforska hur forskning utforts inom ett visst omrade eller for en specifik rubrik, 4)
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identifiera huvudsakliga karaktirsdrag eller faktorer relaterade till begreppet, 5) fungera
som en forstudie till en mer omfattande systematisk oversikt och 6) identifiera och
analysera eventuella luckor inom kunskapen (Munn et al. 2018 s. 2). Scoping studie var
lampligt att anvinda som metod i studien, eftersom tillgdnglig evidens inom ett visst
omréde identifieras, centrala uppfattningar om samverkan inom elevhilsa klargors och
karaktdrsdrag inom omrddet identifieras. Arksey och O'Malley (2005) definierar ett
ramverk som innehaller olika steg vid utformning av en scoping studie som utvidgats av
Joanna Briggs institut (Peters et al. 2020) och bestér av riktlinjerna nedan. Dessa steg &r

att:

(1) Definiera forskningsfraga

(2) Skapa sokstrategi

(3) Val av relevant data

(4) Kartldggning av relevant data

(5) Syntetisering och rapportering av resultat

(6) Samrad med intressenter

Vi foljde steg ett till fem i ramverket definierat av Arksey och O’Malley (2005), men pa
grund av begrinsad tid och resurs genomfordes inte det sjitte steget samradd med

intressenter, vilket &r ett frivilligt steg.
5.1.1 Definition av forskningsfragor

Forskningsfragan ska vidgleda utformningen av sokstrategin och bor vara omfattande for
att ge ett brett resultat. (Arksey & O’Malley 2005, Levac et al. 2010) Levac et al. (2010)
betonar att nyckelbegrepp ska definieras som végledning i1 sokprocessen samt att ett
tydligt syfte med studien identifieras. Syftet i denna scoping studie var att sammanstélla
befintlig forskning och annan relevant litteratur géllande samverkan mellan olika
aktorer inom det individuella elevhélsoarbetet. Nyckelbegrepp identifierades pa
svenska, engelska, finska och norska, for att komma at ett s& brett material som mgjligt.

Foljande nyckelbegrepp identifierades:
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Svenska: Elevvdrd, elevhdlsa, tvirprofessionella team, samarbete, samverkan, socialt

arbete

Engelska: Student welfare services, student care, multiprofessional collaboration,

cooperation, school social work, student welfare

Finska: Oppilashuolto, monialaisuus, moniammatillinen yhteistyo, koulun sosiaalityo,

kouluhyvinvointi

Norska: Elevhelse, tverrfaglig samarbeid, tverrprofesjonelt samarbeid, skole sosialt

arbeid

En god litteraturstudie kannetecknas av att metoden visar dokumentation pa
sOkstrategier, redogorelse for manuella sokningar, oversikt over resultat frin de olika
sOkningarna samt goda beskrivningar av materialet. (Krumsvik 2016 s. 74) For att hitta
relevanta sokord anvidndes PICOC- schemat (Petticrew & Roberts 2006). PICOC star
for population, intervention, comparison, outcomes och context. For studier som inte
passar ithop med typiska interventioner kan man ersitta “intervention” med ordet

“exposure” (Booth et al. 2016 s. 86).

Tabell 1 PICOC-schema Bearbetat efter Petticrew & Roberts (2006)

P | Vem? Olika professioner inom elevhdlsa i skolan

Vad? Samverkan mellan olika professioner

C | Jamforelse | Vilka upplevelser har olika aktorer av samverkan

O | Utfall Framgdngsfaktorer och utvecklingsbehov inom elevhdlsoarbetet
C | Kontext Olika professioner som arbetar forebyggande med barn och unga i
skola
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P4 basis av nyckelbegrepp som identifierade, PICOC — schemat samt studiens syfte som
var att sammanstilla befintlig forskning och annan relevant litteratur géllande
samverkan mellan olika aktorer inom det individuella elevhélsoarbetet formades
studiens forskningsfragor: Vilka erfarenheter av samverkan forekommer hos olika
professioner inom elevhilsan? Vilka framgangsfaktorer lyfts fram géllande samverkan

inom det individuella elevhilsoarbetet? Vilka utvecklingsbehov identifieras?
5.1.2 Sokstrategi

I studien inkluderades artiklar, rapporter och annat tillforlitligt material (gré litteratur)
om samverkan inom elevhdlsa som publicerats mellan dren 2014 och 2022. Material
inkluderades frdn och med ar 2014 eftersom lagen om elev- och studerandevérd
implementerades i Finland det aret. Enligt ramverket av Arksey och O"Malley (2005) dr
det viktigt att sortera litteraturen enligt inklusions- och exklusionskriterier, vilka

presenteras 1 Tabell 2. Inklusions- och exklusionskriterier.

Tabell 2 Inklusions- och exklusionskriterier

Kvalitativa och kvantitativa artiklar
Rapporter
Doktorgradsavhandlingar
Relevanta natverk (till exempel
organisationer)

Tidskrifter

Artiklar skrivna pa svenska, finska,
engelska och norska

Referenslistor

Publicerade senare dn 2014
Perspektiv av rektor, larare eller
elevhalsopersonal

Examensarbeten (pa Bachelor och
mastersniva)

Artiklar skrivna pa andra sprék én
svenska, finska, engelska och norska
Publicerade tidigare dn 2014
Artiklar som handlar om generell
elevhilsa

Enligt Peters (2020) ska sokningen omfatta minst en databas. Efter den inledande sok-
ningen hittades minst tva ldmpliga databaser, varpa foljande databaser i1 var egentliga
sOkning valdes: EBSCOhostEric, Taylor & Francis online, Julkari och Finna.fi. Sam-
manlagt gjordes sju sokningar i olika databaser under perioden 27.12.2021 - 7.1.2022.
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Att hitta forskningsartiklar var utmanande i de databaser som fanns tillgidngliga. I data-
baserna hittades for fa relevanta forskningsartiklar, vilket ledde till att vi valde att soka
oss till den sa kallade graa litteraturen”. Sokningarna utvidgades till myndigheternas
sidor 1 Norge, Sverige och Finland for att ha mojlighet att inkludera storre rapporter.
Valet av ldnderna baserade sig pé att uppbyggnaden av skola och elevhilsa var jamfor-
bara da samhillet och struktur dr ritt lika i dessa ldnder. Utover detta gjordes Google
scholar sokningar pa bade norska, svenska och finska med olika varianter av s6korden.
(se bilaga 1). For att na annat publicerat material genomfordes sokningar pa myndighet-

ers hemsidor samt genom manuella sdkningar fran referenslistor:

e Utdannelsedirektoratet med sokorden “helse, skole, samarbeid” gav 35 triffar
varav fyra var aktuella pa basen av rubrik och utgivningsar.

e Utbildningsstyrelsen sida med sokordet ‘“oppilashuolto” gav 68 triaffar och
opiskeluhuolto 104 traffar varav tre var aktuella pa basen av rubrik och
utgivningsar.

e Skolverkets sida med sokordet “Elevhélsa” gav 37 tréffar varav étta var aktuella
pa basen av rubrik och utgivningsar.

e  Frén referenslistor handplockades ytterligare sex kallor.

Tabell 6ver litteratursdkningen finns som Bilaga 1.

5.1.3 Val av relevant data

Inklusions- och exklusionskriterierna faststélldes pa forhand. (se Tabell 2) Data valdes
pa basis av genomldsning av rubrik och sammanfattningar som var relaterade till syftet
och fragestillningar, samt utgdende fran kriterierna. Pa basis av exklusionskriterierna
valdes vilket material som ldstes i fulltext. (Rosén 2016, s.436) Enligt Peters et al.
(2020) borde valprocessen genomfOras av minst tvd personer for en gemensam
beddmning av inkludering och exkludering av data. Enligt Peters et al. (2020) ska
processen beskrivas i ett PRISMA flodesschema och precisera varfor man valt att

exkludera material som ldsts i fulltext. (Se figur 3).
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Andra sékningar

Julkari (n= 65)
Taylor &Francis online (n= 108)
EBSCO Google Scholar Google Scholar Google Scholar Finna.fi 42
hostERIC sdkning pa svenska pa finska pé norska Uthildningsstyrelsen (n=)
(n=80} [n=278) (n=378) (n=599) Utdannelsedirektoratet (n= 35)
Skolverket (n= 37)
\ (totalt n=391)
~
Granskade titlar och abstract ‘\\
(n=1726) Exkluderade artiklar
+ Artiklar som handlar om generell
\ elevhiilsa
* Artiklar skrivna pi andra sprik
N.'I.anfje" / iin svenska, finska, engelska och
sékning 4 norska
(n=7) Granskade fulltexter * Examensarbeten(pa
I (n=37) Kandidatniva)
(n=1695) /
L S
l Exkluderade pa basis av: ™
P ~ Inte samverkan i skolan (n=1)
Artiklar anvinda i Inte elevvérd (n= 1)
scoping studie Annorlunda uppbyggt elevvard &n i
(n=29) norden (n=1)
Svarar inte pa forskningsfragor (n=5)
k; y (Totalt n=8) y,

Figur 3 Prisma Flodesschema

5.1.4 Kartlaggning av data

I en scoping studie dr det relevant att skapa en Gversikt genom kartldggning av litteratu-
ren (Arksey & O’Malley, 2005). Bada skribenterna bekantade sig med litteraturen for
att f4 en Overgripande forstaelse av innehéllet. Material som inte var relevant med tanke
pa forskningsfragorna exkluderades. Scoping studie innehéller inget formaliserat me-
todsteg om kvalitetsgranskning. (Folkhdlsomyndigheten 2017). Materialet som valdes

till studien finns listade 1 en artikelmatris. (Bilaga 2.)

5.1.5 Syntetisering och rapportering av resultat

Enligt Levac (2010) kravs tydlighet och konsekvens vid resultatrapporteringen. En
analysmetod som kan tillimpas pa kvalitativa data ar tematisk analys, vilket innebér att
forskaren undersoker data for att identifiera teman genom att hitta aterkommande

rubriker, monster och idéer. (Bryman 2011, Scribbr 2022) Empiristyrd tematisk
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analysmetod ett vanligt angreppssétt vid kvalitativ metod (Bryman 2011). Ett tema
fingar nagot vésentligt ur materialet, dr relevant med tanke pa forskningsfrdgan och
bevisar ett monster eller en mening 1 materialet (Braun & Clarke 2006). Att anvinda
tematisk analys som metod &r lampligt dé& syftet &r att ta reda pa ménniskors syn, asikt,

kunskap eller erfarenheter inom ett visst omrade (Scribbr 2022).

En kvalitativ tematisk analys kan ha en induktiv eller deduktiv ansats. Vi valde att gora
en kvalitativ tematisk analys med induktiv ansats eftersom teman bestimdes pa basen av
innehdllet i data. Det finns dven en skillnad mellan ett semantiskt och latent
forhallningssitt; det semantiska handlar om att analysera det exakta innehéllet, medan
det latenta handlar om att ldsa undertext och antaganden i texten. I studien valdes ett

semantiskt forhallningssatt. (Ibid. 2022)

En kvalitativ tematisk analys med induktiv ansats gir ut pa att ldsa igenom materialet,
koda materialet och sétta ihop det till kategorier som sedan analyseras djupare. (Braun

& Clarke 2006) Processen innehaller sex steg (Braun & Clarke 2006) Nedan beskrivs

hur processen forlopte:

1) Bekanta sig med materialet: vi ldste igenom det inkluderade materialet flera
génger, gjorde anteckningar och fiste uppmarksamhet pé specifikt resultatet och
diskussionen i studierna. Vid behov anvénde vi varandra som bollplank, speciellt
for att forsta material skrivet pa ett frimmande sprék.

2) Hitta initiala koder: Vid genomlédsning av materialet fanns forskningsfragorna
som utgéngspunkt for att se olika monster och rubriker som svarade pa
fragestéllningarna. En vanligt forekommande kritik mot att anvénda forkortade
koder &r att koden forlorar sin tyngd i och med att den mister sin kontext (Braun
& Clarke, 2006), varav vi ofta valde att inkludera kontexten 1 koden. Vi
diskuterade olika sitt att genomfora kodningen och skapade slutligen ett
kalkylark i vilket vi antecknade koder, kdllor och sidnummer. Hela materialet
kodades komplett. Hiar delades materialet upp enligt vara sprakkunskaper. Efter
hand kunde vi se monster 1 materialet som passade in med bekanta termer. Vi

kodade mestadels semantiskt med en induktiv ansats och efter hand sag vi
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monster i materialet som passade in i bekanta termer vi kunde relatera till. Den
induktiva ansatsen utvecklades till en mer deduktiv ansats och kodningen skedde
slutligen 1 en kombinerad induktiv-deduktiv form. Det kodade materialet listades
1 en Excel tabell som resulterade i 22 teman som namngavs. Totalt motsvarade

det inhdmtade data av 67 utskriftsblad.
De preliminéra teman var:

Tidsbrist/resurs, otydlighet gdllande roller, ovilja att samarbeta, lyckade arbets-
sdtt, for lite kunskap, tystnadsplikt, ledning, belastning, Struk-
tur/verksamhetssdtt, kommunikation, samsyn och perspektiv, utvecklingsbehov,
samarbete/tillit, gemensamma mdl, for lite information, beroende av personliga
kvalifikationer, planering, personliga egenskaper, upplevelser, forslag pa l6s-
ningar, utmaningar

3) Leta efter teman: Under processen ritade vi olika tankekartor och anvénde
mindmapping som ett arbetsverktyg. En styrka av att vara tv var att vi hade

mojlighet att reflektera tillsammans. I figur 4. illustreras vara preliminéra teman.

Samverkan
Samsyn, Kommunikation
Samarbete, Tillit

Ledning och

Verksamhetssatt
Struktur, Planering

Utmaningar och

utvecklingsbehov
Tidsbrist/Resurs, Otydliga roller,
Tystnadsplikt, Ovilja att samarbeta, For
lite kunskap och information,
Gemensamma mal

Framgangsfaktorer
Forslag pa modeller och
losningar

Figur 4 [llustration over prelimindra teman.

4) Granska teman: Vi granskade de preliminéra teman noggrant, sammanslog
liknande teman och bedomde att det inte fanns fler irrelevanta teman att exklu-

dera.
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5) Definiera och namnge teman: Under detta steg i analysprocessen faststéllde vi
de slutliga teman. Vi namngav teman och anvénde underkategorier for att ge en

mer detaljerad bild av resultatet.

Tabell 3 Tabell over huvudteman och underkategorier

Huvudtema Underkategorier

Upplevelser av utma- | Organisatoriska utmaningar, tid och resurs, tystnadsplikt,
ningar hos olika akté- Utmaningar 1 samarbetet, personliga egenskaper och

rer arbetsbelastning

Gemensamt ansvar och | Samarbetsarenor och verksamhetssitt, tillit och respekt,

ett starkt ledarskap interaktion

Behov av mer kunskap | Behov av fortbildning, utvecklande av nya arbetsformer,

mer kdnnedom om varandras kompetens

Stirkt samsyn och le-

darskap

6) Sammanstillning av resultatet: Sammanstéllning av teman och som illustreras
med tabeller 1 resultatkapitel sex. Resultaten presenteras enligt

forskningsfragorna for tydlighetens skull.
5.2 Etiska overvaganden och forforstaelse

Forskningsetik &r de etiska dverviganden skribenten gor under hela processen; fran val
av dmne och fragestéllning till genomférande och rapportering och till sist spridning av
resultat (Rosén 2016 s.70). En etisk aspekt &r att undersoka nagot av betydelse och man
kan fraga: For vem dr forskningsfrigan vérdefull och pa vilket sitt? Inom
humanforskning kan en studie antas kunna vara till nytta for individen, samhaéllet och

professionen (Ibid. s.77).

Da forskning bedrivs dr det viktigt att folja god vetenskaplig praxis for att studien ska

anses vara etiskt godtagbar, tillforlitlig och trovérdig. Forskningsetiska delegationen i
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Finland utkommit med anvisningar for god vetenskaplig praxis &r 2012. Forskning ska
utforas hederligt, noggrant och omsorgsfullt i1 alla skeden; i1 forskningen, i
dokumenteringen och presentationen av resultaten samt 1 beddmningen av
undersokningen och resultaten (Forskningsetiska delegationen 2012). I studien beskrivs
noggrant hur artiklar och annat material sokts genom att redovisa databaser, sokord och
avgransningar. Hénvisningar till andra forskares publikationer har utforts pé ett korrekt

sétt for att respektera deras arbete och resultat.

The general way of approaching the reliability problem is to make as many steps
operational as possible and to conduct research as if someone were always looking

over your shoulder. (Yin 1994 s. 37)

Etiska frigor géller ocksa litteraturstudier. Begrdnsade sprdkkunskaper i fraimmande
sprak och metodologiska kunskaper for att forstd och bedoma det material som ingar
kan medfora risk for feltolkningar och det kan férekomma en risk for att olika grupper
beskrivs nedldtande (Henricson & Billhult, 2017 s. 86). Medvetenhet om att forskaren
som person har betydelse och det faktum att skribenten vet och kan en hel del innan
studien paborjas och har en fOrstdelse av studieobjektet, ocksd vérderingar och
erfarenheter dr av betydelse. D& forskaren oppet reflekterar over sin forforstaelse, okar
studiens palitlighet (Henricson & Billhult, 2017 s. 46). Egen forforstéelse, virderingar
och erfarenheter kan ha préiglat vilka artiklar som valdes samt inverkat pd hur
artiklarnas relevans till forskningsfragorna uppfattats. Risken for att relevant litteratur
inte viljs med minskades eftersom urvalet bedomdes tillsammans. Fler av artiklarna och
litteraturen dr skrivna pa engelska och det dr mojligt att eventuella feltolkningar

forekommer pa grund av nyanser i spréket.
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6 RESULTAT

Resultatet utformades i1 fyra huvudteman och tolv underkategorier som presenteras ne-

dan.
6.1 Erfarenheter

Upplevelser av utmaningar framkom som huvudtemat och underteman 16d: organisato-
riska utmaningar, tid och resurs, tystnadsplikt, utmaningar i samarbetet, personliga

egenskaper samt arbetsbelastning.

Tabell 4 Huvudtema och underteman gdllande utmaningar

Erfarenheter av olika - Organisatoriska utmaningar
utmaningar - Tid och resurs
- Tystnadsplikt

- Utmaningar i samarbetet
- Personliga egenskaper

- Arbetsbelastning

6.1.1 Organisatoriska utmaningar

Tornsén (2014) och Nyhus et al. (2014) lyfter fram 1 sina rapporter att verksamheten
inklusive elevhédlsan behdver ledning och styrning. Ledningen av elevhilsan visar sig
vara otydlig samt begrénsad eftersom elevhilsopersonalen ofta har flera arbetsenheter
och for att rektorer inte fullt ut 4ger mojligheten att styra dver elevhélsopersonalens pri-
oriteringar. En rapport av Hylander & Skott (2020), Nyhus et al. (2014) samt en norsk
studie utford av Melan et al. (2019) {for fram att den storsta utmaningen for teamen a

ena sidan var bristande ledningskontinuitet och & andra sidan for rektorerna bristande
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kontinuitet i teamen, vilket padverkade elevhilsoarbetet negativt och gjorde arbetet mer

tidskriavande.

Suhola (2017) beskriver 1 sin avhandling stindig fornyelse av bland annat vision,
mission, strategier, rapporteringar och kvalitetsmitning. En stor del av
elevhélsopersonalens arbetstid gar at till fortbildning for att ta till sig nya program och
tiden att ta till sig fordndringarna dr begrinsad. Olika politiska och administrativa
faktorer 1 verksamhetsmiljon forsvarar det praktiska arbetet hos elevvarden och da
politiska linjedragningar gors upp hors behov fran félten inte. Rova (2019) lyfter fram
att det saknas fungerande strukturer for samverkan mellan elevhilsan och Ovrig
skolpersonal. Bade Hietanen-Peltola et al. (2021) och Refsnes et al. (2018) tar upp att
det inte finns ett implementerat system for arbete med psykisk ohélsa, vilket innebér

stora variationer i verksamhetskulturen och hur de professionella arbetar i skolorna.

De professionella reflekterar over sitt eget sétt att agera, ifragasétter géllande praxis och
lyfter fram klara missforhallanden, men upplever det svart att fordndra pa grund av
begrinsade mdjligheter till samarbete med den pedagogiska personalen. (Hellsten et al.
2021) Elevhélsan ér en delad verklighet och det &r dirmed utmanade att forverkliga
gemensamma centrala mal och kédnnetecken. Detta kan bero pé olika traditioner,
utgangspunkter och antaganden inom olika vetenskapsomraden. Inget omrade ska
ifrdgasittas; i stéllet borde man strdva efter att hitta en balans mellan olika perspektiv.
(Suhola 2017) Lérare upplevde samarbetet med andra professioner inom skolan
lattillgdngligt och stodjande medan samarbetet med institutioner utanfér skolan
(exempelvis sociala) ofta beskrevs som problematiska och upplevdes delvis mer
belastande &n stddjande. (Johansson-Gaimer &  Kreitz-Sandberg 2018) Olika
hélsofrdmjande insatser i skolan kunde ocksa préglas av nationellt finansierade forsok.
Insatserna hade olika fokus beroende pa vem som lag bakom insatsen och i vilken
utstrickning resursen sags 1 sitt sammanhang. (Borg et al. 2014) Det upplevdes
utmanande att implementera projektbaserade metoder i ldngden. (Skog Hansen et

al. 2020)
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6.1.2 Tid och resurs

I sex studier (Hylander & Skott 2020, Anvik & Waldahl 2018, Rova 2019, Reuterswird
& Hylander 2016, Hellsten et al. 2021 och Nyhus et al. 2014) ndmndes tid som en brist-
vara 1 skolan och att tid verkade vara en forutséttning for att utveckla teamet och elev-
hélsoarbetet. Malan et al. (2019) lyfte fram betydelsen av att bygga tvirprofessionella
relationer fOr att forbdttra samarbetet, men att utmaningen var att det frantog tid fran det
vardagliga arbetet. Utmaningen gillande tid forekom ocksé hos ménga rektorer; att ha
tillrackligt med tid for elevhélsoarbetet for att f4 lrarna “med pa kélken” och for att

skapa en samsyn om elevhilsa i hela skolan. (Hylander 2018)

Elevhélsopersonal arbetade oftast pa fler enheter, vilket innebar samarbete med flera
skolsamfund, flera samarbetsparterners och arbetstid som gick at att forflytta sig mellan
enheterna. (Hietanen-Peltola et al. 2021, Hylander 2018) Trots det upplevde hélften av
elevvardspersonalen att de hade tillrackligt arbetstid for att utfora ett kvalitativt arbete
enligt en finldndsk rapport av Hietanen-Peltola et al. (2021). Hilsovardare upplevde det
svarhanterligt da ldrare spontant dnskade att hen skulle tala med en elev, eftersom det
fanns andra Overenskomna samtal eller uppgifter inbokade. (Federici et al. 2020,
Hylander 2018) Okade resurser och en bindande dimensionering av resursen kunde

forbattra omstindigheterna (Hietanen-Peltola et al. 2021).
6.1.3 Tystnadsplikt

Hietanen-Peltola et al. (2021) lyfter fram i sin rapport att det fortfarande forekommer
forfaringssdtt 1 skolan som dr problematiska med tanke pd sekretessen.
Elevvérdsdrenden behandlas i pedagogiska grupper, vilket sarar elevens rattigheter och
strider mot lagen. Ibland fattas beslut géllande eleven, utan elevens eller
vardnadshavarens ndrvaro och samtycke. Lagstiftningen och dess splittring har gjort att
informationsgadngen mellan olika aktdrer ibland fungerar, osmidigt (Suhola
2017, Reutersward & Hylander 2016). Johannessen et al. (2019) beskriver 1 en
facktidskrift att professioner lyder olika lagstiftning och har olika sitt att tolka lagen.
Detta utmanar det tvarprofessionella och myndighetsovergripande

samarbetsprocesserna, vilket kan medfora allvarliga konsekvenser for barnet.
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Malmberg-Heimonen et al. (2020) ndmner likasd att informationsdelningen &r en
utmaning. Lérare har ett stort behov att be om rad, hjdlp och stdod av elevhilsans
professioner, men oenigheten gillande vilken information man kan och bor dela med
varandra upplevs utmanande. Ofta &r ldraren inblandad dé en elev hénvisas till

elevhélsotjdnster, bidrar med bakgrundsinformation och dr den som kénner eleven bist.

Larare saknade ofta mer information och aterkoppling och onskade en storre dppenhet.
(Federici et al. 2020, Melan et al. 2019, Refsnes & Danielsen 2018) Det verkade som
om de flesta utmaningar som rorde tystnadsplikten i praktiken kunde 16sas genom
samtyckesforklaringar. (Borg et al. 2015, Larsliden & Nilholm 2021, Skog Hansen et al.
2020) System for informationsdelning och rutiner for hur man ber om samtycke lyftes
fram som ett utvecklingsbehov. (Skog Hansen et al. 2020, Borg et al. 2015) Béde
Larsliden & Nilholm (2021) och Malmberg-Heimonen et al. (2020) beskriver praxis
som var fordelaktig for samarbetet - att rutinmissigt frdga fordldrar (och elever
beroende pa mognad) om gruppmedlemmar far dela konfidentiell information med

varandra.

6.1.4 Utmaningar i samarbetet

Oro dver arbetsgemenskapens verksamhet, interaktion och kultur uttrycktes; diskussion
om att fordndra strukturer forekom inte eller stagnerade, problem lyftes inte fram och
samtalskulturen kunde upplevas negativ. (Peltola et al. 2020, Hellsten et al. 2021,
Tornsén 2014) Professionernas olika mandat, ansvar, organisationskultur, intressen och
kompetens kunde vara ett hinder for att bilda gemensamma samordnade dtgéirder kring
eleven. Ett elevirende kunde snabbt placeras i en sektor, vilket kunde vara ett hinder for
andra sektorers samarbete och samordning. Territoriellt tdnkande kunde leda till
doménkonflikter som hindrade fungerande 16sningar. (Johannessen et al. 2019, Anvik &
Waldahl 2018) Det forekom upplevelser hos ldrarna att skolan dr deras arena och
kuratorer och dylika &r lagre i skolans hierarki. (Gjertsen et al. 2018) Larare ifragasatte

ocksa “vad som dr skola och vad dr vard?" (Refsnes & Danielsen 2018).

Oprofessionellt bemétande 1 form av direkta och indirekta beskyllningar mellan olika

professioner forekom gillande motivation, engagemang, professionellt kunnande
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och ovilja att samarbeta. (Suhola 2017, Peltola et al. 2020) Processen mot ett gynnsamt
och dverenskommet mal kunde utmanas da enskilda aktdrer i samarbetet hdnvisade till
rtten att fatta de slutliga besluten (Johannessen et al. 2019). Elevvardspersonal dnskade
ett Okat samarbete fOr att bittre komma in 1 arbetsmiljon och ha en storre
paverkningsmojlighet och upplevde att de inte bjods in i diskussion och att
mangprofessionaliteten inte togs till vara (Hellsten et al. 2021). Borg et al. (2015) tar
upp 1 sin studie att trots att elevhélsoteamet upplevdes avldgsna fran pedagogerna,
ansags de betydelsefulla for att bygga upp ett team runt lararen. I en studie ndmndes att
skolhélsovdrdarna onskade arbeta med elever pd en mer generell niva for att kunna
paverka livsstilsproblem och delta i diskussioner om vérderingar och frimjandet av en
positiv skolmiljo, men tvekade eftersom kédnde att deras kompetens inte erkédndes och att
de saknade stod fran rektorn. (Reuterswéird & Hylander 2016) For att hoja skolans
elevhélsokompetens &dr det nddvéndigt att gapet mellan elevhilsan och den pedagogiska
personalen minskas (Hylander & Skott 2020, Hylander 2018). Gapet kan delvis bero pa
att olika professionella traditioner skapat specifika professionella identiteter och
orientering, vilket Okat distansen (Suhola 2017). Klyftan mellan olika professioner
borde avvecklas genom att kommunicera konflikterna och se pd vilka omrdden man

lyckats forbattra och utveckla (Hellsten et al. 2021).

Suhola (2017) lyfter fram skillnader 1 hur stod forverkligades till exempel géllande
tidpunkt for insats, delaktighet, serviceprocess och servicekedja. Skog Hansen et al.
(2020) skriver 1 sin rapport att det dr visentligt att 14gga tid pa att klargdra och planera
varje enskild aktors roll, uttala forvéntningar och klargora den enskildes delaktighet.
Enligt Hellsten (2021) férekommer en konflikt mellan det praktiska arbetet i skolan
gentemot kraven pé elevhilsoarbetet. Det som saknas i manga elevvérdsplaner (eller
behandlas vildigt lite) dr beskrivningar pé de enskilda professionernas uppdrag samt hur
kontakten mellan elevhilsoteam och lirare ska utformas. (Hylander & Skott 2020, Rova
2019) Allmént sett ses elevvarden som ett sista halmstrd for studerande som har stora

utmaningar (Suhola 2017, Guva 2014).

En grundutmaning &r att de olika professionerna inte fOrstdr de andra aktorernas

grundlogik, grinsvillkor, roll och rollerna upplevs luddiga. Férvintningar gentemot
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elevvirden och verksamhetsprocesser torde vara gemensamt definierade och i allas
vetskap (Suhola 2017, Hylander 2018, Nyhus et al. 2014). Varje profession maste
klargdra sin kompetens och hur hen kan bidra i det hélsofrimjande arbetet enligt Rova
(2019). Tornsén (2014) lyfte fram 1 Skolverkets rapport att ansvar upplevdes otydligt da
flera professioner var involverade. Avsaknaden av en gemensam uppdragsuppfattning
ledde till osdkerhet och ibland oenighet om de olika professionernas roller. Refsnes &
Danielsen (2018), Hylander & Skott (2020) lyfter fram att ldrarna upplevde det svart att
veta vad som forvintades av dem gillande arbete med studerande som hade utmaningar

med sin psykiska hélsa och att de hade ett mycket storre ansvar dn vad andra anade.

Sometimes we teachers think: “OK, at least other professionals are in contact with the pupil now. The
problems will be handled by someone who actually is a mental health professional, so I can focus on

other tasks.” But this attitude is actually not beneficial ....(Malan et al. 2019 s. 432)

Det kunde upplevas svart att fraga hjélp av andra, speciellt om den andra aktoren inte
var bekant med eleven eller drendet (Peltola et al. 2020). Larares uppfattningar av
samarbete med elevhilsan péverkades av tidigare egna erfarenheter och forestéllningar
kring den egna identiteten och eventuell grupptillhorighet. (Johansson-Gaimer & Kreitz-
Sandberg 2018). Fyra studier (Mlan et al. 2019, Refsnes & Danielsen 2018, Borg et al.
2015, Malmberg-Heimonen et al. 2020) lyfte fram att en tydlig rollférdelning kunde
hjédlpa lararna att aktivt stodja eleven - det dr viktigt att ldrarna har kunskap om vem de
kan konsultera i olika drenden. Lararna upplevde inte heller att elevhilsans professioner
arbetade som ett team (Hylander & Skott 2020) och att relationen mellan de olika
professionerna var svag - 1 vissa fall néstan franvarande (Borg et al. 2015). Lérarna var
ndjda med elevhidlsans enskilda insatser, men sdg inte samarbetet mellan dem och
undrade Over vad som pagick “bakom kulisserna” (Hylander & Skott 2020). Olika
professioner inom elevhilsan upplevde att skolan hade manga olikartade forvantningar
pa deras insatser. (Hylander 2018, Rova 2019, Reuterswird & Hylander 2016) Bade
Isaksson & Larsson (2017) och Tornsén (2014) beskriver kuratorernas och larares olika
arbets- och forhallningssitt géllande problem av social karaktir. De beslut som fattades
av ldrare och kuratorer, betraktades ofta av det andra yrket som partiska eller

otillrackliga samt att vissa behov inte beaktades tillrdckligt. Suhola (2017) skriver i sin
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avhandling att realistiska forvéntningar pa varandra och tillit mellan olika professioner

och deras stdndpunkter dr en forutsittning for samverkan.

Enligt studien av Borg et al. (2015) kunde bristande uppfoljning eller hantering innebéra
potentiella konflikter fran olika yrkesgrupper angdende vem som ska gora vilka
uppgifter. Sddana konflikter kunde ibland fortgé eftersom ledarskapet inte visste om vad
som pagick och ddrmed inte ingrep. Konflikterna kunde leda till frustration, likgiltighet
och maktloshet hos anstéllda som upplevde att de inte var kopplade till skolans I6pande

verksamhet och att deras kompetens inte anvindes pa bista sitt.

Elevvard dr ofta sammankopplat med problem, utmaningar och reaktivitet (Suhola
2017). Trots att professioner verkar vara dverens om att arbetet ska utgad frén ett sa-
lutogent och relationellt perspektiv, har arbetet en tendens att falla tillbaka till ett mer
patogent och statiskt tinkande och da problematiseras inte pedagogiken eller skolan
utan barnet. (Guva 2014, Isaksson & Larsson 2017) Brist pd samsyn och gemensamma
mal som &ar kidnda och accepterade av alla lyftes fram i tre studier. (Hylander 2018,
Guva 2014, Tornsén 2014) Med en gemensam riktning och gemensamma maél kan arbe-
tet utvdrderas och resultatet ligga som grund for kvalitetsutveckling (Tornsén 2014).
Inom elevhilsan finns olika perspektiv representerade; ett pedagogiskt, ett medicinskt
samt ett psykologiskt och de professionella anvinder olika begrepp och ser pa fenomen
fran olika synvinklar, vilket kan vara utmanande. De olika kompetenserna i elevhélso-
teamet beskrivs genom bendmning av sidrskilda uppgifter som utfors av sdrskilda pro-
fessioner och det saknas en samsyn. (Suhola 2017, Hylander 2018) Guva (2014) menar
att med ett 6kat samarbete mellan olika professioner kommer troligen skillnader mellan
olika synsitt inte bara att mérkas mer, utan kanske till och med medfora konflikter och
delade uppfattningar mellan olika professioner. Ett monster som till exempel ndmndes i
Isaksson & Larsson (2017) studie var att larare upplevde att kuratorn inte tog tillrackligt
hiansyn till ldrarens organisatoriska planeringar for undervisningen, medan kuratorn

upplevde att ldrare inte gav tillrackligt uppmérksamhet at elevers individuella behov.
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6.1.5 Personliga egenskaper

Elevhélsan 4r som manga andra verksamheter personberoende och kvaliteten pa
servicen dr beroende av tjansteinnehavarens personliga instéllning och verksamhetssitt.
(Tornsén 2014, Guva 2014, Anvik &Waldahl 2018) Enligt en studie av Federici et al.
(2020) upplevde rektorer att elevhélsans arbete baserade sig pa vilka uppgifter som den
professionella valde att fokusera pa. Ibland ses inte de samlade dmnesresurserna i ett
sammanhang och resultatet blir dd slumpmaéssiga insatser som é&r relaterade till
foretagsamma individer i skolan eller till mer eller mindre ad hoc-forsék fran
skolledningens sida att hantera olika utmaningar i miljon. Resultaten kan da
vara personberoende och sakna kontinuitet och vara beroende av egna initiativ och tro
pa egen kompetens. Insatserna préiglas 1 dessa fall av ett specifikt fokus, beroende pa
vem som ligger bakom och i vilken utstrickning resursen ses i sitt sammanhang. (Borg
et al. 2014) Samarbetet var ofta uppbyggt pd personliga relationer och en ldngre
bekantskap snarare dn pa professionell specialisering. En fordel med siddana relationer
kunde vara omsesidigt fortroende, trygghet och god kommunikation. Samtidigt kunde
ett samarbete byggt pd personliga relationer vara en utmaning, framfor allt da ndgon
bytte jobb eller gick pd ledighet. (Federici et al. 2020, Reuterswird & Hylander,
2016) Nyutbildade ldrare kunde uppleva det utmanande att inte lyckas i samarbetet med

personer med lang arbetserfarenhet. (Johannessen et al. 2019)

6.1.6 Arbetsbelastning

Hietanen-Peltola et al. (2021), Peltola et al. (2020) och Toérnsén (2014) lyfte fram
psykiska belastningsfaktorer hos elevvérdspersonal gillande den egna orken och
utmaningar att verka inom arbetsgemenskapen. Gréansdragning, hopploshet, ovisshet
och etiska fragor och att olika aktorer drar &t olika héll, var belastande upplevelser som
namndes. Elevvardspersonal som arbetade pa flera enheter och ibland med ett flertal
chefer, beskrev en pressad arbetssituation. (Tornsén 2014) Lirare upplevde att
elevvirdens arbete avlastade deras arbete och ldste konkreta och akuta situationer
1 grupperna. (Federici et al. 2020) Dock kunde samarbetet upplevas belastande, eftersom

det frantog tid fran det egna arbetet (Hellsten et al. 2021) Arbetshandledning var ett
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viktigt stdd med tanke pd den egna orken. Handledning forverkligades 6ver lag vil hos
psykologer och kuratorer, men mer séllan hos skolhdlsovardare och skolldkare.

(Hietanen-Peltola et al. 2021)
6.2 Framgangsfaktorer

Gemensamt ansvar och starkt ledarskap formades till ett huvudtema och underteman
som framkom var samarbetsarenor och verksamhetssitt, tillit och respekt samt interakt-

ion.

Tabell 5 Huvudtema och underteman géllande framgangsfaktorer

Gemensamt ansvar och - Samarbetsarenor och verksamhetssétt
ett starkt ledarskap - Tillit och respekt
- Interaktion

En framgangsfaktor som framkom 1 resultaten var betydelsen av ett gemensamt ansvar,
en uppfattning att elevhélsan &r en del av skolans vardagliga verksambhet.
Grénsoverskridande arbete betyder att man tar avstand fran sin egen stdndpunkt och far
tillgdng till de andra aktorernas perspektiv och forstaelser. (Anvik & Waldahl 2018,
Rova 2019) Griansen maéste sokas 1 samarbete. Da var och en i teamet tar ansvar
tillsammans utvecklas ny kunskap. (T6rnsén 2014, Rova 2019) I de mest framgéangsrika
teamen var elevhélsan inte en stodverksambhet till undervisningen utan en del av skolans
karnverksamhet. Allas roster var viktiga; varje deltagare uttalade sig utifran egen
expertroll och kompetens. Fokus lag pé att se mojligheterna och det fanns en samsyn
och samverkan mellan pedagoger och elevhilsopersonal. Det atgirdande arbetet
fokuserade pa pedagogernas ansvar och strategier 1 stillet for pa elevens
tillkortakommanden. Skolan och elevhilsoteamet utnyttjade hela skoldagen 1 ett
forebyggande och hilsofrdmjande arbete, till exempel sdgs rasterna som viktiga arenor
och enskilda elevirenden diskuterades i sista hand. (Hylander 2018, Guva 2014)
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Ledning av elevhélsoarbetet var en annan fOrutsittning for framgéngsrikt
elevhélsoarbete. Rektorn bor ha ett systemperspektiv i rollen som ledare av
elevhélsoteamet. Det innebédr att vara medveten om hur de olika relationerna péaverkar
varandra och samtidigt kunna se helheten 1 situationen. Forutom att aktrerna
representerar olika omraden och tjénster, behdva konstruktiv interaktion i métet, vilket 1
hog grad blir pa rektorns ansvar. (Frauenholtz et al. 2017, Johannessen et al. 2019, Rova
2019) Arbetet med teamet och hela skolan sker parallellt och kontinuerligt. (Hylander &
Skott 2020, Hylander 2018). Framgangsrika rektorer visar att de tar ansvar for att
verksamheten och har en rorelseriktning frin ett nuldge till ett dnskat lige med tydliga
malsittningar. (Hylander 2018, Saltkjel et al. 2021) Hylander & Skott (2020) beskriver
1 sin rapport att rektors tilltro till den egna formégan ar av betydelse - det handlar om att
kunna, vilja och vaga leda bade elevhélsans personal och ldrare. Enligt Suhola (2017)
skulle en tydligare normativ ledning mojliggdéra en mer mél- och helhetsinriktad

anvindning av resurser.

En framgangsfaktor som lyfts fram 1 Hylander & Skotts rapport (2020) var att rektor,
larare och elevhélsans personal kontinuerligt bygger tilltro till den gemensamma
formagan att hoja skolans elevhilsa. Det ar A och O att ledarskapet uppmuntrar
samverkan (Skog Hansen et al. 2020). Det brister hos rektorer som inte far teamet att
jobba tillsammans (Tornsén 2014). Somliga rektorer var engagerade i elevhélsoarbetet
och betonade vikten av samarbete. Andra rektorer uppfattade elevhilsan som ndgonting
vid sidan av deras ordinarie uppgifter som de saknade kontroll 6ver eller kinnedom om
(Hylander 2018). Da rektorn ldgger hog prioritet pa mental hélsa och inser sambandet
mellan maendet och inldrning, foljer resten av kollegiet med. (Frauenholtz et al. 2017,

Hylander & Skott 2020)

Avgorande framgangsfaktorer som lyftes fram var att skolledningen arbetade aktivt for
att underldtta goda relationer 1 teamet, tydliggjorde att 6vriga aktorer valkomnades och
Onskades, visade att samarbetet prioriteras genom att aktivt delta i méten samt genom
att bjuda in de externa aktorerna till olika evenemang pa skolan. Detta gav tydliga
signaler om att skolan ville inkludera och involvera och detta stirkte kédnslan

av anknytning hos elevhélsopersonalen. (Malmberg - Heimonen et al. 2020)
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6.2.1 Samarbetsarenor och verksamhetssatt

Rutiner ar en forutsittning for elevhélsoarbetet och det verkar som om utgangspunkten
fortfarande ar en elevhélsa som fokuserar pa att atgérda ohilsa. (Tornsén 2014) Det
mangprofessionella samarbetet géllande enskilda elevers drenden, forverkligades pa
manga varierande sdtt 1 olika skolor. I en finldndsk rapport av Hietanen-Peltola et al.
(2021) framkom att 98% uppgav att expertgruppsmoten forverkligades lagenligt och 78
% uppgav att mangprofessionella elevvirdsdrenden ocksa behandlades 1 grupper som
var samlade for att behandla pedagogiska fragor. Elevdrenden forekom pa
studerandevirdsmoéten enligt 42 %. En vanlig arbetsrutin var konsultation, likasd
gemensamma mottagningar med ett arbetspar (Ibid. 2021). En annan férekommande
arbetsrutin var att elevvardsteamet triffade alla elever 1 sma grupper vid
stadiedvergangar (Larsliden & Nilholm 2021). Skog Hansen et al. (2020) tar upp vikten
av regelbundna, obligatoriska moten med en klar agenda och struktur for att forma ett
gemensamt tankesitt. D4 ett team pa allvar granskar sina moten, planer och rutiner kan
brister bli synliga och tidigare tillvigagangssitt kan ifragasittas. Det handlar &ven om

att vaga prova nya strategier. (Hylander2018)

Informella samarbetsarenor var ocksa betydelsefulla for erfarenhetsutbyte (Saltkjel et al.
2021). Det ar viktigt att motas fysiskt for att etablera en god samverkan (Christensen &
Godo 2021). Manatliga reflektionsméten som inkluderade rektorn eller ldrarna var
viktiga med tanke pa jamlikhet, respekt for varandras kunskaper och fardigheter, for
etablerandet av gemensamma synpunkter och for samordnandet av olika roller.
(Larsliden & Nilholm 2021) Skog et al. (2020) beskriver i sin rapport sex punkter som
ar relaterade till att forbéttra mangprofessionellt arbete. Dessa punkter dr: 1) geografisk
nérhet 2) professioner med olika kunskap och kultur 3) ledarskap 4) motiverande system

och ekonomi 5) resurser och tid 6) system och regelverk.

6.2.2 Tillit och respekt

Tre studier (Suhola 2017, Skog Hansen et al. 2020, Johannessen et al 2019) lyfter fram
respekt och tillit som utgangspunkter for ett fungerande sektorsovergripande samarbete.

Hur samarbetet fungerar beror pd hur pass lyhord personalen dr for varandra (Tornsén
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2014). Det ér kravande att uppnd ett vélfungerande samarbete trots faktum att teamen
bestar av befintliga aktérer som redan kénner varandra (Anvik & Waldahl
2018). Tilliten till varandras organisationer och kompetens 6kar nir olika professioner
far mojlighet att samarbeta kring exempelvis sambedémningar (Lundin 2019). Det ér
viktigt att spendera tid tillsammans och etablera en forstdelse av varandras kompetens
for att sedan med lag troskel kunna be andra om stod. (Skog Hansen et al. 2020, Malan
etal. 2019)

6.2.3 Interaktion

For samarbete mellan de olika professionerna krdvs en interprofessionell
kommunikationsformaga; en formédga att kommunicera utanfér sin egen
professionsgrins. (Johansson-Gaimer & Kreitz-Sandberg 2018) Den interaktiva
dimensionen dr av stor betydelse for ett lyckat arbete. Teammedlemmar uttryckte att
tita tvarprofessionella diskussioner bidrog till att alla var skédrpta for att se
komplexiteten i saker och ting, till exempel kombinationer av utmaningar hos elever.
(Malmberg - Heimonen et al. 2020) Oppen kommunikation och stindig utvirdering
samt en foOrstdelse av de gemensamma madlen och grunduppdraget nidmndes som
grundpelare for ett lyckat arbete. (Suhola 2017) Det ar viktigt att varje profession i den
samlade elevhidlsan diskuterar vad begreppen forebyggande och frimjande innebar och

lar kdnna varandra och varandras kompetenser. (Rova 2019, Hylander 2018)
6.3 Utvecklingsbehov

Resultatet utmynnade 1 tva huvudteman och tre underteman. Huvudteman for vad som
borde utvecklas inom elevhilsan var behov av mer kunskap och utvecklandet av en
starkare samsyn och ett starkt ledarskap. Under huvudtemat “Behov av mer kunskap”
framkom tre underteman; behov av fortbildning, mer kidnnedom om varandras

kompetens och utvecklande av nya arbetsformer.
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Tabell 6 Huvudtema och underteman gdllande utvecklingsbehov

Behov av mer kunskap - Behov av fortbildning

- Mer kinnedom om  varandras
kompetens

- Utvecklande av nya arbetsformer

Stirkt samsyn och le-

darskap

6.3.1 Behov av fortbildning

Det forekom begrinsningar i den egna eller andra professioners grundliggande
forstaelse eller kunskap. Mojlighet till fordjupande, kompletterande och repeterande
fortbildning  Onskades.  (Suhola 2017) Rektors och ldrares kunnande om
studerandevérdslagen borde stirkas och f6ljas upp (Hietanen-Peltola et al.
2021). Professionerna bor ges forutsittningar till att hallas uppdaterade kring aktuell
forskning inom sitt omrade och aktivt bidra till skolutveckling genom ett systematiskt
kvalitetsarbete. (Rova 2019) Enligt Hietanen-Peltola et al. (2021) uppnaddes inte
rekommendationen pa fortbildning, som &r en viktig del av att utveckla det
professionella kunnandet. Regelbunden fortbildning &r nddvindigt for att bli en
kompetent samarbetare enligt studier av Tornsén (2014) och Skog Hansen et al. (2020)
Behovet av kompetensutveckling uttrycktes hos bade ldrare och elevvérdspersonal.
Kompetensutveckling for samarbete dr nagot som professionsutbildningarna i framtiden

borde fdsta mer uppmérksamhet pa. (Gjertsen et al. 2018)

6.3.2 Mer kannedom om varandras kompetens

Det dr nodvindigt att det finns tid for att skapa dmsesidig forstielse och klargora de
olika aktorernas roller och vad de kan bidra med. Att uppfatta elevvardsteamet som en
samordnad enhet som fordelar uppgifter sinsemellan i form av ett multiprofessionellt

team. (Anvik & Waldahl 2018) For att komma fram till gemensamt formulerade
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utgangspunkter och malbilder, behdvs samverkan mellan chefer och ledare for

elevhilsan. (Tornsén 2014)

Tre studier (Frauenholtz et al. 2017, Hietanen-Peltola et al. 2021, Hylander & Skott
2020) lyfter fram behov av fortbildning for skolpersonal om barns och ungas
utmaningar och mentala hélsa, bade formella och informella, med exempelvis kuratorn i
en koordinerande roll. I flera studier nimndes att skolpersonal hade for lite kunskap om
tecken pa mental ohdlsa hos barn samt att se olika indikationer p4 mentala utmaningar.
(Frauenholtz et al. 2017, Refsnes & Danielsen 2018, Christensen & Godo 2021, Lundin
2019, Malan et al. 2019) Skolan kinde inte heller till mentalvarden och dess arbetssitt,
vilket kunde vara ett hinder for ett effektivt samarbete. (Frauenholtz et al. 2017)

6.3.3 Utvecklande av nya arbetsformer

Flera av lararna uttryckte 6nskemal om fler professioner pé skolan for att 16sa komplexa
elevsituationer som ldrarna upplevde att de inte hade kompetens att 16sa ensamma.
(Tornsén 2014, Borg et al. 2015) A ena sidan behdvs mera resurser eller resurser med
hogre kompetens och a andra sidan behdvs strategier, formaga och villighet att anvinda
de resurser som finns tillgdngliga. (Borg et al. 2015, Christensen & Godo 2021) Det &r
inte vésentligt att sudda ut granserna mellan olika professioner eller att fa dem att flyta
samman, utan att samarbeta pd grénssnittet. Peltola et al. (2020) skriver att det kan
kdnnas obekvdamt och utmanande att arbeta pa granssnittet, men att det r nddvandigt for
att kunna utvecklas. Att stanna pa sin bekvamlighetszon, hélla fast vid sina rutiner och

arbetssatt kan bli ett hinder for samarbetet.
6.3.4 Starkt samsyn och ledarskap

Enligt Hylander (2018) och Skog Hansen et al. (2020) var det arbete som framfor allt
behovde forbéttras dialogen mellan ldrare och elevvardspersonal och definiera en
gemensam forstelse. En uppmuntrande, trygg miljé som tar till vara olikheterna stoder
arbetet pa grénssnittet. (Peltola et al. 2020) Professionellas engagemang i relationell
interaktion &r en nddvindighet for att kunna jobba med ett holistiskt tillndrmelsesitt.

(Skog Hansen et al. 2020) Genom att identifiera den "gemensamma grunden" som delas
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av elevvardspersonalen och ldrare; insatser och aktiviteter, laggs fokus pa hur man
bygger fortroende och samverkan mellan olika professioner och dess organisationer.
(Testa & Renwick 2020, Nyhus et al. 2014) Viktiga ingredienser i utvecklingsarbetet ar
professionernas forhandling for att komma fram till en gemensam syn pa
elevhélsokompetens genom att skapa tillhorighet 1 teamet, ifrdgasitta tidigare rutiner,

ifrdgasétta egna och andras insatser samt skapa konkreta nya rutiner. (Hylander 2018)

For att aktivt utnyttja resurser i skolan ar det viktigt med en aktiv ledning som tar ansvar
for att utveckla en gemensam forstéelse och som kénner till hur de olika insatserna for-
delas och kompletterar varandra. Detta kriver avsevérd professionell och processuell
kompetens. (Borg et al. 2015) Elevhilsofrdgor och skolutvecklingsfragor dr processer
som samspelar med varandra och det &r svart att utveckla om processerna inte samver-

kar, 1 stéllet kan det uppsté spanningsfalt. (Rova 2019)
6.4 Sammanfattning

Erfarenheter av samverkan mellan olika professioner som framkom var utmaningar pa
olika plan. Organisatoriska utmaningar hur arbetet dr strukturerat och tid och resurs for
uppdraget var faktorer som ndmndes. Utmaningar i samarbetet, rollférdelning, upplevel-
ser av en klyfta mellan professioner och oklarhet hur information kan delas mellan pro-
fessioner var andra faktorer som lyftes fram. Elevhélsoarbetet verkade vara personbero-
ende s& som i manga andra verksamheter. Arbetsbelastning som paverkade den egna

orken framkom ocksa 1 resultaten.

Som utvecklingsbehov ndmndes behov av mer kunskap, vilket omfattade fortbildning
till exempel om mental hélsa, mer kunskap om de olika aktérernas kompetens och vad
de kan bidra med samt behov av att utveckla nya arbetsformer. Ett annat tema som
framkom var ett behov av en stirkt samsyn och en forutsittning till det &r en stark led-

ning som innehar en helhetsuppfattning.

Resultaten av framgangsfaktorer illustreras i figur 5. Huset symboliserar skolbyggna-
den som é&r ett system bestdende av olika delar som bildar en helhet. De olika véningar-

na beskriver systemets olika nivaer: individ-, grupp- och organisationsniva. Det viktiga i
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arbetet sker pa grinssnittet. (Oqvist 2008) Grunden som arbetet byggs upp pa ir lagar,
styrdokument och pa en kénsla av sammanhang och KASAM kan fungera som ett ge-
mensamt sprak i elevhilsoarbetet. (Berger 2021) Organisationen och ledningen av elev-
hilsa bor se till att det finns tid och resurs for att kunna arbeta utifran ett salutogent syn-
sitt (Hylander & Skott 2020). Ledningen av elevhilsan har en viktig roll. Da rektor lag-
ger hog prioritet pa elevhilsa foljer resten med. (Frauenholtz et al. 2017) Inom elevhil-
soteamet behdvs en kénsla av gemensamt ansvar och samsyn, arenor att mdétas for att
kunna diskutera och utveckla nya arbetssétt och for att bygga upp tillit och respekt for
varandra och varandras kompetens. (Guva 2014, Christensen & Godo 2021) Den en-
skilde professionella bor ta ansvar dver att utveckla sin egen kompetens och ta hand om
sin egen ork, exempelvis genom arbetshandledning (Hietanen-Peltola et al. 2021). R6-
ken som kommer ur skorstenen symboliserar samverkan som uppstar da de rétta forut-

sdttningarna for arbetet finns.

Individ
Forthildmng handledning,
lfinnedom om varandras
kompetens

Grupp

Gemensamt ansvar, Samsyn, samarbetsarenor, nya
arbetsformer, tillit, respekt, kommunikation

Organisation
Tid, resurs, ledarskap

Figur 5 Illustration av framgdngsfaktorer gillande samverkan inom elevhdlsoarbetet
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7 DISKUSSION

I foljande kapitel diskuteras studiens resultat gentemot tidigare forskning och den
teoretiska referensramen som omfattar Systemteorin av Oqvist samt teorin om Kiinslan

av sammanhang (KASAM) av sociologen Aron Antonovsky.
7.1 Resultatdiskussion

Resultatdiskussionen delas in enligt forskningsfragorna for att ha en tydlig struktur for

lasaren. Forskningsfragorna 16d:

e Vilka erfarenheter av samverkan forekommer hos olika professioner inom
elevhilsan?

e Vilka framgangsfaktorer lyfts fram gédllande samverkan inom det
individuella elevhilsoarbetet?

e Vilka utvecklingsbehov identifieras?
7.1.1 Erfarenheter av samverkan

Utifréan resultaten kan man se att en vanligt forekommande erfarenhet av samverkan
inom elevhilsan var utmaningar av olika slag pa olika nivéer; pé individ-, grupp- och
organisationsniva. I resultatet framkom att olika politiska och administrativa faktorer
forsvarar det praktiska arbetet. Organisatoriska utmaningar upplevdes géllande
ledningen av elevhilsa, hur elevhéilsan &r organiserad samt vilken tid och resurs finns
utsatt for uppdragen. Detta stimmer Overens med Isoherranen (2012) som i sin
avhandling beskrev att en utmaning som framkom var organisationens struktur som inte
alltid mojliggjorde att skapa gemensam information och gemensamma
verksamhetsmodeller. Organisationernas ledning behdver se over ekonomiska och
administrativa rutiner och skapa yttre forutsdttningar for arbetet. (Isoherranen 2012) Pa
gruppnivé upplevdes informationsgangen utmanande pé grund av lagstiftning och dess
splittring, trots att de flesta utmaningar kunde losas genom samtyckesforklaringar.

Forfaringssétt till samtycke beskrivs 1 studiens bakgrund i stycket som behandlar
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sekretess och expertgrupp. (Lag om elev- och studerandevard 1287/2013, Perdld et al
2015)

Elevhélsan kan forklaras som en delad verklighet och det dr dédrfér utmanande att
forverkliga centrala gemensamma mal och kdnnetecken. Ett annat resultat som tydligt
framtradde var otydlighet gdllande olika yrkesroller och vilka forvédntningar olika
aktorer hade pd varandra. Ansvaret for vem som ska gora vad ledde ocksa till osdkerhet
om hur man pa bista sitt kunde stéda eleven. Relationen mellan olika professioner
kunde vara svag och det uppstod didrmed en klyfta mellan olika aktorer som uppstatt
bland annat av olika professionella traditioner och territoriellt tinkande. Abrahamsson
(2007) lyfter fram i tidigare forskning om tvérsektoriell samverkan som en fallgrop
samma upplevelse av vi och dom” tank. For att skapa forutsédttningar for tvarsektoriellt

samarbete behovs en rad synsétt diskuteras och dvervégas.

Ett annat resultat var att det forekom en bristande samsyn trots att olika professioner var
Overens om ett salutogent och relationellt perspektiv. Dessa olika utmaningar kunde till
och med leda till konflikter. Da det finns en samsyn och ett gemensamt sprak mellan
olika yrkesgrupper dr det mojligt att arbeta mot gemensamma mél. KASAM kan
fungera som en utgdngspunkt inom elevhilsoarbetet och som ett gemensamt sprak for

att skapa en samsyn. (Berger 2021)

Ur resultaten framkom att elevhélsan, liksom inom ménga andra verksamheter, &r
personberoende, det vill sdga servicen dr beroende av personlig instidllning och
verksamhetssitt. Samverkan var ofta uppbyggt pd personliga relationer som byggde pa
tillit, trygghet och god kommunikation. Enligt Berger (2021) ar tre viktiga komponenter
for samverkan: ledning, struktur och samsyn. Psykiska belastningsfaktorer hos
elevvéardspersonal och den egna orken var faktorer som framkom 1 resultaten, likasa

utmaningar att verka i arbetsgemenskapen.
7.1.2 Framgangsfaktorer

En framgangsfaktor som lyftes fram i resultaten var betydelsen av ledarskap. Rektorn

bor ha ett systemperspektiv med sig i rollen som ledare av elevhilsoteamet, vilket
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innebdr att vara medveten om hur de olika relationerna paverkar varandra och samtidigt
greppa helheten. Enligt systemteoretiker Senge behdvs ett systemtdnkande f{or
skapandet av en ldrande organisation, en ram att se samband i stéllet for enskilda
foremal. (Oqvist 2008) Hietanen-Peltola et al. (2019) betonar ocksd betydelsen av
ledarskap, att en god ledning 4r en forutséttning for att alla som verkar i laroinrdttningen
kédnner till studerandevardsarbetet och forbinder sig till att frdmja hélsa och

vélbefinnande.

En god ledare skapar bra samspel och dynamik mellan medlemmarna i gruppen. Rektor
ska visa att hen tar ansvar for att verksamheten har en rorelseriktning fran ett nuldge till
ett onskat ldge med tydliga mal. Det handlar om att kunna, vilja och viga leda bade
elevhilsans personal och lirare. Detta stimmer dverens med Oqvist (2008), som skriver
att ledaren forvintas ta pd sig “den stora hatten” och ta behorighet, formulera
gransvillkor, gora klart sin stindpunkt i olika fragor, formedla idéer, sétta granser och

peka pé visentligheter.

Framgéngsfaktorer som lyfts fram av Malmberg - Heimonen et al. (2020) var att
skolledningen hade arbetat aktivt for att underlétta goda relationer i teamet och bland
annat bjudit in de externa representanterna till olika professionella och sociala
evenemang pa skolan. Det ger tydliga signaler om att skolan vill inkludera och
involvera dem och stéirker kénslan av anknytning till skolan. Berger (2021) forklarar att
dd KASAM fungerar som en utgdngspunkt inom elevhilsoarbetet och det finns en

samsyn och sprak mellan olika yrkesgrupper blir skolan tillgdnglig for alla.

Gemensamt ansvar var en annan framgangsfaktor - att alla aktorer dr delaktiga i varand-
ras verksamheter och att elevhilsan ér en del av skolans kdrnverksamhet. Alla deltagare
ar viktiga och uttalar sig ifran sin kompetens och expertroll och fokus ligger pa att se
mojligheterna. Enligt Hietanen — Peltola et al. (2019) ska alla inom ldroinrdttningen ska

kénna till elevvérdsarbetet och forbinda sig till att frdmja hélsa och vélbefinnande.
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7.1.3 Utvecklingsbehov

Kompetensutveckling och fortbildning var utvecklingsbehov som lyftes fram 1
materialet. Mogjlighet till fordjupande, kompletterande och repeterande fortbildning
onskades; bade formella och informella fortbildningar om barns och ungas utmaningar
och mentala hidlsa var exempel som ndmndes. Mer kdnnedom om mentalvarden och
dess arbetssétt var ett annat exempel pa kompetensutvecklingsbehov som namndes. Att
utveckla nya rutiner och arbetssitt var en annan faktor som framkom i materialet.
Abrahamssons (2007) resultat korrelerar med dessa resultat. I artikeln skriver hon att
personalen behdver tinka pa sin egen och professionens utveckling samt aspekter av
den organisationskultur som de representerar och arbetar for. Olikheter kan resultera i
larande och utveckling inom gruppen, som i sin tur kan leda till utveckling och
nyténkande 1 verksamheten och man kan undvika att olikheter blir grogrund for problem
inom samverkan. Att hitta nya arbetssétt pd granssnittet samt forméga och villighet att
anvinda de resurser som finns var exempel pd vad som kunde utvecklas. Enligt
Systemteorin sker det viktiga inom en organisation alltid 1 granssnitten och passagerna

mellan systemets delar och nivaer. (Oqvist 2008)

Resultaten kan kopplas till tidigare forskning; utvirderingen av NCU (2017) betonade
vikten av  gemensamma  fortbildningstillfillen och  samarbetsforum  for
utbildningsanordnare  och  studerandevérdspersonal fér mer kunskap om
studerandevérdslagen och att arbetet inom expertgrupper borde fortydligas (Frisk et al.
2018). Social- och hélsovardsministeriet (2022) har betonat att i och med social- och
hilsovardsreformen har kuratorer och psykologer mojlighet att fa mer professionellt
stdd och utvecklas i sin yrkesroll och det blir mojligt att anpassa elevhélsotjansterna for
barn och unga till smidiga kedjor. Vilfardsomrddena kommer fran och med 2023 att
svara for helheten av tjdnsterna, vilket gér det mojligt att erbjuda jimlika tjanster med

hogklassig niva. (Social- och hédlsovardsministeriet 2022)

Tid for att skapa en dmsesidig forstaelse och klargora de olika aktdrernas roller och vad
de kan bidra med mellan ldrare och elevvardspersonal for att definiera en gemensam

forstaelse ar en viktig aspekt. Professionellas engagemang i relationell interaktion &r en
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nddvindighet for att kunna jobba med ett holistiskt tillndrmelsesdtt. Ett holistiskt
salutogent synsitt handlar om att rikta fokus pé det friska och vélfungerande i stéllet for
att prata om problem. Med det salutogena synséttet ar det lattare att arbeta forebyggande
och tidiga insatser i stillet for brandsldckning (Berger 2021) En forutsittning for att
skapa en samsyn &r en aktiv ledning som tar ansvar for att utveckla en gemensam
forstaelse bland involverade professionell och processuell kompetens. KASAM kan
fungera som en utgdngspunkt &dven inom elevhélsoarbete och fungera som ett
gemensamt sprdk som goOr det enklare att skapa en samsyn mellan de olika
professionerna och sédledes arbeta mot gemensamma mél. KASAM som arbetsverktyg
kréver inga mallar eller dokument, det racker med att rita tre spalter for att utvirdera om
hanterbarhet, tillgdnglighet och meningsfullhet uppfylls. (Berger 2021) Tidigare
forskning tar upp betydelsen av att arbetet inom elevhélsa ses som ett gemensamt ansvar
och att det finns en gemensam fOrstaelse for uppdraget for att undvika osédkerhet.
(Hjorne 2018). Partanen (2012) skriver att 1drare med sina olika bakgrunder kanske inte
har en si tydlig bild av vad som verkligen ingar 1 lararuppdraget. Om ledningen inte &r
tydlig och det inte finns en samsyn i kollegiet kan det leda till okorrekta prioriteringar.
Enligt systemteorin gér ledarens uppgift ut pd att hantera grénssnitten i organisationen
och skota grianssnittet mellan systemet och omvirlden och kunna se alla och vara synlig
for alla. Ledaren ska ge riktning, motivera till fordndring samt skapa en stodjande kultur

av stindiga forbittringar som gor framgang méjlig. (Oqvist 2008)
7.2 Metoddiskussion

I metoddiskussionen dr tanken att pavisa hur kvaliteten i arbetet sdkerstdllts och att
diskutera bland annat datainsamling, granskning och analys. Det dr viktigt att diskutera
bade styrkor och svagheter i arbetet. (Henricson 2016 s. 472) Valet av metod baserades
pa syftet och fragestillningarna i arbetet. En Scoping studie ger storre frihet &n en
systematisk litteraturstudie, eftersom det dr mojligt att fordndra pad inklusions- och
exklusionskriterierna under arbetets gang. (O"Malley & Arksey 2005) En scoping studie
kan ses som en rekognosering dver ett &mnesomrade. Tanken var redan i idéfasen att
skapa en sa bred oversiktsbild som mojligt av omradet da det giller samverkan mellan

olika aktorer inom elevhélsa. Eftersom ”samverkan” dr ett brett begrepp gjordes en bred
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datasokning i1 flera databaser och pa myndigheters sidor. Att underséka samverkan
genom en intervjustudie eller genom en enkét hade ocksd varit mojligt, men syftet var
inte att lyfta fram en enskild skola, skolor eller upplevelser av enskild yrkeskategori
inom ett visst omrade utan att skapa en storre helhetsbild. Vi uteslot systematisk
litteraturstudie som metod dé det inte fanns tillrickligt mycket tidigare forskning om
specifikt detta &mne. En scoping studie gav mojlighet att inkludera s& kallad “gréd

litteratur”, vilket till exempel bestar av rapporter och utredningar fran myndigheter.

Sjalvstiandigt arbete Okar risken for att egen forforstaelse fargar analysen av material.
Teamarbete ger fordelar i alla steg i en scoping studie (Levac et al. 2010). Véra
diskussioner under arbetets géng har varit en styrka for den fiardiga produkten och
triangulering 1 urvalsprocessen, extraheringen av data och skapande av teman till
innehallsanalysen. Vi har arbetat tillsammans genom hela processen frdn idéfasen till
resultatredovisningen, vilket varit en styrka i vért arbete. En annan styrka &r att vi har

tva olika professioner och utbildningsbakgrund, vilket givit bredd i diskussionerna.

I en scoping studie &r innehéllet det intressanta, inte forskningskvaliteten (Levac et al.
2010). Aven om metoden ger en del frihet har vi haft stort fokus pa att det material vi
valt att inkludera skulle vara tillforlitligt. Teamarbete har varit en styrka dé det géller att
se till att arbetet inte blir for brett under arbetets gang, &ven om vart flodesschema visar

en bred s6kning som gjordes for att hitta relevant material for var undersdkning.

Att hitta forskningsartiklar var utmanande i de databaser som fanns tillgéngliga. Inom
forskningsomridet fanns inte en tillrdcklig méngd forskningsartiklar, varav vi utvidgade
sokningen till den “grda litteraturen”. Sokningar utférdes pa myndigheters sidor i
Norge, Sverige och Finland, for att kunna inkludera storre forskningsrapporter. Valet av
lainderna baserade sig pa att uppbyggnaden av skola och elevhilsa var jamforbara,
eftersom samhéllet och strukturen &r liknande i1 dessa ldnder. Utdver detta utfordes
Google Scholar sokningar pd norska, svenska och finska. (se bilaga 1). En mdojlig
svaghet 1 sokstrategin i Google Scholar var vara breda sokningar, vilket resulterade i
manga traffar. D4 antalet traffar blir hogt, finns det risk for att vasentliga data fGrsvinner

1 mangden. Intressanta och relevanta slutarbeten pa lidgre niva kunde tyvérr inte heller
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inkluderas. Slutligen gjordes kedjesdkningar fran referenslistor frdn den litteratur vi
anvint oss av. Sjdlva processen beskrivs mer detaljerat i prismaflodesschema i

metodkapitlet. (se figur 3).

Scoping studie dr en metod for litteraturstudier som inte ldgger fokus pa att bedoma
artiklars vetenskapliga kvalitet, varmed tillforlitligheten till en viss del kan vara nedsatt.
Vi bedomer trots det att det insamlade data som utgér kunskapsoversikten kring
samverkan inom elevhélsa ar tillforlitlig. En styrka i arbetet ar att data dr av nyare
datum, vilket kan tdnkas O0ka studiens trovirdighet. Data genomldstes noggrant och vi
plockade ut meningsenheter som beddmdes relevanta med tanke pd vara
forskningsfragor. Vi kategoriserade meningsenheterna och under arbetets gang bildades
kategorier som sedan utmynnade i1 olika teman. Utmaningen var risken att missa

vésentlig information i rapporterna da flera av dem var digra.

Tematisk analys som metod ger en hel del flexibilitet att tolka data, men det finns ocksa
en risk att missa nyanser. Metoden dr darmed rétt subjektiv eftersom man forlitar sig pa
forskarens omdome, vilket betyder att reflektion 6ver egna val och tolkningar ar viktiga.
(Scribbr 2022) Vi har enligt bista formaga uppmirksammat pa att inte plocka upp saker
som inte finns, eller dolt saker som finns. Enligt Bryman (2011) saknar tematisk analys
som metod ett tydligt tillvigagangssitt och det kunde vi hélla med om; att det var
utmanade att fa en dversikt dver hur analysmetoden ska anvéndas, men vi anser trots det
att metoden gav mojlighet att lyfta fram véra resultat. Enligt Yin (1994) borde forskning
beskrivas sa utforligt och transparent som mojligt, sa att studien kan genomforas av en
annan person och samma resultat uppnds. En svaghet 1 var studie ar att det kan vara
utmanade att komma Over exakt samma material eftersom egen forforstielse kan ha
paverkat urvalet. Inkludering- och exkluderingskriterierna fanns som stod for att minska

pa risken.

Att genomfOra det sjétte steget (konsultation) i ramverket av Arksey & O'Malley (2005)
kunde ha gett ytterligare mer trovérdiga och anvindbara resultat, men pa grund av den

tid och resurs steget kraver valde vi att inte genomfora det.
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8 SLUTSATSER

Det individuella elevhélsoarbetet har ett gemensamt fokus — att ge eleverna ratt stod i
rétt tid, jadmlikt och med god kvalitet. Brister i samverkan och samsyn gor att det uppstar
klyftor mellan professioner och parallella processer kan forekomma. Resultat fran
tidigare forskning tyder pa att samma utmaningar funnits inom mangprofessionell
samverkan Over en lingre tid. Vilka dr orsakerna till att det &r svart att fordndra trots att

utmaningarna ir kénda?

Forutsittningar for samverkan &r att det finns tillrdckligt tid och resurs for uppdraget
samt ett starkt ledarskap i spetsen som greppar helheten. Det behdvs tid for att skapa en
samsyn, for att skapa fungerande arbetsrutiner och samverka. Det viktiga i arbetet sker
pa grinssnitten mellan de olika delarna i systemet (Oqvist 2008). De olika aktdrerna bor
ha en upplevelse av att elevhilsan dr ett gemensamt ansvar och uppdrag som baserar sig
pa tillit, respekt och interaktion. Klyftan mellan elevhilsopersonal och pedagoger
behdver minskas. Ett utvecklingsbehov som uppdagades var behov av mer kunskap
inom flera omraden. Ledningen bor se over att det finns mojlighet till fortbildning och

varje enskild professionell méste ta ansvar over att utveckla sin kompetens.

En idé pa vidare forskning eller studie kunde vara att planera ett fortbildningstillfdlle
som en form av intervention for pedagoger och elevhélsopersonal. Fortbildningen skulle
ha som mal att fortydliga roller inom elevhilsan, ga igenom praxis for konsultation och
samarbete, fortydliga hur samtycke kan anvindas for att underlitta informationsdelning
mellan professioner. Mélet med fortbildningen skulle vara att i slutindan skapa en
samsyn och en kinsla av ett gemensamt ansvar och ledaren finns i spetsen och innehar
en helhetssyn. En annan intressant vinkling kunde vara att ta reda pa hur
elever/studerande upplever det mangprofessionella stodet de erhaller och hur processen

upplevs.
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Secondary School skapa ett samarbete som utgor mer dn
samordningen av det som redan existerar
Norge
Borg, E., Drange, | Et lag rundt leereren - en Litteraturstudie Vad séger forskning och litteratur om Forskningséversikten pekar pa att ledningens

1., Fossestel, K., kunskapsoversikt anvéndning av olika professioner i engagemang ar avgorande och att systematiska roll-

Jarning, H. skolan? och ansvarsfortydliganden maste goras pa klass-
och skolniva

Norge

2014

Borg, W., Hva laererne ikke kan! Et | Mixed metod, kunskaps | Studien ska ge ett kunskapsunderlag for Forskningen ger en presentation och diskussion om

Christensen, H.,
Fossestol, K.,
Palshaugen, o.

Norge

2015

kunnskapsgrunnlag for
satsning pa bruk av
flerfaglig kompetanse i
skolen

och effektstudie i 5
skolor i Norge.

hur mangvetenskaplig kompetens i skolan
kan anvéndas pa bésta sitt.

Vidare ska studien ligga som grund for
framtida effektstudier, genom att
identifiera en eller flera modeller for
anvindning av tvérprofessionell
kompetens i skolan.

fem modeller som eventuellt kan testas i en
framtida effektstudie.




4. Artikel Christensen, H., Tverrprofesjonelt Tre Syftet med studien var att fa en forstdelse | Léararna som intervjuades anség att deras sociala
Godo H.T., samarbeid i skolen: fokusgruppintervjuer av vad ldrarna tycker ar centralt for kompetens &r det viktigaste i yrket. Speciellt nér det
(Google leererens forstaelse av med sex lérare vid tre utdvande av sin profession och giller relation och sjdlvreglerings kompetens.
o 2021 egen kjernekompetanse olika grundskolor i samarbetet med andre professioner. Samarbete med andra professioner &r en viktig del
norska) Norge. av vardagen, men det tar bort tid fran
undervisningen. Lérarna upplevde det viktigt att
kunna lita pa andra professioners kompetens, men
ansag att de sjilv ocksa har stor kompetens
Norge eftersom de har en storre insyn i elevens vardag én
manga av de andra professionerna.
5. Rapport Federici, R.A, Et lag rundt eleven. Okt Effektstudie Tolv kommuner fick ett halvt &rsverke extra En samlad bedémning av resultaten i studien var att
Helleve, A., helsesykepleierressurs i hélsovardsresurs under en tvéarsperiod. hélsovérdaren hade en central roll i skolan genom
Utdannelse- Midthassel, U.V., | systemrettet og strukturert 5;:,‘:1??;‘353‘1‘33;:;“grjalrnétclﬁtgr’fl;slg;; att infora hilsoprofessionella perspektiv i det
direktoratet Salvanes, K.V., samhandling med skole — 3 2J5 immar extra hﬁls%) vardarresurs K tvérprofessionella samarbetet. Utforande gors bést
. , per vecka. .. .
Pedersen, C., en effektevaluering. Den utékade resursen skulle anvéndas for nér df:t finns en.god"balancs mellan uppgifter
Bergene, A. C., systeminriktad och strukturerad interaktion prioriterade enligt hilsovardarens egen
Bru, L.E., med lirare, skolledare och annan professionella autonomi och uppgifter som ingar i
Ronsen,E., Vika, socialpedagogisk personal i arskurs 5-7. steg. det strukturerade samarbetet.
K.S och Malet var att stdrka elevernas fysiska och
Wollscheid, S. psykiska larmiljo. Anledningen var att
handledning och hjdlp fran hélsovardaren
skulle ha en forebyggande och hélsoframjande
2020 effekt och kunna ha effekter pa skolans
allménna 1armiljo, till exempel genom bittre
trivsel och ldgre franvaro bland eleverna.
Norge
6. Artikel Frauenholtz S, Role of School Fokusgrupp intervju Syftet var att férdjupa forstaelsen for hur | Forskningen visade att skolpersonal upplever
Mendenhall A.N., | Employees Mental Health skolanstélldas kunskap om barns psykiska | utmaningar med att stodja elever pa grund av deras
ERIC Moon J. Knowledge in hélsa paverkar deras forméga att kdnna begrinsade kunskaper om mental hélsa.
Interdisciplinary igen och samarbeta for att stodja elever
2017 Collaborations to support med behov.
the academic success of
students experiencing
USA

mental health distress




7. Artikel Gjertsen P-A., Barnevernspedagogers, Kvalitativ intervju Syftet var att undersoka vilken roll och Resultat av undersdkningen visar att roller och
Hansen M.V., sosionomers og status barnskyddspedagoger, socionomer | status for dessa yrkesgrupper framstar som oklar i
(Google Juberg A. Vernepleieres rolle og och omsorgsarbetare har i skolan. skolor.
o status i skolen
Norska) 2018
Norge
8. Artikel Guva G. Elevhilsans retorik och Fjorton Syftet var att ta reda pa hur olika Elevhilsans arbete uppfattas mer som insatser kring
praktik fokusgruppsintervjuer professioner uppfattade termen elevhélsa. | enskilda barn som inte mar bra eller inte nér
Skolverket 2014 elevhélsans Foljdfragor var bland annat vad kunskapsmalen. Aven om man verkar vara Gverens
professioner, professionerna sdg som sitt specifika om att arbetet ska utga fran ett salutogent och
) bidrag, hur man tankte om andras relationellt perspektiv verkar istéllet de flesta falla
Sverige kvalitativ forvéntningar pd uppdraget och vad man | tillbaka till ett mer patogent och statiskt tinkande i
innehallsanalysmetod ansag vara andra yrkesgruppers bidrag till | detta arbete. I dessa fall problematiseras inte
den samlade elevhélsan pedagogiken eller skolan utan barnet.
9. Artikel Hellsten, S., “Tuottaaks meidin I denna jimforande Syftet med studien var att & ena sidan Enligt resultaten i studien forekommer en konflikt
Suorsa, T., toiminta oikeesti studie observerades framfGra ett satt att kidnna igen upplevda mellan vardagen i skolan och kraven pa
(Finna.fi) Muukkonen, H. hyvinvointia ja diskussioner fran omsténdigheter inom elevhélsoarbete och | elevhéalsoarbetet. For att utveckla det
2021 jaksamista?” — studerandevardsgrupper | & andra sidan att producera information mangprofessionella arbetet borde uppmérksamhet
opiskeluhuoltoryhmén i tva grundskolor. I om olika utmaningar inom samverkan for | fastas pa hurudana begrepp som anvands och pa

Finland

ammattilaisten tulkinnat
tyOn tavoitteista ja
mahdollisuuksista
yhteistyotd
muovaamassa”

diskussionerna deltog
30 olika aktorer fran
olika yrkesgrupper.
Diskussionerna
analyserades och
jamfordes mot olika
malsdttningar i lagen
om elev- och
studerandevérd och
laroplanen.

att ge redskap att ta itu med utmaningarna
fran organisationsniva.

vilket sdtt. Professionella har 14tt for att se olika
problem inom sitt arbete och har en bild av det
radande tillstdndet, men att kreativt kommunicera
till nytdnkande verkar vara svart. For att utveckla
elevhilsoarbetet skulle det vara viktigt att minska
pé klyftan mellan professionella som uppstatt under
lang tid.




10. Rapport Hietanen-Peltola Voimavarana yhteistyd, Enkit som riktades till Syftet var att fa information om hur Sektorsovergripande samarbete inom elevhilsan
M., Vaara S., opiskelupalvelujen elevvardspersonal inom | elevvardstjédnsterna motsvarar elevernas och med undervisningspersonal och yttre
(Julkari) Jahnukainen J., seuranta grundldggande behov och lagstiftningen. I rapporten samarbetsaktorer var intensivt, men oklarheter om
Laitinen K utbildningen beskrivs resultat av hur tjénsterna praxis gillande konsultation och samarbete
organiseras, den individuella elevvarden forekom. Enligt resultatet forekom stora variationer
2021 och samarbetet i anslutning till denna. géllande ordnandet, resurser, arbetets innehall och
dagligt verksamhetssitt inom elevvardstjénsterna.
Finland
11.Rapport Hylander I., Skott | Samordning for ett Semistrukturerade Undersoka hur ett héllbart arbetssitt kan De fyra dvergripande teman som framkom i studien
P., héllbart elevhélsoarbete samtal, 27 informanter utvecklas med fokus pa samverkan ar: Den samlade elevhélsan, Arenor for méten och
(Google som representerar fem mellan skolan, lokala och centrala professionsutveckling, Delaktighetsperspektiv - den
Scholar 2020 olika professioner elevhilsan for att hela skolforvaltningen det berdr samt Professionsspecifikt och
svenska) ska arbeta frimjande och forebyggande interprofessionellt.
Sverige
12. Antologi Hylander I., Elevhilsoarbete under Diskussion utifrdn Det 6vergripande syftet ar att under- Elevhilsoteamen behdver utvecklas mot att bli
utveckling tidigare forskning och sOka hur de olika professionerna forsoker | interprofessionella och rektor har en viktig roll i att
(Google 2018, — en antologi samt de tankar och skapa en gemensam ansvara for skolans elevhalsoarbete. Utover
Scholar funderingar som syn pa elevhalsa. Ett mer specifikt syfte skolpersonalens gemensamma arbete finns
svenska) Sverige “Perspektiv pa yrkesroller f‘(?rmulerats av deltagare | ar att .l_mdersoka hur ett gemenfamt utmaningar i att hantera lagstiftning, o
och teamutveckling i ore, under 00}1. efter elevhilsoarbete i tegrpet och pa skolan hgwdmal}nasammanhang pch en sko!as sarskilda
o™ kursen “Att hja kan utvecklas samtidigt som forutséttningar for att bedriva utvecklingsarbete.
skolans professionerna behaller sin yrkesidentitet. | For att hoja skolans elevhdlsokompetens behdver
elevhilsokompetens”, gapet mellan elevhélsan och den pedagogiska
285 personalen minskas
loggdagboksanteckning
ar har sammanstallts
och analyserats
13. Artikel Isaksson, C. & Jurisdiction in school Kvalitativ intervju av 23 | Syftet med studien var att analysera det Studien belyser utmaningarna med
Larsson, A., 2017 | social workers’ and larare och socialarbetare | komplexa och dynamiska forhéllandet tvérprofessionellt arbete mellan ldrare och
Manuell teachers’ work for pupils’ mellan larare och skolsocialarbetare i skolsocialarbetare och hur olika professionella
sokning Sverige wellbeing deras arbete med elevers vilbefinnande. antaganden och forvantningar kan bade forsvara

och berika arbetet med elevers valmaende




14. Johannessen, B., Samarbeid om elever pa Artikel i facktidskrift Syftet med artikeln ar att lyfta fram Artikeln konkluderar att for att samarbetet ska
Facktidskrift Skotheim T., Ek tvers utmaningar géllande en lagéndring lyckas krévs en sérskild ledningskompetens att
Holst-Jaeger J., Nr. 1 — 2019 Tidsskrift g’cillgnde s;_lmar_bete och vad dndringen utfora d'etta arbete p% ett profes§i0nellt (?ch .
Manuell for laerere og kan innebéra for ko.mmuner'och skqlor. professionellt sunt sa'tt. Rektor dgande, inramning,
sokning 2019 daidEdse Departementet har 1r.1.te gett .1nstrukt10ner engagemang och gtforgnde av delegerat ansvar &r
hur samarbetet ska forverkligas. Detta nyckeln till framgéng i samarbetet.
forutsdtter att kommuner och skolor
Norge méste finna nya samarbetssitt.
15. Artikel Johansson- Lérares uppfattningar av Mixed metod: en Syftet med studien &r att undersdka hur Elevhilsans direktiv pa elevhilsoarbetet upplevdes
Gaimer, M., samarbete med elevhdlsan | kvantitativ i form aven | ldrare upplever tillgéngligheten till och otydligt, otydliga uppdrag, sekretess, tidigare
(Googl Kreitz-Sandberg, — Faktorer som kan enkétstudie samt samarbete med elevhélsan upplevelser av samarbete inverkar positivt eller
gle N . o . ) .
Scholar S. 2018 underlétta eller forsvara kvalitativ genom de negativt, en samsyn och gemensam ideologi borde
svenska) samarbete Oppna fragorna i byggas upp med gemensamma mal och riktlinjer
Sverige enkdten.
16. Artikel Larsliden B. & Is it possible for pupil Casestudy (bland annat | Inom elevhilsan arbetar teamet Skolan hade lyckats pa en hogre niva arbeta
Nilholm C., 2021, | welfare teams to work observation av 13 fortfarande med brandsldckning, trots att hilsofrdmjande och forebyggandeatgérder i och
(Taylor & health promoting and eleVV'éirdsm'éten, ' t}:ngdpunkten borde ligga pa med rektor's !e(.ining av arbetet. "Utmanir.lgar som
Francis online) | Sverige preventively? — A case fokL_l'sgrupplnterVJuer, forebyggande arbete. Syftet var att lyfta lyfts fram i tidigare forskning forekom i mycket
study enkdt) fram ett exempel frén en skola som mindre grad.
arbetar mer forebyggande och
hélsoframjande
17. Lundin N., Extern samverkan Véren 2017 reste barn- Syftet var att implementera en modell for | Modellen implementerades och numera kan
Facktidsskrift och samverkan med socialtjdnst och psykiatri | socialtjédnsten snabbt kopplas in for orossamtal pa
2019 ungdomsforvaltningens | med skolan som bas. Modellen skulle skolan och elevhélsans professioner kan samverka
Einnaih ledningsgrupp samt gora att man tidigt fingar upp och ndrmare ocksé psykiatrin. En framgangsfaktor
. kommunpolitiker fran samordnar stodinsatser for enskilda handlar om att fa till en koppling mellan
Sverige Bjuv till Skottland for elever. skolvardagen och de insatser som planeras och
att utforska den s.k. gors. Psykiatrin och socialtjansten fanns
Skotlandsmodellen tillgdngliga pa skolan och alla samarbetsparter

“GIRFEC” — getting it
right for every child

fanns under samma ledning.




18. Rapport Malmberg- Et lag rundt eleven. En Effektstudie Forskningen ska ge ny kunskap i Stérkt tvarprofessionellt samarbete med LOG-
Heimonen, I., klynge-randomisert anvéindning av andra yrkesgruppers modellen. Skolans samarbetsparter har mer positiva
Utdannelse- Toge, A. G., evaluering av log- kompetens i skolan, genom att prova upplevelser om tvérprofessionell samverkan
Lyng, S.T., Borg, | modellen. atgdrder som t.ex framjar samverkan
F D E., Palsﬁhaugen,@., mellan (.).hka Brof'esilo?er och pa sikt leda TR ] T 1 oo S s,
Bakkeli, till en béttre 14rmiljo for eleverna
V., Wittrock,C.,
Christensen,H.,
Lund,T. Foss, K.,
och Sehrish, A.
2020
Norge
19. Artikel Melan, E.N., Helping Teachers support | En kvalitativ Forskat pa larares och skolchefers Resultaten av studien visade att larare uppskattade
Eikeland, H., pupils with mental health | intervjustudie erfarenheter av samarbete med en mangd | initiativ som kan bidra till att utveckla 6msesidig
ERIC Tjomsland H., problems through inter- genomford pa fyra utokade tjanster, forstaelse for larares och studerandevardens roller
Baklien B. och professional skolor pa andra stadiet i och ansvar. Initiativ for att bygga tvirprofessionella
Thurston M. collaboration: A Norge. relationer uppfattades som att ldgga grunden for ett
Qualitative Study of mer produktivt samarbete. Men for att kunna ge ett
2019 Teachers and School sammanhéngande, uthalligt stod i klassrummet
Principals behdvde larare viagledning fran studerandevarden.
Detta krivde en forskjutning i samarbetsprocesser
Norge bort frén fokus pa individualiserat elevstdd till att
hjélpa lérare att stodja elever genom deras
klassrumsbaserade sociala och pedagogiska
situationer.
20. Rapport Nyhus, L., Myr- Innenfor eller utenfor Gruppintervju i tre ung- | Syftet var att ta reda pa hur larare uppfat- | Enligt resultaten saknade elevvardspersonalen i de
bakken, K., oppleringen?: rapport fra | domsskoler om bruken tade och virderade samarbete med elev- tre skolorna tydliga och definierade roller i skol-
Manuell Rislev, T. en intervjuundersekelse av sosial- og helsefaglig | hilsopersonal och intentionen var att fa vardagen. Ovriga utmaningar som lyftes fram var
sokning personell i skolene fram data som kunde vara vérdefull in- strukturella och organisatoriska utmaningar som
2014 formation for kommunen att arbeta vidare | paverkade samarbetet negativt. Utmaningarna
med. kunde ténkas bero pa tidsbrist, resurser, brist pa
ledarskap och olika forvéntningar pa varandra.
Norge Skolorna upplevde ramarna otydliga hur studeran-

devardspersonal skulle utnyttjas pa nationell och
kommunal niva som mycket otydlig.
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21. Artikel

Peltola M., Suorsa

Huoli kytkeytyy

Grundad teori,

Syftet med forskningen var att skapa en

For en god samverkan forutsitts arenor i vilka man

T., Karhu J. & osallisuuden rajapintoihin | genomfordes i samband | bild av det vardagliga, komplexa kan dela sina upplevelser och bygga upp ett
Google Scholar Soini H., 2020, — ammattilaisen arki med en fortbildning for | elevvérdsarbetet samt lyfta fram olika samforstand. En uppmuntrande, trygg milj6é som
finska Finland oppilashuollon elevvardspersonal konflikter och utvecklingsbehov inom drar nytta av olikheter stoder professionella att
ndyttamoilld arbetet befinna sig inom grinssnittet for delaktighet och pa
sa sitt utveckla nya verksamhetsmdjligheter
22. Artikel Refsnes, H. A. & | Yrkesfaglerers Forskningsintervju med | Syftet var att lyfta fram lérares Klassforestandare upplevde sig oforberedda pa att
Danielsen, A. G., | opplevelse av sin rolle i sju klassforestandare upplevelser pa ansvar och roll i det handleda studerande med allvarlig psykisk ohélsa
Google Scholar 2018, Norge det psykiske helsearbeidet | fran olika psykiska hélsoarbetet och forvéantningarna géllande roll- och
- yrkesinriktningar vid ansvarsfordelningen upplevdes oklar och de ér
fem skolor i Norge kritiska till bristande organiserat stod och
samarbete med hélsovarden och andra externa
stodtjanster. Information och samarbete mellan
skola, hédlsovasendet och andra stodinsatser om
elever med psykiska svérigheter &r bristande.
Undersokningen utmanar hélsovarden till storre
Oppenhet for att skapa béttre, palitliga relationer
mellan vardare, elev och vardnadshavare pa den
ena sidan och skolan pa den andra.
23. Artikel Reuterswird, M., | Shared responsibility: Kvalitativ intervju av 24 | Syftet var att beskriva hur svenska Resultaten indikerar diskrepans mellan
Hylander, 1. schoolnurses’ experience | hélsovardare i fem skolhilsovardare upplever deras arbete hélsovardarnas forvéntningar pa sitt eget arbete och
of collaborating in fokus grupper och samarbete inom det deras erfarenheter av andra aktorers forvéntningar
school-based tvérprofessionella elevhélsoteamet pé deras arbetsinsats.
interprofessional teams
Manuell
sokning 2016

Sverige




24. Rapport Rova C., 2019, Vi maste dansa Semistrukturerade Syftet med denna studie &r att undersoka | Behovet av ett interprofessionellt
tillsammans med vara samtal med 27 hur ett hallbart arbetssitt kan utvecklas arbetssitt dr ndgot som lyfts fram. Arbetsséttet
Google Scholar | Sverige olika professioner” informanter som med fokus pa samverkan mellan skolan, behover implementerats i hela styrkedjan.
svandla representerade fem lokala och centrala elevhélsan for att hela | Professioner inom den samlade elevhilsans
olika professioner skolforvaltningen ska arbeta professioner ska ha adekvat utbildning och det ska
(specialpedagog, framjande och forebyggande med finnas tillgang till ratt kompetens sa att eleverna far
pedagog, skolchef, skolnérvaro och tillgdngliga larmiljoer for | det stod de behdver och har ritt till. Professioner
verksamhetschef och alla elever. behover samverka och med sina respektive
rektor) kompetenser skapa en samsyn inom skolan. Fokus
torde ligga pa det salutogena i stillet for det
patogena. Exempel pé framgangsfaktorer ar
gemensamma rutiner och uppfdljningar, att
gemensamt ta sig an utmaningar i olika dilemman
och fa tid att motas pa olika
arenor.
25. Artikel Saltkjel T., Betydningen av Enkitstudie i 37 Studien undersoker larares bedomningar Lérares beddmning av kvaliteten pa
Malmberg- tverrprofesjonelt lagstadieskolor i 4 av kvaliteten pa tvérprofessionellt tvérprofessionell samverkan forklarar i liten
Google Scholar Heimonen I & samarbeid for lerernes kommuner i Norge samarbete och deras forvantningar pa att utstrackning deras forvintningar pa att beméstra
TR Toage A. G. vurderinger av egen bemdstra anpassad utbildning. Vidare anpassad utbildning.
kompetanse til 4 tilpasse undersoks om och i vilken utstrickning
2021 oppleering i skolen det finns ett samband mellan deras
bedémningar av kvaliteten pa det
tvarprofessionella samarbetet och deras
Norge forvintningar pa att beméstra anpassad

utbildning.




26. Rapport Skog Hansen I. Mind the gap! Nordic Olika representanter pa Det finns en hogre medvetenhet om Denna rapport ar en slutlig utvérdering som
L., Sten Jensen 0-24 collaboration on nationell niva fran ldnderna | att barn och unga som ligger i risk for | sammanfattar tva rapporter som publicerats inom
Manuell R., Hansen H. C. improved services to Danmark, Finland, Island, marginalisering har behov av fler projektet. Foljande punkter lyfts fram som
sokning vulnerable children and Norge, Sverige, Fardarna, former av stod. Det behovs nya, vésentliga for att utveckla det tvarprofessionella
2020 young people Gronland och Aland har integrerade samarbetssétt att ndrma samarbetet: 1) geografisk nérhet 2) professioner
samlats tva ganger arligen sig for att kunna erbjuda de tjanster med olika kunskap och kultur 3) ledarskap 4)
for att utbyta erfarenheter som behoévs och for en mer motiverande system och ekonomi 5) tid och resurs
Norge och diskutera hur man regelbunden uppfoljning. Detta dr en 6) system och regelverk. Tre andra faktorer som var
kunde erbjuda mer effektiv | slutlig rapport ur en nordisk identifierade som viktiga var ett holistiskt och
service for utsatta barn och | utvdrderingsprocess. relationsbaserat synsitt, en mer kontinuerlig
unga. Det nordiska uppfoljning samt 6kad framgang genom tidigt
projektet administrerades ingripande.
av det norska direktoratet.
Empiriska data samlades in
genom observation, case-
rapporter samt ledda
intervjuer.
27.Avhandling | Suhola T. Asiakasléhtdisyys ja Empirin baserar sig pa Undersokningen hade som syfte att 6ka Studien visar att de som arbetar med elevhilsa
monialainen yhteistyd utvérderingar som ut- forstdelsen om elevvard, hur den fungerar | har olika syn pa fokus pa
Manuell oppilashuollossa: forts 2012 — 2014 inom | samt lyfta fram utmaningar speciellt
aroe oppilashuolto-prosessi ramen for projektet géllande hanvisning och hur det . L. . o
stkning systeemisend Osuva inom arbetsverk- | mangprofessionella samarbetet VlktlgaSt_e principerna for elevvilfird, hl{r de
2017 palvelukokonaisuutena stader, klientrad samt forverkligas. genomfors, och deltagarnas roller. De storsta
bade kvalitativ och utmaningarna ar relaterade till delaktigheten
kvantitativ enkétunder- av eleven och genomforandet av det
sokning. I projektet Omsesidiga arbetet mellan professionella.
Finland deltog Lappeenranta Begreppet elevhilsa ar otydligt for de flesta

stad och sodra Karelens
social- och hélsovards-
distrikt. Forutom pro-
fessionella inkluderades
hogstadieelever och
deras vardnadshavare
angaende servicepro-
cessens funktion inom
elevvarden.

och arbetet utfors ofta reaktivt och baserat pa
problem och inte proaktivt.




28. Artikel Testa D. & Interprofessional Kvalitativ enkétstudie Syftet med studien var att ta reda pa hur Deltagarna var bestdmda i sin uppfattning att
Renwick, K. Collaborating: A Model bland larare och larare och socialarbetarstuderande socialarbetare och ldrare behovde utveckla
ERIC That Prepares socialarbetarstuderande | uppfattar uttrycket tvarprofessionalitet? framgangsrikt tvirprofessionellt samarbete samt
2020 Undergraduate Teachers forstaelse for komplexiteten i sddana samarbeten
and Social Workers for
Interprofessional Practice
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