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1 Johdanto

Varhaiskasvatuksessa tapahtuvaa kiusaamista on tutkittu suhteellisen vahan.
Suurin osa kiusaamiseen liittyvasta kirjallisuudesta ja teoriatiedosta keskittyy
kouluikaisten lasten kiusaamiseen eli koulukiusaamiseen. Kuitenkin kiusaamista
esiintyy jo pienemmillakin lapsilla. Uuteen varhaiskasvatuslakiin (540/2018) on
Kirjattu, ettd paivakodissa lasta tulee suojata kiusaamiselta, vakivallalta ja
muulta hairinnalta (Varhaiskasvatuslaki 540/2018, 108). Kiusaamisesta ei aikai-
sempaan varhaiskasvatuslakiin ollut kirjattu, joten ainakin nyt kiusaamisen eh-
kaisyn tulisi ndkya myos paivakodin arjessa. Uudesta varhaiskasvatuslaista on
kuitenkin jo sen verran aikaa, ettd uudet mahdolliset toimintamallit ja kéytannot

ovat jo kaytossa.

Taman opinnaytetyon tehtavana on selvittda, millainen ilmid kiusaaminen on
paivakodissa, miten paivakodin tyontekijat tunnistavat kiusaamisen seka millai-
sia kiusaamisen ehkaisykeinoja tyontekijoilla on. Tytssa keskitytaan nimen-
omaan paivakodin tyontekijoiden ndkemyksiin ja kokemuksiin aiheesta. Tyonte-
kijoilta saadaan tarke&da ja ajankohtaista tietoa siitd, miten he tunnistavat kiu-

saamisen, seka onko heilla riittavasti kiusaamisen ehkaisyyn keinoja.

Toimeksiantajana tassa opinnaytetydssa toimii eras varsinaissuomalainen pai-
vakoti. Tata tyota varten haastattelin teemahaastattelulla kuutta paivakodin
tyontekijad, joista osa oli varhaiskasvatuksen opettajia ja osa varhaiskasvatuk-
sen hoitajia. Haastatteluista saamani aineiston analysoin aineistonlahtoisella si-
séallonanalyysilla, jonka mukaan sain opinnaytetyon tulokset. Paivakodin tyonan-
tajat ja paattajat pystyvat osaltaan hyddyntamaan tasta opinnaytetydsta saatuja
tietoja oman toiminnan kehittamisessa ja mahdollisten lisakoulutusten tai mate-

riaalien hankinnassa, jotka voivat kehittda tyontekijdéiden osaamista ja tietoutta.



2 Varhaiskasvatus

Suurin osa lapsista osallistuu varhaiskasvatukseen ennen siirtymista kouluun
(Ahonen 2017a, 27). Varhaiskasvatus onkin hyvin tarkedssa roolissa lasten
kasvussa, kehityksessa seka oppimisessa (Opetushallitus 2018, 7). Varhaiskas-
vatus on suunnitelmallista sek& tavoitteellista toimintaa, jossa yhdistyy pedago-
gisesti painottuen lapsen kasvatus, hoito seka opetus (Varhaiskasvatuslaki
540/2018, 2 8). Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2018) maaritellaén,
mit& kasvatuksella, hoidolla sek& opetuksella tarkoitetaan varhaiskasvatuk-
sessa. Varhaiskasvatuksessa kasvatuksen pyrkimyksena on siirtaa kulttuuripe-
rintda seka arvoja, ohjata lapsen itseilmaisua seka eettista toimintaa seka opet-
taa lasta ymmartdmaan oman toiminnan merkitys suhteessa muihin. (Opetus-
hallitus 2018, 23.)

Varhaiskasvatuksessa hoidon pyrkimyksené on seka lasten perustarpeista huo-
lehtiminen etta tunnepohjainen valittaminen. Hoidossa korostuu hyva vuorovai-
kutussuhde lapseen, jolloin lapsi kokee tulleensa kuulluksi seka arvostetuksi.
On my0s tarkeaa, ettd lapsi saa laheisyytta seka myonteista kosketusta, jotka
osaltaan edesauttavat hyvaé hoitoa. Varhaiskasvatuksessa opetuksen lahto-
kohtana on oppimiskasitys, jossa lapsi nahdaan aktiivisena toimijana seka osal-
listujana. Oppimiskasityksessa korostetaan vuorovaikutuksen tarkeytta seka ih-
misten ettd ympariston kanssa. Varhaiskasvatuksessa opetuksen tarkoituksena
on kannustaa lapsia oppimaan eri keinoja hyédyntaen. Opetuksessa on tarke&a
huomioida lasten mielenkiinnon kohteet, tuen tarpeet seka lasten vahvuudet ja
taidot. (Opetushallitus 2018, 21-23.)

Varhaiskasvatuksen jarjestdmiseen liittyy paljon erilaisia velvoitteita, joita ohjaa-
vat lait ja asetukset. Tarkeimpid ohjaavia lakeja ja asetuksia ovat varhaiskasva-
tuslaki (540/2018), Suomen perustuslaki (731/1999), Valtioneuvoston asetukset
varhaiskasvatuksesta seka Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet. Varhais-
kasvatusta jarjestettdessa tulee kuitenkin huomioida myds velvoitteet, joihin
Suomi on sitoutunut eri lainsaadanndissa seka kansainvalisissa sopimuksissa.
(Opetushallitus 2018, 15.)



Yksi tallainen kansainvalinen sopimus on YK:n yleissopimus lasten oikeuksista
(1991). Sopimuksessa korostuu lapsen oikeudet seka lapsen etu kaikissa tilan-
teissa. Sopimuksessa sanotaan, etta lasta tulee suojella syrjinnalta seka kai-
kenlaiselta fyysiseltd sekd psyykkiselta vakivallalta. Sopimuksessa myds maini-
taan, etta kaikilla henkil6illa, jotka huolehtivat lapsista, tulisi olla riittavat keinot
ehkaista seka tunnistaa tallaista toimintaa. (YK:n yleissopimus lapsen oikeuk-
sista 1991, 2 & 19 artiklat.)

2.1 Varhaiskasvatusta ohjaavat tekijat

Varhaiskasvatuksen tarkea tehtava on luoda perustaa lapsen laaja-alaiselle
osaamiselle. Tallainen laaja-alainen osaaminen muodostuu kokonaisuudesta,
johon kuuluu tieto, taito, arvot, asenteet seka tahto. Laaja-alaisessa osaami-
sessa tarkoituksena on, etta ihmisella olisi kyky kayttda osaamiaan tietoja seka
taitoja ja osata toimia tilanteissa niin kuin niissa edellytetaan. Tietojen ja taitojen
kayttamista ohjaa ihmisen oppimat asenteet ja arvot seka tahto kayttaa niita.
(Opetushallitus 2018, 23—-24.) Laaja-alaista osaamista tarvitaan lapi elaman
muuttuvassa yhteiskunnassa, joten on tarkeaa, etta siihen luodaan hyva pohja
jo pienesta pitden (Ahonen 2017a, 44-45).

Laaja-alaiseen osaamiseen kuuluu viisi osa-aluetta, jotka ovat ajattelu ja oppi-
minen, kulttuurinen osaaminen, vuorovaikutus ja ilmaisu, itsesta huolehtiminen
ja arjen taidot, monilukutaito ja tieto- ja viestintdteknologian osaaminen seké
osallistaminen ja vaikuttaminen. Esimerkiksi kulttuuriseen osaamisen, vuorovai-
kutuksen ja ilmaisun -osa-alueessa korostetaan lapsen kykya ymmartaa ja kun-
nioittaa erilaisia nakemyksia ja inmisia, seka tukea lapsen vuorovaikutustaitoja.
Itsesta huolehtimisen ja arjen taitojen -osa-alueessa taas korostuu lapsen hy-
vinvointiin seka turvallisuuteen liittyvat taidot, joissa yhtena tarkoituksena on
vahvistaa lapsen tunnetaitoja ja itsesaatelykykyéa seka kykya kunnioittaa omaa
seka muiden kehoa. (Opetushallitus 2018, 25-26.)



Laaja-alaisen osaamisen alueet tulee nakya varhaiskasvatusta suunnitellessa,
kehittdessa seka toteuttaessa. Esimerkiksi varhaiskasvatuksen oppimisen aluei-
den tehtavana on edistaé ja tukea lasten laaja-alaista osaamista. Oppimisen
alueet kertovat keskeiset tavoitteet ja sisallot varhaiskasvatuksen pedagogi-
sesta toiminnasta. Oppimisen alueet ovat Kielten rikas maailma, Ilmaisun monet
muodot, Mina ja meidan yhteisomme, Tutkin ja toimin ymparistossani seka Kas-
van, liikun ja kehityn. Namé& oppimisen alueet ohjaavat varhaiskasvatuksen
tyontekijoitd monipuolisen toiminnan suunnittelussa seké toteutuksessa. (Ope-
tushallitus 2018, 24 & 40.)

Esimerkiksi Kielten rikas maailma -osiossa keskitytaan lapsen kielellisiin taitoi-
hin seka kielelliseen identiteettiin. Kielen avulla lapsi ilmaisee itsedén seka toi-
mii vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa. (Opetushallitus 2018, 40-41.)
Kielen avulla lapsi oppii myds tunnetaitoja ja itsesaatelykykya (Ahonen 2017a,
166). limaisun monet muodot -osiossa taas lapsi padsee esimerkiksi edista-
maan sosiaalisia taitojaan seka myonteista minakuvaa. Mina ja meidan yhtei-
somme -osiossa lapsen eettinen ajattelu kehittyy ja esimerkiksi ryhman sdannot
ja niiden kasittely ovat tarkeassa roolissa. Kokonaisuudessaan kaikki oppimisen
alueet ovat tarkeita, ja niita toteutetaan yhtena kokonaisuutena varhaiskasva-

tuksen jokapaivaisessa arjessa (Kuvio 1). (Opetushallitus 2018, 40-45.)
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Kuvio 1. Varhaiskasvatuksen pedagogisen toiminnan viitekehys (Opetushallitus
2018, 36.)

Varhaiskasvatukseen kuuluu erilaisia tavoitteita. Tavoitteet on méaaritelty var-
haiskasvatuslaissa (540/2018), johon on listattu varhaiskasvatukselle kymme-
nen erilaista tavoitetta. Tavoitteiden tehtavana on ohjata varhaiskasvatuksen
perusteiden seka varhaiskasvatussuunnitelmien laadintaa, toteutusta seka arvi-
ointia. (Opetushallitus 2018, 15.) Varhaiskasvatuksen tavoitteena on esimerkiksi
turvata jokaiselle lapselle hyva ja turvallinen varhaiskasvatusymparisto, jossa
lapsella on mahdollisuus kehittyd sekd oppia monipuolisesti seka kokonaisval-
taisesti. Tavoitteena on myds huomioida jokainen lapsi yksilon& seka mahdollis-
taa lapsen osallisuus eri tilanteissa. Varhaiskasvatuksessa tulee tukea vuoro-
vaikutustaitoja, yhteisty6ta huoltajien kanssa, sekad huomioida yhdenvertaisuus
seka tasa-arvo. (Varhaiskasvatuslaki 540/2018, 3 §8.)
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Varhaiskasvatuksen tavoitteisiin paasya voidaan tukea paivéakodin arjessa esi-
merkiksi hyédyntamalla positiivista pedagogiikkaa. Positiivinen pedagogiikka on
toimintamalli, jossa pyritddn kohtaamaan lapset myodnteisesti, vahvistan hyvia
piirteita. Siin& korostuu lapsen kohtaamisen taito seka lapseen uskominen.
(Leskisenoja 2019, Positiivinen pedagogiikka varhaiskasvatuksessa.) Positiivi-
sessa pedagogiikassa tarkeiksi asioiksi nousevat lapsen aktiivinen toimijuus ja

osallisuus, seka myonteiset tunteet ja vahvuudet (Trogen 2020, 26).

Tavoitteiden lisdksi varhaiskasvatusta ohjaa osaltaan erilaiset arvot. Arvot pe-
rustuvat varhaiskasvatuslakiin (540/2018), YK:n Lapsen oikeuksien sopimuk-
seen (1991) seka YK:n yleissopimukseen vammaisten henkildiden oikeuksista
(2016). (Ahonen 2017a, 29.) Nama arvot ovat lapsuuden itseisarvo, ihmisené
kasvaminen, lapsen oikeudet, yhdenvertaisuus, tasa-arvo ja moninaisuus, per-
heiden monimuotoisuus seka terveellinen ja kestava elamantapa. (Opetushalli-
tus 2018, 21.) Arvoissa mainitaan esimerkiksi, etta lapsella on oikeus hyvaan
seka turvalliseen lapsuuteen, oikeus kasitella tunteita ja ristiriitoja, oikeus yhtei-
sollisyyteen seka oikeus ryhmaan kuulumiseen. Kaikki nAmé& arvot auttavat to-

teuttamaan ty6ta yhtenaisesti seké lapsen etu edella. (Ahonen 2017a, 28-29.)

2.2 Turvallisuus varhaiskasvatuksessa

Uuteen varhaiskasvatuslakiin (540/2018) on kirjattu, ettd varhaiskasvatuksessa
lasta tulee suojata vékivallalta, kiusaamiselta seka muulta hairinnalta. Laissa
sanotaan, ettd varhaiskasvatusympariston, tilojen ja valineiden tulee olla ter-
veellisia, turvallisia seka lapsen oppimista edistavia. (Varhaiskasvatuslaki
540/2018, 108.) Varhaiskasvatuksessa pyritaan tietoisesti tunnistamaan, ehkai-
semé&an seka puuttumaan kiusaamiseen, hairintdan seka vakivaltaan, jotta jo-
kaisella lapsella olisi turvallinen seka hyva olo paivakodissa. (Opetushallitus
2018, 31.)

Turvallisuus varhaiskasvatuksessa on jokaisen lapsen seka aikuisen oikeus.
Varhaiskasvatuksessa on tarkeaa, etta seka lapsilla etta tyontekijoilla on aina

hyvé seka turvallinen olo. Kun ymparist6 on turvallinen ja luotettava, voivat sekéa
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tyontekijat etta lapset paremmin ja he voivat toteuttaa heidan tehtaviaan par-
haalla mahdollisella tavalla. Turvallisuudella tarkoitetaan sellaista tunnetta,
jossa henkilo kokee nykyhetken seké tulevaisuuden myonteisena. Talléin hen-
kilo voi olla varma siita, ettd han selviytyy tulevista hetkista hyvin. (Hurme & Kyl-
l6nen 2014, 23-24.)

Varhaiskasvatuksen turvallisuudessa tulee ottaa huomioon niin fyysinen kuin
henkinen turvallisuus. Fyysiseen turvallisuuteen liittyy konkreettisten tilojen ja
tavaroiden turvallisuus seka henkilon fyysinen koskemattomuus. (Hurme & Kyl-
l6nen 2014, 28-31.) Tilojen ja tavaroiden tulisi olla sellaisia, ettei lapsen tarvitse
miettia niiden turvallisuutta, vaan lapsi pystyisi keskittymaan leikkimiseen ja
muihin touhuihin (Lehtinen & Koivula 2017, Luku 10).

Henkiseen turvallisuuteen taas liittyy sosiaalinen, psyykkinen seka pedagoginen
turvallisuus. Naissa korostetaan lapsen oikeutta kasvaa sellaisessa ymparis-
tossé, jossa han saa olla oma itsensa seka olla osa ryhméaa. Tarke&a on turval-
liset kaverisuhteet sekd hyva vuorovaikutus niin lasten kuin aikuisten valilla.
(Hurme & Kyllonen 2014, 28—31.) Psyykkiseen turvallisuuteen liittyy lapsen
tunne siitd, ettd han saa aikuiselta tarvittaessa apua ja tukea. Lapsella pitéisi
olla oikeus nayttdd myos kielteisia tunteita turvallisesti niin, ettd aikuinen on silti

auttamassa ja lasnd missa tilanteessa tahansa. (Opetushallitus 2022a.)

Sosiaaliseen turvallisuuteen liittyy vahvasti lapsen osallisuus seka vuorovaiku-
tus muiden kanssa. Lapsella on oikeus kuulua aktiivisena osallisena osana ver-
taisryhmaa, jossa hén paasee harjoittelemaan vuorovaikutustaitoja yhdessa
muiden vertaistensa kanssa. (Opetushallitus 2022b.) Pedagogiseen turvallisuu-
teen sisaltyy kasvu- ja oppimisymparistot, niissa olevat lapset ja aikuiset, lasten
ja aikuisten valiset verkostot ja toiminnat, turvallisuuskasvatus, varhaiskasvatus-

suunnitelmat seké tutkimukset. (Opetushallitus 2022c.)

Varhaiskasvatuksessa jokainen turvallisuuden osa-alue on tarked, ja ne autta-
vat edistamé&an hyvaa ja tasapainoista arkea kaikille. Kun varhaiskasvatuksessa

pystytdén turvaamaan lasten turvallisuuden tunne jokaisella osa-alueella,
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onnistuu varhaiskasvatuksen perustehtavan toteutuminen parhaiten. (Hurme &
Kyllonen 2014, 28-31.)

3  Kiusaaminen ilmiona

Kiusaaminen on yleensa toistuvaa seka pidempiaikaista kielteista kaytosta jota-
kin henkil6d kohtaan. Kielteiset teot ovat yleensa myos tietoisia. (Repo 2015,
39-40.) Kokemus kiusatuksi tulemisesta on kuitenkin subjektiivinen kokemus,
eli henkilo itse kokee tulleensa kiusatuksi (Hamarus 2012, 23). Kiusaamista
yleisesti onkin hankala maaritella juuri siitd syysta, ettd jokainen kokee kiusa-
tuksi tulemisen omalla tavallaan. Yleensa kiusaamisesta puhutaan kuitenkin sil-
loin, kun teot ovat tietoisia, toistuvia seka niihin liittyy vallankayttoa seka vallan
epatasapainoa. (Haapsalo, Kauppila, Kirkkopelto, Nousiainen & Repo 2020,
11.)

Kiusaamiseen liittyy usein ryhmailmio. Ryhmailmiolla tarkoitetaan sita, etta yksi
tai useampi henkilo kiusaavat samalla kun muut katsovat. Myds nama katselijat
osaltaan osallistuvat kiusaamiseen, vaikka eivat konkreettisesti tekisikaan kiu-
satulle mitdan. Tallainen hiljainen hyvaksyminen voi jopa lisata kiusaamista.
(Repo 2015, 46.) Ryhma voi osaltaan vahvistaa tai heikentda kiusaamista. Jos
kiusaaja saa muilta ryhman jasenilta palkitsevaa huomiota, voi kiusaaminen
vahvistua seka lisdantya. Jos taas muut ryhman jasenet eivat anna omaa hy-
vaksyntaa kiusaamiselle, voi kiusaaminen jopa loppua. (Viinikka & Viljanen
2017, 23.) Kiusaamisen tapahtuessa ryhméan edessa, paattavat jokainen ryh-
man jasen omasta suhtautumisestaan ja roolistaan kiusaamisessa. Jos kiusaa-
minen sallitaan, vaikka hiljaisella hyvaksymiselld, ryhman roolit seké sosiaaliset
suhteet voivat vakiintua. Taman jalkeen rooleja on hankala lahted muuttamaan.
(Hamarus 2012, 24.)

Kiusaamistilanteissa jokaisella rynman jasenella on jokin rooli. Rooleja voivat
olla esimerkiksi kiusaaja, uhri, kannustaja, apuri, puolustaja, kiusaaja-uhri seka

hiljainen hyvaksyja. Kiusaaja-uhri on sellainen henkild, joka omalla
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aggressiivisella kaytoksella&an jaa pois ryhnmasta. Muut lapset pitavat kaytosta
kiusaamisena, vaikka henkilo ei kayttaytyisi tahallaan nain. Henkil6 yleensa sul-
jetaan pois ryhmastd, jonka vuoksi han on myés uhri. Apuri on sellainen hen-
kilo, joka auttaa kiusaajaa ja osallistuu kiusaamistilanteeseen. Puolustaja on ni-
menséa mukaisesti uhrin puolustaja. Kannustaja kannustaa kiusaamistilannetta
omalla kaytoksellaan, esimerkiksi nauramalla. Hiljainen hyvaksyja on sellainen
henkilo, joka tietdd kiusaamisesta, mutta ei tee sille mitaan ja poistuu paikalta.
(Repo 2015, 49.)

Kiusaamiseen liittyy usein myds vallan tai voiman vaarinkaytto. Eli kiusaajan ja
kiusatun voima/valtasuhteet ovat epatasaiset, jolloin kiusatun on hankalaa puo-
lustautua. Yleensa tama voi erottaa kiusaamisen riitelysta. (Viinikka & Viljanen
2017, 22.) Valtaepatasapaino voi muodostua kiusaajan ja kiusatun vdlille esi-
merkiksi silloin, jos kiusaajalla on enemman fyysista, sosiaalista tai henkista val-
taa. Eli han voi olla esimerkiksi fyysisesti paljon vahvempi, héanella voi olla pal-
jon kavereita, jotka osallistuvat tavalla tai toisella kiusaamiseen, tai kiusaaja voi
olla hyvin sanavalmis ja asettuu néin kiusatun ylapuolelle. (Hamarus 2012, 23—
24.)

3.1 Kiusaaminen varhaiskasvatuksessa

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa sanotaan, etta varhaiskasvatuksessa
tulee tunnistaa kiusaaminen ja siihen tulee puuttua ja sité tulee ehkaista. On eri
keinoja ja tyyleja kiusata muita. Kiusaaminen voi olla fyysista, psyykkista seka
sanallista kiusaamista. Fyysinen kiusaaminen voi olla esimerkiksi potkimista,
lydmista, tonimistd, vaatteista repimista tai kamppaamista. Psyykkiseen kiusaa-
miseen liittyy manipuloiminen, ulkopuolelle jattdminen tai selan takana puhumi-
nen. Sanallista kiusaamista taas voi olla haukkuminen tai lallattely. (Ahonen
2017a, 106.) Kiusaaminen voidaan jakaa my0s suoraan ja epasuoraan kiusaa-
miseen. Talldin suoraa kiusaamista on suoraan uhriin kohdistuvat teot, kuten
lyéminen, haukkuminen tai toniminen. Ep&suoraa kiusaamista taas on esimer-

kiksi ulkopuolelle jattdAminen tai seléan takana puhuminen. (Repo 2015, 80.)
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Kiusaamisesta varhaiskasvatuksessa ollaan montaa eri mieltéa. On pohdittu,
voiko kiusaamiskasitetta kayttaa pienten lasten kanssa. Kiusaamisen erottami-
nen esimerkiksi riidoista tai muista yksittaisista kielteisista kaytoksista voi olla
hankalaa. (Repo 2013, 35-36.) Tutkimusten mukaan pienten lasten kiusaami-
nen muistuttaa kuitenkin suhteellisen paljon koulukiusaamista. Varhaiskasva-
tuksessa on tarkeaa huomioida se, etta lapsilla, heidan vanhemmillaan seka
tyontekijoilla on kaikilla kasitys siitéa, mitd kiusaaminen on. (Kirves & Stoor-Gren-
ner 20104, 5, 7.)

On tarkedd, etta lasten kanssa keskustellaan siitd, mita kiusaaminen tarkoittaa.
Lapset voivat helposti kayttaa kiusaamis-sanaa pienissakin asioissa tai vaarissa
asioissa. Myds ongelma voi olla toisin pain, silloin lapsi ei kykene sanoittamaan
kiusaamista. Talldin aikuisen rooli on ehdottoman tarkeé. Aikuisen tulee osata
sanoittaa lapsille tapahtumia. (Repo 2013, 36—37.) Aikuisen voi olla kuitenkin
hankalaa huomata kaikkea kiusaamista. Etenkin psyykkinen kiusaaminen voi

jaada helposti huomaamatta. (Laine 2002, 24.)

Pienten lasten kiusaaminen on yleisimmin fyysista kiusaamista. Erityisesti pien-
ten poikien kiusaaminen liittyy yleensa fyysiseen kiusaamiseen, kuten lyomi-
seen, potkimiseen tai tonimiseen. Tyttdjen kiusaaminen liittyy useimmin kaveri-
suhteisiin. Yleinen kiusaamismuoto on, ettd jatetaan yksi kutsumatta syntyma-
paivajuhlista tai puhutaan kavereista pahaa selan takana. Tallainen hienovarai-

nen kiusaaminen voi jaada helposti aikuisilta huomaamatta. (Laine 2002, 24.)

3.2 Kiusaamisen vaikutukset

Kiusaaminen vaikuttaa lapsen kasvuun seka kehitykseen hyvin kokonaisvaltai-
sesti (Kirves & Stoor-Grenner 2010a, 1). Kiusaaminen vaikuttaa my6s jokaisen
turvallisuuden tunteeseen. Erityisesti uhri kérsii kiusaamisesta aina ja se voi
jopa vaikuttaa negatiivisesti uhrin terveyteen. Kiusaaminen voi vaikuttaa negatii-
visesti uhrin lisaksi my6s kiusaajaan seka muihin ryhman jaseniin. Kiusaaminen

voi vaikuttaa esimerkiksi arjen toiminnoissa suoriutumiseen, viihtyvyyteen seka
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mielialaan. Kiusatuksi joutuminen voi mygs lisata pelkoa joutua uudestaan kiu-
satuksi. (Hurme & Kyllénen 2014, 128.)

Kiusaamisen uhriksi joutunut voi joutua viela pahemmin kiusatuksi, jos muut al-
kavat uskoa, ettd kiusaaminen johtuu uhrista itsestéaéan. Uhri voidaan eristaa
ryhmasta, jolloin se voi vaikuttaa suuresti jopa hanen ihmisarvoonsa. (Repo
2015, 14-15.) Ryhman lapset voivat jopa tiedostamattaan alkaa syrjimaan ja
eristamaan kiusattua lasta. Ryhmalaiset voivat pitaa kaikkea kiusatun lapsen te-
kemisia ja sanomisia vaarana ja vahempiarvoisena kuin muiden. Tallaiseen ti-
lanteeseen jouduttua, uhrin on vaikea paasta siitd asemasta eroon. (Salmivalli
2010, 25.)

Kiusaamisen alkaessa hyvin varhaisessa vaiheessa lapsen elamaa, voi lapsi
luulla, etté kiusaaminen kuuluu osaksi elamaa. Tallainen vaaristynyt kasitys voi
vaikuttaa jopa lapsen identiteettiin. (Repo 2015, 14-15.) Kiusaaminen nostattaa
aina jonkinlaisia tunteita. Tallaisia ajatuksia voivat olla esimerkiksi ahdistus, yk-
sindisyys, epaoikeudenmukaisuus, haped, syyllisyys, viha tai inho. Kiusaami-
sesta johtuvat tunteet voivat satuttaa yhta paljon kuin fyysinen kipu satuttaa,
ellei enemmankin. (Hamarus 2012, 54—54.) Kiusatuksi joutuminen voi lisata yk-
sinaisyyden tunnetta seka lapsen luottamus toisiin ihmisiin voi heikentyd. My6s
esimerkiksi lapsen itsetunto ja mindkuva voi vaaristya jatkuvan kiusaamisen

johdosta ja olla hyvin kielteinen. (Lamsa 2009, 70.)

Kiusaaminen vaikuttaa usein koko ryhmé&an tavalla tai toisella. Ryhmé&n muut
lapset voivat pelaté joutuvansa myos itse kiusatuksi, jolloin he eivat valttamatta
uskalla puuttua kiusaamiseen tai kertoa siita aikuiselle. (Hamarus 2008, 76—
77.) Ryhmalle tulisi luoda hyva ja turvallinen ilmapiiri. Turvallinen ilmapiiri onnis-
tuu, kun lapsilla on positiivinen vuorovaikutus muihin lapsiin seka aikuisiin. Kun
ryhméssa vallitsee turvallinen ilmapiiri, vAhentaa se lasten valisia konflikteja ja

riitoja, jolloin mahdollinen kiusaaminen vahentyy. (Repo 2013, 122.)
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4  Kiusaamisen ehkéaisy

Kiusaamisen ehkaisy ja sen puuttuminen limittyy hyvin tiukasti toisiinsa etenkin
pienten lasten kiusaamisilmitsséa. Kiusaamisen ehkaisy on myds kiusaamiseen
puuttumista ja kiusaamiseen puuttuminen on kiusaamisen ehkaisya. Pienten
lasten kanssa tulisi huomioida isompi kokonaisuus, eika vain yksittdinen kiusaa-
mistilanne ja siihen puuttuminen. (Repo 2013, 199.) Aikuisen on tarkeaa puut-
tua kaikkiin lasten valisiin riitoihin seka kiusaamistilanteisiin, jolloin pienetkin ti-
lanteet saadaan kitkettyd pois, ennen kuin tilanteet pitkittyvét ja pahenevat (Kir-
ves & Stoor-Grenner 2010b, 19). Aikuisen tehtavana on selvittaa, miksi tilantee-
seen on paadytty ja mitad voidaan tehda, jotta samanlaisia tilanteita ei tule uu-
destaan. Aikuisena tulee huomioida esimerkiksi, onko kiusaajalla tunne, ettei
kuulu ryhmaan tai osaako kiusaaja ilmaista omia tunteitaan ja mielipiteitdéan oi-
kealla tavalla. (Repo 2013, 199-200.)

Kiusaamisen ehkaisya toteutetaan monella tavalla. Kiusaamisen ehkaisy tar-
koittaa esimerkiksi vuorovaikutustaitojen vahvistamista seka turvallisen ilmapii-
rin luomista ryhmélle (Kirves & Stoor-Grenner 2010b, 10). Turvallinen ilmapiiri
ryhmassa on tarkeéa edellytys, jotta kiusaamista pystytaan ennaltaehkaisemaan.
On tarkeaa, etta lapset kokevat tulevansa kunnioitetuksi seka arvostetuksi. Lap-
sille ja ryhmalle on tarkead, etté he tietavat, etta aikuinen on lasna ja auttaa tar-
vittaessa. Ryhman vastuu ja valta tulisi olla aikuisella. Jos lapset kokevat, ettéa
valta on heilla, voi se luoda turvattoman ilmapiirin ryhmé&én. Turvattomassa il-

mapiirissa myo6s kiusaamista esiintyy herkemmin. (Repo 2013, 122.)

Kiusaamisen ehkaisyssa ja puuttumisessa tarkein rooli on aikuisilla. Aikuisen
tehtava on edistaa kiusaamisen ehkaisya kaikessa arjen toiminnassa. (Cantell
2010, 111-112.) Jotta kiusaamista voidaan ehkaisté tai silhen voidaan puuttua,
tulisi aikuisten tietaa jatkuvasti, mitd ryhméassa lasten kesken tapahtuu (Hurme
& Kyllbnen 2014, 127). On tarkeaa, etté aikuisilla olisi yhtenevaiset toimintamal-
lit ja ajatukset. Joku aikuinen voi vahatella tai katsoa sormien |api jotain mahdol-
lista kiusaamistilannetta, kun taas joku toinen aikuinen pitéisi tilannetta oikeana

ja vakavana ja puuttuisi siihen heti. Aikuisten eriavat ndkemykset voivat
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vaikuttaa lasten turvallisuuden tunteeseen. Jotta toimintamallit ja ajatukset olisi-
vat yhtenaisia ja selkeitd, tulisi aikuisten valilla olla rakentavaa vuorovaikutusta
ja yhteishenkea. (Cantell 2010, 111-113.) Aikuisen asenne kiusaamiseen voi
vaikuttaa paljon sen ilmenemiseen. Jos aikuinen on tilanteessa hiljainen hyvak-
syja tai katsoo sormien l&pi tilanteita, voi kiusaaminen helpommin lisdantya. Jos
taas aikuinen ei hyvaksy minkaanlaista kiusaamista, lahtee siihen harvemmin

muut lapset mukaan. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2018, 69.)

Kiusaamisen ehkaisyssa tarkeaa olisi, etta siihen pyritaan jo, ennen kuin kiu-
saamista on tapahtunut. Ei pida odottaa, etta ryhmassa kiusataan, ennen kuin
aletaan miettia kiusaamisen ehkaisyn keinoja. Kiusaamisen ehkaisyn tavoit-
teena tulisi olla, ettei kiusaamista olisi ollenkaan, eika sita paasisi missaan vai-
heessa syntymaankaan. (Kirves & Stoor-Grenner 2010b, 10.) Kiusaamisen eh-
kaisyssa on tarkead, etta kaikenlaiseen huonoon, kielteiseen tai loukkaavaan
kaytokseen puututaan, vaikka se ei suoraan valttamatta olisikaan kiusaamista.
Nain pystytaén ehkaisemaan suoraan sita, ettei kaytds jatkuessaan muutu kiu-
saamiseksi. (Repo 2013, 16.)

Kiusaamisen ehkaisy tulisi toteutua monitasoisesti. Tallaisia tasoja ovat yksil6-
taso, ryhmétaso seké yhteisdtaso. On siis tarkeaa, etté keskitytd&n niin yksittai-
sen lapsen vuorovaikutustaitoihin, koko ryhméan yhteisollisyyteen ja ryhméaytymi-
seen seka isomman yhteison tyéhoén kiusaamisen ehkaisyssa. (Laaksonen &
Repo 2017, 14.)

Tavoitteena kiusaamisen ehkaisyssa tulisi olla koko ryhmén seka jokaisen ryh-
man lapsen turvallisuus ja hyvinvointi. Tallaiseen hyvinvoivaan ilmapiiriin vaikut-
taa vahvasti se, miten aikuiset toimivat eri tilanteissa. Keskeista on aikuisen
sensitiivinen ote lapsiin. Aikuisen toimiessa sensitiivisesti han kykenee havait-
semaan lasten eri sanallisia tai sanattomia aloitteita seka viesteja ja pystyy rea-
goimaan niihin. Tamé& auttaa tukemaan lapsia yksilollisesti. Aikuisen sensitiivi-
nen kaytds auttaa luomaan myonteista vuorovaikutusta lasten kanssa, joita he

tarvitsevat paljon. (Repo 2013, 99.)
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Myds yhteiset saannot seka lapsilla ettéa aikuisilla on merkittavassa roolissa kiu-
saamisen ehkaisyssa. Ryhmaéan luodaan yhdessa saannot, joita jokainen sitou-
tuu noudattamaan. Saantdjen tulisi olla sellaisia, jotka jokainen varmasti ym-
martaa ja sisaistad, seka niita tulee olla riittavan vahan, jotta ne voidaan myaos
helposti muistaa ja niitd voidaan valvoa. (Hurme & Kyllbnen 2014, 130.) Vaikka
lapset ovat tarkeassa roolissa saantdjen tekemisessa, on aikuisen vastuulla ki-
teyttdd saannot hyvaan, ymmarrettavaan muotoon. Saantéjen muotoa kannat-
taa myos miettia. Jos sdannot ovat vain kieltomuotoisia, kuten "Ei saa ly6da”,
kertovat ne lapselle vain listan siita, mita ei saa tehd&, mutta ei sita, miten lap-
sen tulisi oikeasti toimia. (Ahonen 2017b, 163-164.) Kiusaamisen ehkaisyyn liit-
tyen tarkeita sdantoja on kaikki sellaiset, jotka liittyvat toisten ihmisten kohteluun
(Hurme & Kyllonen 2014, 130).

Varhaiskasvatuksen tyontekijoiden tulee ehkaista kiusaamista suunnitelmalli-
sesti (Opetushallitus 2018, 31). Jokaisen tyontekijan olisikin hyva omaksua kiu-
saamisen ehkaisy osaksi arjen pedagogiikkaa. N&in toimintatavat ja mallit ovat
mukana jokapaivaisessa toiminnassa, ja niita voidaan tarvittaessa muuttaa ryh-
malle sopivaksi. (Kirves & Stoor-Grenner 2010b, 11.) Peruspedagogiikassa lap-
sille tulisi opettaa taitoja seka pelisaantoja siihen, miten muiden kanssa toimi-
taan (Repo 2013, 98). Tarkeada on tukea koko ryhmén hyvinvointia seka jokai-
sen lapsen vertaissuhteita. Lapsia autetaan ja tuetaan erilaisten ristiriitatilantei-
den selvittdmisessa. (Opetushallitus 2018, 32.) Osaksi paikallista varhaiskasva-
tussuunnitelmaa pitéisi kirjata kiusaamisen ehkaisyn seka puuttumisen suunni-
telma. Tallainen suunnitelma auttaa varhaiskasvatuksen tyontekijoita toimimaan

yhtendisesti seka tavoitteellisesti. (Kirves & Stoor-Grenner 2010b, 11.)

Varhaiskasvatuksessa tyontekijdille jarjestetaan erilaisia koulutuksia ja ohjauk-
sia, joiden avulla voidaan tukea esimerkiksi kiusaamistilanteiden selvittamista.
Yksi tallainen koulutus on MiniVerso-koulutus, joka on toimintamalli tilanteiden
sovitteluun. MiniVersossa lapsia ohjataan itse I6ytamaan ratkaisuja erilaisiin ris-
tiriitatilanteisiin. MiniVersossa tarkeaa on lapsen osallisuus seka lapsen kunnioi-
tus ja kuuntelu. Tavoitteena on tukea lapsen sovittelevampaa kaytosté ja mah-
dollisuutta muuttaa omia toimintatapoja. (Suomen sovittelufoorumi ry / VERSO-
ohjelma 2022.)
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4.1 Kaveri- ja vuorovaikutustaidot

Paivakoti on paikka, jossa lapset usein ensimmaista kertaa paasee osaksi laa-
jempaa vertaisryhmaa. Vertaisryhmassa lapsi paasee yllapitamaan erilaisia ver-
taissuhteita seka olemaan osa ryhméa. (Laaksonen & Repo 2017, 5.) Tunne
ryhmaan kuulumisesta voi edistaa kiusaamisen ehkaisya paljon (Repo 2013,
117). Vertaissuhteella tarkoitetaan sellaista suhdetta, jossa lapset ovat saman-
tasoisia, eli vertaisia. Usein vertaissuhteessa lapset ovat suunnilleen samanikéi-
sid. (Laine 2002, 13.) Vertaisryhmat ovat lapselle hyvin merkityksellisia, silla ne
muodostavat sellaisen toimintaympariston, jossa ystavystytaan, leikitaan seka

opitaan uusia asioita. (Laaksonen & Repo 2017, 5.)

Kaverit ja ystavat ovatkin tarkeassa roolissa lapsen hyvinvoinnin ja kehittymisen
kannalta. Kavereiden avulla lapsi oppii tarkeita sosiaalisia taitoja, vuorovaiku-
tustaitoja, saantoja, erilaisia rooleja seka aktiivista osallistumista ja toimijuutta.
(Laaksonen & Repo 2017, 5.) Hyvéat kaverisuhteet voivat myds edistaa lapsen
itsearvostusta seka itseluottamusta (Laine 2002, 16—17). Kaveri- ja ystavyys-
suhteet voivat auttaa suojaamaan lasta erilaisilta negatiivisilta kokemuksilta, tor-
jutuksi tulemiselta seka kiusatuksi joutumiselta. Myds kiusatuksi tulemisen va-
kavat seuraukset vahentyvat tai lieventyvat, jos lapsella on ystavia. Aikuinen
voikin ehkaista kiusaamista, tukemalla ja ohjaamalla lasten kaveri- ja ystavyys-
suhteita. (Repo 2013, 117-119.)

Vertaisryhmissa lapset kokevat joko hyvaksynt&éa tai torjuntaa. Ryhméan hyvak-
syntdén voi vaikuttaa esimerkiksi hyvat sosiaaliset taidot, kun taas torjuntaan
esimerkiksi aggressiivinen kaytos tai puutteelliset sosiaaliset taidot. Nama hy-
vaksynnan tai torjunnan kokemukset vaikuttavat vahvasti koko ryhmén dyna-
miikkaan seka lasten kehitykseen ja hyvinvointiin. (Laaksonen & Repo 2017, 5;
Laine 2002, 14.)

Jos lapsi kokee tulleensa torjutuksi ryhmassa, voi se aiheuttaa suuren riskin
syrjaytymiselle tai kiusaamiselle. Torjutuksi tuleminen vaikuttaa lapsen koko-
naisvaltaiseen kehitykseen ja hyvinvointiin. Esimerkiksi lapsen itsetunto, sosiaa-

liset taidot ja vuorovaikutustaidot ovat vaarassa. Muiden torjunta voi myos
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aiheuttaa lapselle negatiivia ajatuksia muista lapsista, joka osaltaan lisda torju-
tuksi tulemista. Kiusaamisen ehkaisyn kannalta olisikin darimmaisen tarkeaa,
etta tallaisia torjutuksi tulemisen kokemuksia pystyttaisiin estamaan. (Repo
2013, 125-127.) Laaksosen (2012, 12) mukaan seka torjutuksi tuleminen etta
hyvéaksytyksi tuleminen vaikuttavat osaltaan siihen, miten lapsen vuorovaikutus-
taidot kehittyvat (kuvio 2).

-

Vuorovaikutustaitojen

Vuorovaikutustaitojen Vertaisten . Vertaisten
. . - .. harjoittelun .
kehittyminen hyvaksynta . . torjunta
vahentyminen
Kiusatuksi
joutuminen,
Vuorovaikutus eristaytyminen,
aggressiivinen
kaytos

Kuvio 2. Hyvaksynnan ja torjunnan vaikutukset vuorovaikutustaitojen kehittymi-
seen (Laaksonen 2012, 12).

Vuorovaikutustaidoilla on vaikutus siihen, miten vertaissuhteet kehittyvat ja mi-
ten paasee osaksi rynmaa. Jos lapsella on heikot vuorovaikutustaidot, voivat ne
vaikuttaa negatiivisesti vertaissuhteiden kehittymiseen ja ryhmaan hyvaksytyksi
tulemiseen. Tama voi aiheuttaa negatiivisen kierteen, josta on vaikea paasta irti.
Toisaalta taas hyvéat vuorovaikutustaidot voivat edistaa vertaissuhteiden luo-
mista seka ryhmaan kuulumista ja ndin ollen myos ehkaistéa kiusaamisen synty-
misté. (Laaksonen 2012, 13.)

Vuorovaikutuksen avulla lapsi tulee ymmarretyksi ja lapsi myds ymmartaa
muita. Vuorovaikutuksen avulla lapsi pystyy ilmaisemaan omia ajatuksia, koke-
muksia ja tunteita. Kaikki nama taidot ovat aarimmaisen tarkeit& lapsen koko-
naisvaltaisen hyvinvoinnin kannalta. Aikuisen tehtdvané on tukea naita taitoja

aktiivisesti. (Ahonen 2017b, 60.) Aikuisen lasnaolo paivakodin arjessa tukee
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vahvasti lasten vuorovaikutustaitoja ja sitad kautta ehkaisee erilaisten konfliktiti-

lanteiden syntymista (Opetushallitus 2018, 39).

4.2 Tunnetaidot

Tunnetaidot tarkoittavat lapsen kykya tunnistaa ja nimeta seka omia etta mui-
den tunteita ja kykya ilmaista seké saadella omia tunteita. Lapsi ymmartaa eri
tunnetilojen merkityksen jo hyvin pienestéa pitden. Noin kaksivuotiaana lapsi
osaa jo aikuisen avulla nimeta esimerkiksi mielihyvan ja mielipahan tunteita.
Noin kuusivuotiaana lapsi osaa jo paljon monipuolisemmin nimeta ja tunnistaa

erilaisia tunteita. (Koivula & Laakso 2017, Luku 6.)

Tunnetaitojen opettelu ja harjoittelu on hyvin tarkeaa jo pienesta pitden. Tunne-
taidot vaikuttavat lapsen elamaan vahvasti. Ne vaikuttavat lapsen kayttaytymi-
seen, suhtautumiseen seka itseen ettd muihin, seka psyykkiseen ja fyysiseen
hyvinvointiin. (Jaaskinen 2017, 35.) Tunnetaitojen puute voi vaikuttaa negatiivi-
sesti pitkalle lapsen elamaan esimerkiksi yhteistydokyvyn puutteena, vakivaltai-
suutena tai sosiaalisena kyvyttomyytena. Siksi on tarkeaa, etta tunnetaitoja har-
joitellaan jo varhaisessa vaiheessa. (Kiviluote 2019, 22—-23.) Varhaiskasvatuk-
sessa tulee huomioida lasten tunnetaitojen harjoittelu osana arjen toimintoja.
Varhaiskasvatuksen arjessa tunnetaitoja voidaan harjoitella esimerkiksi tunnis-

tamalla seka nimeamalla erilaisia tunnetiloja. (Opetushallitus 2018, 25-26.)

Tunnetaitojen harjoittelussa tarkeda on, ettéa ensin lapsi oppii tunnistamaan ja
nimeamaan tunteita, ennen kuin niita voi alkaa saatelemaan (Kiviluote 2019,
15). Kun lapsi osaa tunnistaa, nimeta ja ilmaista erilaisia tunteita, voi niita alkaa
sietamaan ja sadatelemaan (Jaaskinen 2017, 42). Tunteiden sdatelyyn liittyy
vahvasti itsesaatelykyky. ltsesaatelykyky tarkoittaa kykya saadella omia tuntei-
taan seka kayttaytymistaan tilanteeseen sopivalla tavalla. (Laaksonen & Repo
2017, 5.) Itsesaatelykyvyn kanssa voi olla haasteita esimerkiksi, jos pettymyk-
sen kohdatessa, lapsi kayttaytyy aggressiivisesti seké heittelee tavaroita. Lap-
sella voi olla hankaluuksia k&sitella negatiivisia tunteita, jolloin voi myds hel-

pommin joutui konfliktitilanteisiin muiden kanssa. (Repo 2013, 19.)
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Mitd pienemmasta lapsesta on kyse, sitd enemman lapsi tarvitsee aikuisen
apua ja tukea tunteiden hallinnassa. Tallgin on tarkeaa, etta aikuinen itse pystyy
olemaan rauhallinen ja sensitiivinen ja sietda lapsen haastavatkin tunnetilat.
(Riithonen & Koskinen 2020, 40-41.) Aikuinen toimii kaikessa toiminnassa lap-
sen mallina. Lapsi ottaa mallia siitéa, miten aikuinen toimii ja miten itse kuuluisi
erilaisissa tilanteissa olla ja toimia. Myds tunnetaitoja harjoitellessa lapsi ottaa
mallia aikuisesta. Aikuisen tuleekin mietti&, miten itse ilmaisee erilaisia tunteita

ja miten ne nayttaytyvat lapsille. (Jaaskinen 2017, 170.)

Lasten tunnetaidot, itsesaatelytaidot, empatiataidot sekd moraalin kehitys ovat
taitoja, jotka osaltaan vaikuttavat siihen, ettei kiusaamista syntyisi. Naidenkin
taitojen harjoittelemisessa aikuisilla on suuri merkitys. Aikuisen tehtavana on
opettaa ja ohjata lapsia kasitteleméaan, hallitsemaan ja saatdmaan omia tuntei-
taan. Tarkeaa on, etta kaikenlaisten tunteiden kasittely on sallittua, aikuinen

vain ohjaa siihen, miten tunteita kasitellaan. (Repo 2013, 19—20.)

5 Aiemmat tutkimukset ja opinnaytetyot

Kiusaamista seka sen ehkaisya varhaiskasvatuksessa on tutkittu suhteellisen
vahan. Suurin osa loytaméastani materiaalista kiusaamiseen seka sen ehkaisyyn
liittyen on kohdennettu kouluikaisiin eli koulukiusaamiseen. Alle kouluikaisten
kiusaamista on kuitenkin tutkinut Mannerheimin Lastensuojeluliitto seka Folk-
halsan (2010), jotka toteuttivat "Kiusaamisen ehkaisy alle kouluikaisten lasten
parissa” -hankkeen vuosina 2009-2010. Hankkeen yhtena tavoitteena oli selvit-
taa, millainen ilmio kiusaaminen on varhaiskasvatusikaisten lasten parissa. Tata
selvitysta varten toteutettiin laadullinen tutkimus, jossa haastateltiin suomenkie-
lisia ja ruotsinkielisia lapsia, heidan vanhempiaan seké paivakodin tyontekijoita.
Selvityksessa todettiin, etté kiusaamista esiintyy paivakodeissa. Yleisin kiusaa-
mismuoto oli lapsen jattaminen ulkopuolelle ryhmésta. Huomattiin etta tyonteki-
j6illa ei ole riittavasti tietoa eikd keinoja puuttua kiusaamiseen. (Kirves & Stoor-
Grenner 2010a.)
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Laura Repo (2015) tutki kirjassaan "Pienet lapset ja kiusaamisen ehkaisy” alle
kouluikaisten lasten kiusaamista. Hanen tavoitteenaan oli tutkia, voiko koulukiu-
saamista ehkaistd ennen kouluikaa, miten kiusaaminen nakyy alle kouluikaisten
lasten keskuudessa sek& millaisia muotoja siiné on. Lisaksi Repo tutki, millai-
nen ymparisto varhaiskasvatus on kiusaamisen kannalta. Tutkimuksessa Repo
haastatteli lapsia, heidan vanhempiaan seka paivakodin tyontekijoita. Tutkimuk-
sen johtopaatoksina oli, ettd kiusaamista tapahtuu myds varhaiskasvatuksessa.
Tutkimuksessa todettiin, etta kiusaaminen varhaiskasvatuksessa on hyvin sa-

manlainen ilmi6é kuin koulukiusaaminen. (Repo 2015, 64-65, 74.)

Opinnaytetaita liittyen kiusaamisen ehkaisysta varhaiskasvatuksessa loytyi jon-
kin verran. Nakokulmia seka tavoitteita opinnaytetdissa oli useita. Huomioni
kiinnittyi siihen, ettd ehka enemman keskityttiin toiminnallisiin téihin, jolloin opin-
naytetydsta tehtiin joku tuotos, kuten esimerkiksi erilaisia dokumentteja, suunni-
telmia tai oppaita. Tutkimuksellisista opinnaytetdista minua kiinnosti erityisesti
ne, jotka oli tehty uuden varhaiskasvatuslain (540/2018) voimaantulon jalkeen,
jolloin kiusaamisen ehkaisy kirjattiin tahan lakiin. Tallaisia opinnaytetoita l6ytyi jo

vahemman.

Yksi tallainen tyd on Anni Tuomisen ja Elli Torkkelin (2021) tekema opinnayte-
tyd "Kiusaaminen varhaiskasvatuksessa, kasvattajien kokemana”. Tuomisen ja
Torkkelin tavoitteena oli selvittda, millaista kiusaaminen alle kouluikaisten lasten
valilla on, onko kiusaamisen ehkaisyyn ja puuttumiseen riittavasti keinoja, seka
millaisia toiveita tyontekijoilla on kiusaamisen ehkaisyyn. Tutkimus toteutettiin
sahkoisen kyselylomakkeen avulla, johon vastasi 18 tyontekijad. Tutkimustulok-
sista tuli ilmi, ettd kiusaamista tapahtuu myds paivakodissa. Kiusaamista tapah-
tuu leikeissa ja tilanteissa, joissa aikuinen ei ole paikalla. Kuitenkin tyontekijoilla
on yhtenevét keinot kiusaamisen ehkaisyyn seka puuttumiseen. Tuominen ja
Torkkeli toteavat, etta tyontekijoiden ammatillisuutta tulisi tukea seka tyénteki-
j6ille tulisi tarjota yhteisia pelisdantdja kiusaamisen ehkaisyyn liittyen. (Tuomi-
nen & Torkkeli 2021, 17-19, 27-28.)
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6 Opinnaytetyon tehtava ja tutkimuskysymykset

Taman opinnaytetydn tehtavana on selvittda, millainen ilmié kiusaaminen on
paivakodissa, miten tyontekijat tunnistavat kiusaamisen seka millaisia keinoja
tyontekijoilla on ehkaista kiusaamista. Tehtavana on selvittdé yhden Varsinais-
suomalaisen paivakodin tyontekijoiden kokemuksia siitd, millaista kiusaamista

paivakodissa on seka onko tyontekijoilla kiusaamisen ehkéaisykeinoja.

Tutkimuskysymykset opinnaytetydssa ovat:
1. Miten kiusaaminen tunnistetaan paivakodissa?

2. Miten kiusaamista voidaan ehkaista paivakodissa?

7 Menetelmalliset valinnat

7.1 Laadullinen tutkimus

Kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa perehdytaan yleensa todelli-
seen elamaan seka sen kuvaamiseen. Kohdetta pyritd&n tutkimaan hyvin koko-
naisvaltaisesti. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161.) Laadullisessa tutki-
muksessa pyritaan siis tutkimaan kasiteltavaa ilmiota kohteena olevien henkildi-
den ndkdkulmasta. Tutkimuksessa perehdytaan henkiléiden omiin ajatuksiin,
kokemuksiin sek& tunteisiin. (Puusa & Juuti 2020, 9.) Kun tutkimuskohteena on
ihmisten omat kokemukset seka mielipiteet, korostuvat niissa yleensa asiat,
joita ihminen pitaa itse merkityksellisena seka tarkeana. Laadullisessa tutkimuk-
sessa tavoitteena ei ole |0ytaa totuutta tutkittavasta ilmiosta, vaan perehtya ih-

misten kokemuksiin ja toimintaan. (Vilkka 2021, Luku 5.)

Laadullisessa tutkimuksessa tutkittava aineisto kerataan luonnollisissa seka to-
dellisissa tilanteissa, joissa haastateltavat ovat valittu tarkoituksenmukaisesti
(Hirsijarvi ym. 2009, 164). Laadullisessa tutkimuksessa tarkeinta on ihmisten

omat kokemukset ja ndkemykset tutkittavista aiheista. Laadullisessa
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tutkimuksessa tarkeaa on perehtya aiheeseen sekd aiemman teorian kautta
ettd senhetkisten haastateltavien kautta ja tutkia néiden tietojen yhteyksia seka
eroavaisuuksia. Naiden tuloksien mukaan voidaan esittaa esimerkkeja ilmioista.
(Puusa & Juuti 2020, 59-60.)

Valitsin tutkimusmenetelmakseni laadullisen tutkimuksen, koska tarkoituksenani
on keskittya yhden paivakodin tyontekijoiden ndkemyksiin ja kokemuksiin kiu-
saamisesta varhaiskasvatuksessa ja siihen liittyvista asioista. Minua kiinnostaa
jokaisen haastattelemani tyontekijan henkilékohtaiset kokemukset sek& mielipi-
teet, joten haluan antaa niille tilaa. Tydssani on tarkeaa, etta jokainen tyontekija
paasee itse kertomaan omat nakemyksensa seka kokemuksensa aiheeseen liit-

tyen.

7.2 Teemahaastattelu

Haastattelu on joustava tiedonkeruumenetelma, jossa haastattelija on suoraan
vuorovaikutuksessa haastateltavan kanssa. Haastattelussa haastattelija pystyy
muokkaamaan haastattelua sen edetessa. (Hirsjarvi & Hurme 2015, 34.) Haas-
tattelua kayttdessa korostuu se, etta ihminen on tutkimuksessa subjekti, eika
objekti. Ihmisen mielipiteet ja kokemukset ovat tarkeassa roolissa, ja han pystyy
mahdollisimman vapaasti tuomaan niita ilmi. (Hirsjarvi ym. 2009, 205.) Etuna
haastattelussa on sen joustava luonne. Tarkeinta on saada mahdollisimman
laajasti tietoa tutkittavasta aiheesta. Haastattelussa haastattelija pystyy teke-
maan tarkentavia kysymyksia, oikaista vaarinkasityksia seka kysya kysymyksia

siina jarjestyksessa, kun itse kokee tarpeelliseksi. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 85.)

Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelumenetelma (Tuomi & Sarajarvi
2018, 87). Se on valimuoto strukturoidulle haastattelulle eli lomakehaastattelulle
seka strukturoimattomalle haastattelulle eli avoimelle haastattelulle. (Hirsjarvi
ym. 2009. 208-209.) Teemahaastattelussa haastattelu etenee etukateen paa-
tettyjen teemojen seka apukysymyksien mukaan (Tuomi & Sarajarvi 2018, 87).
Teemahaastattelussa kysymyksilla ei ole tarkkaa jarjestysta tai muotoa vaan
haastattelija voi esittaa tarkentavia kysymyksia haastattelun edetessa valittujen
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teemojen mukaan. (Hirsjarvi ym. 2019, 208.) Teemahaastattelu on hyvin jous-
tava sekad vapaamuotoinen haastattelumenetelma (Puusa & Juuti 2020). Haas-
tattelussa korostuu haastateltavien omat nakemykset seka asiat, joita he halua-
vat kertoa. Haastattelussa on muutama keskeinen teema, joka johdattelee kes-
kusteltavia aiheita, mutta muuten haastattelu on hyvin vapaamuotoinen. (Hirs-
jarvi & Hurme 2018, 48.)

Mielestani on tarke&é paasta vuorovaikutukseen haastateltavien kanssa, jotta
aiheesta voidaan keskustella vapaasti yhdessa ja haastateltavat paasevat va-
paasti kertomaan omia ndkemyksiaan. Teemahaastattelu on mielestani hyva
menetelma tahan tutkimukseen, koska on tarkeda, ettd haastateltavat saavat
vapaasti kertoa nakemyksiaan ja kokemuksiaan, mutta haastattelulla on kuiten-
kin jotkut raamit ja teemat, jotta keskustelussa pysytaan aiheessa ja kaikkiin tut-
kimuskysymyksiin saataisiin vastauksia. Mielestani on myos tarkeaa, etta on

mahdollisuus tarkentaa kysymyksia ja oikaista mahdollisia vaarinymmarryksia.

Ensimmaisena tein toimeksiantosopimuksen seka hankin tutkimusluvan toimek-
siantajani kaupungin varhaiskasvatuksen johtajalta. Tutkimusluvan myontami-
sen jalkeen toimeksiantajani yhteyshenkild valitti saatekirjeeni ja haastattelukut-
sun (lite 1) paivakotiin seka kannusti muita tyontekijoita ilmoittautumaan haas-
tateltaviksi. Saatekirjeessa olevasta aikataulusta jokainen halukas tyontekija sai
varata itselleen sopivan ajan. Kun ajat olivat varattu, laittoi yhteyshenkiloni niista
tiedon minulle. Sain yhteensa kuusi haastateltavaa, joista osa oli varhaiskasva-
tuksen hoitajia ja osa varhaiskasvatuksen opettajia. Haastattelut toteutettiin 18.-
19.10.2021 péaivakodin tiloissa.

Haastattelin jokaista tyontekijaa yksitellen teemahaastattelurunkoa hyddyntaen
(lite 2) rauhallisessa huoneessa, jossa saimme keskustella rauhassa ilman hai-
riotekijoitd. Ennen jokaista haastattelua kavin viela uudestaan lapi perusasiat it-
sestani seka haastattelusta. Varmistin vield haastateltavien vapaaehtoisuuden
seka korostin haastateltavien nimettdmyytta haastattelussani seka kaikissa tut-
kimuksen vaiheissa. Varmistin myos ennen jokaista haastattelua, ettd saan
nauhoittaa haastattelut. Kaikki haastateltavat suostuivat nauhoituksiin. Haastat-
telut kestivat noin 20—35 minuuttia.
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7.3 Aineiston kasittely ja analyysi

Haastattelujen jalkeen nauhoitetut haastattelut kirjoitetaan ylos sanasta sanaan,
eli litteroidaan. Litterointi voidaan joko tehda koko haastattelusta tai valikoiden.
Valikointia voidaan tehda, esimerkiksi teemojen mukaan. (Hirsijarvi ym. 2009,
222.) Aloitin haastattelujen litteroinnin mahdollisimman nopeasti haastattelujen
jalkeen, jolloin haastattelut olivat viela tuoreessa muistissani. Kirjoitin haastatte-
lut ylés sanasta sanaan, koska koin, ettd en halua viela alkuvaiheessa karsia
mitdan pois, jottei mitdén oleellista jaa vahingossa huomaamatta. Kuuntelin
nauhoituksia seka tarkistin litterointejani useamman kerran, jotta teksti on var-
masti kirjoitettu oikein niin kuin se sanottiin. Aineistojen litterointiin meni aikaa
noin kuukausi. Litteroitua aineistoa tuli yhteensé 46 sivua fontin ollessa Arial 12

ja rivivalin ollessa 1,5.

Nimesin jokaisen haastattelun H1, H2, H3 ja niin edelleen, jotta pystyin varmis-
tamaan, etta jokaista haastattelua kasitellaan analysoinnissa ja tulosten kirjoitta-
misen yhteydessa. Nimesin haastattelut sattumanvaraisesti yhdesta kuuteen,
enka suoraan siina jarjestyksessa, jossa haastattelut pidettiin. Nain pystyin var-
mistamaan, etteivat myodskaan toiset haastateltavat pysty tunnistamaan toisi-

aan.

Sisallonanalyysi on analyysikeino, joka sopii strukturoimattomankin aineiston
analyysiin. Sisallénanalyysilla voidaan analysoida monipuolisesti erilaista mate-
riaalia kuten kirjoja, kirjeita, haastatteluja, raportteja, keskusteluja tai artikke-
leita. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 117.) Sisallonanalyysissa keskitytdan ennemmin
siihen mitd sanotaan kuin miten se sanotaan (Vuori 2021, Laadullinen sisal-
I6nanalyysi). Sisdllonanalyysissa tarkoituksena on jarjestelld seka tiivistaa ai-
neistoa selkedmpaan muotoon niin, ettei sieltd katoa tarkeaa tietoa. Tallaisella
toiminnalla voidaan mahdollistaa tiedon lisd&ntymisen, kun saadaan yhdistettya
tiedoista yhtenainen ja looginen kokonaisuus. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 122.)
Siséallénanalyysi voidaan jakaa aineistoléhtdiseen seka teorialahtdiseen sisal-
I6nanalyysiin. Aineistolahtbisessa sisallonanalyysissa keskitytaan tutkimusai-

neistoon. Siinéd aineistosta pyritdan Ioytamaan jokin logiikka tai tyyppikertomus.
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Teorialahtoisessa sisallonanalyysisséa keskitytddn ennemmin teoriaan. Siina

analyysia ohjaa teoria seka aiemmat tutkimukset. (Vilkka 2021, Luku 6.)

Aineistolahtdinen sisallonanalyysi on prosessi, jossa on kolme vaihetta. Ensim-
maisessa vaiheessa aineisto pelkistetaan eli redusoidaan. Siina aineistosta kar-
sitaan pois kaikki epaolennainen. Pelkistdminen voi olla esimerkiksi tiivistamista
tai aineiston osiin pilkkomista. Toisessa vaiheessa aineisto ryhmitellaan eli klus-
teroidaan. Talloin aineistosta etsitddn samankaltaisuuksia sekéd eroavaisuuksia.
Asiat ryhmitellaan niin, ettéd samaa ilmiota kuvaavat asiat ovat yhdessa ryh-
massa. Ryhmittelyille luodaan ensin alaluokkia, sitten ylaluokkia ja paéaluokkia.
Na&in aineistoa saadaan tiivistettyd, kun asiat ja ilmiot ovat isompien kasitteiden
alla. Kolmannessa vaiheessa aineisto kasitteellistetaan eli abstrahoidaan. Tal-
|6in aineistosta muodostetaan teoreettisia kasitteitd. Tama vaihe alkaa jo pro-
sessin toisessa vaiheessa. Kasitteita yhdistellaan, jolloin voidaan saada vastaus
tutkimustehtavaan. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 122-127.)

Aloitin aineistoni analyysin pelkistamalla aineiston. Eli poistin kaiken mielestani
epaoleellisen tiedon pois. Tama vaihe oli haastava, koska pelkasin, etta jotain
olennaista poistuu vahingossa. Tasta syysta kavin aineiston lapi useamman
kerran, jotta kaikki oleellinen tieto tulisi varmasti mukaan. Kopioin haastatte-
luista mielestani oleelliset lauseet ja kappaleet ja siirsin ne uudelle Word-tiedos-
tolle allekkain. Tassa kohtaa poimimani kohdat aineistosta olivat viela kirjoitettu
sanasta sanaan niin kuin haastateltavat olivat ne sanoneet. Taman jalkeen aloin
viela pelkistamaan alkuperaisilmaisuja uudelle Word-tiedostolle viela pelkiste-
tymmaksi muodoksi, jolloin jaljelle jaisi vain oleelliset kasitteet (taulukko 1).

Taulukko 1. Esimerkki aineiston pelkistamisesta.

Alkuperéaisilmaukset Pelkistetyt ilmaukset

"Se aikuisen malli on tietenkin yks tér- | Aikuisen malli lapselle
ked, ja sit se keskustelu on se minkd | Keskustelu lasten kanssa

mé nostan sieltd aina ykkbseks.”

"Et kyl nda pienet varsinkin, ni naa Aikuisen sanoittaminen

tarvii aikuista tavallaan sanallista-

maan niité asioita.”
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“Tietenkin jokainen nékee sen kiusaa-

misen eri tavalla et mita se on.”

Tyontekijoilla eri nakemykset kiusaa-

misesta

Pelkistamisen jalkeen ryhmittelin pelkistetyt ilmaukset. Ensin jaoin kasitteita laa-

jemmiksi ryhmiksi, jotta tarkempi ryhmittely olisi helpompaa. Taméan jalkeen tar-

kensin viela ryhmig, jolloin sain muodostettua yhteensa 36 alaluokkaa (taulukko

2).

Taulukko 2. Esimerkki alaluokan teosta.

Pelkistetyt ilmaukset

Alaluokka

Toniminen

Potkiminen

Tahallaan satuttaminen

Lydminen

Fyysinen kiusaaminen

Fyysinen vakivalta

Alaluokkien muodostamisen jalkeen yhdistelin viel& toisiinsa liittyvia alaluokkia

kesken&an, jolloin sain muodostettua niista ylaluokkia. Ylaluokkia muodostui yh-

teensa 14 (taulukko 3.).

Taulukko 3. Esimerkki alaluokkien yhdistamisesta ja ylaluokan muodostami-

sesta.

Alaluokat

Ylaluokka

Ryhmaytyminen

Ryhman yhteiset saannot

Tunnetaitojen harjoittelu

Leikkikaverien vaihtuminen

Toimivat keinot kiusaamisen eh-

kaisyssa

Ylaluokat yhdistelin viela samankaltaisuuksien mukaan. Niistd muodostui nelja

paaluokkaa, jotka ovat "Kiusaamisen ehkaisy”, "Kiusaamisen maarittely”, "Yhtei-

nen ymmarrys” seka "Aikuisen rooli arjessa” (taulukko 4.). Naista neljasta paa-

luokasta muodostui opinnaytetyon tulokset.
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Taulukko 4. Kuva paéluokkien muodostumisesta.

Ylaluokat Paaluokat

Ennakoiva tyoskentely Kiusaamisen ehkaisy

Toimivat keinot kiusaamisen eh-

kaisyssa

Erilaisia kiusaamistapoja Kiusaamisen maarittely

Kiusaamisen piirteita

Vakivalta

Kiusaamisen johtuminen erilaisista

asioista

Lapsen oma ymmarrys ja vastuu Yhteinen ymmarrys

Aikuisten yhteinen ymmarrys ja tie-

tous

Kiusaamisen ymmartaminen eri ta-

voin

Aikuisen tuki arjen tilanteissa Aikuisen rooli arjessa

Sanoittaminen ja avaaminen

Aikuisen toiminnan vaikutus

Erilaisia keinoja puuttua

Toimintaan puuttuminen

Aineistolahtdinen sisallonanalyysi sopi opinnaytetydni aineiston analyysikei-
noksi, koska keskityn tyossani ilmididen tarkasteluun tyontekijoiden kokemusten
perusteella. Aineistonkeruumenetelmana kaytin teemahaastattelua, jolloin ai-
neisoon muodostui jo valmiiksi teemat, joita pystyin hyddyntamaan myos ana-
lyysissa. Sisallonanalyysin avulla saa keskitettya ja tiivimp&a tietoa monen hen-
kilon kokemuksista ja tarinoista. Siséllonanalyysi auttoi |6ytamaan, kokoamaan

ja nostamaan asioita, jotka nousivat tarkeiksi tyontekijdiden keskuudessa.
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8 Tulokset

8.1 Kiusaamisen maarittely

Jokaisella haastateltavalla oli jonkinlainen kasitys ja ajatus siita, mita kiusaami-
nen on. Kiusaaminen maariteltiin sellaiseksi toiminnaksi, joka on tahallista, jat-
kuvaa ja joka aiheuttaa toiselle pahan mielen. Toistuva huono kaytos toista koh-
taan korostui erityisesti vastauksissa. Osassa haastatteluja tuli kuitenkin ilmi,
ettd kiusaamista on yleisesti hankala méaaritella, koska jokaisella on oma sub-
jektiivinen kokemus kiusaamisesta, joka pitdé ottaa tosissaan. Joku voi tehda
toiselle kiusaa tarkoittamatta sitd suoraan kiusaamisena, mutta kiusattu itse ko-

kee sen kiusaamisena, jolloin tilanne kuitenkin tulee ottaa tosissaan.

"Mutta joku voi kokea jonkun asian kiusaamisena, vaikka se tekija
ei olisi sitd kiusaamiseksi tarkoittanut. Ja silloin siita puhutaankin jo
taas kiusaamisena. ” (H5)

”"Kai se on yksilén kokemus sellasesta, et sul on sellanen olo, etta
sua kiusataan, vaikka toinen ehka vois sanoa, etta se ei 0o kiusaa-
mista.” (H6)

Haastatteluissa nousi esiin myos erilaisia kiusaamistapoja. Kiusaamistavoiksi
nousi fyysinen seka henkinen kiusaaminen. Fyysisessa kiusaamisessa korostui
erityisesti toniminen, lydominen ja potkiminen. Henkisessé kiusaamisessa koros-
tui haukkuminen seka ulkopuolelle jattaminen. Ulkopuolelle jattaminen ja poru-
kasta eristaminen koettiin hyvin tunnistettavana ja osittain myos yleisena il-
miéna. Ulkopuolelle jattaminen koettiin helpommin kiusaamisena, kuin esimer-
kiksi toniminen. Tonimista saatetaan helpommin pitdd pienena kinana tai leik-

kin&, kun taas yhden eristdminen muista selkeammin kiusaamisena.

"Mutta pahinta on varmaan semmonen eristaminen. Ettei sua oteta
mukaan ja etté jollain tapaa sulle ei ikdan kuin sanota mitaan ika-
vaa, mut sulle ei sanota oikein mitddn muutakaan. Et tavallaan sel-
lainen eristaminen toisista ja ulkopuolelle jattdminen.” (H6)

”Jos séa jatkuvasti teet jotakin toisel tai jatat ulkopuolelle, niin se on
jo kiusaamista. ” (H2)
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”Ja sit tietenkin semmonen toniminenki, jos sen tekee pahalla. Jo-

tenkin tuol on paljon sellasta et ihan leikillaanki vaan tonitaan.” (H4)
Lahes jokainen haastateltava sanoi, ettei heidéan paivakodissaan oikeastaan ole
kiusaamista. Haastattelujen edetessa osa kuitenkin muutti mielensé ja huomasi,
etta erilaisia yksittaisia tilanteita kuitenkin valilla tulee. Suurin osa kiusaamisti-
lanteista liittyi leikeissa tapahtuvaan toimintaan. Joku voidaan jattaa leikeissa ul-
kopuolelle, ei haluta leikkia tiettyjen kavereiden kanssa, maarataan mita lei-
keissa tapahtuu tai esimerkiksi aina hitain laitetaan ottamaan muita kiinni. Myods
siirtymatilanteet tunnistettiin tilanteiksi, joissa on valilla kiusaamista. Siirtymaéti-

lanteiden kiusaaminen liittyi usein siihen, jos paikalla on liikaa lapsia.

"Meil on ainakin paljon sellast et ei oteta leikkiin. Ja sit just on niit
tiettyja lapsia keta on sillee et niit ei oteta leikkiin ja just ne tietyt
lapset ketka tekee sita.” (H4)

"No leikkitilanteet on sellasia. Joku jatetaan vaik ulkopuolelle tai siel
leikeis tulee. Sit tietenkin siirtymatilanteet on sellasii mis voi tulla. Ja
ulkoleikeissa tai -peleissa.” (H2)

Syita kiusaamisen johtumiseen maariteltiin muutamia. Muun muassa heikot so-
siaaliset taidot, itsesdatelyn haasteet tai valta-aseman hyédyntaminen koettiin
syiksi siihen, miksi kiusaamista tapahtuu. Heikot sosiaaliset taidot liittyivat esi-
merkiksi siihen, ettei lapsella ole keinoja pyytaa paasta mukaan leikkiin, yrite-
taan vaaralla keinolla saada huomioita tai ei yksinkertaisesti ymmarreta, etta

kayttaydytaan huonosti muita kohtaan.

Valta-aseman hyodyntaminen koettiin olevan haaste, jos esimerkiksi isompi
lapsi huomaa oman valta-aseman suhteessa pienempaansa ja hyoddyntaa sita.
Valta-aseman avulla osa haastateltavista erottivat riidan ja kiusaamisen keske-
naan. Riitaa maariteltiin niin, ettd kaksi yhta vahvaa persoonaa riitelee, jolloin
vuorovaikutus on kuitenkin tasavertaista. Jos taas toisella on enemman valtaa,
tulee tilanteesta helpommin kiusaamista, kun valta-aseman omaava voi kayttaa

tilannetta hy6dykseen.
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"Joku leikki voi olla. Joku on kauheen voimakastahtoinen ja saa
tahtonsa lapi. Mun mielesta sekin on osanlaista kiusaamista et se
ei 00 ainakaan sujuvaa leikkimista.” (H3)

"Se on juuri se, joka on huomannut, ettd mina voin tallda omalla
valta-asemallani niinku maarata, jos haluan, mité leikeissa tapah-
tuu. Ja jos se on toistuvaa ja tarkoituksellista niin se on aika kur-
jaa.” (H5)

Lasten eri rooleja kiusaamistilanteissa tunnistettiin hyvin vahan. Jokainen haas-
tateltava tunnisti vahvimmin kiusaajan, johon yhdistettiin my6s yleensa kiusaa-
jan kayttama valta-asema ja "pomon” rooli. Haastateltavien mielesta kiusaamis-
tilanteissa on yleensa se yksi vahva persoona, joka kayttaa tilannettaan hyvaksi
kiusaamalla muita. Osa haastateltavista nimesi kiusaajan lisdksi lapset, jotka
lahtevat kiusaajan mukana kiusaamaan, mutta ei itse aloittaisi kiusaamista.
Myds sivustaseuraajat nimettiin. Haastatteluissa kerrottiin, etté sivustaseuraajat
ovat niité lapsia, jotka tietavat, etta kiusaamista tapahtuu, mutta yleensa eivat
uskalla puuttua siihen tai kertoa siita aikuiselle.

8.2 Yhteinen ymmarrys

Haastatteluissa tuli ilmi, ettéa seka lasten ettd aikuisten yhteinen tietdmys ja ym-
marrys kiusaamisesta yleisesti sekd sen puuttumisesta ja ehkaisysta on hieman
heikkoa ja puutteellista. Jokaisella on omanlainen ndkemys kiusaamisesta tai
sen puuttumisesta ja ehkaisysta. Yhteinen ndkemys ja ymmarrys puuttuu, joka

voi aiheuttaa haasteita arjen eri tilanteissa.

Lapset voivat kokea kiusaamisen eri tavoin ja kuitenkin jokaisella on oma henki-
l6kohtainen nakemys ja kokemus siita, etta on kiusattu. Kaikki eivét pida kaik-
kea huonoa kaytostéa itsedén kohtaan kiusaamisena, kun taas jotkut lapset ko-
kevat jokaisen haneen kohdistuvan negatiivisen teon kiusaamisena. Kaikki ei
mydskaan tarkoita omia huonoja tekojaan toisia kohtaan kiusaamisena. Tallai-
set tilanteet ovat hankalia seka lasten vélisten suhteiden kannalta etta tyonteki-

jéiden puuttumisen kannalta.
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Osa haastateltavista kertoi, etta lasten kanssa keskustellaan kylla kiusaami-
sesta, mutta kuitenkin jokainen ymmartaa sen omalla tavallaan. Osa haastatel-
tavista taas kertoi, ettéd kun keskustellaan kiusaamisesta, keskustellaan yleensa
tunteista, sddnnoisté ja yhteisista sopimuksista ennemmin kuin suoraan kiusaa-
misesta. Suurin osa haastateltavista koki, ettei ryhmassa ole ollut tilanteista, jol-
loin olisi tarvinnut keskustella suoraan kiusaamisesta, vaan keskustelu liittyy

yleensa nimenomaan tunteisiin tai sdantoéihin.

"Et kiusaamisesta kylla puhutaan joo, mut sit se, et miten ihmiset
sen ymmartdd. Ku aikuisetkin ymmartaa sen eri tavalla. Et mihin
kannattaa puuttua ja mihin ei kannata. Et ehka se ois semmonen
mihin sais sit tukea enemman. ” (H1)

"Tunnetaidoist tieks. Totta kai on kivaa, kun joku ottaa leikkiin ja tal-
last. Et sitd tulee sita kautta et valtetdan kiusaamista mut muuten ei
oo tarvinnu. (H3)

"Kyl ne aika hyvin tietdd, mut ei me olla siit paljoo puhuttu muuta ku
sit just niitten saantdjen kautta. Ku me tehtiin ne. ” (H4)

Haastatteluissa tuli ilmi, etta tarkedna pidetaan sita, etta lapset ymmartaisivat
omat toimintansa suhteessa muihin ihmisiin. Lapsien tulisi ymmartaa miten
omat teot vaikuttavat toisiin ja milta toisesta tuntuu, kun hanta kohdellaan tie-
tylla tavalla. Haastateltavat kertoivat, etta lapsien tulee itse kertoa, mita teki
vaarin ja miten tilanteessa olisi pitanyt toimia. Nain lapsi ymmartad varmasti,
mika oli vaara teko ja mika olisi oikein. Lapsien tulee sanoittaa omaa tekemis-
taan aikuisille ja toisille lapsille. Nain lapselle tulee myds vastuu omista teois-

taan.

Osa haastateltavista kertoi, etta he pitavat tarkeana lapsen omaa vastuuta tilan-
teista ja niiden selvittdmisesta. Lasten tulee itse ottaa vastuuta tilanteiden selvit-
tamisesta ja sopimisesta. Aikuiset kannustavat lapsia itse sopimaan ristiriitoja ja
vasta, jos sopiminen ei onnistu, hakea aikuinen apuun. My6s muissa tilanteissa
lasten oma vastuu ja ymmarrys ovat joidenkin haastateltavien mielesta tarkea

keino ehkaista kiusaamista. Esimerkiksi tunnetaitoja harjoiteltaessa lasten tulee

itse pohtia ja sanoittaa tilanteita ja tunteita, eikd aikuiset anna suoria vastauksia
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tilanteisiin. N&ain lapset joutuvat itse pohtimaan, milta jokin tuntuu, mika on oi-

kein ja vaarin ja mitd kannattaa tai ei kannata tehda.

Myds aikuisten valinen yhteisymmarrys koettiin puutteelliseksi. Suurimmassa
osassa haastatteluja puheeksi nousi se, etta aikuisilla on eri nakemyksia siita,
mihin tilanteisiin tulisi puuttua ja mihin ei. Haastateltavat kokivat tarkeana, etta
heilla olisi yhteiset nakemykset ja toimintatavat muiden tyéntekijoiden kanssa.
Tyontekijoilla on eri nakemyksia siita, mita kiusaaminen on, seka siita, miten sii-
hen tulisi puuttua. Osa haastateltavista oli sitd mielta, ettei teoriatietoa kiusaa-
misesta tarvitse, vaan ongelmana on nimenomaan yhteinen ymmarrys sen
maarittelysta. Jokainen tietaa jollain tavalla sen, mita kiusaaminen tarkoittaa,
mutta tydntekijoiden yhteinen méaéaritelmé aiheesta puuttuu, joka voi aiheuttaa
epaselvyyksia seka aikuisten ettd lasten valille.

"No varmaan tarkee on se, et aikuiset on samoilla linjoilla. Tai et
yks ei veda tohon suuntaan ja toinen tanne, vaan et on yhteiset pe-
lisdannot aikuisillakin. Niin sit se tulee my6s sinne lasten kuvioon
mukaan, et jos aikuiset on yksimielisia ja vetaé yhta koytta niin kyl
se nakyy sitten siina koko ilmapiirissa. ” (H1)

"Varmaan siis on tosi kirjavat kuitenkin ne kaytannot, et jokainen te-
kee tata tyota niin persoonallaan et mé en usko et on mitaan yhta ja
yleista toimintatapaa et varmaan jokainen tekee vahan eri tavalla.”
(H6)

Osa haastateltavista taas toivoi lisétietoa kiusaamisesta. Lisatietoa toivottiin eri-
tyisesti kiusaamisen puuttumis- ja ehkéisymenetelmista. Haastatteluissa koros-
tui se, miten tarkeaa olisi, etta aikuisilla olisi yhteiset pelisaannot ja toimintatavat

kaikessa toiminnassa, ja nain ollen lisatietoa olisi hyva saada.

8.3 Kiusaamisen ehkaisy

Kiusaamisen ehkaisy oli jokaiselle haastateltavalle tullut tutuksi paivékodin ar-
jessa. Aluksi kysyttdessa erilaisista ehkaisykeinoista ja -menetelmista, ei osa
osannut sanoa suoraan mitaan, mutta keskustelujen edetessa he huomasivat,

ettd kiusaamisen ehkaisyyn liittyy paljon erilaisia asioita, joita arjessa tehdaan.
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Kiusaamisen ehkaisyn menetelmiksi nousivat keskusteluissa tunnetaitojen har-
joittelu, ryhman saannot, ryhmaytyminen, aikuisen havainnointi, ennakointi seka

erilaisten tyokalujen hyédyntaminen.

Tunnetaitojen harjoittelu koettiin tarkedksi menetelméksi paivakodin jokapaivéai-
sessa arjessa. Haastatteluissa tuli ilmi, etta tunteista pyritddn puhumaan jatku-
vasti erilaisissa tilanteissa, kuten aamupiireissa, yleisissa jutteluhetkissa tai risti-
riitatilanteissa. Lapsien kanssa kaydaan lapi erilaisia tunteita, miten ne ilmene-
vat ja miten tunteita kasitellaan. Lasten kanssa jutellaan siita, milta lapselta it-
sesta tuntuisi erilaiset tilanteet. Paivakodissa kaikki tunteet ovat sallittuja, mutta
aikuisten tehtdvana on auttaa ja tukea tunteiden kasittelyssa ja hallinnassa.
Myds lapsen itsesdatelyn tukeminen tuli ilmi osan haastateltavien kanssa. Joil-
lakin lapsilla saattaa olla haasteita itsesdatelyn kanssa, jonka vuoksi aikuisen
tulisi ennakoida tilanteita ja tukea lasta kaikissa tilanteissa, kuten esimerkiksi

siind, miten kohdellaan kavereita.

"Niist tunteist puhutaan ja sanotetaan sita hommaa. Et kaikki tun-
teet on sallittuja, mut miten niit sit kaytetaan ja mita silloin saa
tehda.” (H2)

"Aamupiiris esimerkiks ois hyva tilanne, et voidaan jutella sit niist
tunteista ja ettd mikéa tuntuu pahalta ja et miks meil on hyva olla taal
yhdessa, tai mika auttaa siihen et meil on hyva olla tdal yhdessa.”
(H1)

"Et monen lapsen itsesaately ei aina toimi niin hyvin et tarvii aikui-
sen apua semmosis jutuis, et miten kohdellaan kaveria.” (H5)

Toisena tarkeédna kiusaamisen ehkaisyn menetelmané haastatteluissa nousi
ryhman saannot. Lahes jokaisen haastateltavan kanssa ryhman saannét nousi-
vat keskusteluun, kun keskustelimme siita, miten kiusaamista voidaan ehkaista.
Ryhman saannot tehdéaén yhdessa lasten kanssa, jolloin jokainen lapsi ymmar-
téda sdannot varmasti ja myos sitoutuu noudattamaan niitd. Haastatteluissa tuli
ilmi, ettd s&ddnnot ovat hyva ja tarkea keino keskustella erilaisista asioista kuten
esimerkiksi kiusaamisesta. Saantdihin on Kirjattu erilaisia toimintaohjeita ar-
keen, kuten ei saa lyoda, ei saa jattda ketddn ulkopuolelle, pitaa leikkia kaverei-
den kanssa ja kaikilla pitdé olla turvallista. S&dant6ihin palataan tarpeen mukaan,
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jolloin voidaan muistuttaa siita, miten kaikilla olisi paivakodissa mukava ja tur-

vallinen olla.

Ryhmaytyminen nostettiin myds tarkeaksi menetelmaksi paivakodissa. Haastat-
teluissa kerrottiin, miten erityisesti toimintakausien alkaessa syksyisin, ryhman
ryhmaytymiseen ja me-hengen luomiseen tulee ndhda paljon aikaa ja vaivaa.
Kun ryhméassa ollaan ryhmaydytty hyvin ja kaikki rynman jasenet kokevat kuulu-
vansa osaksi rynmaa, on ryhman me-henki ja ilmapiiri sellainen, ettei kiusaami-
selle jaa tilaa. Haastatteluissa kerrottiin ryhmaytymisen keinoiksi esimerkiksi
huolehtimisen siita, etta leikkikaverit vaihtuvat saannollisesti, eikd samat lapset
leiki aina kesken&én. Tallaista kaverien vaihtamista on suoritettu esimerkiksi ar-
pomalla senhetkinen leikkikaveri. Kun lapset ovat tutustuneet kaikkiin ryhman
lapsiin ja leikkineet heid&n kanssaan, paasevat he helpommin mydhemminkin

mukaan leikkeihin, jolloin kukaan ei jaisi yksin.

"Ehka just enemman sita et ne lapset leikkis eri lasten kanssa. Sit
ne paasis ehkd mydhemmin helposti mukaan siihen toiseen leikkiin
kun sit ne tuntee toisiaan jo paremmin. ” (H4)

"Taytyy tehda syksylla paljon tyota siihen et me tullaan semmoseks
meidan ryhmaksi. Ja ikaan kun markkinoidaan semmonen, et tas
ryhmas ollaan kavereita ja autetaan toisia. ” (H6)

"Ja olen myodskin sanonut, et kaikkien kans ei tarvitse olla yhta hyva
kaveri mutta meidén pitaa tulla toimeen kaikkien kanssa. Tehd& yh-
teistyota, kun ollaan niinku yksi ryhma ja tiimi. ” (H2)

Osa haastateltavista kertoi, ettd lasten aktiivinen tarkkaileminen ja havainnointi
ovat tarkea osa paivakodin tyontekijoiden arkea. Lapsia havainnoimalla pysty-
taan nakemaan lasten valisia suhteita, miten he kayttaytyvat toisiaan kohtaan ja
yleisesti kaikkea toimintaa mita paivan aikana tapahtuu. Havainnoidessa leik-
kejé ja touhuja pystytaan ennakoimaan erilaisissa tilanteissa ja puuttumaan var-

hain mahdollisiin ristiriitatilanteisiin.

Ennakointi koettiin ty6tavaksi, jota aikuiset tekevat koko ajan tyoskennellessaan
lasten kanssa. Tyontekijat tarkkailevat ja havainnoivat jatkuvasti kaikkea lasten

toimintaa ja sitd kautta havaitsevat, jos jotain on alkamassa tapahtua.
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Ennakointia tehd&an esimerkiksi siind, missa jarjestyksessa lahdetdén puke-
maan, kuka istuu kenenkin vieressa ruokailussa, tai millaisissa porukoissa leiki-
taan. Haastateltavat kertoivat, etta tyontekijana on tarkeéaa osata nahda ja aa-
vistaa, mité seuraavassa hetkessa tulisi tapahtumaan. Nain pystytaan helposti

estamaan tilanteet, ennen kuin ne ovat edes tapahtunut.

"Kyl ma pyrin et ma olen sitten silméat auki, kun ma olen siella
toissa. Siis silla tavalla et ma tarkkailen sita lasten touhua ja teke-
mista. Ja sit ku ma néan, et jotakin kohdellaan vaarin tai tulee sel-
lainen tilanne mihin aikuisen on nyt hyva puuttua, ni kyl ma puutun.”
(H1)

"Kyl sa ihan hirveesti luet sita lapsiryhmaa, ihan vaan kaukaa. Et sa
tiedat mita tapahtuu. Ja sit s& puutut ennen kun on mitdén. ” (H3)

Haastatteluissa nimettiin myos erilaisten tydkalujen hyédyntaminen kiusaami-
sen ehkaisyssé ja puuttumisessa. Ty6kaluina mainittiin esimerkiksi miniverso-
menetelman hyodyntdminen. Osa paivakodin tyontekijoista on koulutettu kaytta-
maan miniversoa, mutta ei kaikkia. Haastateltavat kertoivat, etta he ovat otta-
neet piirteitd miniverso-menetelmasta, mutta eivat kayta sita tasmallisesti niin

kuin pitaisi.

Muina hyddyllisina tyokaluina nimettiin kirjat, kuvat ja positiivinen pedagogiikka.
Haastatteluissa kerrottiin, etta tyontekijat kayttavat kirjoja apuna erilaisten asioi-
den ja tilanteiden kasittelyssa. Kirjoja on luettu esimerkiksi erilaisiin tunteisiin tai
suoraan kiusaamiseen liittyen. Myds kuvia hydodynnetaan arjessa. Kuvien avulla
lapset voivat esimerkiksi kertoa, mitd on tapahtunut tai milta itsesta tuntuu tie-

tyissa tilanteissa. Kuvien kerrottiin olevan hyva menetelma etenkin nuoremmilla

lapsilla.

Positiivinen pedagogiikka nousi myds hyvana tyovalineena kiusaamisen eh-
kéaisyssa. Positiivista pedagogiikkaa hyddynnetd&n osana paivakodin arkea.
Haastatteluissa kerrottiin, miten heilla on pyrkimyksena keskittyd ja huomioida
lapsen hyva kaytds, ennemmin kuin huono kaytds. Hyvan, toimivan kaytoksen
huomioiminen ja kehuminen kerrottiin lisdavan hyvaa kaytosta kaikilla lapsilla ja

sitd kautta ehkaistd huonoa kaytosta ja kiusaamista.
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8.4 Aikuisen rooli arjessa

Aikuisen rooli paivakodin arjessa nousi haastatteluissa hyvin keskeiseen ase-
maan. Aikuisella on merkittéava rooli niin paivittaisissé toiminnoissa kuin lasten
valisissa suhteissa. Jokaisessa haastattelussa nousi esiin aikuisen merkitys pai-

vakodin arjessa ja kiusaamisen ehkaisyssa seka sen puuttumisessa.

Haastatteluissa tuli ilmi, etta haastateltavat pitavat aikuisen mallia tarkeana
osana lasten harjoitellessa erilaisia taitoja, kuten tunnetaitoja, itsesaatelya ja
vuorovaikutustaitoja. Lapset seuraavat jatkuvasti sitd, miten aikuiset toimivat
erilaisissa tilanteissa seka miten aikuiset puhuvat muille lapsille seka aikuisille.
Haastatteluissa mietittiin, ettd aikuisen tulisi pohtia jatkuvasti omaa kayttayty-

mist&én ja toimintaansa suhteessa muihin ihmisiin.

Haastateltavat kertoivat, ettd aikuisten toiminta voi vaikuttaa kiusaamiseen. Ai-
kuisen toiminta voi vaikuttaa joko positiivisesti, jolloin kiusaaminen loppuu, tai
negatiivisesti, jolloin pahimmassa tapauksessa kiusaamisen annetaan jatkua tai
se jopa pahenee. Aikuinen voi esimerkiksi vahatella kiusaamistilannetta tai kiu-
satun kokemusta tulla kiusatuksi tai katsoa lapi sormien tilanteita. Kaikki haasta-
teltavat, joiden kanssa keskustelimme mahdollisesta sormien I&pi katsomisesta
ja kiusaamisen sallimisesta sanoivat, ettei ainakaan omasta mielestaan ole huo-
mannut sellaista toimintaa oman ryhmaén aikuisilla. Kuitenkin haastateltavat tie-

dostivat ja kertoivat, etta sellaista voi tapahtua.

”"No tietenkin aikuiset toimii myds mallina. Aikuiset nyt harvemmin
taal toisiaan tonii mutta myos se, et miten puhun toisille. Se on aika
tarkee malli. ” (H5)

"Et miten sita kiusaamista vois ehkaista niin et ei laheta siihen, et
aikuiset vahattelee tai katsoo lapi sormien. Tai mika aikuisen toi-
minta voi lisata sita kiusaamista, mika sitd vahentad. Koska kylla
sillakin on vaikutusta. ” (H2)

Aikuisen avun ja tuen tarve kaikessa toiminnassa nousi myos tarkeaksi aiheeksi
haastatteluissa. Lapset tarvitsevat aikuisen apua ja tukea kaikessa toiminnassa

paivakodin arjessa. Perustoimintojen liséksi tukea tarvitaan haastattelujen
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mukaan esimerkiksi leikeiss&, kaveritaidoissa, vuorovaikutustaidoissa, tunnetai-
doissa, ristiriitatilanteissa ja yleisesti kaikessa toiminnassa. Esimerkiksi aikuis-
ten rooli lasten leikeissa on tarkeaa. Jos esimerkiksi joidenkin lasten vélille syn-
tyy usein ristiriitatilanteita tai leikkiminen ei muuten onnistu yhdessa, voi aikui-
nen menna leikkiin mukaan tukemaan leikin onnistumista ja lasten vuorovaiku-

tussuhteita.

Aikuisen tehtavana on ohjata lapsia leikkimaan kaikkien lasten kanssa ja huo-
lehtia siita, etta kaikki lapset paasevat myos leikkeihin mukaan. Haastatteluissa
tuli ilmi aikuisen merkitys kaverisuhteiden luomisessa seka niiden yllapitami-
sessa. Alussa ryhman ryhmaytyminen on tarkeda, mutta pitdd myos huolehtia,
ettd me-henki pysyy myos jatkossa hyvana ja etta kaikilla lapsilla on ryhméssa
leikkikavereita eika kukaan jaa yksin. Aikuisen avulla lapset voivat helpommin

loytaa sellaisia leikkikavereita, joiden kanssa ei normaalisti valttamatta leikkisi.

Aikuisen apua tarvitaan haastattelujen mukaan myds paljon lasten vélien selvit-
telyissa. Lapsia rohkaistaan ja kannustetaan selvittdmaan tilanteita myos keske-
naan, mutta tarvittaessa voi aina hakea aikuisen auttamaan. Haastatteluissa
kerrottiin, etta aikuisen tehtdva on menna ohjaamaan tilanteiden selvittamista.
Tilanteiden selvittamisessa aikuisen roolin tulisi olla puolueeton osapuoli, joka
kuuntelee kaikkien versiot tapahtumista ja auttaa selvittdmé&an tilanne syytta-
mattéa ketaan. Tilanteiden selvittamisessa aikuisen tulisi olla auttamassa sovitte-

lemaan, mutta ei kertoa suoria ratkaisuja ja vastauksia lapsille.

Haastatteluiden mukaan aikuisen tehtdvané on avata ja sanoittaa lapsille erilai-
sia tilanteita, tapahtumia ja tunteita. Lapset eivat valttamatta ymmarra, etta jokin
tilanne voi tuntua toiselta pahalta tai lapsi ei osaa kertoa omista ajatuksistaan
tai tuntemuksistaan, jolloin tarvitaan aikuista sanoittamaan tilannetta. Nain lap-
set saavat paremman ymmarryksen omista teoistaan ja omista ja muiden tun-
teista. Asioiden sanoittaminen ja avaaminen koettiin tarkeaksi kaikkien lasten
kanssa, mutta erityisen tarkedksi pienempien lasten kanssa, jotka eivat valtta-

matta itse ymmarra tekevansa vaarin.
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Haastatteluissa kerrottiin, etta lasten ristiriitatilanteissa aikuisen tehtavana on
selvittad, oliko tilanne kiusaamista ja avata kiusaaminen myos lapsille. Haastat-
teluissa kerrottiin, etta aikuisten tulee avata ja maaritella kiusaaminen lapsille ja

puhua asioista niiden oikeilla nimill&a niin, etta lapset varmasti ymmartavat.

Lapsen tasolla keskustelu nousi myos hyvin tarkeaksi asiaksi haastatteluissa.
Haastatteluissa korostettiin, miten tarke&é on keskustella kaikista asioista avoi-
mesti lasten kanssa niin, ettda he myos ymmartavat keskusteltavat asiat. Tilan-
teiden selvittdminen ja niista keskustelu lasten kanssa niin, ettd he varmasti ym-
martavat tilanteen nousi lahes jokaiselta haastateltavalta keinoksi ehkaista ja
puuttua kiusaamiseen. Haastatteluissa kerrottiin, etta valilla saatetaan tietyissa
tilanteissa jutella myos koko lapsiryhman kanssa. Ryhman kanssa keskustelta-
essa ei kerrota yksittaisia tilanteita tai lasten nimia, vaan keskustellaan yleisella

tasolla niin etta kaikki kuitenkin ymmartavat sen.

"Keskustelu ja juttelu on aarettoman tarkeaa. Ja nimenomaan se
lapsen tasolla keskustelu. Et kyllahan me aikuiset voidaan taal kes-
kenamme puhuu sellast kapulakielta mut et lasten kanssa.” (H5)

"Kerrast peli poikki ja sit keskustellaan ja tietenkin jos on semmost
mika on kohdistunut muutamaan niin sit yleisesti myos sen koko
ryhman kanssa, vaikka ei siin sit enaa osotella et sa olit sanonu tol-
lee, mut yleisesti koko ryhman kanssa. ” (H3)

Yksi aikuisen tarked tehtava haastatteluiden mukaan on puuttua kaikkeen huo-
noon kaytokseen ja mahdollisiin tuleviin tilanteisiin heti, kun sellaisen havainnoi.
Haastatteluiden mukaan puuttuminen on jokaisen paivakodin aikuisen tehtava
rippumatta siita, kenesta lapsesta on kyse ja missa ryhmassa lapsi on, vaan
ensimmainen aikuinen joka tilanteen huomaa, puuttuu siihen valittdmasti. Puut-
tumisen syy tulisi haastateltavien mukaan avata lapsille sek& myos mahdolli-
sesti aikuisille, jotta kaikilla olisi yhteinen ymmarrys siitd, mita tapahtuu ja miksi.

Tilanteisiin sanallinen puuttuminen nimettiin tarkeimmaksi keinoksi puuttua.
Haastateltavat kertoivat, etta fyysista puuttumista tilanteisiin joutuu tekemaan
vain hyvin harvoin. Yleisesti sanallinen puuttuminen tilanteisiin ja niistéa keskus-

telu on ollut riittdvia keinoja puuttua. Haastatteluissa korostettiin varhaisen
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puuttumisen tarkeytta, eli puututaan jo pieniinkin tilanteisiin ja tekoihin, jolloin ti-
lanne ei edes paase karjistyméaan tai pahenemaan. Esimerkiksi pieni leikkimieli-
nen toniminen pyritdan lopettamaan heti, ettei tilanne karjisty ja muutu tappe-

luksi.

Haastateltavat kertoivat, etta tilanteisiin pystytaan puuttumaan erilaisin keinoin.
Esimerkiksi jos leikeissa tulee ongelmia, voidaan leikit siirtda aikuisen lahelle, jol-
loin aikuinen pystyy helposti tarkkailemaan ja puuttumaan ongelmatilanteisiin.
Jos taas kiusaamistilanne on kaynnissé, voidaan ohjata lapsi muualle rauhoittu-
maan yhdessa aikuisen kanssa. Lapsi voidaan myds ohjata menemaan leikki-
maan muualle tai keksida muuta tekemista, jos tiettyjen lasten kanssa tai tietyissa

leikeissa syntyy aina ongelmia.

Haastateltavat kertoivat, etta kaikkiin tilanteisiin puututaan valittémasti, eika
huonolle kaytokselle anneta heidan paivakodissaan tilaa, jolloin jokaisella lap-
sella ja aikuisella on turvallista olla. Paivakodin jokainen tyontekija puuttuu aktii-
visesti ja varhain erilaisiin ongelmatilanteisiin. Aikuisten aktiivinen rooli paivako-
din arjessa on osan haastateltavien mukaan syy siihen, miksi heidan paivéako-

dissaan on niin vahan kiusaamista.

9 Johtopaatokset

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa sanotaan, etta varhaiskasvatuksen
tyontekijoiden tulee tunnistaa kiusaaminen, puuttua siihen sekéa ehkaista sita
(Ahonen 2017a, 106). Taman opinnaytetyon tehtavana olikin selvittdd, millainen
iImi6 kiusaaminen on paivakodissa, miten paivakodin tyontekijat tunnistavat kiu-

saamisen sekad millaisia kiusaamisen ehkaisykeinoja tyontekijoilla on.

Opinnaytetyotéa varten haastateltiin kuutta paivakodin tyontekijaa. Paivakoti ol
pieni, joten kuuden tydntekijan vastauksilla saatiin jo hyva otos koko paivakodin

tyontekijoiden ajatuksista ja mielipiteista. Kokonaisuudessaan siis saatiin hyvin
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vastauksia siihen, millaista kiusaaminen on péivakodissa, miten tyontekijat tun-

nistavat sen seka millaisia ehkaisykeinoja heilla on.

Kiusaamista on hyvin hankala maaritelld, koska jokaisella on oma subjektiivinen
kokemus kiusatuksi tulemisesta. Yleisesti kuitenkin kiusaamisesta puhutaan sil-
loin, kun teot ovat tietoisia, toistuvia seka niihin liittyy vallankayttoa tai vallan
epatasapainoa. (Haapsalo ym. 2020, 11.) Haastatteluissa tuli ilmi, etté kiusaa-
misesta voidaan olla hyvinkin eri mieltd. Seka lapsilla etta aikuisilla on omanlai-
nen kokemus ja ndkemys kiusaamisesta. Jokaisella on jonkinlainen kasitys
siitd, mitd kiusaaminen on, mutta yleisesti yhteinen méaaritelma siitéa puuttuu.
Haastatteluissa kiusaamista maariteltiin tahalliseksi ja toistuvaksi toista henkil6a

loukkaavaksi teoksi, johon myos usein liittyi vallankaytto.

Kiusaamistavoista ulkopuolelle jattaminen koettiin suhteellisen yleiseksi kiusaa-
mistavaksi. Ulkopuolelle jattaminen ja muusta porukasta eristaminen koettiin

my0s helposti tunnistettavaksi ilmioksi toisin kuin aikaisemmin on todettu. Teo-
riatiedossa on kerrottu, etta aikuisen voi olla hankalaa huomata kaikkea kiusaa-
mista. Etenkin psyykkinen kiusaaminen voi jaada helposti huomaamatta. (Laine
2002, 24.) Nailta osin haastateltavien kokemukset olivat hieman eriavia muiden

aiheesta tutkineiden kokemuksien kanssa.

Haastateltavien mielesta suurin osa heidan paivakodissaan tapahtuvasta kiu-
saamisesta tapahtuu leikeissa tai siirtymatilanteissa. Siirtymatilanteissa kiusaa-
minen liittyy yleensa siihen, jos samassa paikassa on kerralla liikaa lapsia. Lei-
keissa tapahtuvat kiusaamistilanteet liittyvat siihen, etté joku voidaan jattaa ul-
kopuolelle, maarataan leikkien tapahtumat tai ei haluta leikkia tiettyjen kaverei-
den kanssa. Tallainen torjutuksi tuleminen vaikuttaa lapsen hyvinvointiin ja ke-
hitykseen. Muiden torjunta voi aiheuttaa lapselle myds negatiivisia ajatuksia

muista lapsista, joka osaltaan lisaa torjutuksi tulemista. (Repo 2013, 125-127.)

Aikuisilla tulisi olla yhtenevaiset toimintamallit ja ajatukset kaikessa toiminnassa.
Aikuisten eridvat ndkemykset voivat vaikuttaa vahvasti lasten turvallisuuden
tunteeseen. (Cantell 2010, 111-113.) Haastatteluissa tuli ilmi, etta tyontekijéilla

voi olla eri nakemykset siitd, mita kiusaaminen on, seka siita, mihin tilanteisiin
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puututaan ja miten. Kuitenkin siita, tarvitseeko tyontekijat lisatietoa, oltiin hie-
man eri mieltd. Osa haastateltavista oli sitd mielta, ettei lisda teoriatietoa tarvita,
kun taas osa oli sitéd mielta, etta lisétieto olisi tarpeen. Suurin osan haastatelta-
vista oli sita mielta, ettd heidan paivakodissaan kiusaamista tapahtuu hyvin va-
han. Siksi tietoa ei heidan mielestaan valttdAmatta niin paljon tarvitse talla het-
kelld. Yleisesti haastateltavat olivat kuitenkin sitéd mielta, etta yhteinen ymmarrys

ja yhtenevat toimintatavat olisivat tarpeen ja siihen kaivattiin tukea.

Kiusaamisen ehkaisyn menetelmia haastateltavat |0ysivat useita. Aluksi mene-
telmien miettiminen saatettiin kokea haasteelliseksi, koska ajateltiin, ettd puhu-
taan erillisista, irrallisista menetelmista pelkastaan kiusaamisen ehkaisyyn. Kui-
tenkin lopulta jokainen haastateltava l0ysi useita erilaisia keinoja, joilla itse eh-
kaisee kiusaamisen syntymista. Kiusaamisen ehkaisyssa tarkeéaa olisi, etta sii-
hen pyritaan jo, ennen kuin kiusaamista on tapahtunut. Ei pida odottaa, etta ryh-
massa kiusataan, ennen kuin aletaan miettia kiusaamisen ehkéaisyn keinoja.
Kiusaamisen ehkaisyn tavoitteena tulisi olla, ettei kiusaamista olisi ollenkaan,
eika sita paasisi missaan vaiheessa syntymaankaan. (Kirves & Stoor-Grenner
2010b, 10.)

Tuloksista voi paatella, etta tarkeité keinoja kiusaamisen ehkaisyyn koettiin ole-
van tunnetaitojen harjoittelu, ryhman s&d&nnaot, ryhmaytyminen, aikuisen havain-
nointi, ennakointi seka erilaisten tydkalujen hyddyntaminen. Kaikki nama edella
mainitut keinot on koettu myds aiemmissa tutkimuksissa ja teoriatiedossa hy-
viksi menetelmiksi ja keinoiksi ehkéaista kiusaamista. Esimerkiksi tunnetaidot ja
itsesdatelytaidot ovat sellaisia taitoja, jotka osaltaan vaikuttavat siihen, ettei kiu-
saamista syntyisi. Naiden taitojen tukemisessa aikuisilla on tarkea rooli. Aikui-
sen tehtavana on opettaa ja ohjata lapsia kasitteleméaéan, hallitsemaan ja saata-

maan omia tunteitaan. (Repo 2013, 19-20.)

Aikuisen roolin merkitys kiusaamisen ehkaisyssa ja puuttumisessa nousi tarke-
aksi aiheeksi jokaisessa haastattelussa. Haastatteluissa korostui aikuisen tuki ja
ohjaus jokaisessa tilanteessa, jossa lapset ovat. Lapset tarvitsevat tukea niin
paivittaisissa toiminnoissa, vuorovaikutustaidoissa, tunnetaidoissa, kaveritai-

doissa, leikeissé ja oikeastaan kaikessa, mita paivakodissa tapahtuu.
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Haastatteluissa nousi esiin myds aikuisen vastuu kiusaamistilanteissa. Aikuinen
voi omalla toiminnallaan lisata tai vahentaa kiusaamista, joten aikuisen on ol-
tava tarkkana siita, miten toimii erilaisissa tilanteissa. Aikuisen asenne kiusaa-
miseen voi vaikuttaa paljon sen ilmenemiseen. Jos aikuinen on tilanteessa hil-
jainen hyvaksyja tai katsoo sormien lapi tilanteita, voi kiusaaminen helpommin
lisdantya. Jos taas aikuinen ei hyvaksy minkaanlaista kiusaamista, lahtee siihen

harvemmin muut lapset mukaan. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2018, 69.)

Kokonaisuudessaan opinnaytetyon tavoitteet taytettiin. Jokaisella haastatelta-
valla oli kasitys siita, mitd kiusaaminen on seka millaista kiusaaminen on paiva-
kodissa. Vastauksissa todettiin, ettéd heidan paivakodissaan kiusaamista esiin-
tyy suhteellisen vahan, mikéa on tietenkin positiivinen huomio seka tyontekijdille,
paivakodin johdolle, etté lasten vanhemmille. Jokaisella haastateltavalla oli
my0s ajatuksia siitd, miten voi omalla toiminnallaan ehkaistéa kiusaamisen synty-
mista paivakodissa. Haastattelut laittoivat jokaisen miettimaan ja reflektoimaan
omia tydskentelytapojaan, jotka saattoivat lisaté tyoskentelya kiusaamisen eh-
kaisyn edistamiseksi.

10 Pohdinta

10.1 Eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksen eettisyyteen ja luotettavuuteen tulee panostaa koko tydskentely-
prosessin ajan. Tarkein luotettavuuden kriteeri tydskentelyssa on tutkimuksen
tekija itse. Tekijan rehellisyys on ratkaisevassa asemassa, koska luotettavuutta
arvioitaessa arvioidaan tutkimuksen tekijan tekoja, valintoja seka ratkaisuja.
(Vilkka 2021, Luku 7.) Mita tarkemmin ja yksityiskohtaisemmin tyon eri vaiheita
avataan, sita helpompaa luotettavuuden arviointi on (Aaltio & Puusa 2020, 181).
Tutkimuksen tekijan tulee olla koko tyoskentelyprosessissa avoin, rehellinen

seka vastuullinen (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, 6).
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Muiden teksteja kayttdessa tulee huomioida, etta niihin on viitattu oikein ja asi-
anmukaisesti, jotta lukijalle tulee helposti ilmi, kenen tekstista on milloinkin kyse
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, 6). Pyrin tydskentelemaan koko opin-
naytetyoprosessin ajan hyvin lapinakyvasti, hyvét tieteelliset kaytannot huomioi-
den. Avasin jokaisen tydskentelyni vaiheen seké teorian ettd kaytannon kautta,
jotta lukijat ymmartavat omat menetelmalliset valintani ja ratkaisuni. Tietolahteet
olen valinnut tarkkaan ja harkitusti huomioiden lahteiden luotettavuuden seka
ajantasaisuuden. Olen huomioinut, etta lahdeviittaukset on tehty oikein ja kun-

nolla.

Erityista tarkkuutta kaytin kaikessa yhteistytssa toimeksiantajani seka heidan
kauttaan saatujen haastateltavien kanssa. Heti opinnaytetydonsuunnitelman hy-
vaksymisen jalkeen syksylla 2021 allekirjoitimme toimeksiantosopimuksen seka
tutkimusluvat. Luvat myoénsi toimeksiantajani kaupungin varhaiskasvatuksen
johtaja. Vasta lupien myontamisen jalkeen sovin yhteyshenkilon kanssa tarkem-
min haastatteluista, niiden ajankohdasta, aikatauluista ja sijainnista. Yhteyshen-
kilon kanssa sovimme kaksi haastattelupaivaa, jotka sopivat hyvin molempien
aikatauluihin, ja jolloin uskottiin, ettd mahdollisimman moni paasee osallistu-
maan haastatteluihin. Kirjoitin saatekirjeen paivéakotiin, jonka yhteyshenkilé huo-
lehti niin, etta tyontekijat huomaavat ja lukevat sen. Saatekirjeessa olevasta ai-
kataulusta jokainen halukas tyontekija sai varata itselleen sopivan ajan. Kun

ajat olivat varattu, laittoi yhteyshenkiloni niista tiedon minulle.

Haastattelut toteutettiin toimeksiantajan paivakodissa, josta haastatteluille varat-
tiin rauhallinen tila, jossa haastattelut suoritettiin. Rauhallinen tila takasi sen,
ettd haastateltavat pystyivéat rauhassa keskittymaan itse haastatteluun ja he
pystyivat puhumaan rauhassa ja vapaasti. Ennen haastatteluja varmistin viela
haastateltavien vapaaehtoisuuden seka korostin nimettomyytta kaikissa tutki-
muksen vaiheissa. Varmistin myos ennen jokaista haastattelua, ettd saan nau-
hoittaa haastattelut. Haastattelut nauhoitin, jotta pystyin haastattelutilanteessa
keskittymaan itse haastatteluun, enka muistiinpanojen kirjoittamiseen. Nauhoit-
taminen myds helpotti tulevaa analysointia, kun haastatteluun pystyi tarvitta-

essa palaamaan. Kaikki haastateltavat suostuivat nauhoituksiin.
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On tarkeaa, etta haastateltavat ymmartavat, mihin ovat suostuneet, eli mihin ai-
neistoa kerataan ja miksi, mitéa aineistolle tehdaan seka kenella on paasyoikeus
aineistoihin. (Kuula 2011, Tutkittavien informointi.) Kerroin haastatteluiden
alussa, etta vain minulla on paasy nauhoitettuihin haastatteluihin, ja sailytan
nauhoitukset niin, ettei varmasti kukaan muu paase niihin kasiksi. Nauhoitin
haastattelut seka koulusta lainatulla nauhurilla ettd omalla puhelimellani, jotta
nauhoitukset ovat varmasti tallessa. Puhelimessani olleet nauhoitukset poistin
heti, kun olin varmistanut, ettd nauhurissa olevat haastattelut ovat tallessa ja
kuunneltavissa. Nauhurissa olevat haastattelut poistin heti asianmukaisesti, kun

olin ne litteroinut.

Huolehdin koko aineiston analysoinnin ja tulosten kirjoittamisen aikana, etté yh-
takaan haastateltavaa ei pysty tunnistamaan missdén kohtaa tydssani. Tulosten
yhteydessa olevat sitaatit olen nimennyt H1, H2, H3 ja niin edelleen, jotta pys-
tyn varmistamaan, etta kaikista haastatteluista saadaan esimerkkeja, eika esi-
merkit ole yhdestd samasta haastattelusta. Luotettavuutta varmistin viela niin,
etten nimennyt haastatteluja loogisesti yhdesta kuuteen siina jarjestyksessa
kuin ne pidettiin, vaan nimesin haastattelut sattumanvaraisesti yhdesté kuuteen,
jolloin haastatteluissa olleetkaan eivat tunnista toisiaan. Myds toimeksiantajan
pyynnosta toimeksiantajasta kaytetaan nimitysta varsinaissuomalainen paiva-
koti, enka lahde tarkemmin maarittelemaan missa ja mika paivakoti on ky-
seessa. Tama nimitys lisaa haastateltavien tunnistamattomuutta viela entises-

taan.

Opinnaytetyon luotettavuutta lisési sen validius. Validiteetilla tarkoitetaan sita,
ettd tutkimuksessa tutkitaan sitd, mita siina on luvattu tutkia. (Tuomi & Sarajarvi
2018, 160.) Jo teemahaastattelurunkoa tehdessa tuli kiinnittdd huomiota, etta
teemat ja apukysymykset liittyvat tarkasti tutkittavaan aiheeseen ja etta ne tuke-
vat tutkimuskysymyksié. Alusta asti piti myos miettia, miten monta haastatelta-
vaa tulee olla, jotta tulokset ovat luotettavia. Tulosten luotettavuuteen liittyy sa-
turaation saavuttaminen. Eli haastatteluissa nousee samoja asioita ilmi ja ne al-
kavat toistaa itseaan, eika lisdhaastattelut tuo enaa uutta tietoa tutkimuskysy-
mysten kannalta. (Vilkka 2021, Luku 5.) Kuusi haastateltavaa riitti siihen, etta

haastatteluissa keskusteltiin samoista asioista ja haastatteluissa kasiteltavat
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asiat toistuivat haastatteluista toiseen. Talloin pystyttiin toteamaan, etta aineis-
toa on riittdvasti. Tassa opinnaytetydssa saatiin hyvin vastaukset molempiin tut-
kimuskysymyksiin ja sita kautta vastaus opinnaytetyon tehtavaan, joten tyon tu-

lokset ovat myos valideja.

10.2 Ammatillinen kasvu

Kiusaaminen ja sen ehkaisy varhaiskasvatuksessa oli hyvin mielenkiintoinen ja
opettavainen aihe itselleni. Halusin perehtya aiheeseen, joka kiinnostaa ja josta
saisin mahdollisimman paljon hy6tya tulevaisuuden tyéhoni. Ennen opinnayte-
tyon aiheen valitsemista huomioni oli kiinnittynyt moneen uutiseen erityisen pa-
hoista ja vakavista koulukiusaamistapauksista. Useissa jutuissa kiusatuksi jou-
tuneet ovat kertoneet, miten he ovat kokeneet kiusaamista jo paivakodista lah-
tien. Ajattelin, miten kiusaamiseen pystyttaisiin jo puuttumaan pienesta lapsesta
l&htien, ja miten kiusaamista pystyttaisiin ehkdisemaan niin, ettei kiusaamistilan-
teita syntyisi ollenkaan ja jokainen lapsi saisi olla turvassa. My0s tieto siitd, etta
kiusaamisen ehkaisy on vasta kirjattu uuteen varhaiskasvatuslakiin (540/2018),
mutta siité on kuitenkin jo sen verran aikaa, ettd mahdolliset uudet kaytannot

ovat tulleet jo varhaiskasvatuksen kentélle, lisdsi mielenkiintoa aiheesta.

Heti opinnaytetydnprosessin aloittamisen jalkeen huomasin, miten laajasta ja
moninaisesta asiasta opinnaytetytn tekemisessa on kyse. Tydskentelyn aloitta-
minen tuntui haastavalta, koska asiaa ja tekemista oli niin paljon, ettei oikein
tiennyt, mista aloittaa. Rauhallisen teoriatietoon tutustumisen jalkeen kuitenkin
asiat jasentyivat paremmin ja tydskentely oli jo helpompaa. Paasin perehty-
maan tarkasti varhaiskasvatuksen, kiusaamisen seka tutkimuksen tekemiseen
littyvaan teoriatietoon, jotka jo itsessdén opettivat hyvin paljon. Kiusaamisen
ehkaisyyn lasten parissa liittyy paljon erilaisia asioita, joten koen, etté sain pal-
jon uutta tietoa aiheesta, jota ei hirveasti opiskeluaikana ole kasitelty.

My6s tutkimuksen tekeminen oli minulle taysin uusi asia, joten kaikki siihen liit-
tyvé oli minulle uutta. Oli mielenkiintoista huomata, miten tyontekijéiden haastat-

telujen jalkeen litteroidessani aineistoja aloin huomaamaan paljon
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yhtalaisyyksia perehtymani teoriatiedon kanssa. Tietojen yhdistyminen lisasi
paljon mielenkiintoa ja ty6ta oli hyvin mielekasta tehda, kun huomasi, miten
asiat loksahtavat paikalleen. Vaikka yksintydskentely oli ajoittain raskasta, us-
kon, etta opin siita viela paljon enemman kuin jos olisin tehnyt tydn parin
kanssa. Nyt kaikki pohdituttavat asiat on pitdnyt pohtia itse ja tehd& omia itse-
naisia ratkaisuja. Taman vuoksi jokaiseen aiheeseen on pitanyt perehtya tar-

kasti, jotta olen pystynyt perustelemaan tekemiani valintoja myds itselleni.

Kokonaisuudessaan opinnaytetyon tekeminen tuki hyvin ammatillista kasvuani.
Tyon tekeminen oli pitka prosessi, joka vaati pitkajanteisyytta, sinnikkyytta ja
karsivallisyytta. Ty6ta tehdessa piti pohtia paljon, miten tulevaisuudessa itse tu-
lee tydskentelemaan lasten kanssa ja mitéa kaikkia asioita tulee ottaa huomioon,
jotta itse pystyy osaltaan vaikuttamaan lasten hyvinvointiin ja turvallisuuteen.

10.3 Jatkotutkimus- ja kehittamismahdollisuudet

Taman opinnaytetydn yhtena tuloksena tuli ilmi, etta yhteista ymmarrysta kiu-
saamisesta, sen puuttumisesta seka ehkaisysta tarvittaisiin lisda. Yhteisen ym-
marryksen puuttuminen nousi seka lasten valilla ettd aikuisten valilla. Olisikin
tarkeaa, etta tallainen yhteinen ymmarrys saataisiin saavutettua, jotta kiusaami-
sen ehkaisy olisi mahdollisimman tehokasta seka lasten ja aikuisten vélinen
suhde olisi hyva, tasapuolinen ja ristiriitoja tulisi vahemman. Yhteista ymmar-
rysta voisi lisatéa esimerkiksi kehittamalla tietopaketin varhaiskasvatuksen tyon-
tekijoille, jossa kerrottaan yleista tietoa siitd, mita kiusaaminen on seka erilaisia
kiusaamisen ehkaisy- ja puuttumismenetelmia. Tietopaketissa voisi olla myds
tyontekijoille keinoja lisata myos lasten tietoisuutta ja yhteista ymmarrysta kiu-

saamisesta.

Taman opinnaytetyon tietoja ja tuloksia voisi myds hyddyntaa esimerkiksi Kiu-
saamisen ehkaisyn ja puuttumisen -suunnitelman péaivittAmisessa, joka on liit-
teend paikallisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa. Tassa opinnaytetydssa
saadaan suoraa tietoa paivakodin tyontekij6ilta siitd, mita he hallitsevat ja misséa
voisi viela tarvita tukea. Tama tieto on tarkeda tyonantajille, jotta he pystyvat
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kehittamaan omaa toimintaansa ja huomioida mahdollisia koulutuksen ja lisatie-

don tarvetta.
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Saatekirje
20.9.2021

Heil

Olen sosionomiopiskelija Karelia-ammattikorkeakoulusta. Olen tekemassa opin-
naytetyotani ****** pgjvakotiin. Opinnaytetyoni aiheena on kiusaamisen ehkaisy
varhaiskasvatuksessa. Nakokulmana olisi teidan tydntekijoiden nakemykset ja

kokemukset aiheesta. Tarvitsisin ty6honi vahintaan viisi tyontekijaé haastatelta-
vaksi. Tyontekijat voivat olla seka varhaiskasvatuksen opettajia etté lastenhoita-

jia.

Opinnaytetyoni tehtavana on tutkia, millainen ilmio kiusaaminen on paivako-
dissa, miten tyontekijat tunnistavat kiusaamisen sek& millaisia keinoja tyonteki-
joilla on ehkaista kiusaamista. Haastattelut toteutetaan teemahaastatteluina
18.10. ja 19.10. ****+*** pajvakodissa. Yksi haastattelu kestaa noin 30—45 mi-

nuuttia.

Nauhoitan haastattelut, jotta pystyn itse keskittymé&éan itse haastatteluun eika
muistiinpanojen tekemiseen. Lopuksi litteroin nauhoitetut haastattelut, joiden
pohjalta analysoin tulokset. Kaikki keradmaéani haastattelut ja aineistot sailytan
luottamuksellisesti itsellani ja poistan ne asianmukaisesti, kun en tarvitse niita
endd. Yksittaista vastaajaa ei voida tunnistaa vastauksista vaan tarkoitukseni

on koota yhteenveto saamistani vastauksista.

Jos haluat osallistua tutkimukseeni ja suostut haastattelun nauhoitukseen, va-

raathan haastatteluajan oheisesta taulukosta 4.10.2021 mennessa.

Jos heraa kysyttavaa, ottakaa rohkeasti yhteyttd minuun séhkopostitse!

Ystavallisin terveisin

Laura Orn

*********@********
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Varaa tasta aika haastatteluun

AIKA NIMI

18.10. klo 12.15

18.10. klo 13.00

18.10. klo 13.45

AIKA NIMI

19.10. klo 12.15

19.10. klo 13.00

19.10. klo 13.45
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Teemahaastattelurunko

Taustatiedot

Koulutus, tehtavanimike
Ryhma
Miten kauan ollut tdissa varhaiskasvatuksessa

Kiusaaminen ilmidna

Mit& on kiusaaminen?
Miten kiusaaminen tunnistetaan? (vertaa riitely)
Miten kiusaaminen nakyy paivakodissa?
o Millaisissa tilanteissa kiusaamista tapahtuu?
o Millaisia rooleja lapsilla on kiusaamistilanteissa?

Mista kiusaaminen johtuu?

Kiusaamiseen puuttuminen

Miten tilanteisiin puututaan?
Millaisia puuttumiskeinoja kiusaamiseen on?

o Millaisia menetelmia kaytetaan?
Millaisissa tilanteissa kiusaamiseen puututaan?
Millaisia keinoja toivoisit, ettéd puuttumiseen olisi?

Miten kiusaamiseen puuttuminen nakyy paivittaisessa toiminnassa?

Kiusaamisen ehkaisy

Miten ehkaiset omalla toiminnallasi kiusaamista?
Miten kiusaamisen ehkaisy nakyy paivittaisessa toiminnassa?
Millaisia ehkaisykeinoja kiusaamiseen on?

o Millaisia menetelmiad kaytetaan?

Millaisia keinoja toivoisit, ettd ehkaisyyn olisi?
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