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1 Johdanto

"Mikroyritysten seké pienten ja keskisuurten yritysten (pk-yritysten) luokka koostuu yrityk-
sista, joiden palveluksessa on vahemman kuin 250 tyontekijaa ja joiden vuosiliikevaihto on

enintddn 50 miljoonaa euroa, tai taseen loppusumma on enintdén 43 miljoonaa euroa.
(2003/361/EY, liite 2 artikla)

Pienet ja keskisuuret yritykset, joista puhutaan yleisesti pk-yrityksind, seka naiden lisaksi
mikroyritykset muodostavat taloutemme ja tydelamamme pohjan. Onkin selvaa, etta tallais-
ten yritysten taloudellinen merkitys yhteiskunnassamme on suuri. Kymmenesta yrityksesta
yhdeksan on pk-yrityksia, ja nama yritykset luovat kaksi kolmasosaa tyopaikoista. (Euroo-
pan komissio 2015, 3) Niinpa on selvaa, etta myos pk-yritysten kantamalla yritysvastuulla
on yhteiskunnallisesti suuri painoarvo — vaikka yritykset ovat kooltaan usein suhteellisen
pienid, on niiden yhteinen lukum&ara suuri, ja niinpa pk- ja mikroyritysten tekemat vastuul-
lisuustoimenpiteet ovat kokonaisuudessaan erittain tarkeitd Suomen kestéavéan kehityksen

tavoitteiden saavuttamisessa.

Pk-yritysten suuren yhteiskunnallisen ja taloudellisen merkityksen vuoksi on tarkeaa kiinnit-
taa huomiota siihen, milla lailla tallaiset yritykset kantavat vastuunsa. Koska pk-yrityksilla
voi olla varsin vahan resursseja kaytossaan esim. ymparistdéjohtamiseen, on tarkeaa, etta
niille on tarjolla opastusta yritysvastuukysymyksiin, kuten nyt kasilla olevan oppaan muo-
dossa. (Laasasenaho, Lauhanen & Lahteenmaki 2020, 16) Tassa opinndytetydssa onkin
keratty yhteen ohjeita, joihin perehtyessaén pk-yritykset voivat halutessaan alkaa suunni-
tella tapoja, joiden avulla yritykset voivat alkaa kehittdd toimintansa vastuullisuutta. Kaak-
kois-Suomen Ammattikorkeakoulu XAMK Oy:n Mikkelin toimipiste on organisoimassa tra-
denomeille suunnatun ylemman ammattikorkeakoulututkinnon (YAMK) keskittyen yritys-
vastuukysymyksiin, ja tdmé opinnaytety® on toteutettu ammattikorkeakoulun kayttéon, jotta

se voi jakaa sita halukkaille opintokokonaisuuden opiskelijoille eraanlaisena opaskirjasena.

Toimeksianto nakyy opinnaytetyon sisalléssa myds siten, millaisia ohjeistuksia siihen on
kirjattu: jotta vastuuopasta voidaan tarjota mahdollisimman suurelle maaralle kurssille tuli-
joita, on oppaaseen tullut kirjata vain ohjeistuksia, jotka ovat yleispatevia ja sovellettavissa
milla tahansa alalla ja joita opiskelijat voivat halutessaan soveltaa yrityksissdan yritysten
toimialasta riippumatta. Niinp& vain tietyilla aloilla sovellettavissa olevia alakohtaisia yritys-

vastuuohjeistuksia opas ei sisalla.

Suuryritykset on rajattu opinnaytteen ulkopuolelle, koska niiden taloudelliset ja muut yritys-
toimintaan liittyvat resurssit keskittya vastuullisuuden toteuttamiseen ovat huomattavasti

paremmat kuin valtaosalla pk- ja mikroyrityksista. Toinen rajaus on tehty maantieteellisesti.



Tassa opinnaytetydssa ja sen sisdltavassa oppaassa keskitytadn ohjeistamaan missa pain
Suomea tahansa toimivia yrityksia huolehtimaan vastuukysymyksista. Sen taustalla oleva
tutkimus on maantieteellisesti rajattu, jotta tutkimukseen oli mahdollista saada kohtuullinen
maara analysoitavia vastauksia. Koska tutkimuksen tilaajana toimiva Kaakkois-Suomen
Ammattikorkeakoulu toimii Kymenlaakson ja Etela-Savon alueella, paadyttiin tutkimuk-
sessa keskittymaan naissd kahdessa maakunnassa toimiviin yrityksiin. Koska yrityksista
saatujen tietojen pohjalta on kuitenkin luotu yleisluontoinen opas, joka sisalloltdan sopii
missa pain tahansa Suomea toimivien pk- ja mikroyritysten yritysvastuuoppaaksi, ei tama

tutkimuksellinen rajaus vaikuta tutkimuksen sovellettavuuteen tulevaisuudessa.

Tutkimuksen tarkoituksena on koota yhteen keinoja, joilla pk- ja mikroyritykset voivat pitaa
huolta yritysvastuustaan. Tutkimuskysymyksena on selvittaa, millaisin keinoin yritykset, joi-
den taloudelliset resurssit eivét ole suuria, voisivat jopa parantaa vastuullista toimintaansa.
Opinnaytteen tutkimuskysymyksia analysoidaan kvalitatiivisesta eli laadullisesta nakékul-
masta. Koska jo tutkimuksen alussa tiedostettiin, ettei siihen tulisi erityisen monia vastauk-
sia, oli aiheellista rajata kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimusmenetelma tutkimuksen ul-
kopuolelle. Kvalitatiivisella tutkimusmenetelmalla pystytaan analysoimaan, millaisia kysy-
myksia on pidettava pk- ja mikroyritysten toiminnan kannalta pidettava olennaisimpina seik-

koina yritysvastuun parantamiseksi.

Ty6 on toteutettu kasittelemalla ensin yleisia seikkoja, jotka aiheen kasittelyn kannalta ovat
tarkastelualueiden pk-yritykset yleisesti seka yritysvastuun peruskysymykset. Naiden kysy-
mysten kasittelya seuraa varsinainen opasosuus, joka on koottu 13 eri vastuullisen liiketoi-
minnan alakysymyksesta. Jokaiseen alakysymykseen on koottu viisi tarkedksi katsomaani
vinkkid, joita oppaaseen perehtyvat pk- ja mikroyritykset voivat kayttdd hyodyksi liiketoimin-
nassaan. Koska hankintoja kasittelevassa luvussa on koottu vinkkeja seka yrityksen teke-
mien hankintojen etté julkisiin hankintoihin osallistumisen kannalta, on vinkkeja yhteensa
70.

Jokaisesta oppaaseen keratysta vinkistd on annettu myds tarkempaa lisétietoa, joka auttaa
yrityksia osaltaan suunnittelemaan, olisiko kyseinen vinkki kayttékelpoinen juuri heidan yri-
tyksessaan. Koska tdma opinnaytety® on tehty ymparistéteknologian paaaineeseen, on eni-
ten lisatietoa oppaassa luonnollisestikin tarjottu yritysten ymparistévastuuseen liittyvista ky-
symyksista. Vahiten kasitellaan yritysten taloudellista vastuuta, koska sen toteuttaminen on
pitkalti sidoksissa yritysten normaaliin taloudelliseen toimintaan, joten sen parantamista yri-
tyksille annettavalla yritysvastuuoppaalla ei voida pitééa erityisen perusteltuna. Oppaan ra-
jauksissa tehty paatds panostaa erityisesti ymparistévastuuseen ja osittain my6s sosiaali-

sen vastuuseen on myds sikali perusteltu, ettd lainsdddanndssa on varsinkin



kansainvalisella tasolla eniten kirjauksia himenomaan ndista yritysvastuun muodoista ta-

loudellisen vastuun ollessa juridisesti vahemman saanneltya. (Sihvo 2015, 5)

Tietoa opinndytettd varten on koottu perehtymalla alan kirjallisuuteen seka laatimalla
Google Forms -kyselylomake, johon kerattiin vastauksia lahettdmalla lomake Kymenlaak-
son ja Etela-Savon Kauppakamareille seké& Mikkelin, Kouvolan ja Kotkan Yrittdjien seka
Kouvolan Nuorten Yrittdjien sosiaaliseen mediaan, LinkedIniin ja Facebookin Naistenhuo-
neelle sek& tutkimusalueen paikallisiin puskaradioryhmiin ja Facebookin Naisyrittajat-ryh-
maan, jotta lomakkeella saatettiin tavoittaa mahdollisimman suuri joukko alueella tyéssa
olevia ihmisia. Lisaksi lomake lahetettiin 18 pk-yrityksen sdhkopostiin. Suuresta osasta so-
siaalisen median ryhmig, joihin lomakkeen laitoin vastaamista varten, se valitettavasti pois-
tettiin, eika se siksi levinnyt niin suurelle yleisolle kuin olisi ollut mahdollista. Liséksi lomake
lahetettiin suoraan muutamaan kymenlaaksolaiseen yritykseen. Kyselylomake oli auki ai-
kavalilla 3.3.—3.4.2022, ja tuolloin siihen vastasi 14 tyontekijaa, yrittajaa tai erilaisissa joh-

totehtavissa olevaa henkil6d Kymenlaaksossa ja Eteléa-Savossa toimivista yrityksista.



2 Yleisesti pk- ja mikroyrityksista

2.1 Pk- ja mikroyritysten maaritelmat

Pk-yritykset, eli pienet ja keskisuuret yritykset, maaritelladn nimensa mukaisesti yritysten
koon mukaan. Pienié ja keskisuuria yrityksia ovat ne yritykset, joiden palveluksessa on alle
250 tyontekijaa ja joiden vuosiliikevaihto on enintaan 50 miljoonaa euroa, tai taseen loppu-
summa on enintdéan 43 miljoonaa euroa. Liséksi naiden yritysten tulee tayttaa peruste riip-
pumattomuudesta: yritysten tulee taten olla sellaisia, ettd niiden padomasta tai aanivaltai-
sista osakkeista 25 % tai enemman ei ole yhden sellaisen yrityksen omistuksessa tai sel-
laisten yritysten yhteisomistuksessa, joihin ei voida soveltaa tilanteen mukaan joko pk-yri-

tyksen tai pienen yrityksen maaritelmaa. (Tilastokeskus, viitattu 27.2.2022)

Mikroyritykset ovat puolestaan pk-yrityksista kaikkein pienimpid, silla mikroyrityksilla tarkoi-
tetaan yrityksia, jotka tyollistavat vahemman kuin 10 henkea ja joiden vuosiliikevaihto on
enintdan 2 miljoonaa euroa, tai taseen loppusumma on enintaan 2 miljoonaa euroa ja joka
tayttaa pk-yrityksen tavoin vaatimuksen riippumattomuudesta. (Tilastokeskus, viitattu
9.3.2022) Koska mikroyritys ja pk-yritys ovat terminologisesti jokseenkin paallekkaisia, pu-
hun tassa opinnaytteessa jatkossa paadasiassa pk-yrityksista ja otan mikroyrityksen erik-
seen esiin vain niissa tilanteissa, joissa mikroyritysten tilanteen voidaan katsoa selkeéasti

poikkeavan pienisté ja keskisuurista yrityksista.

Pk-yritysten opastaminen yritysvastuun nykykysymyksiin valikoitui tyon aiheeksi, koska
olen toissa juridiikan tuntiopettajana Kaakkois-Suomen Ammattikorkeakoulu XAMK Oy:ssa,
ja XAMK:n Mikkelin kampus suunnitteli opinndytetytn aihetta valikoidessani ylemman am-
mattikorkeakoulututkinnon kaynnistamista tradenomiopiskelijoille vastuullisesta liiketoimin-
nasta. Niinpa katsoimme yhdessa tydnantajani kanssa, etta koulutukseen osallistuville tra-
denomiopiskelijoille olisi hyodyllista jakaa kirjallinen ohjeistus, jossa tarjottaisiin vinkkeja
siitd, milla tavoin pienten ja keskisuurten yritysten toiminnassa voidaan ottaa huomioon yri-

tysvastuukysymyksia.

Pk-yrityksen tunnistamisessa tarkeinta on kiinnittda huomiota taloudelliseen toimintaan. Ta-
loudellisella toiminnalla tarkoitetaan tyypillisesti tuotteiden tai palveluiden myyntid maara-
hintaan tietyilla tai maaramarkkinoilla. Yrityksiksi tunnistetaan niiden oikeudellisesta muo-
dosta riippumatta kaikki yksikot, jotka harjoittavat taloudellista toimintaa. Maarittava tekija
on talléin oikeudellisen muodon sijaan taloudellinen toiminta, ja nain ollen yrityksiksi voi-
daan maaritella yksikot, jotka harjoittavat taloudellista toimintaa yksin tai perheen voimin, ja
henkildyhtiot tai taloudellista toimintaa sdanndllisesti harjoittavat yhdistykset. (Euroopan ko-
missio 2015, 9)



Pk-yrityksilla on toiminnassaan myds muita kuin yritykseen kokoon ja taloudelliseen toimin-
taan liittyvia tunnuspiirteita. Niille on tyypillista, ettéa ne ovat toiminnassaan varsin itsendisia,
omistaja- ja johtajavetoisia, hierarkialtaan matalia, henkilékohtaisiin suhteisiin ja epaviralli-
siin johtamiskaytantdihin pohjaavia ja viestinnaltdan sujuvia. Johtaminen on usein isompia
yrityksia humaanimpaa, toiminta on paikallisempaa ja yritys muodostaa toiminnallaan sel-
kean roolin paikallisessa yhteisdssa. Pk-yritysten yhteiskunnallinen rooli on Suomessa mer-
kittava, silla ne tyollistavat noin kaksi kolmasosaa tydssakayvista suomalaisista. (Peltonen
2021, 24) Vaikka pk-yritykset ovat yksittéaisind toimijoina suhteellisen pieni&, muodostavat
ne Suomessa sekéa EU-tasolla suuren kokonaisuuden, jonka ymparistoon ja muihin yritys-
vastuun sektoreihin kohdistuvat vastuunkanto edesauttavat sité, etta yrityssektori kantaa

vastuunsa yhteiskunnallisista kysymyksista.

2.1.1 Yritysvastuun merkitys pk-yrityksille

Eri yritysvastuun muodoilla ja niiden kantamisella on nykypdaivan yrityksissa suuri merkitys
monestakin eri syysta. Kuluttajien tullessa tietoisemmiksi erilaisista yhteiskunnallisista ky-
symyksista tulee yritysten pyrkia vastaamaan kuluttajien tarpeisiin ja taten kantaa osaltaan
vastuunsa. Yhteiskuntavastuu voidaan yleisesti maaritella osallistumiseksi hyvinvoinnin
tuottamiseen yhteiskunnassa ja vastuuksi ympadristdsta ja sen sidosryhmistd. Kantamalla
aktiivisesti yritysvastuunsa yritys toteuttaa kestavaa kehitysta. Nykypaivan maailmassa talla
on suuri painoarvo, silla taloudellisen toimijuuden liséksi yritysten toiminta on myés oikeu-

dellisesti, poliittisesti, sosiaalisesti ja taloudellisesti sitoutunutta. (Liljeqvist 2014, 41)

Yritysvastuukysymysten sisaistaminen pk- ja mikroyrityssektorilla on merkityksellinen aihe
tutkimukselle ja opinnaytetyolle. Pk- ja mikroyritysten erityispiirteena on, etta toisin kuin
suuryrityksissa, ei pienis-sa tai keskisuurissa yrityksissa useinkaan ole mahdollista inves-
toida yritysvastuuajatteluun suurempia, filosofisiakin linjoja mukaillen ja luottaa siihen, etta
panostukset tuottavat voittoa pidemmalla téahtaimella. Pk-yrityksissa nopea ja selkeéna pi-
dettava takaisinmaksuaika on tarkea edellytys sille, etta yritykset voivat sitoutua yritysvas-
tuukysymyksiin ja ettd niilla on kykya kantaa yritysvastuuta kaytannossa. (Jantunen 2014,
58) Taman seurauksena XAMK:ssa pidettiin tarkedna sita, ettd YAMK-koulutuksen yritys-
vastuun erikoistumisalalla aloittaville opiskelijoille olisi tarjolla monipuolinen kirjallinen ma-

teriaali, josta saada ideoita yritysvastuun toteuttamiseksi pk-yrityksissa.

Aihe ei ole kuitenkaan taysin yksioikoinen: yritysvastuun toteuttaminen ei ole yrityksille ai-
noastaan rasite, vaan niiden yritystoiminta voi toisaalta perustua myos yritysvastuun toteut-

tamiseen, kuten mydhemmin erilaisia aihepiirin yritysmahdollisuuksia esittelevasta



alaluvusta 4.1.7 tarkemmin ilmenee. Vaikka yritykset voivatkin parhaissa tapauksissa
saada taloudellista hyodtya yritysvastuutoiminnasta, on kuitenkin kaikkien yritystoimintaa
harjoittavien tiedostettava, etta tarkeinta yritystoiminnassa on vastuunkanto ja riskienhal-
linta. Erilaiset ympadristbonnettomuudet ja muut vastuunkannon rikkomukset voivat aiheut-
taa yrityksille huomattaviakin taloudellisia ongelmia, ja niinpa riskien valttdminen on yritys-
toiminnan menestymisen ja jatkumisen kannalta ensiarvoisen tarkeaa yrityksen yritystoi-

minnan laadusta riippumatta.

Riskien valttaminen voi taata yritystoiminnan jatkumisen, ja niinpa riskienhallinta on erittain
tarke& osa pk-yrityksen taloudellisesti vastuullista toimintaa. Hyva esimerkki tasté ovat eri-
laiset paloturvallisuusmaaraykset, joiden ajantasaisesta sisallosta selvilla ollakseen pk-yri-
tysten on hyva kiinnittda huomiota aihepiiria koskeviin ymparistoministerion asetuksiin
(745/2017, 848/2017 ja 927/2020) seka erilaisiin ymparistoministerion ohjeistuksiin. (Ym-
paristoministerio, viitattu 24.3.2022) Paloturvallisuus on esimerkki myds siitd, etta erilaiset
riskit voivat liittya useisiin eri yritysvastuun muotoihin: pitamalla huolta paloturvallisuudesta
yritystoiminta ja tyontekijoiden mahdollisuus tydntekoon voivat suuremmalla todennakoi-
syydella jatkua ilman onnettomuuksia, ja ndin yritys mahdollistaa sosiaalisesti vastuullisen
ja tyontekijoistd huolehtivan toiminnan. Monissa yrityksissa yritystoiminnasta voi mahdolli-
sen palon syttyessa kulkeutua ymparistodn myds vaarallisia kemikaaleja ja muita aineita,
joten paloturvallisuus takaa osaltaan myods ympadristévastuullisen yritystoiminnan. Onkin
selvaa, ettd riskienhallinnan kautta toteutettavan yritysvastuun merkitys on pk-yrityksille

varsin laaja ja monipuolinen.

Vaikka yritysvastuun merkitys on tiedostettu jo pitkdéan, ei se toteudu viela kaikilta osin. Laki
ei toistaiseksi velvoita yrityksia huolehtimaan ihmisoikeuksista niiden arvoketjuissa, ja
niinpa Suomessa myydaan yha edelleen tuotteita, joihin on kaytetty lapsi- ja pakkoty6voi-
maa. Kuluttajilla ei ole mahdollisuutta arvioida monissa tilanteissa, mitka tuotteet ovat vas-
tuullisesti tuotettuja. Niinpd Suomessa ollaan tydstaméassa yritysvastuulakia, joka voimaan
astuessaan velvoittaisi yrityksia huolehtimaan haitallisista ihmisoikeus- ja ymparistovaiku-
tuksista koko arvoketjussa. Tama takaisi kuluttajille mahdollisuuden luottaa siihen, ettd os-
tettujen tuotteiden tuotantoprosessissa ei ole loukattu ihmisoikeuksia tai pilattu ymparist6a.
(Finnwatch 22.11.2021)

Suomen lisaksi yritysvastuulainsaadantoa valmistellaan parhaillaan myds Euroopan uni-
onissa. Unionin odotetaan esittelevan jo pari kertaa lykatyn esityksensa alkuvuonna 2022.
Mikali yritysvastuudirektiivi hyvaksytaan, toisi se yrityksille lisdé vastuuta niiden tuotanto-
ketjussa tapahtuvissa inmisoikeusrikkomuksista, ymparistétuhoista ja korruptiosta. (Hiilamo

3.1.2022) Yritysvastuudirektiivia koskeva ennennakemattéman laaja mietintd hyvaksyttiin



maaliskuussa 2021. Mietinnbn mukaan unionin alueelle suunniteltu yritysvastuudirektiivi
koskisi kaiken kokoisia ja kaikilla aloilla toimivia yrityksia, ja niinpa sen sisalto tulisi vaikut-
tamaan jasenvaltioissa myos pk-yrityssektorilla. Direktiivia koskevassa aloitteessa direktiivi
koskisi ihmisoikeuksien noudattamista, ympariston suojelua ja hyvia hallintotapoja. (Virta-
nen 12.3.2021)

2.1.2 Pk-yritykset ja itsesaantely

Lisdantyvan lainsaadannon liséksi yritysvastuuta on yrityksissa alettu viime vuosina entista
enemman saadella myos yritysten itsesaantelylla. Talla tarkoitetaan yritysten omaehtoista
toiminnanohjausta, jolla tuotetaan mm. laatustandardeja, sertifiointimenetelmia, menettely-
tapaohjeita, luottamussertifikaatteja ja vakioehtoja, joita yritykset laativat parantaakseen
tuotteidensa tai prosessiensa laatua tai kaupallista suorituskykyaan. Itsesaantelylla on
mahdollista edistda yleisia kuluttajien intresseja, kuten hintoihin ja turvallisuuteen liittyvia

kysymyksia seka laajempia, mm. ymparistonsuojeluun liittyvia tavoitteita. (Sorsa 2009, 1)

Itsesaantelyn ja perinteisen lainsd&dannon tarkein ero on se, etté itsesaantely perustuu va-
paaehtoisuuteen. Taten se on yritysten omien valintojen seurauksena tapahtuvaa yritys-
vastuun kantamista, joka sisdltda aina jonkin verran myds lainséddannén noudattamista,
mutta tarkein rooli itses@éntelyssa on silla, etta yritykset paattavat itse parantaa yrityksensa
vastuullista toimintaa. Itsesaéntelyn kehittdminen ei ole en&dé vain suurten yritysten asia,
vaan se on tullut osaksi my6s pk-yritysten toimintaa yritysvastuun noudattamisen kehityttya

osaksi myds pk-yritysten arkipaivaa. (Nurmi 2018, 5, 11)

2.1.3 Yritysvastuu mikroyrityksissa

Kuten edella todettiin, ovat mikroyrityksista kaikkein pienimpia. Tyontekijoita on alle 10 ja
vuosiliikevaihto tai tase on korkeintaan 2 miljoonaa euroa. Tama tarkoittaa sitd, ettd mik-
royrityksilla on samalla myds yritysten eri kokoluokista kaikkein pienimmat mahdollisuudet

satsata resurssejaan yritysvastuun toteutumiseen.

Ennen tatd opinnaytetyttd varten Kymenlaakson ja Etel&-Savon alueella tehtyé tutkimusta
on mikroyrittdjien kasityksia kestavasta kehityksesta tutkittu esimerkiksi Kainuussa. Tuolloin
todettiin, ettd kainuulaisilla mikroyrittgjilla on hyvat tiedot kestavasta kehityksesta. Vaikka
Kainuussa tehdyssa tutkimuksessa todettiin, ettd vain yksi yritys oli laskenut oman hiilija-
lanjalkensa, oli hiilijalanjalki k&sitteena kuitenkin yrityksille varsin selkea. (Parssinen 2019,
32)



Kainuussa laadittu tutkimus osoittikin hyvin, kuinka mikroyrittdjien keskuudessa vallitsee
nykypdaivana suhteellisen hyva tietoisuus yritysvastuun toteuttamisesta. Tutkimus tuotti mie-
lenkiintoisen lahtékohdan omalle opinnaytetyélleni ja sille, onko yritysvastuukysymyksista
vallalla oleva tietoisuus missdaan méaarin alueeseen sidottua, silla tiedonsaantia yritysvas-
tuukysymyksista voidaan pitéaa nykypaivana varsin sujuvana alueesta riippumatta. Mikroyri-
tysten tietoisuutta yritysvastuukysymyksista voidaan pitaa erityisen tarkeana, koska taman
kokoluokan yrityksia ollaan jattamassé EU-tason yritysvastuulainsdadannon suunnittelussa
yrityksille asetettavien velvoitteiden ulkopuolelle. (Virtanen, viitattu 6.3.2022) Koska mik-
royrityksille ei taten EU:ssa asetettaisi vastaavia yritysvastuuvelvoitteita kuin pk-yrityksille
ja sitd suuremmille yrityksille, on mikroyritysten aiheellista pitdé itse huolta siitd, ettd ne

huolehtivat toiminnassaan yritysvastuullisuudesta.

2.2 Pk- ja mikroyritykset Kymenlaakson ja Etela-Savon alueella

Tata opinnaytetta varten laadittiin Google Forms -pohjainen kysely, joka lahetettiin Kymen-
laakson ja Etelda-Savon alueiden kauppakamareille seka sosiaaliseen mediaan. Alueet va-
likoituivat tutkimuksen kohteiksi siksi, etta opinnéaytteen tilaajana toimivalla Kaakkois-Suo-
men Ammattikorkeakoululla on nailla alueilla toimintaa. Tutkimuksen alueellisesta rajauk-
sesta huolimatta on syyta muistaa, etta opinnaytteessa tutkimuksen seka yleisen kirjallisuu-
den pohjalta esitellyt vinkit ovat sovellettavissa kaikenlaisiin yrityksiin alueellisesta lokaati-
osta riippumatta, silla vinkit on muotoiltu siten, ettei pk-yrityksen toiminta-ala tai -alue vai-

kuta siihen, voiko yritys soveltaa toiminnassaan tydssa esiteltyja vinkkeja.

Tutkittavista alueista Etela-Savossa on noin 10 000 yritysta. Yrityksista jopa 95 % on alle
10 henkil6a tydllistavid mikroyrityksia. Yrittdjia on Etela-Savossa enemman kuin muualla
Suomessa, koska alueella on keskiarvoa enemman maa- ja metsatalousalan yrityksia.
(Ranta-Korhonen 2019, 8) Kymenlaaksossa puolestaan yritysten toimialat ovat 2000-luvulla
jakautuneet pitkalti samoin kuin muuallakin Suomessa: esimerkiksi vuonna 2004 tehdyssa
tutkimuksessa todettiin, ettd Kymenlaaksossa eniten yritystoimintaa oli palvelusektorilla

seka tukku- ja vahittaiskaupassa. (Pk-yritysbarometri 2004, 6)



3 Yritysvastuu pk- ja mikroyrityksissa
3.1 Yritysten ymparistovastuukysymykset pk- ja mikroyrityksissa

Kaikella yritystoiminnalla on vaikutuksia ymparistoon, ja niinpa yritysten ympaéristévastuu
on keskeinen osa kestavan kehityksen toteutumista ja sen tavoitteiden mukaista liilketoimin-
taa. Niinpa yrittdjien kannattaakin arvioida joko itse tai asiantuntijoiden tuella toimintaansa
ja sen ymparistovaikutuksia seka selvittad, mitk& ymparistoteot ovat juuri kyseiselle yrityk-

selle ja sen toiminnalle vaikuttavimpia. (Ekokompassi, viitattu 28.2.2022)

Yritysten on myds perusteltua noudattaa toiminnassaan jatkuvan parantamisen periaatetta
ja vahentaa sen mukaisesti ymparistovaikutuksiaan. Pidemmalla ymparistotytssdan olevat
yritykset voivat lisatd myds positiivista ymparistokadenjalkeaan, eli lisata toiminnassaan po-
sitiivisia vaikutuksia ymparistoon pelkkien negatiivisten vaikutusten karsimisen sijaan. (Eko-
kompassi, viitattu 28.2.2022) Niinpa tassa luvussa kasitellaankin erilaisia kysymyksia, jotka
huomioimalla yritykset voivat parantaa ymparistévastuutaan ja kehittda toimintaansa ympa-

ristoystavallisemmaksi.

3.1.1 Yritysten ymparistbvastuu

Vuonna 2021 tehdyssa tutkimuksessa pk-sektorin tydnantajat nostivat yritysten ymparisto-
vastuusta tarkeiksi seikoiksi ilmastovaikutukset sekd luonnon monimuotoisuuden ja muun
ymparistbajattelun. Yrityksen arvot ja asiakasvaatimukset mainittiin tutkimuksessa yleisim-
pind& motiiveina, jotka kannustivat panostamaan yritysvastuuseen. (EK 25.11.2021) PKk-yri-
tyksilla on mahdollisuus profiloitua yritysvastuun kantavaksi toimijaksi ja talla tavoin herét-

téaa asiakkaiden kiinnostus ja kasvattaa toimintaansa.

Ymparistdvastuu nakyy yritysten toiminnassa hyvin monelta eri ndktkannalta. Tarkeinta on,
ettd yritys ottaa toiminnassaan huomioon aiheuttamansa suorat ja epasuorat vaikutukset
ymparistolle seka kotimaassa etta kansainvalisesti. Yritysten tulee huolehtia omien hank-
keidensa lisaksi mahdollisesti rahoittamiensa hankkeiden ymparistvaikutuksista tai ympa-
ristovaikutuksista muissa hankkeissa, joissa yritykset ovat toiminnassaan mukana. (Finn-
vera 2020, 50)

Ympaéristovastuun kestavan kehityksen ja ymparistotaloustieteen ja -politikan nakékulmat
tuovat yritysten toimintaan uusia nakokulmia. Samoin yritykset voivat perehtyéd ymparisto-
vastuun kysymyksiin tuomalla ympéaristonakodkulmaa johtamiseensa ja strategioihinsa, ku-
ten myo6s kartoittaa yrityksensa toiminnassa esiintyvat ymparistoriskit. Ymparistdasiat voi-

vat vaikuttaa my6s yrityksen kirjanpitoon ja tilinpdatokseen. (Inkinen, 2009)
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Ympadristoriskien tunnistaminen on olennainen osa pk-yritysten toimintaa: ymparistonsuo-
jelun taso vaikuttaa mielikuvaan, joka asiakkailla ja muilla sidosryhmilla on yrityksen toimin-
nasta. Riskienhallinta pitaa sisallaan velvollisuuden noudattaa ympaéristdlainsaadantda, toi-
minnalle asetettuja lupaehtoja ja muita maarayksia seka kantaa vastuu yrityksen toiminnan
ymparistovaikutuksista. Tama tarkoittaa mm. yritysten ymparistoriskien arviointia, raaka-ai-
neiden ja energian kestavaa ja tehokasta kayttéa seké ymparistéa kuormittavien paastojen
minimointia ja ymparistovahinkojen ehkéisya. (Suomen Riskienhallintayhdistys, viitattu
12.3.2022)

Vaikka yritysten ymparistovastuu pitaé paljon sisallaan riskien arviointia ja vastuunkantoa,
tarjoaa ymparistosta huolehtiminen myés mahdollisuuksia. Ymparistéliiketoiminnan ja kes-
tavan liiketoiminnan eri muodot tuovat yrityssektorille uusia yritystoiminnan mahdollisuuk-

sia, joita esitellaan tarkemmin tamén opinnaytteen 4.1.7.

3.1.2 Aktiivisesti kaytdssa olevia ymparistévastuun kehitysmalleja

Yrityksid kohtaan kohdistuu nykypaivana entista suurempi paine noudattaa yritysvastuu-
taan: tekeilla olevan yritysvastuulain lisdksi kuluttajat ovat nykypaivana entista ymparist6-
tietoisempia. Niinpa on ensiarvoisen tarkeaa, etta yrityksilla on myds monipuolisesti erilaisia

mahdollisuuksia kehittad ymparistovastuutaan.

Seuraavassa esitellaan viisi laajasti kaytettya kehitysmallia, joita voidaan kayttdd myos pk-
ja mikroyrityksissa yritysten ymparistovastuun parantamiseksi. Tallaisiin kehitysmalleihin
perehtyvien yritysten on hyva muistaa, etta yritykset voivat soveltaa erilaisia kehitysmalleja
resurssiensa rajoissa ainakin osittain samanaikaisesti, silla erilaisista kehitysvaihtoehdoista
saadaan erilaisia hyo6tyja, ja taten yrityksen kulloisellekin tilanteelle sopivaa kehitysmallia
valikoitaessa voidaan paatya myds siihen vaihtoehtoon, etté yritys paatyy parantamaan yri-
tysvastuutoimintaansa myds useampaa erilaista yritysvastuun kehitysmallia samanaikai-

sesti.
e Ekokompassi

Ekokompassi-sertifikaatti on kaytdnnon keino osoittaa yrityksen ymparistoty6ta, jolla on ai-
dot tavoitteet, aikataulu ja seuranta. Ekokompassi on kaikille pk-yrityksille sopivaksi kehi-
tetty osa ymparistojarjestelmaa, jonka kehityksen pohjana on kansainvélisen 1SO14001-
standardi. Jarjestelm& on Suomen Luonnonsuojeluliiton omistama. Yritykselle mydnnetaan
Ekokompassi-sertifikaatti, mikali yritys on luonut vaaditun kaltaisen ympéaristbohjelman ta-

voitteineen ja toimenpiteineen. Sertifikaatin saamiseksi yrityksen tulee kartoittaa
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organisaationsa ymparistovaikutukset, edistaa ymparistéohjelman tavoitteita ja seurata nii-
den toteutumista seka lapaista kolmannen osapuolen tekema auditointi. Sertifikaatin audi-
tointi toteutetaan ulkopuoliselta taholta kolmen vuoden vélein. (Ekokompassi, viitattu
9.3.2022)

Ekokompassin merkitystéa pk-yrityksille korostaa se, etta pienilla ja keskisuurilla yrityksilla
voi olla haasteita p&aasta tuotteineen ja palveluineen markkinoille, koska ne eivat pysty valt-
tamatta tayttamaan tiukkoja niille asetettavia standardeja, kuten useissa tutkimuksissa on
tuotu esiin. (Sorsa 2009, 54) Siksi Ekokompassin kaltaista pk-yritysten tarpeisiin soveltuvaa
standardia, jonka avulla myds pk-yritykset voivat paasta markkinoille, voidaan pitaa erittain
tarpeellisena ratkaisuna.

e Zero waste

Zero waste on ajattelutapa, jolla kannustetaan vahentamaan jatetta ja tavoittelemaan ela-
mantapaa, josta jatetta ei synny. Tassa yhteydessa jatteelld tarkoitetaan kaikkea, mita ei
voi kierrattad, ja joka paatyy lopulta poltettavaksi. Téallaisia jatteitd ovat sekajate ja energia-
jate. Ajattelu koskee ensisijaisesti kotiolosuhteita, mutta sitéa voidaan soveltaa myos yritys-
elamaan, silla sen tavoitteena on tavoitella kokonaisvaltaisesti kestavaa elamantapaa. Jat-
teettdman elamantavan pohjana on viiden K:n saanté. Noudatettiinpa zero waste -ajattelu-
tapaa sitten kotona tai yrityselamassa, on hyva kieltaytya, karsia, kayttda uudelleen, kier-
rattédd ja kompostoida. (zwf.fi, viitattu 9.3.2022)

¢ Hiilijalanjalki ja sen laskeminen

Tietoisuus yrityksen hiilijalanjaljestéd on muodostunut monin paikoin yrityksen kilpailuvaltiksi,
silla entista useammin tarjouskilpailuissa edellytetdén edes jonkinlaista tietoa yrityksen hii-

lijalanjalkeen liittyvista kysymyksista. (Yrittajat 31.1.2020)

Yritys voi selvittaa hiilijalanjalke&én esim. hiilijalanjalkilaskurilla, joita on kehitetty ainakin yli
40 erilaista. Hiilijalanjalkilaskenta kaynnistetdan arvioimalla yrityksen mahdolliset ilmasto-
vaikutukset ja siihen kytkeytyvat toiminnot. Kun naméa mahdolliset iimastovaikutukset on
tunnistettu, suunnitellaan niiden pohjalta toteutettavat iimastotoimet, jotka laitetaan useim-
min tarkeysjarjestykseen. Hiilijalanjalkilaskelma voidaan tehd& yrityksessa monilla eri ta-
soilla riippuen sen tavoitteista kestavaan kehitykseen siirtymisessa. (Laasasenaho, Lauha-
nen & Lahteenmaki 2020, 87)

¢ Materiaalitehokkuus ja energiatehokkuus

Materiaalitehokkuudella tarkoitetaan, ettd vahemmasta tuotetaan enemman saastaen sa-

malla ymparistdd. Materiaalitehokkuus pyrkii taten siihen, ettd materiaaleja, raaka-aineita
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ja energiaa kaytettaisiin mahdollisimman vahan. Lisaksi pyritddn vahentamaan myos tuot-
teen tai palvelun haitallisia ymparistévaikutuksia koko sen elinkaaren aikana. Materiaalite-
hokkuus on yritysten toiminnan kannalta usein kannattava toimintamalli, silla pienentamalla
materiaalipanosta sdastetaan yleensa luonnonvarojen liséksi myds kustannuksia ja ediste-

taén yrityksen kilpailukykya. (ymparisto.fi, viitattu 9.3.2022)

Materiaalitehokkuuden lisaksi yritykset voivat pyrkia tehokkuuden saavuttamiseen myos
energiakysymyksissa. Energiatehokkuudella tarkoitetaan, etta palvelujen, suoritteiden ja
tuotteiden tuottamiseen tarvittavaa energiamaaraa pyritdan vahentamaan. Energiatehok-
kuutta parantamalla vahennetédéan hiilidioksidipaastoja, pienennetaan energiankulutusta ja
tuotetaan kustannussaastoja. (energiavirasto.fi, viitattu 19.3.2022) Energiatehokkuutta voi-

daan parantaa tarkemmin jaljempana luvussa 4.1.1 esiteltavilla energiakatselmuksilla.

Motiva on tehnyt selvityksen energiatehokkuuden parantamisella yrityksille koituvista oheis-
hyodyista. Selvityksen mukaan yritykset saavat toiminnasta taloudellista hyotya, silla teho-
kas energiankaytto parantaa lahes aina yrityksen tuotantotehokkuutta ja vaikuttaa yrityksen
kilpailukykyyn. Taman liséksi yritykset kokevat energiansaastosta tuotannollisia ja taloudel-
lisia hyotyja, silla sdastamalla energiankaytosta yrityksilla on mahdollista nostaa tuotanto-
kapasiteettiaan ilman erillisi& investointeja. Naiden seikkojen liséksi yrityksen energiatehok-
kuuden parantamisesta hyotyvat mm. ymparisto, yrityksen maine ja tydolot. (Motiva 2018,
5,6,7)

e Benchmarking

Benchmarkingilla, josta puhutaan usein suomeksi vertailuanalyysing, tarkoitetaan yleisesti
toiminnan vertailua muiden toimijoiden vastaavaan toimintaan seké parhaimman ja kaytto-
kelpoisimman keinon etsimista talla tavoin. Benchmarkingia ilmidna voidaan soveltaa myos
aihepiireittain: esimerkiksi ymparistbbenchmarking auttaa tunnistamaan oman toiminnan
heikkouksia ja laatimaan niiden kehittamiseen tahtddvia tavoitteita sekd kehitysideoita.
(Vaasan yliopisto, viitattu 9.3.2022)

Ympadristdvastuun osalta benchmarking on yrityksille hyddyllinen vayla kohti vastuullisem-
paa toimintaa. Vertailu on hyva toteuttaa verrattuna niihin yrityksiin, jotka toimivat jotakuin-
kin samalla toimialueella ja -alalla, jotta yritysten toimintaolosuhteet ovat mahdollisimman

samankaltaisia ja taten vertailukelpoisia.
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3.1.3 Yritysten ymparistovastuun merkitys vihreélle siirtymalle

Vihredlla siirtymalla tarkoitetaan siirtymista pois fossiilisten polttoaineiden luomasta kas-
vusta kohti kasvua, joka pohjaa uusiutuviin energialahteisiin. (Pesonen 24.3.2021) Vihrea
siirtyma on elpymis- ja palautumissuunnitelma, jonka tarkoituksena on tukea talouden ra-
kennemuutosta ja hiilineutraalin hyvinvointiyhteiskunnan rakentamista. Suunnitelman rahoi-
tus on suuruudeltaan 822 miljoonaa euroa ja se on osa EU:n rahoittamaa Kestavan kasvun
rahoitussuunnitelmaa. (Huusko 22.11.2021) Vihrean siirtyman pyrkimyksené on saavuttaa
Suomen kansainvdlisesti vertaillen kunnianhimoisina pidetyt ymparisto- ja ilmastotavoitteet:
Suomi pyrkii hiilineutraaliuteen vuoteen 2035 mennessa ja pysayttamaan luonnon moni-

muotoisuuden kdéyhtymisen vuoteen 2030 mennessa. (VM, viitattu 28.2.2022)

Vihrean siirtyman tavoitteiden saavuttamisessa yrityksilla on tarkea osansa sekd hyvassa
ettd pahassa. Toisaalta yritysten tulee kiinnittda huomiota ymparistdystavallisyyteen, mutta
samalla tallainen toiminta luo Suomessa uusia mahdollisuuksia yritystoiminnalle. Samalla,
kun pyritdan parantamaan energiatehokkuutta ja nopeuttamaan muutosta fossiilittomaan
likenteeseen ja lammitykseen, tarjoaa vihrea siirtyma myaos tilaisuuden yrityselamalle. Ta-
voitteena Suomessa on nostaa maamme maailman karkimaaksi vety- ja kiertotaloudessa,
paastottomissa energiajarjestelmissa ja muissa ilmasto- ja ymparistératkaisuissa. Tavoit-
teita edistetaan toimilla, jotka saavat liikkeelle mahdollisimman paljon vihrean siirtyman in-
vestointeja. Tarke& roolinsa on myds teollisuuden vahahiilitiekarttojen toimeenpanolla. (VM,
viitattu 28.2.2022)

Vihrea siirtyma tuo uusia mahdollisuuksia my6s pk-yrityksille. Yritysten asiakkaiden ollessa
entista kiinnostuneempia yritysten vastuullisuudesta edellytetdan yrityksiltd enemman toi-
mia vastuullisuuden suhteen. Lisaa vaatimuksia yrityksille aiheuttaa myos julkinen sektori,
silla vaatimus vastuullisuudesta on nykyisin mukana myds julkisissa hankinnoissa ja lisaksi
yritystoimintaa rahoittavat julkiset ja yksityiset tahot edellyttavat yrityksilta toimia vastuulli-

suuden ja kestavan kehityksen edistamiseksi. (Huusko 22.11.2021)

3.2 Yritysten taloudellinen ja sosiaalinen vastuu

Yritysvastuuseen kuuluvat ymparistovastuun liséksi taloudellinen vastuu ja sosiaalinen vas-
tuu, jotka yritysvastuun mukaan toimivien yritysten tulee ottaa toiminnassaan huomioon.

Tassa luvussa perehdytddn lyhyesti ndihin yritysvastuun muotoihin.
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3.2.1 Yritysten taloudellinen vastuu

Yrityksen yhteiskuntavastuun edellytysten pohjana ovat yrityksen kilpailukyky ja taloudelli-
nen suorituskyky seka esim. tehokkuus. Nama antavat yritykselle mahdollisuuden huolehtia
sosiaalisesta ja ymparistovastuustaan: jos yritys ei ole pitéanyt huolta taloudestaan, ei silla
ole todenndakoisesti mahdollisuuksia huolehtia muistakaan vastuistaan. Yritysvastuu edel-
lyttaa taten, etta yrityksen toiminta on taloudellisesti kannattavaa ja yrityksella on mahdolli-

suus samalla palvella sidosryhmiaén. (Luoto 2016, 9)

Yrityksen tulee taten voida maksaa omistajilleen osinkoja, yhteiskunnalle veroja ja tytnte-
kijoille palkkoja. Naiden ns. valittdmaan taloudelliseen vastuuseen kuuluvien yrityksen ta-
loudellisen toiminnan elementtien liséksi yrityksen tulee harjoittaa myoés valillista vastuu-
taan, joka nakyy kansantaloudellisesti yrityksien tydvoiman tarpeessa ja investointipaatok-
sissa tapahtuvina muutoksina. Niin ikdan yritysten alihankinnoista tapahtuva heijastus tyol-

lisyyteen lasketaan usein valilliseksi vaikutukseksi. (M&kila 2015, 9)

Eritoten ennen koronapandemiaa ja Ukrainan sotaa Suomen kilpailukyky on kansainvali-
sesti arvioiden korkea. Vuonna 2018 Suomen arvioitiin olevan maailman 11. kilpailukykyisin
maa. Vuotta aiemmin Suomen arvioitiin olevan kestavan kilpailukyvyn mittareilla maailman
4. paras. (Business Finland 2019, 6) Kilpailukyky on taloudellisen vastuun osakysymyksena
hyva esimerkki siita, kuinka eri yritysvastuun osa-alueet ovat vuorovaikutuksessa keske-
naan. Kilpailukyvyn vahvistumisen on todettu lisdavan investointeja Suomeen ja takaavan
suomalaisen hyvinvointivaltion toimintakyvyn. Taman seurauksena Suomessa voidaan pi-
taa ylla laadukasta koulutusta, paivahoitoa, vanhuspalveluja ja erilaisia nuorille turvattavia
mahdollisuuksia ja taten osaltaan auttaa laajamittaisen sosiaalisen vastuun toteutumista.
(Business Finland 2019, 8)

Yrityksen taloudellinen vastuu on monipuolinen ilmid, joka on sidoksissa kaikkeen yrityk-
sessa toteutettavaan taloudelliseen toimintaan, Myohemmin tdman opinnaytetydn sisalta-
massa yritysvastuuoppaassa yritysvastuun eri osa-alueista kasitellaan kilpailukykyyn ja te-

hokkuuteen liittyvia kysymyksia tutkimuksen alaluvussa 4.2.

3.2.2 Yritysten sosiaalinen vastuu

Vaikka yritysvastuusta on tullut teemana "muodikas” vasta viime vuosina, on aiheesta pu-
huttu jo vuosikymmenia sitten. Ta&méa on nakynyt myos keskustelussa siitd, mitéa yritysten

tulee tehdé ollakseen sosiaalisesti vastuullisia.
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Jo 1970-luvun alkupuolella sosiaalisesti vastuullinen yritys maariteltiin sellaiseksi, jonka
johto tasapainoilee eri nékdkulmien kanssa sen sijaan, etta tavoittelisi pelkkaa voittoa. So-
siaalisesti vastuullinen yritys huomioi tyontekijat, toimittajat, jalleenmyyjat, paikalliset yhtei-
sot ja ylipdataan kansakunnan. Tuolloin todettiin myds, etta voittoa tavoittelevat yritykset
voivat harjoittaa sosiaalisesti vastuullista toimintaa tulostavoitteiden taytyttya. (Vihro 2014,
14, 15) Samaisella vuosikymmenella sosiaalisena vastuuna pidettiin myés mm. vahemmis-
tojen tyollistamistd, paikallisen yhteison ja sairaanhoidon kehittamista seka turvallisuuden
parantamista. Yritysvastuukysymykset ovat kehittyneet vuosikymmenien saatossa, silla
tuolloin sosiaaliseksi vastuuksi luettin my0s saasteiden vahentaminen, joka nyky&an on

merkittava osa yritysvastuuta. (Vihro 2014, 18)

Vastaavan kaltaiset nakemykset péatevat sosiaalisen yritysvastuun kohdalla valtaosin viela
nykyaankin. Vuonna 2021 tehdyn tutkimuksen mukaan yli 80 % pk-yrityksista nostaa vas-
tuullisuustydn prioriteetiksi oman henkildstén hyvinvoinnin, tyéturvallisuuden ja osaamisen
kehittamisen. (EK 25.11.2021) Naita seikkoja voidaan pitdd ymmarrettavasti sosiaalisen
vastuunkannon muodoista merkityksellisimping, silla panostamalla naihin seikkoihin yritys
parantaa paitsi sosiaalista vastuutaan, pitdéa myo6s huolen tydntekijoistaan ja parantaa taten

samalla omia menestymismahdollisuuksiaan.
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4  Yritysvastuuopas pk-ja mikroyrityksille

4.1 Yritysten ymparistovastuuseen kohdistuvat ohjeistukset

Taman opinnaytteen alussa todettiin, etta pk-yrityksilla on usein pitkalti resursseihin liittyvia
haasteita yritysvastuusta huolehtimisessa, ja niinpa jo aiemmissa tutkimuksissa on todettu,
ettd pk-yritykset ja samalla myds mikroyritykset tarvitsevat helposti saatavilla olevaa ja sel-
keda opastusta toimintansa vastuullisuuden kasvattamiseen. Niinpa opinnaytteen 4 luvussa
esitellaan erilaisia yritysvastuuseen liittyvia ohjeistuksia, joita yritykset voivat ohjeistukseen
perehdyttydan soveltaa parhaaksi katsomallaan tavalla. Laajin maaré ohjeistuksia kasitte-
lee tutkimuksessa ymparistovastuuseen liittyvia kysymyksia, jotka kasitella&n tassa ensim-

maisessé alaluvussa 4.1.
4.1.1 Ohjeita ymparistoystavallisiin energiavalintoihin

1. Energian sdastaminen on satsaus ymparistoon ja yrityksen talouteen

Energian sdastaminen on olennainen yritysten kaytdssa oleva keino saastaa seka ympa-
ristoa etta yrityksen taloudellisia resursseja. Energia on sidoksissa joko suoraan tai valilli-
sesti lahes kaikkeen yrityksen toimintaan raaka-aineiden hankkimisesta lopullisiin tuotteisiin
ja palveluihin asti, ja niinpa yrityksen toimintaan liittyy lukuisia kysymyksia, joiden yhtey-

dessa energian kayttéa voidaan vahentaa. (Linna & Nuutinen 2012, 9)

Yritysten toiminnassa paljon energiaa kuluu myds pk-sektorilla tuotantoprosesseihin ja teh-
daspalvelujarjestelmiin. Energiankaytén vahentamiseksi naiden kysymysten osalta tulee
voida maarittaa tuotantolaitoskohtaisesti prosessien ja niiden osien seka laitteiden energia-
taseita. Toimitiloissa ja rakennuksissa puolestaan energiaa tarvitaan mm. tilojen ja veden
lammitykseen, sahkdlaitteisiin ja ilmastointiin. Nailtéd osin energiansaastdmahdollisuuksia
l6ytyy koko tilojen ja rakennusten elinkaaren ajalta, ja niinpa energiatehokkuus tulee ottaa
huomioon seké suunnittelussa, rakentamisessa, kayttdéonotossa, rakennuksen kaytossa ja
purkamisessa. Liséksi yritysten toiminnassa energiansaastémahdollisuuksia l6ytyy tuote-
suunnittelussa ja hankinnoissa, joista jalkimmaisia k&sitelladn tdssa opinnaytteessa tar-

kemmin omassa luvussaan. (Linna & Nuutinen 2012, 9)

Niiden yritysten, jotka toiminnassaan kuljettavat tuotteita paikasta toiseen, tulee myds pa-
nostaa osaltaan energian saastamiseen kuljetusten yhteydessa. Tama edellyttaa usein pa-
nostusta kalustoon, jotta yritykset voivat kuljetuksissaan kayttdd vahemman energiaa tai
jopa uusiutuvalla energialla toimivaa kalustoa. Tallaiset panostukset ovat usein taloudelli-
sesti varsin suuria, ja niinpa ne saattavatkin monesti tulla ajankohtaisiksi vasta tilanteissa,

joissa yritykset olisivat muista syista pakotettuja uusimaan kalustoaan. Tallaisissa
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tilanteissa yritysten kannattaakin kiinnittda huomiota tarjolla oleviin niiden alalla kaytettaviin
kuljetuskalustomahdollisuuksiin ja tehda vertailua, milla olemassa olevista vaihtoehdoista
yrityksella olisi parhaimmat mahdollisuudet tehda kuljetustoiminnassaan talouden ja ympa-

riston kannalta parhaimpia energiaséastoja.
2. Perehtyminen erilaisiin energiavaihtoehtoihin lisda yrityksen vastuullisuutta

Yrityksilla on mahdollisuus pienentaa hiilijalanjalkedan huomattavasti tekemalla ymparistol-
lisesti kestavid energiavalintoja ja panostamalla uusiutuvien energialéhteiden kayttoon. Ny-
kyteknologia mahdollistaa lukuisia erilaisia uusiutuvan energian muotoja, kuten aurinkosah-
kon, aurinkolammon, ilma-vesilampopumput, maalammon ja tuulienergian. (Ranta-Korho-
nen 2019, 12)

Mikali yritys paattdd hankkia osan tarvitsemastaan energiasta tallaisilla energiamuodoilla,
maksaa uusiutuvaan energiaan investoiminen itsensa pidemmalla tahtaimella takaisin, silla
uusiutuvien energiaratkaisujen kaytté vahentda tarvetta muilla tavoin tuotetun energian
hankkimiseen. Useat uusiutuvan energian muodot ovat viela toistaiseksi paaasiassa muita
energiamuotoja taydentavia energiamuotoja, eika niilla monissa tilanteissa voida viela kor-
vata taysin uusiutumattomien energialdhteiden kaytt6éa. Energiansaasto voi kuitenkin olla
merkittava: esimerkiksi lampopumppujen kayttddnoton on laskettu saastavan kohteen mu-
kaan noin 1000-5000 kWh. (Motiva, viitattu 13.3.2022)

3. Valaistuksen uudistaminen on askel kohti ymparistoystavallisempaa tulevaisuutta

Valaistuksen uudistaminen energiatehokkaaksi voi olla yritykselle hetkellisesti kohtalaisen
iso investointi, mikali yritys tarvitsee toiminnassaan paljon valaistusta, mutta sitd harkitta-
essa on hyva muistaa, etta energiatehokas valaistus on kannattava sijoitus ja maksaa it-
sensa takaisin pitkan kayttéian seurauksena. Yrityksen tilojen ollessa vanhoja, elinkaarensa
paassa tai muuten energiatehokkuudeltaan heikkoja valaistus myds kuluttaa turhaa ener-
giaa. Mikali valaistusta ei uusita ajoissa, kuluttaa vanhentunut valaistus yrityksen varoja
paitsi tarpeettoman korkeiden sahkoélaskujen, myds valaistuksen kohonneen huoltotarpeen

aiheuttamien laskujen muodossa. (Karhu 2016, 2)

Led-valaistus korvaa nopeasti muut lampputekniikat, ja ledien kaytt6ika on energiansaas-
télamppuakin pitempi ja jopa 50-kertainen tavalliseen hehkulamppuun verrattuna. Lamppu-
pakkauksiin tutustumalla on mahdollista I6ytéaa oikeat ja olennaiset tiedot laadukkaan lam-
pun valintaan energialuokasta varintoistokykyyn. Valaistuksen uudistamiseksi on nykyisin
tarjolla pelkkien lamppujen vaihtamisen lisdksi myds muita mahdollisuuksia: esimerkiksi oh-

jelmoitavat valaistuksenohjausjarjestelméat, hamara- ja kellokytkimet seka liiketunnistimet
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tekevat valaistuksen kaytosta helpompaa, tarkoituksenmukaista ja energiatehokkaampaa.
(Motiva, viitattu 3.3.2022)

4. Energiakatselmus on harkitsemisen arvoinen ajatus

Koska energiavaihtoehtoja ja yrityksille asetettuja velvoitteita on Suomessa nykyisin huo-
mattava maara, ei naista kaikesta tarvitse yrittdjan valttamatta ottaa selvaa itse. Yrityksilla
on mahdollisuus halutessaan turvautua ns. energiakatselmukseen. Energiakatselmusten
tavoitteena on analysoida katselmuskohteen energiankaytto, selvittda energiansaastopo-
tentiaali ja esittaa kustannustehokkaita toimenpide-ehdotuksia energiatehokkuuden paran-
tamiseksi. Suomessa energiatehokkuuslaki velvoittaa suuret yritykset tekemaan yrityksille
energiakatselmuksia. Pk-yrityksille sen sijaan energiakatselmus on kuntien tapaan vapaa-

ehtoinen toimenpide. (Energiavirasto, viitattu 28.2.2022)

Pk-yritysten ja kuntien kohdalla energiakatselmukset ovat paitsi vapaaehtoisia, myos tuet-
tuja kohdekartoituksia, joissa perehdytédéan erillisten ohjeiden mukaisesti yrityksen tai kun-
nan kokonaisvaltaiseen energiankayttoon ja energiansdastomahdollisuuksiin. Tukea pk-yri-
tysten energiakatselmustoiminnalle antaa tyo- ja elinkeinoministerio, ja edellytyksena tallgin
on energiakatselmuksen toteuttaminen mallien ja toteutusohjeiden mukaisesti. (Energiavi-
rasto, viitattu 28.2.2022)

Energiakatselmuksen tuottava pk-yritys tai kunta saa kayttéonsa personoidun lopputulok-
sen, silla katselmuksen tekija ottaa arvioinnissaan huomioon kohteen erityispiirteet ja -tar-
peet, ja niinpd energiakatselmuksen lopputulos on huomattavasti yleistd ohjeistusta pa-
rempi vaihtoehto. Noudattamalla energiakatselmuksessa saatuja ohjeistuksia pk-yritysta tai
kuntaa ohjataan fiksumpaan energiankayttoon, jolloin sddstetdan seka rahaa ettéd ymparis-
toa. Pk-yritykselle energiakatselmuksen kustannukset eivat myoskaan ole erityisen suuria,
silla valtion tuen ansiosta yritysten tulee maksaa ainoastaan 50-60 % niissé teetettavien

energiakatselmusten aiheuttamista kustannuksista. (Motiva, viitattu 28.2.2022)
5. Energiajarjestelmén kehittdmiseen on saatavissa tukea

Suomessa toimivien yritysten on hyva tiedostaa, ettei niiden tarvitse tehda energiavalinto-
jaan pelkastaan omien taloudellisten resurssiensa pohjalta, silla yritysten saatavilla on eri-
tyinen energiatuki. Energiatuen tavoitteena on edistédé uusien ja innovatiivisten ratkaisujen
kehittdmistd energiajarjestelman muuttamiseksi vahahiiliseksi pitkalla tahtaimellda. Tuen
avulla on mahdollista esimerkiksi tehda energiasaastoon ja -tehokkuuteen liittyvia inves-
tointeja tai edistdd uusien teknologioiden kayttéonottoa. (Business Finland, Vviitattu
28.2.2022)
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Yritykset voivat tehdd energiankaytossaan saastoja kehittdmalla omaa energiajarjestel-
maansa. Ne voivat panostaa esimerkiksi oman energian tuotantoon, aurinkovoimaan, bio-

kaasuun ja biolammadn tuotantoon.

4.1.2 Asianmukainen jatehuolto ja sitd koskevat ohjeistukset

Yritysten jatehuolto on kysymyksen& monipuolinen: yritysten tulee tiedostaa paitsi voi-
massa oleva jatelainsdadantot ja sen yritykselle asettamat velvoitteet, niin myos yrityksen
toimintakunnan tai kaupungin jatehuolto- ja ymparistomaaraysten selvittdminen ja noudat-
taminen ovat yrityksen vastuullisen toiminnan kannalta tarkeitd. Kunnat voivat antaa jatelain
(646/2011) 91 8:n nojalla jatehuoltomaarayksia, jotka ovat paikallisella tasolla tarpeelliseksi
katsottuja jatelain taytantddnpanemiseksi ja johtuvat paikallisista olosuhteista. Maaraykset

koskevat kuntaa tai sen osaa ja ovat luonteeltaan yleisia.

Kuntien asettamien velvoitteiden ja tatd myotd myds jatelain noudattaminen on tarke&a
my0s siksi, ettd se voi tietyissa tilanteissa taata yritykselle mahdollisuuden jatehuollon saa-
miseen. Kunnat hoitavat ensisijaisesti asumisessa ja kunnan toiminnassa syntyvien yhdys-
kuntajatteiden kasittelyd, mutta toissijaisesti kuntien on tarjottava jatehuoltopalvelua myés
yritysten ja julkisen toiminnan jétteille, jos palvelua ei kohtuudella ole saatavilla markkinoilta.
Tama edellyttad, ettd jate soveltuu kasiteltdvaksi kunnallisessa jatehuoltojarjestelmassa ja
etta palvelua pyytava toimija on toiminut jatelain mukaisesti palvelua pyytaessaan. (Kunta-
liitto 21.12.2020)

vaikka jatehuollon jarjestaminen on yrityksen toiminnassa tarkead, on kiertotalouden ja kes-
tavan kehityksen turvaamiseksi olennaista keskittya eniten siihen, etta jatteita saataisiin va-
hennettyd. Seuraavassa esitellaankin teemoja, joita parantamalla pk-yritykset voivat osal-
taan pyrkia toiminnastaan syntyvien jatteiden ja niista kehittyvien ymparistbongelmien maa-

ran pienentamiseen.
1. Selvita, voiko yrityksesi tehda jotain vahentaakseen jatteitdan

Taman paivan bisnesmaailmassa yritysten jatteenvahentamispyrkimyksissa avainsanana
on yhteisty6. Yhteisty6ssa on tarpeen suunnata katse myds oman alansa ulkopuolelle. Kun
kiinnitetd&dn huomiota kestavaan kehitykseen, kiertotalouteen ja resurssitehokkuuteen, ei
yritysten tule toimia vain oman alansa sisalla. Tarkeaa on luoda teollinen ekosysteemi,
jonka mahdollistajana on juuri esimerkiksi jatehuollon kustannusten aleneminen. (Vaasan
yliopisto 14.12.2021)
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Jatehuollon kustannuksia voidaan nimenomaisesti vahentaa kayttamalla hyddyksi vanhaa
viisautta siitd, etta toisen roska on toisen aarre. Jos yritys A siis haluaa vahentaa jatteitaan,
onkin sen kannattavaa selvittdd, tuottaako se toiminnassaan jotain sellaista, jota yritys B
voisi kayttaa toiminnassaan hyodyksi. Mikali néin on, voivat yritykset yhteistydta tekemalla
harjoittaa kiertotaloutta ja talla tavoin vahentaa yritys A:n tuottamaa jatettda. Myos yritys B
hyotyy vaajaamatta tallaisesta yhteistyosta, silla yrityksen talldin tarvitse hankkia tarvitse-
maansa materiaalia uutena, vaan se voi saada tarvitsemansa materiaalin kaytettynd séaéas-

taen taten seké luonnonvaroja etta taloudellisia resurssejaan.

Yritykset voivat pyrkia vahentamaan jatteitdé&an myos materiaalitehokkuudella ja materiaali-
katselmuksilla. Materiaalikatselmukset ovat kaytannon tydkalu yrityksen toiminnan tehosta-
miseen. Niiden avulla voidaan vahentaa yrityksen toiminnasta syntyvien jatteiden maaraa,
kuten myts materiaalien kayttéa ja ymparistohaittoja. Kustannussaastéja voidaan materi-

aalikatselmusten ansiosta saavuttaa myds mm. jatemaksuissa. (Motiva, viitattu 20.3.2022)

Materiaalikatselmuksia voidaan kayttdd hyoddyksi esim. suunniteltaessa materiaalitehok-
kuuden parantamista, joka sekin edesauttaa yrityksen toiminnasta syntyvan jatemaaran
pienentymistd. Kuten materiaalien kayttd organisoidaan mahdollisimman tehokkaalla ta-
valla, ei toiminnasta jaa hukalle niin paljon erilaisia tuotteiden raaka-aineita tai muita mate-
riaaleja, joita voitaisiin kayttaa viela hyodyksi, ja niinpa toiminnan materiaalinen tehokkuus
kasvaa.

2. Pyri vAhentam&an kemikaaleja

Viranomaistasolla on ilmaistu tarve kohdentaa tiedonvalitystd kemikaalilainsdadannosta ni-
menomaisesti pk-yrityksiin, koska on katsottu, ettei pk-yrityksissa ole useinkaan riittavasti

tietoa ajantasaisesta kemikaalilainsaadanndsta. (Ymparistéministerié 2018, 7)

Kemikaali-lainsdadantdéon perehtyminen on merkityksellistd, jotta pk-yritysten arkipaivan
toiminnasta vesistdon erittyvia kemikaaleja voidaan pyrkia vahentaméaan. Kemikaalien laatu
ja maara vaihtelevat pitkalti yrityksen toimialan mukaan. On kuitenkin hyva muistaa, etta
yrityksen toimialasta huolimatta sen toimitilojen puhtaanapidosta ja muista samankaltaisista
arkipaivan toiminnan kannalta olennaisista seikoista erittyy vaistamatta kemikaaleja jateve-
teen, ja niinpa kaikenlaisten yritysten on aiheellista kiinnittdd huomiota kayttamiinsa tai yri-

tyksen tiloissa kaytettaviin kemikaaleihin yrityksen toimialasta riippumatta.

Pk-yrityksissa toimivien on kemikaaliasioista ensinnékin térkea tiedostaa, etta kemikaali-
lainsaadannolla pyritdéan ehkdisemaan kemikaalien ymparisthaittoja etukateen, eli esta-
maan ongelmien ja haittojen synty ymparistda kohtaan. Samalla yritykset ja toiminnanhar-

joittajat velvoitetaan selvittdm&an toimintaansa liittyvat velvoitteet ja vastaamaan oma-
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aloitteisesti kemikaalien turvallisesta sisallosta. Yrityksen tuleekin tuntea omaan toimin-
taansa liittyvat kemikaalit, nilden ominaisuudet ja kayttotarkoitukset seka yrityksen kayttssa
olevien kemikaalien turvallisen kaytdn edellytykset. Lisdksi on tarpeen tunnistaa naihin ke-
mikaaleihin liittyvat ymparisto- ja turvallisuusriskit ja riskien ehkaisy. (Kattainen 2021, 16)
Kemikaalikysymyksistd annetaan téssa yritysvastuuoppaassa tarkempia ohjeistuksia kemi-

kaaleihin liittyen alaluvussa 4.1.5.
3. Panosta biohajoaviin tuotteisiin

Biohajoavuus on tdman paivan sana. Mediassa puhutaan paljon biohajoavista koirankak-
kapusseista, mutta biohajoavuutta voidaan kayttad hyvaksi koiran lenkittdmisen ohella

myds esimerkiksi yrityselamassa.

Biohajoavuus heijastuu nykypaivana suomalaiseen yrityselamaan kahdella tavalla. Yrityk-
set voivat ensinnakin hyddyntaa toiminnassaan biohajoavia tuotteita. Toiseksi nykypaivan
suunnittelussa on paikallaan suosia uusiutuvia, kierratettavia ja biohajoavia materiaaleja

seka ekosuunnittelun periaatteita. (Jyrala 2019, 10)

Yritysten on tarpeellista vahentaa toiminnastaan syntyvad muovijatetta paitsi varsinaisten
tuotteidensa, myos tuotteiden pakkaamisen osalta. Kansallinen ja EU-lainsaadanto tahtaa-
vat laajasti muovijatteen poistamiseen, ja tarkea roolinsa taméan tavoitteen saavuttamisessa
on myds pk-yrityksilla. Aiemmin biohajoavien pakkausten kayttaminen on ollut haasteellista,
koska pakkaukset eivét ole olleet vedenkestavia ja taten yritysten myymia tuotteita suojaa-

via. Sittemmin on tdhankin ongelmaan pyritty I6ytamaan ratkaisuja.

Hyva esimerkki biohajoavien pakkaustuotteiden osalta on, ettd Suomessa on viitisen vuotta
sitten kehitetty puukomposiitti, joka on taydellisen biohajoavuuden lisaksi myos vedenkes-
tava pakkausmateriaali. Puukomposiitti on pakkausmateriaalina edelleen kuitenkin jok-
seenkin luksusta, eika téten kaikkien pk-yritysten hyédynnettavissa, mutta sita on kuitenkin
pidettava hyvana ja ajankohtaisena esimerkkind muistuttamaan, etta viela muovia pakkauk-
sissaan kayttavien yritysten on hyva pysya ajan tasalla siita, millaisia pakkausvaihtoehtoja
markkinoilla on tarjolla. (Anttila 5.5.2017)

4. Tiedosta ymparistévahinkojen mahdollisuus

Huolimatta huolellisesta jatehuollosta ja muusta asianmukaisesti hoidetusta yrityksen ym-
paristdvastuunkannosta joskus voi kayda niin, etta yrityksen toiminta aiheuttaa ymparisto-
vahinkoja. Tallaiset vahingot voivat aiheutua esimerkiksi tilanteessa, jossa yrityksen kay-
tossé oleva sdilytysastia hajoaa ja ymparistta pilaavaa ainetta paasee ympéaristoon. Niinpa

on aiheellista, etta yritys varautuu ennalta toiminnassaan siitd mahdollisesti aiheutuviin
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ymparistovahinkoihin, jotta vahingon sattuessa ympéaristdvahingon leviaminen laajemmalle

voidaan estad mahdollisimman tehokkaalla tavalla.

Yrityksen vastuu ympaéristovahingoista jakautuu seké julkisoikeudelliseen puhdistamisvas-
tuuseen, vahingonkorvausvastuuseen etta rikosoikeudelliseen vastuuseen. Yrityksen tulee
naiden vastuiden nojalla puhdistaa pilaantunut ymparisto sellaiseen tilaan, ettei siita ai-
heudu ymparistbvahinkolainsdadannossa tarkoitettua vaaraa, seka korvata tahallaan tai
tuottamuksellisesti aiheutetut vahingot vahingonkarsijélle. Ylla kuvattujen vastuiden lisaksi
yritysten ymparistovastuuseen lukeutuu myos yritysten moraalinen vastuu, joka ei perustu
lainsd&dantdon, vaan yrityksen imagoon. Ymparistotoimenpiteet ovat nykypaivana ratkai-
sevan tarkeita yritysten brandille kuluttajien ymparistétietoisuuden kasvaessa, ja niinpa ym-
paristbd vahingoittava toiminta vahingoittaa vaistamatta myds mielikuvaa yrityksesta.
(Kauppakamari 2013, 33)

Ympaéristdvahinkojen torjumisessa lainsdadanndélla ja sen noudattamisella on suuri merki-
tys. Niinpa ymparistovahinkoihin liittyvia kysymyksia kasitellaan tassé oppaassa liséé tar-

keimpia ymparistdlakeja valottavassa alaluvussa 4.1.8.
5. Haitta-aineita sisaltavéat jatteet ja niiden asianmukainen huolto

Mikali yrityksesi toiminnasta syntyy jatteitda, jotka sisdltavat vaarallisia jatteitd tai muita
haitta-aineita, on niiden asianmukaisesta huollosta huolehdittava yrityksessa erikseen, jotta
valtytaan yrityksen ymparistolle tai yrityksen tyontekijoille mahdollisesti haitta-aineista ai-

heutuvilta ongelmilta.

Vaarallisia jatteitd ovat jatelain mukaan sellaiset jatteet, jotka kemiallisen tai muun ominai-
suutensa vuoksi voivat aiheuttaa vaaraa tai haittaa terveydelle tai ymparistolle. Valtioneu-
voston asetukseen jatteista on kirjattu sitova luettelo vaarallisista jatteista. Luettelon sito-
vuus aiheuttaa sen, etté luetteloon kirjatut jatteet katsotaan aina vaarallisiksi. ELY -keskuk-
sille on kuitenkin annettu mahdollisuus poiketa tietyin yksittaistapauksessa luettelon mukai-

sesta jateluokituksesta. (ymparisto.fi, viitattu 11.3.2022)

Yrityksissa ei tule kuitenkaan tuudittautua siihen, etta paikallinen ELY-keskus poikkeaisi
valtioneuvoston asetuksen sisallésta juuri heidan tapauksessaan. Niinpa yrityksen tulee pa-
neutua toiminnassaan siihen, etta sen toiminnasta aiheutuvat vaaralliset jatteet kasitellaén
asianmukaisesti. Jatteet tulee lajitella vaaralliseen jatteeseen ja pitda erillaan muista jat-
teistd. Yritysten lajittelutoimintaa helpottaa tassa yhteydessa kuitenkin se, ettd valtaosa
vaarallisia kemikaaleja sisaltavista tuotteista on varustettu vaaran laadusta kertovalla varoi-
tusmerkill&, joiden merkityksiin on hyva perehtya yrityksen toiminnassa. (hsy.fi, viitattu
11.3.2022)



23

4.1.3 Hankinnat: Tarkastelussa yrityksen omat hankinnat seka ymparistdvastuun huomi-

oiminen julkisissa hankinnoissa

Yritystoiminnassa hankinnoilla on monipuolinen rooli. Yhtaalta yritykset joutuvat arkipaivai-
sen toimintansa turvatakseen tekemaén hankintoja omaa toimintaansa varten, toisaalta
taas yrityksilld on mahdollisuus osallistua julkisten hankintojen tuottamiseen tuottamalla eri-
laisia tuotteita ja palveluja, joita yhteiskunta tarvitsee toiminnassaan. Molemmissa naista
yritystoimintaan kuuluvista hankintojen muodoista voidaan kiinnitté& vahintaan jonkin ver-
ran huomiota yritysten ympadristévastuun toteuttamiseen. Niinpa tdssa luvussa kasitellaan
erikseen ne seikat, joihin pk-yritykset voivat kiinnittda huomiota tehdessaan omia hankinto-
jaan, ja ne seikat, jotka liittyvat yritysten ymparistovastuukysymysten toteuttamiseen yhteis-

kunnan tehdessa julkisia hankintoja.

Yritystoiminnassa tapahtuvissa hankintaketjuissa yrityksilla on lukuisia tapoja hallita han-
kintaketjujensa vastuullisuutta. Yksinkertaisinta tdméa on silloin, kun yritys valmistaa tuot-
teen alusta loppuun itse, koska silloin se voi hallita tuotannon kaikkia vaiheita seka proses-
sin hallintaa, valvontaa ja kehittamista itse. (Koipijarvi & Kuvaja 2020, 214) Monissa tapauk-
sissa tdma ei kuitenkaan yrityksen liiketoiminnan kannalta ole mahdollista, vaan yritys jou-
tuu harjoittaakseen yritystoimintaansa hankkimaan raaka-aineita tai muuta tarkeita tuotteita
muualta. Taman seurauksena yrityksen tulee kiinnittdd huomiota yritysvastuukysymyksiin

my0s tehdesséan toiminnassaan tarpeellisia hankintoja.

Kestavaan kehitykseen liittyvilla kysymyksilla on suuri merkitys yritystoiminnassa tehtavien
hankintojen lisdksi myos julkisten hankintojen kohdalla. EU:ssa viranomaiset kuluttavat pe-
réati noin 16 % bruttokansantuotteesta, ja niinpa kohdistamalla ostovoimansa ymparistoys-
tavallisiin tavaroihin ja palveluihin viranomaisilla on mahdollisuus edistaa merkittavalla ta-

valla kestavaa kehitysta. (Euroopan komissio 2005, 5)

Yrityksen tekemat hankinnat:
1. Kiinnitd huomiota kestavyyteen

Suunniteltaessa yrityksen hankintoja huomiota voidaan kiinnittaa seka ymparistolliseen, ta-
loudelliseen etta sosiaaliseen kestavyyteen. Vaikka tama luku kasittelee yritysten ymparis-
tévastuuta, on ndma kaikki nakokulmat paadytty esittelemaan taméan vinkin yhteydessa,
jotta yritysvastuuoppaaseen perehtyvat tahot saisivat selkeén ja yhtenevaisen esityksen

siitd, mitd hankintojen yhteydessa kestavyydella tarkoitetaan. Tarkeda on huomioida lisaksi,
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ettd vastaavan kaltaisia seikkoja voidaan ottaa huomioon paitsi tehtédessa yksityisia, niin

myds julkisia hankintoja.

Ympariston kannalta hankintoja tehtaessa tarkeimpia kysymyksia ovat energia- ja materi-
aalitehokkuuden parantaminen, ilmastonmuutoksen torjuminen, vahahiilisyyden edistami-
nen seka haitallisten aineiden kayton ja paasttjen vahentaminen. Mikali hankinnassa ase-
tetaan ymparistokriteereja, voivat nama liittyd esimerkiksi uusiutuvan energian kayttoon,
kierto- ja jakamistalouden edistdmiseen, energia- ja materiaalitehokkuuteen, vahahiilisyy-
teen, puhtaan ja monimuotoisen ympariston tavoitteluun tai elainten hyvinvointiin. (Keino,
viitattu 9.3.2022)

Ympaéristdasioiden ohella tavaroiden ja palvelujen tuottamisessa tulee ottaa huomioon ih-
misoikeudet ja tybelaman ns. perusoikeudet, jotka lukeutuvat sosiaalisen yritysvastuun pii-
riin, jonka muita vinkkeja kasitelladan mydhemmin tassé oppaassa. Hankintojen kohdalla
voidaan sosiaalisen yritysvastuun kysymyksiin panostaa keskittymalla esteettémyyteen ja
saavutettavuuteen, edistamalld tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta, tyollistamalla hankinnoilla
esimerkiksi osatyokykyisia ja edistamalla eettisia toimitus- ja valmistusketjuja seka reilun
kaupan periaatteita. Taloudelliseen kestavyyteen voivat puolestaan liittyd esimerkiksi han-
kintojen tarveharkinta, kustannustehokas hankintojen toteuttaminen, elinkaarikustannusten
ja kokonaistaloudellisuuden huomioon ottaminen paéattksenteossa seka harmaan talouden

ja talousrikollisuuden torjuminen. (Keino, viitattu 9.3.2022)
2. Elinkaariajattelun soveltaminen tuottaa hyvia hankintoja

Elinkaariajattelu pohjaa perusperiaatteena siihen, etta tuotteen aiheuttamat ymparistovai-
kutukset pitavat sisalladn valmistusprosessin aiheuttamien suorien vaikutusten liséksi
kaikki ne ns. epasuorat ymparistovaikutukset, jotka aiheutuvat tuotteen eri vaiheissa ennen
ja jalkeen sen valmistuksen. Tuotteen elinkaaren arvioimiseksi on nykyisin olemassa monia
eri keinoja, silla viime vuosina on otettu kayttoon erilaisia yksinkertaistettuja jalanjalkilaskel-
mia, joissa keskitytdan yksittaisiin ymparistovaikutuksiin ja paastoluokkiin. Tallaisia laskel-

mia ovat esimerkiksi vesi-, hiili- tai fosforijalanjaljet. (Koskela 13.1.2014)

Elinkaariajattelun soveltaminen hankintoihin tuottaa yritykselle paremmat mahdollisuudet
vertailla sen kaytt6on harkittavien eri tuotevaihtoehtojen ympaéristévaikutuksia tuotteiden
koko kayttdidn aikana. Panostamalla tuotteen elinkaaren aikaisten ymparistovaikutusten
selvittdmiseen varsinkin yrityksen toiminnan kannalta suurempaa tuotetta hankittaessa yri-

tys voi pienentédéa tehokkaasti ympéaristévaikutuksiaan.

3. Varmista vastuullisuus myds globaaleja hankintoja tehdessé
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Vanha kansa kehottaa usein suosimaan suomalaista, mutta globaalissa yritysmaailmassa
tama ei kovinkaan usein onnistu. Niinpa yritysten tulee kiinnittaa rajat ylittavassa toiminnas-
saan ja varsinkin ulkomailta hankintoja tehdessaan hankintojen vastuullisuuteen. Tama pa-
tee yritysten koosta johtuvista toiminnan erilaisuuksista luonnollisesti ensisijaisesti suurem-
piin yrityksiin (Koipijarvi & Kuvaja 2020, 215), mutta my6s pk-yritysten tulee varsinkin laa-
jentaessaan toimintaansa rajat ylittavaksi kiinnittaa erityista huomiota hankintaketjujen vas-
tuullisuuden toteutumiseen. Kotimaisten hankintojen kohdalla vastuullisuuden varmistami-
nen on helpompaa, mutta globaalissa hankintaketjussa pitaa kiinnittd& huomiota useampiin

seikkoihin.

Globaalien hankintojen vastuullisuuden varmistaminen edellyttaa, etta yrityksen tulee tun-
tea hankintaketjunsa toimijat. Monet yritykset ovat alkaneet panostaa tahan ja julkaista ali-
hankkijatietoja verkkosivuillaan tai vastuullisuusraporteissaan. Koska tuotteiden alkupera-
tiedot ovat olleet pitkdan puutteellisia ja perinteinen aihe kielteisessad mediakeskustelussa,
on alihankinta- ja toimittajaketjun avaaminen vastuullisuusteko. Yhta tarkeaa on myos se,
milla perusteella yritys valitsee yhteistybkumppaninsa ja miten se edistaa vastuullisia kay-

tantoja hankintaketjussaan. (Koipijarvi & Kuvaja 2020, 212, 213)
4. Pakkausmateriaalien karsimisella voidaan karsia hankintojen hiilijalanjalkea

Pakkausmateriaalien tarkoituksena on pitaa tuotteet ehjind ja puhtaina, mutta usein pak-
kausmateriaaleja kaytetdan kuitenkin enemman kuin tuotteen saaminen ehjana ostajalle
vaatisi. Kuluttajilla ei ole monestikaan mahdollisuutta vahentaa ostamiensa tuotteiden pak-

kausmateriaaleja, mutta sama ei pade yrityksiin.

Yritysten kannattaakin kiinnittda ostaessaan komponentteja ja muita yritystoimintansa kan-
nalta tarkeita tuotteita hankintojensa pakkauksiin. Pakkausvahennykset eivét luonnollises-
tikaan saa aiheuttaa tuotteiden rikkoutumisia, mutta tilanteen mahdollistaessa voivat yrityk-
set hyvinkin ostaa tuotteita, jotka ovat kevyemmin ja ekologisemmilla materiaaleilla pakat-
tuja ja vahentaa siten toiminnastaan aiheutuvaa ymparistokuormitusta. (Hankintojen maa-
ilma, viitattu 11.3.2022)

5. Hanki lisda osaamista hankintakysymyksista

Hankintojen osuus yritysten liikevaihdosta on keskim&éarin puolet ja tuotantoyrityksilla se voi
olla jopa 80 %. Tasta huolimatta lukuisissa pk-yrityksissd hankinnat hoidetaan kuitenkin
hajautetusti ja yhteisty6 toimittajien kanssa on lahestulkoon olematonta. Koulutusta hankin-
noista tarvitaan monin paikoin lisaa, ja onneksi sitéa on nykyisin myos hyvin tarjolla. Tarke&é
on syventyd hankintatoimessa tuotteiden kehitykseen optimoimalla raaka-aineiden, kompo-

nenttien ja jarjestelmien ostot seka perehtya tuotteiden elinkaariin, ICT-kysymyksiin,



26

prosessien ja logistiikan kehittamiseen seka yhteistytverkostojen toimivuuden parantami-
seen. Hankintaosaaminen vaatii lukuisia erilaisia taitoja, kuten sosiaalista osaamista, kieli-

taitoa seka kykya muutosjohtamiseen. (Teknologiateollisuus 2014, 10)

Yrityksen osallistuminen julkisiin hankintoihin:
1. Pienempi hiilijalanjalki on isompi askel menestykseen

Ymparistokysymysten rooli on kasvanut paitsi yritysten sisaisten, myos julkisten hankinto-
jen kohdalla, ja niinpa julkisia hankintoja tehtaessa yha enenevissd maarin yrityksilta pyy-
detdan tietoja niiden tarjoaminen tuotteiden ja palveluiden aiheuttamasta hiilijalanjaljesta.
Taman seurauksena yrityksilla on yha suurempi tarve hiilijalanjalkensa koon selvittdmiseen

seka pienentéamiseen.

Vastuullisuustavoitteet ovat yksi julkisia hankintoja ohjaava tekija (ymparisto.fi 14.1.2020),
ja niinpa ne vaikuttavat osaltaan viranomaisten paatoksentekoon siita, milté palveluntarjo-

ajalta kulloinenkin hankinta tehdaan.
2. Suosi toiminnassasi ymparistomerkintoja

Ymparistomerkin hankkiminen yrityksen tuotteille ja palveluille parantaa yrityksen mahdol-
lisuuksia menestya niiden tarjotessa tuotteitaan ja palveluitaan julkisia hankintoja tekeville
toimijoille. Hankintayksikéilla on mahdollisuus edellyttaa kilpailutuksen kohteena olevilta
tuotteilta tai palveluilta tiettya ymparistomerkkia. Merkkia voidaan vaatia naytoksi siitd, etta
hankinnan kohde vastaa haluttuja ymparistdominaisuuksia. Ymparistomerkkien edellytta-
minen julkisessa hankinnassa on kuitenkin vapaaehtoista. (Kontturi, Lankiniemi & Yliruusi
2018, 53)

Vaikka ymparistomerkinnan vaatiminen julkisessa hankinnassa onkin Suomessa viela va-
paaehtoista, parantaa yrityksen tuotteille ja palveluille soveltuvien ymparistémerkkien ha-
keminen selvasti yrityksen menestymismahdollisuuksia, koska yritysmerkkien avulla yrityk-
sella on mahdollisuus osallistua useampiin kilpailutuksiin. Niinpa merkkien hakemista ja
tuotteiden ja palveluiden muokkaamista merkkien vaatimusten mukaiseksi voidaan pitda

yritystoiminnan menestymisen kannalta perusteltuna.
3. Vélta viherpesua

Tutkimusten mukaan hankintoihin osallistuvat yritykset markkinoivat varsin usein toimin-
taansa ja itsed&n ymparistoystavallising ja kestaving, vaikka niilla ei ole esittdd nayttHa vait-
teidensa tueksi. Tatéa kutsutaan viherpesuksi. Viherpesua saatetaan harjoittaa esim. liioitte-

lemalla energiatehokkuutta tai keskittymélla johonkin suhteelliseen vahaiseen
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ymparistovaikutukseen vaitettaessa, etta yrityksen toiminta on ymparistéystavallista. Tasta
syysta julkisia hankintoja tekevia ohjeistetaan tutustumaan suunnitellun hankinnan ympa-
ristvaikutuksiin ennen tarjouskilpailun kaynnistamista seka tekemaan teknisen eritelméan
perustuen tuotteen koko elinkaaren ympadristévaikutusten arviointiin. Samoin toimittajilta
pyydetaan tyypillisesti asianmukaiset todisteet niiden vaittamasta ymparistétehokkuudesta.
(Euroopan unioni 2016, 32)

Onkin selvaa, ettd yritysten kannattaa kilpailutuksiin osallistuessaan satsata totuuteen ja
todellisten olosuhteiden parantamiseen. Kaunistelemalla totuutta ja hairahtumalla viherpe-
suun yritykset eivat todellisuudessa paranna ymparistdvastuullisuuttaan. Yritykset menes-
tyvét pidemmalla tahtaimella paremmin antamalla totuuden mukaista informaatiota, jolloin
julkisia hankintoja tekevilla on mahdollisuus luottaa niiden toimintaan myds tulevaisuuden

julkisten hankintojen yhteydessa.

4. Ymparistolainsadadannon noudattaminen mahdollistaa julkisiin kilpailutuksiin osallistumi-

sen

Julkisissa kilpailutuksissa tulee yha entistd enemman pitdd huolta ymparistdvelvoitteista.
Merkillepantavaa on, etta Kilpailutuksissa yrityksille asetetut ymparistovelvoitteet eivét ra-
joitu ainoastaan kilpailutuksen aikaiseen toimintaan. Yritysten tuleekin tiedostaa, etta han-
kintamenettelyn ulkopuolelle voidaan sulkea yritykset, joiden voidaan osoittaa rikkoneen
ymparistolainsaadéantoa tai joiden ymparistétehokkuudessa on havaittu muita vakavia puut-
teita. Tallaisille yrityksille tulee kuitenkaan mahdollisuus maineensa puhdistamiseen. Yri-
tysten ei pida kuitenkaan laskea maineensa puhdistamisen varaan, silla ne voivat ymparis-
télainsaadantda rikkomalla joutua suljetuksi kilpailutusten ulkopuolelle peréati kolmeksi vuo-
deksi. (Euroopan unioni 2016, 42)

5. Panostaminen kemikaaliviisaaseen toimintaan parantaa yrityksen menestymismahdolli-

suuksia

Kestavia julkisia hankintoja ovat hankinnat, joiden avulla viranomaiset pyrkivat hankkimaan
sellaisia tavaroita, palveluja ja tydsuorituksia, joiden ymparistovaikutukset ovat koko niiden
elinkaaren ajan pienemmat kuin niiden, joita ne muutoin hankkisivat samaa ensisijaista tar-
koitusta varten. Ymparistoa saastavilla julkisilla hankinnoilla edistetdan ilmastonmuutok-
seen, resurssien kayttoon ja kestavaan kulutukseen ja tuotantoon liittyvia tavoitteita. T&Ahan
lukeutuu tavoite kemikaaliviisaista hankinnoista, joilla tarkoitetaan sitd, kuinka haitalliset ai-

neet tulee huomioida jo hankintavaiheessa. (ekotuki, viitattu 11.3.2022)

Tassa yritysvastuuoppaassa kaydaan lapi lisda kemikaaleihin liittyvia kysymyksia alalu-

vussa 4.1.5., mutta kemikaalit ovat tarkeitd ottaa huomioon jo kasiteltdessa julkisia
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hankintoja ja yritysten menestymismahdollisuuksia niissd. Julkisia hankintoja toteuttavat
hankintaviranomaiset paneutuvat hankinnan kohteen laadun mukaan sen kemikaalipitoi-
suuksiin, ja niinpa tarjottavan tuotteen tai palvelun ymparistoystavallisyyden lisddmiseksi
on yritysten aiheellista panostaa kemikaaliviisaaseen toimintaan ja kemikaalien vahentami-

seen osallistuessaan julkisiin kilpailutuksiin.

4.1.4 Ohjeita kuljetusten ymparistoystavalliseen suunnitteluun

1.0ptimointi parantaa kuljetusten ymparistoystavallisyytta

Yritystoimintaan voi liittya lukuisia erilaisia kysymyksia, joita voidaan pyrkia optimoimaan ja
pyrkia edesauttamaan taten paitsi kuljetusten taloudellista tehokkuutta, myds ymparistoys-
tavallisyytta. Pitkat jakeluetaisyydet on tarpeellista suorittaa taysilla kuormilla ja jakelu ke-
vyemmalla kalustolla. Muita keinoja kuljetusten ymparistoystavallisyyden optimoimiseksi
ovat mm. alykas reititys, rahtitilan optimointi, paluurahditus ja mahdollisuus vaihdoille kulje-

tusmuodosta toiseen. (Kinnunen 2016, 10, 11)

Harvennettaessa kuljetuksia vahennetaan ajettuja kilometreja, ja tama on hyva asia paitsi
yrityksen talouden, my6s ympaéristdn kannalta. Reittien optimointi on kuljetuksia organisoi-
taessa ympariston kannalta merkittdva toimenpide, koska optimoinnilla voidaan vahentaa

pakokaasupdadastéja, meluhaittoja ja ruuhkia. (Kaukiainen 2011, 39, 72)
2. Panosta toiminnassasi kierratyslogistiikkaan

Kestavan kehityksen keinoin yrityksilla on paremmat mahdollisuudet edistaa kayttdmiensa
materiaalien kierrattdmista ja ekotehokasta kayttéa. Merkittdvana edistavana tekijana tassa
on kierratyslogistiikka. Kierratyslogistiikan avulla mahdollistetaan aiemmin jatteeksi paaty-
neiden ainesten saaminen takaisin hyodtykayttoon. Jarkevan logistiikan avulla yrityksen kay-
tosta poistuville ainesosille ja tuotteille voidaan luoda lisdarvoa, jota tuottavat uudet ekolo-
kerot mahdollistavat uusien yritysten synnyn ja menestymisen. Hyvia mahdollisuuksia yri-
tystoiminnan kierratyslogistiikassa luo myds paperin kierrattdminen ja paperista saatavan
kuidun hy6édyntdminen paperin ja kartongin raaka-aineena. (Logistiikan maailma, viitattu
6.3.2022)

3. Alyliikenteella alykkaammat ratkaisut

Panostamalla alyliikenteeseen myo6s pk-yritykset voivat resurssiensa rajoissa osallistua il-
mastonmuutoksen hillitsemiseen. Alylikenne auttaa yrityksia vahentamaan kasvihuonekaa-
supaastoja erilaisten ratkaisujen ja tekniikoiden avulla, silla tietoteknisten ratkaisujen avulla

on mahdollista optimoida liikennereittien kaytt6a, seurata lastia ja kuljetuksia, kayttaa
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hyodyksi erilaisia sdhkoisia dokumentteja seka laskea paastoja tietoteknisten sovellusten

ja erilaisten simulointimallien avulla. (Kinnunen 2016, 17, 18)
4. Ulkopuolisen asiantuntijan neuvoista voi olla apua

Pk-yritysten ei monestikaan kannata suunnitella kaikkea omatoimisesti. Yritykset, joiden tu-
lee arkipaivassaan hoitaa kuljetuksia, voivat saada apua esimerkiksi Ekokompassista. Tal-
laisten apukeinojen on todettu auttavan yrityksia kiinnittamaan huomiota mm. kuljetusten
hiilineutraaliuteen ja muihin seikkoihin, joilla kuljetuksesta tehdaan ympaéristévastuullisem-
paa. (Ekokompassi, viitattu 12.3.2022)

5. Vaihtoehtoiset polttoaineet

Logistiikassa polttoaineilta ja paastoilté ei voi kokonaan valttyd. Koska talla hetkella suu-
rimmassa osassa tyokoneissa ja ajokalustossa kaytetaan dieseléljya kayttévoimana, syntyy
logistiikassa paastodja huomattavasti. Ekologisia polttoaineita on saatavilla suhteellisen va-
han, kaluston uusinnasta aiheutuu kustannuksia, eika ekologisemmin toimivista tytkoneista
tai ajoneuvoista ole saatavilla viela erityisen laajaa tarjontaa. Niinpa talla hetkella investoi-

minen ekologisempaan kalustoon ei vielda monin paikoin ole mahdollista. (Sorri, 2021, 35)

On kuitenkin selvaa, etta vaihtoehtoisia polttoaineita ja muita ekologisempia energiaratkai-
suja kehitetdan logistiikan tarpeisiin koko ajan. Niinpa pk-yritystenkin on hyva kohdatessaan
tarpeita esim. kaluston uusimiseen perehtya siihen, millaista tarjontaa kulloinkin on saata-
villa yrityksen toimialalla tarjolla olevissa logistisissa ratkaisuissa. Yritysten ei pida tuudit-
tautua kayttdmaan vain fossiilisilla polttoaineilla toimivia koneita ja laitteita, varsinkin, kun
bensan ja dieselin hinta on mediassa esitettyjen tietojen perusteella noussut huomattavasti.
Kun logistiikan teknologiaa kehitetaan, edetaan ennen pitkaa tilanteeseen, jossa ekologi-
silla polttoaineilla toimiva logistiikka on seka taloudellisesti ettéa ymparistollisesti kannatta-

vampi ratkaisu.

4.1.5 Yritysten kemikaaleja koskevat ohjeistukset

1. Ole tietoinen siit4, mita voit laskea viemariin

Suomessa tiedetddn melko vahan siitd, kuinka paljon muita kuin ns. klassisia ymparisto-
myrkkyja (mm. DDT) ja raskasmetalleja paatyy ymparist6on. Haitallisia aineita paétyy jonkin
verran vesist6ihin puhdistettujen jatevesien mukana, silla jatevedenpuhdistamot on suunni-
teltu poistamaan vedesta kemikaalien sijaan l&hinn& ravinteita ja kiintoainetta. Kunnallisilla
jatevedenpuhdistamoilla mitataan puhdistetusta jatevedest ja lietteesta lahinna rehevaity-

miseen liittyvid muuttujia ja lietteen raskasmetallipitoisuuksia. Tasté huolimatta on kuitenkin
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aiheellista tiedostaa, ettd viemariin tulee runsaasti erilaisia kemikaaleja kotitalouksista ja

yleiseen viemariin jatevetensa johtavilta pk-yrityksilta. (ymparisto.fi, vierailtu 10.3.2022)
2. Ymparistomerkeilla vAhemman kemikaaleja

Mikali yrityksessa halutaan vahentaa niiden tarjoamien tuotteiden sisaltamia kemikaaleja,
on yleensa hyva keino kiinnittdd huomiota tuotteiden ymparistomerkintdihin. Esim. pohjois-
maisen joutsenmerkin saamiseksi asetetut vaatimukset ohjaavat yrityksid panostamaan
pienempaan kemikaalimaaraan. Pohjoismainen ymparistomerkinta on laatinut kriteerit kym-
menille eri tuoteryhmille, joten yritykset voivat kontrolloida kyseisia kriteereja seuraamalla
tehokkaasti omaa kemikaalien kayttédan ja muita alallaan olennaisia kestavan kehityksen

ja yritysten ymparistbvastuun kysymyksia. (Sddmanen ym. 2016, 32, 33)
3. Haitallisia kemikaaleja ja paastoja voi tydpaikalla yleensa vahentaa

Tyopaikalla on hyva muistaa, etta pienilla arkipaivan toimilla voidaan vahentaa tydpaikalla
kertyvien mahdollisesti haitallisten kemikaalien ja paastdjen maaraa, joita tyopaikalla voi
aiheutua lukuisista erilaisista tuotteista, joiden kemikaalipitoisuuksia ei arkipaivassa usein-
kaan tule ajatelleeksi. Haitallisia kemikaaleja voivat yrityksessa nimittain sisaltda mm. muo-
vituotteet, sahkolaitteet, huonekalut ja puhdistustuotteet. Ainakin sahkolaitteiden maaraa
voi kuitenkin vahentaa pitamalla laitteita yhteiskaytossa seka suosimalla tuotteita, joissa on
ekomerkinta. Myts muissa tuotteissa on suositeltavaa suosia kierratettavia tai uudelleen
taytettavia valintoja. Sahkolaitteet on suositeltua sailyttdé erillisessd huoneessa, jossa on
kunnollinen ilmastointi, ja ne tulee myds sammuttaa silloin, kun ne eivét ole kaytossa. (eko-
tuki.fi, viitattu 10.3.2022)

Erilaisista tyopaikalla kdytdssa olevista tuotteista aiheutuvat epapuhtaudet kertyvat yleensa
pdlyyn, ja niinpa saanndllinen tuuletus ja polyjen pyyhkiminen vahentaa kemikaaleja ja pa-
rantaa tydpaikan turvallisuutta. Haitallisten aineiden kemikaalipaastoja pitaa kurissa myos
yrityksen huonelampdétilan pitdminen alle 21 asteessa. Sisdilmaa voidaan parantaa myds
esim. sisékasveilla, joista suositeltuja ovat mm. anopinkieli tai rénsylilja. (ekotuki.fi, viitattu
10.3.2022)

Haitallisten kemikaalipdastdjen vahentamiseen panostaminen ty6paikalla edistaa tyonan-
tajayrityksen vastuullista toimintaa seka ymparistélliseltd ettd sosiaaliselta ndkdkannalta.
Kun haitallisena pidettavida kemikaalipaastoja vahennetdan, joutuvat yrityksen tydntekijat
kokemaan vahemman altistumisia kemikaaleille arkipaivassaan, eikd kemikaaleja myos-

k&an kulkeudu niin paljoa yrityksen [&ahiymparistoon.

Edella kuvatun lisdksi tydpaikalla on haitallisia kemikaaleja ja paastdja koskevassa ty6sséa

kiinnitettdva huomiota myo6s erilaisiin riskeihin ja sailiéturvallisuuteen. Kartoittamalla
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toiminnasta mahdollisesti aiheutuvia riskeja voidaan niita pyrkia valttamaan mahdollisim-
man tehokkaasti. Sailiéturvallisuus on tasta hyva esimerkki, silla esim. éljya tai erilaisia ke-
mikaaleja kasittelevien yritysten on varottava, ettei niiden toiminnassa tallaisia aineita paase

ymparistoon.
4. Tarpeettomien kemikaalien valttaminen kannattaa

Haitallisten ja paastoja aiheuttavien kemikaalien kayton liséksi tytpaikalla voidaan vahen-
taa myods muuten turhia kemikaaleja suosimalla hajusteettomia tuotteita. Tydpaikalla kay-
tettaviin tuotteisiin voi hajusteita olla lisattyna esim. pesuaineissa ja ilmanraikastimissa. Tal-
laisten kemikaalien tarpeellisuus on kuitenkin kyseenalainen, ja niiden valttdminen on hyo-
dyllista paitsi ympariston, myds kemikaaleille herkistyneiden tyéntekijoiden terveydentilan
kannalta. (Hengitysliitto, viitattu 12.3.2022) Niinpd kemikaaleja kannattaakin kayttaa vain
niissa tuotteissa, joissa niitad voidaan pitaa valttamattomina, ja muuten suosia kemikaaliva-

paita tuotteita, joiden tehokkuus on aivan yhta merkittava.
5. Tekstiileissa oleviin kemikaaleihin kannattaa kiinnittd& huomiota

Ihminen on ympari vuorokauden kosketuksissa erilaisiin tekstiileihin ja niiden kemikaaleihin.
Vaatteissa voi olla ainakin formaldehydia, variaineita, kromiyhdisteitd ja antimikrobisia ai-
neita, mm. biosideja. (Tykki 14.10.2018)

Mikali tyopaikalla on kaytossa tyontekijoiden kesken yhtenaiset tydvaatteet, kannattaa tyon-
antajan mya0s kiinnittda osaltaan taéhan asiaan huomiota, jotta valtytdan tyontekijoiden ko-
kemilta tarpeettomilta kemikaalialtistuksilta. Joissain tapauksissa tekstiileissa oleviin kemi-
kaaleihin auttaa pesu, silla esim. formaldehydi on vesiliukoinen. Siitd &rtynyt iho voi kutista
ja punoittaa. Tyontekijoiden arkikaytossa olevat vaatteet onkin hyva pesta ennen kayttoon-
ottoa. Jos yrityksessa halutaan olla erittdin varmoja siita, etteivat sen tyontekijat altistu tyo-
vaatteiden mukana kemikaaleille, voidaan turvautua myds kemikaalivapaisiin tekstiileihin:
Oko-Tex-merkinta osoittaa, etta tekstiilin valmistuksessa ei ole kaytetty terveydelle haitali-

sia kemikaaleja tai allergisoivia variaineita. (Tykki 14.10.2018)

4.1.6 Yritysvastuun parantaminen muilla kuin yritystoimintaan vaikuttavilla keinoilla

Edella on esitelty ohjeistuksia, joita yritys voi soveltaa varsinaisessa toiminnassaan tehdak-
seen yrityksensa toiminnasta ymparistovastuullisempaa. Téllaisten seikkojen liséksi yrityk-
sen on perusteltua kiinnittd& huomiota myds yrityksen toimintaymparistéon tai muuhun ar-
kipaivaan ja niista esiin nouseviin teemoaihin, joita parantamalla yrityksen ympaéristévastuu

kasvaa.
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1. Pihakedon tai -niityn perustamisella tai hyonteishotellilla koti hydnteiselle

Tulevaisuuden skenaarioissa on esitetty, ettd yksi ihmiskunnan ja ympariston suurimpia uh-
kia on, mikali kasvien poélyttamisen hoitavat hyonteiset kuolevat sukupuuttoon. Taméa on

aiheuttanut ihmisille tarpeen edistad hyonteisten elin- ja selviamismahdollisuuksia.

My@s yritykset voivat osaltaan parantaa toiminta-alueensa hyodnteisten elinolosuhteita. Jos
pk-yritys toimii alueella, jossa silla on omaa piha-aluetta, ei siitd kaikkea tarvitse pitaa tasai-
sesti leikattuna nurmikkona, vaan alueelle voi harkita pihakedon tai -niityn perustamista.
Niityn tai kedon perustaminen yrityksen pihamaalle on yritykseltéa merkittava ymparistoteko,
silla niityt ja kedot ovat merkittavia ymparistéja monille kasveille ja hyonteisille. (Auringon-
tahti 5.10.2017)

Toinen mahdollisuus yritykselle panostaa alueensa hydnteisten elinolosuhteisiin on hankkia
hydnteishotelli, joista on tullut viime vuosina suosittuja. Niitd ei tarvitse varsinaisesti hoitaa
tai siivota, vaan ainoastaan sijoittaa oikein ja suojata talveksi kesan ollessa varsinainen
hotellivieraskausi. (Tuomi 3.7.2020)

Ympaéristdvastuuseen panostamista suunnittelevan yrityksen kannattaakin suunnata kat-
seensa paitsi yritystoimintaansa, myds toimintaymparistoonsa, silla yritys voi parantaa toi-
mintansa ymparistdvastuullisuutta tekemalla muutoksia paitsi varsinaisessa toiminnassaan,

my0s tekemalla ymparistostaan ymparistoystavallisemman.
2. Viherkatosta vayla hiilineutraaliuteen

Valtaosa nykypdivan yrityksista toimii kaupunkiymparistossa, eika niilla taten ole mahdolli-
suuksia panostaa hyonteisten elinolosuhteisiin. Kaupungissa toimivilla pk-yrityksilla on kui-
tenkin monissa tilanteissa mahdollisuus tuoda kaupunkiin vihreyttd. Viime vuosina viherkat-

tojen suosio on kasvanut, silla niilla on kauniin ulkon&én liséksi lukuisia muita hyotyja.

Mikali kaavoitukselliset ja juridiset seikat mahdollistavat viherkaton perustamisen, saadaan
siitd hyotyja, koska se sitoo merkittavasti sadevettd, jolloin hulevedet eivat rasita viemari-
jarjestelmid; viherkatto suojaa kattorakenteita ja pidentda katon kayttoikaa ja eristdd lampoa
talvella ja viilentaa kesalla tietyissa olosuhteissa jopa 40 astetta. Lisaksi se vaimentaa danta
ja parantaa kaupunki-ilmaa toimimalla hiilinieluna kasvien muuttaessa hiilidioksidisia ha-
peksi. (kerabit.fi, viitattu 11.3.2022)

Onkin selvaa, ettd mikali yrityksella on kaytdssaan kattotiloja, jotka rakennuksen kantavuu-
den perusteella kestavat viherkaton tai vaihtoehtoisesti jopa kattoviljelmén perustamisen ja

yritys sijaitsee alueella, jossa viherkaton perustaminen on mahdollista, on yrityksen
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kannattavaa harkita téllaisen perustamista. Yritys voi pienentdda hiilijalanjalkeddn perusta-

malla viherkaton kasvien toimiessa hiilinieluna.
3. Metsitys ei ole metsdadn meneva ymparistotoimenpide

Edella esitelty pihakedon tai -niityn perustaminen toimii yrityksen pihapiirisséa pienimuotoi-
sena keinona parantaa yrityksen ymparistoystavallisyyttad. Joissain tilanteissa myo6s pk-yri-
tyksilla on ns. joutomaata, jolle yrityksella ei ole taloudellista tarvetta. Téllaisia alueita voivat
olla esim. maanviljelyn ulkopuolelle jaaneet alueet. Niinpa yritykset voivat harkita tallaisten
alueiden metsittdmista. (MMM, viitattu 11.3.2022)

Metsat ovat huomattavia hiilinieluja, ja niinpa yrityksia halutaan kannustaa ylimaaraiseksi
jaéneiden maiden metsittdmiseen, jotta Suomella olisi nykyistd paremmat mahdollisuudet
saavuttaa ymparistovastuuseen ja hiilineutraaliuteen kohdistuvat tavoitteensa. Tietyn ko-
koisille ja laatuisille alueille on saatavilla kustannuskorvauksesta ja hoitokorvauksesta muo-
dostuvaa metsitystukea, jotta myds pienemmilla yrityksilla olisi paremmat taloudelliset in-

tressit joutomaiden metsittamiseen. (MMM, viitattu 11.3.2022)
4. Voiko tydnantaja korvata tyontekijalle matkakorttia?

Monen yrityksen arkipaivaan kuuluu se, etté tyontekijdiden tyd on liikkuvaista. Niinpa monet
tyonantajat haluavatkin vahentdd mahdollisista taksimatkoista syntyvia kustannuksia ja
hankkia tyontekijéilleen matkakortit. Kannustamalla julkisen liikenteen kayttéon yritykset

voivat vahentdd myos liikkkuvaa ty6ta tekevien tyontekijoidensa hiilijalanjalkeé.

Tallaisissa tilanteissa haasteita aiheuttaa kuitenkin verotus. Tydnantajan on hyva tiedostaa,
ettei tyontekija saa verotettavaa etua, jos hén saa kayttdd matkakorttia ainoastaan tydpai-
van aikana toteutettaviin matkoihin. Jos tyontekija saa kuitenkin kayttaa matkakorttiaan
my06s asunnon ja tydpaikan valisiin matkoihin tai kokonaan yksityisajallaan tehtaviin mat-

koihin, on kyseessa verotettava etu. (Veronmaksajat.fi 17.10.2019)

Verotuksellisuudesta ja kustannuksista huolimatta voi yrityksen olla monesti kuitenkin kan-
nattavaa tarjota tyontekijoilleen myds yksityisajalla kaytettdvaad matkakorttia. Talla tavoin
pk-yritys voi edistaa tyontekijoidensa siirtymista julkisen liikenteen kayttéon myos vapaa-
ajalla, koska tyosuhde-etuna saatava matkakortti laskee tyontekijoiden kynnysta siirtya

oman auton kaytdsta julkiseen liikenteeseen.
5. Yhteydenpito ulkomaille onnistuu my®és virtuaalisesti

Kaikkea yrityksessa tapahtuvaa arkipaivan liikkumista ei voida kuitenkaan hoitaa bussikor-
tilla. Mikali pk-yritykselld on toimintaa myds ulkomailla, tuottaa yrityksen toiminnan pyaritta-

minen velvollisuuden olla yhteydessd myo6s rajat ylittdvasti. Pandemian jalkeenkin on
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kuitenkin hyva muistaa, etta yritystoiminta ei vaikeudu, mikali tama yhteydenpito jatkuu vir-
tuaalisesti. Maata pitkin tapahtuva liikkuminen tai virtuaalinen yhteydenpito saastaa satoja
kiloja hiilidioksidia, eika tee ratkaisevia muutoksia yrityksen toimintaan. (Manty & Siitonen
21.9.2018)

Maata pitkin tapahtuvan likkumisen ja virtuaalisen yhteydenpidon suosiminen kannattaa
myds kotimaan sisaisesti: Suomessa on pitkat valimatkat, joiden tarpeettoman kulkemisen
valttamiseksi voivat myds useammassa paikassa Suomessa toimivat pk-yritykset harkita
toiminnassaan ylimaardisen matkustamisen vahentamisesta koronapandemian paattymi-

sen jalkeenkin.

4.1.7 Yritysmahdollisuudet ymparistéa tukevalla alalla

Ympaéristdvastuun toteuttaminen ei rajoitu ainoastaan siihen, milla tavoin olemassa olevien
yritysten tulee muuttaa tai rajoittaa tuotantoaan edistadkseen ymparistbvastuunsa toteutu-
mista. Ymparistdvastuun toteuttaminen voi nimittain tarjota osaltaan myds uusia yrityside-
oita, joita yrittajat voivat hyodyntaa joko jo olemassa olevan yritystoimintansa yhteydessa
tai perustamalla kokonaan uutta yritystoimintaa. Tallaista yritystoimintaa lisatessaan yritys
voi hyddyntaa tehokkaasti hiilikadenjalkedan, jota voidaan pitaa hiilijalanjaljen vastakoh-
tana. Hiilikadenjaljella tarkoitetaan niiden toimien tulosta, joita saadaan tekemalla paasto-
vahennyksié yrityksen toiminnassa. Nykypéaivan yrityselaméassa hiilikadenjaljella on suuri
merkitys, ja niinpa sita voidaan tehokkaasti hyddyntéa esim. yrityksen mainonnassa. (Laa-

sasenaho, Lauhanen & Lahteenméki 2020, 28)
1. Luomutuotannon merkitys kasvaa tulevaisuudessa

Kuluttajien ymparistotietoisuuden kasvaessa on kasvanut myods kiinnostus luomutuotan-
nolla tuotettuihin elintarvikkeisiin. Luomutiloilla keskitytd&an tuottamaan kuluttajille mahdolli-
simman ymparistoystavallisesti tuotettuja elintarvikkeita. Suomessa luomutiloja on jo esim.
Ahvenanmaalla ja Eteld-Savossa, ja todennékdista on, ettd luomutilojen maara suhteessa
muihin tiloihin kasvaa tulevaisuudessa, silla tiedostavat kuluttajat ovat usein valmiimpia
maksamaan tuotteistaan korkeampaa hintaa, ja nain ollen luomutuotteiden viljeleminen on
monesti tavallisia tuotteita kannattavampaa. (luomuu.fi, viitattu 9.3.2022) Toisella tdmé&n
opinnaytteen tutkimusalueista, Etela-Savossa, viljellaan yli puolet Suomen luomukaalista ja
-sipulista. Toinen maakunnan merkittavista viljeltavistd luomutuotteista on tattari, jota viljel-

l[&an luomuna lisaksi Uudellamaalla ja Pohjois-Karjalassa. (Pro Luomu, viitattu 9.3.2022)
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Yritykset ovat saaneet jo vuosia etua lahiruokatrendien ja ymparistotietoisuuden kasvusta.
Kuluttajille on mahdollista myyda luomuruokaa suoraan verkossa, ja samoin kuluttajilla on
mahdollisuus etsia verkossa eettisia vaihtoehtoja tunnetuille bréandituotteille. (Talouselama
17.1.2013) Tallaiset vaihtoehtoiset liiketoiminnan vaylat luovat yrittgjille uusia keinoja saada
tuotteitaan kuluttajien ulottuville, ja niinpa ne edesauttavat vaistamatta myoés yrittajien kiin-

nostusta tuottaa luomuruokaa.
2. Biopolttoaineet tukemaan vihreda siirtymaa

LUT-yliopistossa tehdyn tutkimuksen mukaan bioteollisuuden alalla tarvitaan Suomessa
suuryritysten lisaksi pk-yrityksid, mutta pk-yritykset nakevat tyypillisesti mahdollisuuksia
vain ns. perinteisilla aloilla: pienen ja keskisuuren kokoluokan yrityksia kiinnostavat erityi-
sesti biopolttoaine-, bioenergia-, paperi- ja sellusektorit, jotka ovat LUT:n tutkimuksen mu-
kaan suomalaisille tuttuja aloja, ja joiden saralla on paljon toimintaa. (Lappeenrannan Uuti-
set 27.12.2016)

Tutkimuksen mukaan pk-yrityksié kiinnostivat vahiten suomalaisille vieraat bioteollisuuden
alat, joista mainittin mm. kosmetiikka, laaketeollisuus ja ruoan raaka-aineet. Bioteollisuus
voi tarjota pk-yrityksille mahdollisuuksia uuteen liiketoimintaan joko joissain osissa jo ole-
massa olevia tuotantoketjuna tai uudella tuotesektorilla. Rajallisten resurssien seurauksena
pk-yrityksen on perusteltua tehda yhteisty6ta jo olemassa olevien yritysten kanssa ja har-

joittaa taten osaamisverkottumista. (Lappeenrannan Uutiset 27.12.2016)
3. Liisauksesta tai vuokrauksesta uutta yritystoimintaa

Ekologiseen yhteiskuntaan kuuluu ajatus siita, ettei kaikkien tarvitse omistaa kaikkea, silla
vaikka liiallinen kulutus tuokin yhteiskunnalle taloudellisia resursseja, kuluttaa se samalla
likaa luonnonvaroja. Tama tuo mahdollisuuksia uuden kaltaiselle yritystoiminnalle. Suo-
meen on viime vuosina syntynyt suuri joukko uusia kiertotalousyrityksia, jotka vuokraavat
tai liisaavat muille yrityksille tai kuluttajille esim. erilaisia koneita, laitteita tai vaatteita. (Kul-
mala & Lehtinen 26.8.2021)

Vuokrausta ja liisausta harjoittavat yritykset mahdollistavat sen, etta asiakkaat saavat kayt-
t6onsa haluamiaan tuotteita ilman tarvetta ostaa niité itse. Talla vahennetaan varsinkin ns.
kertakayttokulutusta, jossa jokin tietty tuote jouduttaisiin ostamaan vain yhta tilaisuutta var-
ten. Mahdollisia vuokrauksen ja liisauksen kohteita on monia, ja niinpa tallaisesta yritystoi-
minnasta kiinnostuvat yrittajat voivatkin tehokkaasti valikoida mieleisensa tuotekategorian,

jonka tarjoamiseen asiakkaille he haluavat keskittya.

4. Kierratyksesta kannattavaa kaupankayntia
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Vaikka liisaus ja vuokraus ovatkin kiertotalousyhteiskunnassa tehokkaita yritystoiminnan
muotoja, kaikki eivat kuitenkaan halua hankkia tarvitsemiaan tuotteita kayttoon talla tavoin,
vaan haluavat hankkia tavaroita omakseen. Niinpa seuraavaksi paras vaihtoehto on usein

hankkia tarvittu tuote kierratettyna.

Taméa mahdollistaa liisauksen ja vuokrauksen tavoin yrittdjille monipuolisia kaupankaynnin
muotoja. Sitran listaamassa 41 kiertotalousyrityksen joukossa on lukuisia kierratykseen pe-
rustuvia yrityksia: kaikki tuntevat perinteiset kirpputorit niin paikan paalla kuin Internetissa-
kin, mutta vaatteiden ja divareissa myytyjen kaytettyjen kirjojen lisaksi kierréttdd voidaan
nykypaivana myoés esim. pakkausmateriaaleja, paperia, muovia ja erilaisia tekstiileja. (Kul-
mala & Lehtinen 26.8.2021) Kun lisdaantyva ymparistotekninen osaaminen parantaa mah-
dollisuuksia uusiokayttad entista enemman erilaisia tuotteita ja materiaaleja, mahdollistaa
se myds entistd monipuolisemmat mahdollisuudet erilaisten ymparistoystavallisten yritys-

ratkaisujen kehittamiseen.
5. Kasin tehtya kauppatavaraa

Kuluttajien tullessa entista tietoisemmiksi erilaisista pidemmaélle jalostetuissa tuotteissa ole-
vista haitta-aineista ja tuotteiden valmistuksessa mahdollisesti olevista eettisista ongelmista
kasin ja lahella tuotetut tuotteet nostavat vaistamatta suosiotaan. Kasitytna tehtavét tuot-
teet tarjoavat yritysmahdollisuuksia varsinkin aloitteleville mikroyrittgjille. Yrittajilla on mah-
dollisuus esimerkiksi tuottaa toiminnassaan itse valmistamaansa hunajaa tai kasin tehtyja
meikkeja tai kestovaippoja ja -kasseja. (Uusi Keskusjarjestd 9.10.2019) Vaihtoehtoja kasi-
tyona ja lahella tehtaville tuotteille on monia, ja niinpa mikroyrittajyydesta kiinnostuneille on

tarjolla valittavaksi useita erilaisia ja yrittdjan kiinnostuksille sopivia yritysvaihtoehtoja.
4.1.8 Ymparistolainsdddanndn mukaiset vastuut

Seka kansallisella etta EU-tasolla kehitteilla olevan ymparistdvastuulain lisaksi yritykset voi-
vat joutua noudattamaan ymparistovastuullisessa yritystoiminnassaan myds muita ympa-
ristlakeja riippuen pitkalti yrityksen toiminnan laadusta ja sisallostéd. Seuraavassa esitel-
l&an yritysten ymparistovastuuta kasittelevan luvun viimeisena teemana tarkeimpia jo ole-
massa olevia ymparistolakeja, joiden asettamia velvoitteita yritysten on aiheellista ottaa toi-

minnassaan huomioon.
1. Toiminnassa tulee selvittda tarve ymparistdluvalle

Vaikka Suomen perustuslain (731/1999) 18 8:ssa sdadetaan elinkeinovapaudesta ja oikeu-

desta tyohon, vaativat tietyt yritystoiminnat luvan ennen kuin niitd on mahdollista aloittaa.
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Ympaériston pilaantumisen vaaraa aiheuttaville toiminnoille tarvitaan ymparistolain mukai-
nen ympadristélupa. Téllaisia toimintoja ovat mm. metsa-, metalli- ja kemianteollisuus, ener-
giantuotanto, suuret eldinsuojat ja kalankasvatus. Ymparistdluvassa on mahdollista antaa
tarkempia méaarayksia toiminnan laajuudesta, paastdista ja niiden vahentamisesta. Jotta
lupa voidaan antaa, toiminta ei saa aiheuttaa terveyshaittaa tai merkittavaa ympariston pi-

laantumista tai sen vaaraa. (ymparisto.fi, viitattu 19.3.2022)

Yritystoimintaa suunnittelevan onkin hyva selvittda suunnittelemaltaan alalta, onko kysei-
sella alalla toimivilla yrityksilla velvollisuutta ymparistluvan hankkimiseen. Yritystoimintaa
suunnittelevien tulee olla yhteydessé alueellaan vastuussa olevaan lupaviranomaiseen. Lu-
paviranomaisia ovat Etela-Suomen, Itd-Suomen, Lénsi- ja Sisd-Suomen ja Pohjois-Suo-
men aluehallintovirastot seka kuntien ymparisténsuojeluviranomaiset. Valtio ja kunnat vas-
taavat yrityksille annettavien ymparistdlupien valvonnasta. (Ymparistéministerio, viitattu
19.3.2022)

2. Yritys voi tarvita luvan jatteiden ammattimaiselle kasittelylle ja kuljetukselle

Ymparistoluvan lisaksi pk-yritykset voivat olla velvoitettuja hankkimaan ymparistélains&a-
dannén nojalla myés muunlaisia lupia harjoittaakseen yritystoimintaansa. Hyva esimerkki
tastd on ammattimainen jatteiden keraileminen ja kuljetus. Téllaista toimintaa harjoittavat
ovat velvoitettuja tekeméan hakemuksen jatehuoltorekisteriin. Paikallinen elinkeino-, lii-
kenne- ja ymparistokeskus tekee hakemuksen perusteella paatdkseen siita, hyvaksytaanko
hakemuksen tekija jatehuoltorekisteriin. Menettely on tarkeda ymparistblainsaadannon
noudattamisen kannalta, silla siten varmistetaan, tayttaako esitetty toiminta jatelain edellyt-
tamat vaatimukset ammattimaiselle jatteiden kuljetukselle, ja etta toiminnasta ei koidu hait-

taa ja vaaraa terveydelle ja ymparistolle. (ELY-keskus, viitattu 19.3.2022)
3. Ymparistdvahinkolaki ja yritysten ankara vastuu

Tunnettu tosiasia on, etta vahinkoja sattuu kaikille. Vahinkojen korjaamisen liséksi tarkeaa
on pyrkia tekemaan tyota sen eteen, etta vahingot voitaisiin torjua, ja niinpa ymparistdlupa-
menettelyn piiriin kuuluvilla yrityksilla on velvollisuus osallistua ympaéristévahinkoja koske-

vaan vastuunkantoon.

Ymparistovahingot ovat esimerkki yritystoiminnassa mahdollisesti aiheutuvista vahingoista,
joita yritysten tulee toiminnassaan pyrkia parhaalla mahdollisella tavalla torjumaan. Vahin-
gon kohteeksi voi joutua monenlaisia ympariston osia: ymparistévahinkolainsaadanto jaot-
telee vahingot vesistdvahinkoihin ja pohjavesivahinkoihin, luontovahinkoihin, maaperéava-

hinkoihin ja muuntogeenisten organismien aiheuttamiin vahinkoihin. Huomion arvoista
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tassa vahinkojaottelussa on, etta vahingot jaotellaan paitsi niiden kohteen, myds vahingon

aiheuttajan mukaan. (Ympaéristoministerio 2012, 16)

Yritystoiminnassa satunnaisesti tapahtuvat ymparistévahingot nostavat esille erilaisia vas-
tuukysymyksia. Pk-yritysten toiminnassa on mukana ihmisia erilaisilla vastuuperusteilla, ja
niinpa heita koskevat usein erilaiset velvollisuudet vahingon mahdollisesti sattuessa. Pk-
yrityksissd mukana olevat osakkeenomistajat ovat usein mukana yhtion toiminnassa esim.
osakassopimusperustein tai yhtion vastuista antamien panttien perusteella. Rajoitettu vas-
tuu ja sen eri muodot mahdollistavat modernille yritykselle tunnusomaisen omistuksen, ra-
joituksen ja johtamisen eriytymisen, ja niinpa onkin hyva tiedostaa, etta osakkeenomistajilla
on mahdollisuus sijoittaa pAdomaansa rajatulla riskilla. (Kukkonen 2019, 25)

Kaikki yritystoiminnassa mukana olevat eivat kuitenkaan paése vahingon sattuessa yhtéa
helpolla, vaan yritystoimintaan ryhtyvan on hyva tiedostaa, etta joissain tilanteissa vahingon
aiheuttajaa sitoo ns. ankara vastuu. Ankaralla vastuulla tarkoitetaan, ettei toimijan tuotta-
musta tarvitse erikseen nayttaa toteen, vaan toteen tulee nayttda ainoastaan se, etta va-
hinko on aiheutunut jostain tietysta toiminnasta. Kansalliset ja kansainvaliset ymparistbva-
hinkojarjestelméat perustuvat erittain usein ankaran vastuun periaatteelle. (Euroopan komis-
sio 2000, 18) Ankaran vastuun nojalla yhtio on aina velvollinen korvaamaan aiheuttamansa
ymparistbvahingon yhtion ulkopuoliselle. Ymparistovahinkolain mukaista korvausvastuuta
ei voida taten kohdistaa suoraan yhtion johdon jaseniin, vaan nimenomaan suoraan yhti-
66n. (Salminen 2018, 4, 5)

Vaikka yritykset voivatkin vahingon sattuessa joutua ankaran vastuun nojalla velvoitetuiksi
korvausvastuuseen ymparistovahingon sattuessa, ei tamén pida suinkaan rajoittaa yritys-
toimintaa. Yrityksilla on mahdollistaa harjoittaa erilaisia ennalta varautumisen muotoja, joilla
ne voivat joko rajoittaa ymparistévahinkojen syntymista toiminnassaan tai sitten varautua
ennalta tilanteisiin, joissa tallaiset vahingot varautumisesta huolimatta tapahtuvat. Tallai-
sista varautumisen keinoista hyva esimerkki on ymparistdvahinkovakuutus, joka esitellaan

tarkemmin seuraavassa.
4. Ymparistovahinkovakuutus

Yrityksien riskienhallinnasta ja etukateisesta varautumisesta huolimatta ymparistévahinkoja
tapahtuu ajoittain. TAman vuoksi on tarkeaa, etta yrityksilld, joiden toiminnassa on todettu
esiintyvan riskeja ymparistdvahinkoihin, on voimassa oleva ja yrityksen toiminnasta mah-

dollisesti aiheutuvat ympéaristdvahingot kattava ymparistévahinkovakuutus.

Ympaéristovahinkovakuutus on ympadristévahinkovakuutuslain (81/1998) mukainen lakisaa-

teinen vakuutus, jolla pyritddn varmistamaan, ettd taloudelliset vahingot ja muut
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ymparistovahingot sekad ympéristdvahinkojen torjunta- ja ennallistamiskustannukset voi-
daan korvata silloinkin, kun korvauksia ei saa perityksi vahingon aiheuttajalta. (ymparisto.fi
9.2.2015)

5. Ympaéristdlainsaadannon velvoittamat ilmoitukset

Kaikki yritystoiminta ei edellyta viranomaisille tehtavaa hakemusta. Tietyilla aloilla yritystoi-
mintaa suunnittelevien on hyva tiedostaa, etta toiminnan mahdollistaa pelkka ilmoituksen
tekeminen. limoitus kunnan terveydensuojeluviranomaiselle on tehtava mm. kampaamosta,

parturista, kauneushoitolasta tai kuntosalista. (Valvira 16.12.2021)

Toiminnan ilmoitusvelvollisuudesta saadetdan ymparistonsuojelulainsdadannossa, ja ky-
seessa on lupamenettelyn kaltainen, tiettyja ja vahaisiksi katsottuja ymparistvaikutuksia
aiheuttavia toimintoja koskeva menettely. Yleisessa ilmoitusmenettelyssa viranomainen an-
taa valituskelpoisen paatéksen toiminnanharjoittajan jattaman ilmoituksen perusteella, ja
iimoituksessa vaadittavat tiedot vastaavat pitkalti ymparistdlupahakemuksessa edellytetta-
via tietoja. (ymparisto.fi 24.3.2021)

4.2 Yritysten taloudelliseen vastuuseen kohdistuvat ohjeistukset

Edella kuvattiin yrityksen ymparistévastuuseen liittyvid neuvoja, joiden avulla yritykset voi-
vat parantaa toimintaansa. Kuten on kaynyt ilmi, on yritysvastuu teemana paljon monipuo-
lisempi, ja niinpéa tassa luvussa perehdytadnkin ymparistokysymysten sijaan lyhyesti siihen,
millaisia seikkoja yritykset voivat ottaa huomioon toiminnassaan taloudellisen vastuun

osalta.
4.2.1 Pida huolta yrityksesi kilpailukyvysta

1. Tulevaisuuden avainsana; uudistaminen

Suomen menestyminen kansainvalisilla markkinoilla perustuu Suomen hyvinvointiin, kesta-
vaan kasvuun ja kilpailukykyyn. Tarkeita seikkoja ovat korkea osaaminen, sivistys, luovuus,
avoimuus, luottamus, korkea tuottavuus, muuntautumiskyky ja ennakkoluuloton kokeiluja

hyddyntava uudistaminen. (Business Finland 2019, 4)

Yrityksen tuleekin aika ajoin arvioida, onko sen toiminnassa jotain uudistamisen mahdolli-
suuksia. Yrityksen toiminnan uudistaminen ja kehittdminen on osaltaan mukana takaa-
massa sen, etta yrityksen asiakkaiden mielenkiinto yrityksen toimintaa kohtaan sailyy ja
samalla uudet mahdolliset asiakkaat voivat kiinnostua yrityksen tarjoamista tuotteista ja pal-

veluista.
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2. Innovoinnilla uusia ideoita

Sen liséksi, etta pk-yritysten tulee aika ajoin selvittad, onko niiden toiminnassa tarvetta uu-
distumiseen, tarvitsevat myds niiden myymat tuotteet ja palvelut ajoittaista uudistamista.
Tama tapahtuu kehittamalla uusia innovaatioita. Suomen on jo vuosikymmen sitten todettu
olevan innovaatioissa Euroopan kéarkimaita. Tama on hyva, silla tuotekehitys ja innovaatiot
ovat kilpailukyvyn perusta seka kansallisella tasolla etta yritysten kesken arvioituna. liman
onnistunutta tuotekehitysta, innovaatioita ja markkinoilla menestyvia tuotteita yrityksilla ei
ole mahdollisuutta rakentaa vakaata markkina-asemaa (Tilastokeskus 5.4.2011), ja niinpa
yritysten ei tule alallaan menestyékseen keskitty& ainoastaan sen valikoimassa jo olevien
tuotteiden ja palveluiden markkinointiin, vaan resurssiensa rajoissa panostaa myds tuottei-
den ja palveluiden kehittdmiseen. Uutta kehittdmalla yritykset voivat saada kilpailuetua ver-
rattuna samalla alueella toimiviin muihin saman alan yrityksiin, silla uuden tarjoaminen tuo

ennen pitkaa yritykselle lisaa asiakkaita ja uusia ansaitsemismahdollisuuksia.
3. Viestinnalla yrityksen aani kuuluviin

Pk-yritysten tulee menestysta tavoitellessaan tiedostaa toimivan viestinnén tarkeys. Harjoit-
taessa viestintaa yritys kay vuoropuhelua toimintaymparistonsa kanssa, ja seka sisaisen
ettd ulkoisen viestinnan kehittdminen takaa sen, etta yrityksella on mahdollisuus rakentaa

kilpailijoista erottuvaa kilpailukykya. (Pentik&inen 2019, 24)

Viestintda voidaan toteuttaa seka yrityksen siséisesti, markkinoitaessa ja harjoittamalla yri-
tysviestintaa. Viestinnalla vaikutetaan yrityksesta muodostuviin mielikuviin ja taten mm. yri-
tyksen luotettavuuteen ja ulkoiseen arvoon. Mielikuvia muodostavat mm. brandi, ulkoinen
ja sisainen yrityskuva seka identiteetti. TAman kaltaisilla seikoilla on vaikutusta yrityksen
myyntiin, yhteisty6hon muiden toimijoiden kanssa seké tydssa viihtymisen ja asiakaskoke-
muksiin. (Pentikdinen 2019, 24)

Kilpailukyvyn kehittdmisessa erilaisilla jatkuvasti kehittyvilla viestinndn muodoilla on vahva
rooli. Sosiaalinen media on kehittanyt uusia mainonnan muotoja, ja uudet viestintakanavat
tarjoavat keinoja tavoittaa uusia yleisoja ja auttavat taten yllapitamaan pk-yritysten kilpailu-
kykya. (Uusi-Uitto 2013, 27) Naiden uusien viestinndn muotojen kayttbdnotto parantaakin

tehokkaasti yrityksen kilpailukykya ja menestymismahdollisuuksia.
4. Ekokilpailu on osa tdman paivan kilpailua

Edella tassa yritysvastuuoppaassa esiteltiin yritysten ymparistévastuuseen liittyvia ohjeis-
tuksia. Ymparistovastuukysymykset ovat kuitenkin sidoksissa my6s yritysten taloudelliseen
vastuuseen kuuluvaan kilpailukykyyn, jonka merkittdva osa nykyisin on ns. ekokilpailukyky
(Méntyla ym. 2001).
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Ekokilpailukyvylla tarkoitetaan yrityksen kykyé vastata sidosryhmien ymparistovaatimuksiin
ja hyddyntdd ymparistonakokohtia liiketoiminnassaan kilpailijoita paremmin. Ekokilpailu-
kyky on nykyisin voimakas kilpailutekija ja yksi yrityksen menestyksen kulmakivista. Mikali
tieto yrityksen ymparistbasioiden laiminlydmisesta kulkeutuu sen asiakkaiden tietoon, voi
se aiheuttaa lisdkustannuksia, yrityskuvan heikkenemista ja menetettyja markkinaosuuksia.
Vastaavasti ympadristdaktiiviset yritykset voivat saada etua kilpailussa. (Méantyla ym. 2001,
3) Tama osoittaakin hyvin sen, kuinka kilpailukykyaan kasvattaakseen yritysten tulee nykyi-
sin entista enemman suunnata katseensa yrityksen taloudellisen vastuunkannon sijaan yri-

tysten ymparistovastuuseen.
5. Keskity olennaiseen

Jos yrityksen Kkilpailukykya ei voida muuten tehostaa, voidaan paatya tilanteeseen, jossa
yrityksen toiminnassa on keskityttava olennaiseen ja karsittava turha. Taméa edellyttaa yri-
tyksen toimintasuunnitelman selkiyttamista. Selked ja hyvin maéaritelty toimintasuunnitelma
takaa kuluttajille ja muille yrityksen asiakkaille selkeamman mielikuvan yrityksen toimin-
nasta, ja tama tehostaa yrityksen markkinointimahdollisuuksia. Kun yrityksessa keskitytaan
tasmallisesti tietyn tuotteen, tuoteryhman tai palvelun tarjoamiseen, kehittamiseen ja mark-
kinoimiseen, ovat sen keinot luoda itselleen kilpailijoitaan selkeampi julkisuuskuva usein

paljon paremmat ja kehittyneemmat.

4.2.2 Tehokkuudesta huolehtiminen on tarkeaa

1. Liiallinen tehokkuus ei tuota hyvaa lopputulosta

Ennen kuin yrityksessa aletaan suunnitella tehokkuuden kehittamistd, tulee ymmartaa, etta
tehokkuudessa voidaan menna myds liian pitkalle. Tydntekijoille liiallisista vaatimuksista
aiheutuva stressi ei tuota toivottua lopputulosta, vaan vaurioittaa selvasti tydyhteison hyvin-
vointia, silla liiallisella tydstressilla tai esimerkiksi huonoilla tydaikajarjestelyilla voi olla ne-
gatiivisia vaikutuksia tydntekijdiden unensaantiin. Liiallinen univaje voi puolestaan aiheuttaa
tarkkaavaisuushairigita ja mielialan muutoksia (Keski-Petéja 2020, 2, 6), joilla on vaistamat-
tomid seurauksia tyontekijoiden tehokkuuteen. Samalla liian kovat vaatimukset ja stressi
voivat aiheuttaa tyontekijoissa myos psyykkisia ongelmia (Keski-Petédja 2020, 7) ja laskea

myds talta osin heidan tehokkuuttaan.

Onkin selvaa, etta yritysten halutessa parantaa niissa tehdyn tyon tehokkuutta ei vaatimuk-

sissa pidd menna liiallisuuksiin. Kun yritykset mitoittavat tehokkuusvaatimuksensa
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kohtuullisiksi, on tyontekijoilla paremmat mahdollisuudet saavuttaa heille asetetut tavoitteet

ja parantaa yrityksen tehokkuutta.
2. Selkeilla tavoitteilla selkeasti tehokkaampi lopputulos

Mikali yritys haluaa tydyhteisdssaan parantaa tyontekijoiden yksilétehokkuutta, on hyva
suunnata katse sen selvittdmiseen, onko tydntekijdille asetetut tavoitteet maaritelty selke-
asti. Selkeasti maaritellyt tavoitteet parantavat tydntekijoiden mahdollisuuksia tydnsa tehok-
kaaseen tekemiseen, silla tydnteon sisallon ymmarrettava maaritteleminen mahdollistaa oi-

keisiin asioihin keskittymisen tyopéivan aikana.

Selke&sti asetettujen tavoitteiden lisaksi tarkeitd kysymyksia yksilotehokkuuden lisdami-
sessd ovat onnistunut tydnjako toimiva yhteistyd sekd avoin kommunikaatio, jota kasitellaan

seuraavassa tarkemmin. (Markkula 2011, 84)
3. Avoimesta kommunikaatiosta apua tehokkuuden kehittdmiseen

Avoimen kommunikaation on tieteellisissa tutkimuksissa osoitettu olevan yksi tehokkaiden
organisaatioiden tunnuspiirteistd. Tehokas kommunikaatio ja hyvin toimiva yhteistyo eri tyo-
yhteison jasenten valilla takaavat tyoyhteison tehokkaan toiminnan. (Markkula 2011, 12,
13) Tasséa ratkaiseva merkitys on hyvin toimivalla johtajuudella: pk-yrittdjan vastuulla on
pitdaa huolta siita, ettd kommunikaatio toimii yrityksessé hyvin. Sen ei tulisi en&d nykypéi-
vana olla yksisuuntaista ja suuntautua ylhaalta alaspain, silla tallaisen kommunikaation on
todettu aiheuttavan yrityksissa mm. tuottavuuden laskua, koordinaatio-ongelmia ja vaarin-
ymmarryksia yrityksen johdon ja tyontekijoiden valilla. (Markkula 2011, 125, 126) Niinpa
hyva 2020-luvun kommunikaatio onkin yrityksessa molemminpuolista. Kun yrittgja kuunte-

lee alaisiaan, tapahtuu kuunteleminen mygs toisinpain.
4. Ulkoistaminen saattaa lisata tehokkuutta

Pk-yrityksen suunnitellessa taloudellisesti tehokkaampaa toimintaa voi tulla eteen tilanteita,
joissa yritysten ei kannata tuottaa itse kaikkia tarvitsemiaan toimintoja. Talldin yritykset voi-
vat paatya tulokseen, jossa osa sen tuottamattomista, mutta yritystoiminnan kannalta valt-

tamattomista arkipaivan toiminnoista ulkoistetaan toisen yrityksen hoidettavaksi.

Palveluita, joita yritykset voivat ulkoistaa, ovat esimerkiksi IT-palvelut ja taloushallintoa. Pal-
veluiden ulkoistamiseen voidaan péaatya esimerkiksi tehokkuuden lisdamiseksi: tutkimuk-
sissa on todettu, ettd ulkoistuskumppani on IT-palveluiden ulkoistamisen yhteydessé onnis-
tunut saastamaan pk-yritysten varoja jopa 45 %. Perussaantoja voi kertya erilaisten arki-

paivan aikaa vievien rutiinien ulkoistamisen seurauksena. Ulkoistuspaatds tehdaankin
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usein hakemalla tehokkuutta ja laatua, mutta lopulta usein raha ratkaisee, ja yritys valitsee

halvimman ulkoistetun palvelun tarjoajan. (Rivanti 2009, 17, 34)

Vaikka toimintojen halpuus saattaakin houkuttaa yrityksen suunnitellessa arkipéivan toimin-
tojensa ulkoistamista, on yrityksen hyva tiedostaa, etta toimintojen tehokkuuteen kannattaa
kiinnittaa erityista huomiota valittaessa soveltuvaa ulkoistettavan palvelun toimittajaa. Yri-
tykset hyotyvat tehokkaasti hoidetuista toiminnoista pitkalla tahtaimella paremmin kuin toi-

minnoista, jotka ovat halvempia, mutteivat kenties yhtéa tehokkaita.
5. Etatyo sujuvoittaa arkea pandemian jalkeenkin

Kun koronapandemia kaynnistyi alkuvuodesta 2020, siirryttiin suuressa osassa tydelamaa
ainakin osittain etatyéhon. Kysymys kuuluukin, millaisia vaikutuksia talla terveydellisten syi-

den pakottamalla ratkaisulla on tyéntekoon ja tyén tuottavuuteen?

Mediassa esitetyt nakemykset etatyén tuottavuudesta ovat varsin ristiriitaisia. Jo vuonna
2006 uutisoitiin, etta kaksi kolmasosaa brittijohtajista suosi etatydpaivia, koska tyéteho on
kotona parempi kuin ty6paikalla (Lahdensivu 3.3.2006), mutta myohemmassa uutisoinnissa
aihepiirista tehdyista tutkimuksista ei ole asiasta esiintynyt yksimielisyytta. Vuonna 2021
amerikkalaistutkimuksessa havaittiin, etta etatyo ei itse asiassa tekisikdén hyvaa tyon tuot-
tavuuden kannalta. Tuolloin tutkimus kohdistui suuren aasialaisfirman tyontekijéihin. (MTV
21.6.2021) Vuonna 2020 YLE kuitenkin uutisoi etatydsta kirjan kirjoittaneen Ulla Vilkmanin
ajatuksista, joiden mukaan etaty6 olisi kuitenkin hyvaksi tydtehon kannalta. Vilkmanin mu-
kaan ihmiset tekevat etdna enemman téita kuin tydpaikalla, ja etéatyota suositaan erityisesti
silloin, kun pitda keskittya. (Valkama 16.2.2020)

Vaikka etatyon tehokkuudesta onkin esitetty eriavia mielipiteita, puhuvat lukuisat seikat sen
puolesta, ettd laajan etatydkaytanndn mahdollistaminen tydntekijoille myds koronapande-
mian paattymisen jalkeen on, vaikkakin koronan tuomana, tervetullut uudistus suomalai-
seen tybelamaan. Sen liséksi, etta tutkimuksissa on todettu tydntekijdiden kokevan keskit-
tymisen olevan kotona helpompaa, on etatytn positiivisiksi piirteiksi nimetty myos se, etta
kotona tyontekoon tulee vahemman keskeytyksia. Lisaksi tydntekijat ovat kokeneet suoriu-
tuvansa kotona tyonteosta nopeammin. Pandemian aikana mydskaan etatydskentelyn ei
ole katsottu hidastavan projekteja, silla esim. tyontekijdpalavereista on suoriuduttu etana
tutkimusten perusteella tehokkaasti. Asialla on kuitenkin aina kaksi puolta: tydtehoa vahen-
tavana on pidetty esim. lasten koulutyén tukemista, ja niinpa osa ihmisista toivookin lahi-

tydskentelyn lisaantymista. (Malmivaara 2021, 59)

Onkin selvaa, etta varsinkin asiantuntijatyota tekevia tyontekijéita tyollistavien pk-yritysten

on pandemian paattymisen jalkeen aiheellista paivittda etatyokaytantonsa. Koska etéatyon
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tehokkuudesta saatavilla olevat tiedot poikkeavat jonkin verran toisistaan, ei voida yksiselit-
teisesti sanoa, onko tyonteko tuottavampaa etana vai tydpaikalla. Totuus kuitenkin on, etta
etatydssa on monia hyvia puolia, jotka mahdollistavat tydntekijan tyénteon sulauttamisen
paremmin osaksi muuta elamaa. Ajoittainen etatyd mahdollistaa paremmin mm. lastenhoi-
don ja opiskelun, ja niinpé etatyon parhaimpana tehokkuuden nostattajana voidaankin pitaa
sitd, etta joustavammilla tydntekokaytanndilla tyontekijat sitoutuvat todennakoisemmin yri-
tyksen palvelukseen ja ovat motivoituneempia. Niinpa etatyota ei tulekaan enda pandemian
jalkeen nahda pakkona, vaan mahdollisuutena, jonka yritys voi tarjota tydnkuvansa puit-

teissa etatyohon kykeneville tyontekijéilleen.

4.3 Yrityksen sosiaaliseen vastuuseen kohdistuvat ohjeistukset

Edella kuvattujen yritysvastuun ymparistokysymysten ja taloudellisten elementtien ohella
yritysvastuussa kasitelladn myds sosiaalista vastuuta. Talla tarkoitetaan sita, etta yritys on
vastuussa mm. henkildstdsta, tydelamasta ja ihmisoikeuksista, joihin liittyvan vastuun pa-

rantamista esitelldan seuraavassa.
4.3.1 Henkiléstdsta huolehtiminen parantaa yrityksen menestysmahdollisuuksia

Henkilostolla on yrityksessa suuri merkitys. Kun tydntekijat ovat tyytyvaisia, he ovat tuotta-
via ja pitavat myos asiakkaat tyytyvaisind. Tydssa kehittyminen, tydinto, motivaatio, tyon-
antajan arvostus ja palkitseminen edesauttavat tyontekijoiden jaksamista tydssa. Jos tyo ei
ole motivoivaa tai mielekastd, on talla vaikutuksensa yksilon tydssa jaksamiseen, koko ty6-
yhteis60n ja pidemmalla aikavalilla myos yrityksen tulokseen. (Takala 2021, 15) Niinpa yri-
tysten kannattaakin kiinnittd& huomiota henkildston aseman parantamiseen. Talle on monia
selkeita keinoja, joita yrityksessa voidaan kayttaa ja taten parantaa henkiléston tydoloja ja
tyonteon mielekkyytta.

1. Anna positiivista palautetta yrityksen tyontekijoille

Arkipaivassa ihminen kiinnittd& helpommin huomiota asioihin, jotka ovat huonosti, kuin nii-
hin, jotka ovat hyvin. On kuitenkin tarkead, etta tyontekijat saavat palautetta mahdollisten
tekemiensa virheiden lisaksi my6s niista asioista, jotka he ovat tehneet hyvin. Niinpéa esi-
miehen tuleekin seurata ja kiinnittdd huomiota alaistensa ty6hén ja antaa saanndllisesti

mya@s positiivista palautetta. T&mé& nostaa tydmoraalia. (Sharpen 2016, 98)

Jos yrityksessa halutaan nostattaa tyontekijoiden energiaa, kannustaa kehittymaan ja syn-
nyttaa lisdd halua tehda ty6tad, on tydsta saatavalla positiivisella palautteella suuri merkitys.

Positiivista palautetta voi olla my6s tyontekijan tervehtiminen tai osoittaminen muulla tavoin,
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ettd hanet huomataan ja hyvaksytdan sellaisena kuin han on. Tallainen ns. mikrohyvak-
syntad on yhta merkityksellista kuin kehityskeskustelut ja muu tydn tekemisen jarjestelmalli-

nen ja kokonaisvaltainen arviointi. (Sarkkinen 20.3.2017)
2. Anna yrityksen tyontekijoille mahdollisuus osallistua paatdéksentekoon

Positiivisen palautteenannon lisaksi tydntekijoiden tyémoraalia nostaa myos se, jos tyonte-
kijoille tarjotaan mahdollisuus osallistua yrityksessa tehtavaan paatdksentekoon. Niinpa
tyontekijoilta kannattaakin kysya mahdollisista ongelmista ja luoda taten ystavéallinen mutta

vastuullinen tydymparisto. (Sharpen 2016, 98)

Varsinkin suuremmissa keskisuuren luokan yrityksissa henkildston osallistuminen yrityksen
paatoksentekoon voidaan turvata myos silld, etté yrityksen henkildstésta valitaan yrityksen
paattaviin toimielimiin oma edustuksensa. Vuonna 1990 saadetty laki henkiloston edustuk-
sesta yritysten hallinnossa (725/1990) takaa sen, etté henkilostolla on oikeus osallistua yri-
tyksen liiketoimintaa ja henkiloston asemaa koskevien asioiden kasittelyyn yrityksen hallin-
toneuvostossa, hallituksessa tai johtoryhmassa yrityksen ja henkiloston kesken sovittavalla
tavalla. (HE 159/2021 vp) Pienemmaéan kokoluokan yrityksissa on puolestaan usein luonte-
vampaa turvautua paatdksenteon osallistavuudessa suorempaan vuoropuheluun yrityksen
tyontekijoiden ja omistajien kesken, silla kun henkilékuntaa on vain muutamia, on yrityksen
omistajilla paremmat mahdollisuudet kysyd suoraan yrityksen tydntekijdiden mielipidetta

heita koskettavista asioista.

Yrityksen ja tyontekijoiden valistéa vuoropuhelua voidaan lisatd myds silld, etta yrityksen ta-
holta rohkaistaan tyontekijoita antamaan palautetta ja saadaan tyontekijat tietoisiksi siita,
etta tata palautetta myos kuunnellaan, vaikka varsinaista tyontekijoiden edustusta yrityksen
paattavissa elimissa ei olisikaan yrityksen pienen koon tai muiden yrityksen toimintaraken-
teeseen ja tilanteeseen liittyvien syiden seurauksena. Yrityksessd on oleellista arvostaa
henkildstén antamaa palautetta, ja talla autetaan myos yrityksen strategisten tavoitteiden
toteuttamista. (Andelin 2016, 16)

3. Tyontekijdéiden mahdollisuus kouluttautua parantaa yrityksen osaamista

Yritysten harjoittamilla aloilla tapahtuu vaistamatta kehitysta. Erilaisista muutoksista selvilla
oleminen edesauttaa yrityksen kilpailukyvystéd huolehtimista, ja niinpa onkin tarkeda, etta
yrityksen tyontekijoitd koulutetaan saénndéllisin valiajoin. Yrityksen edun mukaista on usein
toisaalta myds se, etta yrityksen tydntekijoita innostetaan omaehtoiseen kouluttautumiseen
tyoskentelyajan ulkopuolella. Uusien tutkintojen hankkiminen tai erilaisiin tutkintoihin johta-

mattomiin koulutuksiin osallistuminen parantavat yrityksen tyontekijéiden ammattitaitoa ja
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edesauttavat sitd, etta tyontekijat tiedostavat yrityksen toimialan uusimmat kehityskulut ja

kehittamistarpeet.

Vaikka satunnaiset koulutukset ovatkin sindnsa pois tydajasta ja mahdollisuuksista hankkia
yritykselle lis&a tuloja, on tydntekijoiden kouluttaminen yrityksen toimialan uusimmista ke-
hityskuluista tarkedd monestakin nakoékulmasta. Tyontekijéiden kouluttautuminen voi ta-
pahtua kuitenkin mygds tyonteon lomassa: oppimislahteiden saatavuus oman kehityksen tu-
eksi, tydnantajan panostus henkiloston kouluttamiseen, oppimiseen rohkaisu ja virheista
oppiminen takaavat sen, etta kaikki opiskelu ei tapahdu perinteisten koulutusten ja tutkinto-
jen muodossa, vaan henkilostolla on mahdollisuus kehittaéd osaamistaan mygs tyota teh-
dessa. (Takala 2021, 8)

4. Tyontekijoiden turvallisuuteen panostaminen on tydnantajan velvollisuus

Tyontekijoistd huolehdittaessa tarkeimmat kysymykset liittyvat tyontekijdiden terveyteen ja
turvallisuuteen. Yritykset ovat velvollisia huolehtimaan tydntekijdidensa turvallisuudesta ja
terveydesta tyossa. Tama edellyttdd sita, etta tydpaikalla on oltava tydsuojelun toimintaoh-
jelma. Tyoturvallisuutta edistettdessa on tehtéva yhteistyota tyontekijdiden ja tydnantajan
kesken (Suomi.fi 12.3.2022b): tydntekijdiden kokemukset arkipaivan tyttehtavissa ovat mo-
nesti tehokkainta informaatiota siitd, missa kohtaa yrityksen toiminnassa voi tulla eteen vaa-

ratilanteita, ja mita tallaisille tilanteille tulisi tehda.
5. TyoOntekijdiden rentoutuminen on tarkeaa

Tyontekijdiden jaksamisesta huolehtiminen on erittdin tarked askel matkalla yrityksen me-
nestykseen. Tyokykya yllapitava toiminta, josta yleisesti puhutaan myds tyky-toimintana, on
monipuolista tyon, tydyhteison, tydolojen seka yksilon hyvinvoinnin ja tydkyvyn edistamista.
Se on myos terveyden edistamista, joka edellyttaa tydympadristdon ja tydyhteiston vaikut-
tamista. Tyky-toiminta on onnistuessaan yhteistydhdn perustuvaa toimintaa, jossa seka

tyonantajalla ettd tyéntekijéilla on oma roolinsa. (Peuraniemi & Korva 2020, 8)

Henkildston hyvinvoinnin on todettu olevan yhteydessa yritysten taloudelliseen menestymi-
seen (Peuraniemi & Korva 2020, 8), eika tyokykya yllapitavasta toiminnasta luopuminen
yrityksen taloudellisten resurssien parantamiseksi ole useinkaan perusteltua. Pk-yritysten
nakokulmasta onkin ensiarvoisen tarkeda ymmartaa, ettd tyky-toimintaa voidaan suunnitella

yrityksen organisaation koko ja taloudelliset resurssit huomioon ottavalla tavalla.

4.3.2 Tyo6elamaan liittyva vastuu lisaa tasa-arvoa

1. Hyvin suunniteltu on puoliksi tehty
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Jotta eri-ikdisten ja eri taustoista tulevien tyontekijoiden yhteistyd toimisi mahdollisimman
tehokkaasti ja kaikkia kohdeltaisiin tasavertaisesti, on yrityksen hyva suunnitella asiat etu-

kateen.

Tasa-arvon mahdollistamiseksi yrityksessa onkin hyvé laatia yhdenvertaisuussuunnitelma.
Suunnitelmalle ei ole maaramuotoa, mutta sen tulee olla todennettavissa ja tarkastetta-
vissa. Suunnitelma voi olla joko erillinen tai osa jotain toista yrityksessa tehtavaa asiakirjaa,
ja siihen voidaan kirjata mm. positiivisen erityiskohtelun perusteet. Yhdenvertaisuussuunni-
telman edistamistoimet tulee kasitellda yhdessa henkildston ja heidan edustajiensa kanssa.
(Tyoturvallisuuskeskus, viitattu 12.3.2022)

2. Monikulttuurisuuden kunnioittaminen tydyhteiséssa kannattaa

Monikulttuuristuva Suomi nakyy myds suomalaisessa tytelamassa. Kulttuuriset rajat ylit-
tava kommunikaatio kannattaa hoitaa rohkeasti: eri kulttuureista tuleviin tyéntekijoihin tu-
tustumalla tyontekijat voivat vaihtaa kokemuksiaan eri kulttuurien tydskentelytavoista tai
elamaésta yleensa. Monikulttuurisessa tydyhteisdssa tulee ottaa huomioon lukuisia eri seik-
koja, kuten etté joissain kulttuureissa suositaan yhteiséllisyytta, kun taas tietyissa maissa
valtaetaisyys esimiesten ja alaisten valilla on huomattava. Aikakasitys poikkeaa myds eri
kulttuurien valilla. (UEF, viitattu 12.3.2022)

Vaikka monikulttuuriset seikat saattavat tuottaa tydyhteisdsséa jonkin verran ylimaaraista
tyotd, takaa niihin perehtyminen kuitenkin sen, etta monikulttuuriset tyontekijat sopeutuvat
paremmin yrityksen toimintaymparistoon, kun heidan kulttuuriaan kohtaan esitetaan kiin-
nostusta ja ymmarrysta. Yritykselle voi olla liiketoiminnallinen etu, kun sen johtamisessa
otetaan huomioon eri taustoista tulevat tyontekijat. (Suomi.fi, viitattu 12.3.2022) Pk-yrityk-
sessé etua tallaisesta toiminnasta voi olla mm. silloin, mikali yrityksen toiminta laajentuu
nopeasti Suomen rajojen ulkopuolelle, silla talléin yrityksen toimintaan tulee vakisin kukaan
monikulttuurisia kontakteja. Talléin on hyodyllista tietda, etta hallitsematon eri kulttuuritaus-
taisten ihmisten yhteen saattaminen saattaa aiheuttaa varsin helposti henkildstén klikkiyty-
mistd, jannitteitd enemmiston ja vahemmiston valille seka kilpailuasetelmia. (Kinnunen
2011, 9) Niinpa yrityksissé onkin hyva tiedostaa monikulttuuristumisen vaikutukset jo ennen

tallaisten ongelmien kehittymista.
3. Englanti — uhka vai mahdollisuus?

Yhteiskunnan monikulttuuristuessa yhteiskunta vaistamatta myos monikielistyy. Tama hei-
jastuu myds suomalaiseen tydelamaan. Yha useammassa tyéyhteiséssa puhutaan englan-
tia. Yhtaaltd tama parantaa ulkomaalaistaustaisten tydskentelymahdollisuuksia, mutta toi-

saalta tdma vahentdd muuta kuin suomea tai ruotsia &idinkielend&n puhuvien



48

mahdollisuuksia Suomessa puhuttavien kielten oppimiseen. Niinpa esim. ulkomaalaistaus-
taiset opiskelijat ovat suorittaessaan Suomessa harjoitteluaan tuoneet esille, etta tydyhtei-
sojen tulisi kannustaa ulkomaalaistaustaisia tyontekijoita suomen tai ruotsin kielen puhumi-
seen sen sijaan, etta heille puhutaan tilanteesta riippumatta automaattisesti englantia.
(Minkkinen 2013, 4)

Yritysten onkin suositeltavaa panostaa ulkomaalaistaustaisten tyontekijoiden kielen oppi-
misen tukemiseen. Yrityksen toimintaympéristdssa, jossa puhutaan useampia kielia, pyri-
taan yhteiseksi kieleksi valitsemaan useimmiten kieli, jota suurin osa yrityksen tyontekijoista
ymmartaa vaivattomasti. (Lehtimaja, Kotilainen & Kurhilainen 2021, 453) Useimmissa ta-
pauksissa tama kieli on englanti. Englannin kayttaminen helpottaa monikielisen tyéyhteison
arkipaivaa. Englannin merkityksen on monesti pelatty vievan suomen kielen aseman suo-
malaisessa yrityselaméssa. Vaikka englantia kaytetddnkin yleiskielena ja monet yritykset
tuottavat materiaalinsa nykyisin suoraan englanniksi, kdytetadan suomea kuitenkin lukui-

sissa yrityselaman epévirallisissa yhteyksissa. (Piekkari 2010)

Samalla, kun englanti on selkeasti mahdollisuus yrityselaman kansainvalistymiselle, on se
kuitenkin samalla eittdmattd uhka Suomeen muuttavien ulkomaisten tyontekijéiden mah-
dollisuuksille oppia suomea tai ruotsia ja sopeutua taten paremmin suomalaiseen yhteis-
kuntaan. Niinpé yritysten tulisikin kannustaa ulkomaalaistaustaisia tyontekijoitaan kielen op-
pimiseen. Vahintd, mitd yrityksessa voidaan tehd&, on pyrkia hoitamaan ns. kahvipdytakes-
kustelut kotimaisilla kielillg, silla talla tavoin parannetaan keskusteluun osallistuvien arkipai-

van kielitaitoa.

4. Vammaisen tai vajaakuntoisen tydllistamisen ei pida olla yritykselle liian iso askel otetta-

vaksi

Yrityksen sosiaalinen vastuu yrityksen tyontekijoitd kohtaan pitaa sisallaan tavoitteen tasa-
arvosta seka henkilostoa tyollistettédessa ettd suunniteltaessa tyontekijéiden etenemismah-
dollisuuksia. Tasa-arvokysymysten tulee ndkya niin yrityksen tyonteon periaatteissa, tyo-
olosuhteissa kuin tyontekijoiden ja tytnantajien valisissa suhteissa toisiinsa. Tama kaikki
takaa sen, ettd sosiaalinen yritysvastuu tavoittaa myds kehitysvammaiset seka jonkin fyy-

sisen tai henkisen sairauden vuoksi tyokyvyltdan vajavaiset henkilot. (Oikari 2017, 22)

Vammaisen tai tyokyvyltdan vajaakuntoisen henkilon tyéllistaminen voi tuottaa yritykselle
selvitettavaksi varsinkin tyéntekijan aloittaessa yrityksen palveluksessa erilaisia taloudelli-
sia ja saavutettavuuteen liittyvid kysymyksid. Yritys voi joutua esimerkiksi selvittdmaan,
onko tydntekijoiden tiloihin mahdollista paasta pyoratuolilla. Tallaisten ongelmien selvitta-

minen on kuitenkin osa yrityksen sosiaalista yhteiskuntavastuuta, jonka seurauksena
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tyollistyvasta henkilosta tulee veroja maksava ja tuottava yhteiskunnan jasen. (Perikangas-
Muukka 2018, 6)

5. Perehdy ulkomaisen tyontekijan oikeuksiin

Mikali yrityksessa tydskentelee henkild, joka ei ole Suomen kansalainen, tulee tytnantajan
varmistaa taman ns. ulkomaisen tyontekijan tyonteko-oikeus Suomessa ja sdilyttaa tietoa
tyopaikalla. Ty6nantajan tulee huolehtia siita, etta tyontekijan tyéolosuhteet ovat myoés ul-
komaisen tyontekijan kyseessd ollessa Suomen tyoturvallisuusmaaraysten mukaiset,
vaikka tyontekijaan tulisikin tapauskohtaisesti soveltaa jonkun toisen valtion lainsdadantoa.
Tarkeaa tyonteko-oikeutta selvitettdessa on tyonteko-oikeuden peruste, joka riippuu siita,
mink& maan kansalainen tydntekija on, millaista ty6ta han Suomessa tekisi ja kuinka kauan.
(tyosuojelu.fi, viitattu 7.3.2022)

Tybévoiman maahanmuuttoon liittyvien ilmididen lieventamista pidetdan Suomessa merkit-
tavana yhteiskunta- ja yritysvastuun teemana, ja niinpa julkinen hallinto on maaritellyt, etta
yritysten ja tydnantajien tulisi vakiinnuttaa Suomeen vastuullinen, lainsdddannén vahim-
maisvaatimukset ylittava toimintatapa tilanteisiin, joissa Suomeen rekrytoidaan tyontekijoita
ulkomailta. Tassa kohtaa tarkeaa onkin eettinen rekrytointi: tydnantajan tulee varmistaa,
ettei rekrytointiin liity sellaisia valikasia, jarjestelyja tai sopimusehtoja, joiden myé6ta ulko-
maalaisen tai hanen perheensa asema Suomessa muuttuu mahdottomaksi. (Valtioneuvos-
to 14.11.2011, 9)

4.3.3 Yrityksen vastuu yhteiskunnallisista kysymyksista

1. Kiinnitd huomiota inmisoikeuksiin

Ihmisoikeuksilla tarkoitetaan kaikille ihmiskunnan jasenille kuuluvia yhtalaisia perusoikeuk-
sia. Nama oikeudet on maaritelty kansainvalisissa sopimuksissa, kuten YK:n ihmisoikeus-
sopimuksessa, ja niista on saatavilla monipuolisesti tietoa esim. YK:n teemasivustolta Bu-
siness & Human Rights. (Suomen YK-liitto, viitattu 6.3.2022)

Ihmisoikeudet ja niihin liittyva yrityksen ihmisoikeusvastuu luovat perustan sosiaaliselle vas-
tuulle, silla yrityksilla on vastuu kunnioittaa ihmisoikeuksia. TAma tarkoittaa sita, etta yritys
ei voi toiminnallaan heikentaa sen keskeisten sidosryhmien ihmisten, eli tyontekijoiden, asi-
akkaiden ja lahialueen asukkaiden ihmisten ihmisoikeuksia. (Yrittgjat 10.2.2021) Ihmisoi-
keuksien kunnioittaminen nékyy yritystoiminnassa my0s vastuuna pitéé huolta siita, etteivét
yrityksen tekemét hankinnat ulkomailta ole tuotettu lapsitydvoimalla tai muuten huonoissa

tyoolosuhteissa. (Logistiikan maailma, viitattu 11.3.2022)
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2. Yhteisty0 jarjestojen kanssa tuottaa uusia keinoja kantaa vastuu

Suomessa toimii tuhansia erilaisia kansalaisjarjestoja, tekevat arvokasta tyota erilaisissa
hyvantekevaisyyteen liittyvisséd kysymyksissa Suomessa ja ulkomailla. Yritykset ovat alka-
neet tiedostaa taman: enéé yrityksen ainoa mahdollisuus ei ole tehda itse jotain kantaak-
seen vastuunsa, vaan yritykset voivat tehda yhteistyota tai taloudellisten resurssiensa puit-
teissa muuten tukea itselleen tarkeita arvoja ajavia kansalaisjarjestoja. Perinteisesté lahjoit-
tamisesta on monin paikoin siirrytty kohti suoraa strategista kumppanuutta, silla yritysten ja
kansalaisjarjestojen valinen arvopohjainen yhteisty6 tuo yritysvastuun tehokkaasti nakyviin
kuluttajille. (Hakkinen 11.10.2020)

Yritysten ja jarjesttjen vélisesta yhteistydsta mediassa esille ovat pddasiassa nousseet ta-
paukset, joissa suuryrityksen mittakaavassa toimiva yritys on solminut yhteistyén kansalli-
sesti toimivan jarjestéjen kanssa. Tama ei kuitenkaan tarkoita, etteivat myds pk-yritykset

voisi kehittda yritysvastuutoimintaansa tekemalla jarjestdyhteistytta.

Jarjestosektorilla toimii huomattava maara paikallisesti toimivia jarjestdja, jotka ovat jasen-
maaransa ja toimintansa laajuuden puolesta sen kokoisia, etta ne voisivat sopia pk-yritysten
jarjestdyhteistybkumppaneiksi. Paikallisesti toimivien jarjestdjen toiminta on usein keskitty-
nyt jarjestdjen toiminta-alueella tarkeina pidettyihin kysymyksiin: paikallisesti toimivat ym-
paristojarjestot panostavat usein tietyn vesiston tms. alueen puhtauteen ja kunnossapitoon,
paikallisesti toimivat lasten oikeuksia ajavat jarjestét paneutuvat usein tietylla alueella asu-
vien lasten tilanteen parantamiseen jne. Vaihtoehtoja on monia, ja niinpa myos pk-yrityksilla
on mahdollisuus etsid halutessaan toiminnalleen ja resursseilleen sopiva yhteistydokump-

pani.
3. Lahjoitukset hyvantekevaisyyteen ja yritysverotus

Nykypaivana mediassa nakyy huomattava maara kutsuja lahjoittaa rahaa hyvantekevaisyy-
teen, jotta avuntarvitsijoita saataisiin autettua. Rahaa voivat niin yksityiset tahot kuin yrityk-

setkin.

Pk-yritysten kohdalla on hyva tiedostaa, etta hyvantekevaisyyteen tehtavat lahjoitukset voi-
daan ottaa tiettyyn rajaan asti verotuksessa huomioon verovahennyksina. Tuloverolain 57
8:n nojalla tapahtuva vahennysoikeus koskee vain yhteis¢ja, joiden on tarkeda kiinnittaa
huomiota siihen, etté lahjoituskohteen tulee olla tietyn lainen, jotta lahjoitus voidaan hyvak-

sya verovahennykseksi. (vero 1.1.2020)

Lahjoituksen tulee olla tehty tiedetta, taidetta tai suomalaisen kulttuuriperinteen sailytta-
mista edistavaan tarkoitukseen, ja sen saajana tulee olla Euroopan talousalueella sijaitseva

valtio tai Euroopan talousalueella oleva julkista rahoitusta saava yliopisto, korkeakoulu tai
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naiden yhteydessa oleva yliopistorahasto tai verohallinnon nimeama Euroopan talousalu-
eella oleva yhdistys, saatio tai edella mainittujen yhteydesséa oleva rahasto jonka tarkoituk-
sena on tieteen tai taiteen tukeminen tai suomalaisen kulttuuriperinteen sailyttaminen. Va-
hennyskelpoisen lahjoituksen suuruus tulee olla vahintaéan 850 ja kohteen mukaan enintaan
50 000 tai 250 000 euroa. (vero.fi 1.1.2020)

Verolainsaadanndssa asetetut rajoitukset sille, millaiset hyvantekevaisyyteen yritysten ta-
holta annettavat lahjoitukset voidaan vahentaa verotuksessa, velvoittavat yritykset mietti-
maan huolellisesti, millaisiin tilanteisiin ne haluavat lahjoittaa rahaa. Ukrainan sota on tasta
hyva esimerkki: Unicefin kaltaiset toimijat pyytavét ihmisilta hatdapua Ukrainan lasten aut-
tamiseksi. Nayttaa kuitenkin silta, etta lain sanamuodot eivat pida sisalladn Unicefin kaltai-
sia yhdistyksia, silla se suojelee lapsia tieteen tai taiteen tukemisen tai suomalaisen kult-
tuuriperinteen sailyttdmisen sijaan. Monesti lahjoitukset ovat kuitenkin yritykselle voimak-
kaita moraali- ja arvokysymyksia, joten sikali sitd, etta joissain tilanteissa yritykset eivat olisi
oikeutettuja vahentamaan verotuksessa tekemiaan lahjoituksia, ei useinkaan voida pitaa

merkittdvana ongelmana.
4. Vapaaehtoistyota tyoajalla

Sen lisdksi. ettd yritykset voivat lahjoittaa varojaan hyvantekevaisyyteen, nousee ajoittain
esiin myds mahdollisuus, etta yritykset mahdollistaisivat tyontekijoidensa tekevan vuodessa
noin pari paivad vapaaehtoisty6ta tydajalla. Asiasta tehdyissa tutkimuksissa todettiin, etta
hieman yli kolmannes suomalaisista olisi halukas tekemaan yleishyddyllista vapaaehtois-
tyota tybajallaan, mikali tybnantaja sen mahdollistaisi. Eniten tallaisesta ovat kiinnostuneet
nuoret tyontekijat. (lltalehti 28.6.2010)

My6s hyvantekevaisyystyosta hyotyvat toimijat esim. sosiaali- ja terveysalalla myoés mai-
nostavat yrityksille mahdollisuuksia erilaisten hyvantekevaisyystempausten jarjestamiseen.
(Ks. esim. rinnekoti.fi, viitattu 11.3.2022) Tallaiset tempaukset mahdollistavat sen, etta
esim. pk-yritysten ei tarvitse valttamatta kayttaa hyvantekevaisyyteen niin paljoa resursse-
jaan, vaan yrityksilla on myds mahdollisuus satunnaisten hyvantekevaisyystempausten jar-
jestamiseen oman toimintansa arvoihin parhaiten soveltuvalla hyvantekevaisyyden toimin-

tasektorilla.
5. Eri ikdluokkien huomioiminen yrityksen asiakaspalvelussa

Klassinen sanonta kuuluu, ettd meita suomalaisia on vauvasta vaariin. Kattavan sosiaalisen
vastuun kantaakseen yritysten tulisikin pyrkia huomioimaan eri ikdiset suomalaiset yrityk-
sensa kohderyhman rajoissa. Maailman globalisoituessa ja siirtyessa yha enenevissa maa-

rin sosiaaliseen mediaan ovat vanhukset eittamattd suurimpia haviajia. (Tiensuu 2017, 29)
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Samalla, kun yritykset alkavat mainostaa yha enemman sosiaalisessa mediassa ja muualla
verkossa ja siirtaa toimintaansa sahkoiseksi, tulee yritysten tiedostaa asiakaskuntansa ika-
jakauma ainakin suuntaa antavasti. Mikali asiakaskunnassa on my@s vanhempaa vaestoa,
on yritysten hyddyllista tarjota ainakin osa asiakaspalvelustaan perinteisin keinoin joko pu-
helimessa tai yrityksen toimipisteessa, jotta yrityksen toiminnassa kyettaisiin noudattamaan
ikaan liittyvia tasa-arvokysymyksia ja mahdollistamaan my6s vanhemman vaestén hyoéty-

minen yrityksen tarjoamista tuotteista ja palveluista.



53

5 Yhteenveto ja pohdinta
5.1 Mahdolliset jatkotutkimuskysymykset

Tieteellisen tutkimuksen tavoitteena on tuottaa uutta tietoa, jota voidaan soveltaa myéhem-
missa tutkimuksissa. Tassa opinnaytteessani luotiin mikro- ja pk-yrityksille yleisluontoinen
opas siita, millaisia keinoja niilla on parantaa yritystoimintansa vastuullisuutta. Tutkimuk-
sessa keskityttiin sellaisiin vinkkeihin, joita tutkittavan kokoluokan yritykset voivat soveltaa

toimintaansa alasta riippumatta.

Tutkimuksen lopussa on selke&&, miten tutkimusta voidaan kehittd& edelleen. Koska tutki-
muksessa laadittu yritysvastuuopas on laadultaan yleisluontoinen ja siihen on keratty oh-
jeistuksia, joita on mahdollista soveltaa kaikenlaisilla yritystoiminnan aloilla, olisi selkea
vayla jatkotutkimukselle laatia vastaavia yritysvastuuoppaita alakohtaisesti. Alakohtaisen
jatkotutkimuksen liséksi jatkotutkimusmahdollisuus on myds tdman nyt tehdyn yleisluontoi-
sen yritysvastuuoppaan tekeminen monipuolisemmaksi. Talla tutkimuskerralla tutkimuksen
tekoon toivat rajoitteita erilaiset opinnaytetydn tyéstamisen tuomat rajoitteet, mm. kaytetta-
vissa oleva aika ja tyon pituus, joten tutkimuksen monipuolinen jatkossa on mahdollista.
Olen harkinnut tekevani nykyiseen opinnaytetyohoni tdsmennetyn ja laajemman “jatko-
osan” ylemmassa ammattikorkeakoulututkinnossa, jolloin voisin tehda kattavan ja monipuo-

lisen ja kenties jopa julkaisukelpoisen yritysvastuuoppaan.

Tutkimuksessa todettiin, etta tutkimuksen maantieteellisen lokaation alueella on poikkeuk-
sellisen paljon maa- ja metsatalouden yrityksia, olisi alueella toimivien yritysten toiminnan
kannalta hyddyllisinta toteuttaa tulevaisuudessa vastaava ohjeistus maa- ja metsatalous-
alalla toimiville yrityksille. Néille aloille kohdennetun ohjeistuksen laatiminen olisi tarkeaa,
silla molemmat alat ovat erittéin luontoon sidonnaisia, ja niinpa olisi varsin tarkeaa varmis-
taa se, etta tallaisilla aloilla toimivat yritykset myos tiedostavat, mitd ymparistovastuullinen

yritystoiminta pitaa sisallaan.

5.2 Tutkimuksen tulokset ja ongelmat

Tata opinnaytety6té varten avattiin Google Forms -pohjainen kyselylomake, joka on liitetty
opinnaytetyon liitteeksi. Lomakkeella pyrittiin selvittamaan, mita seikkoja yritysvastuusta ky-
menlaaksolaisissa ja etelasavolaisissa pk-yrityksissa jo tunnetaan ja mista teemoista oh-

jeistuksia kaivattaisiin lisaa.

Ongelmia aiheutti erityisesti vastausten kerddminen. Sosiaaliseen mediaan turvautuminen

tuotti lomakkeelle vain 14 vastausta. Sosiaalisen median ongelmat ilmenivéat tutkimusta
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tehdessa myos siten, etté sain osakseni erittéin loukkaavaa kommentointia, kun pyysin eri-
laisista paikallisryhmista lomakkeelle vastauksia. Jokin muu tutkimusvayla olisi eittamétta
ollut parempi, niin olisin voinut valttaa saamani haukut, mutta talla kertaa ei ollut mahdollista

kayttdd muita tutkimuksenjakovaylia.

Opinnaytteen aihetta olisi voitu kasitella paremmin, jos sen ohessa toteutettuun tutkimuk-
seen olisi saatu enemman vastauksia. Nyt vastaajien maara jai tutkimuslomakkeen moni-
puolisesta jakamisesta huolimatta varsin pieneksi, ja niinpa yritysvastuuopasta koostetta-
essa vinkit jouduttiin padasiassa valitsemaan tutkimuslomakkeeseen kertyneiden vastaus-

ten sijaan aihepiiria koskevasta kirjallisuudesta ja virtuaalilahteista.

Tutkimusosuudesta voidaankin todeta, ettd suuremman vastaajamaaran saamiseksi loma-
ketta olisi pitényt lahettdd kohdennetusti suoraan useammille Kymenlaaksossa tai Etela-
Savossa toimiville yrityksille sen sijaan, etta tutkimuksen alussa lomaketta lahetettiin kaup-
pakamareille seka sosiaalisen median toimijoille, koska talldin lomakkeen saajilla olisi ollut

todennakdisesti suurempi motivaatio lomakkeeseen vastaamiseen.

Lomakkeelle tulleet vahdaiset vastaukset antoivat alustavaa nayttta siitd, etta yritysvastuu
on pk-yrityksissa teemana tuttu, mutta ettd esim. ympaéristévastuuta ei yrityksissa kenties
pidetd teemana esilla niin paljon kuin toivottaisiin. Taméa osoittaakin sen, mihin tassa opin-
naytetydssa laatimaani opasta tarvitaan, silla oppaaseen perehtymisen turvin yrittdjilla on
mahdollisuus saada uusia ideoita ja ymmartaa, millaista hyotya vastuullisesta liiketoimin-

nasta yrityksille on tarjolla.

5.3 Lopuksi

Tahan opinnaytetydhon on keratty yritysvastuun eri osa-alueista — ymparistollisestd, sosi-
aalisesta ja taloudellisesta vastuusta — tarkeina pidettavia vinkkeja ja ohjeistuksia, joita pk-
ja mikroyrityksissa tydskentelevilla on mahdollisuus tarpeelliseksi ja sopivaksi katsoessaan
soveltaa omaan yritykseensa. Suuri osa ohjeistuksista on luonnollisestikin yrittgjille jo ai-
heina entuudestaan tuttuja, mutta ne oli hyva ottaa mukaan yritysvastuuoppaaseen muis-
tutuksina siita, ettd myos kyseiseen aiheisiin huomiota kiinnitettdessa voidaan osaltaan pa-

rantaa yrityksen yritysvastuun tasoa.

Edella kuvatuista tutkimusta tehdessé esiintyneista ongelmista huolimatta aiheen kasittely
on osoittanut, etta vaikka pk-yrityksilla on suuria yrityksia vahemman resursseja, on niilla
toimintansa kokoon ndhden monipuoliset resurssit vastuullisemman toiminnan harjoitta-

miseksi. Pk-yritykset voivat valikoida kokoonsa, toimintaansa ja toimintansa laatuun nahden
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sopivat keinot, joilla ne voivat parantaa toimintansa vastuullisuutta ja edistaa taten yritys-
vastuun toteutumista Suomen yrityselamassa. Useat pk-yrityksillekin mahdolliset keinot yri-
tysvastuun parantamiseksi edesauttavat myds yritysten itsensé taloudellista tilannetta, silla
kuluttajien ymparisto- ja yhteiskuntatietoisuuden kasvun seurauksena kuluttajat valitsevat

entistd enemman sellaisten yritysten tuotteita, joiden he tietavat kantavan vastuunsa.

Sen liséksi, etta yrityksen tekemét ymparisto- ja muut vastuullisuustoimet edesauttavat yri-
tyksen julkisuuskuvaa, on pk-yrityksilla tutkimuksessa havaittujen seikkojen perusteella
myOs monia muita syita parantaa vastuullisuuttaan. Pk-yritykset pystyvéat panostamalla vas-
tuullisuuteen ja ymparistomerkintdihin osallistumaan tehokkaammin erilaisiin julkisiin kilpai-
lutuksiin, ja samalla yrityksilla on mahdollisuus saada aikaan saastoja valitsemalla esim.
energiatehokkaampia energiaratkaisuja ja optimoimalla kuljetuksiaan. On selvaa, etta yri-
tysvastuuseen panostaminen tuottaa yrityksessa jonkin verran tyéta, mutta samalla se pa-
rantaa monipuolisesti yrityksen kannattavuutta, ja niinpa voidaankin todeta, etta yritysvas-

tuun kehittdminen on pk- ja mikroyrityksille eittamatta kannattava ratkaisu.
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Liite 1. Tutkimuslomakkeen kysymykset

Kysely pk- ja mikroyritysten tyontekijoille
yritysvastuusta

Taman lomakkeen vastauksia kaytetaan Terhi Raikkaan opinnaytetydssa LAB Ammattikorkeakoulussa. Lomake
lahetetdan Kymenlaakson ja Etela-Savon alueella toimiville pk- ja mikroyrityksille. Sen tietoja kasitellaan
luottamuksellisesti ja nimettomasti, ja tietoja kdytetddn selvittamaéan, millaisia tietoja alueen pk-yrityksilla jo on
ja mité tietoja yritysvastuusta alueella vield kaivataan. Lomake on auki 3.3.2022-30.4.2022, ja tutkimus
valmistuu kevaalla 2022. Sen pohjalta kirjoitetaan myos tyon tekijan ja ohjaajan yhteisartikkeli, jossa taman
tutkimuksen materiaaleja ei kayteta.

1. Missa olet tdissa?

Kymenlaakson alueella

Eteld-Savon alueella

2. Millaisessa asemassa olet yrityksessa?

Olen ylemman tason johtotehtdvissa
Olen keskitason johtotehtavissa
Olen muissa kuin johtotehtavissa
Olen yksityisyrittaja

Muu...

3. Mitka yritysvastuun osa-alueet ovat mielestasi yrityksellasi hallinnassa?

Yrityksen ympdaristovastuu
Yrityksen taloudellinen vastuu

Yrityksen sosiaalinen vastuu



4. Jos jatit jonkun kohdan kohdassa 3) valitsematta, milla perusteella katsot, ettei
kyseinen yritysvastuun osa-alue ole yrityksellasi hallinnassa?

Oma vastaukses)

5. Millaisia ratkaisuja yrityksessasi on tehty niissa asioissa, jotka yrityksellasi on
hyvin hallinnassa?

Oma vastauksesi

6. Onko yritysvastuussa jotain asioita, joita pidat epaselvina?

O Ky
Os=s

7. Jos vastasit myontavasti, mista yritysvastuun seikoista haluaisit tietaa

enemman?

Oma vastaukses)

8. Koetko, etta alueesi yrityksilld on hyvat mahdollisuudet huolehtia
yritysvastuustaan? Onko joitain asioita, joita tulisi yleisesti parantaa? Mainitse.
toimitko Etela-Savon vain Kymenlaakson alueeila.

Oma vastauksesi
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8. Koetko, etta alueesi yrityksilla on hyvat mahdollisuudet huolehtia
yritysvastuustaan? Onko joitain asioita, joita tulisi yleisesti parantaa? Mainitse,
toimitko Etela-Savon vain Kymenlaakson alueella.

Oma vastauksesi

9. Onko yrityksessanne suunniteltu muutoksia yritysvastuuseen?

O Kylia
O E
(O Entieds

10. Millaisia nama muutokset ovat, jos vastasit edelliseen kysymykseen
myontavasti?

Oma vastauksesi

11. Jos on jotain muuta, mita haluat lisata aiheesta, voit tehda sen tassa.

Oma vastauksesi

69



