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TIVISTELMA

Taman opinnaytetyon toimeksiantajana toimi Viola - Vakivallasta vapaaksi ry.
Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa tietoa kehittamisen tueksi lahisuhdevaki-
valtatyon koordinoinnin ja johtamisen toimintatavoista sosiaali- ja terveysalalla
Etela-Savossa. Tarkoitus oli selvittaa toimintatapoja ja tulevaisuuden tarpeita
seka kehittaa tyokalu, joka tukee lahisuhdevakivaltatyon johtamista.

Opinnaytetyé toteutettiin laadullisena tutkimuksena, ja aineisto kerattiin tee-
mahaastatteluilla. Haastateltavina olivat Etela-Savon alueen lahisuhdevakival-
tatyon koordinaattorit (n=4) ja nelja sosiaali- ja terveysalan johtajaa (n=4). Ai-
neisto analysoitiin teemoittelun avulla. Tydkalu muodostui tutkimustulosten
pohjalta ja sita testasi nelja esihenkil6a. Esitestauksen perusteella kayttdomi-
naisuuksia parannettiin ja sanamuotoja tarkennettiin.

Haastateltujen lahisuhdevakivaltatyon koordinaattoreiden mukaan koordinaat-
torin tehtaviin kuului kouluttaminen, tiedottaminen ja yhteistyd eri toimijoiden
kanssa. Tyota haastoivat aika- ja resurssipaineet, lahisuhdevakivallan ilmion
tunnistamattomuus ja sen rakenteelliset puutteet. Tutkimustulosten mukaan
Etela-Savon alueella tehtiin Iahisuhdevakivaltatyota laaja-alaisesti ja toimivalla
yhteistyolla. Haastateltujen mukaan lahisuhdevakivaltaty6ta johdettiin luomalla
iimiéta huomioivaa asenneilmapiiria ja mahdollistamalla henkildéston kouluttau-
tuminen. Lahisuhdevakivaltatyon johtaminen oli resursseista ja johtajan
omasta aktiivisuudesta riippuvaista. Ainut selkea johtamista tukeva rakenne oli
lahisuhdevakivaltatydon ohjausryhma. Tutkimustulosten mukaan lahisuhdevaki-
valtatyon johtamista auttaisi selkea seka vastuunjakoa ja systemaattisuutta
edistava tyokalu.

Haastateltavien mukaan lahisuhdevakivallan ilimidosaamista olisi lisattava so-
siaali- ja terveysalalla. Tama tukisi koordinaattoreiden tyota ja yhteistyon suju-
mista, kun kaikilla osapuolilla olisi tiedossa lahisuhdevakivallan laajuus ja yh-
teistyon valttamattomyys. Vastuu osaamisen vahvistamisesta on johdolla.
Vahvistaminen tapahtuu koulutuksella ja riittavalla resurssoinnilla. Haastatelta-
vat toivovat lahisuhdevakivaltatyon ja yhteistyon rakenteita kehitettavan niin,
ettei toiminta ole henkiloiden oman aktiivisuuden varassa vaan rakenne turvaa
tydon tekemisen. Etela-Savon alueella hyvin toimivat kaytannot tulee haastatel-
tavien mukaan sailyttaa. Johtopaatosten mukaan mahdollisuudet ilmidosaami-
sen lisaamiseen, koordinoinnin juurruttamiseen ja rakenteiden vahvistamiseen
on olemassa. Tarvitaan paatoksia, yhteisia sopimuksia ja riittava resurssi.
Opinnaytetyossa kehitetty tydkalu edistaa lahisuhdevakivaltatyon johtamisen
systemaattisuutta ja vastuunjakoa.

Avainsanat: lahisuhdevakivaltatyo, lahisuhdevakivaltatyon koordinointi, lahi-
suhdevakivaltatyon johtaminen, yhteistyo
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ABSTRACT

The goal of this thesis was to provide information on how to support improve-
ments in the coordination and management, when working against intimate
partner violence. The thesis was put into practice in operating region of regis-
tered association Viola ry, in South Savonia. The goal was to find out the pro-
cedures and future needs, as well as to create a tool, which supports the man-
agement in the work against intimate partner violence.

The thesis was carried out as qualitative research and the material was col-
lected from semi-structured interviews. The interviewees (ca=4) were em-
ployed as coordinators of work against intimate partner violence in South
Savonian area. They also worked as managers (ca=4) in social- and
healthcare sector. The material was analysed using a thematic design. The
tool was formed based on research results and its usability was pre-tested.

According to the four coordinators work against intimate partner violence their
job assignments of the coordinators were associated with education, informing
and co-operation with various places. The work was challenging because of
lack of time and resources, inability to recognize intimate partner violence as a
phenomenon and lack of supporting structures. According to the study results
In South Savonian region, there was operative work against intimate partner
violence. It was led by creating attitude atmosphere and by making it possible
for employers to educate themselves more on the subject. According to the
study results a check list that would be easy to use and would support sys-
temic work and sharing of responsibilities, would be beneficial.

Knowledge on the phenomenon needs to be increased in social and health
care sector. The responsibility of adding the know-how lays with the manage-
ment. You can enhance the know-how with proper education and by making
sure that there are enough recourses. Coordination should be rooted into the
structures. The co-operation and structures on work against intimate partner
violence should support the fact that the operations should not depend on the
persons own activity, but the structure should secure the work. In South Savo-
nian region, there are possibilities to add knowledge on the phenomenon, root
the coordination and strengthen the structures. Decisions, common under-
standing and proper recourses are needed. The tool that was developed in the
thesis helps to increase systemic work and enables sharing of the responsibili-
ties.

Keywords: intimate partner violence, intimate partner violence work coordina-
tion, intimate partner violence work management, cooperation
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1 JOHDANTO

Lahisuhdevakivalta tarkoittaa vakivaltaa, jossa vakivallan tekija ja kohde ovat
tai ovat olleet Iaheisessa suhteessa toistensa kanssa (Bildjuschkin ym. 2020,
7). Tilastotietojen mukaan vuonna 2019 lahisuhdevakivallan uhriksi joutui Suo-
messa 10 600 henkil6d. Laheskaan kaikkia tekoja ei ilmoiteta viranomaisille;
tilastot kertovat vain jaavuorenhuipun tapahtuneesta lahisuhdevakivallasta.
Valitettavasti osa lahisuhdevakivallasta paatyy henkirikokseen. Vuonna 2019
lahisuhdetappojen seurauksena menehtyi 29 uhria. Lahisuhteissa oli usein ol-
lut vakivaltaa jo ennen henkirikoksen tapahtumista. (October 2021, 1, 4-6.)
Lahisuhdevakivallan kohteena on useimmiten nainen tai lapsi (Lahisuhde- ja
perhevakivallan ehkaisy ja koordinaattorin tehtavankuvamalli (2013, 6). Euroo-
pan unionin perusoikeusvirasto FRA:n tutkimuksen mukaan EU:n alueella joka

kolmas 15-vuotta tayttanyt nainen on kohdannut vakivaltaa (FRA 2014, 165).

Lahisuhdevakivalta on laajamittainen, monisyinen ja inhimillista karsimysta ai-
heuttava maailmanlaajuinen vakava ilmié (Husso ym. 2021, 350; Niklander
2019, 5-6). Pirkkalaisen ja Auvisen (2017) mukaan Suomessa 2000-luvun al-
kupuolella tehtyjen laskelmien mukaan naisiin kohdistuvan vakivallan valitto-
mia kustannuksia syntyi 48 miljoonaa euroa vuodessa. Perhevakivallan ennal-
taehkaisyn, varhaisen puuttumisen ja kestavien rakenteiden huomioinnin mer-
kitys on suuri seka inhimillisen karsimyksen etta resurssien kannalta. Perhe-
vakivallan kustannukset nakyvat seka valittdmasti etta valillisesti. (Kuuskorpi
2021, 61-64.) Sanna Marinin hallitus on valinnut turvallisuuden edistamisen ja
lahisuhdevakivallan ehkaisyn hallituksen painopistealueeksi (Valtioneuvosto
s.a). Suomenkin ratifioima Istanbulin sopimus velvoittaa jaseniaan puuttu-
maan vakivaltaan (Riski & Viuhko 2022, 7).

Rautiaisen ym. (2020, 39—41) mukaan sosiaali- ja terveysala elaa muutoksen
aikaa. Sote-lainsaadanté uudistuu piakkoin ja lainmuutoksen lisaksi muutosta
tulee tapahtumaan monissa palveluissa. Johtaminen tulee uudistuksien myota
littymaan usein palveluiden yhteensovittamisen mahdollisuuksien ja haastei-
den ymparille. Laitisen ja Octoberin (2021) mukaan useilla alueilla pohditaan

lahisuhdevakivaltaa ehkaisevan tyon rakenteita kuntien ja tulevien
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hyvinvointialueiden kynnyksella. Muutos luo mahdollisuuden kiinnittaa huo-
mion hallintoaloja poikkileikkaavaan yhteistyohon, silla seka kansainvalisten
velvoittavien ihmisoikeussopimusten etta kansallisten suositusten mukaan se

on tehokkain tapa puuttua vakivaltaan.

Lahisuhdevakivaltatyon kehittamisen tarve on noussut tarkeaksi seka opin-
naytetyon toimeksiantajalta Viola — Vakivallasta vapaaksi ry:n toimijoilta etta
Husson ym. (2021, 350) tutkimuksessa ja Piispan ym. (2012, 17) selvityk-
sessa. Lahisuhdevakivaltatyota on tutkittu sekd Suomessa ettad kansainvali-
sesti laajasti. Lahisuhdevakivaltatydon johtamisen ja koordinoinnin ymparilla
tutkimusta on tehty vahemman. Laitisen ja Octoberin (2021) mukaan vakival-
taa ehkaisevan tyon tulee olla suunnitelmallista, hyvin koordinoitua ja raken-
teissa tarpeeksi pysyvaa, jotta kehittdmistydlle on myds mahdollisuus. Lahi-
suhdevakivallan uhreille ja sille altistuneille tulee olla tarjolla palvelukokonai-
suuksia. Rautiaisen ym. (2020, 39-41) mukaan toimivan sote-kokonaisuuden
aikaansaaminen vaatii yksikoiden johtajien panostamista. Johtaminen tulee
kohtaamaan tilanteita, joissa palvelukokonaisuuksien luomiseksi toimintojen

yhdistyminen on valttamatonta.

Taman opinnaytetyon tavoite on tuottaa tietoa kehittamisen tueksi lahisuhde-
vakivaltatyon koordinoinnin ja johtamisen toimintatavoista sosiaali- ja terveys-
alalla. Opinnaytetyd kasittelee toimeksiantajan toiminta-aluetta Etela-Savoa.
Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa lahisuhdevakivaltatydn koordinoinnin
ja johtamisen tamanhetkisia toimintatapoja ja tulevaisuuden tarpeita. Opinnay-
tetyOssa kehitetaan tyokalu, jonka avulla tuetaan lahisuhdevakivaltatyon johta-

mista kaytanndssa.

2 VIOLA - VAKIVALLASTA VAPAAKSI RY

Viola — vakivallasta vapaaksi ry toimii Etela-Savon alueella perhe- ja lahisuh-
devakivaltatyon avopalveluyksikkona (Yhdistys s.a). Etela-Savon alueeseen
sisaltyvat Mikkelin, Pieksamaen ja Savonlinnan kaupungit seka Enonkosken,
Hirvensalmen, Juvan, Kangasniemen, Mantyharjun, Pertunmaan, Puumalan,

Rantasalmen ja Sulkavan kunnat (Etela-Savon kunnat 2021). Violassa
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tarjotaan palveluita kaikille Iahisuhdevakivallan osapuolille; tekijoille, kokijoille
ja heidan laheisilleen. Vakivaltatyon lisaksi Viola tarjoaa myos muita palve-
luita. Violassa toimii Miesten asema, joka tyoskentelee haastavissa elamanti-
lanteissa olevien miesten palveluiden kehittdmiseksi. Kiertdva perhekeskus
Kieppi tuo lapsiperheille mahdollisuuden osallistua ryhmamuotoiseen paivatoi-
mintaan Mikkelissa ja sen lahikunnissa. Viola ry on yksi Ensi- ja turvakotien lii-

ton jasenyhdistyksista. (Yhdistys s.a.)

Kehittamistyo on osa Viola ry:n toimintaa. Viola ry pyrkii kehittdmaan tuen
muotoja ja ammattilaisten toimintaa niin, etta hyvinvointi, osallisuus ja turvalli-
nen arki lisdantyisivat. Viola ry:n kehittdmistydn periaatteet ovat kokemusasi-
antuntijuus, yhteisty0 ja vaikuttavuus. Omakohtaisesti palveluita kayttaneilla
henkildilla on paras tieto siita, millaiset toimintatavat ovat hyvia. Tama asian-
tuntijuus huomioidaan Viola ry:n kehittamistydssa. Viola ry uskoo yhteistyon
voimaan ja haluaa kehittaa yhteistyotd ammattilaisten kanssa etsien parhaiten
toimivia kaytantdja. Tavoitteena Viola ry:lla on tehda vaikuttavaa tyota. Se tar-
koittaa kaytannossa kehittamistydn huolellista taustoitusta, tavoitteiden asetta-
mista, suunnittelua ja seurantaa. Tyon arviointi ja raportointi ovat osia vaikut-

tavuuden isossa kokonaisuudessa. (Kehittamistyo s.a.)

Ensi- ja turvakotien liitto on valtakunnallinen lapsi- ja perhejarjestd. Sen tarkoi-
tus on olla avuksi lapsille ja perheille, jotka elavat hankalissa tai turvattomissa
olosuhteissa. Ensi- ja turvakotien liitto tekee myos ennaltaehkaisevaa tyota
perhevakivallan vahentamiseksi. Ensi- ja turvakotien liittoon kuuluu 30 ja-
senyhdistysta, jotka tarjoavat perheille ammatillista apua seka vapaa-ehtois-

ja vertaistukea. (Tietoa Liitosta s.a.)

3 OPINNAYTETYON LAHTOKOHDAT JA KESKEISET KASITTEET

Vilkan (2021, 34—35) mukaan tieteellinen tutkimus tuottaa uutta tietoa teorian
avulla. Metodikirjallisuudessa nimitetaan naita mm. teoreettisen viitekehyksen
tai teoreettisen lahestymistavan termeilla. Tydelamaa usein hyodyttaa taman

tyyppinen tapa, jossa teoriaa hyodynnetaan uuden tiedon tuottamisen kei-

nona. Tutkimusaihe maarittelee tutkimuksen teoreettisen tulkintaviitekehyksen
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muodostumista. Katsontakanta voi nousta myos ammatillisista kaytannaista,
mikali alan tieteellinen tutkimus on vahaista. Talldin voidaan kayttaa termia
ammatillinen tietoperusta. Keskeista on, etta tutkimuksen lahestymistapa on
tehtavan asettelun kannalta tarkoituksenmukainen, perustellusti valittu eika se

perustu vain mielipiteisiin tai omiin kokemuksiin. (Vilkka 2021, 34-35.)

Teoriapohja ja kaytantd kulkevat rinnakkain. Ne eivat ole toisistaan irrallisia,
vaan tukevat toisiaan. Teoriapohjaisuus, mallit, ajatuskokonaisuudet ja yhtei-
set kasitteet helpottavat yhteista keskustelua ja viestintaa. Teorian lisaksi tut-
kimukseen liittyy aina kasitteita, jotka voivat olla joko konkreettisia tai teoreetti-
sia. Tutkimukseen valitut teoreettinen viitekehys ja valitut kasitteet tulee aina
selittaa ja maaritella selkeasti. Maaritelmien kielellisilla kuvauksilla luodaan
raamit, joiden avulla lukija hahmottaa tutkimustekstia. Teoreettisen viitekehyk-
sen maarittely tukee monella tapaa tutkimuksen tekoa. Ensisijaisesti se on na-
kokulma tutkimusaineiston tarkasteluun. Sen lisaksi teoreettisen viitekehyksen
kautta voi kertoa ja perustella tulkintoja, muotoilla tutkimuskysymyksia ja -on-
gelmaa seka tutkimuksen edetessa sen kautta voi varmistaa, etta tutkimuksen

etenemisen johdonmukaisesti kehyksessaan. (Vilkka 2021, 36-38.)

3.1 Lahisuhdevikivalta

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen julkaiseman vakivaltakasitteiden sanaston
tarkoitus on maaritella suositeltavat sanastot vakivallan vastaisessa tyossa
kaytettaville kasitteille. Yhteisella termistolla voidaan yhdistaa ja tukea yhteista
keskustelua seka parantaa ymmarrysta ilman turhia katvealueita. THL:n sa-
nasto on yhdenmukaistanut kasitteiden kayttda ja sen pohjana on toiminut
Maailman terveysjarjeston WHO:n maaritelma vakivallasta. Kasitteellisesti va-
kivaltaa voidaan jaotella; ihmisten valisesti vakivaltaan liittyvien ihmissuhtei-
den mukaan, vakivallan kohteena olevien sukupuolten tai vaestoryhmien mu-
kaan, vakivallan tapahtumapaikan mukaan tai vakivallan ilmenemismuodon
mukaan. (Bildjuschkin ym. 2020, 1-4.)

Maailman terveysjarjestd WHO:n maarittelee vakivallan olevan fyysisen voi-
man tai vallan tahallista kayttoa. Vakivallaksi maaritellaan myos vakivallalla

uhkaaminen. Vakivalta on monimuotoista ja se voi johtaa fyysisen tai
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psyykkisen vamman syntyyn, kehityksen viivastymiseen tai jopa kuolemaan.
(Krug ym. 2005, 21-22.) Suomen lainsaadanté maarittaa vakivaltaa saman-
suuntaisesti. Vakivalta on teko tai sellaisella teolla uhkaamista, joka aiheuttaa
teon kohteelle ruumiillista, henkista, seksuaalista tai taloudellista haittaa.
Laissa lahisuhdevakivallaksi maaritellaan ne tilanteet, joissa vakivaltaa esiin-
tyy nykyista tai entista puolisoa, osapuolten lapsia, vanhempia tai muuta lahi-
sukulaiseen verrattavaa henkilda kohtaan. (Laki valtion varoista maksetta-
vasta korvauksesta turvakotipalvelun tuottajalle 30.12.2014 / 1354 4. §.) Bild-

juschkin ym. (2020, 7) maarittelee |&hisuhdevakivallan lainsaadannon tapaan.

Arkisessa puheessa usein kaytetty perhevakivallan kasite on lahisuhdevaki-
valtaa, jossa vakivalta kohdistuu perheenjaseneen. Huomion arvoista on, etta
vaikka vakivalta kohdistuisi vain yhteen perheenjaseneen, altistaa tama koko
perheen vakivallan seurauksille. Parisuhdevakivalta on lahisuhdevakivaltaa,
joka kohdistuu nykyiseen tai entiseen seurustelukumppaniin tai puolisoon.
Seurusteluvakivallan termia voidaan kayttaa, kun on kyse lahisuhdevakival-
lasta ja parisuhdevakivallasta, mutta parisuhteen muodostavat nuoret. Heidan
keskeneraiset emotionaaliset ja kognitiiviset taidot erottavat kasitteiden kan-

nalta tilanteet aikuisten valisista suhteista. (Bildjuschkin ym. 2020, 7.)

Tilastotiedot saavuttava lahisuhdevakivalta on kasvanut Suomessa vuosien
2018 ja 2019 valillda 7 %. Vuonna 2019 lahisuhdevakivallan uhreja oli vuonna
10 600. Laheskaan kaikkea lahisuhdevakivaltaa ei ilmoiteta viranomaisille. Ai-
kuisten uhrien kohdalla vakivallan teon kohteeksi joutui useimmiten nainen ja
suurin osa rikoksista tapahtui puolisoiden valilla, osassa tapauksista vakivalta
kohdistui entiseen puolisoon. (October 2021, 1—4.) Suurin osa rikoksista oli
pahoinpitelyita ja toiseksi yleisin oli laittomat uhkaukset. Seksuaalirikosten osa
oli pieni. Viidesosa tietoon tulleista rikoksista kohdistui henkil6ihin, jotka joutui-
vat lahisuhdevakivallan uhriksi useammin kuin yhden kerran. (Tilastokeskus
2020.)

Suomessa turvakotien palveluihin turvautui vuonna 2019 yhteensa 5 354 ih-
mista, joista oli 54 % aikuisia ja 46 % lapsia. Asiakasmaara nousi edellisvuo-
teen verrattuna 6 %. Usealla asiakkaalla oli pienia lapsia tullessaan turvako-
tiin. Vuoden 2016 lopulla toiminnan aloittaneen maksuttoman auttavan puheli-

men Nollalinjan puhelumaarat ovat kasvaneet vuosi vuodelta. Vuonna 2019
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vastattuja puheluita kertyi hiukan alle 11 000, vastaamattomia puheluita oli tu-
hansia. Moniammatillinen riskinarviointimenetelma Marak kokoaa alueen toi-
mijat tekemaan yhteisty6ta ja koordinoi uhrille annettavaa apua. Marak-tyoryh-
miin kertyi asiakastapauksia vuonna 2019 yhteensa 203. (October 2021, 10—
15.)

Henkirikoksiin johtaneesta rikollisuudesta tilastot kertovat, ettd Suomessa vuo-
sina 20102016 toiseksi yleisin miesten tekema henkirikos kohdistui entiseen
tai nykyiseen puolisoon. Naisten tekemissa henkirikoksissa vuosina 2003—
2014 uhreina oli useimmiten kumppani (39 %) tai oma lapsi (30 %). Vuonna
2019 lahisuhdetapoissa sai surmansa yhteensa 29 ihmista, mika on 36 % kai-
kista henkirikosuhreista. (Lehti 2017, 25.) Sellaisia tapauksia, joissa ennen
henkirikosta oli jo tietoa osapuolten valisesta vakivallasta, oli 45 % (October
2021, 8).

Lahisuhdevakivallan alaikaisia uhreja oli vuonna 2019 noin 2 600. Alaikaisten
uhrien osuus on noussut 2010-luvulla osittain lainmuutoksen myo6ta. Lievatkin
alaikaisen pahoinpitelyt tulivat lainmuutoksen jalkeen virallisen syytteen alai-
siksi. (Tilastokeskus 2020.) Tama tarkoittaa, etta esitutkinnan kaynnistyminen
ei riipu uhrin tahdosta: enaa ei edellyteta, etta uhri vaatii rangaistusta tekijalle
(Marttunen 2010). Vuoden 2015 alusta saakka lastensuojelulaki on laajentu-
nut niin, etta ilmoitusvelvollisuus koskee kaikkia tilanteita, joissa on aihetta
epailla lapsen henkeen tai terveyteen kohdistuvaa rikosta. Suurin osa alaikai-
siin kohdistuneesta vakivallasta oli aikuisten tekemaa. Vaikka alaikaisiin koh-
distuneita henkirikoksia tapahtui alle 18-vuotiaiden kaikissa ikaluokissa, suurin
osa rikoksista kohdistui 5-9-vuotiaisiin lapsiin. (Tilastokeskus 2020.) Henkiri-
koskatsaus vuodelta 2017 tuo esiin, etta vuosina 2010—-2016 henkirikoksen
uhriksi joutui 37 alle 15-vuotiasta. Naista suurin osa joutui oman biologisen

vanhemman surmaamaksi. (Lehti 2017, 23.)

3.2 Lahisuhdevakivaltatyota ohjailevat lait, suositukset ja ohjelmat

Istanbulin sopimus ohjaa naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevakivallan eh-
kaisya ja torjuntaa Suomessa ja muualla Euroopassa. Suomi on allekirjoittanut

Istanbulin sopimuksen 2015. Istanbulin sopimuksen tavoitteena on suojata
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naisia erilaisista vakivallan muodoilta ja ehkaista naisiin kohdistuvaa vakival-
taa ja perhevakivaltaa. Sopimus tavoittelee naisten syrjinnan poistamista ja to-
siasiallista tasa-arvoa. Tarkoituksena on luoda laaja-alaisia puitteita ja toimin-
taperiaatteita, jotta naisiin kohdistuvan- ja perhevakivallan uhreja saadaan
suojeltua. Sopimus kannustaa tukemaan jarjestoja ja lainvalvontaviranomaisia
yhtenaisen toimivan Iahestymistavan I6ytymiseksi. Sopimus myds edistaa
kansainvalista yhteisty6ta naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevakivallan
poistamiseksi. Sopimusta sovelletaan seka rauhan etta konfliktien keskella ja
sita sovelletaan erilaisiin naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevakivallan
muotoihin. Sopimuksen allekirjoittajamaiden tulee kiinnittaa erityista huomiota
naissukupuoleen vakivallan uhreina. (Sopimusteksti Euroopan neuvoston
yleissopimus naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevakivallan ehkaisemisesta
ja torjumisesta 53/2015.)

Sosiaali- ja terveysministerid kuvaa Istanbulin sopimuksen toimeenpanoa
Suomessa. Sen listauksessa kuvataan ensimmaisena, etta Suomessa toimii
naisiinkohdistuvan vakivallan ja perhevakivallan torjunnan toimikunta, eli
NAPE. Sen toiminnan pohjalla on Istanbulin sopimuksen 10. artikla ja ydinteh-
tavat kohdistuvat poikkihallinnollisen yhteensovittamiselimen toimintaan, ver-
kostotydohon vakivallan vastaisissa palveluissa, toimeenpanosuunnitelmien hy-
vaksyntaan ja raportointiin. Listauksen toinen kohta koskee turvakotien toimin-
nan yllapitamista ja kehittamista. Kolmantena on maksuttoman puhelinpalve-
lun Nollalinjan toiminta. Nollalinja toimii valtakunnallisesti tarjoten maksutonta
tukea ja neuvoa naisiin kohdistuvan ja lahisuhdevakivallan uhreille, heidan
omaisilleen ja ammattilaisille. Sen koordinoinnista ja kehittamistyosta vastaa
THL ja palvelun tuottaa Tampereen Setlementti. Neljas listauksen kohta on Is-
tanbulin sopimuksen 25 artiklan edellyttama tukikeskus seksuaalisen vakival-
lan uhreille. Viides kohta koskee |lahisuhdevakivallan sovittelua. Kuudes kohta
liittyy maakuntalakiin. Lain mukaan maakunnalle kuuluu hyvinvoinnin, tervey-
den ja turvallisuuden edistaminen seka tuki ehkaisevan paihdetydon osaami-
seen kunnille. Turvallisuuteen liittyvat uhat ymmarretaan laajasti ja uhkiin lue-
taan my0s naisiin kohdistuva ja lahisuhdevakivalta. (Sosiaali- ja terveysminis-
terio 2019, 1-2.)
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Istanbulin sopimuksen voimaantulo on vaikuttanut merkittavasti naisiin kohdis-
tuvan vakivallan ja perhevakivallan ehkaisyyn. Myos ilmion nakyminen yhteis-
kunnallisessa keskustelussa on kasvanut. Suomessa Istanbulin sopimuksen
toimeenpanosuunnitelma oli olemassa vuosille 2018-2021 ja vuoden 2022
alussa on laadittu uusi toimeenpanosuunnitelman vuosille 2022-2025. Sen
kolme lapileikkaavaa paatavoitetta ovat vahvistaa sukupuolinakdkulmaa ja in-
tersektionaalisuutta Istanbulin sopimuksen toimeenpanossa Suomessa, lisata
poikkihallinnollista ja moniammatillista yhteistyota naisiin kohdistuvan vakival-
lan ja perhevakivallan estamisessa seka edistaa naisiinkohdistuvan ja perhe-

vakivallan tunnistamista ja siihen puuttumista. (Riski & Viuhko 2022, 7-10.)

Suomi on mukana myds Lanzaroten kansainvalisessa sopimuksessa, jonka
jasenet sitoutuvat toimimaan, jotta lasten suojeleminen seksuaalista riistoa ja
hyvaksikayttoa vastaan tapahtuisi asianmukaisesti (Lanzaroten sopimus
88/2011). Lanzaroten sopimukselle laadittiin toimeenpanosuunnitelma vuosille
2022-2025. Tama toimeenpanosuunnitelma liittyy keskeisesti Vakivallaton
lapsuus 2020-2025-ohjelmaan. Toimeenpanosuunnitelma mukailee Lanzaro-
ten sopimuksen sisaltda ja on jaettu kolmeen osaan. Osien paateemat ovat
lasten seksuaalivakivallan torjunta, seksuaalivakivallan kohteeksi joutuneiden
lasten suojelu ja kansallinen seka kansainvalinen yhteistoiminta edistamaan
lasten seksuaalivakivallan vastaista tyota. Lanzaroten ja Istanbulin toimeenpa-
nosuunnitelmien toteutuksesta on sovittu, etta yhteistyota tehdaan soveltuvin
osin. (Malja & October 2022, 10-11.)

Sosiaali- ja terveysministerion Vakivallaton lapsuus — toimenpidesuunnitelma
vuosille 2020-2025 kokoaa kansalliset tavoitteet ja linjaukset alle 18-vuotiai-
siin kohdistuvan vakivallan ehkaisysta, tunnistamisesta ja tuen piiriin ohjaami-
sesta. Toimenpidesuunnitelman pohjana on kaytetty Maailman terveysjarjes-
ton WHO:n strategisia linjauksia lapsiin kohdistuvan vakivallan ehkaisyyn liit-
tyen. Merkittavina ohjaavina tekijoina on kaytetty myds kansainvalisesti vel-
voittavia sopimuksia. Toimenpidesuunnitelma kattaa tilastokatsauksen, vaki-
vallalta suojaavat tekijat, riskitekijat ja seuraukset, monialaisen yhteistyon ja
osallisuuden nakokulmia, eri vakivallan muotojen ehkaisya eri toimintaympa-
ristoissa seka erityisen haavoittuvassa asemassa olevien lasten ja nuorten ti-

lanteisiin liittyvia erityiskysymyksia. (Vakivallaton lapsuus 2019, 16-18.)
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Kansainvalisesti naisiin kohdistuvan vakivallan vastaisten toimijoiden asian-
tuntijaryhma GREVIO:n (2019, 61) raportti lausuu, etta Suomessa toteutetaan
paljon hyvaa ja laadukasta naisiin kohdistuvaa vakivaltaa ehkaisevaa toimin-
taa. Suomessa on tehty hyvia ratkaisuja jo ennen Istanbulin sopimukseen liit-
tymista ja liittymisen jalkeen toimia on vahvistettu. Kuitenkin asiantuntijaryhma
suosittaa edelleen kehittdamaan toimintaa, tarkastelemaan lainsdadantoa ja li-
saamaan ammattilaisten tekemaa yhteistyota asiantuntemuksen vahvista-
miseksi. (GREVIO 2019, 61.)

Laitisen ja Octoberin (2021) mukaan vuonna 2022 julkaistaan kansalliset uu-
det ohjeet vakivallan vastaisen tyon rakenteellista suunnittelua ja koordinointia
tukemaan. He tuovat esiin, ettd monissa kunnissa on jo toteutettu onnistunutta
vakivallan ehkaisytyota. Sote-uudistuksen myota tapahtuvaa kehittémista tu-
lee tehda kansalliset suositukset ja velvoittavat ihmisoikeussopimukset huomi-
oiden. Rakenteisiin tulisi lisata poikkihallinnollisuutta, joka on todettu toimi-
vaksi tavaksi puuttua vakivaltaan. Hallintorajat ylittavan yhteistyon lisaksi vaki-
vallan vastainen ty6 vaatii toimivaa ja pysyvaa koordinointia seka suunnitel-
mallista panostamista koulutuksiin, jotta ammattilaisten osaaminen sailyy riit-

tavan hyvana.

Amnesty (2021) on suosituksessaan vedonnut Suomen hallitukseen: vakival-
lan uhrien tukipalvelut tulee saada vastaamaan tuen tarvitsijoiden maaraan, ja
tukipalveluiden saatavuutta olisi parannettava. Covid-19-pandemian jalkimai-
ningeissa lahisuhdevakivallan ilmio tulee nousemaan esille ja peruspalvelui-
den tulee onnistua seka tukemaan etta jatko-ohjaamaan erityispalveluihin lahi-
suhdevakivallan osapuolia. Erityisryhmat vakivallan kokijoina tulee ottaa erityi-
sesti huomioon. Tarjottujen palveluiden tulee olla esteettomia ja erityisen haa-

voittuvassa asemassa olevat tulee huomioida palveluiden jarjestamisessa.

Amnestyn (2021) vetoomuksessa otettiin myos kantaa siihen, etta alueelliset
ja paikalliset rakenteet on saatava tehostamaan naisiin kohdistuvan vakivallan
torjuntaa. Vakivaltaa estavien rakenteiden puuttuminen yllapitaa naisiin koh-
distuvaa vakivaltaa. Uusille hyvinvointialueille tulee asettaa vakivallan torjun-
nan neuvottelukunnat, joiden vastuulla on vakivaltatydn osaamisverkostot ja
vastuu vakivallan vastaisen tyon kehittamisesta. Kunnallisella sektorilla pitaisi

myo0s olla toimija, jonka tehtavana on seurata vakivallan uhrien palveluiden
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laadun kehittymista. Kansallisesti tarvitaan jo aiemmin lausuntakierroksella ol-
lut raportoijan tehtava. Raportoinnista huolehtivalle taholle kuuluisi Iahisuhde-

vakivaltatyon kehittaminen, arviointi ja seuranta. (Amnesty 2021.)

Lapsiasiainvaltuutettu nostaa esiin huolen lasten kohtaamasta vakivallasta.
Lahisuhdevakivalta muodostaa merkittdvan osan lapsiin kohdistuneista vaki-
vallan teoista. Lapsiasianvaltuutettu summa: seka poliisi ettd muut toimijat
ovat kertoneet asiakasmaaran nousseen lahisuhdevakivallan auttamisen pal-
veluissa. Osaltaan lahisuhdevakivallan lisdantymiseen vaikuttanee covid-19-
pandemia. Sen pakottamana oman kodin sisalla pysyttely ja kasvavat huolet
esimerkiksi toimeentuloon liittyen voivat lisata vakivallan kayttoa. (Pekkarinen
& Miettinen 2020, 36-38.)

Lahisuhde- ja perhevakivaltatydn suunnittelusta ja ohjauksesta vastaa sosi-
aali- ja terveysministerio. Ministerio tavoittelee valtakunnallista palvelujarjes-
telmaa niin, etta kaikille vakivallan osapuolille voitaisiin tarjota palveluja ja tu-
kea asuinpaikasta rippumatta. Sosiaali- ja terveysministerid myods kertoo, etta
ennaltaehkaisevia tyotapoja kehitetaan aktiivisesti. (Sosiaali- ja terveysminis-
terid s.a.) Lahisuhdevakivaltaty6ta ohjaavien linjausten mukaan kunta vastaa
ja maarittelee vakivallan ehkaisytydn vastuunjaot ja ehkaiseva vakivaltatyo tu-
lee olla sisallytettyna kunnan hyvinvointistrategiaan ja turvallisuussuunnitte-
luun (Lahisuhde- ja perhevakivallan ehkaisy kunnassa ja koordinaattorin teh-
tavankuvamalli 2013, 7). Nipulin (2019, 32—-33) mukaan tarkeana yhteisena ni-
mittajana toimiville kaytannaille on se, etta ne vaativat monialaista yhteistyota

onnistuakseen toimimaan hyvin.

3.3 Lahisuhdevakivaltatyo ja sen koordinointi

Lahisuhdevakivaltatyon rakenteet nojaavat siihen, etta vakivallan puheeksi ot-
taminen on kaikkien hallinnonalojen yhteinen asia. Lahisuhdevakivalta tulee
ottaa systemaattisesti puheeksi seka sosiaalihuollon etta terveydenhuollon
palveluissa. Lahisuhdevakivallan puheeksi ottamiseen on luotu Lahisuhdeva-
kivallan suodatin- ja kartoituslomake. Se on tarkoitettu kahden kesken esitet-
tavaksi, esimerkiksi osana terveystarkastusta. Seulontatyyppinen lahestymis-
tapa tarjoaa kaikille asiakkaille konkreettisen mahdollisuuden esiin vakivalta-

kokemuksia. Talldin avautuu vayla vakivaltaan puuttumiselle. (Nipuli 2019,
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32-33.) Vaanasen (2021, 37) tutkielman mukaan rutiininomainen vakivallasta
kysyminen oli avainasemassa vakivallan tunnistamisen onnistumiseksi. Piis-
pan ym. (2012, 17-20) selvityksen mukaan perhesurmien ehkaisyssa olisi

keskeista aktiivisesti tarjota perheelle moniammatillista apua riittavan varhain.

Marak eli moniammatillinen riskinarviointikokous on yksi Nipulin (2019, 33—34)
esille nostamia lahisuhdevakivaltatyon hyvia kaytantoja. Marak-menetelman
avulla koordinoidaan lahisuhdevakivallan uhrille annettavaa apua kooten yh-
teen paikkakunnalla toimivat viranomaiset ja jarjestotoimijat. Menetelmassa on
kaksi vaihetta. Ensin vakivallan riski arvioidaan standardoidun lomakkeen
avulla, jossa on 24 kysymysta. Toisessa vaiheessa vakivallan uhrin tilannetta
arvioidaan ja turvallisuutta parannetaan moniammatillisessa tyoryhmassa,
jossa laaditaan uhrille henkilokohtainen turvasuunnitelma. Marak muodostaa
yhteyden toimijoiden valille pirstaleisessa palvelujarjestelmassa. (Piispa & Oc-
tober 2017.) Nipuli (2019, 36) muistuttaa, ettd kokemukset Marakista ovat hy-

via, mutta tdman toimintamallin juurruttamiseksi on tehtava toita jatkuvasti.

Nipuli (2019, 37—38) nostaa esiin avainhenkildmallin hyvana kaytanténa lahi-
suhdevakivaltaan puuttumisessa. Etela-Savon alueellakin kaytdssa olevassa
avainhenkildmallissa tehtavaan koulutuksen saanut avainhenkild kartoittaa
asiakkaan tilanteen siina yksikossa, jossa vakivalta on tullut ilmi. Avainhenkild
myos suunnittelee asiakkaan jatkoavun: psykososiaalisen tuen, asiakkaan tie-
touden lisaamisen lahisuhdevakivallan muodoista, turvasuunnitelman teon,
Marak-lomakkeen teon ja ohjaamisen erityispalveluiden piiriin tarvittaessa.
Avainhenkild toimii omassa yksikdssaan lahisuhdevakivaltatyon koordinoijana
ja kouluttaa henkildstéa lahisuhdevakivallan puheeksi ottamiseen. (Humala-
maki 2017.)

Vakivallan kitkemiseksi tulee keskittaa auttavia toimenpiteita myos vakivallan
tekijoille. Uhrin auttamisen lisaksi tulee tarjota tukea myos tekijalle hanen voi-
dakseen katkaista vakivaltaisen kayttaytymisen. Myods Istanbulin sopimuksen
16 artikla vaatii vakivallan tekijoille suunnattujen hoito-ohjelmien olemassa-
oloa. Vakivallan tekijoiden auttaminen ehkaisee inhimillista karsimysta ja
saastaa resursseja auttavien palveluiden toimijoilta. Katkaise vakivalta —malli
tukee vakivallan tekijaa moniammatillisesti. Mallissa poliisilla on tarkea tehtava

ohjata vakivallan tekija vakivaltaa katkaisevaan palveluun. Mallia on sovellettu
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eri paikkakunnilla kunnan omien rakenteiden mukaisesti. Katkaise vakivalta -
mallin lisaksi Suomessa on omia ohjelmia naisille, jotka kayttavat tai pelkaavat
kayttavansa vakivaltaa lahisuhteissa. (Nipuli 2019, 40-42.)

Nipuli (2019, 54) nostaa esille, etta palveluiden kehittdmisen lisaksi on syyta
kiinnittda huomiota Iahisuhdevakivallan torjumisen rakenteisiin. Toimivien
puuttumis- ja auttamisjarjestelmien lisaksi rakenteiden ja asenteiden tulee
huomioida lahisuhdevakivallan monisyisyys. Seka rakenteiden, resurssien etta
johtamisen tulee tukea systemaattisesti vakivaltatydn onnistumista. Kunnan tai
yhteistoiminta-alueen vastuulla on vakivallan ehkdiseminen ja palveluiden jar-
jestaminen. Lahisuhdevakivallan ehkaisyn tulee olla osa kattavaa ennakoivan
ja ehkaisevan tyon kehittamista. Palveluita on jarjestettava koko vaestdlle ja
erityistd huomiota tulee kiinnittaa lapsiin, ikaihmisiin, vammaisiin ja maahan-
muuttajataustaisiin henkildihin. Lahisuhdevakivaltaan puuttuminen kuuluu kai-
kille hallinnonaloille. Toimipisteilla, joissa kohdataan Iahisuhdevakivallan uh-
reja, tulee olla toimintaohje siita, kuinka tunnistetaan ja puututaan lahisuhde-
vakivaltaan (Lahisuhde- ja perhevakivallan ehkaisy kunnassa ja koordinaatto-

rin tehtavankuva malli 2013, 7-8).

Skaffarin ym. (2021, 16-17) tutkimusraportissa kay ilmi, etta vakivallan kokijoi-
den avunsaaminen on sattumanvaraista. Tutkimusraportti kasittelee nimen-
omaan Etela-Savon aluetta, jossa Nipuli (2019, 27; 66; 82) on tuonut esiin
osaamisen olevan keskitasoa oletetusti parempaa mm. lahisuhdevakivaltatyon
asiantuntijaverkoston olemassaolon vuoksi ja jossa voidaan ajatella peruspal-
veluissa olevan hyvat valmiudet tehda auttamistyéta. Skaffarin ym. (2021, 16—
17) mukaan uhrien elamantilanteiden monimuotoisuus haastaa muodosta-

maan palvelupolkuja, joissa yhdistyy monen toimijan asiantuntemus.

Talousnakokulma on tarkea osa toimintojen perustelua ja juurruttamista. Vaki-
vallan kustannukset arvioitiin 2000-luvun alussa olevan vuosittain 48 miljoo-
naa euroa koostuen terveydenhuolto-, perhe ja oikeussektoreiden kustannuk-
sista (Pirkkalainen & Auvinen 2017). Vuosina 2021-2022 Valtionneuvoston
selvitys- ja tutkimustoiminta rahoittaa lahisuhdevakivallasta aiheutuvat kustan-
nukset Suomessa (LAKU) -hankkeen. Sen tavoitteena on kerata tietoja lahi-
suhdevakivallan kustannuksista niin sosiaali- ja terveyspalveluista kuin oikeu-

dellisista palveluista. (Hietamaki 2021.)
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Sosiaali- ja terveysministerid seka kuntaliitto suosittelivat jo vuonna 2008 luo-
maan kaikkiin Suomen kuntiin tai yhteistoiminta-alueille poikkihallinnollisen |a-
hisuhde- ja perhevakivaltaan keskittyvan koordinaatiotydryhman perustamista.
Koordinaatioryhman tehtadvana olisi vastata: vakivallan ehkaisyn suunnitte-
lusta, koordinoinnista ja seurannasta. Ryhman jasenten oli maara koostua eri
hallinnonaloilta, jarjestoistd seka seurakunnista ja sen tydskentely toteutuisi
sosiaali- ja terveydenhuollosta vastaavan lautakunnan alaisuudessa. Vuonna
2009 tehdyn kartoituksen mukaan suositusten toimeenpanossa oli toivomisen
varaa, joten suositus uusittiin Naisiin kohdistuvan vakivallan vahentamisen oh-
jelman osana. Vield 2019 tehdyssa selvityksessa edella mainittu ryhma toimi
ainoastaan noin puolessa kyselyyn vastanneissa kunnissa tai kuntayhtymissa.
Ryhma toimi selvityksen mukaan omana erillisena ryhmana 22 prosentissa ja
jonkin muun tyéryhman sisalla 23 prosentissa vastanneista kunnista/kuntayh-
tymista. (Nipuli 2019, 23.)

Koordinointia on nostettu esille rakenteisen vakivaltatydn tukipilarina mm.
Guedesin (2016, 10) ja Skaffarin ym. (2021, 9) tutkimuksissa. Vaanasen
(2021, 42—-43, 63) tutkielman mukaan koordinaattorin tydskentely todettiin ole-
van yksi vakivaltatydn onnistumisen kriteeri. Lahisuhde- ja perhevakivallan eh-
kaisy ja koordinaattorin tehtavankuvamalli (2013, 14-17) maarittda koordi-
naattorin nimeamista, tehtavankuvaa, resursseja ja koulutusta. Koordinaattori
nimetaan ohjeen mukaan virallisesti esimerkiksi kunnanhallituksessa. Kunnan
tulee maaritella koordinaattorin tehtavankuva ja tydaika niin, etta tehtavan hoi-
taminen on mahdollista. Koordinaattorin nimeamisesta tulee informoida muita

toimijoita riittdvan hyvin. Informointia tulee seurata ja tehostaa aika-ajoin.

Koordinaattorin koulutus on soveltuva korkeakoulututkinto ja koordinaattori voi
taman vaatimuksen sisalla edustaa mita tahansa ammattiryhmaa. Asiantunte-
mus ja oma kiinnostuneisuus aiheeseen tukevat tehtavan hoitamista. Koordi-
naattorin tehtaviin kuuluu muun muassa yhteistyéryhman koollekutsuminen ja
taman ryhman kanssa vakivallan vastaisen suunnitelman laatiminen. Suunni-
telman toimeenpanossa ohjaaminen seka sen seurannasta, arvioinnista ja ra-
portoinnista huolehtiminen kuuluvat koordinaattorin tehtaviin. Lisaksi tehtavan-
kuvaan sisaltyy alueellisen ja kansallisen tiedon valittaminen yhteistyoryh-

malle, eri toimijoiden yhteistyon tukeminen ja kansallisissa verkostoissa
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toiminen. Koordinaattorin hoidettavaksi tulee usein Iahisuhdevakivallan ilmion
asiantuntijana toimiminen erilaisissa konsultaatio-, koulutus- ja tiedottamisteh-
tavissa. (Lahisuhde- ja perhevakivallan ehkaisy ja koordinaattorin tehtavanku-
vamalli 2013, 14-17.)

Skaffarin ym. (2021, 9) tutkimuksessa saadut havainnot korostavat koordinoi-
tua yhteispelia ja kokonaisvaltaista palvelujarjestelman hyddyntamista. Nipuli
(2019, 60—61) nostaa esille, etta lahisuhdevakivaltatydssa voitaisiin ottaa mal-
lia ehkaisevan paihdetyon lainsdadannodsta. Niin kuin Iahisuhdevakivalta-
tydssa, myos ehkaisevassa paihdetydssa tyo johdetaan ja toteutetaan eri hal-
linnonalojen alaisuudessa ja yhteistydssa. Vuonna 2016 voimaan tulleen lain
(Laki ehkaisevan paihdetyon jarjestamisesta 5. §) perusteella ehkaisevan
paihdetyon jarjestaminen on kunnan vastuulla. Selinin ym. (2018, 506-507,
511) mukaan ehkaisevan paihdetyon jarjestamista koskevan lain astuttua voi-
maan painotus ehkaisevan paihdetydn koordinointiin on lisaantynyt. Yksi eh-
kaisevan paihdetyon onnistunutta toteutusta vahvistava toiminto oli koordi-

naattorin aktiivinen toiminta.

3.4 Kohti hyvinvointialuetta ja sujuvaa yhteistyota

Sotepalveluissa muuttuvat laajasti toiminta- ja palvelurakenteet 2010-luvun lo-
pulla ja 2020-luvun alussa. Naiden muutosten pyorteissa johtamisjarjestelmat
ja toimintaverkostot muokkaantuvat perustavanlaatuisesti. (Niiranen 2017,
103-131.) Opinnaytetydn raportoinnin aikaan kevaalla 2022 on sote-uudistuk-
sen konkretisoituminen lahempana kuin koskaan aiemmin. Sote-uudistus on
historiallisesti merkittava hallinnollinen uudistus, jossa vastuu sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden seka pelastustoimen jarjestamisesta siirtyy 21 hyvinvointialu-
eelle. Valtakunnallisesti sote-uudistuksessa poikkeuksen tekee paakaupunki-
seutu, jossa Helsingin kaupunki pitaa itsellaan jarjestamisvastuun sote- ja pe-
lastuspalveluiden osalta ja HUS jatkaa edelleen erikoissairaanhoidon osalta

jarjestamisvastuussa. (Sote-uudistus s.a.)

Sote-uudistuksen tavoitteena on turvata tasapuoliset ja laadukkaat palvelut,
parantaa palveluiden saatavuutta, pienentaa terveyseroja, turvata tydvoiman

saatavuus, vastata yhteiskuntarakenteiden muutoksiin ja hillita kustannusten
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nousua. Hyvinvointialueiden jarjestamisvastuulla olevia julkisia palveluita tule-
vat olemaan kaikki sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen palvelut.
Sote-uudistus pyrkii kohti toimivia palvelukokonaisuuksia, kuromaan peruster-
veydenhuoltoa ja erikoisairaanhoitoa aiempaa paremmin yhteen toimiviksi, tu-
kemaan eri toimintojen saumattomuutta ja painottamaan terveytta edistavaa

toimintaa kaikissa toiminnoissaan, jotta sote-palveluiden tarve vahenisi. (Sote-

uudistus s.a.)

Uudistuksen myota Etela-Savon hyvinvointialueeseen siirtyvat Etela-Savon
sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma, 1td-Savon sairaanhoitopiiri, Pieksa-
maen kaupunki, Vaalijalan kuntayhtyma, Etela-Savon pelastuskeskus seka
Rantasalmen ja Sulkavan kuntien ulkoistetut sote-peruspalvelut. Uudistusta
tehdaan Etela-Savossa muutosohjelmassa, jonka tavoite on luoda kehittyva
hyvinvointialue, jossa palveluja tarjota tasapuolisesti kaikille ihmisille. Muutos-
ohjelmaa pyritdan tekemaan yhdessa alueen asukkaiden kanssa ja suunnitte-
luun otetaan mukaan my0s laajasti erilaisia osaajia. Hyvinvointialuetta tekevat
yhdessa hyvinvointialueen asukkaat, sote-alan tydntekijat, yrittajat ja kolmas

sektori. (Etela-Savon sote-uudistus s.a.)

Rautiainen ym. (2020, 39-41) summaavat sosiaali- ja terveysalan elavan mo-
nimuotoisen muutoksen keskella. He muistuttavat, etta vaikka yleisesti puheet
paneutuvat usein sote-alan lainsaadantokokonaisuuden ymparille, tulee pitaa
mielessa, etta lainsaadanto on vain yksi osa kokonaisuutta. Toimivan sote-ko-
konaisuuden luomisen tarkea tyo tapahtuu yksikoiden johtamisen avulla ja
johtaminen tulee kohtaamaan tilanteita, joissa korostuvat erilaisten toimintojen
yhdistymisen haasteet ja mahdollisuudet. Halmeen & Tiiringin (2019, 31-33)
mukaan palveluiden integraatiota on valmisteltu ja toteutettu eritavoin ympari
Suomea. Hyvia kaytantdja on jo olemassa, mutta tyota on edelleen jatkettava

systemaattisesti.

Sosiaali- ja terveysalan integraatio on seka kansallisesti ettd kansainvalisesti
tuttu ilmio. Palveluiden yhteensovittaminen on toimintatapa, jossa on monia
kerroksia. Aiheesta on jo kertynyt runsaasti tutkimus- ja kaytannon tietoa. Sel-
vaa on, etta integraation keskiossa ovat asiakkaalle sujuvat ja resurssien kan-
nalta edulliset palvelut. Palveluja tulisi tuottaa asiakaslahtoisesti ja yhteiskehit-

tamisen kautta rajapintojen sujuva yhdistyminen kattavasti huomioiden.
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Kehittamistyossa tulee huomioida luovat nakokulmat, jaettu johtajuus ja kehi-
tystyon tuloksia tulee jakaa kansallisesti. Suositeltavaa on vieda osallistavaan
ja yhteensovittamiseen keskittyvaa johtajuutta jarjestelman strategiatasolle.
(Koivisto & Liukko 2017, 36-37.)

Perala ym. (2011, 115-116) raportin mukaan eri toimialoilla oli sdanndllisesti
yhteistoimintaa sosiaali-, terveys-, ja opetustoimen kesken. Raportin mukaan
toimialoja yhdistava toiminta tarvitsee pohjalle hallintoaloja yhdistavia raken-
teita, kuten johtoryhmat. Heidan tutkimustuloksissaan nousi esiin viitteita, joi-
den mukaan tyontekijoiden kokema tuki vahvistui eri toimialojen toimintoja yh-
distamalla. Ewaldsin (2011, 149, 152—-155) mukaan ammattiryhmilla voi olla
niin vahvoja omia nakemyksia, etta dialogille ei jaa tilaa ja yhteisty6 voi olla
vaarassa tukahtua. Dialogin sailymiseksi tarvitaan yhteistydosaamista, luotta-
musta toisiin ja rohkeutta ylittda rajoja. Naisiin kohdistuvan vakivallan heratta-
mat tunnereaktiot tulee huomioida, kun tydskennellaan haastavan aiheen ym-
parilla, Ewalds (2011, 155-156) muistuttaa.

Erilaisista koulutustaustoista ja tydyhteisoista tulevia tyontekijoita tulee onnis-
tua motivoimaan yhteisen tavoitteen |6ytymiseksi. Yhdessa jaetun tavoitteen
maarittely on vaikeaa, mutta tarkeaa. Moniammatillisten yhteistydryhman
koordinoijalta vaaditaan aktiivista, vahvaa ja pitkajanteista johtamista. (Ewalds
2011, 152—-154.) Valtioneuvoston kanslian (2019,15) mukaan verkostojohtami-
nen pitaa sisallaan verkoston toimijuuden edistamista ja tavoitteiden toteutta-
mista. Niiranen (2017, 144—-145) kuvaa verkoston johtajan tyoksi pohtia ver-
koston osallistujien tarkoituksenmukaisuutta ja tunnistaa verkostoa ohjaavat
mekanismit. Seka Valtioneuvoston kanslian (2019,15) etta Niirasen (2017,
129-131) mukaan verkostojen johtaminen poikkeaa organisaatioiden perin-

teista johtamisesta.

Hujalan ym. (2020b, 131-146) mukaan eri toimijoiden tulee toimia yhteis-
tyossa kustannusten hillitsemiseksi ja palveluiden parantamiseksi. Yhteisia toi-
mintatapoja, pelisaantoja ja rakenteita on kehitettava jatkuvasti. Johto pystyy
joko edistamaan tai heikentamaan tyontekijoiden yhteistyon sujuvuutta. Johta-
jien tulee omassa tyossaan hoitaa yhteisty0 vertaistensa kanssa niin, etta ra-
kenteet tukevat tyontekijoiden yhteispelid. Yhteensovittava johtaminen vaatii

oman tyon ja toimialan tyoskentelya tarkastelevaa otetta ja tarkkasilmaisyytta
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kokonaisuuksien hallitsemisessa. Tarkeaa on pyrkimys oman siilon tuloksen
maksimoinnin sijaan kokonaisvaltaiseen onnistumiseen. (Hujala ym. 2020b.)
Tyontekijoiden toiveet johdolle liittyvat Hujalan ja Lammintakasen (2018, 38)
mukaan rakenteiden, toimintamallien, tieto- ja yhteydenpitojarjestelmien seka
asiakas- ja suorituskyvynmittareiden kehittamiseen niin, etta ne tukisivat yh-

teistyota aiempaa paremmin.

Usein strategisissa suunnitelmissa ja ohjelmissa nostetaan esiin hallintoalat
ylittdva johtaminen ja monialaiset rynmat. (mm. Perala 2012, 79; Lahisuhde-
ja perhevakivallan ehkaisyn suositukset 2008, 19-20). Hallintoalojen valisella
yhteistyolla voidaan edistaa eheiden palvelukokonaisuuksien aikaansaamista.
Tama vaatii kunnan ja organisaatioiden johtamisessa sita, etta yhteisista toi-
mintaperiaatteista sovitaan ennakoivasti ja sovituista asioista tiedotetaan tyon-
tekijoita riittavalla tavalla. Erityista tarkoitusta palvelevat rynmat tukevat kun-
nan paatoksentekoa ja strategioiden laatimista. Lahisuhdevakivaltatyon koor-
dinaatioryhma on yksi yhteensovittavan johtamisen monialaisen ryhman esi-
merkki. Sen ehdottamat toimenpiteet voidaan yhteensovittaa useiden hal-

linonalojen toimintaan yhteisten johtoryhmien kautta. (Perala 2012, 79-84.)

Niklanderin ym. (2019, 76—77) mukaan yhteistyéta vakivaltatydssa eri alojen
valilla vesittdd muun muassa toisistaan irralliset tavoitteet, tiedonkulun ongel-
mat ja kokonaisprosessin hahmottamisen haasteet. Yhteistyota edistavia teki-
joita olivat selkeat kaytannaot, toimintamallit ja ohjeistukset. Piispan ym. (2012,
26-27) selvityksen tuloksissa havaitaan, etta viranomaisyhteisty6 tapahtuu
liian usein niin, etta asiakas tai asia siirretaan toisen toimijan hoidettavaksi sen
sijaa, etta toimijat yhteistydssa toimisivat hallitusti asiakkaan asioiden hoita-
miseksi. Ewaldsin (2011, 152—153) mukaan tukeakseen vakivallan ehkaisya,
johdon tulee tietaa ja ymmartaa vakivallan ongelmallisuus ja luoda visio teh-
dyn tyon tuloksista. Johto sitouttaa ja antaa seka valtuudet etta resurssit yh-

teistyolle.

Palvelukokonaisuuksien yhdistamiseen ja kehittamiseen seka johtamisen uu-
distamiseen on luotu yhteensovittavan johtamisen malli. Malli on prototyyppi,
joka on kehitetty vahvistamaan lasten, nuorten ja perheiden palveluiden johta-
mista. Taman mallin avulla kunta tai organisaatio voi tarkastella omia toiminto-

jaan seka kehittaa niita yhteensopiviksi ja asiakasnakokulman huomioiviksi



23

kokonaisuuksiksi. Mallista saavat hyotya edellda mainituissa palveluissa tyos-
kentelevat ammattilaiset, opettajat, opiskelijat seka toimintojen kehittgjat. Malli
kannustaa tarkastelemaan lasten, nuorten ja perheiden palveluja ja erilaisia

toimintoja kokonaisuutena. (Perala ym. 2012, 17-24, 27.)

Perala ym. (2012, 25-29) mukaan yhteensovittavan johtamisen malli taipuu
erilaisiin ymparistdihin ja sitd voidaan soveltaa paikallisiin tarkoituksiin sopi-
vaksi. Asiantuntijoiden kehittama malli on kehitetty nayttoon perustuvan toi-
mintatavan mukaisesti. Malli ohjaa tydn suunnittelua ja paatoksentekoa. Yh-
teensovittavan johtamisen mallin periaatteina ovat lasten, nuorten ja perhei-
den terveyden ja hyvinvoinnin tasa-arvo, asiakaslahtdisyys ja nayttdon perus-
tuvuus. Tavoitteena on edistavan ja ehkaisevan toiminnan vahvistaminen,
kumppanuuden kehittdminen asiakkaiden ja tyontekijoiden valilla seka yhteen-
sovitettujen palveluiden kasvattaminen. Tavoitteiden saavuttamisen taustalla
on ennakoiva johtaminen, osaamisen johtaminen ja muutoksen johtaminen.
(Perala ym. 2012, 25-30.)

Yhteensovittavan johtamisen mallin tarkoituksenmukainen hyddyntaminen
vaatii johdon (ja tyontekijoiden) sitoutumista palveluiden pitkajanteiseen kehit-
tamiseen. Tarkeaa on aito halu kehittaa toimintaa asiakkaiden tarpeita vastaa-
viksi. Yhteensovittava johtaminen vaatii toimintakulttuurin muutosta kohti osal-
listavaa johtamista. Yksi yhteensovittavan johtamisen mallin perusedellytys
on avoin hallintoalojen yhteistyo ja kehitysotteen painottaminen kestavan kehi-
tyksen periaatteen mukaisesti. Tama voi tarkoittaa muun muassa hallintoalo-
jen yhteisia tyoryhmia, jotka maaritellaan osaksi kunnallista paatoksentekoa.
Lahisuhdevakivaltatyon koordinointiryhma voi olla yksi yhteensovittavan johta-
misen monialainen ryhma, jonka ehdottamat toimenpiteet voidaan yhteenso-
vittaa hallinnonalojen toimintaan yhteisten johtoryhmien kautta. (Perala ym.
2012, 29, 85.)

Skaffarin ym. (2021, 16) tutkimusraportin mukaan avun saanti lahisuhdevaki-
valtaan ei ole systemaattista ja palveluiden yhteensovittamisessa on toivomi-
sen varaa. Guedes ym. (2016, 10); Eriksson ja Gabrielsson (2019, 366—-367);
Halme ym. (2014, 108); Nietola (2011, 38) ja O'Leary ym. (2018, 175) mu-
kaan yhteisty0 eri palveluiden ja toimijoiden valilla edistaa asiakaan samaa

apua ja tukea. Rakenteellisiin haasteisiin on paneuduttava. Tulee toteuttaa
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pitkajanteista eri hallinnonaloja yhdistavaa tyoskentelya lahisuhdevakivallan
ennaltaehkaisyn, tunnistamisen ja siihen puuttumisen edistamiseksi. (Lahi-

suhde- ja perhevakivallan ehkaisyn suositukset 2008, 12; Nipuli 2019, 54).

3.5 Keskeiset tutkimukset lahisuhdevakivaltatyosta, yhteistyosta ja joh-
tamisesta

Opinnaytetyon liitteena 1 on tiivistetysti kuvattu tutkimuksia, jotka tukivat teo-
reettisen viitekehyksen muodostumista. Tiedonhakua tehtiin seka kansalli-
sissa etta kansainvalisissa tietokannoissa kuten: EBBCO, Elektra, Pubmed,
Journal, Finna, Julkari ja Kaakkurikirjaston tarkennettu haku. Lisaksi tietoa et-
sittiin yliopistojen omista tietokannoista. Tiedonhaun hakusanoina olivat: Iahi-
suhdevakivalta, johtaminen, koordinointi, yhteensovittava johtaminen, yhteis-
tyd, domestic violence, intime partner violence, management, leading, inter-

professional collaboration & coordination.

Tiedonhakujen tuloksista poimittiin lahisuhdevakivaltaan, yhteistydhon ja joh-
tamiseen liittyvia tarpeeksi tuoreita, luotettavia ja vertaisarvioituja tutkimuksia.
Keskeisten tutkimusten aineisto oli keratty paaosin tyontekijoilta tai olemassa
olevista tietokannoista ja viranomaisasiakirjoista. Mukana oli yksi tutkimus,
jossa aineistona on lahisuhdevakivallan kokijoiden haastattelut. Muut tutki-
mukset keskittyvat tyontekijoiden ja esihenkildiden nakemyksiin sote-alan toi-
minnoista ja tyotavoista. Keskeisten tutkimusten joukossa oli arviointitutkimuk-
sia, selvityksia, yksi pro gradu tutkielma ja kaksi tutkimusta, jotka toimivat sa-
malla kehittamishankkeena. Koska lahisuhdevakivaltatyon koordinoinnin ja
johtamisen tarkasteluun liittyvat yhteiskuntarakenteet, rajattiin opinnaytetyon
ulkopuolelle kehitysmaissa tapahtuvan lahisuhdevakivallan tutkimukset. Ulko-

puolelle rajattiin myos yli kymmenen vuotta vanhat tutkimukset.

Vakivallan ilmion ymmartaminen on tie parempaan tunnistamiseen ja sita
kautta puuttumiseen (Kuuskorpi 2021, 18). Octoberin (2018, 38—39) mukaan
vakivallan ilmion tunnistamiseksi ja vakivallan ennalta estamiseksi taytyy ke-
rata laajaa tutkimustietoa ja erilaisen tiedon yhdistely on tarkeaa. Myos Kuus-
korpi (2021, 26—27) kannustaa poikkitieteelliseen tutkimukseen kokonaisval-
taisen ymmarryksen saavuttamiseksi. Kyselytutkimuksissa saatu tieto tulee
kayttaa paatoksenteon tukena palveluita kehitettaessa. Kyselyin saatu tieto
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taydentaa viranomaisrekisterien tilastoista poimittuja tietoja vakivallan esiinty-
vyydesta Suomessa. (October 2018, 38—39.) Tutkimuksessa Halme ym.
(2014, 60—61) tuovat esiin, etta lasten ja perheiden palveluiden suunnittelussa
ja kehittamisessa tyota ohjaa paaosin muut painopisteet (kunnan talous ja joh-
don seka tyontekijoiden mielipiteet) kuin tutkittu tieto ja asiakkaiden nakemyk-
set. Tama tutkimustulos antaa hyvan muistutuksen tutkimustiedon hyédynta-

misen tarpeesta.

Vierulan ym. (2019, 298-299) mukaan moniammatillisuuden hyodyt ovat tie-
dossa ja yhteistyota on kehitetty jo pitkaan. Silti tyota riittaa edelleen ja tutki-
mustulosten mukaan edes pelkat rakenteet eivat ole riittava tuki yhteistyolle.
Tarvitaan myos etevaa johtamista, tydnjaon selkeytta ja tyontekijoiden tunte-
mista. (Vierula ym. 2019, 298-299.) Perala ym. (2011,115) osoittavat johto-
paatoksissaan, etta yhteistoimintaa toimialojen kesken on, mutta edelleen
melko vahan esimerkiksi yhteisesti asetettuja tavoitteita tydlle. Yhteistydn tu-
eksi tarvitaan sopimuksia, yhteisia tavoitteita ja tukea johdolta tyontekijoille yh-
teistydon tekemiseen. He kertovat myos I0ytyvan viitteita siihen, etta toimiva
yhteisty6 edistaa henkilostdon tuen saantia, joka taas johtanee kohti henkilds-

ton parempaa suorituskykya.

Niklanderin ym. (2019, 5) mukaan Suomessa ei riittdvasti puututa vakivaltaan,
mista kertovat kansainvaliset tutkimukset seka pitkittyneet vakivaltakierteet.
Vuosina 2017-2019 toteutuneessa EPRAS-hankkeessa tarkastelun kohteena
oli lahisuhdevakivallan kohtaamiset ja siihen puuttuminen sote-alan ja poliisin
nakokulmasta. THL koordinoi hanketta ja sen puitteissa lisattiin tietoutta, ra-
kennettiin yhteistyota eri alojen valilla seka luotiin Luo Luottamusta — puutu
vakivaltaan -verkkokoulutus. (Niklander 2019, 5.) Husso ym. (2021, 350) tuo-
vat esiin covid-19-pandemian haastaneen perheiden tilanteita ja kotiin eristay-
tyminen on ajanut vakivallan kokijat aiempaa ahtaammalle. Lahisuhteissa pa-
kottava kontrollointi on lisaantynyt verrattuna aikaan ennen covid-19-pande-
miaa tai tullut nakyvammaksi. Avun hakemista haastavat monenlaiset covid-
19-pandemian tuomat rajoitteet. Palvelujarjestelman kehittamiselle ja henki-
I0ston koulutukselle on suuri tarve, jotta lahisuhdevakivalta tunnistettaisiin
aiempaa paremmin, dokumentoitaisiin asianmukaisesti ja avun saaminen tulisi
mahdolliseksi kaikille. (Husso ym. 2021, 350.)
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Notko ym. (2021, 19-20) tuovat esille tutkimustuloksissaan, etta lahisuhdeva-
kivaltatydon moniammatillinen yhteisty0 vaatii onnistuakseen laajasti tietoa ilmi-
Oista, laaja-alaista ymmarrysta ja tietoa toisista toimijoista. Organisaatioiden
raja-aidat ja tydskentelyn eri tavoitteet ovat haaste. Yhteistyon kehittamisen
kautta palveluiden toimivuus ja ammattilaisten toteuttama yhteistyo tukee vaki-
vallan uhrin tuen saantia. Jatkotutkimusaiheissaan he kannustavat jatkamaan
tutkimusta vakivaltatyon johtamiskaytantdjen ja rakenteiden aihealueista.
(Notko ym. 2021, 20-21.)

Tutkimuksessaan Guedes ym. (2016, 9—10) paneutuivat lapsiin kohdistuvan ja
parisuhdevakivallan yhtymakohtiin. Heidan saamiensa tuloksien mukaan
edelld mainituilla I0ytyi useita yhteyksia. Yhteiskunnan toimintatavat voivat
heikentda molemmissa avun hakemista. Tulokset osoittavat, etta seka lapsiin
kohdistuva etta parisuhdevakivalta tapahtuivat usein samoissa talouksissa ja
kummastakin seurasi ylisukupolvisia haitallisia vaikutuksia ja monisyisia on-
gelmia. Ongelman laajuuden ja sen aiheuttamien haittojen vuoksi tutkijat kan-
nustavat vakivallan varhaiseen puuttumiseen ja laajaan yhteistydhdn auttaja-
toimijoiden kesken. (Guades ym. 2016, 9—10.) Kuuskorpi (2021, 52—61) sum-
maa paljon tutkimustietoa vakivaltaan liittyen ja toteaa vakivaltaisissa olosuh-

teissa elaneiden lasten olevan todennakaéisia pahoinpitelijéita aikuisiallaan.

Nietola (2011, 37-39) summaa aiempaa kirjallisuutta tuoden esiin, etta lahi-
suhdevakivaltatyossa verkostoituminen on tehokas tapa toimia ongelman mo-
nisyisyyden vuoksi. Ammattilaisten yhteistyo voi hillita tai vahvistaa vakivaltaa;
puuttumattomuus Iahisuhdevakivaltaan voi antaa viestia, etta vakivalta on per-
heen sisainen asia. Vakiintunut toimiva verkostoyhteistyo taas palvelee asiak-
kaan avunsaantia. Tutkimusten tulosten mukaan sosiaali- ja terveydenhuol-
lossa lahisuhdevakivallan tunnistaminen on haastavaa, pelottavaa ja siihen
tarvitaan lisaa koulutusta. Lahisuhdevakivallan ilmion nakyminen tyoyhtei-
s0ssa oli usein sidoksissa siihen, mika organisaation perustehtava oli. Jos il-
mio oli kaukainen omasta tyOsta, sita ei havaittu. Kuitenkin ilmion yleisyytta
peilaten voidaan olettaa, etta lahisuhdevakivaltaa esiintyy enemman kuin mita
sitd havaitaan. Erikssonin ja Gabrielssonin (2019, 367) tutkimus- ja kehittamis-

projektissa todettiin yhteistyotiimien voisivan olla toimiva tapa oikea-aikaisen
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avun saattamisessa perheille, joissa on erotilanne alkamassa, meneillaan tai

tapahtunut jo.

Nietolan (2011, 105—-108) vakivaltatyohon erilaisissa tyoyhteisoissa keskittynyt
tutkimus jakoi tutkimustuloksissa auttamisprosessin tunnistamisesta lahtien
tydntekijaan; omaan motivaatioon, sensitiivisyyteen, asenteeseen seka tydyh-
teisdon; organisaation toimintakulttuuriin ja perustehtavaan liittyviksi seikoiksi.
Vakivaltatyota paasaantoisesti tekevat tyontekijat nakivat auttamisprosessin
laajemmin ja asiantuntijayhteistydn merkityksen vahvemmin kuin muualla so-
tealalla toimivat tyontekijat. Vakivaltailmion tunnistamiseksi seka koulutus etta
tuki koulutuksessa opittujen asioiden siirtamiseksi kaytantoon oli tarkeaa. Piis-
pan ym. (2012, 26-27) selvityksen mukaan eri alojen ammattilaisten vakivalta-
aiheen kasittelyn osaamista on lisattava. Tarvitaan selkeita toimintamalleja
seka lainsaadannon kehittamista niin, etta se tukisi aiempaa paremmin mo-
niammatillista yhteistyota. Nietolan (2011, 87-89) tutkimuksessa tutkittavat
nostivat esille, etta jotkut lainsdadannon velvoitteet voivat edistaa asioihin
puuttumista, mutta on myos saadoksia, joita pidettiin rajoittavana ja puuttu-

mista haastavana.

Nietolan (2011, 105-108) tutkimustuloksissa nousi myds esiin, ettd organisaa-
tion selkeat ja toimivat toimintamallit edistavat lahisuhdevakivaltaan puuttu-
mista. Tutkimuksessaan Macvean ym. (2018, 153—154) totesivat, etta yhteis-
tyon onnistumista edistaa yhteinen tavoite ja jaettu paamaaraa. Notko ym.
(2021, 18) tutkimuksen tulokset vahvistavat edellda mainittuja tuloksia tavoittei-
den jakamisen ja yhteisten kaytantojen merkityksellisyydesta yhteistyon suju-
vuuden kannalta. Mcveanin ym. (2018, 155) tutkimuksessa nousee myds
esiin, etta johdon paatokset rakentavat pohjaa ja tukevat tyontekijoita yhteis-

tyshén.

Notko (2021, 19-21) muistuttavat vakivaltatydn onnistumisen yhtena osa-alu-
eena pysyvia rakenteita ja toimivia johtamiskaytantéja. Husso ym. (2020,
11475-11476) suosittelee rakenteiden muokkaamista niin, etta ne tukevat pit-
kajanteista tyoskentelya seka lahisuhdevakivallan ehkaisemiseksi etta parem-
man auttamisen puolesta. O'Leary ym. (2018, 186—187) kuvaavat lastensuo-
jelun ja perhevakivaltapalveluiden yhteistyon osalta, etta usein tyon suunta on
kohti yhteistyota ammattilaisten valilla, mutta tyota yhteistydn onnistumiseksi



28

on viela tehtavana. Suomessa moniammatillista yhteistyota kasittelevassa
Vierulan ym. (2019, 289-299) tutkimuksessa kay ilmi, etta moniammatillisuu-
den toteutuminen vaatii selkeiden rakenteiden lisaksi taitavaa johtajuutta,

tydnjaon sopimista ja tyontekijoiden koulutuksen ja osaamisen huomioimista.

Hujalan ym. (2020a, 8-9) Johtajana Yli Rajojen (JOY) -tutkimus- ja kehittamis-
hankkeen tavoite oli lisata ymmarrysta sotejohtajien valisesta yhteistyosta ja
kehittaa sita edelleen. Hanke paneutui viela varsin vahaisesti tutkittuun keski-
johtoon ja heidan yhteistydhonsa. Johtajien toiminta tulevien integraatiouudis-
tusten toteuttamisessa tulee olemaan merkittava. Johtamista tarkasteltiin tutki-
muksessa monipuolisesti nelja vuodenaikaa -viitekehyksen kautta. Hujala ym.
(2020a, 73—76) tutkimustuloksissa nousi esiin, etta keskijohdolta odotetaan
enemman oman tulosalueen menestyksekasta hoitamista kuin sektoreiden ja
organisaatioiden yhteistyota. Keskijohdon keskinaista yhteistyota pidettiin kui-
tenkin merkityksellisena kahdellakin tapaa: tydontekijoille esimerkkina ja omien

voimavarojen ammentajana.

Naapurimaassamme Ruotsissa yhteisjohtajuutta ovat tutkineet Klinga ym.
(2016). Heidan mukaansa yhteisjohtajuus laajensi osaamista, edisti oppimista
ja lisasi vastuun jakamista. Tutkimustulosten perusteella he suosittavat johta-
juuden jakamista vastauksena sosiaali- ja terveysalan monimuotoisiin haastei-
siin. (Klinga ym. 2016, 6-7.) Koivisto ja Liukko (2017, 4) ovat tutkineet sote-
palveluiden uudistamista Baskimaan, Skotlannin ja Pohjois-Irlannin alueilla.
Heidan aineistossaan on samankaltaisuutta Suomen jarjestelman kanssa; pal-
velujarjestelmia verhoaa sirpaleisuus ja tiukka talouskuri. Peilatessaan tutki-
muksen tuloksia Suomeen, tutkijat suosittavat maakuntavetoisen sote-uudis-
tuksen huomioivan osallistavaa ja yhteensovittamiseen keskittyvaa johtajuutta

jarjestelman strategiatasolle.

Yhteenveto

Lahisuhdevakivaltaa kasittelevia tutkimuksia oli keskeisten tutkimusten jou-
kossa maarallisesti eniten; yksitoista kappaletta. lImion tunnistamattomuuden
haaste nakyi useissa tutkimuksissa (Nietola 2011, 107-108; Vaananen, 2021;
Skaffari 2021, 11; Husso ym. 2020, 11475-11476; Niklander 2019, 65). Tutki-
muksista kuvastuu, etta paapiirteittain tiedetaan, millaisia asioita pitaisi tehda,

jotta lahisuhdevakivaltaty6ta voitaisiin onnistuneesti toteuttaa. Onnistuneen
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lahisuhdevakivaltatyon edellytyksia vaikuttaisi syntyvan selkeiden rakenteiden,
sovittujen toimintatapojen ja hyvan ilmion tuntemisen kautta (Notko ym. 2021,
20-21). Yhteistyon toimivuus eri toimijoiden kesken on lahisuhdevakivalta-
tydssa avainasia (Niklander 2019, 76; O Leary 2018, 180—181; Piispa ym.
2012, 26; Nietola 2011, 115). Siksi yhteistyota ja sen merkitysta suhteessa la-
hisuhdevakivaltatydhon kasitellaan tadssa opinnaytetydssa myds omana aihe-
piirina. Notkon ym. (2021, 20-21) mukaan yhteinen tavoite, hyva ilmion tunte-
minen, vastuiden jakaminen ja kaytanndista sopiminen vaikuttivat myontei-

sesti lahisuhdevakivaltatyon onnistumiseen.

Yhteistyota kasittelevia tutkimuksia oli keskeisista tutkimuksista viisi. Yhteis-
tyota on kehitetty ja kehittamistydn suunta on oikea. (Perala 2011, 108—109.)
Silti asiakkaalle avautuvat palvelupolut eivat ole niin helppokulkuisia kuin olisi
toivottavaa ja yhteistydn rakenteissa on kehitettavaa (Halme 2014, 101-102).
Yhteiset tavoitteet ja sopimukset tukevat yhteistydn onnistumista (Perala ym.
2011, 109; Macvean 2018, 153—-154). Yhteistyon onnistumista vaikutti edista-
van, kun yhteistyo oli johdettu taitavasti ja tydjaot olivat maaritelty selkeasti
(Vierula 2019, 298).

Johtamista kasittelevia tutkimuksia oli kaksi, joista toinen oli kotimainen ja toi-
nen Ruotsissa toteutettu tutkimus. Tutkimukset kasittelivat johtajuutta hiukan
eri tulokulmista, vaikka molempien tarkoitus oli kehittaa johtajuutta. Integ-
roidun ja yhteisjohtajuuden tutkimuksissa huomattiin, etta johtajuutta ajatel-
laan edelleen suppeasti omien siilojen ja tulosalueiden sisalla tapahtuvaksi
(Hujala ym. 2020a 73-74; Klinga ym. 2016, 6). Yhteisjohtajuuden taustalle tar-
vittiin rakenteiden kehittamista ja yhteisia toimintatapoja tukemaan yhteisjohta-
juutta (Klinga 2016, 6).

Hujalan ym. (2020a, 74) mukaan toimintatapoja tulee paivittdad uudenlaisten
yhteistyorakenteiden suuntaan tunnettavuutta lisaten erilaisten toimijoiden tar-
peet huomioiden. Seka Hujala ym. (2020a, 73) etta Klinga ym. (2016, 6) toivat
esiin; johtajien tuki lisaantyi yhteistyolla ja johtajuutta jakamalla. Tutkimusten
johtopaatokset kannustivat yleisen ajatus- ja puheilmapiirin paivittamista vas-
taamaan nykyhetken ja tulevaisuuden haasteisiin yhteistoiminnan ja asiakaan

palvelupolkujen kehittamisen saralla (Hujala ym. 2020a, 73; Klinga 2016, 6).



30

4 OPINNAYTETYON TAVOITE, TARKOITUS JA TUTKIMUSKYSYMYK-
SET

Taman opinnaytetyon tavoite oli tuottaa tietoa kehittamisen tueksi lahisuhde-
vakivaltatyon koordinoinnin ja johtamisen toimintatavoista sosiaali- ja terveys-
alalla. Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa lahisuhdevakivaltatydon koordi-
noinnin ja johtamisen tamanhetkisia toimintatapoja ja tulevaisuuden tarpeita.
Opinnaytetyon kehittamisosuudessa tarkoituksena oli luoda tyokalu, joka tukisi
lahisuhdevakivaltatyon johtamista. Opinnaytetydn laajuuteen suhteutettuna
tutkimuskysymykset on rajattu koskemaan lahisuhdevakivaltatyon koordinoi-

mista ja johtamista Viola ry:n toiminta-alueella Etela-Savossa.
Opinnaytetyossa tutkimuskysymykset ovat:

1. Miten lahisuhdevakivaltatydon koordinointi tapahtuu Etela-Sa-

vossa?

2. Miten lahisuhdevakivaltatydta johdetaan sosiaali- ja terveys-

alalla Etela-Savossa?

3. Millaista on lahisuhdevakivaltatyohon liittyva yhteistyo johtajien

ja koordinaattoreiden tyotehtavissa Etela-Savossa?

4. Millaisia asioita lahisuhdevakivaltatyon johtamisen tyokalun ke-

hittdmisessa pitaisi huomioida?

5 TUTKIMUKSELLINEN KEHITTAMINEN

Tutkimuksellisessa kehittamistyossa merkityksellista on tydelaman kehittami-
nen ja kehittamista tehdaan tutkivalla otteella. Tutkimuksellisessa kehittamis-
tyossa yhdistellaan konkreettista kehittamistoimintaa seka tutkimuksellisia me-
netelmia ja saadun aineiston analysointitapoja. (Tutkimuksellinen kehittamis-
tyd s.a.) Asiantuntija-ammatteja koskevassa keskustelussa on tullut esiin, etta
tiedon tuottaminen perustuu toimijoiden oppimiseen ja kehittamiseen. Talldin

tiedonkeruu on yhdistelma tutkittua ja kokemustietoa. Prosessiin kuuluu



31

tyontekijan jatkuva itsearviointi ja joustavuus erilaisten tilanteiden aarella. Ke-
hittdmistoiminnan tiedontuotanto voi myos palvella kehittdmishanketta. Talloin
arviointitiedolla voidaan tarkentaa kehittamishankkeen suuntaa ja tuottaa uu-
sia ideoita, kasitteita tai nakokulmia. Joskus tiedontuotanto liittyy julkisen hal-
linnon kehittdmiseen, jolloin tiedontuotanto kohdentuu poliittishallinnollisiin
haasteisiin. Tiedontuotanto voi myds toimia reflektiivisyyden taustalla, jolloin
tutkimuksellista tietoa hyddynnetaan ajatusten herattajana ja eteenpain vie-
jana. (Toikko & Rantanen 2009, 113-116.)

Kehittamisprosessin aikana tuotettu tieto on kaytanndllisempaa ja sille asete-
tut kriteerit ovat toisenlaiset kuin perinteisella tutkimuskentalla. Tiedon tehtava
on tukea kehittamistoimintaa ja tiedon merkitys jasentyy lahestymistavan mu-
kaan. Vaikka tutkimuksen asetelmat palvelevat kehittamisty6ta, silti tutkimuk-
sellisuus suoritetaan systemaattisesti ja sita arvioidaan kriittisesti (Toikko &
Rantanen 2009, 113-117). Salonen ym. (2017, 39) kuvaavat, etta erilaisilla
tydn kehittdmisen tavoilla on useita lahestymistapoja. Yhdistavina tekijana kai-
kissa on, etta tutkittu tieto on kehittamisen valine. Saatu tieto ei ole lopputulos,
vaan osa prosessia, joka etenee ihmisten valisessa vuorovaikutuksessa. Tie-
toa analysoidaan, jotta saadaan kasitys nykytilanteesta, kehittamistarpeista

prosessin edetessa uusien tyétapojen toimivuudesta.

Toikko ja Rantanen (2009, 118-119) kuvaavat, etta kehittamistoiminta harvoin
tuottaa yhta syvallista tietoa kuin perinteinen tutkimus, mutta kehittamista oh-
jaavan tiedon tulee olla keratty perustellun logiikan avulla. Tiedontuottaminen
opinnaytetydssa tulee palvella tieteenalaa ja yhteiskuntaa. Opinnaytetyon tu-
lisi kohdentua sellaiselle tutkimusalueelle, josta puuttuu tutkimustietoa (Kana-
nen 2017, 54-55.) Tama opinnaytety6 yhdistelee perinteisen laadullisen tutki-
muksen menetelmia ja tutkimuksellista kehittdmista. Opinnaytetydssa tuotettu
tieto pyrkii tukemaan kehittamisty6ta. Opinnaytetyon tuottama tieto Iahisuhde-
vakivaltatyon koordinoinnin ja johtamisen nykytilanteesta voi tukea tulevan hy-
vinvointialueen rakenteiden muodostamista. Opinnaytetyon kehittamisosuu-
dessa luotu tydkalu antaa pienen panoksen sille, etta lahisuhdevakivaltatyon

johtaminen kehittyisi tulevaisuudessa.
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5.1 Laadullinen tutkimus

Tutkimuksen tekemisessa kaytetaan menetelmia, joista muodostuu tutkimus-
ote, jolla tutkittavaa aihetta kasitellaan. Naita erilaisia menetelmia kaytetaan
ongelman ratkaisemisessa ja niilla voidaan katsoa olevan valineellinen arvo
tutkimuksen tekemisessa. Laadullinen tutkimus korostaa todellisuuden subjek-
tista arvoa ja keskittyy usein kokemuksiin ja niiden tulkintaan. Tama johtaa sii-
hen, etta tutkija itse vaikuttaa enemman aineiston syntyyn kuin maarallisen
tutkimuksen menetelmin toteutetussa tutkimuksessa. Laadullinen tutkimusote
sopii kaytettavaksi sellaisten ilmididen tutkimiseen, jotka pohjaavat tajuntaan,
ihmisten valiseen vuorovaikutukseen ja vuorovaikutusta jasentavaan kieleen.
Tutkimuksen johtopaatoksissa pyritdan paasemaan pinnanalaisiin kaavoihin ja
selityksiin. Tavoitteena laadullisessa tutkimuksessa on usein tiedonhankinta,
ilmion kuvaus, ymmarryksen syventyminen, ilmion tulkinta tai tehdyn tulkinnan
kyseenalaistaminen. (Puusa & Juuti 2020, 75-77.) Opinnaytetyon keskeisena
tehtavana on tuottaa tietoa ja lisata ymmarrysta lahisuhdevakivaltatyon koordi-
noinnin ja johtamisen aihealueista ja laadulliset tutkimusmenetelmat tarjoavat

tydkalut juuri tdhan tarkoitukseen.

Kiviniemen (2018, 73—76) mukaan laadullinen tutkimus on prosessi, jossa tut-
kijan ymmarrys ja tulkinnat tutkittavasta aiheesta kehittyvat tutkimuksen ede-
tessa. Laadulliselle tutkimukselle on ominaista, etta kaikki ei ole suoraviivaista
ja ennalta paatettya, vaan tutkimuskysymys ja aineiston keruuseen liittyvat rat-
kaisut voivat muotoutua tutkimuksen edetessa. Puusa ja Juuti (2020, 80) ku-
vaavat laadullisen tutkimuksen olevan tutkimusasetelmaltaan avoin ja jous-
tava. Heidan mukaansa tutkimuksen vaiheet kietoutuvat yhteen ja avoimuus
tutkimusasetelmaa kohtaa on ehto laadullisen hengen sailyttamiselle. Tutki-
muksen edetessa tutkija voi palata takaisin pain tarkastellakseen tutkimusky-

symyksia ja tutkimuksen tavoitteita saamansa aiheiston avulla.

Kiviniemi (2018, 73—-76) avaa laadullisen tutkimuksen maailmaa niin, etta tutki-
musongelma ei aina koko laajuudessaan ole hahmoteltavissa tutkimuksen
alussa. Erilaisten johtoajatusten tai tydohypoteesin kautta lahdetaan paneutu-
maan aiheeseen ja tehdaan tutkimukseen liittyvia valintoja (Kiviniemi 2018,
73—76). Opinnaytetyon johtoajatus muodostui toimeksiantajan kanssa. Toi-
meksiantajan kanssa kaytyjen pohdintojen ja Iahdekirjallisuuden (Nipuli 2019,
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27) kautta muodostui kuva, etta Etela-Savossa on lahisuhdevakivaltatyossa
valtakunnallisesti katsottuna hyva tilanne, mutta kehittamista on edelleen jat-
kettava. Tarkkaa selvitysta koordinaattoreiden tyonkuvasta ja lahisuhdevaki-
valtatyon johtamisesta ei ole tehty. Opinnaytety6 selvittaa ja syventaa ymmar-
rysta lahisuhdevakivaltatydn koordinointiin ja johtamiseen laadullisen tutki-

muksen menetelmin.

Laadullisessa tutkimuksessa avoimuus on tarkea osa prosessia, mutta se ei

tarkoita, etteikd tutkimusasetelmaan liittyisi ennalta sovittuja rajauksia. Tutki-
musasetelma on koottava tarkoituksenmukaiseksi seka raportoitava selkeasti
ja johdonmukaisesti. Laadullisessa tutkimuksessa teorian kehittyminen ja ai-

neistokeruu voi tapahtua vuorovaikutuksessa keskenaan. Keskiossa on ydin-
kategorioiden 16ytyminen, joiden avulla pelkistetaan ja jasennetaan kehitteilla
olevaa tietoa. (Kiviniemi 2018, 76-80.)

Laadullinen tutkimus kehittda tutkijan ymmarrysta aiheesta usein prosessin-
omaisesti aineistonkeruun myo6ta. Raportoinnin voi tehda samalla tapaa proses-
sinomaisesti, mutta se ei ole valttamatonta. Raportoinnin tulee kuvata sita, mi-
ten ja millaisten olettamien valossa tutkimus on edennyt. Tutkija itse on laadul-
lisessa tutkimuksessa aina lasna. Huomiota kiinnitetdan usein aineistonkeruun
valintojen tiedostamiseen ja hallitsemiseen. (Kiviniemi 2018, 80-86.) Opinnay-
tetyon raportti on laadittu niin, etta se kuvaa tutkimuksen prosessia ja kehitta-

mistyon luomista.

5.2 Haastateltavat

Haastateltavina toimivat Etela-Savon alueella tyoskentelevat lahisuhdevakival-
tatyon koordinaattorit (n=4) ja sosiaali- ja terveysalan ylemman tason johtajat
(n=4). Laadullisessa tutkimuksessa tutkimusaineiston koko maaraytyy aineis-
ton laadun, ei maaran kautta. Tutkimusaineisto toimii apuvalineena ilmidon ym-
martamiseksi ja on tukena uusia ajatuksia muodostettaessa. (Vilkka 2021,
150-151.) Kanasen (2017, 125—-126) mukaan informanttien sopivuus suh-
teessa tutkittavaan aiheeseen on tarkeaa. Tutkimukseen tulee valita ne henki-
I6t, jotka tietavat aiheesta parhaiten. Opinnaytetydssa haastateltavat valittiin
toimeksiantajalta saatujen tietojen avulla. Lahisuhdevakivaltatyon koordinaat-

toreilla oli paras tieto koordinoinnin toimintatavoista. Tutkimukseen valittiin
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lahisuhdevakivaltatyon verkostoissa mukana olleita ylemman tason johtajia.
Perusteluina johtajien valintaan oli my0s, etta heilla oli kosketuspintaa lahisuh-

devakivaltatyon johtamiseen omassa tyotehtavassaan.

Haastateltavia koordinaattoreita Etela-Savon alueella tydskenteli yhteensa
nelja. Kolme haastateltavaa tyoskenteli julkisissa sote-palveluissa ja neljas
alueella toimiva koordinaattori tydskenteli Iahisuhdevakivaltatyon erityispalve-
luissa. Hanen tulokulmansa lahisuhdevakivaltatydn koordinointiin oli muista
erillinen ja siksi suunnitelmavaiheessa hanen osallistumisensa tutkimukseen
oli epavarmaa. Kuitenkin haastateltujen edetessa kavi ilmi, ettd myos jarjesto-
koordinaattorin mukaan ottaminen tuo tarkean nakemyksen tutkimukseen, jo-

ten kaikki alueella tyoskentelevat koordinaattorit haastateltiin.

Haastatellut koordinaattorit toimivat lahisuhdevakivaltatyon koordinaattorin
tehtavassa omassa organisaatiossaan. Koulutustaustaltaan koordinaattorit oli-
vat sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakoulun kayneita tai yliopistokoulu-
tuksen saaneita. Liséksi he olivat kdyneet erilaisia lisakoulutuksia tyduran ai-
kana. Tydvuosiltaan kaikki haasteltavat olivat kokeneita, kaikilla tyduraa sosi-
aali- ja terveysalalla oli useita vuosia. Lahisuhdevakivaltatydn koordinaattorin
tehtavaan he olivat paatyneet oman mielenkiinnon seka tyéposition ja -tilan-
teen suomin edellytyksin. Lahisuhdevakivaltatyon koordinaattorin tyosta haas-

tateltavilla oli 1-15 vuoden pituinen kokemus.

Johtajien maara rajautui neljaan sosiaali- ja terveydenhuollon johtajaan. Joh-
tajien rajaaminen perustui aineiston hallittavuuteen ja riittavyyteen suhteutet-
tuna opinnaytetyon aikaresurssiin. Toimeksiantajan tiedon avulla valittujen

johtajien arviointiin tuottavan tietoa lahisuhdevakivaltatyon johtamisen nykyti-

lanteesta silla tavoin, kuin mita opinnaytetyossa vaadittiin.

Haastatellut johtajat tyoskentelivat julkisissa sote-alan organisaatioissa ja kol-
mannella sektorilla. Haastateltavilla oli sosiaali- ja terveydenhuollon henkilds-
toa koskevan kelpoisuuslain (Laki sosiaalihuollon ammatillisen henkildston

kelpoisuusvaatimuksista 272/2005) 10. §:n mukainen sosiaali - ja terveysalan
johtotehtaviin soveltuva ylempi korkeakoulututkinto. Lisaksi haastateltavat oli-
vat kayneet erilaisia lisakoulutuksia. Haastateltavat tyoskentelivat sosiaali- ja

terveysalan erilaisissa ylemman johtamisen tehtavissa. Kaikkien tyonkuva
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muodostui enemman hallinnollisista tehtavista kuin Iahiesimiehena toimimi-
sesta. Haastateltavilla oli johdettavana tiimin vetgjia/lahiesihenkiloita tai asia-
kastyota tekevia tyontekijoitd. Haastateltavilla oli kokemusta johtamisesta

useita vuosia.

5.3 Teemahaastattelu

Laadullisessa tutkimuksessa haastattelut ovat usein kaytetty tiedonkeruume-
netelma. Haastattelun kayttoa tiedonkeruumenetelmana on perusteltava niin
kuin muitakin tiedonkeruutapoja. (Puusa 2020, luku 6.) Opinnaytetyon tiedon-
keruun tapahtui teemahaastattelujen kautta, koska oli tarkea saada tietoa juuri
niiltd henkiloilta, ketka tydoskentelivat 1ahisuhdevakivaltatydn koordinoinnin ja
johtamisen keskidssa. Erilaisista tiedonhankintamenetelmista valikoitui aihee-
seen sopivammaksi haastattelu paremmin kuin kyselylla toteutettu tiedonke-
ruu. Teemahaastattelun vuorovaikutuksellisuus ja tarkentavien kysymysten te-
keminen tukivat kokonaisvaltaisen tiedon hankkimista. Haastattelemalla oli
mahdollista kerata aitoa ja ajankohtaista tietoa lahisuhdevakivaltatyon koordi-

noinnin ja johtamisen nykytilanteesta.

Toinen varteenotettava tiedonkeruumenetelma olisi ollut ryhmahaastattelu.
Kanasen (2015, 148—149) mukaan ryhmahaastattelulla voitaisiin tehostaa
ajankayttoa. Ryhmahaastattelu antaa tutkittavien yhteisen kannan tutkittavaan
aiheeseen ja luo ymmarrysta kollektiivisesti tuotettujen merkityksien ymparille.
Ryhmahaastatteluin voi keratd monipuolisen ja rikkaan aineiston (Puusa 2020,
luku 6.) Lahisuhdevakivallan ilmi6 on itsessaan laaja ja herattaa usein run-
sasta keskustelua. Opinnaytetyossa keskityttiin lahisuhdevakivaltatydn koordi-
noinnin ja johtamisen nakokulmiin. Koska aihe on keskustelua herattava, yksi-
I6haastattelut valittiin, koska ne ajateltiin pysyvan ryhmahaastattelua parem-
min haastattelijan hallittavissa. Nain ollen oikean tiedon keraaminen onnistui

yksiloteemahaastatteluin paremmin kuin ryhmahaastattelun kautta.

Teemahaastattelu perustuu siihen, etta tutkittava on lapikaynyt tai kokenut tie-
tyn asian ja tutkija on perehtynyt tutkittavaan kohteeseen tutustumalla huolelli-
sesti kirjallisuuteen ja aiempaan tutkimustietoon kyseisesta aiheesta. Metodo-
logisesti teemahaastattelu lahtee siita, etta osa haastattelun Iahtokohdista on
ennalta paatetty. Paatettyjen teemojen mukaan tutkija pystyy ohjaamaan
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haastattelua kontrolloimatta sitéd kokonaisvaltaisesti. Haastattelu etenee valit-
tujen teemojen ja tarkentavien kysymyksien avulla. Teemahaastattelun onnis-
tuminen nojaa siihen, kuinka hyvin tutkija on perehtynyt aiheeseen ja miten

han pystyy saamaan oleellisen tiedon esiin keskustelun teemojen ja tarkenta-

vien kysymysten kautta. (Puusa 2020, luku 6.)

Kananen (2015, 148-149) tiivistaa teemahaastattelun teemojen koostuvan
keskusteluaiheista, jotka nousevat tutkijan ennakkokasityksesta aiheeseen liit-
tyen. Valittujen teemojen tulee lapileikata ilmio, jotta saadaan kokonaisvaltai-
nen ymmarrys. Teemat voivat olla esimerkiksi numeroituja otsikkoja, keskus-
telunaiheita, joista tutkija tekee tarvittaessa tarkentavia kysymyksia. Ennalta
suunnitellut teemat varmistavat, etta kaikista aiheeseen liittyvista osa-alueista
tulee keskusteltua. Tutkija aloittaa ensimmaisesta teemasta ja etenee seuraa-
vaan, kun edellinen on kattavasti kasitelty. (Kananen 2015, 148—149.) Teema-
haastattelun avulla tutkimusongelmasta nostetaan esille kaikki keskeinen ja
teemoja kasitellaan haastattelussa luontevassa jarjestyksessa. Teemahaas-
tattelun antia voidaan lisata erilaisilla tehtavilla kuten lukujarjestyksen tai miel-
lekartan hahmotelmalla. (Vilkka 2021, 124.) Opinnaytetydon teemahaastattelua
taydennettiin pyytamalla haastateltavilta numeraalinen arvio lahisuhdevakival-

tatydn koordinoinnista ja johtamisesta omassa organisaatiossaan.

Teemahaastattelua varten luodaan haastattelurunko, joka viitoittaa haastatte-
lun kulkua ja varmistaa, etta kaikki oleellinen tulee kasiteltya (Puusa 2020,
luku 6; Kananen 2015, 153—155). Opinnaytetyodssa tehtiin kaksi erillista tee-
mahaastattelurunkoa, toinen koordinaattoreiden ja toinen johtajien haastatte-
luja varten (liite 2). Naissa rungoissa oli yhtenevaisia teemoja kaksi: yhteistyo
ja tyokalu seka omat erilliset teemat: lahisuhdevakivaltatydén koordinointi / joh-
taminen ja koordinoinnin ja johtamisen yhteys, joiden avulla selvitettiin nimen-
omaan haastateltavan omaa tulokulmaa aiheeseen. Teemahaastattelurunkoja
esiteltiin toimeksiantajan edustajalle. Toimeksiantajan kanssa kayty ohjaus-
keskustelu varmisti, etta teemat vastasivat toimeksiantajan toiveita ja etta ne

kasittelivat aihetta sopivalla laajuudella.

Haastateltavat kutsuttiin tutkimukseen sahkopostilla, jonka liitteena oli haastat-
telukutsu (liite 3). Haastattelukutsussa oli tiiviisti kerrottu opinnaytetydsta ja

tutkimuksen kulusta. Kutsut haastateltaville l[ahetettiin tammikuun 2022
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lopulla. Sahkopostissa oli toive, etta haastattelut toteutuisivat helmikuun 2022
aikana. Haastateltavat vastasivat lahetettyihin haastattelukutsuihin nopeasti ja
kaikki kahdeksan haastattelua sovittiin suunnitellun aikataulun mukaisesti.
Haastateltavat saivat sahkopostilla myos Suostumuksen tietojen kasittelyyn ja
tutkimukseen osallistumisesta -lomakkeen luettavaksi ja allekirjoitettavaksi
(liite 4).

Vilkan (2007, 36—37) mukaan se, etta tutkimusta voidaan tehda luotettavasti,
vaatii operationalisointia, eli teoreettisten kasitteiden ja teorian siirtdmista arki-
kieleen. Vaikka laadullisessa tutkimuksessa ei puhuta mittaamisen kasit-
teesta, tarkoittaa opinnaytetydssani operationalisointi kaytettavien kasitteiden
avaamista haastattelun keinon selvitettavaan muotoon. Kasitteiden avaami-
nen siis tarkoittaa, etta tutkija maarittelee kasitteet muotoon, jossa niita voi-
daan mitata (Vilkka 2007, 36-37). Opinnaytetyon haastatteluiden teemat ovat

luotu teoreettisen viitekehyksen kautta.

Teemoista keskustelemien vaatii yhteisesti kaytettyjen kasitteiden ymmarta-
mista. Haastatteluissa kaytetyt kasitteet, joiden yhteinen ymmartaminen on

tarkeaa ovat saatavilla seuraavassa kuvassa. Kuvassa 1 on aukikirjoitettuna
tarkeat kasitteet ja kasitteiden alapuolella on kerrottu teemat, jotka kuhunkin
kasitteeseen liittyivat. Teemat ovat lahisuhdevakivaltatyon koordinointi, l1ahi-

suhdevakivaltatydn johtaminen, yhteistyo ja tyokalu (kuva 1.)



Kuva 1. Operationalisointi

koordinointi tarkoittaa
opinndytetydn
haastatteluissa
lahisuhdevikivalta
tydhon liittyvaa asioiden
ja tapahtumien sopimista
ja jarjestelys,
vaikuttamistydts,
yhteistyon tekemista
useiden organisaatioiden
kanssa. Koordinointi pitad
sisallddn erilaisia toimia,

Idhisuhdevikivaltatyd
pitda sisalldan seka
ennaltaehkaisevan

ettd asiakastyén
ulottuvuudet.
Ennaltaehkaisevadn
tyohon kuuluu
vaikuttamisty6 ja
lahisuhdevakivaltaa
estdvit rakenteet ja
asiakastyd pitad

jotka edistavat
ldhisuhdevikivaltatyon
monialaisen yhteistyén
onnistumista,
Opinnéytetyd tarkastelee
koardincinnin resursseja,
tyan mahdollisuuksia ja
tyota haastavia tekijoita.
koordinaattori on
henkils, joka koordinoi
lahisuhdevakivaltaa
ehkaiseva tyota
huolehtimalla
poikkihallinnollisesta ja
monialaisessa
yhtelstyosta sekd
vastaamalla tiedon
tarpeeseen liittyen
palveluiden riittdvyyteen

sisalld@n kaikille
Iahisuhdevikivallan
osapuolille tarjotut
palvelut sosiaali- ja
terveysalan yksikaissa
ja vastuualueilla.
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yhteistyd pitaa
sisallaan
yhteydenpitoa
vhteistyotahoihin
lahisuhdevikivalta-
aiheen ymparills.
Yhteydenpito on
yhteisten tapaamisten
sopimista (esimerkiksi
ohjausryhmit ja
johtamista koulutuksien
kasitellaan tyossani
lahisuhdevakivaltat £ b
vahvistamista.

yon nak_okl_.ll_r'nasta_ Yhteisiin rakenteisiin
Eli r'nlta_ ) kuuluvat sdénnélliset
konkreettisia tapaamiset mm.
asioita ohjausryhmissa ja
lahisuhdevakivaltat asiakaspolkujen
ydn johtaminen on, yhteisté pohdintaa ja
millaiset resurssit ennaltaehkaisevan
I3hisuhdevakivaltat Vel o

- q suunnittelua ja
el 2 EnEEE toteuttamista.

. m"?f‘ . Opinnaytetyon ei
lahisuhdevakivaltat tarkastele yhteisty5ta
yon toteutumisesta asiakastilanteiden
huolehditaan. valossa vaan keskittyy
ammattilaisten
valiseen
vuorovaikutukseen,
yhteistyon tahojen

suunnittelu) ja
yhteistyérakenteiden

tyokalu tarkoittaa
opinndytetydssani
ldhisuhdevakivaltat
yon johtamista
tukevaa
tarkastuslistatyyppi
std tyokalua
esihenkilsille oman
tydn tueksi.

moninaisuuteen ja

ja saatavuuteen

yhteistyon tapoihin
ldhisuhdevikivaltatyd

n koordinoinnin ja

johtamisen
nakdkulmasta.

Teema 1. Teema 1 Teema 3.

Lahisuhdeva- Lahisuhdeva- ji L
kivaltatyon kivaltatydn Li{l,";:';?,?g‘;a Teema 2. Teemad.
kOOldIII'IOII'ItI johtaminen koordinointi ja Yhteistyo Tyokalu
(Koordinaatto- (Johtajien johtaminen
reiden haas- haastattelut)
tattelut)

Kuten kuva 1 ilmaisee, muihin kuin tyokalun teemaan liittyi lahisuhdevakivalta-

tydn kasitteen lisaksi koordinointi, johtaminen tai yhteistyd (kuva 1).

Opinnaytetyon teemahaastatteluista kaksi toteutui kasvotusten ja kuusi Micro-
soft Teams -videoyhteydella. Haastateltavat saivat itse valita itselleen parhai-
ten sopivan tavan. Paaosin terveysturvallisuuden (covid-19-pandemia) vuoksi
usea haastateltava valitsi etatapaamisen. Teemahaastatteluiden alussa haas-
tateltaville kerrottiin, etta haastatteluissa aiheena on lahisuhdevakivalta ja na-

kokulma pyritaan pitamaan koordinoinnissa ja johtamisessa.

Haastateltaville lahetetyissa haastattelukutsuissa (liite 3) oli tuotu esiin tutki-
muksen paapiireet ja teemat. Haastattelun alussa haastattelukutsusta kerrat-

tiin se, etta tarkoitus on tuottaa tietoa kehittamistyon tueksi
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l&ahisuhdevéakivaltatyon koordinoinnista ja johtamisesta. Tuotiin myos esiin,
ettd opinnaytetyd on saanut alkunsa tyon tekijan kiinnostuksestani aiheeseen
ja opinnaytetyon tekijan yhteydenoton perusteella Viola ry on toimeksiantajana
tydssa. Kerrottiin, etta tyolla ei ole rahoittajia eika millaan ulkoisella toimijalla
ole intressia vaikuttaa tuloksiin. Varmistin, onko haastateltavalla kysyttavaa
tutkimukseen liittyen, kysyttavaa ei juurikaan ollut. Haastateltavat olivat teh-
neet sahkoisesti tai paperille suostumuksen henkilotietojen kasittelyyn tutki-
muksessa ja tutkimukseen osallistumisesta (liite 4) paaosin etukateen ja muu-

tama haastateltava toimitti lomakkeen haastattelun jalkeen.

Ennen teemoihin siirtymista, itse haastattelutilanteesta tuotiin esiin, etta ta-
voite on avoin keskustelu ja etta kasittelemme aihetta haastattelukutsun mu-
kaisten teemojen avulla. Kysyttiin, onko haastateltavalla kysyttavaa haastatte-
lun kulusta; paaosin kysyttavaa ei ollut. Teemoihin siirtyminen aloitettiin kysy-
malla haastateltavan taustatiedot, eli koulutus ja tehtavankuva seka asema or-
ganisaatiossa. Haastateltavat itse maarittelivat, kuinka paljon kertoivat tyohis-
toriastaan. Teemahaastatteluissa edettiin padosin teemahaastattelurungon
mukaan (lite 2). Muutamissa haastatteluissa keskustelu ohjautui luontevasti
muussa kuin rungon mukaisessa jarjestyksessa. Naissa edettiin keskustelun
kannalta luontevalla tavalla. Kuitenkin kaikki teemat tulivat kasitellyksi jokai-
sessa haastattelussa. Haastateltavien kertomaa tdsmennettiin tarkentavilla ky-

symyksilla.

Teemat liittyen lahisuhdevakivaltatyon koordinointiin ja johtamiseen kaytiin
paaosin ensimmaisina ja naiden jalkeen kasiteltiin yhteistyon teemaa. TyoOka-
lua kasitteleva teema oli lahes kaikissa haastatteluissa viimeinen osuus. Tyo-
kalusta keskustelun sijainti haastattelussa maaritti sita, kuinka paljon aikaa ja
paneutumista tahan teemaan kussakin haastattelussa annettiin. Tydkalu on
muita haastatteluissa kasiteltyja asioita konkreettisempi ja siksi siita keskuste-
leminen tapahtui haastattelun loppupuolella. Tyokalun kasittelyyn jai kuitenkin
aikaa niin, etta jokainen haastateltava sai mahdollisuuden tuoda esiin ajatuksi-

aan aiheesta.

Haastatteluiden lopuksi haastateltavia pyydettiin arvioimaan lahisuhdevakival-
tatyon koordinoinnin ja johtamisen nykytilaa asteikolla 4—10. Toive nykytilan

konkreettiseen numeraaliseen arviointiin tuli toimeksiantajalta. Vilkan (2019,
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150-151) mukaan aineistojen monipuolisuus ja yhdistely auttavat ratkomaan
arvoituksia. Numeraalinen arviointi taydensi haastatteluja hyvin. Toisille haas-
tateltaville numeroarviointi oli helpompaa ja toiset pohtivat pidempaan arvioin-
tiaan. Haastateltaville tdhdennetiin, ettd numero annetaan koordinoinnin ja
johtamisen kokonaisuuksille, resursseille ja toimintatavoille. Arviota ei annettu

kenenkaan yksittaisen henkilon tydpanokselle.

Puusan (2020, luku 6) mukaan puheen muodossa olevan aineiston tallentami-
nen on uskottavien paatelmien tekemisen edellytys. Opinnaytetyon haastatte-
lut nauhoitettiin tiedon analysointia varten. Haastatteluiden nauhoituksessa
kaytettiin tuplavarmistusta, eli haastattelut nauhoitettiin kahdelle erilliselle tal-
lennuslaitteelle. Nauhoitettujen haastattelujen jalkeen saatu aineisto tulee
saada kasiteltavaan muotoon (Puusa 2020, luku 6). Haastattelujen avulla saa-
dun aineiston tekstimuotoon siirtamista kutsutaan litteroinniksi. Litterointi tukee
tutkijan tyota mutta on tyolas vaihe. Tutkimuksen tavoitteet maarittavat sen,
kuinka tarkasti litterointi tehdaan. Kielen rakenteet tulevat merkitykselliseksi
esimerkiksi diskurssi- tai keskusteluanalyysissa, kun taas fenomenologisen la-
hestymistavan keskidssa on muu kuin tarkka kielen tulkinta. (Vilkka 2021,
137-138.)

Litteroinnin tueksi on useita tietokoneohjelmia, joiden kayttd voi olla maksul-
lista tai maksutonta. Tutkimusaineiston osittainen litterointi on yksi vaihtoehto,
jos se on tutkimuksen kannalta sopiva menettelytapa. Oli litteroinnin toteutta-
mistapa mika tahansa edella mainituista, tulee se aina tehda tarkasti ja sen tu-
lee vastata haastateltavien antamia vastauksia. Litteroinnin tarkkuus edistaa
tutkimuksen luotettavuutta. (Vilkka 2021, 137—-138.) Opinnaytetydssani litte-
rointi tapahtui kayttaden apuna Microsoft Office 365 -paketin litterointityokalua.
Litteroinnissa paneuduttiin enemman asiasisaltoon kuin kielellisiin yksityiskoh-
tiin. Litteroitua tekstia muodostui haastatteluista 178 sivua, Calibri-fontin koolla

11, rivivalilla 1.

5.4 Aineiston analyysi: teemoittelu

Aineiston analysoinnin tavoite on luoda aineistosta toimiva kokonaisuus, jonka

kautta saadaan aikaan perusteltavissa oleva tulkinta ja johtopaatokset
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tutkittavasta ilmiosta. Aineiston analyysin systemaattisuus ja prosessin selkea
kuvaaminen perustelevat tutkimuksen luotettavuutta. Aineiston analyysimene-
telma valitaan aina tutkimuskohtaisesti. Onnistunut aineiston analyysi vaatii
huolellisesti suunniteltua tutkimusasetelmaa, sopivaa aineistonkeruumenetel-
maa ja kykya kasitella prosessia ja aineistoa. Analyysi pitaa sisallaan pienien
osien analysointia ja synteesin muodostamisen koko aineistosta. (Puusa
2020, luku 9.)

Kiviniemen (2018, 80—82) mukaan laadullisessa tutkimuksessa aineiston ana-
lysointi on seka analyyttista etta synteettista ja siina keskeista on 16ytaa koko-
naisrakenne. On hyva pyrkia tarkastelemaan keskeisia teemoja kokonaisval-
taisesti valttadkseen sirpaleisen raportin muodostumisen. Analysoinnin avulla
on ldydettava ydinkategoriat ja perusulottuvuudet, jotka kuvaavat tutkittavan
kohteen. Itse tutkimustulosten analysointi paasee rakentumaan edella mainit-
tujen varaan. (Kiviniemi 2018, 80-82.)

Puusan (2020, luku 9) mukaan analyysitapoja voi luokitella eri tavoin, esimer-
kiksi aineistolahtdiseen, teoriasidonnaiseen ja teorialahtdiseen analyysita-
paan. Nain otetaan huomioon erilaiset seikat, jotka ohjaavat analyysia. Ni-
miensa mukaisesti aineistolahtdinen analyysi keskittyy nimenomaan tutkimus-
aineistoon, teorialahtdinen analyysi antaa teorialle ensisijaisen paikan ja teo-
riasidonnainen lahestymistapa antaa tilaa seka aineistolahtoisyydelle etta
aiemmalle teoriatiedolle. (Puusa 2020, luku 9.) Opinnaytetydssa analyysi to-
teutettiin teoriasidonnaiseen tapaan. Haastateltavien harkinnanvarainen ja ra-
jattu otos ja aiheen rajauksen tarkkuus huomioiden, aiemman teoriatiedon tie-

dostaminen oli tarkeaa.

Aineiston analysointi tehtiin opinnaytetyossa teemoittelun menetelmalla. Tee-
mojen sisalta etsittiin samankaltaisuuksia, jotka toistuvat usean vastaajan kes-
ken. Puusa (2020, luku 9) kuvaa, etta teemoittelun menetelmassa keskitytaan
aineiston analyysivaiheessa etsimaan yhteisia piirteita haastateltujen vastauk-
sista. Taman analyysivaiheen tarkastelun ja etsimisen jalkeen aineistoa yhdis-
tellen selvitetaan eri luokkien valillda samankaltaisuuksia. Juhila (s.a.) muistut-
taa, etta teemoittelun teemat eivat synny automaattisesti aiemman teorian tai
oletusten avulla vaan aineistonanalyysin tuotoksena. Puusan (2020, luku 9)

mukaan teemat voivat muotoutua joko etukateen suunniteltujen teemojen
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mukaan tai aineistosta 16ytyvien uusien kokonaisuuksien ymparille. Opinnay-
tetydssa teemat nousivat aineistosta. Ydinteemat noudattelivat haastattelurun-

gon teemoja.

Teemoittelun menetelmaa voi kaytannossa suorittaa usealla tavalla ja aikaa
tule varata riittavasti, koska tama on aikaa vieva vaihe. Kiinnostavia teemoja
tulee kayda lapi useaan kertaan, jotta tutkija voi varmistua niiden tarkeydesta
ja hahmottaa teemojen sisaista rakennetta ja suhdetta toisiinsa. Kun aineisto
on lapikayty ja analysoitu laajamittaisesti, tutkimusongelmaan vastaava ai-
neisto eritellddn muusta tekstista. Tarkeitd teemoja nostetaan esiin ja vertail-
laan aineistosta nouseviin samankaltaisuuksiin. llmaisuja yhdistellaan yhtei-
seen kategoriaan tai luokkaan, joka nimetaan todetun ilmién ominaisuuden tai
ominaisuuden merkityksen mukaan. Tama on haastava vaihe, koska tutkimus-
tulokset perustuvat naihin tutkijan tekemiin paatelmiin kategorioista ja niiden
merkityssuhteista. (Puusa 2020, luku 9.) Eskola (2018, 227—-228) muistuttaa,
etta tyota tulee tehda tasaisesti ja arvioida, missa kohtaa on riittavan hyva ti-

lanne ja siirtya eteenpain.

Ennen analyysin lopettamista tutkija voi yhdistaa viela ylakategoriat yhdeksi
kaikkia kategorioita kuvaavaksi kokonaisuudeksi. Analyysin aikana tutkija tu-
lee koettaa tematisoida ja kasitteellistaa aineiston kuvaukset. Kategorioiden
valmistumisen jalkeen tutkija tarkastelee viela kokonaisuutta suhteessa yksit-
taisiin tapauksiin. Laadullisen tutkimuksen ymmarrys liittyy yksityisseikkojen ja
kokonaisuuden yhteensopivuuteen. Analyysin aikana kaikki oleellinen tutki-
muksen tavoitteisiin peilaten tulisi nostaa esiin aineistosta. (Puusa 2020, luku
9.

Aineistoon tarkasti perehtyen haastatteluista poimittiin vastauksia tutkimusky-
symyksiin. Ne muokattiin pelkistettyyn muotoon ja kirjattiin pelkistetty ilmaus
staattiselle muistilapulle. Samankaltaisia ilmaisuja liitettiin toisiinsa, jolloin alkoi
muodostua alateemoja. Pelkistettyjen ilmauksien muodostamisesta on esi-

merkkeja taulukossa 1.



43

Taulukko 1. Haastateltavan ilmauksesta pelkistetty aineistoesimerkki.

Haastateltavan ilmauksesta pelkistetty aineistoesimerkki

haastateltavan ilmaus pelkistetty aineistoesimerkki
T&ssé on etta tata ei niinku tarvitse tavallaan tehdéa tyota ei tarvitse tehda yksin
yksin
niinku organisaatio niitd muutoksia mitkéd on niinku | organisaation muutokset hankaloitta-
hankaloittanut. nut
meilld on hyvin laajat tehtévét, tehtévékuvat laajat tehtédvakuvat

Oé niin kuin jonkun vaikka teeman ympdrille raken- | yhteisia tapaamisia teemojen ympa-
nettuja tapaamisia, missé on kaikki, jotka tekee sita rille
tybta ja tarvittaessa myo6s heidén esimiehensa.

kun ei sitten sielld tunnisteta, tai vaan joku tunnistaa | yksikdissa tyd leimautuu vain tietty-

Ja sitten vie eteenpéin jen tyontekijéiden vastuulle
Kylléd mé niin siité ajattelen ja toivon toivon todella, tulisi olla hyvinvointialueen oma
ettd me saataisiin tonne hyvinvointia alueelle Se koordinaattori, henkild tai tydpari
(koordinointi) ihan sellaiseksi omaksi niin kuin tehta-
véksi
Johtamisen nékdkulmasta haluaa sen, ettd meilld on | yhteistydn toimintamalli yhteinen, ei
selkeésti kuvattu se toimintamalli, etta tiedat kuka tydntekijakohtainen

sulle tulee kaveriksi tai mista niitéd apuja tulee niin
ettd sellainen on olemassa.

Haastateltavien anonymiteetin suojaamiseksi kaytettiin nimenomaan pelkistet-
tyja ilmauksia, jottei suorien lainauksien ilmaisutyyli paljastaisi haastatellun
henkildllisyytta lukijalle. Taulukon 1 haastateltavan ilmaukset kuvaavat haas-
tattelusta litteroitua puhetta ja pelkistetty aineistoesimerkki kuvaa sita, miten

asiasisalto on pelkistetty.

Kun samansisaltoiset ilmaukset olivat I0ytyneet, kirjattu muistilapuille pelkistet-
tyina aineistoesimerkkeina ja linkitetty yhteen; oli muodostunut alateemoja.
Kun alateemojen kokonaisuudet olivat valmiit, teemoiteltiin samaan aihealuee-
seen liittyvat alateemat yhteen, jolloin muodostui ylateemoja. Edella mainitut
ala- ja ylateemoiksi muovaantuneet kokonaisuudet muodostivat ydinteeman
oman kokonaisuuden ymparille. Ydinteemat nimettiin aineiston sisallon mu-

kaan.

Ydinteemojen alle muodostuneita ylateemoja tarkasteltiin useaan kertaan ja
ydinteeman sisaltda peilattiin koko aineistoon. Ala- ja ylateemat nimettiin mah-

dollisimman kuvaaviksi. Seuraavassa kuvassa on esimerkki teemoittelusta
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opinnaytetydssa. Koordinaattorin tyon sisaltoa kuvaava ylateema sisaltyi Iahi-

suhdevakivaltatyon koordinoinnin ydinteemaan (kuva 2).
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Kuva 2. Teemoittelun esimerkki

Teemoittelun esimerkissa nakyy, kuinka pelkistetyt aineistoesimerkit jakaan-
tuivat viiteen alateemaan. Alateemoista muodostui koordinaattorin tyon yla-

teema. (Kuva 2.)

Teemahaastatteluin keratty aineisto kuvasi lahisuhdevakivaltatyon koordinoin-
nin ja johtamisen nykytilaa ja tehtya yhteistyota. Aineistosta 10ytyy myos lahi-
suhdevakivaltatyon tulevaisuuteen ja tyokaluun liittyvia odotuksia. Puusan
(2020, luku 9) mukaan aineiston analyysin jalkeen seuraa tulosten tulkinta ja
selittaminen, joka on oleellinen osa tutkimuksen kokonaisuutta. Tulkinta tar-
koittaa aineiston analyysin aikana esiin nousseiden merkityksien selkeytta-

mista ja pohdintaa. Tutkimuksen tuloksista laaditaan synteeseja, jotka
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kokoavat paaseikat yhteen ja auttavat vastaamaan tutkimuskysymyksiin. Tut-
kimuksesta nousevat johtopaatokset muodostuvat synteesien kautta. (Puusa
2020, luku 9.) Opinnaytetyon johtopaatoksissa tutkimuksen tuloksia peilataan

aiempaan tutkimustietoon ja lahisuhdevakivaltatyon kansallisiin ohjeistuksiin.

5.5 Tyokalun kehittaminen

Tutkimuksessa keratyn tiedon avulla kehitettiin Iahisuhdevakivaltatyon johta-
misen tueksi tydkalu. Teemahaastatteluiden aineisto toimi tyokalun kehittami-
sen perustana. Haastateltavat kertoivat vaatimuksiaan kehitettavalle tyokalulle
ja kuvailivat, millainen tydkalu toisi hyotya Iahisuhdevakivaltatydon johtamiseen.
Tutkimustulosten pohjalta tydkaluun muodostui aiheet, joita tyokalu kasitteli
erilaisten kysymysten muodossa. Tutkimustulokset ohjasivat kehittdamaan tyo-

kaluksi tarkistuslistan ja sen oheen tukimateriaalin.

TyoOkalun kehittdmisen tukena oli toimeksiantajan antama ohjaus. Ohjauksen

avulla jasenneltiin tydkalun sisaltda toimivaan jarjestykseen ja vahvistettiin tu-
kimateriaalia. Ohjaus toteutettiin Microsoft Teams -tapaamisena, jonka aikana
lomaketta jasenneltiin. Lisaksi tydkalua kommentoi THL:n vakivallan vastaisen
tydn osaamiskeskittyman tydntekija. Tama kommentointi tdsmensi tukimateri-

aalin toimivuutta.

Kehitettavaa tyokalua esitestasi nelja esihenkiloa. Heidan palautteensa mu-
kaan; tyokalu kehitti omaa ajattelua ja ohjasi tarkastelemaan omaa suhdetta
lahisuhdevakivaltaan ja aihealueen johtamiseen. Esitestaajat toimivat lahiesi-
henkildina (osastonhoitajina ja yksikon johtajana) sote-alan palveluissa. Esi-
testaajat kommentoivat tyokalun kysymysten tarkkuutta ja sita, miten tukima-
teriaali auttoi tyokalun tayttamista. Heidan mukaansa tyokalun pituus oli so-
piva. He saivat tyokalun sahkopostilla ja taytettyaan lomakkeen antoivat pa-
lautetta joko suullisesti tai vastaamalla sahkopostiin. Esitestauksessa saatujen
kommenttien avulla kehitettiin tydkalun kysymysten muotoilua, niin etta esi-
henkild ymmarsi paremmin mita kysymyksessa tarkoitettiin. Myos lomakkeen
toimivuutta seka tasmennettiin tukimateriaalia. Etela-Savon alueen lahisuhde-
vakivaltatyon koordinaattoreilla oli mahdollisuus antaa kehitysehdotuksia tyo-

kalulle sen kehittdmisen aikana, mutta niita ei tullut.
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6 TULOKSET

Tutkimustuloksia kasitelladn aineistoanalyysissa muodostettujen ydinteemojen
kautta. Teemoittelun avulla muodostui nelja ydinteemaa, joiden alle muodostui
kahdesta viiteen ylateemaa. Ensimmainen ydinteema oli lahisuhdevakivalta-
tyon koordinointi, jonka ylateemat olivat: l1ahisuhdevakivaltatyon koordinaatto-
rin tydon mahdollisuudet, koordinaattorin tyon sisaltd, koordinaattorin tyota tu-
kevat asiat, tyota haastavat seikat ja tyon tulevaisuuden nakymat. Toinen
ydinteema oli lahisuhdevakivaltatyon johtaminen. Tassa ydinteemassa ylatee-
mat olivat: lahisuhdevakivaltatyon johtamisen sisaltd, onnistunut lahisuhdeva-
kivaltatyon johtaminen, johtajien odotukset tyontekijoitéa kohtaan, koordinaatto-
reiden nakemykset lahisuhdevakivaltatyon johtamisesta, koordinoinnin ja joh-
tamisen yhtymakohdat ja toiveet tulevaisuuteen. Kolmas ydinteema oli yhteis-
tyd ja sen ylateemat ovat yhteisty6tahot, tydmuodot, yhteistydn johtaminen ja
toimivan yhteistyon edellytykset. Neljas ydinteema kasitteli tydkalua lahisuh-
devakivaltatyon johtamisen tueksi ja sen ylateemat ovat vaatimukset tyokalulle

ja millainen tyokalu toisi hyotya.

Tutkimustulosten luvussa 6 kappaleiden valeissa on kursivoituja lainauksia
haastatteluista. Lainausten peraan on merkitty K (koordinaattori) tai J (johtaja)

kuvaamaan kumman ammattiryhman haastattelusta lainaus on.

6.1 Lahisuhdevakivaltatyon koordinointi

Lahisuhdevakivaltatyon koordinaattorit kuvasivat tyonsa mahdollisuuksia sel-
keasti. Koordinaattorin tyon kerrottiin antavan vaikutusmahdollisuuksia lahi-
suhdevakivaltatyon kehittamiseen. Koordinaattorit olivat kiinnostuneita lahi-
suhdevakivallan ilmiosta ja kertoivat, etta koordinaattorin tyo on innostavaa.
Koordinaattoreiden vastauksien mukaan lahisuhdevakivaltatyon palveluiden
tuottaminen ja kehittaminen oli tarkeaa. Koordinaattoreiden tyota tuki tiivis yh-
dessa tekeminen maakunnallisesti koordinaattoreiden kesken. Organisaatio
suhtautui positiivisesti koordinaattorin tyohon, mutta sen tunnettavuudessa oli
haasteita. Osa vastaajista kertoi, etta kokonaisvaltaisen tydnkuvan menestyk-
sellinen hoitaminen vaikutti myonteisesti suhtautumiseen koordinaattorin tyo-

hoén.
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Taa on semmoinen kehittdmisen ja ideoinnin paikka. /K

Lahisuhdevakivaltatyon koordinaattorin tyo piti sisallaan haastateltavien mu-
kaan; yksilotyota oman perustehtavan viitekehyksesta, Marak-tydoskentelya,
asiakasohjausta ja ryhmamuotoista tukea lahisuhdevakivallan osapuolille. Kai-
kille koordinaattoreille asiakastyota ei kuulunut. Yhteistyé useiden toimijoiden
kanssa valtakunnallisesti ja paikallisesti kuului koordinaattorin tydhon. Yhteis-
tydn agendana oli esimerkiksi hyvinvointialueen suunnittelu tai palveluiden ke-
hittdminen. Koordinaattori oli mukana erilaisissa tyoryhmissa. Tyoryhmat tapa-
sivat saannollisesti. Tapaamisten tiheys vaihteli kuukausittaisesta yhteydenpi-

dosta kertavuosittaisiin tapaamisiin.

Tiedottaminen lahisuhdevakivallan ilmidsta; koulutuksista ja tapahtumista sen
ymparilld kuului koordinaattorin tehtaviin. Toisten koordinaattoreiden tiedotta-
minen oli sdanndllisempaa ja laajempaa, toisten harvempaa ja kohdistui raja-
tummalle alueelle. Osa koordinaattoreista raportoi esihenkildlleen tai paatta-
jille 1dhisuhdevakivaltatyon tilastoja. Lahisuhdevakivallan ilmion kouluttami-
seen kokonaisuuteen kuuluvaa tyota teki kaikki koordinaattorit. Myds vaikutta-
misty® kuului koordinaattorin tydn sisaltoon. Vaikuttamistydhodn kuului erilais-
ten tapahtumien tai kampanjoiden organisointia ja epakohtien esille nosta-
mista.

Tybryhmén kanssa niiden tapahtumien suunnitteleminen, sitten
koulutuksien ja tammodisten vélittdminen, niinku, tiedon vélittdmi-
nen avainhenkildille ja I&hisuhdevékivalta tydryhmén jésenille
Jotka sitten mahdollisesti sinne omaan tydyhteis66n vélittavét tie-
toa koulutuksista, elikké en pistéd koko organisaatiolle kaikkea. Voi
olla myds erilaisia asiakasryhmié, jossa sitten olen.

Jonkin verran tulee kuitenkin niinku asiakaspuheluita. Mé& pyrin et-
simé&én ne oikeat palvelut. Sitten tosiaan niin sielléd Marak-ryh-
maéssé olen. Ne nyt noin &kkié tulee mieleen tassa. /K

Koordinaattorit kuvasivat asioita, jotka tukevat koordinaattorin tyon tekemista.
Tarkein tuki koordinaattorin tyolle muodostui toimivasta verkostoyhteistyosta.
Paaosin verkostot, joissa koordinaattorit olivat mukana toimivat mallikkaasti.
Koordinaattorin tyon perehdytyksen koordinaattorit kertoivat olevan niukkaa ja
merkittavan osan perehdytyksesta hoiti maakunnallinen koordinaattoreiden
yhteiso ja THL:n toimijat. Vaikkakin lapsenkengissa oleva, mutta kuitenkin niu-
kasti toimiva perehdytys tuki koordinaattorin tyon hoitamista. Itse tyon hoita-

mista edesauttoi esimiehen koordinaattorille osoittama tuki. Aktiivisempaa
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tukea koordinaattorit toivoivat tyon tekemiseen. Viola Ry:n lasn&olo koordi-
naattoreiden verkoissa vahvisti tydskentelya myos professionaalisen osaami-
sen ja asiakasnakokulman vahvistamisen kautta.

Mé& mietin, etté kyllé ne yldtason (johtaminen) riittédvét, mutta ehkéa
maé kaipaisin sinne tekemisen tasolle vielé jotain sellaista tybruk-
kasta. IK

Koordinaattoreiden mukaan heidan tyotansa haastoivat aikaresurssin niuk-
kuus, lahisuhdevakivallan ilmion ja sen koordinoinnin tunnistamattomuus, vah-
van rakenteen puuttuminen julkisissa soteorganisaatioissa ja tilastoinnin puut-
tuminen. Koordinointi on alkanut toimimaan ja pikkuhiljaa levittaytynyt viimei-
sen kahdenkymmenen vuoden aikana Etela-Savon seudulla alkaen Viola Ry:n
toimista. Tyota kehittamalla ja tietoa levittden on paasty siihen, etta koordi-
nointia tehdaan nyt koko Etela-Savon alueelle. Koordinaattoreiden mukaan
koordinoinnin toivotaan siirtyvan enemman julkisten organisaatioiden vastuulle
ja Viola Ry:n vetoisuuden lieventyvan.

Se on varmaan sitten niinku oikeastaan muotoutunut siiné, meillé
on koko ajan ollut alusta lahtien se ajatus, ettd meidan pitéisi
saada se niinku tdhén koko Eteld-Savon alueelle ja se pitéé olla
niinku etté kunta johtaisi, siis julkisen puolen johtamaa. Elikké se,
ettéd se ei ole pelkastaéan jérjeston juttu vaan. IK

Koordinaattorit kertoivat, etta kaytettavissa oleva aika ei riitd koordinoinnin
tehtavan kokonaisvaltaiselle hoitamiselle. Avainhenkildiden tukeminen ja vai-
kuttamistyo ovat jaaneet koordinaattoreiden mukaan hoitamatta tarpeen vaati-
valla tavalla ajanpuutteen vuoksi. Koordinaattorit kuvasivat, etta he haluaisivat
tehda tyota laajemmin ja tarkemmin, mutta ajan rajallisuuden vuoksi usein
vain valttamattoman sai hoidettua koordinoinnille resursoidulla tyoajalla.
Oman perustehtavan tdiden kasaantuessa joutui koordinaattori joskus laitta-
maan koordinointiin liittyvan tyon taka-alalle.

No ainakin itselleni haastaa etté eihdn tété niinku ehdi ollenkaan.
Etta pitaisi esimerkiksi néité tyontekijoité ja sité niinku jatkuvaa
kouluttamista olla. Sitten pitéisi olla aikaa avainhenkilbiden tuke-
miseen, heidédn opastamiseen ja siihenhan ei ole mitdén mahdolli-
suutta ainakaan itsella. Ja viela ettd on tosi iso vaihtuvuus henki-
16stossé. Elikké kun tuota sitten koulutetaan henkilbité niin kohta
he léhtee pois ja sitten se niinku semmoinen jatkuvuus siellé tyo-
yksikbissé ei toimi niinku pitdis. Sitten on varmaan tybyksikéita,
Joilla ei oikeastaan ole niinku semmoista jokapéivéista luontevaa
tapaa yleensékéan puhua vékivallasta tai ottaa sitd puheeksi. Etta
ei se vélttdmétta ole viela iskostunut sinne semmoiseksi tybta-
vaksi, etté kylla siind on paljon tekemista. IK
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Lahisuhdevakivallan ilmidn tunnistamattomuus aiheuttaa haastetta koordinaat-
torin tyodlle. Koordinaattorit kertoivat, etta ilmid on usealle vieras ja nain ollen
sen laajuus ja vaikutukset ovat osalle toimijoista vieraita. Koordinaattoreiden
mukaan soteyksikoissa oli tiettyja henkiloita, jotka tunnistavat ilmion. Valitetta-
van usein lahisuhdevakivallan tunnistaminen jai vain muutamien ihmisten va-
raan. [Imion tuntemattomuuden liséksi my6s lahisuhdevakivaltatyon koordi-
nointi on tuntematon yksikoaille ja joillekin toimialoille. Koordinaattorit kuvasivat,
etta silloin kun Iahisuhdevéakivallan aihe on esille, sen tarkeys ja haasteelli-
suus tunnustettiin laajasti. Mutta aihe jai yksikoiden ja paattajien aktiivisesta
tydskentelysta silloin kun aihetta ei kukaan, ulko- tai sisapuolelta, ole pita-
massa ylla.

Mutta taas kylla sitten niin kun me kuitenkin viestitetdan téastéa lahi-
suhdevékivallasta niin sitten aina todetaan, ettd tdma on todella
térkeéa asia et silleen, mutta se sitten unohtuu. /K

Rakenteiden heikkous haastaa koordinaattorin toimintaa monilta osin. Selke-
asti tunnustettu ja kirjattu paikka julkisen sektorin soteorganisaatioista puuttuu,
joten koordinaattorin tydkaan ei ole saanut vahvaa jalansijaa ja tunnettavuus
on viela niukkaa. Lahisuhdevakivaltatydn koordinointi on paaosiltaan jarjesto-
kentan vastuulla edelleen. Kuitenkin julkisten soteorganisaatioiden toimijat
ovat koordinoinnissa vahvasti mukana. Muiden kuin sote-toimijoiden osuus on
edelleen pieni verkostoissa, vaikka tiedetaan, etta lahisuhdevakivaltatyo ei ole

vain soteorganisaatioiden vastuulla.

Koordinaattoreiden mukaan useissa yksikoissa tyontekijoilla ei ole viela luon-
tevaa tapaa puuttua lahisuhdevakivaltaan ja tallaiset tyoyksikot tarvitsisivat tu-
kea siihen, etta saisivat lahisuhdevakivaltatyon liitettya perustyohon. Tukea
suoraan tyoyksikaille on talla hetkella koordinaattoreilla harvoin antaa. Mo-
nella toimijalla, tyontekijoista esihenkildihin ja johtajiin lahisuhdevakivallan il-
mid on vieras ja nain koordinaattorin tyokin on edelleen kaukaista monille yksi-
koille. Rakenteellisena pulmana koordinaattorit toivat myos esille sen, etta Ia-
hisuhdevakivaltatyon ei kuuluu tyontekijoiden, esihenkildiden tai johtajien tyon-
kuviin.

Ma ajattelen, etté koko vékivaltatydn turva tulee siita, ettd ihmiset
nékee, ettd tdssa on taa rakenne. IK
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Lahisuhdevakivallan tilastoinnin puuttumista koordinaattorit pitivat haasteelli-
sena. Asianmukaiset tilastointijarjestelmat toisivat tietoa Iahisuhdevakivallan
ilmion yleisyydesta. Tietoa tarvittaisiin varsinkin asiakasmaarista. Taman li-
saksi myos koulutettujen avainhenkildiden ja puheeksioton koulutettujen maa-
rien ajantasainen tieto tukisi koordinaattorin koulutusten suunnittelu ja toteutus

-tyota.

Koordinaattoreiden mukaan, heidan tyonsa tulevaisuuden nakymat kiteytyivat
maakunnallisesti vahvaan koordinoinnin, rakenteen vahvistumiseen ja valtion
tuen merkityksellisyyteen. Lahisuhdevakivaltatydon oma budjetti on ollut oh-
jausryhman suunnitelmissa jo vuodesta 2019. Oman budjetin muodostumista
l&ahisuhdevakivaltatydlle odotetaan tapahtuvaksi hyvinvointialueen aloittaessa
toimintansa. Maakunnallisesti tarvitaan koordinoinnin vahvistamista hyvinvoin-
tialueen organisaatiossa erityisesti siksi, etta lahisuhdevakivaltatydlle ei viela
ole selkeaa paikkaa julkisessa sote-organisaatiossa. Oma lahisuhdevakivalta-
tydn koordinaattori tai koordinoinnin yksikko voisi tuottaa ja levittaa tietoa, vah-
vistaa tyontekijoiden osaamista ja edistaa turvallisuutta tydskentelemalla aktii-
visesti tyontekijoiden ja kansalaisten kanssa. Toivotun erillisen koordinaattorin
tehtavassa pidettiin tarkeana myds sita, etta nykyisella tavalla hyvin toteutuva
paikkakuntakohtaisuus ei jaisi huomioimatta, vaan koordinointi olisi jatkossa-
kin yhteydessa paikkakuntakohtaisiin toimijoihin esimerkiksi avainhenkilGihin
aktiivisesti.
Kylla mé niin siitéd ajattelen ja toivon todella, ettd me saataisiin
tonne hyvinvointialueelle se (koordinointi) ihan sellaiseksi omaksi
niin kuin tehtavaksi. Eli, ettd meilléa olisi ihan selkedsti semmoinen
niinku joku yksikko, jossa olisi tamé lahisuhdevékivaltatyd ja sen
koordinaatio. Ja sitten liittyen siihen niinku muitakin toimijoita,
niinku sehén on verkosto. Silloin se ehké& toimisi tdmé koordinaa-
tio kaikkein parhaiten ja silloin se se olisi mydskin niinku paljon
enemmaén vaikuttavaa. IK
Koordinaattorit uskoivat sote-uudistuksen antavan uusia mahdollisuuksia. Or-
ganisaatiomuutoksen myota voisia saada lahisuhdevakivaltatyodlle jalansijaa,
jota voisi vahvistaa tulevaisuudessa. Tahan vahvistamiseen kerrottiin kuulu-
van merkittavana aiemmin mainittu oma budijetti. Lahisuhdevakivaltatyon koor-
dinointi toivottiin tulevan kirjatuksi hyvinvointialueen rakenteisiin selkeasti, jotta
tyo saa tilan ja mandaatin muiden toimijoiden joukossa. Taman hetken jarjes-

tovetoisuutta ei nahty kestavaksi ratkaisuksi. Vahva rakenne tukisi kaytannon



51

tyota, kun esimerkiksi tiedon vaihtoon koordinaattorin ja esihenkildiden kesken
saataisiin muodostettua toimiva vayla. Taman vaylan avulla koordinaattori tie-
taisi yksikoiden toiminnoista ja tuen tarpeista aiempaa paremmin. Rakenne
koordinoinnin ymparille toisi koordinaattorin tyota hoitavalle tyontekijalle myos
tarvittavaa ohjausta tyoskentelyyn.
Né&kisin, etté tédé sote-uudistus miké nyt on tullut, niin on tosi tér-
keéd k&yttédé hyvin hybdyksi. IK

No se, etté tulevaisuudessa siellé rakenteissa on ldhisuhdevéki-
valta. (Koordinaattorin) Ty6 on rakenteissa ja siing on henkilé tai
ryhmé, joka ohjaa ja johtaa sitten sitd Idhisuhdevékivaltatyén ke-
hittdmisté ja organisointia. Etta siihen niinku on merkattu budjetit
Ja kaikki, ettd miten sitd niinku l&hdetdén hoitamaan. /K

Koordinaattorit korostivat valtion tuen edelleen jatkumisen tarkeytta. THL voi
tarjota koordinointiin tukea erilaisilla toiminnoillaan. THL:n professionaalinen
osaaminen ja tieto lahisuhdevakivallan ilmidsta perustelee laajasti sen merki-
tyksellisyytta ja tukee maakunnallista toimintaa. Yhteistyd THL:n ja maakun-
nallisen koordinoinnin valilla tarjoaa mahdollisuuden tietojen vaihtoon ja maa-

kuntien kehittymiseen.

Haastattelun aikana haastateltavia pyydettiin tdydentamaan numeroarvioin-
nilla kuvauksiaan lahisuhdevakivaltatydn johtamisesta ja koordinoinnista. Arvi-
ointiasteikko oli kouluarvosanat 4—10, joista 4 tarkoittaisi sita, ettei koordinointi
toimi ollenkaan ja 10 kuvaisi sita, etta kaikki toimii mutkattomasti. Numeraali-
sen arvion koordinoinnille antoivat kaikki haastateltavat ja annettujen arvosa-

nojen keskiarvo oli 7,4 annettujen arvosanojen vaihteluvalilla 6,5-8.

6.2 Lahisuhdevakivaltatyon johtaminen

Haastateltujen johtajien mukaan lahisuhdevakivaltatyon johtaminen on moni-
puolista. Toiset johtavat kertoivat lahisuhdevakivaltatyon johtamisen olevan
osa perustyota ja osa kertoi, etta etteivat aikapaineiden vuoksi voineet aktiivi-
sesti johtaa lahisuhdevakivaltatyota. Laaja-alainen katsomus omaan tyohon ja
lahisuhdevakivallan ilmion ymmartaminen edistivat lahisuhdevakivaltatyon joh-
tamista. Johtajien mukaan myds oman yksikdn / tulosalueen prosessien tunte-
minen oli merkittava osa lahisuhdevakivaltatyon johtamista.

Ei voi johtaa, jos ei tunne (aihealuetta ja prosesseja). IJ
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Johtajien mukaan oman johtajuuden sisaistaminen nimenomaan tyontekijoi-
den toiminnan mahdollistajana liittyy myos siihen, miten lIahisuhdevakivalta-
tyota johdettiin. Eraan johtajan kuvauksen mukaan esihenkil6lla tulee olla so-
piva yhteys tyontekijoihin, mutta liian sisalle tyontekijoiden arkeen ei voi

menna, tulisi vaan luottaa tyontekijoiden tekemiseen.

Eri organisaatioissa oli kayty keskusteluja siitd, miten lahisuhdevakivaltatyota
hoidetaan ja missa sen organisoinnin paikka on kyseisessa organisaatiossa.
Organisaatiot olivat sijoittaneet vastuuta lahisuhdevakivaltatyosta erilaisille yk-
sikdille tai vastuualueille paaasiassa tiedostaen hyvin, etta lahisuhdevakivallan
havaitseminen, puheeksi ottaminen ja palveluihin ohjaaminen ovat kaikkien
yhteisia tehtavia. Organisaatioissa lahisuhdevakivaltatydon vastuu oli kirjattu
jonkin vastuualueen tehtavaksi tosissa vahvemmin, ja toisissa johtavat kertoi-
vat kirjauksen olevan vain pieni maininta. Vastuu lahisuhdevakivaltatyon hoita-
misesta maaraytyi johtajien kertoman mukaan enemman sattumanvaraisesti
kuin rakenteellisesti.

Emme omista ldhisuhdevékivaltatybta vaan se on kaiken kattava.
/J

Johtajat kertoivat, etta resurssia tai omaa budjettia I1ahisuhdevakivaltatydlle ei
ollut. Tata toiset johtajat pitivat riittavana ja toiset riittamattémana. Usea joh-
taja kuvasi johdolla itsellaan olevan mielipidevaikuttajan tehtava siina maarin,
etta johtajan kiinnostus ilmiota kohtaan vaikutti myos tyontekijoiden suuntautu-
miseen. Johtajien perustyossa lahisuhdevakivallan ilmid nakyi vain vahan. Jul-
kisen puolen johtajilla eika heidan tyontekijoillaan ollut koordinaattoreita lu-
kuun ottamatta kirjattu tydnkuvassa lahisuhdevakivaltatydon johtamista. Oh-
jausryhman jasenena tai siina puheenjohtajana toimiminen lisasi johtajan il-
mion tuntemusta ja auttoi osaltaan tukemaan lahisuhdevakivaltatyon johta-

mista.

Lahisuhdevakivaltatyon johtamisen sisaltd jakaantui taman opinnaytetyon tu-
loksissa lahisuhdevakivaltatyon johtamisen kaytannon toimiin, asenneilmapii-
rin luomiseen ja kokonaisuuksien hallintaan. Johtajien mukaan lahisuhdevaki-
valtatyon johtamisen sisaltoon kuului koulutuksista tiedottaminen ja niihin osal-
listumisen mahdollistaminen. Vakivaltatydn ohjausryhmassa toimiminen oli jol-

lain tapaa osa kaikkien haastateltujen johtajien tyota. Joidenkin johtajien tyota
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oli ammatillisen koordinoinnin johtaminen ja toisten tyd muodostui tyontekijoi-
den tai esihenkildiden johtamisesta. Johtamiseen kuului mm. resurssin jarjes-
taminen omissa tyoyksikoissaan. Johtajien tydhon kuului johdettavan alueen
tydyksikoiden prosessien luominen yhdessa tydntekijoiden kanssa.

Ett4, jos me saadaan seinét ja sitten se seinien sisédpuoli me ra-
kennetaan (yksiko6issé) itse. IJ

Asenneilmapiirin luominen oman esimerkin kautta oli johtajien mukaan tar-
keaa. Johtajat kuvasivat, etta he tukivat asian esilla olemista omalla toiminnal-
laan ja tdama heidan mielestaan loi tyontekijalle vaikutelmaa siita, etta asia on
tarkea. Johtajan toiminnalla mahdollistettiin myds kehittamistyd. Myos ohjauk-

sellinen tuki Iahisuhdevakivaltatydn ilmion ymparilla kuului johtajan tyohon.

Johtajat kuvasivat, etta heidan laaja tydnkuvansa vaati sita, etta johtajan tuli
osata priorisoida tyotaan. Isoissa kokonaisuuksissa rahoituksen ollessa rajalli-
nen, johtaja joutuu pohtimaan, mihin olemassa olevia varoja milloinkin kayte-
taan. Myos johtajan oman ajankaytdn suuntaaminen erilaisiin aihealueisiin

tydn sisalla vaatii johtajalta tietoista pohdintaa ja valintoja.

Onnistunut Iahisuhdevakivaltatydn johtaminen piti johtajien mukaan sisallaan
iimion tuntemista, tydskentelylle luvan antamista ja riittdvan resurssin turvaa-
mista. Johtajien mukaan lahisuhdevakivaltatydn johtamisen tuli perustua tutkit-
tuun ajankohtaiseen tietoon. Johtajat kuvasivat, etta teknisia taitoja voi harjoi-
tella vahan kerrallaan, mutta erityisen merkityksellisena pidettiin aidosti ilmion
ymmartamista. Tuli ymmartaa lahisuhdevakivallan eri muodot, puheeksi otta-
misen haasteellisuus ja se, kuinka haitallista vakivalta kokonaisuudessaan on.
My®ds ilmio tunnistamista niin yksilon kuin yhteiskunnan nakokulmista pidettiin
tarkeana. Onnistunutta johtamista turvasi johtajien mukaan yksikon proses-
sien tunteminen.

No jotenkin, etté niinku ymméartaéa sen ilmion tai sen kontekstin mi-
hin se niinku liittyy, ja etté siind sen semmoisen moninaisuudenkin
Ja sen tunnistamisen vaikeuden. Ja tota sitten myoskin on tietoi-
nen siité, ettéa siité tilastotiedot, eli se minké verran poliisin haaviin
tai péivystysten haaviin saattaa tulla tai minké verran tulee lasten-
suojeluun ilmoituksia, ettd sehan kertoo siitd ilmiéstéa vain sen né-
kyviin tulevan osuuden. Eftta jotenkin niinku ymmértéaéa sen koko-
naisuuden, ettd okei, nama tilastot kertoo tata, mutta se ilmiéné
on paljon isompi ja kun siihen liittyy kaikki vaino ja tdmmdinen. /J
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Johtajien mukaan luomalla oikeanlaiset olosuhteet mahdollistettiin tyon teke-
minen olemassa olevien ohjeiden mukaan. Merkityksellisesta johtajien mu-
kaan oli, etta tyontekijalle valittyi esihenkililta ja johdolta kuva, etta lahisuhde-
vakivaltaan puuttuminen on osa tyontekijan perustehtavaa. Taman viestin va-
littamiseen on useita keinoja, esimerkiksi aiheen yllapitaminen arjen tydssa,
koulutuksiin kannustaminen ja koulutusten annin hyédyntamisen mahdollista-

minen tyoyksikossa, johtajat kuvasivat.

Johtajien mukaan, resurssit vaikuttivat siihen, milla tavoin pystyi johtamaan 1a-
hisuhdevakivaltatyota. Riittavia resursseja tarvittiin niin johdon ja esihenkilon
kuin tyontekijan tydskentelyyn. Liian kiireinen ja paineistettu johtaja ei pysty
johtamaan Iahisuhdevakivallan ilmioon liittyvia kokonaisuuksia tai yksityiskoh-
tia. Tyontekijalla tuli olla siind maarin valjyyttd omassa tydssaan, etta koulu-
tuksiin oli mahdollista osallistua ja asiakkaan aarelle pysahtya ja antaa aikaa

niissa tilanteissa, kun lahisuhdevakivalta nousi esiin.

Johtajien odotukset tyontekijoita kohtaan jakautuivat odotuksiin tydntekijoita ja
odotuksiin esihenkilditd kohtaan. Johtajat kertoivat, etta tydntekijoiltd odotetiin,
ettd han tunsi ilmion ja tunnisti eri lahisuhdevakivallan muodot. Tydntekijan
puheeksi ottamisen ja varhaisen puuttumisen taitoja pidettiin myos tarkeina.
Johtajat toivat esiin, ettei kaikkien tarvitse osata kaikkea mutta minimi, esimer-
kiksi THL:n Lahisuhdevakivallan suodatin- ja kartoituslomakkeen kayttaminen
taytyi olla hallussa. Tyontekijoilta odotettiin omien prosessien tuntemista ja
tyontekijoiden tuli osata ohjata asiakas tarvitsemansa avun piiriin.

Tybntekijan tulee osata antaa asiakkaalle tietoa eri palveluista
ajantasaisesti. Tybntekijéllé on oltava keinoja ja tietoa. /J

Haastateltujen johtajien mukaan odotukset esihenkildihin alkoivat siita, etta
esimiehen tuli tuntea ilmio ja ymmartaa liittyvat haasteet. Esihenkilon odotet-
tiin pitavan yksikoissa ylla keskustelua lahisuhdevakivallan ilmiosta. Lisaksi
esihenkildilta odotettiin, etta he tiesivat lahisuhdevakivallan osapuolien kanssa
tyoskentelyn voivan olla mukaansa vievaa mutta toisaalta kuormittavaa. Kuor-
mitus johtui ilmion tunteikkuudesta ja siita, etta asiakkaan palveluohjaus voi
olla haasteellista palvelujarjestelman puutteiden vuoksi. Myos avainhenkildi-
den tukemista ja prosessien kehittamista yhdessa tyontekijoiden kanssa odo-

tettiin esihenkilolta.
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Koordinaattorien nakemyksia lahisuhdevakivaltatyon johtamisesta kuvataan
tutkimustuloksissa lahisuhdevakivaltatyon johtamisen nykytilanteen, lahisuh-
devakivaltatyon johtamiseen liittyvien toiveiden ja toimintojen rakenteiden
kautta. Lahisuhdevakivaltatyon johtaminen tapahtui koordinaattoreiden mu-
kaan heikosti tai todettiin, ettei lahisuhdevakivaltatyota johdeta juuri lainkaan.
Esihenkildiden ja ylemman johdon osallistuminen ohjausryhman tapaamisiin
on merkityksellista, jotta he osaavat vieda asioita yksikdssaan eteenpain. Ak-
tiivinen tiedonkulku oli tarkeaa, jotta tieto erilaisista ohjaus- ja kehittamisryh-
mista siirtyisi eteenpain.

En mé& nyt tohon osaa sanoa, ei mun mielesté sité johdeta kun se
el ole siellé rakenteessa niin sitd voi johtaa. Jokainen niinku oman
mielenkiinfonsa mukaan tavallaan tekee sita. Ketkéd on kdynyt
koulutuksen ja ketké on siité ottanut sen itselleen niinku térkeén
asian ni tekee. IK

Koordinaattoreiden mukaan heidan tyétansa johdettiin niukasti tai ei ollen-
kaan. Koordinaattorin tyo oli itseohjautuvaa, tydlle ei kohdistunut tarkkoja odo-
tuksia ja sille osoitettiin vaatimuksia vain niukasti. Nain ollen tydn tekeminen
jai paaosin tydntekijan oman priorisoinnin varaan. Kuitenkin nimellinen tuki,
tietty resurssi ja hyvaksynta koordinaattorin tyolle oli usein annettu. Koordi-
naattorin tyota ei vieda eteenpain johdon tukemana ja kehittamistyo jaa usein
koordinaattorin omalle vastuulle. Koordinaattorit toivat esiin, ettd pohdinnoissa
on ollut, voisiko Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen puolelta tulla ainakin oh-
jauksellista tukea ja vastuunkantoa lahisuhdevakivaltatyon koordinoinnin
osalta.

No ei ole varmaan niinku esitetty mulle minkdan néakdisia niinku
odotus eiké oletusarvoja, ettd mina olen saanut niinku tehdé aika
lailla tyota rauhassa. Niin kyllé sille semmoinen tuki ja hyvéksyntéa
on varmaankin talle minun toiminnalle annettu. /K

Koordinaattoreiden mukaan lahisuhdevakivaltatyon johtamisen tulee koostua
kannustamisesta aiheen pariin, resurssien turvaamista ja koulutuksen mahdol-
listamisesta. Koordinaattorit kertoivat, etta lahisuhdevakivaltatyon johtaminen
vaati kokonaisvaltaista ilmion tuntemista. Koordinaattoreiden haastatteluissa
nousi esiin, etta tietoisuutta johtajalla tuli olla tieto yksikdon prosessista ja tyon-
tekijoiden tyonkuvista voidakseen johtaa lahisuhdevakivaltatyota. Avainhenki-

I6toiminnan yllapito omissa yksikoissa ja lahisuhdevakivaltatyon perehdytys oli
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koordinaattoreiden mukaan esihenkilon vastuulla. Esihenkildiden toivottiin an-

tavan yksikoissaan valtuudet tyontekijoiden toiminnalle.

Koordinaattoreiden mukaan lahisuhdevakivaltatyon johtaminen vaati kehitta-
mista. Lahisuhdevakivaltatyolle tulee luoda rakenteet, joissa tyotehtavat olisi-
vat jaettu selkeasti. Koordinaattorit kuvasivat yhdeksi rakenteelliseksi edistys-
askeleeksi tehtavankuvien paivittdmisen huomioimaan lahisuhdevakivaltatyo.
Seka tyon tekeminen ettad sen johtaminen selkeytyvat, kun tyotehtavat ovat
kirjattuna tydnkuvaan. Koordinaattoreiden mukaan toinen rakenteellinen kehi-
tyskohta on lahisuhdevakivaltatyon kirjaamisen ja tilastoinnin kehittaminen.
Koordinaattorit nostivat kehityskohtien lisaksi esiin, ettd maakunnallinen ra-
kenne oli olemassa vaikkakaan ei kaiken kattava ja puutteeton. Rakenteet no-
jasivat yksittaisten ihmisten varaan; rakenteiden vahvistaminen vahentaisi yk-
sittdisten ihmisten vastuuta, koordinaattorit pohtivat.

Selkeét rakenteet pitéé télle (lahisuhdevékivaltatyélle) luoda,
sieltd se lahtee! IK

Johtamisen ja koordinoinnin yhtymakohtien lapikayminen oli haastatteluissa
aihealue, jota haastateltavat joutuivat pohtimaan toden teolla. Haastatteluissa
nousi esiin, etta koordinointi ja johtaminen limittyivat toisiinsa useissa tyéela-
man toiminnoissa. Haastateltavien koordinaattoreiden ja johtajien mukaan yh-
teys koordinoinnin ja johtamisen valilla oli sattumanvarainen ja sujuessaan
usein henkiloitynyt tiettyihin ihmisiin. Avainhenkildiden koordinoinnissa esihen-
kilo ja koordinaattori tekivat joskus yhteistyota. Haastateltavat nostivat esiin,
etta Etela-Savo on valtakunnallisesti tarkastellen poikkeuksellinen sen vuoksi,
etta jarjestokentan koordinoinnilla oli oma merkittava tehtava lahisuhdevaki-
valtatydon koordinoinnissa. Etela-Savon alueella julkinen ja jarjestétoimija teke-

vat rinnakkain monialaista lahisuhdevakivaltatyota.

Tarkea johtamisen ja koordinoinnin yhtymakohta oli haastateltavien johtajien
mukaan se, etta koordinaattori vei eteenpain johdon antamia tavoitteita, toisin
sanoen johti toimeenpanoa. Myos koordinaattorin paikallisesti tekema tyo oli
merkityksellista, koska liian etaalla toimiva koordinaattori jai johdolle kau-
kaiseksi ja talldin aktiivinen yhteistyo usein heikentyi. Koordinaattorin naky-

vyys tuki haastateltavien mukaan lahisuhdevakivallan ilmion esilldoloa.
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Niin koordinointi ja johtaminen on itse asiassa limittyy toisiinsa ja
ne on niinku silleen limittain. Ettd kun ma mietin etté johtaminen
on sen tuotannon mahdollistamista ja niinku monien asioiden ni-
menomaisesti koordinaatiota, koordinaattori mydskin johtaa.
Hmm. Siis sité tarkoitan, etta niinku hén siiné pitéa toki olla sovittu
niinku yhteisesti linjat, mihin mennéén ja koulutussuunnitelma ja
tekemisen tavat, mutta vdhan niinku tavallaan sité toimeenpanoa
valvoo koordinaattori ja antaa niité ohjeistuksia. Ne menee joten-
kin niin lomittain. /J

Haastateltavien mukaan koordinaattorin tydnkuvan tulisi sisaltaa aktiivista ja
tarpeeksi laajaa tiedon valittamista. Oikea-aikaisen tilastotiedon tuominen joh-
tajien kayttoon voisi olla oiva yhtymakohta koordinoinnin ja johtamisen valille,
osa haastateltavista pohti. Haastateltavien mukaan koordinaattorin informatii-
vinen, ajankohtainen ja tarpeeksi kattava tiedottaminen tukisi johtamistyota.
Eras haastateltava kertoi mielekkaan esimerkin toisen alan koordinaattorista,
joka valittaa aktiivisesti ajankohtaisen tiedon omasta aihealueestaan yhteisja-

keluna esihenkildille ja johdolle.

Toiveita tulevaisuuteen haastateltavat kertoivat avoimin mielin ja paaosin toi-
veikkaina. Usea haastateltavat johtaja toi esiin tarpeen omasta erillisesta koor-
dinoinnin yksikosta, jonne kuuluisi lahisuhdevakivaltatydon koordinointi. Haas-
tateltavat kertoivat nykyisten organisaatioiden ja tulevan hyvinvointialueen ta-
louden olevan tiukalla, mutta suhtautuivat silti toiveikkaasti siihen, etta koordi-
noinnille voitaisiin saada oma tekija/yksikko, jos siihen |6ytyy tarpeeksi tahtoa.
Tarpeeksi hyvin resursoitu koordinointi voisi aiempaa aktiivisemmin tarjota tu-
kea alueella toimiville avainhenkildille. Eraassa haastattelussa nousi esiin, etta
yksi kokoaikainen tyontekija / yksi henkilétydvuosi mahdollistaisi koordinoinnin
tehtavan kokonaisuuden hoitamisen ja taman voisi toteuttaa joko yhden tyon-
tekijan tai tyéparin/rynman voimin. Lahisuhdevakivaltatydén koordinoinnin kes-
kittamisen hyotyjen ohella nousi esiin myds, etta liian erillisen yksikon toimin-

nassa on riski, etta paikalliset toimijat vieraantuvat erillisesta yksikosta.

Johtajien mukaan oman koordinoivan yksikon tyoskentelyyn voisi kuulua esi-
merkiksi kouluttaminen, tiedottaminen ja vaikuttamistyo. Hyvinvointialueen
erillinen koordinointi tuntisi eri toimipisteiden tapoja ja voisi vieda tietoa muille
toimivista kaytannoista. Erillisella yksikolla voisi olla mahdollisuus pitaa ylla

tietopankkia, jonka avulla tarkea ajantasainen tieto olisi helposti toimijoiden
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saavutettavissa. Haastatteluissa nousi esiin ajatuksia siita, voisiko erillinen va-
kivaltatyon yksikko tarjota tyontekijoille tydonohjausta.

No kylld mé sen nékisin, etté jos niinku ajattelee nyt taté hyvin-
vointialuetta, etté jos se saataisiin niinku se (koordinointi) omaksi
kokonaisuudekseen, niin sehén olisi samanlainen kuin kun meillé
olisi joku muu miké tukee, no vaikka sanotaan joku atk-tuki. Elikk&
etté sitten kun tarvitaan siihen arkeen, tyéskentelyyn tai johtami-
seen tukea, niin sé tiedét etté ohjeissa on tuo. Sielléhén onkin
tdmé& yksikko, joka vastaa tésta. Pyydetéén, ettd p&ésisko sielté
kouluttajaa tai jotain. Etta sehén auttaisi ihan hirvean paljon. Niin
voisi olla niinku t&mé& semmoisena kokonaisuutena. /J

Haastateltavat pohtivat tulevaisuuden kysymyksia, kuten voisiko lahisuhdeva-
kivaltatyon koordinoinnin tuottaa Viola ry:n toimesta ja kuinka hyvinvointialu-
een lahisuhdevakivaltatyon organisoinnissa ja toteutuksessa otetaan huomi-
oon muut kuin sotealan toimijat? Esiin nousi myds ajatus lahisuhdevakivalta-
tydn omasta johtajasta, joka poikkihallinnollisesti pitaisi huolta, etta lahisuhde-
vakivaltatyon pohjalla on uusin tutkittu tieto ja etta viranomaisyhteisty6ta kehi-
tettaisiin aktiivisempaan suuntaan. Eras johtaja pohti, voisiko mallia ottaa naa-
purimaasta, jossa toimii vakivaltaa tunnistamaan koulutettu henkildkunta
omassa erityisyksikdssa. Jotkut haastateltavat pohtivat, voisiko lahisuhdevaki-

valtatydn koordinointia yhdistaa jo toimiviin kehittamisen yksikaihin.

Haastateltavien mukaan toinen tulevaisuuden toiveiden merkittdva aihealue oli
vahvat rakenteet. Vahva rakenteisiin saattaminen tukee selkeaa vastuunja-
koa, jossa jokainen tietaisi oman toiminnan vastuut ja raamit, kuvaavat johta-
jat. Kirjattu velvollisuus tehda ehkaisevaa vakivaltatyota tukisi taman todellista
tapahtumista ja mahdollistaisi toiminnan suunnittelun, toteutuksen ja arvioin-
nin. liman selkeaa rakennetta haastateltavat kuvasivat huolekseen riitaisan ja
kasvottoman organisaation, jossa oleellinen on vaarassa jaada taka-alalle
vastuunjakojen ollessa epaselvia. Suunniteltavaan hyvinvointialueen raken-
teeseen haastateltavat pitivat tarkeana edelleen sailyttaa nyt hyvin toimivan
ohjausryhman toiminnan.

Pidetéén huoli ainakin siind johtamisessa, etta sielld on ne mo-
nialaiset ohjaavat ryhmét hyvinvointialueella ja kytkenta kuntiin,
tehtiin se sitten kenen tahansa toimesta. /J

Haastateltavien ilmidosaamisen vahvistamisen toiveet olivat selkeat ja noudat-
tivat yhtenaista linjaa. Haastateltavat toivoivat, etta ilmidosaaminen; tyonteki-

joiden kuin esihenkildiden, kehittyisi edelleen. Koska lahisuhdevakivallan ilmio
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on laajasti levittaytynyt, perusteet tunnistamiseen ja puheeksi ottaminen tulisi
saada jokaisen tyontekijan tydkalupakkiin. Joissain haastatteluissa tuli myos
esille, etta Iahisuhdevakivaltatyon velvollisuus tulisi kirjata tydsopimukseen,
kuten esim. ladkehoito, joka kuuluu tyontekijan perustydhon. Esihenkildiden
tulee myds ymmartaa ilmion vaatimat resurssit ja johtaa ty6ta kannustamalla
ammatillisiin lisdkoulutuksiin. Viola ry:ta pidettiin tarkeana osaajana maakun-
nallisesti ja toiveeksi nousi, etta sieltd saatu korvaamaton tuki jatkuisi ennal-
laan. Haastateltavien mukaan tulevaisuudessa on kiinnitettava huomiota nii-
den tydntekijoiden tukemiseen, jotka kohtaavat asiakastydssaan lahisuhdeva-
kivallan eri osapuolia. Heidan tuen saamiselle tulee olla rakenne, jonka kautta
esimerkiksi tydnohjaus tulee mahdolliseksi.

Niinku mydskin tehtédvékuviin kirjata tai ihan yleisend, etta yhtéa
lailla kuin joku lddkehuollon osaaminen pitééa olla joissakin tehta-
visSsé&, niin pitéisi olla l&dhisuhdevékivallan ehkéisyyn ja tai sen tun-
nistamiseen liittyvé osaaminen. Sitten sen osaamisen yllépitami-
nen vaatii sitten tammdista niinku jatkuvaa koulutusta, tietoisuutta
siitéd ja mydskin, etta lahiesimiehet niin kuin mydskin ymmértaa
sen kokonaisuuden ja sen nédkemyksen. /J

Haastattelun aikana haastateltavien antaman numeroarvion mukaan lahisuh-

devakivaltatyon johtamisen saaneiden arvosanojen keskiarvo oli 6,8. Annettu-

jen arvosanojen vaihteluvali oli 6-8,5.

6.3 Yhteistyo lahisuhdevakivaltatyon kulmakivena

Tutkimuksessa esille nousseet yhteistyotahot ovat monimuotoisia ja kattaa
useita erilaisia toimijoita lahisuhdevakivaltatyossa. Yhteistyo oli tiivista erityi-
sesti sosiaali- ja terveysalan toimijoiden kanssa. Poliisi ja julkiset palvelut ku-
ten koulutoimen ja varhaiskasvatuksen toimijat olivat myos yhteistydossa mu-
kana. Lisaksi yhteistyotahoiksi haastateltavat mainitsivat jarjestokentan, kuten
rikosuhripaivystyksen, kriisikeskuksen ja merkittavana kumppanina julkiselle
sektorille Viola ry:n. Valtakunnallista yhteydenpitoa oli esimerkiksi THL:n
kanssa. Tata yhteistyota haastateltavat kuvasit arvokkaana lisana paikallisten

ja maakunnallisten toimijoiden yhteistydlle.

Haastateltavien mukaan merkittava ja tarkea yhteistyon tydmuoto oli vakivalta-

tyon ohjausryhma, jossa oli toimijoita laajasti eri toiminnoista ja vastuualueilta.
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Ohjausryhma kokoontui noin nelja kertaa vuodessa. Ohjausryhmaa edelsi ko-
koontumisten valmistelua, joka tapahtui paaosin puheenjohtajan tai varapu-
heenjohtajan toimesta. Ohjausryhman lisaksi yhteistyota tehtiin tyontekijoiden
kesken erilaisissa verkostoissa, joiden tavoitteena on kehittda asiakkaan saa-
mia palveluita ja vahvistaa palvelupolkuja.

Meilldh&n on tuota niinku esimerkiksi se ohjausryhma. Siinédhén
on todella niin kun monelta eri alueelta sitten osallistujia, etta siiné
on maahanmuuttopalvelut ja siiné on terveydenhuoltoa, ensihoi-
toa ja sitten noitaa jérjestdja. Elikké tuota, sehén on nimenomaan
Sit§ yhteistyoté. Ja on siiné turvakoti ja paljon muita mielenter-
veys- ja paihdetyd ja muita. Sitdhén yhteistybté ei voi tehdéd muuta
kuin etté siiné on toimijat hyvin laajalti mukana joo. /J
Asiakastapauksissa yhteisty0 tapahtui suurilta osin sotetoimijoiden, poliisin ja
Viola ry:n toimesta, mutta monia yksittaisia muitakin toimijoita yhdistivat asia-
kastapaukset. Tyontekijoiden, esimerkiksi avainhenkildiden, tehtava oli kanna-
tella asiakasta palvelupoluilla ja tukea yli mahdollisten tyontekija vaihdosten,
joita ei haastateltavien mukaan pysty valttdmaan. Koulutusten suunnittelu yh-
disti monta ammattilaista yhteen kun koulutuksia toteutettiin yhteistydssa
usean toimijan kanssa. Covid-19-pandemian kerrottiin vahentaneen koulutuk-
sien yhteydessa tapahtuvaa yhteisty6ta mutta toiveena oli, etta koulutuksia

aletaan terveysturvallisuuden sallimissa rajoissa jarjestamaan aktiivisemmin.

Yhteistyon johtamiseen kuuluvat tulokset ovat koottu paaosin johtajilta. Koor-
dinaattoreiden haastatteluissa yhteistyon johtaminen ei ollut niin paljon esilla
kuin johtajien haastatteluissa, mutta muutama koordinaattori kertoi myos
haastattelussa nakemyksiaan yhteistyon johtamisesta. Yhteistyon johtaminen

jakaantui tutkimustuloksissa lahijohtamiseen ja ylemman tason johtamiseen.

Lahijohtamisen osalta merkittavaa oli, etta esihenkilon on annettava lupa tyon-
tekijoiden tehda yhteistyota. Esihenkilon edistaa yhteistyota luomalla raken-
teita ja tarjoamalla yhteistydon vaatimat resurssit. Oman tydnsa ohella lahisuh-
devakivaltatyon koordinaattori harvoin kykeni tarjoamaan tukea tyontekijoiden
valiselle yhteistyolle. Haastateltavien mukaan tyontekijoilta odotettiin sita, etta
han oli tietoinen yhteistyon rakenteista ja omasta tehtavastaan yhteistyon to-

teuttajana.
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Ylemmille johtajille yhteistydon teema tarkoitti kokonaisuuksien laajaa pohdin-
taa ja kehittdmista. Johtajan ohjauksellinen tuki esihenkilGille oli osa yhteis-
tyon johtamista. Ylempien johtajien tyo sisalsi laajasti palveluiden yhteensovit-
tamista ja tama oli johtajien mukaan tarkea osa tyota. Johtajat kertoivat sote-
palveluiden siiloutumisen ja taloudellisten vastuiden eriytymisen yhteensovitta-
van johtamisen haasteena. Merkittavana johtajat pitivat sita, etta halu yhteen-
sovittamiseen tuli tarpeeksi korkealta hallinnosta, jossa paatoksia tekevat joh-
tajat toimivat. Tulosalueiden valilla keskustelu siirtyi helposti asiakaspolun
pohtimisen sijaan rahojen jakaantumisen pohtimiseen. Haastateltavien mu-
kaan aivan toivottomana tilanne ei ollut, yhteisia talousvastuita oli jo kaytossa
seka tulevaisuuden suunnitelmissa.

Jos sielléd nyt olisi sitten joku jossain siella riittédvéan korkealla, joka

niinku vélilla puhaltaisi vaikka pelin poikki, ja sanoisi ettéa élkéa nyt
hyvénen aika téstéa tehko, kun tdmé nyt on tdmé meidéan yhteinen

Juttu ja t&dmé meidén yhteinen asiakas ja nyt pitéisi vaan niinku ta-
mén asiakkaan pérjaté tassé tilanteessa. Eiké se, etté kuka tdsséa

saa loppupeleisséd maksaa tai kuka linjaa tai kuka paattaa. /J

Haastateltavien mukaan onnistuneen yhteensovittavan johtamisen ja palvelui-
den integroinnin takana oli johtajan laaja-alainen osaaminen ja aito halu tehda
yhdessa tarkoituksenmukaisia palveluita. Erilaisten toimijoiden ja toimintakult-
tuurien (ja sanaston) yhdistamisen edellytyksena oli haastateltavien mukaan
ndyryys uusien asioiden edessa, kyky reflektoida omaa toimintaa ja halu sel-
vittaa ja etsia tietoa itselle vieraammista toiminnoista. Hyvinvointialueen toi-
mintaa suunniteltaessa yhteisten palvelukokonaisuuksien rakentaminen oli
haastateltavien mukaan tarkeaa.

Silla tavalla mé ajattelen, ettéa se (yhteensovittava johtaminen) tie-
tysti haastaa sitd esimiestéa tai johtajaa, mutta kylla siind se osaa-
minen pitdéa olla laajempaa. /J

Tutkimustuloksissa toimivan yhteistyon edellytykset kuvasivat jo toimivaa yh-
teistyota ja sen edellytyksia. Otollisen maaperan yhteistyolle luo vahvat raken-
teet. Haastateltavat kuvasivat vahvojen koko maakunnan kattavien rakentei-
den olevan tarkein edellytys toimivaan yhteistydhon. Haastateltavat kuvaavat
nyky-yhteistydn haasteena olevan sen, ettei yhteistyo ollut tarpeeksi syste-
maattista, vaan oli sidonnainen tyontekijoiden aktiivisuuteen. Rakenteen puute
vaikutti niin asiakkaiden saamiin palveluihin kuin vakivaltaa ehkaisevaan tyo-

hon.
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Yhteistyon rakenne, sen kirjaamisen ja siihen vastuuttamisen avulla yhteistyo
paasisi luontevasti tapahtumaan tulosalueiden ja hallintokuntien valilla, haas-
tateltavat summaavat. Yhteistyon rakenne takaa sen, etta tiukan aika- ja re-
surssipaineen alla yhteistyo ei jaa muun tyon jalkoihin. Yhteistyon rakenne tur-
vaisi sen olennaisen seikan, etta yhteistyota yllapidetaan sinnikkaasti ja vas-
toinkdymisten edessa yhteistyosta ei luovuta. Myds yhteistydtahojen sitoutu-
mista haastateltavat pitivat tarkeana toimivan yhteistyon edellytyksena. Vaikka
yhteistydn rakenteita tulee edelleen vahvistaa, nousi haastatteluissa myos
esille, etta yhteistyon rakenteissa 10ytyy jo hyvia kaytantoja ja vaylia kehitta-
mistyodlle. Naille kehittamisen vaylille ja yhteistyon rakenteille oli erdén haas-
teltavan kuvaamana punainen lanka Idydetty mutta se on vield hentoinen ja

kaipaa vahvistusta.

Pitkédkestoinen yhteistyo, etta ei pistetddn niinku hanskoja nau-
laan eiké tiputeta rukkasia kddesta vaan ettd me ollaan tééllé ja
tehdaén yhteistyota ja pienin askelin, aina niin joku ovi aukeaa ja
yhteisty6 alkaa sujumaan. 1J
Opinnaytety0 kasitteli paaosin sosiaali- ja terveysalaa, mutta haastatteluissa
tuli ilmi, etta yhteistydn rakenteen tulisi kattaa sotealan lisaksi toimijoita laa-
jemmin julkisista palveluista (mm. varhaiskasvatus, koulutoimi) ja sen tulisi
huomioida niin kolmas sektori kuin yksityiset palveluntuottajat. Haastateltavien
mukaan yhteistyon rakenne voisi kaytanndssa muovautua saanndllisten yh-
teistyOtapaamisten, aktiivisen tiedottamisen ja kouluttamisen keinoin. Raken-
teellisena puutoksena haastateltavat kertoivat, etta yhteistyo ja velvollisuus sii-
hen ei ole mainittu tyonkuvissa. Rakenteiden kehittamisen osalta nousi myos
esiin, etta tarkeaa on huomioida kaytannon tyohon sovellettavuus, eika sortua
vain tekemaan rakennemuodostelmia, jotka ovat kaytannon tyohon soveltu-
mattomia. Haastateltavat kuvasivat, etta pienessa organisaatiossa on hel-
pompi muodostaa rakenteita kuin suuremmassa kokonaisuudessa. Taman
vuoksi tulevalle hyvinvointialueelle kehitettavan rakenteen toivottiin yhdistavan
seka paikallista etta koko alueen kattavaa yhteistyota.

On se raadollinen se semmoinen kenttéatyén arki ja sitten se sem-
moinen jossain kirjoituspOydén takana laadittu semmonen ideaali-
taso kuinka néin ja néin hienosti asiat hoidetaan. Niin ne ei niinku
sitten aina métséé.. Musta tuntuu, etta lahisuhdevékivaltatyo ja
tdméa maisema on niinku just semmoinen tyypillinen joka on suu-
ressa riskissé olla néaissé se véliinputoajia. 1J
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Haastateltavien mukaan selkeat toimintamallit olivat yksi yhteistyon edellytys.
Toimintamallit pitaa olla yksikossa kaikkien tyontekijoiden tiedossa. Tyonteki-
javaihdosten yhteydessa yhteistyo ei saa loppua ja yhteistydn takana ei saa
olla vain tyontekijan oma osaaminen tai omistautuminen. Haastateltavien mu-
kaan oli tilanteita, joissa yhteisty0 liittyi yksittaisen tyontekijan toimintaan ja ha-
nen jaadessa pois tehtavasta yhteistyo tyrehtyi. Yksikoissa toimintamallit tulee
olla kirjattuna, selkeasti esilla ja helposti tyontekijdiden saatavilla. Pelkka orga-
nisaatiota koskeva yhteinen ohjeistus oli harvoin riittdva, haastateltavat koros-
tavat. Kirjatussa toimintamallissa voisi olla avattuna yksikon yhteistyon toimin-
tatavat esimerkiksi prosessikaavion avulla. Yhteistyon toimintamallit tulee olla
paivitettyna niin, etta ne tukevat tydntekijad myos esimerkiksi organisaatiora-
kenteiden muutostilanteissa. Tydyhteisossa vallitseva avoin keskustelun ilma-
piiri tukee sita, etta toimintamallit rakentuvat aidosti toimiviksi ja niita voidaan

paivittaa tarvittaessa.

Se (yhteistyd) niinku koetaan vaikeaksi ja pelottavaksi ja se myds
kin torjutaan aika helposti joo ja sitten tietenkin se, etté jos ei ole
sita toimintatapaa vélttamatta olemassa ihan semmoista toimivaa
niin se védhdsen mydskin sitten haastaa sitéd yhteistyéta. Etté pi-
téisi olla ne rakenteet niin hyvin kunnossa, ettéa se ei tulisi es-
teeksi. 1J

Haastateltavien mukaan monia toimivia toimintatapoja oli jo luotu ja niita tulisi
aktiivisesti kayttaa ja hyddyntaa laajemmin. Esimerkiksi yhteistyota tukevat ta-
paamiset joko tietyn teeman aarella tai vapaammin yhteisty6tahojen tuntemi-
sen edistamiseksi ovat hyvana pidettyja kaytantoja, joita haastateltavien mu-
kaan voisi lisata. Toimintamalleihin liittyvissa keskusteluissa esille nousi myos
hyvien kokouskaytantdjen merkitys. Informatiiviset kokouskutsut ja asialistat
edistivat sujuvaa yhteistyota. Yhteistyotapaamisten osallistujien tarpeenmukai-

suuden harkinta oli edellytys onnistuneille tapaamisille.

Haastateltavien mukaan yhteistyota tekevien toimijoiden tuli jakaa nakemys
siita, etta lahisuhdevakivallan torjuminen ja siihen puuttuminen oli tarkeaa.
Turvallisuuden lisdaminen ja vakivallan vahentamisen tavoite loi pohjaa, jonka
paalle yhteistyota oli helppo rakentaa. Haastateltavien mukaan merkittavaa oli
myos, etta yhteistyotahot ymmarsivat ilmion monimutkaisen luonteen ja omaa-
vat perustiedot lahisuhdevakivallan riskeista, iimenemismuodoista ja auttami-

sen tavoista. Haastateltavat nostivat esiin myos, etta yhteistyon tekemiseen
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saattoi vaikuttaa ammattilaisen oma suhde lahisuhdevakivaltaan ja mahdolli-
set omat kokemukset.

Ettd koska semmoinen niin kuin vékivalta, sen kokemukset ja
ehké& nimenomaan eritoten niinku fyysisen vékivallan kokemukset
omassa perhetaustassasi tai omassa lapsuudessa, ne on saattaa
olla traumaattisia. Ja sit etté ihmisié sijoittuu yhteiskunnassa eri
puolille ammatteihin ja heilld saattaa olla ttmmdinen traumatausta
Ja se saattaa tehdé sen, ettd he ovat joko erittéin kiinnostuneita ja
kykenevié ja halukkaita tyéskentelemé&én niinku ldhisuhdevékival-
lan kitkemiseksi tai sen véhentédmiseksi. Tai sitten ne ovat niité,
Jotka niin kun eivét kesté sité kasitella tai eivét halua sitd ndhdé ja
tekevét saman minka tekivét vaikka omassa lapsuudessaan, etta
sulkevat silménsé ja korvansa siltd. Tuota td& varmaan yksilbiden
kohdalla voi olla etté selittda joskus sitd suhtautumista siihen. /J

Haastateltavat toivat esiin, etta tyontekokulttuureihin covid-19-pandemian
myo6ta saapunut etatydskentelyn lisdantyminen antoi uusia mahdollisuuksia.
Kuitenkin koskettavan aiheen kanssa tydskennellessa tuli haastateltavien mu-
kaan muistaa myds inhimillisyys, kohtaamisen merkitys ja ammattilaisissa
mahdollisesti heraavat tunteet, kuten edellinen lainaus tuo esiin. lImién ym-
martamisen lisdamiseksi ajantasaisen tiedon jakaminen oli tarkeda. Lahisuh-
devakivallan ilmiddn liittyy useita eri tavalla eri toimintoja ohjaavia lakeja, jotka

voivat haastaa yhteistyota asiakastapauksissa.

Haastateltavien mukaan yhteisty6ta piti yllapitaa tarpeeksi aktiivisesti. Vuoro-
puhelu eri toimijoiden kesken oli tarkeaa ja sen yllapitoa tulee vaalia. Yhteis-
tyon kautta eri toimijoiden tunteminen lisaantyi, jonka myota yhteistyon onnis-
tuminen oli haastateltavien mukaan todennakoisempaa. Haastateltavat nosti-
vat myoOs esiin, etta yhteistyon aktiivisuus tukee myos lahisuhdevakivallan il-
mion nakyvyytta ammattilaisten kesken. Eras haasteltava pohti haastattelus-
saan myOs omaa toimintaansa yhteistyon osalta ja kertoi, etta oma toiminta
verkostoissa vaikuttaa muihin toimijoihin ja peilautuu usein heidan toiminnas-

saan.

Viimeisena onnistuneen yhteistyon edellytyksena oli haastateltavien mukaan

rittava resurssi. Yhteistyon aloittamiseen ja sen jatkumiseen toimijoiden valilla
vaikutti toimintakulttuurien, termistdjen/sanastojen ja nakékulmien eroavaisuu-
det ja naiden yhteen saattaminen ei tapahtunut hetkessa. Myos tyontekijoiden
vaihtuvuus kuluttaa resursseja, kun koulutetut tyontekijat vaihtoivat tyopaikkaa

ja taytyi kouluttaa uusia tilalle. Riittava resurssin antaminen liittyi johtamiseen.
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Haastateltavat kuvasivat tarkeana, etta johdolta tuli oikeutus ja lupa yhteistyon

tekemiseen, vaikka se veisi aikaa muilta tehtavilta.

6.4 Tyokalu

Haastateltavien mukaan, lahisuhdevakivaltatyon johtamiseen ei ollut omaa
tyokalua esihenkildiden kayttoon. Haastateltavat toivat esiin vaatimuksia ty6-
kaluun liittyen. Haastateltavien mukaan tydkalu luominen oli tarkeda. Hyvana
ominaisuutena pidettiin sita, etta tyokalu toisi selkeasti ja kootusti esiin tyonte-
kijoiden osaamisen. Tyokalun toivottiin olevan sellainen, ettei tayttaminen ai-
heuta suurta vaivaa esihenkildlle. Tarkea vaatimus tydkalulle oli, etta sen tay-
tyy palvella kaytannon tyota. Tydkalun toivottiin tuovan yhteen ajankohtaista
tietoa. Toiveena oli myos, etta tydkalu tukisi asiakastapausten kirjaamista ja
raportointia. Eras haastateltavat ehdotti, etta tyokalu toisi esihenkildille esiin
hanen vastuunsa lahisuhdevakivaltatydn johtamisesta ja kaytettavyytta voisi
lisata se, etta taytetyt tyokalut tarkastettaisiin systemaattisesti.

No en tiedéa, etté olisi kdytésséa (tybkalua lahisuhdevékivaltatydn
Johtamiseen) ja heréttéé kyllé erittéin positiivisia ajatuksia. Elikk&
sehén olisi aivan loistava systeemi. Jos ajattelee, ettd mé niinku
vertaan sité nyt esimerkiksi johonkin perehdyttdmiseen kun siiné
on niinku ihan selked&sti asioita etta tdma ja tdma ja koska teh-
déén ja miten tehdéén ja misté saat sen jonkun ohjeistuksen tai
tai onko jotain koulutusta, miké pitda kéydéa aina tietyin véliajoin
Jotakin, niin tdmé&héan olisi niinku aivan loistava. /IK
Haastateltavat kertoivat, millainen tyokalun pitaisi olla, etta se toisi hyotya lahi-
suhdevakivaltatydn johtamiseen. Haastateltavien mukaan tsekkaus/tarkistus
lista toisi hyotya lahisuhdevakivaltatyon johtamiseen. Tarkastuslistat kuvattiin
olevan hyvia helpottamaan tyota ja tukemaan muistia monimuotoisten tyoteh-
tavien keskella. Hyodyllinen tydkalu olisi haastateltavien mukaan myos tar-
peeksi informatiivinen ja omia palvelupolkuja kuvaava. Hyddyllinen tydkalu
selkeyttaisi vastuunjakoa, esimerkiksi avainhenkilon ja esimiehen tehtavat pe-
rehdytyksessa olisi tarpeellista sopia ja kirjata tydokalun avulla. Tama voisi li-

sata yksikkotasolla rakenteen muodostumista lahisuhdevakivaltatyolle.

Tyokalun avulla esihenkilon tyon suunnitelmallisuus I1ahisuhdevakivaltatyon
johtamisessa tulisi lisaantya. Tyokalun olisi haastateltavien mukaan hyodyl-

listd huomioida myds tekniset seikat, eli tydsopimukseen kirjattavat asiat ja
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muut erikseen sovitut asiat. Tyokalusta toivotaan apua myds siihen, etta esi-
henkild voisi aiempaan paremmin huomioida tyontekijan jaksamisen esimer-
kiksi tydnohjauksen ja vertaistuen nakokulmista. Tyokalun olisi myds hyva
edistaa (saanndllista) koulutusta. Tyokalu, jonka avulla esihenkild voisi jasen-
taa omaa tyotaan olisi hyodyllinen haastateltavien mukaan.

Sit siiné olisi esimiehillekin sellainen tsekkauslista, ettd mité pitéisi aina-
kin tietéé ja etté onko sitéd osaamista nyt silld omalla henkil6stéllé niinku
esimerkiksi ldhisuhdevékivallan tunnistamiseen tai siihen ohjaukseen,
ettd kylld semmoinen niinku varmaan osaamisen varmistaminen ja etté
onko sielld tosiaan tydntekijGpuolella semmoinen selke& toimintamalli tai
prosessi. /J

7 JOHTOPAATOKSET

Aiemmin Nipuli (2019, 54) on nostanut esiin Iahisuhdevakivaltatydon rakentei-
den kehittamistarpeen, ja samaa kertoivat tdman opinnaytetydn tulokset. Toi-
nen selkea yhtalaisyys aiempaan tutkimustietoon oli opinnaytetydn tutkimustu-
los siitd, etta lahisuhdevakivallan ilmidn tuntemisessa, tunnistamisessa ja
puuttumisessa on edelleen puutteita sosiaali- ja terveydenhuollossa. Esimer-
kiksi Nietolan (2011, 122—123) ja Notkon ym. (2021, 19-21) tutkimustulokset
seka Piispan ym. (2012, 20) selvitys nostavat esiin lahisuhdevakivallan ilmio-
osaamisen vahvistamisen tarkeytta. Opinnaytetyon tutkimustuloksissa ilmio-
osaamisen vahvistumista toivottiin niin tyontekijoiden kuin esihenkildiden kes-

kuudessa.

Opinnaytetyon tutkimustulokset antoivat myonteista kuvaa siita, etta yhteista
linjaa lahisuhdevakivaltatyohon haettu ja 16ydetty. Monia toimivia kaytantoja oli
olemassa maakunnallisesti. Tallaisia olivat esimerkiksi toimiva avainhenkilo-
jarjestelma, vakivaltatyon ohjausryhma ja asiakaspolkuja yhteisesti pohtivat
verkostot. Tutkimustulosten mukaan myos valtakunnallisiin verkoihin kuulumi-
nen antoi tukea lahisuhdevakivaltatyolle Etela-Savossa. Mcveanin ym. (2018,
155) mukaan toimintatavat tulee maaritella johtotasolta. Opinnaytetyon tutki-
mustulosten mukaan johtajat tunsivat merkityksensa lahisuhdevakivaltatyon
johtamisessa toimintamalleja rakentaen ja vahvistaen. Vaihtelua tutkimustu-
loksissa oli siina, kuinka paljon johtajat lahisuhdevakivaltatyon johtamista tyos-

saan priorisoivat, joten sille jaava aika oli johtajakohtaista.
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Ensimmainen tutkimuskysymys koski lahisuhdevakivaltatyon koordinointia ky-
syen, milla tavoin lahisuhdevakivaltatyon koordinointi tapahtuu Viola ry:n toi-
minta-alueella? Etela-Savossa lahisuhdevakivaltatyon koordinointi tapahtui
neljan tiiviista yhteistyota tekevan koordinaattorin toimesta. Kukaan koordi-
naattoreista ei hoitanut ainoastaan koordinaattorin tehtavaa, vaan koordinaat-
torin tyo oli osa omaa laajempia tyonkuvia. Koordinaattoreiden tydnkuviin kuu-
lui joko asiakastyota, esihenkilotehtavia tai niiden yhdistelmaa. Lahisuhdevaki-
valtatydon koordinaattorin tehtavan hoitamiseen varattu ty6aika vaihteli. Jarjes-
topuolen koordinaattorin panos koordinointiin oli ty6ajallisesti suurin ja kolmen
muun koordinaattorin panos lahisuhdevakivaltatydon koordinointiin oli pie-

nempi, noin 10-25 % tydajasta.

Koordinaattoreiden tydohon kuului yhteisty6ta eri toimijoiden kanssa, tiedotta-
mista, ilmidon liittyvaa kouluttamista ja vaikuttamistydta seka suurimmalla
osalla myos asiakasty6ta. Koordinaattoreiden tydssa oli paljon elementteja,
jotka ovat mainittu Lahisuhde- ja perhevakivallan ehkaisy ja koordinaattorin
tehtavankuvamallissa (2013, 14-17). Toisaalta mainitussa julkaisussa kehote-
taan muodostamaan koordinaattorin tehtavankuvan tyoaika niin, etta sen hoi-
taminen olisi mahdollista. Tassa olisi kehittdamisen paikka opinnaytetyon tutki-
mustulosten perusteella. Tutkimustulosten mukaan koordinaattoreiden tyota
tukivat toimiva verkostoyhteistyd ja esimiehen tuki. Koordinaattorin ty6ssa tar-
keaa oli myos Viola ry:n lasnaolo lahisuhdevakivaltatyon verkostoissa ja tiivis
yhteydenpito toisiin koordinaattoreihin ja heilta saatu tuki. Tutkimustulokset
viittaavat siihen, etta koordinaattoreiden perehdytykseen voisi panostaa ny-

kyista enemman.

Koordinaattoreiden tyota haastoi aikapaine ja se, miten paljon tietoa pitaa lahi-
suhdevakivallan aiheesta pitaisi tuottaa ja pystya jakamaan eri toimijoille.
Koordinaattorin oman perustehtavan vaatimukset haastoivat myods lahisuhde-
vakivaltatyon koordinointia ajoittain. Aikaa koordinoinnin hoitamiseen ei aina
ollut niin paljon kuin olisi toivottavaa. Aiempia tutkimustuloksia mukaillen
(Skaffari ym. 2021, 17; Notko ym. 2021, 19-21) lahisuhdevakivallan ilmién
tuntemisessa oli haasteita myos haastateltujen koordinaattoreiden mukaan.
Koordinaattorit kertoivat haasteelliseksi myos sen, etta koordinaattorin tyos-

kentely ei ollut tuttua kaikille toimijoille. Lahisuhde- ja perhevakivallan ehkaisy
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ja koordinaattorin tehtavankuvamalli (2013, 10—11) kannusti informoimaan

muita toimijoita tarpeeksi usein koordinaattorin toiminnasta.

Lahisuhdevakivaltatyon rakenteiden puute haastoi koordinaattorin tyota. Sa-
maa rakenteellista pulmaa on tuonut esiin muun muassa Husso ym. (2021,
356). Myds Amnestyn (2021) vetoomuksessa nousee esiin, etta yhteiskunnan
rakenteet voivat haitata yksildiden avun hakemista lahisuhdevakivaltaan. Sel-
kean rakenteen puuttuminen voi johtaa siihen, etta koordinaattorin energia ja
aika kuluvat vain tiedottamiseen ja oman paikan etsimiseen rakenteissa. lhan-

netilanteessa aika kuluisi yhteisen tavoitteen eteen tyoskentelemiseen.

Opinnaytetyon toinen tutkimuskysymys liittyi [ahisuhdevakivaltatyon johtami-
seen ja kysyi, miten lahisuhdevakivaltatyota johdetaan sosiaali- ja terveys-
alalla? Tahan kysymykseen tulokset syntyivat paaosin johtajien vastauksista,
vaikka aihetta kasiteltiin lyhyesti myds koordinaattoreiden kanssa. Tassa opin-
naytety0ssa johtajat kuvasivat lahisuhdevakivaltatydn johtamisen pitavan si-
sallaan arjessa tapahtuvaa kaytannon johtamista, asenneilmapiiriin vaikutta-
mista, niin ettd Iahisuhdevakivalta ilmié pysyy mielissa ja etta siihen liittyvat

koulutukset ovat tyontekijdiden tiedossa.

Tutkimustulosten mukaan lahisuhdevakivaltatyon johtamiseen liittyi vahvasti
kokonaisuuksien hallinta. Taytyi hallita koko johdettava kokonaisuus, jotta ky-
keni luomaan resurssit lahisuhdevakivaltatyolle. Kiinnostavaa johtopaatos on,
etta koska lahisuhdevakivaltatyon johtamista ei ole maaritelty tai kirjattu tyon-
kuvaan; sen johtaminen on kokonaan johtajan itsensa varassa. Onko nain
hyva vai pitaisiko tata muokata, aiheutti hajontaa haastateltavien vastauk-
sissa. Haastateltavat kertoivat, etta tydnkuvaa ei voi maarittaa lilan tarkaksi.
Toisaalta ilman kirjausta tehtavan kuvaan lahisuhdekivaltatyon johtamisesta,
voi Istanbulin sopimuksen toimeenpanosuunnitelmassa (Riski & Viuko 2022,
56) mainittu GREVIO:n kehotus turvallisuusjohtamisen vahvistamisesta jaada
toteutumatta johtajan tyéssa. Etela-Savon alueella vakivaltatydn ohjausryh-

man kautta johtajat saivat tukea myos lahisuhdevakivaltatyon johtamiseen.

Opinnaytetyon tutkimustulosten mukaan johtajat odottivat tydntekijoilta ilmion
tuntemista, varhaista puuttumista ja yksikdiden omien prosessien tuntemista.

Esihenkil6ilta odotetiin ilmidn laajaa ymmartamista, osaamisen yllapitamista ja
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yksikon prosessien tuntemista seka vastuun kantamista prosessien kehittami-
sesta. Avainhenkilomalli oli laajasti Etela-Savon alueella toiminnassa ja tulos-
ten mukaan tahtotila oli avainhenkildtoiminnan yllapitaminen, jopa vahvistami-
nen. Johtamisen tulee tukea systemaattisesti vakivaltatyon onnistumista (Lahi-
suhde- ja perhevakivallan ehkaisy kunnassa ja koordinaattorin tehtdvankuva
malli 2013, 7-8).

Opinnaytetyon tutkimustulosten mukaan koordinaattoreille lahisuhdevakivalta-
tydn johtaminen oli usein niukkaa. Sama tulos koski seka koordinaattorin teh-
tavaa etta yksikoiden arjessa tapahtuvaa johtamista. Poikkeuksen teki lahi-
suhdevakivaltaan keskittynyt jarjesto, jossa aihealueen johtaminen on luonte-
vampaa. Tyontekijoiden keskuudessa Nietola (2011, 105) ja Vaananen (2021,
60) kuvaavat oman tyotehtavan kosketuspinnan lahisuhdevakivaltaan vaikut-
tavan taitoon kohdata ilmi6 asiakastydssa. Saman suuntaiset ovat opinnayte-
tydn tutkimustulokset koskien lahisuhdevakivaltatyon johtamista. Koordinaat-
torit nostivat esille jo aiemmin johtopaatdksissa esilla nousseen rakenteiden
merkityksen myds peilaten lahisuhdevakivaltatydn johtamiseen. Onnistuneen
lahisuhdevakivaltatydn johtamisen he kertoivat liittyvan toimiviin rakenteisiin
kaytannossa esimerkiksi tiedonkulun osalta. Koordinaattorit toivoivat lahisuh-
devakivaltatyon johtamisen kehittamista: tehtavakuvien paivittamista niin, etta
ne huomioisivat |ahisuhdevakivaltatyon johtamisen seka tilastointiin ja kirjaa-

miseen parannuksia.

Tutkimuksessa haastateltavat pohtivat koordinoinnin ja johtamisen yhtyma-
kohtia ja haastateltavien mukaan ne eivat olleet selkeat. Opinnaytetyon tutki-
mustulosten mukaan koordinoinnin ja johtamisen yhteys oli olemassa ja osin
hyvin toimivakin. Avainhenkildasioiden hoitamisessa I0ytyi jonkin verran saan-
nonmukaisuutta. Talldin esihenkild ja koordinaattori tekivat yhteistyota koordi-
noiden avainhenkildiden koulutusta. Opinnaytetydn tutkimustulokset viittaavat
siihen, etta yhteistyd on enemman henkildiden oman aktiivisuuden kuin ole-
massa olevan rakenteen varassa. Husso ym. (2021, 350) korosti palvelujar-
jestelman rakenteellisen kehittamisen merkitysta, jotta avun saaminen mah-

dollistuisi kaikille asiakkaille.

Kolmas tutkimuskysymys liittyi yhteistydhon, josta haluttiin selvittaa: millaista

on lahisuhdevakivaltatyohon liittyva yhteistyo johtajien ja koordinaattoreiden
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tyotehtavissa? Opinnaytetyon tutkimustulosten mukaan yhteistyotahot olivat
monenlaisia ja yhteisty0d verkostot levittyivat laajalle. Haastateltavat nostivat
esiin, ettd mahdollisimman laajalle levittaytynyt ja usean toimijan kattava ver-
kosto oli tarkea ja loi pohjan yhteistydlle. Nipulin (2019, 32—33) mukaan toimi-
vat kaytannaot lahisuhdevakivaltatydssa vaativat monialaista yhteisty6ta onnis-

tuakseen toimimaan hyvin.

Tutkimuksen mukaan haastateltavien yhteistyotahot koostuivat paaosin sosi-

aali- ja terveysalalta mutta mukana oli myos julkisen sektorin, poliisin, jarjesto-
jen ja yhteisojen toimijoita, joskus myds valtakunnallisia toimijoita, esimerkiksi
THL:n edustajia. Johtopaatdsten mukaan yhteistyo oli paaosin toimivaa. Yh-

teistydtahot tunsivat toisessa melko hyvin. Haastateltavat pitivat toistensa tun-
temista yhtena yhteistyon onnistumisen edellytyksena. Haastatteluissa kerrot-
tiin etta, yhteistyon toimintatapoja on kehitetty Etela-Savon alueella kaksi vuo-
sikymmenta, ja etta paljon toimivia yhteistyotapoja on kaytdssa. Tata suuntaa

pidettiin hyvana, mutta kehittamistyota tuli tehda edelleen.

Opinnaytetyon tutkimustulosten mukaan merkittavana tydmuotona yhteis-
tydssa oli vakivaltatydn ohjausryhma. Sen lisaksi toimi muita tarkeita verkos-
toja erilaisilla kokoonpanoilla. Asiakastyon aarella tehtiin yhteistydta useiden
toimijoiden kanssa ja tata yhteistyota pidettiin tarkeana asiakkaiden palvelu-
polkujen kehittamiseksi. Halme ym. (2014, 106) tuovat esiin, etta yhteistoi-
minta on tarkeaa, silla toisten palveluiden tunteminen vahvisti sita, kuinka

tyontekija pystyi asiakasta ohjaamaan.

Opinnaytetyon tutkimustulosten mukaan yhteistydn lahijohtaminen piti sisal-
Iaan luvan antamista yhteistyolle, resurssin jarjestamista ja rakenteiden luo-
mista. Tyontekijoilta odotettiin kouluttautumista ja tietoisuutta omasta tehta-
vastaan erilaisissa yhteistyokaytannoissa. Paaosin tyontekijoille haluttiin antaa
mahdollisuus osallistua yhteistydhon muiden toimijoiden kanssa. Haastateltu-
jen johtajien valilla oli vaihtelua siina, kuinka aktiivisesti he yhteistyohon kan-
nustivat. Aktiivisuus liittyi usein aika- ja resurssipaineisiin. Perala ym. (2011,
105-106) tutkimustulosten mukaan toimialajohtajat sote- ja opetuspuolelta pi-
tivat esihenkilon tyontekijoille antamaa tukea tarkeana yhteistyota edistavana

tekijana. Myds Mcveanin (2018, 154) tutkimustulosten mukaan johdon
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sitoutuminen yhteistydhon solmittujen sopimuksien kautta vaikuttaisi positiivi-

sesti yhteistydhon tyontekijoiden kesken.

Kansainvalisista inmisoikeussopimuksista muun muassa Istanbulin sopimus
suosittaa laajaan moniammatilliseen yhteistydhon vakivallan torjumiseksi
(Riski & Viuhko 2022, 7—10). Opinnaytetyon haastatteluissa konkreettisina kei-
noina yhteistyon tukemiseen esitettiin esimerkiksi toimijoiden yhteisten tapaa-
misten jarjestaminen tunnettavuuden parantamiseksi seka tyontekijoiden etta
esihenkildiden kesken. Kuin Peralan ym. (2011, 115) tutkimustulokset niin
opinnaytetyon tutkimustulokset toivat esiin, etta yhteistoiminta tapahtui enem-

man toimialan sisalla kuin toimialojen valilla.

Yhteistyon rakenteellisuuden puute nousi useiden haasteltujen huolenai-
heeksi. Vaikka yhteisty0 sujui padosin hyvin, niin johtopaatdésten mukaan yh-

teisty0 liittyy enemman yksittaisten henkildiden aktiivisuuteen kuin rakentee-

seen yhteistydn taustalla. Nain ollen yhteisty6 oli haavoittuvainen ja karsi esi
merkiksi henkildostovaihdostilanteissa. Aiemman tutkimustiedon (Macvean
2018, 153—-154) valossa esille noussut yhteisten tavoitteiden luominen tuli
esiin tassa tutkimuksessa, mutta haastateltavat eivat nostaneet sita erityisen
merkittavaksi. Sen sijaan selkeat toimintamallit nousivat opinnaytetyon tutki-
mustuloksissa tarkeaksi. Yhteistyota ja -toimintaa aiemmin tutkineet Perala
ym. (2011, 115) huomasivat, etta yhteistyd vaati taustalleen yhteisesti sovit-

tuja toimintatapoja.

Opinnaytetyon tutkimustulosten mukaan palveluiden yhteensovittamista teh-
daan asiakkaan palvelupolkuja pohtimalla kehittamalla. Yhteensovittava johta-
minen Peralan (2011, 30) prototyypin mukaan ei ollut viela arkipaivaa. Yhteen-
sovittava johtaminen liittyi enemman tulosalueen alla tapahtuvaan kehittami-
seen kuin laajempaan asiakaskeskeiseen toimintaan. Sama havainto nousi
esiin Hujalan ym. (2020a) tutkimuksessa. Opinnaytetyon tutkimustulosten mu-
kaan, yhteensovittavan johtaminen vaati noyryytta ja avoimuutta. Haastateltu-
jen mukaan monenlaisten palveluiden johtaminen oli haasteellisempaa kuin

yksittaisen toiminnon.

Tutkimustulosten numeroarviointi kuvasi melko hyvin sita, mita haastateltavat

kertoivat Iahisuhdevakivaltatyon koordinoinnista ja johtamisesta.
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Numeroarviointi antoi kuvan siita, etta tilanne ei ole huono ja paljon oikeita toi-
mia tehdaan. Koordinoinnin arvioinnissa keskiarvo oli 7,4 kuvaten sita, etta
koordinointi hoitui melko hyvin. Kiitettavaksi ei kukaan koordinoinnin nykytilaa
arvioinut. Johtamisen arvioinnit keskittyivat paaosin hyvan ja valttavan vali-
maastoon, keskiarvona 6,8. Johtaminen sai yhden Iahes kiitettdvan numeron.
Johtamisessa tehtiin paljon hyvaa, mutta haastateltavien mukaan resurssien
niukkuus, rakenteen puute ja ilmidosaamisen puutteet pitivat arvioinnin maltilli-

sena.

Lahisuhdevakivaltatyon tulevaisuus

Opinnaytetyon tutkimustulokset kuvasivat nykyhetken lisaksi Iahisuhdevakival-
tatydn koordinoinnin ja johtamisen tulevaisuuden mahdollisuuksia. Tietoon pe-
rustuvaa johtamista pidettiin onnistuneen johtamisen kulmakivena. Tulevai-
suuden toiveina nousivat esiin vahvat rakenteet lahisuhdevakivaltatyolle. Ra-
kenteiden vahvistaminen tukisi seka esihenkildiden ettd ylemman johdon toi-
mintaa. Tutkimustuloksissa nousi esiin tahtotila yhteistydn rakenteiden vahvis-
tamiseen ja toimintatapojen kehittamiseen. Kansainvalinen GREVIOn asian-
tuntijaryhma suosittaa Suomessa kehittdamaan toimintaa ja lisdamaan ammat-
tilaisten tekemaa yhteistyota asiantuntemuksen vahvistamiseksi (GREVIO
2019, 61). Nipulin (2019, 32—-33) mukaan perustavanlaatuinen edellytys toimi-

ville kaytannaille on toimiva monialainen yhteistyo.

Johtopaatosten mukaan rakenteen vahvistaminen voisi kaytannossa tarkoittaa
yhteistyOssa tavoitteiden ja toimintatapojen sopimista ja yhteisten tapaamisten
lisdamista joko lahi- tai etatapaamisina. Toinen rakenteellinen muutos olisi
tehtavankuvien paivittaminen niin, etta kirjattaisiin lahisuhdevakivaltatyo tyon-
kuviin. Tama voisi omalta osaltaan edistaa vakivaltatyon systemaattisuuden
toteutumista ja rakennetta. Myos Laitinen ja October (2021) kannustavat poh-
timaan vakivaltatyon ja sen kehittamis- ja koordinointivastuun sisallyttamista

soteammattilaisten tyonkuviin.

Toinen tulevaisuuden merkittava kehityskohde oli koordinoinnin vahvistaminen
hyvinvointialueen kaynnistyessa. Koordinointia tukemaan toivottiin rakenteelli-
nen kehitysaskel, joka ankkuroisi [ahisuhdevakivaltatyon koordinoinnin osaksi

sosiaali- ja terveysalan organisaatiota. Vaikka tulosten mukaan nykyinen
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neljan koordinaattorin malli oli monilta osin toimiva; resurssit talla tavoin eivat
antaneet mahdollisuutta tehda koordinaattorin tyota tarpeeksi aktiivisesti.
Koordinointiin panostaminen hyvinvointialueella voisi tutkimustulosten mukaan
tarkoittaa yhta hyvinvointialueen koordinaattoria tai se tehtava voisi olla jaettu
usealle henkilolle. Vaikka koordinoinnin tehtava keskitettaisiin maakunnalli-
sesti, tarkeana pidettiin paikallisiin toimijoihin yhteistyon yllapitamista ja ole-

massa olevien verkostojen sailyttamista.

Opinnaytetyon tutkimustuloksissa koordinointia pidettiin tarkedna osana onnis-
tunutta Iahisuhdevakivaltatyon kokonaisuutta. Vaanasen (2021, 42—43) mu-
kaan koordinaattorin tehtava on merkityksellinen lahisuhdevakivaltatyon juur-
ruttamisessa organisaatioon. Opinnaytetyon tutkimustuloksissa koordinoinnin
sijoittamiseen minkaan tietyn hallinnonalan alle ei kerrottu vaatimusta. Esille
nousi joitakin ehdotuksia, kuten kehittdmistoiminnan tai muiden erityistoiminto-
jen joukkoon liittamista. Tutkimustulosten mukaan avainhenkildiden aiempaa
aktiivisempi tukeminen ja selkea vastuunjako esihenkildiden kanssa voisi tule-
vaisuudessa kuulua koordinaattorin tyétehtaviin, mikali resurssi tahan saa-
daan. Omaa budjettia lahisuhdevakivaltatydlle oli kaavailtu joissakin organi-

saatioissa. Tahtotila oman budjetin saamiseen hyvinvointialueelle oli suuri.

[Imidosaamisen vahvistaminen nousi esiin monissa vastauksissa ja monissa
kohdin aineistoa, kuten my6s useissa aiemmissa tutkimuksissa (Piispa ym.
2012, 26-27; Kuuskorpi 2021, 18; Husso ym. 2021, 350). Haastateltavat ku-
vasivat aiemman tutkimustiedon (mm. Vaananen 2021, 60; Piispa ym. 2012,
38) tapaan, etta lahisuhdevakivallan tunnistaminen oli tarkein vayla varhai-
seen lahisuhdevakivaltaan puuttumiseen ja tyontekijan systemaattinen toi-
minta lisasi onnistuneen tunnistamisen mahdollisuuksia. Halua ilmi6osaami-
sen lisaamiseen haastateltavilla oli, keinoina kerrottiin olevan koulutuksen ja

lahisuhdevakivallan aiheen esilla pitaminen.

Ewaldsin (2011, 152-153) mukaan tukeakseen vakivallan ehkaisya, johdon
tulee ymmartaa ilmion ongelmallisuus ja luoda visio tehdyn tyon tuloksista.
Johto sitouttaa ja antaa seka valtuudet ja etenkin paikallisen toiminnan onnis-
tumisessa johdon tehtava on keskeinen. Opinnaytetydn tutkimustuloksien mu-
kaan lahisuhdevakivallan ilmidosaamisen vahvistaminen tapahtuu esihenkil6i-

den johdolla. Esihenkildilla ei ole varsinaista lain saatelemaa pakkoa



74

velvoittaa tyontekijoitd kouluttautumaan ja puuttumaan lahisuhdevakivaltaan.
Kuitenkin Lahisuhde- ja perhevakivallan ehkaisyn suosituksissa (2008, 10)
suositellaan turvaamaan henkildkunnan lahisuhdevakivallan ilmidosaaminen

kouluttamalla henkilostoa aktiivisesti.

8 LAHISUHDEVAKIVALTATYON JOHTAMISEN TARKISTUSLISTA

Opinnaytetyossa kehitetty tyokalu nimettiin Lahisuhdevakivaltatyon johtamisen
tarkistuslistaksi. Sen tarkoitus on auttaa esihenkil6itd huomioimaan lahisuhde-
vakivaltatyon johtaminen omissa palveluissaan sosiaali- ja terveysalalla. Tar-
kistuslistan kysymysten avulla esihenkild voi konkreettisesti tarkistaa, kuinka
lahisuhdevakivaltatyota toteutetaan kyseisessa palvelussa. Tarkistuslistan
oheen luctiin tukimateriaali vahvistamaan tyOkalun kaytettavyytta. Tukimateri-
aali ohjaa tyokalun kayttdéa. Kehitettyyn tarkistuslistaan voi tutustua tarkemmin

opinnaytetyon liitteessa 5.

Tutkimustulosten mukaan opinnaytetyossa kehitetyn kaltaista tydkalua ei ole
ollut aiemmin kaytdssa. Merkittavana pidettiin tyokalun kaytannoén tydohon so-
vellettavuutta. Tydkalun toivottiin tukevan esihenkildon tyéta. Tarkastuslista-
tyyppinen tydkalu aiheutti haastateltavien keskuudessa kannatusta, kunhan se
olisi tarpeeksi selkea. Haastateltavien toiveet ovat muokattu tarkistuslistassa
kysymyksien muotoon. Tarkistuslistaan muodostui kysymyksia, johon tuli vas-
tata "kylla”, "ei” tai "selvitan asian” seka sanallisesti vastattavia kysymyksia.
Tarkeita ominaisuuksia tyokalulle olivat, etta se selkiyttaisi vastuunjakoa, edis-
taisi systemaattisuutta ja jasentaisi omaa tyota. Nama haastateltavien vaati-
mukset on pyritty huomioimaan niin, etta tarkistuslistan kysymyksiin vastaami-
nen ohjaa tyonjakoa ja jasentaa eri tyontekijoiden tyota. Tarkistuslista on py-
ritty pitamaan tarpeeksi selkeana, jotta sen tayttaminen ei aiheuta liiaksi vai-

vaa.

Tarkistuslistassa on seitseman kysymysta, joiden avulla esihenkilon johtaman
palvelun lahisuhdevakivaltatyon osuus tulee konkreettisesti nakyviin. Tarkis-
tuslistan kysymykset tayttamalla tyonjako yksikdssa selkiintyy. Tarkistuslistaa
voi kayttaa kuka esihenkild tahansa. Yksikon toimintaa voi kehittaa tarkistus-

listaa tayttaessa esiin nousseiden huomioiden perusteella.
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Kokonaisvaltaisempaa hyotya tarkistuslistasta antaa, jos taytettyjen tarkistus-
listojen vastaukset koottaisiin saanndllisin valiajoin yhteen ja tarkasteltaisiin

kokonaisuutta.

Tarkistuslistan selkeytta vahvistavat esitestauksessa esiin nousseet ja korjatut
epakohdat rakenteessa ja kaytetyissd sanamuodoissa. Tarkistuslistan yhtey-
teen luotu tukimateriaali ohjaa kysymyksiin vastaamista ja opastaa siihen
mista tarvittavaa tietoa voi hankkia. Tarkistuslista on toimitettu Etela-Savon
alueen lahisuhdevakivaltatyon koordinaattoreille. Koordinaattorit saivat tarkis-
tuslistan seka Microsoft Word-asiakirjana ettd PDF-tiedoston muodossa (tay-
tettava lomake). Tietoteknisesti tarkistuslista oli ensin vain Microsoft Wordin
muodossa. Kaytdssa olevien ohjelmien erilaisuuden vuoksi paadyttiin siihen,
ettd PDF-muodossa oleva lomake toimisi parhaiten eri organisaatioiden kay-
tossa. Organisaatioiden vastuulle jaa lomakkeen kayton tekniset sopimukset,

esimerkiksi tulostetaanko lomake vai tallennetaanko se tietokoneille.

9 POHDINTA

Lahisuhdevakivallan ilmidn ajankohtaisuus on valitettavan suuri. Jo 2013 suo-
situkset nostivat esiin Iahisuhde- ja perhevakivaltaan puuttumisen erittain tar-
keaksi tapahtuneiden lapsi- ja perhesurmien valossa (Lahisuhde- ja perheva-
kivallan ehkaisy kunnassa ja koordinaattorin tehtavankuvamalli 2013, 4.) Piis-
pan ym. (2012, 26—-27) perhesurmia kasittelevassa selvityksessa lahisuhdeva-
kivaltatyon merkityksellisyytta korostettiin ja laajaa yhteistyota kehotettiin li-
saamaan. Husso ym. (2021, 350) totesivat covid-19-pandemian aikana lahi-
suhdevakivaltatyota tutkiessaan, etta rakenteellista kehittamisyota tarvitaan,
jotta lIahisuhdevakivallan osapuolia voitaisiin tulevaisuudessa auttaa aiempaa
paremmin. Opinnaytetydn tuloksia voidaan hyddyntda paremman yhteistyon ja

ilmidosaamisen seka rakenteiden vahvistaminen tukena.

Kuten johtopaatosten kappaleessa kerrotaan, opinnaytetyon tutkimuskysy-
mykset saivat vastaukset ja tutkimustulosten myota lahisuhdevakivaltatyon
koordinoinnin ja johtamisen kokonaisuudesta muodostui kasitys Etela-Savon
alueella. Opinnaytetyon tutkimustulokset kuvaavat kolmea isoa teemaa: Iahi-
suhdevakivaltatyon koordinointia ja johtamista seka yhteistyota. Naiden lisaksi
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tulokset antoivat tietoa tarkistuslistan kehittamista varten. Laajoista tuloksista
muodostui kokonaisuus, jonka keskiossa ovat lahisuhdevakivallan ilmidosaa-
misen parantaminen, vahvojen rakenteiden muodostuminen ja koordinoinnin

resurssien lisdaminen.

Opinnaytetyon tutkimustuloksissa kuvattiin lahisuhdevakivaltatyon edistajana
asenneilmapiirin yllapitamista, jotta lahisuhdevakivallan ilmion tunnistamiseen
pyrittaisiin aktiivisesti. Toisaalta haastateltavat nostivat myos esiin, etta ilmio
on tunneherkka ja voi koskettaa tyontekijoita henkilokohtaisesti. Tydntekijoissa
heraavat tunnereaktiot tulee huomioida, kun tydskennellaan naisiin kohdistu-
van vakivallan aiheessa, myos Ewalds (2011, 155—156) muistuttaa. Johtajalta
vaaditaan siis hyvaa tilanteenlukutaitoa. Myos tyontekijoiden tunteminen voi-

nee tukea tunneherkan aiheen johtamista.

Opinnaytetyon tulosten pohjalta kehitetty Lahisuhdevakivaltatydn johtamisen
tarkistuslista ohjaa lahisuhdevakivaltatydon johtamista kaytanndnlaheisesti.
Tarkistuslista tayttda useimmat haastateltavien vaatimukset. Sen kayttdomi-
naisuuksia on esitestattu ja sen my6ta paranneltu tarkistuslistaa toimivuuden
varmistamiseksi. Osa haastateltavista toi esiin toiveita siita, etta kehitettava
tydkalu vastaisi tilastoinnin puuttumiseen lahisuhdevakivaltatydn osalta. Siihen
tarpeeseen tarkistuslista ei tdssa kohtaa pysty. Lahisuhdevakivaltatyon tilas-
tointi on niin iso kokonaisuus, etta siihen sosiaali- ja terveydenhuolto valtakun-
nallisesti ei ole Ioytanyt viela vastausta. Nain ollen opinnaytetyossa ei tilastoin-

nin kaltaista isoa kokonaisuutta voida ratkaista.

Kehotus paneutua hallintoalojen yhteistyohon lahisuhdevakivaltatyon ennalta-
ehkaisyn kehittamiseksi ja siihen puuttumisen edistamiseksi on merkittava
(Lahisuhde- ja perhevakivallan ehkaisyn suositukset 2008, 12; Nipuli 2019,
54). Notko ym. (2021, 20—21) kannustivat jatkotutkimusaiheissaan selvitta-
maan vakivaltatyon johtamiskaytantdja ja rakenteita. Koordinoinnin merkitysta
pidetaan valtakunnallisesti tarkeana, joten vuonna 2022 tullaan julkaisemaan
kansalliset uudet ohjeet tukemaan vakivallan vastaisen tyon koordinointia (Lai-
tinen & October 2021). Opinnaytety® vastasi toimeksiantajan ja koulutusorga-

nisaation vaatimusten lisaksi valtakunnalliseen kehittamiskohteeseen.
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9.1 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimuksen tekeminen nivoutuu koko prosessin ajan hyvan tieteellisen kay-
tannon, eli tutkimusetiikan ymparille (Vilkka 2021, 41). Hyva tieteellinen kay-
tantd on ohjeistus, jonka on laatinut Tutkimuseettinen neuvottelukunta ja suo-
malainen tiedeyhteisd. Sen tavoitteena on vieda eteenpain hyvaa tieteellista
kaytantoa ja pitaa huolta, etta loukkausepailyt kasitellaan asiallisesti. Hyvan
tieteellisen kaytannon mukaan tutkimuksen tulee noudattaa tiedeyhteison toi-
mintatapoja. Tutkimuksissa kaytetaan tieteellisen tutkimuksen kriteerien mu-
kaisia, eettisesti lapinakyvia ja tarkastelun kestavia menetelmia. Tutkimus tu-
lee myo6s suunnitella asianmukaisesti seka toteuttaa ja raportoida vaatimusten

edellyttamalla tavalla. (Hyva tieteellinen kaytanto s.a.)

Vilkan (2021, 41-43) mukaan tutkimusetiikka lapileikkaa tutkimusta ajallisesti
aina tyon ideoinnista valmiiseen raportointiin ja tiedotukseen asti. Tutkimuksen
aikana eettinen toimintaa liittyy sujuvaan ja rehelliseen yhteistyéhon eri toimi-
joiden kanssa, asianmukaisiin tiedon hankinta ja analysointimenetelmiin ja tut-
kimustulosten hallintaan. Tutkijan tulee suhteuttaa oma osaaminen tiedon hal-
linnan ja tutkimusmenetelmien osalta tutkimustydohonsa. (Vilkka 2021, 41-43.)
Opinnaytety0ssa kaytetyt tutkimusmenetelmat olivat tieteellisen kaytannon

mukaisia ja valittu niin, ettd ne ovat hallussani riittavan hyvin.

Valitsemani tutkimusmenetelmat sopivat lahisuhdevakivaltatyon koordinoinnin
ja johtamisen selvittamiseen hyvin. Laadullisten metodien avulla tutkittavien
aani paasi aidosti kuuluviin. Tutkimukseen tuli seka tarkkaa tietoa nykytilan-
teesta etta haastateltavien ajatuksia ja toiveita tulevaisuuden ratkaisuista. Kivi-
niemen (2018, 76—80) mukaan aineiston keruun aikana tutkija usein pyrkii sa-
maan kuvan tutkittavien ajatusmaalimasta. Haastateltavien valinta palveli tar-
koitustaan. Tieto tuli niilta henkildilta, jotka aiheen parissa toimivat. Haastatel-
tavat olivat haastatteluiden aikana aktiivisia ja tuottivat tietoa halutusta ai-
heesta. Aineistoa kertyi haastatteluista runsaasti. Aineiston analyysiin teemoit-
telu oli sopiva valinta. Teemoittelun avulla aineistosta nousi esiin samankaltai-

suuksia, joita on kuvattu tutkimustuloksissa.

Opinnaytetyosta tein toimeksiantajan kanssa Xamkin ohjeiden mukaisen sopi-

muksen. Sopimuksen tekoon kannustaa myds Vilkka (2021, 47), jonka
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mukaan sopimus, joka kuvaa osapuolten oikeudet, velvollisuudet ja vastuut tu-
lee laatia ennen tutkimuksen aloittamista. Opinnaytety0 eteni prosessinomai-
sesti noudattaen tieteellisen kaytannon periaatteita. Tutkimusluvat hain kohde-
organisaatioiden ohjeiden mukaisesti. Tutkimusluvat myonnettiin ennen haas-
tattelujen aloittamista. Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2019, 9-13) mu-
kaan tutkittavien kohtelun perusperiaatteet ovat, etta tutkimukseen osallistumi-
nen perustuu aina vapaaehtoisuuteen, osallistumisen saa keskeyttaa milloin
tahansa ja tutkittavan on mahdollista saada tutkimusta koskevaa tietoa halua-
mallaan laajuudella. Tutkittavien henkilGtietoja on aina kasiteltava suunnitel-
mallisesti, vastuullisesti ja lainmukaisesti. Henkilotiedoilla tarkoitetaan tunnis-
tettavaan tai tunnistettavissa olevaa luonnollista henkilda. (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta 2019, 9-13.)

Opinnaytety0ssa kerasin haastateltavilta vain tarpeelliset tiedot, joita kasittelin
luottamuksellisesti. Henkilotietojen kasittelysta tein tietosuojaselosteen. Tutkit-
taville annoin yhteydenotosta alkaen tiedon vapaaehtoisuudesta, opinnayte-
tydn aiheesta, toimintatavoista ja aikataulusta, ks. haastattelukutsu: liite 3.
Kuula-Luumin (2018) mukaan yksityisyyden suoja on merkittava osa tutkimus-
eettisia periaatteita. Han muistuttaa, etta tutkimustulokset on kirjoitettava niin,
ettd anonymiteetti turvataan seka tutkittavilta ettd heidan mainitsemiltaan
muilta henkildilta. Laadullisessa tutkimuksessa raportointi on suoritettava har-
kiten. Opinnaytetyon raportissa tutkittavien henkiltiedot eivat tule esille. Toki
rajattu ja avoimesti kerrottu tutkimusalue voi antaa tiedon haastateltavista.
Toimeksiantajan kanssa kaymiemme pohdintojen perusteella paatimme, ettei
tutkittavan alueen salaamiseen ole kuitenkaan syyta. Tutkimustuloksien rapor-
toinnissa pyrin huolehtimaan, etta tutkittavia ei voi tunnistaa tuloksien perus-

teella.

Aineistoanalyysin tein tarkasti, tulokset kirjasin kattavasti ja prosessin kuvasin
opinnaytetyon raportissa. Yhteydenpito oli avointa koko prosessin ajan. Pyrin
johdonmukaiseen ja lapinakyvaan toimintaan tyoni jokaisessa vaiheessa. Ra-
portoin tekemani valinnat, tiedotin etenemiseni yhteistyétahoja. Opinnaytetyo
arkistoidaan sahkoiseen muotoon Xamkin kaytantdjen mukaisesti ja toimitet-

taan toimeksiantajalle sopimuksien mukaisesti. Valmis opinnaytetyoraportti

toimitetaan myos tutkimusluvat myontaneille organisaatioille.
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9.2 Tutkimuksen luotettavuus

Vilkan (2021, 188) mukaan tutkimuksen luotettavuus on tutkijayhteison luoma
sosiaalinen sopimus siita, mita pidetaan tieteellisena. Tieteellisen tutkimuksen
valvonnan tehtava yhteiskunnassa on annettu yliopistoille toisin sanoen tie-
deyhteisaille. Tieteellisten yhteisdjen sisalla sovitaan kaytanndista; miten mil-
laisiakin asioita voidaan tutkita ja mitata. Yliopiston opettajien vastuulla on
saattaa tama tieto opiskelijoille ja vastaavasti ammatillisen vaylan opinnoissa
tama tehtava on ammattikorkeakoulujen opettajilla. Tyoelaman tutkimustodissa
on tarkeaa, etta tutkimuksellisissa toissa on ainakin yksi tiedekorkeakoulusta
valmistunut tutkija valvomassa, etta tutkimus toteutetaan tieteelliselle tutki-
mukselle yleisesti hyvaksytylla tavalla. (Vilkka 2021, 188-194.)

Toikon ja Rantasen (2009, 121-124) mukaan tutkimuksellisessa kehittami-
sessa luotettavuus rakentuu tieteellisen tiedon ja luotettavien tutkimusasetel-
mien perusteisiin. Tasmallinen raportointi tukee saatujen tietojen yleistetta-
vyytta. Kehittamistoiminnan yhteydessa luotettavuus liittyy ennen muuta saa-
dun tiedon kayttokelpoisuuteen. Saadun tiedon ei tule olla vain todenmukaista
vaan myos hyodyllista. Merkittdvaa on myos, kuinka hyvin kehittdmistoimin-
nan aikana tuotettu tieto kykenee ohjaamaan kehittdmista ja tavoitteiden tas-
mentymista. (Toikko & Rantanen 2009, 121-125.) Opinnaytetydssa luotetta-
vuuden pohjan loivat perehtymiseni Iahisuhdevakivaltatyohon ja tutkimusme-
todeihin. Toimeksiantajan erityisosaaminen ohjasi teoreettisen viitekehyksen
muodostumista ja opinnaytetyon tulokulmaa lahisuhdevakivallan ilmidoon. Nai-
den elementtien avulla opinnaytety6 kykeni tuomaan hyodyllista tietoa Iahisuh-

devakivaltatyon kehittamisen tueksi.

Puusan ja Juutin (2020, 80) mukaan laadullisen tutkimuksen luotettavuuden
kannalta tutkimusraportissa tulee ilmeta prosessin kulku, ymmarryksen lisaan-
tymisen prosessi ja esille tuotujen tulkintojen perustelut. Luotettavuutta opin-
naytetyolle toi se, etta valintoja on perusteltu ja pyrin raportoimaan ne selke-
asti. Kiviniemen (2018, 80-86) mukaan laadullista tutkimusta savyttava avoi-
muus ja prosessiluoteisuus antaa oman nakokulman tutkimuksen luotettavuu-
den tarkasteluun. Suhtauduin laadullisen tutkimuksen hengen mukaisesti avoi-

mesti tutkimuksen kulkuun ja ymmarryksen lisaéntymiseen prosessin aikana.
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Tutkimuspaivakirja toimi muistini ja prosessin tukena. Saaranen-Kauppisen ja
Puusniekan (2006) mukaan tutkimuspaivakirja auttaa tutkijaa tutkimuksen

eteenpain viemisessa ja tukee prosessin hallintaa.

Opinnaytetyossa luotettavuutta haastoi haastattelututkimuksen liittyvat vaarin-
ymmarrysten mahdollisuudet. Vaarinymmarrysten mahdollisuutta minimoin hy-
valla aiheen ja kasitteiden tuntemisella ja operationalisoinnilla, jonka avulla
tutkittavat teemat yhdistyvat oikeanlaisiin kasitteisiin. Lahetin opinnaytetyon
tutkimustulokset haastateltaville niiden valmistuttua. Tuolloin haastateltavilla
oli mahdollisuus kommentoida tuloksia ja mahdolliset vaarinymmarrykset olisi-
vat nousseet esiin. Haastateltavat kertoivat paaosin tuloksien olevan sen mu-
kaisiksi, kuin mita he olivat haastatteluissa kertoneet. Muutamaa kohtaa tas-
mensin haastateltujen kommenttien perusteella. Toinen luotettavuuteen liittyva
kriittinen kohta oli teemoittelu. Puusa (2020, luku 9) kuvaa teemojen muodos-
tamisen olevan tarkea vaihe, koska tutkimustulokset rakentuvat naiden paatel-
mien ylle. Tunsin tutkimusaineiston hyvin ja siksi kykenin muodostamaan luo-

tettavat ja uskottavat teemat, joiden varaan tulokset rakentuivat.

Toikon ja Rantasen (2009,125) mukaan kehittamistoiminnassa arviointia voi-
daan tehda myos saadun tiedon kaytettavyyden avulla. Tarkastelun kohteena
voi olla, kuinka tutkimustulokset ovat tukeneet kaytannon toimia tai miten ke-
hittdminen on onnistunut. Opinnaytetydssa raportin kirjoittamisen aikana ei voi
viela arvioida, kuinka paljon tyo tulee tukemaan lahisuhdevakivaltatyon kehit-
tamista. Toimeksiantajan ensimmaisten arvioiden mukaan tutkimustuloksia

tullaan hyodyntamaan hyvinvointialueen suunnittelussa.

Ensikommentit kehitetysta Lahisuhdevakivaltatyon johtamisen tarkistuslistasta
antavat uskoa siihen, etta tarkistuslista voisi tulla kayttoon. Tarkistuslistan esi-
testaus antoi positiivista kuvaa sen kayttokelpoisuudesta. Vastuu siita, kuinka
laajaan kayttoon tarkistuslista tulee, jaa toimeksiantajalle ja koordinaattoreille.
Tarkistuslistaa voi hyddyntaa esihenkildiden oman tyon tukemisen lisaksi
tyonohjauksessa ja organisaatioiden rakenteiden vahvistamisessa. Toikon ja
Rantasen (2009, 125) mukaan tutkimustulosten siirrettavyys ja siihen liittyvat
yksityiskohdat eivat ole tutkijan vastuulla. Silti tutkija voi omalla lapinakyvalla
toiminnallaan varmistaa, etta toiset voivat peilata tulosten kayttokelpoisuutta
omaan yksikkéonsa. (Toikko & Rantanen 2009, 125.)
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9.3 Jatkotutkimus- ja jatkokehittamisaiheet

Opinnaytety0 toi esiin omalla otannallaan, etta tahtotilaa ja ymmarrysta johta-
misen merkitykseen on olemassa. Hyddyllista tietoa voisi antaa tutkimus, joka
selvittaisi tata opinnaytetyota laajemmin lahisuhdevakivaltatyon johtamista.
Tutkimusta voisi tehda kehittamistutkimuksen osallistavalla otteella, jossa joh-
tajat paasisivat itse reflektoimaan ja kehittdmaan johtajuutta. Tutkimuskoh-
teena voisi myds olla, mita tydntekijat ajattelevat saamastaan lahisuhdevaki-

valtatyon johtamisesta.

Toinen mielenkiintoinen ja informatiivinen tutkimusaihe olisi, kuinka hyvinvoin-
tialueille valtakunnallisesti paadytaan jarjestamaan lahisuhdevakivaltatyon
koordinointi. Lahisuhdevakivaltatyon koordinointi on Etela-Savossa toteutettu
talla hetkella kattavasti, mutta olisi hyva selvittaa, mita toimivista kaytanteista
jaékaan elamaan hyvinvointialueelle. Opinnaytetydn johtopaatdsten mukaan
koordinoinnin merkitys lahisuhdevakivaltatydlle on suuri ja sen toteutumisen
tutkiminen tata opinnaytetyota laajemmin, jopa koko valtakunnallisesti voisi

tuoda hyvia kaytantoja esiin ja jaettavaksi eri organisaatioiden valilla.

Opinnaytetyosta jatkokehittdmisaiheeksi nostan kehitetyn tarkistuslistan syste-
maattisen kayttoonoton tulevalla hyvinvointialueella. Tarkistuslistan jakelu
suoritetaan koordinaattoreille. Heidan vastuullaan on tarkistuslistan eteenpain
levittaminen. Jos systemaattisuutta ei luoda, tarkistuslistan kayttaminen tai
kayttamatta jattaminen on esihenkilon paatettavissa. Toivon organisaatioita
ohjaamaan tarkistuslistan systemaattiseen kayttoon. Olisi hyodyllista kehittaa
rakenne siihen, etta organisaatiossa olisi toimija, joka kokoaisi yhteen taytetyt
tarkistuslistat esimerkiksi vuosittain. Husso ym. (2020, 11457—-11476) peraan-
kuuluttavat lyhytkestoisten projektien sijaan juurruttamaan toimintaa rakentei-
siin tuloksellisuuden lisaamiseksi. Ylempi johto voisi saada tarkistuslistan
avulla tietoa yksikoiden lahisuhdevakivaltatyon tilanteesta. Yhteen koottujen
tarkistuslistojen avulla voisi suunnitella koulutuksia ja kehittaa lahisuhdevaki-

valtatyon toimintoja.
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9.4 Pohdinta opinnaytetyoprosessista ja ammatillinen merkitys

Oma tahtotilani oli kasitella opinnaytetydssa lahisuhdevakivallan aihepiiria,
koska halusin kehittda asiantuntijuuttani tassa sosiaali- ja terveysalaa lapileik-
kaavassa ilmidssa. Olin tyytyvainen saadessani Viola ry:n toimeksiantajaksi
opinnaytetydlleni. Heidan avullaan opinnaytetyon rajautui tutkimaan ja kehitta-
maan tydelaman kannalta hyodyllista nakokulmaa. Pidan tarkeana oman
osaamisen lisdantymista laadullisista tutkimusmenetelmista. Opinnaytetyon
vahvisti itseluottamusta ja opin toimivia menetelmia tuleville tydelaman haas-
teille. Vaikka ajoittain aikataulut ja prosessin eteenpain vienti tuntui haasta-
valta, silti prosessi oli hallussani ja se on edennyt aikataulun mukaisesti. Pien-
ten lasten aitina prosessia haastoi lasten sairastelut, joiden vuoksi aikatau-
luista kiinni pitaminen oli ajoittain vaikeaa. Opinnaytetyon eteneminen vaati

ajankayton priorisointia ja kokonaisuuksien hallintaa.

Opinnaytetyon prosessia haastoivat myds toimeksiantajan ja koulutusorgani-
saation erilaiset lahtdkohdat ja intressit opinnaytetydlle. Koulutusorganisaa-
tiolla on tarkat ohjeet opinnaytetydn prosessin toteutuksen aikatauluista. Opin-
naytetyohon sisaltyvat tehtavat tuli toteuttaa koulutusorganisaation aikataulun
mukaisesti ja annetussa jarjestyksessa. Vaati paljon ennakointia, etta sai
oman prosessin ja toimeksiantajalta vaaditut asiat yhdistettya koulutusorgani-
saatiolta annettuihin aikatauluihin. Aina minulle ei ollut selvaa, mitka asiat tu-
lee olla tehtyna missakin vaiheessa, ja millaisia vaatimuksia prosessin eri koh-
tiin liittyi. Tammaisista tilanteista selvisi usein kysymalla neuvoa. Joissain koh-
din vastauksien viipyminen pysaytti etenemisen tai vaihtoehtoisesti joutui toi-

mimaan ilman tarkemaa ohjeistusta. Talloin saattoi tehda turhaa tyota.

Opinnaytetyoprosessi oli laaja ja monikerroksinen. Opinnaytetydn tuli vastata
koulutusorganisaation vaatimuksia aiheen valinnan, tutkimuksellisten valinto-
jen seka tyon toteutuksen ja arvioinnin osilta. Toimeksiantajalla oli lahisuhde-
vakivaltatyon koordinoinnin ja johtamisen selkea aihe, josta tietoa tarvittiin.
Jossain kohdin olin epavarma, millaisissa asioissa tulee pyytaa ohjausta opet-
tajilta ja milloin toimeksiantajalta. Kolmas nakdkulma oli viel3; etta itse kuiten-
kin vastasin loppujen lopulta tyoni valinnoista. Hankin uutta tietoa menetelmiin

ja aiheeseen liittyen koko prosessin ajan.
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Valintojeni pohdintaa tein usein prosessin aikana. Osa valinnoista oli selkeam-
pid; kuten aiheen ja toimeksiantajan valinta seka laadullisten tutkimusmenetel-
mien kayttaminen. Osaan valinnoista: kuten aineistoanalyysin valintaan, nako-
kulman tarkentumiseen ja teoreettisen viitekehyksen luomiseen ja sen auki
kirjoittamiseen tarvitsin enemman apua ohjaavilta opettajilta ja toimeksianta-
jalta. Aiheen rajauksessa pysymista reflektoin koko prosessin ajan. Tutkimus-
paivakirjan kirjoittaminen auttoi prosessin eteenpain viemisessa ja aiheen ra-

jauksessa pysymisessa.

Opinnaytetyon prosessin aikana verkostouduin patevien ammattilasten
kanssa. Olen kehittynyt seka lahisuhdevakivallan ilmidn etta tutkimuksellisen
kehittdmisen alueilla. Jokainen opinnaytetydhon liittyva tapaaminen opetti mi-
nulle uutta ja tarjosi erilaisia nakdkulmia. Lahisuhdevakivalta on aiheena mer-
kityksellinen ja opinndytetydn prosessin aikana saamani tieto tulee tukemaan
tyduraani. Olen kiitollinen, etta olen saanut paneutua lahisuhdevakivaltatyon
koordinointiin ja johtamiseen, koska naiden tulokulmien avulla Iahisuhdevaki-

valtatydn kokonaisuus avautui minulle laajasti.
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TUTKIMUK- | TUTKIMUKSEN TUTKIMUKSESSA TUTKIMUKSEN KES-
SEN NIMI TARKOITUS KAYTETYT MENETEL- | KEISIMMAT TULOK-
JA TEKIJAT MAT SET

Tutkimus: Tutkimuksessa selvi- | Tutkimus tehtiin narratii- | Tutkimuksen tulokset
Guedes, tettiin lapsiin kohdis- | visena katsauksena, osoittavat, etta lapsiin
Bott, Carcia- | tuvan ja parisuhdeva- | jossa kaytettiin padosin | kohdistuvalla- ja pari-
Moreno, Co- | kivallan yhtymakoh- olemassa olevia syste- | suhdevakivallalla on
lombini: tia. maattisia katsauksia, yhteisia riskitekijoita,
2016 meta-analyyseja ja eri usein lasten pahoinpi-
Bridging the maiden vaestotutkimuk- | telya ja parisuhdevaki-
gaps: a sia. Hakuja tehtiin vai- valtaa tapahtuu sa-
Global re- heittain verkon tietokan- | massa taloudessa.
view of in- noista ja paperilla ole- Nama molemmat vaki-

tersections
of violence
against
women and
violence
against chil-

dren

vista tietokannoista.

vallan muodot my®és ai-
heuttavat ylisukupolvi-
suutta ja useita elin-
ikaisia pulmallisia seu-
rauksia. Tuloksissa ha-
vaittiin, etta yhteiskun-
nan rakenteet voivat
haitata avun hakemista
lahisuhdevakivaltaan.
Tutkimuksessa nousi
esiin murrosika, joka
on merkittava yhtyma-
kohta, mutta vakivalta-
tutkimus on viela nuor-
ten osalta osin puut-
teellista.

Tutkijat kannustavat
nuorisoikaisiin kohdis-

tuvan tutkimuksen
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vahvistamisen lisaksi
seka lapsiin kohdistu-
van etta
parisuhdevakivallan
varhaisen puuttumisen
vahvistamista. Tutki-
muksen tekijat kehotta-
vat myos laajaan yh-
teistydhon seka palve-
luiden laadukkaaseen

koordinointiin.

Kehittamis-
projekti:
Eriksson &
Gabriels-
son: 2019
Supporting
children and
parents in
Sweden
through col-
laboration

teams.

Taman kehittamispro-
jektin tarkoituksena
oli kehittda ammatti-
laisten yhteistyota
perheiden auttamisen
suhteen ja arvioida
FL-DOOR-kyselylo-
makkeen toimivuutta.
Kehittamisprojekti
selvitti ammattilaisten
yhteistyota moniam-
matillisissa tiimeissa,
joissa oli mukana
tyontekijoita mm. per-
heoikeudellisista pal-
veluista, vakivaltatyon
organisaatioista ja
muista perheiden
kanssa tyoskentele-

vilta tahoilta.

Kehittamisprojekti toteu-
tettiin yhteensa viiteen
kuntaan/kaupunkiin
Ruotsissa.

Kussakin yksikossa
tydskenneltiin yhteisia
tavoitteita kohti, jotka
olivat: Organisoida yh-
teistyotiimeja, pilotoida
systemaattista kyselylo-
maketta (FL-DOORS)
perheelle annetun tuen
ja palveluiden kartoitta-
miseksi, tarjota tukea
perheille ja vahvistaa
lapsen osallisuutta.
Kehitysprojektia arvioi
kaksi erillista tutkimus-
ryhmaa, joista toinen
keskittyi yhteistyon on-
nistumisen arviointiin

(arvioinnissa kaytetty

Tulokset osoittavat,
etta yhteistyotiimi on
lupaava malli. Tydnte-
kijat kertoivat tiimin
saanndlliset tapaami-
set yhteistyota edista-
vana ja perheille pys-
tyttiin tarjoamaan oi-
kea-aikaista apua. FL-
DOORS malli riskien ja
tarpeiden kartoituk-
seen on vaikuttanut lu-
paavalta ja antanut
perheiden tilanteista

kattavaa tietoa.




LIITE 1

kyselylomaketta) ja toi-
nen tutki perheiden tuen
tarpeen arviointia ja
tuen saamista FL-
DOORS kyselylomak-
keen avulla (tieto kerat-
tiin tilastotiedoilla, koh-
deryhman itsearvioin-

neilla ja haastatteluilla).

Tutkimus:
Halme, Vuo-
risalmi, Pe-
rala: 2014
Tuki, osalli-
suus lasten
ja perheiden
palveluissa
— tyonteki-
jéiden nako-

kulma

Tutkimuksessa kuvat-
tiin tyontekijoiden aja-
tuksia lasten ja hei-
dan perheiden tar-
peesta tukeen ja
apuun, kokemuksia
palveluiden riittavyy-
desta ja kehitystar-
peista. Lisaksi arvi-
ointiin perheiden
osallisuutta alle yh-
deksanvuotiaiden las-
ten ja heidan perhei-
den palveluissa. Tut-
kimuksessa tuotettiin
tietoa myos tyonteki-
joiden nakemyksista
yhteistoiminnan on-

nistumisesta.

Tutkimuksen aineisto
kerattiin strukturoiduilla
kyselylomakkeilla, joka
oli tarkoitettu viiden toi-
mintayksikon tyonteki-
j6ille (neuvolat, kouluter-
veydenhuolto paivahoito
ja esiopetus). Teknisten
haasteiden vuoksi teh-
tiin uusintakysely, vas-
tauksia saatiin yhteensa
457 vastausta. Lomak-
keiden analysoinnissa
hyodynnettiin olemassa
olevia ja uusia, tutki-
musta varten kehitettyja
mittareita. Aineiston
analyysi toteutettiin
PASW for Windows
18.0 ohjelmalla.

Vanhempien huolet liit-
tyvat usein lapsen kas-
vuun ja kehitykseen ja
tutkimuksessa huomat-
tiin, etta tyontekijoille
oli helpompaa ottaa
puheeksi lapseen kuin
vanhemman toimintaa
liittyvia huolia. Enem-
man toimenpiteita ai-
heuttivat lapsiin liittyvat
huolet kuin vanhem-
muuden haasteet.
Palvelut olivat usein
riittavia, puutteita ha-
vaittiin pienryhmatoi-
mintojen ja mielenter-
veysosaamisen sa-
ralla. Palveluiden
suunnittelemiseen ja
kehittamiseen vaikutti-
vat eniten kunnan ta-
lous ja johdon seka

tydntekijoiden
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nakemykset. Vahiten
vaikutusta oli tutkitulla
tiedolla ja asiakkaiden
nakemyksilla.
Vanhempien osalli-
suutta tuettiin perheen
sisdisessa konteks-
tissa mutta ei niinkaan
palvelujarjestelman
suhteen. Moniammatil-
lisen tyoskentelyn ker-
rottiin parantavan per-
heelle annettua tukea.
Yhteisty06 eri toimialo-
jen kesken oli osittain
toimivaa, mutta kehit-
tamisen varaakin on,
koska sovitut kaytan-
not koskivat usein vain
yhta toimialaa. Yhteis-
ty6 nahtiin hyodylli-
sena suhteessa vaikut-
tavuuteen, kustannuk-

siin ja osaamiseen.

Tutkimus:
Hujala, Lau-
lainen, Tas-
kinen, Au-
nola, Marti-
kainen:
2020
Sote-johta-

jien

Tutkimuksen tavoit-
teena oli lisata ym-
marrysta sosiaali- ja
terveydenhuollon joh-
tajien keskinaisesta
yhteistyosta seka ke-
hittaa johdon yhteis-
tyon toimintatapoja

kaytannon tasolla.

Tutkimus oli laadullinen
kehittamistutkimus.
Tutkimushankkeen [i-
saksi kokonaisuus toimi
kehittamishankkeena ja
johtamisvalmennuk-
sena. Tutkimus eteni
viitekehyksensa mukai-

sesti neljassa osiossa ja

Tulosten mukaan joh-
tajat suhtautuivat
useimmiten yhteistyo-
hon positiivisesti,
vaikka rajoja ylittava
yhteistyo ei ole johta-
mistyon keskiossa
vaan usein yhteistyo

tapahtuu oman
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yhteistyo:

nelja nako-
kulmaa in-
tegroivaan

johtamiseen

Nelja vuoden aikaa —
viitekehyksen avulla
pyrittiin inspiroimaan
ajatuksia uusiin nako-

kulmiin.

naissa osissa kaytettiin
lahestymistapaansa so-
pivia laadullisia tutki-
musmenetelmia. Tutki-
musaineisto muodostui
ryhmakeskusteluista,
kavelyhaastatteluista,
paivakirjoista ja luovista
tyopajoista. Aineisto
analysoitiin sisallonana-
lyysilla ja diskursiivisilla

menetelmilla.

sektorin kesken. Johta-
jien tyolta odotettiin ja
se usein keskittyi
enemman oman vas-
tuualueen tuloksen ke-
hittdmiseen kuin rajoja
ylittdvan johtamisen
merkitykseen asiakaan
palvelupolun rakentu-
misessa. Tutkimustu-
lokset osoittavat, etta
yhteensovittava johta-
minen ei ole trendi-
kasta, vaan tyota maa-
rittdd enemman oman
vastuualueen suoriutu-

mispaineet.

Tutkimus:
Husso,
Manttari-van
der Kuip Ko-
tiranta: 2016
Vaisto-
hankkeen
arviointitut-

kimus

Arviointitutkimuksella
pyrittiin luomaan kasi-
tys siita, kuinka
Vaisto-hanke on saa-
vuttanut hankkeelle
asetetut tavoitteet.
Tavoitteiden toteutu-
mista arviointiin vaki-
valtatyon yhteisen toi-
mintamallin luomisen,
haja-asutusalueen
turvakotimallin luomi-
sen ja perhe- ja lahi-
suhdevakivallan
osaamiskeskustoi-

minnan

Tutkimuksessa kaytettiin
seka laadullisia etta
maarallisia aineistoja ja
tutkimusmenetelmia.
Ison osan aineistosta
muodostivat haastattelu-
ja kyselyaineistot. Ai-
neisto analysoitiin sisal-
|I6bnanalyysin menetel-
malla ja kvalitatiivinen
aineisto kasiteltiin hyo-
dyntaen Atlas Ti 1.0.31

(os x) -ohjelmaa.

Arviointitutkimuksen
tulokset summaavat,
etta Vaistdo-hanke on
onnistunut hyvin mo-
nella tapaa. Kohdekun-
nissa vakivaltatyon
osaaminen on lisaanty-
nyt, uudet toimintamal-
lit ovat edenneet. Ai-
kaan saatiin kaksi eril-
listd mallia kohdekun-
nittain. Osittain paal-
lekkaisen lakiuudistuk-
sen kanssa turvakoti-
toiminnan kehittaminen

onnistui luomaan
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suunnittelemisen &
kaynnistamisen

kautta.

turvakeskusmallin hah-
motelmaa, mutta sita
ei paasty pilotoimaan.
Osaamiskeskuksien
suunnittelu on tapahtu-
nut kohdekunnissa
omilla tavoillaan ja
edennyt hankkeen ai-
kana suunnitellusti.
Hankkeen arviointira-
portti ei voi vastata sii-
hen, kuinka hyvin tyds-
kentelyn juurrutus tu-

lee onnistumaan.

Tutkimus:
Husso,
Notko,
Virkki,
Holma, Lai-
tila, Siltala:
2020
Domestic
Violence In-
terventions
is Social
and Health
Care Set-
tings: Chal-
lenges of
Temporary
Project and
Short-Term

Solutions

Tutkimuksen tarkoitus
oli tarkastella perhe-
vakivaltaa koskevia
interventioita, niiden
haasteita ja mahdolli-
suuksia seka selvittaa
EU:n rahoittaman ke-
hityshankkeen tuotta-
mia perhevakivallan
interventio-kaytanto-

jen omaksumista.

Tama oli laadullinen,
kaksivaiheinen, tutki-
mus. Tutkimuksessa
haastateltiin 51 eraan
suomalainen sairaalan
erikoissairaanhoidon
tyontekijaa 11 erillisessa
perhevakivaltaa kasitte-
levassa ryhmahaastatte-
lussa. Ryhmahaastatte-
lut olivat paaosin tutkijoi-
den ohjaamia ja keskit-
tyivat perhevakivallan
aiheeseen. Ensimmai-
sella haastattelukierrok-
sella kasiteltiin perheva-
kivallan kohtaamista ja
toisella kierroksella ai-

heena oli enemman

Tutkimuksen tuloksena
osoitettiin, etta perhe-
vakivallan tapaiseen
monisyiseen pulmaan
toimintamallien kehitta-
minen ja kaytantoon
saattaminen on haas-
teellista projektiluontoi-
sesti. Onnistuneiden
interventiokaytantojen
saaminen perustyohon
vaatii sitkeaa, paneutu-
nutta ja jatkuvaa juur-
ruttamistyota, jossa on
mukana niin johto kuin
koko organisaatio. Pro-
jektiluonteisessa
tyossa jaa kehittamis-

tyod pois kokonaan tai
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ammattilaisten koke-
mukset liittyen perheva-
kivallan kohtaamiseen
toimintamallin mukai-

sesti.

vahintaan yksitaisten
ihmisten harteille.
Tama ei tue ratkaisua
koko laajaan ongel-

maan.

Tutkimus:
Husso, Hy-
vari, Kaittila,
Hietamaki,
Karhinen-
Soppi, Kek-
konen &
Tuominen:
2021

Koti, Korona
ja kontrolli:
vakivalta-
tydntekijoi-
den nake-
myksia lahi-
suhdevaki-
vallan koh-
teina ollei-
den avun
saaminsen
haasteista
korona-ai-

kana

Tutkimus toteutettiin
THL:n, Tampereen ja
Turun yliopistojen yh-
teisessa tutkimus-
hankkeessa ("Ko-
ronaepidemian vaiku-
tukset lahisuhdevaki-
vallan kokemuksiin ja
palveluiden kayt-
toon”). Tutkimuk-
sessa tarkasteltiin ko-
ronan ja siihen liitty-
vien rajoitusten vaiku-
tuksia lahisuhdevaki-
valtaan, siihen avun
hakemiseen ja palve-

luiden saatavuuteen.

Aineisto kerattiin turva-
kotien ja vakivaltatyon
avopalveluiden tyonteki-

j6ilta kyselylla ja fo-

cusryhmahaastatteluina.

Aineiston analyysi on
tehty temaattisella sisal-

|6n analyysilla.

Tulokset jaoteltiin kol-
meen paaryhmaan liit-
tyen avun hakemiseen
ja turvakotiin ohjautu-
miseen, vakivaltatyon
toteuttamiseen turva-
kotijaksolla ja turvako-
din jalkeiseen ajanjak-
soon. Vakivaltatydnte-
kijoiden vastauksissa
nousi esiin lisdantynyt
huoli asiakkaiden pal-
veluihin hakeutumi-
seen; yhteydenotot
ovat vahentyneet ja
mm. pelko koronalle
altistumisesta esti
avun hakemista. Myos
lastensuojeluilmoituk-
sien maaran vahene-
minen huolestutti tyon-
tekijoita. Huomattiin,
etta etayhteydet mah-
dollistavat aiempaa
laajemman kontrolloin-
nin. Turvakotijaksojen
aikana haasteita ai-

heuttivat
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tapaamisrajoitukset ja
etayhteyksien suosimi-
nen. Toimintakaytan-
ndissa huomattiin alu-
eellisia eroja. Turvako-
tijakson jalkeen palve-
luohjaus ja tuen tarve
oli erityisen merkitta-
vaa yksinaisyyden ko-
kemusten ja kontaktien
rajoittamisen vuoksi.
Pohdinnassa nousi
esiin, etta rakenteelli-
set uudistukset ovat
tarpeen vakivaltatyon
dokumentoinnin ja kay-
tantojen kehitta-
miseksi. Yhteisollisyy-
den vahentymisen vai-
kutukset hyvinvointiin
tulee huomioida, vaki-
vallan tunnistamiseen
kiinnittaa edelleen huo-
miota ja koulutusta ai-
heesta olisi lisattava.
Erityisen haavoittu-
vassa asemassa ole-
vien ryhmien tuen
saantiin tulee kiinnittaa

huomioita.

Tutkimus;
Klinga,

Hansson,

Tutkimuksen tarkoitus
oli selvittaa yhteisjoh-

tajuutta integroidusti

Tutkimuksen aineisto
koostui Ruotsissa Tuk-

holman seudulla

Tutkimustuloksia ja-
oteltiin kahteen osioon,

johtajien ajatuksiin
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Hasson, toimivissa sosiaali— | kahdeksasta sote-alan | yhteistoimintaan liit-
Sachs: 2016 | ja terveydenhuollon organisaatiossa yhteys- | tyen ja kaytannoista,
Co-leader- | yksikdssa seka tun- | johtajuutta noudattavan | jotka vaikuttivat yhteis-
ship — A nistaa johtamisen esihenkilon puolistruktu- | johtajuuden onnistumi-
Manage- keskeisia edellytyksia | roidusta haastattelusta. | seen. Tulosten mu-
ment Solu- | ja sen toteutumista ja | Aineistoa analysoitiin si- | kaan yhteisjohtajuuden
tion for Inte- | vaikutuksia suh- sallon analyysin avulla onnistumisen edelly-
grated teessa kestavan yh- | ja lahestymistapa oli tyksena oli yhteisjohta-
Health and | teensovittamisen to- | deduktiivinen. juutta tukeva organi-
Social Care | teutumiseen. saation rakenne ja tah-
totila. Myds esimiehen
oma suhtautuminen
johtamiseen vaikutti ja
yhteison toimiva vuoro-
vaikutus ja avoin kom-
munikointi edistivat yh-
teisjohtajuuden onnis-
tumista. Yhteisjohta-
juuden hyotyja todettiin
olevan osaamisen laa-
jentaminen, jatkuvan
oppimisen mahdollistu-
minen ja vastuun jaka-
misen lisaantyminen.
Tutkimus: Tutkimuksessa selvi- | Rajatulla haulla etsittin | Tutkimuksen tulok-
Macvean, tettiin lastensuojelun, | tietokannoista arvioituja | sissa on mukana yh-
Humphreys, | perheoikeudellisten toimintamalleja ja orga- | deksan mallia Australi-
Haeley: palveluiden ja vaki- nisaatioiden tyotapoja asta ja yhdysvalloista
2018 valtatyon valisia toi- koskien lastensuojelun, | ja kuusi Englannista.
Facilitating | mintamalleja. Tutki- perheoikeudellisten pal- | Tutkimuksessa sum-
the collabo- | mus tarkasteli millai- | veluiden ja vakivaltatydon | mattiin tekijoita, jotka
rative inter- | sia prosesseja ja kay- | yhteistyota. Haku rajat- | voivat helpottaa mui-
face tantdja on kaytossa ja | tiin englanninkielisiin den toimijoiden
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between miten ne voivat edis- | tutkimuksiin, joissa ni- yhteistyota lastensuo-
child protec- | tavat yhteistyota. menomaan lastensuo- | jelun kanssa. Kes-
tion and jelu oli mukana toimi- keista yhteistydssa kol-
specialist joissa. men edella mainitun
domestic vi- kanssa on yhteisen vi-
olence ser- sion ja tavoitteiden ja-
vices: a kaminen. Hyddyllista
scoping re- olisi myds, jos virastot
view virallistaisivat yhteis-
tyotaan. Johtoportaan
tekemat paatokset ja
rakenteet loivat pohjaa
yhteistyolle.
Tutkimus: Tutkimuksen tarkoitus | Tassa laadullisessa tut- | Tutkimuksen tulokset
Nietola: oli selvittaa lahisuh- kimuksessa on kaytetty | kertoivat vaihtelusta 13-
2011 devakivaltailmion na- | fenomenografista tutki- | hisuhdevakivallan il-
Vakivaltatyd | kymista eri tydyhtei- | musotetta. Aineisto ke- | midén nakymisen, aut-
asiantunti- soOissa, tarkastella ratiin focusryhmahaas- | tamisprosessien synty-
jayhteis- auttamisprosessin ra- | tatteluin (4 haastattelua) | misen ja asiantunti-
tydona kentumista tyoyhtei- | ja analyysi tehtiin laadul- | jayhteistyon osalta. Or-

son tasolla ja loytaa

toimivan asiantuntija-
tyon tunnusmerkkeja
auttamisprosessin ai-

kana.

lisen sisalldnanalyysin

avulla.

ganisaation perusteh-
tavalla oli suuri merki-
tys siihen, miten Iahi-
suhdevakivalta nakyi
tyoyhteisossa. Haas-
teita ilmion tunnistami-
sessa ja puuttumi-
sessa tutkittavat kertoi-
vat olevan ilmion arka-
luontoisuuden vuoksi.
TydyhteisOssa autta-
misprosessin onnistu-

miseen vaikutti

10
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ensisijaisesti yhteison
toimintamallit ja lisaksi
tyontekijoiden omat
asenteet ja valmiudet
puuttumiseen. Autta-
misprosessin aikana
asiantuntijayhteistyon
merkitykseen vaikutti-
vat tydyhteison kult-
tuuri ja perustehtava
seka asiantuntijatyo-
hén kohdennetut toi-

mintamallit.

Tutkimus:
Niklander,
Notko,
Husso:
2019
Lahisuhde-
vakivaltaan
puuttuminen
ja ammatti-
laisten kou-
lutus sosi-
aali- ja ter-
veydenhuol-
lossa ja po-
lisissa
EPRAS-
hankkeen

arviointi

Tutkimuksen tarkoitus
oli arvioida EU:n ra-
hoittaman Enhancing
Professional Skills
and Raising Aware-
ness on Domestic
Violence, Violence
against Women and
Shelter Services -
hankkeen -toteutumi-
sesta. Arvioitavana oli
se, miten hanke tuotti
tietoa ilmidsta ja am-
mattilaisten osaami-
sesta seka ammatti-
laisten vakivallan tun-
nistamisen ja puuttu-

misen kehittamisesta.

Arviointitutkimuksessa
kaytettiin monimenetel-
maisnakokulmaa, trian-
gulaatiota. Arvioinnin
materiaali on siis moni-
puolista seka laadullista
ettd maarallista aineis-
toa: kyselytutkimustieto,
focusryhmatutkimus ja

haastattelututkimus.

Tutkimuksen tulokset
osoittivat, etta hanke
saavutti sille asetetut
tavoitteet hyvin. Hank-
keen aikana luodut
tuotokset antavat poh-
jaa kehitystyon jatka-
miselle. Hankkeen tu-
lokset ovat linjassa Is-
tanbulin sopimuksen
velvoitteiden kanssa,
eri alojen aito yhteistyo
ja sita tukevat hank-
keet vievat askel aske-
leelta oikeaan suun-
taan, kohti vakivallan

vahentamista.

11
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Tutkimus: Tutkimuksessa selvi- | Tutkimuksen aineisto Tutkimus osoitti, etta
Notko, tettiin ammattiryh- kerattiin yhteensa 16:sta | onnistunut moniamma-
Husso, mien valista yhteis- ryhmahaastattelussa, tillinen yhteistyo vaatii
Piippo, Fa- | tyota sosiaali- ja ter- | joihin osallistui 67 am- onnistuakseen ammat-
gerlund, veysalan ja poliisin mattilaista sotealalta ja | tilaisten hyvaa perhe-
Huotsonen: | kesken perhevakival- | poliisista. Analyysissa vakivallan ilmion tunte-
2021 tatilanteissa, paapai- | kaytettiin teoriaohjaavaa | musta, yhteisten tavoit-
Intervening | nona interventiokdy- | datan lukua ja temaatti- | teiden asettamista ja
in domestic | tannat. sen analyysin kautta et- | vastuun jakamista.
violence: in- sittiin uusia oivalluksia Tarkeaa on myos tois-
terprofes- liittyen yhteistydhon. ten ammattilaisten teh-
sional col- tavankuvien tuntemi-
laboration nen, organisaatiotason
among so- selkeat ohjeet ja va-
cial and kaat kaytannot.

health care

profession-

als and the

police

Tutkimus: Tutkimuksen tarkoi- Tutkimuksen vastaajien | Tutkimustulosten mu-
O’Leary, tuksena oli lisata ym- | hankintaan kaytettiin lu- | kaan esiin nousi kuusi
Young, marrysta lastensuoje- | mipallotekniikkaa, jossa | paateemaa. Ammatti-
Wilde, lun ja perhevakivalta- | tutkimusta mainostettiin | laiset tunnistivat, etta
Tsantefski: | palveluiden yhteis- aluksi perhevakivallan yhteistyo hyodyttaa
2018 tyosta ja kehittaa so- | ehkaisyn yksikossa. asiakkaan etua. Yh-
Interagency | siaalityontekijoiden Vastaajajoukon muo- teistyota haastoi tyon-
Working in mahdollisuuksia tu- dosti 30 ammattilaista tekijoiden koulutukselli-
Child Pro- kea naisten ja lasten | vakivalta-, lastensuo- set ja muut yksilOlliset
tection and | turvallisuutta. jelu- ja perheoikeudelli- | ominaisuudet, koetut ja
Domestic sista palveluista. Ai- todelliset juridiset tie-
Violence neisto koostui puo- donsiirron haasteet,

listrukturoiduista haas-

tatteluista, joissa

luottamuksen ja tiedon

puute. Yhteistyo on

12
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aiheena oli nakemykset
yhteistyosta virastojen
valilla. Aineisto analysoi-
tiin temaattisella analyy-

silla.

kuitenkin parantunut
vuosien aikana ja sen
onnistumista lisaa yh-
teinen vastuun jakami-
nen ja sita kautta per-
heen turvallisuus li-
saantyy. Yhteistyon
onnistumiseen vaikutti-
vat myos tulokulma va-
kivallan teemaan ja
turvallisuuteen seka
vastuun -tematiikka.
Riskinarviointi parantui
yhteistyon avulla. Or-
ganisaatioiden ja johta-
miskulttuurin suun oli
yhteisty6ta kohden,
mutta matkan todettiin

olevan viela alussa.

Tutkimus:
Perala,
Halme,
Hammar,
Nykanen:
2011
Hajanaisia
palveluja vai
toimiva ko-
konaisuus?
-lasten ja
perheiden

palvelut

Tutkimuksen tarkoitus
oli tuottaa tietoa las-
ten ja perheiden pal-
veluista; riittavyy-
desta & laadusta, toi-
mialojen ja kuntien
valisista yhteistoimin-
tojen rakenteista &
kaytanteista (kaytan-
teet ja niiden toimi-
vuus) seka vanhem-
pien vaikuttamismah-
dollisuuksista ja osal-

lisuudesta.

Kokonaistutkimuksessa

selvitettiin sosiaali -, ter-
veys- ja opetustoimialo-

jen johtajien nakemyksia
kyselylomakevastausten
avulla. Kyselylomake piti
sisallaan useita uusia tai
tutkimusta varten luotuja

mittareita.

Tutkimustulosten mu-
kaan yhteistoimintaa
toimialoilla oli, mutta
aina yhteisia tavoitteita
ei ollut luotu. Palvelu-
jen yhteensovittaminen
vaatii yhteisia sopi-
muksia. Yhteistyo eri
alojen valilla sujui paa-
osin hyvin.

Tuki tyontekijoille mm.
esimiehen tasolta nayt-
taytyi tarkeana. Nousi

esiin viitteita, etta

13
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toimialajoh- henkiloston suoritus-
tajien nako- kyky oli parempi, jos
kulmasta lapsi- ja perhepalvelut

muodostivat toimivan
kokonaisuuden.
Paatoksenteossa kay-
tettiin apuna mm. eri-
laisia lukumaaraisia ti-
lastoja henkilosto- ja
kustannustiedoista,
muuta tutkimustietoa
kaytettiin vain harvoin.
Paatoksenteon keski-
0ssa olivat kunnan ta-
loudellinen tilanne ja
ylimman johdon nake-
mykset. Tutkimuk-
sessa huomattiin, etta
paatoksenteon tukena
kaytetty riittava tieto-
pohja tuki palvelujen
rittavaa saantia ja li-
sasi toimijoiden tietoi-

suutta toisistaan.

Selvitys: Selvityksessa oli tar- | Selvitys pohjautui paa- | Aiemman tutkimustie-

Piispa, Tas- | koitus etsia perhesur- | osin viranomaisten asia- | don osalta selvityk-

kinen, mien ja vanhempien | kirjoihin, joita taydennet- | sessa todettiin, etta
Ewalds: tekemia omien lasten | tiin haastatteluiden perhesurmien taustalla
2012 surmien taustoja yh- | avulla. Poliisin rikostie- | oli usein vanhemman
Selvitys distavia asioita ylei- tojarjestelmaa ja oikeus- | psyykkiset pulmat, per-
perhe- ja sella tasolla, jotta vi- | poliittisen tutkimuslaitok- | hevakivalta ja surma-it-
lapsensur- ranomaisten toimin- sen henkirikostietokan- | semurha yritys. Selvi-
mien taa voitaisiin kehittaa | taa hyodynnettiin myos. | tyksen mukaan

14
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taustoista
vuosilta
2003-2012

oikeanlaiseen suun-
taan ja jotta oikea-ai-
kainen apu voisi |0y-

tya ajoissa.

yhdistavia taustateki-
joita surmille olivat: on-
gelmat parisuhteessa,
eroon liittyva kriisi seka
paihde- ja mielenter-
veysongelmat.
Johtopaatdsten mu-
kaan vakivalta-asioi-
den kasittelyssa todet-
tiin tarvittavan lisaa
osaamista, resursseja
ja selkeita toimintamal-
leja (seka uhri- etta te-
kija nakokulmasta).
Perheiden verkostoille
tulee saattaa tietoa ris-
keista ja mediaa tulee
opastaa perhesurmien
tiedottamisessa.
Lisaksi johtopaatokset
suosittavat lain saate-
lyn kehittdmista lahi-
suhteissa tapahtunei-
den henkirikosten
osalta ja vaade niiden
syiden selittamisesta

aiempaa tarkemmin.

Tutkimus:
Skaffari, Ni-
kupeteri,
Laitinen:
2021

Tutkimuksessa tar-
kasteltiin palvelujar-
jestelman kriittisia
kohtia parisuhdevaki-
vallan uhrien kan-

nalta. Tutkimuksessa

Taman laadullisen tutki-
muksen aineisto kerat-

tiin parisuhdevakivallan
kokijoiden haastatteluin
(yhteensa 15 haastatte-

lua). Aineistoa

Tutkimustulokset osoit-
tivat, etta vakivallan
kokijoiden saama apu
ja tuki on sattumanva-
raista ja yhteensovitet-

tujen

15
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Auttamisjar-

etsitiaan vastauksia

analysoitiin aineistolah-

palvelukokonaisuuk-

jestelman kriittisiin tekijoihin pa- | toisesti pohjaten Flana- | sien saralla on kehitta-
kriittiset risunhdevakivallan ko- | ganin (1945) kriittisten mista. Aineistosta nou-
kohdat pari- | kijoiden auttami- tapahtumien menetel- see esiin, ettd avun
suhdevaki- | sessa. maan. saaminen edellyttaa
vallan koki- ensimmaisen askeleen
joiden nako- ottamista asiakkaalta
kulmasta ja selkeaa toimijuutta
seka uhreilta itseltaan
etta ammattilaisilta.
Tutkimus: Tarkoituksena oli tut- | Aineistona toimi mo- Kavi ilmi, ettd moniam-
Vierula, kia, miten kaytan- niammatillista tyota te- matillisesti tehtavan
Pds0o, Paa- | ndssa toteutuu yh- kevien ammattilaisten lasten ja perheiden
vilainen: teiskuntapoliittisissa | (25) yksildhaastelut. palvelutarpeiden arvi-
2019 linjauksissa tarkeaksi | Ammattilaiset tydskente- | ointiin kiteytyy useita
Moniamma- | nostettu palvelutar- livat kolmessa erilai- pulmakohtia, vaikka
tillisuus ja peiden moniammatilli- | sessa tiimirakenteessa; | kyseisessa kuntaym-
palvelutar- nen arviointi. pilotointivaiheessa oleva | paristdssa moniamma-
vearviointi moniammatillinen toi- tillista yhteistyota oli to-
lapsi- ja per- mintamalli, moniamma- | teutettu ja kehitetty jo
hepalve- tillinen rakenne, jonka pitkaan.
luissa paatehtava oli maarittaa | Tutkimuksessa tulee

tyonjakoa ja lastensuo-
jelun asiantuntijaryhma.
Aineisto analysoitiin en-
sin aineistokohtaisesti ja
sen jalkeen kaksivaihei-
sesti kayttaen temaat-
tista luentaa ja sisal-

|Ionanalyysia.

esille, etta vain ole-
massa olevat raken-
teet moniammatilliselle
yhteistydlle ei riita,
vaan tarvitaan mo-
niammatillisen toimin-
nan etevaa johtamista,
tyonjaon selkeytta ja
tyontekijoiden koulu-
tustaustan ja osaami-

sen huomiointia seka
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orientaation tunnista-
mista. llman tarvitta-
vaa tukea moniamma-
tillisuus voi valua huk-
kaan tai kaantya itse-

aan vastaan.

Pro Gradu:
Vaananen:
2021
Kasityksia
l&ahisuhde-
vakivallan
ehkaisysta
sosiaali- ja
terveyspal-

veluissa

Tassa Pro Gradu —
tutkielmassa selvitet-
tiin tyontekijoiden ka-
sityksia lahisuhdeva-
kivallan ehkaisysta
omissa tyokaytan-
ndissa Siun Soten
alueella. Tutkimus
selvitti, etta miten 1a-
hisuhdevakivaltaa
tunnistetaan, miten
siihen puututaan ja

miten edellda mainit-

tuja voidaan kehittaa.

Tutkielman aineistona
toimi tyontekijoille suun-
natut puolistrukturoidut
haastattelut (yhteensa 9
haastattelua) jotka ana-
lysoitiin fenomenografi-

sella analyysilla.

Tutkielman tulosten
mukaan kasitys lahi-

suhdevakivallan ehkai

semisesta omassa
tydssa muodostui kol-
mesta paatekijasta,
jotka olivat lahisuhde-
vakivallan tunnistami-
nen, lahisuhdevakival-
taan puuttuminen ja
moniammatillisuus
osana lahisuhdevaki-
valtatyota.
Tutkimusten tulokset ja
olemassa oleva tutki-
musnaytto yleisista ka-
sityksista ovat hyvin
samansuuntaiset. La-
hisuhdevakivaltatyon
liittyminen omaan tyon-
kuvaan peilasi siihen,
miten aihe nakyi tyon-
tekijan tyossa ja merki-
tyksellista oli myos se,
kuuluuko vakivallasta
kysyminen rutiineihin

vai ei. llman rutiinia
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tunnistaminen jaa niu-
kaksi.

Tutkielman mukaan
Vaistd-hankkeen ai-
kana luodut mallit eivat
sellaisenaan jaaneet
elamaan, mutta hanke
toi alueelle Marak-toi-
mintamallin, joka on
edelleen toiminnassa.
Hanke myds lisasi
omana aikanaan tie-
toutta toimijoiden kes-
kuudessa. Hankkeen
jalkeen kehitetty malli
l&hisuhdevakivaltatydn
koordinointiin lopetet-
tiin, mika nakyi lahi-
suhdevakivaltatydn ko-
konaisuuden ja laadun
heikkenemisena.
Lahisuhdevakivaltaan
puuttumiseen vaikutti
merkittavasti olemassa
olevat kaytannot ja
tyontekijat pohtivat
myos luottamukselli-
suuden aihepiiria asia-

kastyossa.

18




LIITE 2

Teemahaastattelurunko / Koordinaattori

Opinnaytety6: Lahisuhdevakivaltatyon koordinointi ja johtaminen, YAMK
Niina Harju

Lahisuhdevakivaltatyon koordinaattori:
tydnimike:

Haastattelija Niina Harju

Ajankohta:

Haastattelun kesto noin 1h

Teema 1. Lahisuhdevéakivaltatyon koordinointi

koordinaattorin koulutus ja tyokokemus

milla tavoin tyota tehdaan kaytannossa, mita tyohon kuuluu? Tyonkuvan
muodostuminen, tydn ohjenuorat ja resurssit. Tarkastellaanko/paivitetaanko
niita?

koordinaattorin tydn mahdollisuudet ja hyvat puolet

koordinaattorin tydn haasteet

ajatukset tulevaisuudesta, sote-uudistuksen vaikutukset

Teema 2. Yhteisty0 lahisuhdevakivaltatyossa

yhteistyd kdytannodssa; yhteistyotahot, tiiviys, milla tavoin yhteytta pidetaan
yhteistyota tukevat asiat

yhteistyon haasteet

yhteistyd henkilokohtaisten ominaisuuksien tasolla ja rakenteiden tasolla

yhteistyon tulokulmat (esimerkiksi asiakasty0, rakenteisiin liittyva tydskentely, koulu-
tukset)

Yhteensovitetut palvelut ja asiakkaan saamat palvelut, ajatuksia? Mita hyvaa, missa
kehitettavaa loytyy nykytilanteessa

Teema 3. Lahisuhdevakivaltatyon koordinoinnin ja johtamisen yhteys

koordinoinnin ja johtamisen yhtymakohdat lahisuhdevakivaltatyossa
tilanteet, joissa lahisuhdevakivaltatydn johtaminen nayttaytyy koordinaattorille
lahisuhdevakivaltatyon onnistunut johtaminen ja mika siihen kuuluu
lahisuhdevakivaltatyon koordinoinnin tuki johtamistyolle nykyhetkella?

mita mahdollisuuksia koordinaatiolla voisi olla tulevaisuudessa johtamisen tuke-
miseksi

asiat, jotka haastavat sita, etta koordinaatio tukisi johtamistyota

yhteensovittavan johtamisen ja palveluiden integraatio nakyminen koordinaattorille
lahisuhdevakivaltatyon palvelut asiakkaan nakokulmasta

tulevaisuus

Teema 4. Tyokalu

olemassa olevat tyokalut lahisuhdevakivaltatyon johtamisen tueksi, niiden toimivuus
aiheita, joita olisi hyva nostaa tarkastuslistatyyppiseen tyokaluun lahisuhde-
vakivaltatyon johtamisen tueksi

tukimateriaali tyokalun ymparille

Teemahaastattelun yhteydessa numeraalisesti arvioitavat kohteet

Miten arvioisit lahisuhdevakivaltatydn koordinoinnin nykytilaa asteikolla 4—-107?
Miten arvioisit Iahisuhdevakivaltatydn johtamisen nykytilaa astekoilla 4—107?
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Teemahaastattelurunko / Johtaja

Opinnaytety6: Lahisuhdevakivaltatyon koordinointi ja johtaminen, YAMK
Niina Harju

tyonimike ja asema:

Haastattelija Niina Harju
Ajankohta:
Haastattelun kesto noin 1h

Teema 1. Lahisuhdevakivaltatyon johtaminen

haastateltavan koulutus ja tyokokemus

lahisuhdevakivaltatyon johtaminen omassa tyossa. Mita siihen kuuluu ja mi-
ten siihen on paadytty?

kirjaaminen tydnkuvaan, lahisuhdevakivaltatyon resurssit

oman toimialueesi asiakkaiden saava tuki lahisuhdevakivalta-asioissa

ajatukset tulevaisuudesta, sote-uudistuksen vaikutukset

Teema 2. Yhteisty0 lahisuhdevakivaltatyossa

yhteistyotahot lahisuhdevakivaltatyon tiimoilta

yhteistyota kaytannontasolla ja toimintatavat

yhteistyon eri tulokulmat (esimerkiksi asiakastyd, rakenteellinen tyd, koulutukset)
yhteistyon haasteet

asiat, jotka edistavat yhteystyota

yhteistydn onnistuminen suhteessa yksildiden ominaisuuksiin / rakenteisiin
yhteensovittavan johtamisen teema

Teema 3. Lahisuhdevakivaltatyon koordinoinnin ja johtamisen yhteys

lahisuhdevakivaltatyon koordinointi johtamistyon nakokulmasta
johtamistyon yhtymakohdat lahisuhdevakivaltatyon koordinointiin
lahisuhdevakivaltatyon onnistunut johtaminen ja mika siihen kuuluu
lahisuhdevakivaltatyon koordinoinnin tuki johtamiselle nykyhetkella
tuen riittavyys ja jos ei, mita pitaisi olla lisaa

lahisuhdevakivaltatyon palvelut asiakkaan nakokulmasta

tulevaisuus

Teema 4. Tyokalu

olemassa olevat tyokalut [ahisuhdevakivaltatyon johtamisen tueksi, niiden toimivuus
aiheita, joita olisi hyva nostaa tarkastuslistatyyppiseen tyokaluun lahisuhde-
vakivaltatyon johtamisen tueksi

tukimateriaali tyokalun ymparille

Teemahaastattelun yhteydessa numeraalisesti arvioitavat kohteet

Miten arvioisit lahisuhdevakivaltatyon koordinoinnin nykytilaa asteikolla 4-107?
Miten arvioisit Iahisuhdevakivaltatydn johtamisen nykytilaa astekoilla 4—-107?
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kutsu haastatteluun
26.1.2022

Olen tydostamassa YAMK opinnaytetyotani aiheesta lahisuhdevakivaltatyon koordinointi ja
johtaminen. Olen sosiaali- ja terveysalan kehittamisen ja johtamisen opiskelija Kaakkois-
Suomen Ammattikorkeakoulusta (XAMK). Opinnaytetydssani teen laadullisen tutkimuk-
sen, jossa keraan aineiston teemahaastattelujen avulla. Opinnaytetyon toimeksiantaja, ts.
toimeksiantaja on Viola Ry. Opinnaytetydssa tuotetaan tietoa lahisuhdevakivaltatyon
koordinoinnin ja johtamisen aihealueista seka kehitetaan tyokalu lahisuhdevakivaltatyon
johtamisen tueksi. Opinnaytetyo on saanut myonteisen tutkimuslupapaatoksen
organisaatioltasi.
Opinnaytetyon haastattelut kohdistuvat Viola Ry:n toiminta-alueella toimiviin lahisuhde-
vakivaltatyon koordinaattoreihin ja muutamaan sotealan johtajaan. Kerattya tietoa tullaan
kayttamaan lahisuhdevakivaltatyon kehittamiseen ja edella mainitun johtamista tukevan
tyokalun luomiseen. Haastatteluun osallistuminen perustuu vapaaehtoisuuteen ja ennen
haastattelua tehdaan kirjallinen suostumus. Haastattelua varten olen suunnitellut tee-
moja, joista tutkimuksessa keraan tietoa. Teemat ovat:

: o lahisuhdevakivaltatyon koordinointi tai johtaminen (riip-

puen haastateltavan toimenkuvasta)
o Yhteistyo lahisuhdevakivaltatyossa
o lahisuhdevakivaltatyon koordinoinnin ja johtamisen yh-
teys

o tyokalu lahisuhdevakivallan johtamisen tueksi.

Haastattelut nauhoitetaan, jonka jalkeen litteroin ja analysoin aineiston. Henkilotietojen ja
tutkimusaineiston kasittely tapahtuu lapi opinnaytetyon vastuullisesti ja luottamukselli-
sesti. Tyon valmistuttua haastatteluaineisto havitetaan asianmukaisesti. Valmiissa tyossa
haastateltavien henkilotietoja ei tule nakyviin. Tutkimustuloksissa haastattelujen antia
kuvaan haastateltavien toimenkuvan kautta. Henkilotietojen kasittelya koskeva tietosuo-
jaseloste opinnaytetyosta on saatavilla kauttani.

Toivoisin saavani haastatella Sinua opinnaytetyossani. Haastattelu voidaan toiveesi mu-
kaan toteuttaa joko lahi- tai etatapaamisena. Aikaa haastatteluun olen suunnitellut kulu-
van noin 1 tunti. Haastattelu voidaan sopia Sinulle parhaiten sopivana ajankohtana helmi-
kuun 2022 aikana.

Niina Harju
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu

p. 040 7781361
niina.harju@outlook.com
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SUOSTUMUS

Kaakkois-Suomen 2.2.2022
ammattikorkeakoulu

SUOSTUMUS HENKILOTIETOJEN KASITTELYYN TUTKIMUKSESSA JA
TUTKIMUKSEEN OSALLISTUMISESTA

Lahisuhdevékivaltatyon koordinointi ja johtaminen (YAMK opinnaytety®)
Niina Harju

Tutkimuksen haastateltavana:

Olen lukenut ja ymmartanyt saamani haastattelukutsun, jossa ilmenee tutkimuksen tarkoitus ja
menetelmat.

Olen saanut riittavan selvityksen tutkimuksesta.

Ymmarran, etta rekisterinpitaja kasittelee opinnayteyon tekemisen ajan henkilotietojani: nimeani ja
sahkopostiosoitettani, ja suostun tahan. (Rekisterinpitdja on taho, joka on vastuussa tutkittaville
suoritettavasta henkilotietojen kerdamisesta, kdsittelysta ja luovuttamisesta.) Rekisterinpitdja on
opinnaytetyon tekija, joka sitoutuu kasittelemaan henkilotietoja asiallisesti ja lainmukaisesti. Hen-
kilotietojen kasittelyperuste on tutkittavan suostumus. Henkilotietojani ei luovuteta kolmansille
osapuolille mutta ymmarran, etta opinnaytetyon prosessiin osallistuu ja henkilotietoja saa tiedoksi
toimeksiantajan ominaisuudessa Viola Ry (Katja Kasper ja Jarmo Romo) ja mahdollisesti ohjaavat
opettajani (Riitta Kuismin ja Kati Vapalahti). Kaikki opinndytetyon osapuolet ovat allekirjoittaneet
sitoumuksen vaitioloon tutkimuksen yksityiskohdista.

Ymmarran, etta valmis opinnadytetyo on julkinen. Valmis opinnaytetyo tallennetaan ammattikorkea-
koulujen yhteiselle Theseus.fi -sivustolle.

Ymmarran, etta tietojani kasitellaan luottamuksellisesti. Minulla on ollut mahdollisuus esittaa ky-
symyksia ja olen saanut riittavan vastauksen kaikkiin tutkimusta koskeviin kysymyksiini.

Minulla on ollut riittavasti aikaa harkita osallistumistani tutkimukseen. Olen saanut riittavat tiedot
oikeuksistani, tutkimuksen tarkoituksesta ja sen toteutuksesta seka tutkimuksen hyodyista ja ris-
keista. Minua ei ole painostettu eika houkuteltu osallistumaan tutkimukseen.

Ymmarran, ettd osallistumiseni on vapaaehtoista ja etta voin peruuttaa taman suostumukseni
koska tahansa syyta ilmoittamatta. Olen tietoinen siita, etta mikali keskeytan tutkimuksen tai pe-
ruutan suostumuksen, minusta keskeyttamiseen ja suostumuksen peruuttamiseen mennessa ke-
rattyja tietoja voidaan kayttaa osana tutkimusaineistoa.

Haluan tutkimustulokset tiedoksi ennen raportointia:
KYLLA El Tarkennus tarvittaessa:

Allekirjoituksellani vahvistan, etta annan suostumukseni henkildtietojeni kasittelyyn ja tutkimukseen osallistumi-

seen.

Paivays ja paikka Tutkittavan allekirjoitus Tutkittavan nimenselvennds

Lisatietoja antaa:
Niina Harju
niina.harju@outlook.com / bniha012@edu.xamk.fi
040-7781361

KAAKKOIS-SUOMEN AMMATTIKORKEAKOULU
PL 68, 50101 Mikkeli / Patteristonkatu 3 D
Puh: 040 655 0555 / kirjaamo@xamk.fi
Y-tunnus: 2472908-2 / www.xamK.fi
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Lahisuhdevakivaltatyon johtamisen tarkistuslista

Yksikké / toimipiste:
Tayttajan asema:

Aloita pohtimalla, kuinka hyvin itse tunnet lahisuhdevakivallan ilmidn.
Vastaa kysymyksiin koskien omaa yksikkoasi / toimipistettasi.

1.

Onko THL:n suodatin— ja kartoituslomake kaikilla tyontekijoilla aktiivisesti kaytossa?

Kylla [ ] Ei [ | Sehitanasian | |

Arvioi, tarvitaanko lomakkeen kayttéon koulutusta tai perehdytysta?

Kylld  [] Ei [ ] Sebiténasian [ |

Yksikdssdmme on Lahisuhdevakivallan puheeksioton -koulutuksen kayneita?
Kyta [ ]  lukumdara [ | Ei

Yksikdssdmme on lahisuhdevakivaltatydn avainhenkild -malli:
Kyla [ ] Ei [ ] Kaytossdonjokinmuumalii [ | mika:

Kuvaa yksikkdnne Idhisuhdevakivaltatyon toimintamalli lyhyesti, esim. avainhenkilon kay-
tossa oleva tybaika ja sovitut toimintatavat:

kirjoita tdhédn avainhenkilén nimi, ammattinimike ja sovitut asiat

4. Mita tydnjaosta on sovittu?

kirjoita tdhén Iyhyesti lahisuhdevékivaltatybhon liittyvéat asiat

5. Kuka lahisuhdevakivaltatydn perehdyttamisesta huolehtii ja mita perehdytykseen kuuluu?

kirjoita tdhén perehdytyksesté sovitut asiat

6. Millainen on lahisuhdevakivaltaa kokeneen tai sen tekijan palvelupolku yksikdossanne?

kuvaa lyhyesti asiakkaan palvelupolku

7. Miten huolehditaan, etta tyontekija saa tarvitsemaansa tukea?

kerro, miten tydntekijdn tuen saanti Teillé toteutetaan

Tarkistuslistan tayttaja ja paivamaara:
Tarkistuslistaa sailytetaan:
Seuraava paivitys: , jonka tekee:
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Lahisuhdevakivaltatyon johtamisen tarkistuslista / tukimateriaali

Lahisuhdevakivaltatyon johtamisen tarkistuslistan avulla voit selvittaa, kuinka Teidan pal-
velunne huomio lahisuhdevakivallan ilmion ja kirjata Iahisuhdevakivaltatydon perusasiat.
Tukimateriaalin auttaa vastaamaan tarkistuslistan kysymyksiin.

Oma lahisuhdevakivallan ilmion tunteminen vaikuttaa ilmion johtamiseen. Pohdi aluksi
hetki, tunnetko ilmion? Mieti myos, mihin tietosi perustuvat ja tarvitseeko tietoja paivittaa?
Tunnetko lahisuhdevakivallan muodot ja sen seuraukset? Tiedatko paikalliset ja valtakun-
nalliset auttamistahot?

Seuraavien linkkien kautta saat tieto lahisuhdevakivallasta

THL — vakivaltasivustot

Nollalinja

Mikkelin turvakoti

Vékivallasta vapaaksi — Viola

Viola tarjoaa tietoa ja tukea sekd ammattilaiselle etta asiakkaille
Apua ja lisatietoja antaa myds alueesi lahisuhdevakivaltatydn koordi-
naattori: | |

Y VVVYYVY

Tarkistuslistan kysymyksiin vastaamisen tueksi

1. Lahisuhdevakivallan seula — ja kartoituslomake

"Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa tulee systemaattisesti kartoittaa Ia-
hisuhde- ja perhevékivallan riskid. Vain harva uhri ottaa vékivaltakokemuk-
sensa oma-aloitteisesti puheeksi. Siksi l&dhisuhde- ja perhevékivallan tunnista-
miseksi vékivaltakokemuksista tulee kysya suoraan. Kayté haastattelun tu-
kena ohjeistusta léhisuhdevékivallasta kysymiseen ja uhrin kohtaamiseen.
Tayta lahisuhdevékivallan suodatin- ja kartoituslomake, kun kartoitat esitietoja
Ja asiakkaan eldméntilannetta. Lue ohjeistus lomakkeen téayttédmiseen.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) on kehittdnyt lomakkeen yhteis-
tybssé Keski-Suomen sairaanhoitopiirin kanssa.”

Lahde: Lomakkeet vakivallan kirjaamiseen ja kartoittamiseen

2. Lahisuhdevakivallan puheeksioton koulutus sote- henkilostolle kestaa 3 tuntia ja
sen avulla tyontekija oppii ymmartamaan lahisuhdevakivallan ilmiota, oppii kohta-
maan vakivaltaa kokeneen asiakkaan, osaa kayttaa THL:n lahisuhdevakivallan suo-
datin- ja kartoituslomakkeen seka ohjata asiakkaan tarvittaessa avainhenkildlle.
Lahde: Humalamaki 2017
Kysy lisaa lahisuhdevakivaltatyon koordinaattorilta.

3. Etela-Savon alueella kaytdssa olevassa avainhenkilomallissa tehtavaan koulutuk-
sen saanut avainhenkilo kartoittaa asiakkaan tilanteen siina yksikossa, jossa vaki-
valta on tullut ilmi. Avainhenkild suunnittelee asiakkaan jatkoavun mukaan lukien
psykososiaalisen tuen, asiakkaan tietouden lisaamisen lahisuhdevakivallan muo-
doista, turvasuunnitelman teon, MARAK-lomakkeen teon ja ohjaamisen erityispal-
veluiden piiriin tarvittaessa. Avainhenkild toimii omassa yksikdssaan


https://thl.fi/fi/web/vakivalta
https://nollalinja.fi/
https://www.essote.fi/asiakkaalle/palvelut/perhe-ja-sosiaalipalvelut/mikkelin-turvakoti/
https://ensijaturvakotienliitto.fi/violary/
https://thl.fi/documents/605877/1663634/Lahisuhdevakivallan+suodatin+ja+kartoituslomake+2020.pdf/73deae28-5f9d-ffba-0dcc-130d01e21060?t=1580481516634
https://thl.fi/fi/web/vakivalta/tyon-tueksi/lomakkeet-vakivallan-kirjaamiseen-ja-kartoittamiseen
https://docplayer.fi/48495365-Lahisuhdevakivaltyon-osaamisverkosto-etela-savo-olli-humalamaki-lape-etela-savo-hankekoordinaattori-essote-lape-paivat-5-2017.html

4.
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lahisuhdevakivaltatydon koordinoijana ja kouluttaa henkilost6d muun muassa lahi-
suhdevakivallan puheeksi ottamiseen. Lahde: Humalamaki 2017

Lisatietoja antaa lahisuhdevakivaltatydon koordinaattori.

Vastaa tahan kysymykseen 3. kirjaamalla kuka Teilla toimii avainhenkilona ja millai-
set ovat hanen vastuualueensa. On hyva kirjata myos, millaisen resurssin avain-
henkild voi kayttaa lahisuhdevakivallan teeman parissa ja millaisia toimintatapoja on
sovittu. Ovatko kaytannot ajan tasalla?

Apukysymyksia: Tietavatko palvelunne kaikki tyontekijat, etta lahisuhdevakivaltaan
puuttuminen on jokaisen tydntekijan asia? Tunnetteko yhteistydtahot Iahisuhdevaki-
valta teeman ymparilla? Miten ammatillinen lisakoulutus hoidetaan; tiedottaminen ja
koulutukseen osallistumisen kaytannot? Miten avainhenkildiden koulutusta koordi-
noidaan ja miten yksikdssa valikoituu koulutettavat? Kerataanko tietoa (tilastointi
tms.) ja kaytetaanko sita johtamisen tukena?

Kuka huolehtii uusien tydntekijoiden perehdytyksesta? Jos yksikdssanne toimii
avainhenkild, perehdyttaako han vai esihenkild uuden tydntekijan yksikon lahisuh-
devakivaltatydhon? Lahisuhdevakivaltatydn osa-alue olisi hyva kirjata perehdytys-
kansioon, jotta aihealueeseen perehdytys olisi systemaattista. Onko Teilla jokin
tietty materiaali, johon voisi ohjata uutta tydntekijaa perehtymaan sanallisen pereh-
dytyksen lisaksi? Seuraaviin valtakunnallisuus koulutuksiin kannattaa tutustua:

> Luo luottamusta — Puutu vakivaltaan on ammattilaisille suunnattu koulutus,
joka antaa tietoa vakivallan ilmidsta ja siihen puuttumisesta.
» Vakivalta-aiheiset verkkokoulut

Lahisuhdevakivaltaa kokeneen tai tehneen asiakkaan palvelupolku on hyva olla ku-
vattuna ja tiedossa kaikilla tyontekijoilla. Lahisuhdevakivallan kohtaamista tukee se,
etta tyontekija tietda kuinka toimia kohdatessaan lahisuhdevakivallan osapuolen.

Lahisuhdevakivallan ilmi6 ja sen osapuolten koh-
taaminen voi aiheuttaa tydntekijassa voimakkaita
tunteita. Milla tavoin Teidan yksikdéssanne huoleh-
ditaan, etta tydntekija saa tarvitsemansa tuen?
Miten huolehditaan ettei tydntekija jaa yksin?

Omat muistiinpanot:



https://docplayer.fi/48495365-Lahisuhdevakivaltyon-osaamisverkosto-etela-savo-olli-humalamaki-lape-etela-savo-hankekoordinaattori-essote-lape-paivat-5-2017.html
https://thl.fi/fi/-/thl-on-julkaissut-verkkokoulutuksen-ammattilaisille-lahisuhdevakivallasta-ja-siihen-puuttumisesta
https://thl.fi/fi/web/vakivalta/tyon-tueksi/vakivalta-aiheiset-verkkokoulut

