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olivat nautintoaineet, muiden velkojen maksu seké ruoka.

Tutkimuksen tulosten perusteella voidaan todeta, ettei covid-19-pandemia ole vaikutta-
nut opiskelijoiden pikavippien kiyttoon.
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Abstract

The purpose of this thesis was to explore the usage of instant loans among students age
under 30 of Satakunta University of Applied Sciences. I chose the topic because of its
interestingness and topicality. The aim of the thesis was to produce up - to — date infor-
mation on the use of students’ instant loans, and whether the covid-19 pandemic has
affected students’ use of instant loans. This thesis did not have a specific client.

The theoretical part of this thesis covered the background of instant loans, the economic
impact of the covid-19 pandemic, and payment defaults and their significance.

In the empirical part of this thesis, I investigated the use of instant loans among students
age under 30 of Satakunta University of Applied Sciences. The thesis explored the num-
bers of those taking instant loans, for what purpose has students taken the instant loans,
have problems arisen from the instant loans and whether the covid-19 pandemic affected
the uptake of instant loans.

The research was conducted as quantitative research using an electronic questionnaire.
A link to the online survey was emailed to students. 359 students responded to the survey.
20 of the respondents had taken instant loans, and almost half had problems. Mostly the
instant loans had been taken only a few times. The most commonly used amount of
instant loan was 101 to 500 euros. The most popular reasons to take instant loans was for
stimulants, payment of other debts and food.

Based on the results of the research it can be stated that the covid-19 pandemic has not
affected the use of instant loans.
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1 JOHDANTO

Pikavipilla tarkoitetaan vakuudetonta lyhytaikaista pienlainaa (Svea, 2018). Suomessa
pikavippejd on mydnnetty vuodesta 2005 ldhtien ja pikavippiyritykset ovatkin lisddn-
tyneet huomattavasti (Valkama & Muttilainen, 2008, s. 9). Tarjonta on runsasta ja
markkinointi niyttivad (Kilpailu- ja kuluttajavirasto, 2019a). Pikavippeja on markki-

noitu helpoksi vaihtoehdoksi paikata oman rahan puutetta (Kuluttajaliitto, n.d.-a).

Talld tyolla ei ole toimeksiantajaa. Kiinnostus aiheeseen 1dhti omasta mielenkiinnosta
pikavippejd kohtaan. Pikavipit ovat 1hivuosina vallanneet alaa, eikd kukaan ole voinut
valttyd nakemastd pikavippien mainontaa. Pikavippien vaaroista varoitellaan kovasti.
Halusin selvittdd kuinka yleisid pikavipit ovat ja onko niiden kéytostd tullut seuraa-

muksia.

Tamén tyon tarkoitus on selvittdd Satakunnan ammattikorkeakoulun alle 30-vuotiai-
den opiskelijoiden taloutta. Tavoitteena on tuottaa ajantasaista tietoa opiskelijoiden
pikavippien kdytostd sekd siitd, onko covid-19-pandemia vaikuttanut opiskelijoiden

pikavippien kdyttoon.

Tuloksia voivat hyodyntdd kaikki, jotka mahdollisesti harkitsevat pikavippien otta-
mista. Potentiaaliset pikavippien harkitsijat voivat tydon antaman informaation perus-
teella paéttdd, onko pikavipin ottaminen kannattavaa. Lisdksi he mahdollisesti osaavat

kiinnittdd enemmaén huomiota myos lainaehtoihin.

Toisessa luvussa kdyn 14pi nuorten taloutta yleisesti. Luvussa kasitelladn pikavippejd,
covid-19-pandemian talousvaikutuksia sekd maksuhdiriditd ja niiden merkityksid.
Seuraavissa luvuissa avataan, kuinka tutkimus toteutettiin ja millaiset olivat sen tulok-

set. Lopuksi ty0 siséltdd myos pohdintaosuuden.



2 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, TAVOITTEET JA VITEKEHYS

2.1 Tutkimuksen tarkoitus ja tavoitteet

Tadmaén tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd Satakunnan ammattikorkeakoulun alle
30-vuotiaiden opiskelijoiden taloutta. Ldhemmin tarkasteltiin ovatko opiskelijat kayt-
tdneet pikavippejd, kuinka usein he ovat niitd kéyttdneet ja mihin tarkoitukseen. Tut-
kimuksessa tarkasteltiin my06s covid-19-pandemian mahdollisia vaikutuksia opiskeli-

joiden pikavippien kdyttoon.

Tutkimusongelmat ovat:
e Ovatko nuoret opiskelijat ottaneet pikavippeja?
e Millaisissa tilanteissa pikavippejd on otettu?
e Ovatko opiskelijat tietoisia lainan ehdoista?
e Ymmirtivitkd opiskelijat pikavippien seurauksena syntyvien maksuhdiridi-
den merkitykset ja seuraukset?

e Onko covid-19-pandemia vaikuttanut pikavippien ottoon?

Valitsin timén aitheen, koska se on itsedni kiinnostava, eikd aiheesta ole monia tutki-
muksia. Pikavipeistd ja niiden aiheuttamista haitoista uutisoidaan paljon. Aihe on
my0s ajankohtainen pikavippien korkokaton madaltamisen sekd maksuhéiriomerkin-

nén voimassaoloajan lyhentdmisen ollessa suunnitteilla.

Tutkimuksen tavoitteena oli tuottaa ajantasaista tietoa opiskelijoiden pikavippien kay-
tostd sekd siitd, onko covid-19-pandemia vaikuttanut opiskelijoiden pikavippien kiyt-

toon.



2.2 Viitekehys

Viitekehyksen tarkoituksena on tehdi teoreettiset ja empiiriset osat yhdeksi kokonai-
suudeksi. Viitekehys méadrittelee tutkimuksen eri vaiheita, eli aineiston kerddmisti, tu-
losten analysointia ja tulkintaa sekd hahmottaa tulosten raportointia. (Heikkild, 2014,

5.24, 138))

Kuviossa 1 kuvataan timén tutkimuksen keskeiset késitteet ja niiden véliset suhteet.

Nuorten opiskelijoiden
talous

Covid-19
vaikutukset

Kuvio 1. Tutkimuksen viitekehys

Nuorten opiskelijoiden talouteen saattavat vaikuttaa monet eri tekijit. Téssd tyOssd
keskitytdédn sithen, millaisissa tilanteissa ja millaisilla mairilla opiskelijat ovat pika-
vippejé ottaneet. Covid-19-pandemia on saattanut vaikuttaa tuloihin niin, ettd pikavipit
ovat tulleet tarpeellisiksi. Toisaalta pandemia on myds lainakorkojen laskemisen
myoOti saattanut joidenkin kohdalla kannustaa pikavippien ottoon. Pikavippien laina-
ehdot ovat lahivuosina muuttuneet suuresti, joten voidaan olettaa, etteivat kaikki pika-
vippien kéyttdjit ole tietoisia todellisista lainaehdoista. Rahan tarve erilaisiin kéytto-
kohteisiin saattaa ilmetd hyvinkin yhtdkkid. Nédin ollen pikavippien summat saattavat
vaihdella muutaman kympin ruokaostoista esimerkiksi useiden satojen eurojen han-

kintoja kattamaan.



3 NUORTEN OPISKELIJOIDEN TALOUS

3.1 Pikavipit

Pikavipilld tarkoitetaan vakuudetonta lyhytaikaista pienlainaa. Yleensd lainasummat
ovat pienid, 100 eurosta 1000 euroon. (Svea, 2018.) Kuitenkin viime vuosina velka-
summat ovat nousseet ja laina-ajat pidentyneet (Kilpailu- ja kuluttajavirasto, 2019a).
Suomessa pikavippejd on myonnetty vuodesta 2005 ldhtien. Vuosien saatossa pika-
vippiyritykset ovat lisddntyneet huomattavasti. (Valkama & Muttilainen, 2008, s. 9.)
Tarjonta on runsasta ja markkinointi ndyttavaa (Kilpailu- ja kuluttajavirasto, 2019a).
Pikavippeja on markkinoitu helpoksi vaihtoehdoksi paikata oman rahan puutetta (Ku-
luttajaliitto, n.d.-a). Pikavipin hakua on kuvailtu nopeaksi ja vaivattomaksi. Lainapaa-
toksen hakija saa pikaisesti ja rahat siirtyvit tilille ldhes saman tien. Pikavippien takai-
sinmaksussa ongelmia ilmenee henkil6illd, joiden oma taloustietimys ei ole riittdvin
hyvédé. Velkojen maksamatta jattiminen voi johtaa maksuhdiridmerkintddn ja sitten

ulosottoon. (Kilpailu- ja kuluttajavirasto, 2019b.)

Alussa pikavippien todelliset vuosikorot olivat todella korkealla, jopa yli 1000 pro-
senttiyksikkod. Talloin laissa ei ollut médritelty korkokattoa tai muitakaan sdadoksia.
Vuonna 2013 tuli lakimuutos. Talloin alle 2000 euron pienlainoihin sdddettiin korko-
katto, joka oli viitekorko + 50 prosenttiyksikkod. Todellisessa vuosikorossa oli mu-
kana kaikki lainakulut, eli avausmaksu, nostopalkkio ja vuosimaksu. Korkokaton

vuoksi moni yhtio péétti toimintansa tai vaihtoi periaatteitaan. (Financer, 2022.)

Vuoden 2013 lakimuutos oli voimassa vuoteen 2019 asti, jolloin tuli uusi lakialoite.
Talld pyrittiin kieltimain pikavippien kaltaisten lainojen markkinointi. Talldin ryh-
dyttiin tarkastelemaan tarkemmin pikavippejd ja velkaantumista. Lakialoitetta muo-
kattiin, niin, ettd markkinointia ei kielletty, mutta lainoille tuli korkokatto seka luotto-
kustannuksia hillittiin huomattavasti. Aloite hyviksyttiin ja lakia muutettiin. Tdmén
lakimuutoksen vuoksi vuonna 2019 ldhes jokainen internetissd ollut lainanantaja péa-
tyi muokkaamaan hinnoitteluaan. Samalla yli 10 yhtiotd péétti toimintansa. (Financer,

2022.)



Koronapandemian vuoksi vuonna 2020 hallitus pdétti muuttaa lakia tilapdisesti. Tél-
16in korkokatto oli 10 prosenttiyksikkod ja samalla suoramarkkinointi kiellettiin. (Fi-
nancer, 2022.) Lakia muutettiin, koska haluttiin helpottaa kuluttajien tilannetta ja valt-
tdéd velkaongelmia pandemian aikana (Jédskeldinen & Peltonen, 2022, s.30). Laki paét-
tyi lokakuun 2021 alusta alkaen. (Financer, 2022.) Kuten edelld on mainittu, on Suo-
messa pikavippien kdyttoon puututtu lainsdddannolla useita kertoja. Myos ulkomailla
vuosien saatossa on asetettu useita lakeja pikavippien korkeiden kulujen sdéanndstelyyn
(Investopedia, 2022). Nyt oikeusministeridssd harkitaan nykyisen 20 prosentin korko-

katon alentamista pysyvésti (Jaddskeldinen & Peltonen, 2022, s.30).

Pikavippien otto on tullut tavaksi henkiléille, joilla on velka- ja peliongelmia. Moni
myds ottaa pikavippejd maksaakseen vanhoja velkojaan. (Kilpailu- ja kuluttajavirasto,
2019a.) Vanhojen velkojen maksun liséksi, nuorten ottamien pikavippien kayttokoh-
teita ovat muun muassa nautintoaineet ja ruoka (MTV Uutiset, 2006). Ulkomailla suu-
rin osa, jopa seitsemin kymmenestd kayttavit pikavippejd sddnndllisiin kuluihin, ku-

ten esimerkiksi vuokraan ja pdivittdistavaroihin (Debt.org, 2022).

3.2 Covid-19-pandemian talousvaikutukset

Asiakastiedon mukaan covid-19-pandemia ei ole vaikuttanut henkildiden maksuhéiri-
61hin juurikaan (Asiakastieto, 2021). Juha Iskala Intrumista kertoi MTV:n Uutisaa-
mussa 2.3.2022, ettd vaikka maksuhdiridt ovat tasaantunet pandemian aikana, ylivel-
kaantumisen tilanne alle 30-vuotiaiden kohdalla on huonontunut. Luottojen maarat
ovat kasvaneet, joten velat moneen eri paikkaan aiheuttavat maksuvaikeuksia. (MTV
Uutisaamu, 2022.) Moni henkilé on myds murehtinut laskujen médrid sekd kykyééan
hoitaa taloudellisia velvoitteitaan, esimerkiksi luottokortti- tai puhelinlaskuja tai vuok-
ranmaksuja. Hieman yli kolmannes on kertonut laskumenojensa nousseen suurem-
miksi kuin tulonsa. Rahaa on lainattu tai luottokortin maksukykyé on nostettu covid-
19-pandemian aikana enemmén kuin vuotta aiemmin. Melkein puolet suomalaisista
on maksanut vihintddn yhden laskun mydhéssi. Syitd tdhén ovat olleet unohdus tai

sen hetkinen rahan puute. (Intrum, 2021a.)



10

Nuorisoty6ttdmyys nousi covid-19-pandemian aikana, kuitenkin maksuongelmien
mairé alle 30-vuotiailla viheni aikaisemmasta vuodesta. Syiksi voidaan mainita, ettd
nuorilla ei juurikaan ole jatkuvia menoja, esimerkiksi asunto- tai autolainoja. Ndin ol-
len kulujen sovittaminen menoihin sujuu vaivattomammin. Nuorten tuloista suuri osa
on saattanut kulua baareihin, ravintoloihin sekd konsertteihin. Pandemian takia naita

kéyntejd on kuitenkin rajoitettu. (Intrum, 2022.)

Covid-19-pandemian vuoksi vaikeutunut tydllisyystilanne on heikentényt taloudellista
tilannetta. Lomautukset yleistyivit ja samalla opiskelijoiden kesétyotilanne on ollut
huono. Korkeakouluopiskelijoille tarkeitd tulonldhteitd ovat olleet opintojen ohella
tyoskentely sekd kesétyot. Covid-19-pandemian aikana tyot ovat kuitenkin peruuntu-

neet tai pdittyneet tai niitd on ollut vihemmaén. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos,

2022.)

. Yliopisto
Ammattikorkeakoulu

Taloudellinen tilanne heikentynyt
vahintaan jonkin verran

| ‘ ‘
Peldnnyt ruoan loppuvan ennen kuin _

saa rahaa ostaakseen lisda, osuus

Toimeentulo erittdin niukka -‘ ‘ ‘

ja epavarma, osuus

S R -
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
%

Kuvio 2. Toimeentulovaikeuksia ja taloudellisen tilanteen muutoksia raportoineiden
osuudet (%) (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2022).

Kun tarkastellaan kuviota 2, huomataan, ettd ammattikorkeakouluopiskelijoista 17 %
on kokenut toimeentulonsa erittdin niukaksi, kun taas yliopisto-opiskelijoilla osuus oli
hieman alle 10 %. Ammattikorkeakouluopiskelijoista 22 % on peldnnyt ruoan loppu-
van ennen kuin saa rahaa ostaakseen lisdd. Yliopisto-opiskelijoilla osuus oli hieman
yli 10 %. Taloudellista tilannetta kun tarkastellaan, niin ammattikorkeakouluopiskeli-
joista 44 % kertoi taloudellisen tilanteen heikentyneen jonkin verran. Vastaavasti yli-

opisto-opiskelijoilla osuus oli 35 %. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2022.)
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Niin ollen voidaan todeta, ettd ammattikorkeakouluopiskelijoilla taloudellinen tilanne

pandemian aikana on ollut huonompi kuin yliopisto-opiskelijoilla.

Covid-19-pandemian takia joillain aloilla tulot pienenivét, joten nyt kuluttajilla tulisi
olla riittdvésti tietoja talouden peruskésitteistd sekd kykyé olla ajan tasalla omasta ta-
loudestaan. Pandemian aikana hyvétuloiset ovat pystyneet sddstimain enemmén mat-
kustuksen ja muiden vapaa-ajan aktiviteettien jiddessa pois. Vastaavasti pienituloisten

varat loppuvat ja velkaa saattaa kerdéntyd helpommin. (Intrum, 2021b.)

Osuuspankin mukaan, covid-19-pandemian aikana monet nuoret aikuiset ovat pysty-
neet sddstdimadn ja sijoittamaan rahojaan rahastoihin seké osakkeisiin. Vuonna 2020
18-30-vuotiaat tekivit osakekauppoja 115 % enemmén kuin vuotta aiemmin. (Osuus-
pankki, 2021.) Lahitapiola teetti aiheesta kyselyn elokuussa 2020. Kyselyssd 15-24-
vuotiaista jopa 40 % kokee sddstimisen olevan aiempaa tdrkedmpéd. (Léhitapiola,

2020.)

Kotitalouksien sadstamisaste

Kuvio 3. Kotitalouksien sddstdmisaste (Mikkonen, 2022).

Kuviosta 3 voidaan huomata, ettd pandemian alkuaikoina vuonna 2020 sdédstdmisaste
kasvoi huomattavasti, kunnes tuli notkahdus, jonka jédlkeen se taas kasvoi. Kun vertai-
lee aiempiin vuosiin, sddstamisaste ei ole ollut niin korkealla mité covid-19-pandemian
aikana oli. Voidaan my®ds todeta, ettd vuoden 2021 lopulla sddstdmisaste meni miinuk-
sen puolelle, eli pandemiakriisin aiheuttama sddstdmisen lisddntyminen on pééttynyt.

(Mikkonen, 2022.)



12

140
120
100

80

60

40

2 |——t——t————t———t———

D L T T T T T L] L] L T T T T T L] L] T L T T T
2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020

Kuvio 4. Kotitalouksien velkaantumisaste vuodesta 2000 alkaen (%) (Tilastokeskus,
2021).

Pandemiasta huolimatta suomalaisten velkaantuminen on jatkanut kasvuaan. Suoma-
laisista kotitalouksista noin kuudella prosentilla on velkaa ainakin neljd kertaa tulo-
jensa verran. Kuviosta 4 voidaan todeta, ettd kotitalouksilla oli vuoden 2020 lopussa
velkaa reilu 133 % suhteessa kéytettdviin tuloihin. Kotitalouksien omien asuntolaino-
jen liséksi lukuun sisdltyy myds asunto-osakeyhtididen nimissa olevat lainat. (Suomen

Pankki, 2021.)

3.3 Maksuhdiriot ja niiden merkitys

Maksuhéiriomerkinnén saa, kun jéttdd velan tai laskun maksamatta. Merkintd merki-
tddn luottotietorekisteriin varhaisintaan kahden kuukauden kuluttua. (Takuus&étio,
n.d.-a) Ennen maksuhéiriomerkintéé, henkilo saa maksumuistutuksia sekd maksuvaa-
timuksia (Oikeus.fi, 2020). Maksuhéiriomerkinnélla tarkoitetaan luottotietojen menet-
tdmistd (Takuusddtio, n.d.-a). Henkilon tiyttdessd 20 vuotta, riski saada maksuhii-
riomerkintd kasvaa huomattavasti (Asiakastieto, 2020a). Kun saa ensimméiisen mak-
suhdiriomerkinnan, tulee tisté postitse ilmoitus (Oikeus.fi, 2020). On mahdollista, ettd
yhdestd maksamattomasta laskusta saa useamman maksuhdiriomerkinndn. Téll6in
maksuhdiriomerkinnét tulevat vain eri aikaan. Kaikista maksamatta jadneistd laskuista

ja veloista muodostuu uusi oma maksuhdiriomerkintd. (Takuusddtio, n.d.-a)
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Maksuhéiriomerkinti ei ole ikuinen (Niemi, 2014, s.50). Maksuh&iridmerkinnén syn-
tyyn on eri tapoja. Néitid ovat kdrdjdoikeuden velkomustuomio, ulosoton perinté tai
velkajdrjestelyhakemuksen jittdminen kirdjdoikeuteen. Maksuhdiriomerkinnén voi-

massaoloaika riippuu siitd, misti se on syntynyt. (Oikeus.fi, 2020.)

Kérdjdoikeuden velkomustuomiosta sekéd ulosoton perinndstd tullut maksuhairiomer-
kinnén voimassaoloaika on kolme vuotta. On kuitenkin mahdollista, ettd aika lyhenee
tai pitenee. Mikali laskun maksaa, eikd henkil6114 ole muita merkint6jé luottotiedoissa,
maksuhdiridmerkinnén voimassaoloaika on kaksi vuotta. Jos kolmen vuoden voimas-
saoloaikana saa uuden maksuhdiriomerkinnén, pitenee aika neljdéin vuoteen. Ulosoton
ollessa suppea, merkinnén saa pois tiedoistaan heti, kun on maksanut laskun. (Kulut-
tajaliitto, n.d.-b.) Suppealla ulosotolla tarkoitetaan, ettd ulosmitataan vain eldkettd,
palkkaa, veronpalautuksia tai muita vastaavia tuloja (Takuuséétio, n.d.-b). Pitkdaikai-
sessa ulosotossa on toistuvaistuloa ulosmitattu ainakin 18 kuukaudelta viimeisen kah-
den vuoden aikana. Télldin merkinnén saa pois, kun velallinen pyytida ulosottomiesti

ilmoittamaan ulosoton paittyneen. (Kuluttajaliitto, n.d.-b.)

On myds mahdollista, ettd luotonantaja on suoraan yhteydessé luottotietorekisteriin ja
ilmoittaa maksuhdiriosti. Tallaisissa tilanteissa esimerkiksi osamaksukaupan tai luot-
tokorttilaskun maksu on myohastynyt viahintdén 60 piivii, sekd maksukehotus on saa-
punut henkil6lle ainakin 21 pédivdd ennen kuin maksuhdiriomerkintd rekisteroiddén.
Maksukehotuksessa on pitdnyt myds olla ilmoitus potentiaalisesta maksuhdiriomer-
kinnéstd. Télloin maksuhdiriomerkinndn voimassaoloaika on kaksi vuotta. Velkaantu-
nut voi myods pédstd velkajérjestelyyn. Velkajérjestelyn alkaessa laaditaan maksuoh-
jelma. Tdmén ohjelman péattyessd maksuhdiriomerkinté poistuu. (Kuluttajaliitto, n.d.-

b.)

Maksuhéiriomerkinnélla voi olla erilaisia vaikutuksia:

e vuokra-asunnon ja sithen hankittavan kotivakuutuksen saanti vaikeutuu

e puhelinliittymasopimuksissa yleensd vaaditaan ennakkomaksu

e tyOpaikan saanti hankaloituu, riippuen tyotehtiavésta
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o luottokorttia ei myOnneti ja kdytossd oleva luottokortti voidaan vaatia takaisin
e luotonsaanti vaikeutuu
(Kilpailu- ja kuluttajavirasto, 2022; Nuorisotutkimusverkosto & Autio, 2002,
s.32.)

Asiakastieto on tehnyt vuonna 2021 tilastoja maksuhairiomerkinndista.

400 000+ 381 900 386 700 392 200 389 300

360 000 366 700 369 900 373 100 374 100
346 000
300 000
200 000
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Kuvio 5. Henkil6t, joilla on maksuhéiriomerkinté (Asiakastieto, 2021).

Kun tilastoa (kuvio 5) tarkastellaan, voidaan huomata, ettd vuodesta 2011 vuoteen
2020 maksuhiiridmerkinndn omaavien henkildiden méérit ovat nousseet. Eniten kas-
vua oli vuodesta 2011 vuoteen 2012 (14 000 henkildd). Vuonna 2021 miérét ovat las-

keneet, ja tuolloin maksuhdiridmerkinnén omaavia henkildita oli noin 390 000.
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Kuvio 6. Uudet maksuhéiriomerkinnit henkil6ille (Asiakastieto, 2021).
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Merkint6jen mairét (kuvio 6) vaihtelevat vuosien vélilld. Vuodesta 2009 vuoteen 2013
on nousua ollut merkittdvasti. Lahtien vuodesta 2011 kaikista ulosottoon menneisti
veloista on tullut uusi oma maksuhdiriomerkintd. Tama on kasvattanut uusia merkin-
t6ja huomattavasti. Vuonna 2014 laskua oli tuntuvasti verrattuna edelliseen vuoteen.
Vuoden 2017 alussa ulosoton asiankésittelyssé oli ruuhkaa, koska loppuvuonna 2016
asioita ei késitelty. Tdmén vuoksi vuoden 2017 méérit nousivat. My0ds verohallinnon
tietojarjestelmauudistus vaikutti vuoteen 2017. (Asiakastieto, 2020b.) Taytyy my0s
ottaa huomioon, ettd sitd mukaan, kun uusia merkint6ja tulee, niin samalla vanhoja

poistuu.
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Kuvio 7. Maksuhéiridiset henkilot ikdluokittain (Asiakastieto, 2021).

Kuviosta 7 voidaan todeta, ettd ikdluokissa 30—-34 on eniten maksuhéiridisid henki-
16itd. Hieman vdhemmin on luokassa 35—40-vuotiaat. Kaikissa ikdluokissa miesten
osuus on suurempi kuin naisten. 20- vuotiaisista 1dhtien maksuhéiriomerkintdjen maa-
ridt ovat nousussa. Vastaavasti 45 ikdvuodesta eteenpdin maksuhdiriomerkinnét ovat

laskussa.

Kesédkuussa 2021 hallitus esitti eduskunnalle maksuhéiriomerkintdjen voimassaoloai-
kojen lyhentdmistd. Tarkoituksena olisi, ettd maksuhdiriomerkinnéstd voisi pédésti
eroon helpommin. Merkinté poistuisi kuukauden kuluttua maksusuorituksen saapumi-
sesta luottotietojen yllapitdjalle. Télld pyritdén auttamaan taloudellisiin ongelmiin jou-
tuneita. Mikédli henkil6 saa uuden maksuhdiriomerkinnén, tdma ei tdstedes pidennd

merkinnin voimassaoloaikaa, vaan jokainen uusi maksuhdiriomerkintd on voimassa
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vain oman aikansa. (Oikeusministerid, 2021.) Talld hetkelld asia on eduskunnan késit-

telyssa.

4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

4.1 Menetelmén valinta

Tutkimuksia on erilaisia. Tutkimus voi olla empiirinen eli havainnoiva tutkimus tai
teoreettinen tutkimus. Empiiriset tutkimukset ovat usein kvantitatiivisia tutkimuksia,

kun taas teoreettiset ovat pddasiassa kvalitatiivisia tutkimuksia. (Heikkild, 2014, s.12.)

Kvantitatiivisella, toisin sanoen méaarilliselld tutkimuksella ratkaistaan lukumaérii ja
prosenttiosuuksia kisittelevid kysymyksid. Edellytyksenéd on, ettd otos on tarpeeksi
suuri ja edustava. Tutkimuslomakkeessa on yleensd valmiit vastausvaihtoehdot. [lmiot
tulkitaan numeerisen suureiden pohjalta, ja vastauksia voidaan tarkastella taulukoiden

tai kuvioiden avulla. (Heikkild, 2014, s.15.)

Kvantitatiivisen tutkimuksen tavanomaisia aineistonkeruumenetelmii ovat muun mu-
assa:

e internetkyselyt

o kokeelliset tutkimukset

e lomakekyselyt, surveyt

e strukturoidut haastattelut

e gsystemaattinen havainnointi

(Heikkild, 2014, s.13.)

Kvalitatiivisella, toisin sanoen laadullisella tutkimuksella helpotetaan tutkimuskoh-
teen ymmartdmistd sekd selvitetddn sen kayttdytymistd ja pédidtdosten syntymistd.
Yleensi tapausten miirit ovat pienid, mutta ndma ovat valittu harkinnanvaraisesti ja

analysoinnit tehdédén tarkasti. (Heikkild, 2014, s.15.)
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Kvalitatiivisen tutkimuksen tavanomaisia aineistonkeruumenetelmia ovat muun mu-
assa

e cldytymismenetelma

e henkilokohtaiset haastattelut

e osallistuva havainnointi

¢ ryhmaéhaastattelut

e valmiit aineistot ja dokumentit

(Heikkild, 2014, s.13.)

Téssé opinndytetydssd kdytetddn kvantitatiivista tutkimusmenetelméé, koska haluttiin

selvittdd pikavippien kéyttdjien maaria.

4.2 Aineiston keruu

Verkkokysely toteutettiin 3.5.2022-10.5.2022 vilisend aikana. Vastausaikaa oli yksi
viikko. Verkkokyselyssd kéytettiin Google Forms- tyokalua, koska se on helppokiyt-

toinen ja maksuton. Myos vastausten keruu kdy nopeasti.

Linkki verkkokyselyyn léhetettiin séhkopostitse kaikille Satakunnan ammattikorkea-
koulun opiskelijoille. Satakunnan ammattikorkeakoulussa koulutusaloina ovat kult-
tuuriala, liiketaloudenala, matkailu- ja ravitsemisala, sosiaali- ja terveysala seké tek-

niikan ala.

Verkkokyselyssa on kaksi osiota. Ensimmaisessd osiossa on monivalintakysymyksid,
sekd yksi avoin kysymys. Toisessa osiossa kysytddn vastaajan taustatietoja, kuten su-

kupuolta ja ikaa.

4.3 Tutkimuksen luotettavuus

On tirkedd, ettd tutkimuksen tekijd on asettanut tarkkoja tavoitteita tutkimukselleen,
muuten tulee herkisti tutkittua vaarid asioita (Heikkild, 2014, s.27). Kvantitatiivisen

tutkimuksen luotettavuus voidaan tiivistia reliabiliteettiin ja validiteettiin. Kuitenkaan
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tutkimuksen reliabiliteetti ei takaa validiteettia, mutta reliabiliteetin edellytys on vali-

diteetti. (Kananen, 2015, s. 350-351.)

Reliabiliteetti méérittaa tulosten tarkkuuden seka luotettavuuden. Tutkimuksen tulok-
set eivit saa olla epéluotettavia. Kuitenkaan luotettavuutta ei lasketa, vaan se arvioi-
daan (Heikkild, 2014, s. 28; Kananen, 2015, s. 349). Mikdli tutkimus toistetaan, tulisi
saada samat tulokset (Kananen, 2015, s. 343).

Validiteetti kertoo, kuinka on suoriuduttu mittaamaan sitd mitd pitikin, eli on tutkittu
oikeita asioita. Validiutta on hankala késitelld jalkikdteen, jonka vuoksi on tirkedi,
ettd suunnittelut on aluksi tehty tarkasti. Validin tutkimuksen onnistumista edistda pe-
rusjoukon huolellinen médrittely, riittdvan otoksen saaminen seké korkea vastauspro-

sentti. (Heikkild, 2014, s. 27, 177; Kananen, 2015, s. 343).

Tamén tutkimuksen reliabiliteetti ja validiteetti ovat kohtalaisia. Vastauksia saatiin
paljon eli otos oli kattava. Tdméan tehdyn tutkimuksen reliabiliteettia tukee my0s se,
ettd aiemmissa tutkimuksissa saadut tulokset ovat samankaltaisia. Tutkimukselle ase-

tetut tutkimusongelmat olivat tarpeeksi selkeét ja nithin saatiin vastaukset.

Haasteita tutkimuksen reliabiliteetille ja validiteetille tuottivat kyselylomakkeen laa-
dinnassa huomioimatta jiineet seikat. Niin sanottuja nolla” vastausvaihtoehtoja ei
olisi tullut antaa ensimmaisen kysymyksen jilkeen. Nyt joissain kysymyksissd pika-
vippejd kdyttdméttomét vastaajat olivat kuitenkin vastanneet heitd koskemattomiin ky-
symyksiin. Tdmé ei kuitenkaan liiaksi horjuttanut tutkimuksen uskottavuutta, koska

tuloksia analysoidessa ndma otettiin huomioon.
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5 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Kyselyyn vastasi yhteenséd 359 opiskelijaa. Kyselyssa oli kaksi osiota, jossa ensimmai-
sessd oli monivalintakysymyksid sekd avoin kysymys. Toisessa osiossa kysyttiin vas-
taajien taustatietoja. Kéyn nyt ensin lipi vastaajien taustatiedot, jonka jidlkeen menen

monivalintakysymyksiin ja avoimeen kysymykseen.

Sukupuoli

® Mies 36,2%

® Nainen 61,8%

@ Muunsukupuolinen 0,8%
® En halua kertoa 1,2%

Kuvio 8. Vastaajien sukupuolijakauma

Kuviossa 8 kidydddn lapi vastaajien sukupuolta. Kysymykseen vastasi yhteensd 359
opiskelijaa, joista 222 oli naisia (61,8 %), 130 miehii (36,2 %), kolme muunsukupuo-
lista (0,8 %) seki neljéd vastaajaa ei halunnut kertoa sukupuoltaan (1,2 %). Néin ollen

voidaan todeta, ettd naisia vastasi kysymykseen enemmén kuin miehia.

Ika

® Alle 20 2%
® 20-23 51%
O 24-26 24,6%
® 27-30 22,4%

Kuvio 9. Vastaajien ikdjakauma

Taustatietojen toisessa kysymyksessa kysyttiin opiskelijoiden ikdi. Tahdn kysymyk-

seen vastasi 357 opiskelijaa. Alle 20-vuotiaita vastaajia oli seitsemén (2 %), 20-23-
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vuotiaita oli 182 (51 %), 24-26-vuotiaita oli 88 (24,6 %) ja 27-30-vuotiaita oli 80
(22,4 %). Joten ikdryhmista suurin oli 20-23-vuotiaat (kuvio 9).

Koulutusala

@ Kulttuuriala 1,7%

@ Liiketaloudenala 33%
@ Matkailu- ja ravitsemisala 6,7%
@ Sosiaali- ja terveysala 25,4%
@ Tekniikan ala 33,2%
e ———— 1,7
6,?%/

Kuvio 10. Vastaajien koulutusala

Kolmannessa kysymyksessa kysyttiin opiskelijoiden koulutusalaa. Kysymykseen vas-
tasi 358 opiskelijaa, joista kulttuurialalla opiskelee kuusi (1,7 %), liitketalouden alalla
118 (33 %), matkailu- ja ravitsemisalalla 24 (6,7 %), sosiaali- ja terveysalalla 91 (25,4
%) ja tekniikan alalla 119 (33,2 %). Aktiivisimpia vastaajia olivat liiketalouden- sekd
tekniikan alalla (kuvio 10).

5.1 Pikavippitutkimuksen kyselyvastaukset

Oletko ottanut pikavippeja?

® Kylla 56%
@ En 94.4%

‘ 5,6%

Kuvio 11. Pikavippien ottajien madrat
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Kyselyn ensimméiinen kysymys oli, onko opiskelija ottanut pikavippejd. Téhin vastasi
359 opiskelijaa, ja heistd 339 (94,4 %) ei ole ottanut pikavippeja. 20 (5,6 %) opiskelijaa
puolestaan on ottanut. Kuviosta 11 voidaan todeta, ettd suurin osa vastaajista ei ole

ottanut pikavippeja.

Pikavippeja kayttaneiden sukupuoli

® Miss 45%

@ Nainen 55%

@ Muunsukupuolinen 0%
@ En halua kertoa 0%

Kuvio 12. Pikavippejé kéyttineiden sukupuolijakauma

Kyselyyn vastanneista 20 opiskelijaa oli ottanut pikavippejd. Kuviosta 12 ndhdéén hei-
déin sukupuolijakaumansa. 11 opiskelijaa (55 %) eli hieman yli puolet pikavippien ot-
tajista oli naisia. Yhdeksidn muuta opiskelijaa (45 %), jotka ovat pikavippeji ottaneet
olivat miehid. Néin voidaan todeta, ettd naiset ovat ottaneet pikavippejd enemmén kuin
miehet. Kuten todetaan, sukupuolijakauma oli hyvin tasainen. Tulos yllatti minut. It-

selleni on jadnyt mielikuva, ettd pikavippeja kayttdisivit 1dhinnd miehet.

Pikavippeja kayttaneiden ikaluokat

@ Ale20 0%
@® 20-23 15%
® 24-26 55%
® 2730 30%

Kuvio 13. Pikavippejd kéyttineiden ikdjakauma



22

Pikavippeji oli ottanut 20 opiskelijaa. Kuviosta 13 ndhdéén, ettd ndistd 11 (55 %) opis-
kelijaa oli idltddn 24-26-vuotiaita. Seuraavaksi eniten pikavipin kayttéjid oli ikdluo-
kassa 27-30-vuotiaat. Heitd oli kuusi (30 %) opiskelijaa. 20-23-vuotiaita oli kolme
(15 %) opiskelijaa. Alle 20-vuotiaita pikavipin kéyttdjid ei ollut lainkaan.

Eniten pikavippeja oli kdytetty ikdluokassa 24—26-vuotiaat. Ajattelisin timéin johtuvan
siitd, ettd 24-26-vuotiaat opiskelijat asuvat jo omillaan, heilld omat tulonsa ja me-
nonsa, eivitkd vélttimittd endd tohdi pyytdd esimerkiksi vanhemmilta taloudellista
avustusta. Mielestdni hienoa on, ettd juuri tdysi-ikdisyyden saavuttaneet opiskelijat ei-

vit ole pikavippeji kdyttineet.

Mihin tarkoitukseen olet ottanut pikavippeja?

@ Nautintoaineet 17,9%

@ iuiden velkojen maksu 7,1%
Muut hankinnat 10,7%

@ Tapantumiin osallistuminen 7,1%

® Ruocka 3,6%

® Vuckra 7,1%

1.1%

Kuvio 14. Pikavippien kayttotarkoitukset

Kyselyn toinen kysymys koski pikavippien kéyttotarkoitusta (kuvio 14). Kysymyk-
seen vastasi 28 opiskelijaa. Eniten pikavippejd on otettu nautintoaineisiin, vastaajista
viisi (17,9 %) kertoi néin. Toiseksi eniten pikavippejd on otettu muihin hankintoihin.
Néin vastasi kolme opiskelijaa (10,7 %). Kolmanneksi eniten (7,1 %) pikavippeji on
otettu muiden velkojen maksuun, vuokraan sekd tapahtumiin osallistumisen vuoksi.
Niihin jokaiseen vastasi kaksi opiskelijaa. Yksi (3,6 %) opiskelija oli ottanut pika-

vippeja ruokaan.

Vastaajilla oli mahdollisuus kertoa my6s muita kdyttokohteita. Yksi (3,6 %) opiskelija
kertoi, ettd on ottanut pikavippejd kaikkiin edelld mainittuihin. Myos toinen (3,6 %)
opiskelija kertoi ottaneensa pikavippejd melkein kaikkiin edelld mainittuihin. Muita

kayttotarkoituksia joihin opiskelijat kertoivat ottaneensa pikavippejé olivat: bitcoin ja
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viithde (3,6 %), eldminen (3,6 %), baari-ilta (3,6 %) seké on lainattu veljelle (3,6 %).
Yhteensi seitsemén (24,9 %) opiskelijaa oli vastannut, etteivit ole ikind ottaneet pika-
vippeja. Kysymyksessd kuitenkin kysyttiin pikavippien kdyttotarkoituksia, joten néilla

seitsemdilld vastauksella ei ollut tihidn kysymykseen painoarvoa.

Kuinka hyvin olet tietoinen pikavippien todellisesta vuosikorosta ja sen muista
ehdoista?

@ En lainkaan 11,8%

@ Hieman 29%
Hyvin 30,5%

@ Erittain hyvin 28,7%

Kuvio 15. Tietoisuus pikavippien lainachdoista

Seuraavaksi kysyttiin, kuinka hyvin opiskelijat ovat tietoisia pikavippien vuosikoroista
ja sen muista ehdoista (kuvio 15). Kysymykseen vastasi 348 opiskelijaa. Heistd 106
(30,5 %) vastasi, ettd on hyvin tietoinen. 100 (28,7 %) vastasi olevansa erittdin hyvin
tietoisia. 101 (29 %) vastasi olevansa hieman tietoisia sekd 41 (11,8 %) vastasi, ettei

ole lainkaan tietoinen todellisesta vuosikorosta sekd muista ehdoista.

Olin yllattanyt siitd, ettd noin iso osa vastaajista ei ole lainkaan tietoinen pikavippien
todellisesta vuosikoroista sekd muista ehdoista, mutta toisaalta, vastaajista vain pieni
osa on ottanut pikavippeji. He, jotka eivit ole ikind pikavippeja ottaneet, eivit ole

kiinnittdneet huomiota pikavippien lainaehtoihin.
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Kuinka monta kertaa olet ottanut pikavippeja?

4.1%
@ Ynden kerran 54,2%

® 2-5kertaa 12,5%
@ 6-10 kertaa 4.1%
® yii 10 kertaa 29,2%

&

Kuvio 16. Vastaajien ottamien pikavippien kertamaart

Pikavippien kertaméérdd koskevaan kysymykseen vastasi 24 opiskelijaa. Kuitenkin
vain 20 opiskelijaa kertoi ottaneensa pikavippejd, joten neljd vastaajaa on vastannut
tdhdn kysymykseen, vaikka ei olisi kuulunut. Kuviosta 16 voidaan huomata, ettd yli
puolet (54,2 %) eli 13 opiskelijaa on ottanut pikavippejd yhden kerran. Vastaajista
seitseman (29,2 %) vastasi ottaneensa pikavippeja yli 10 kertaa. 2—5 kertaa on ottanut

kolme vastaajaa (12,5 %) ja 610 kertaa yksi vastaaja (4,1 %).

Tuloksista kdy ilmi, ettd suurin osa on joutunut turvautumaan pikavippiin vain kerran.

Huomattavan suuri osa on kuitenkin kayttinyt pikavippeja jopa yli 10 kertaa.

Minka suuruisen pikavipin olet maksimissaan ottanut kerralla?

® 0-50€ 344%

@ 51-100¢ 3,1%
@ 101-500€ 37,5%
@ ¥1i 500€ 25%

Kuvio 17. Suurin kerralla otetun pikavipin mééra
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Seuraavaksi kysyttiin minkd suuruisen pikavipin opiskelija on maksimissaan ottanut
kerralla (kuvio 17). Kysymykseen vastasi 32 opiskelijaa. Pikavippeji oli ottanut 20
opiskelijaa, joten tdihdn kysymykseen vastanneista 12 olisi pitdnyt olla vastaamatta.
Eniten vastauksia sai vastausvaihtoehto 101-500 €. Néin vastasi 12 opiskelijaa (37,5
%). Toiseksi eniten vastattiin, etti pikavippeji on otettu maksimissaan 50 € kerrallaan,
nditd vastaajia oli 11 (34,4 %). 25 prosenttia vastaajista eli kahdeksan opiskelijaa ker-
toi ottaneensa pikavippejé kerrallaan yli 500 euron edestd. 3,1 prosenttia eli yksi opis-

kelija kertoi ottaneensa pikavippejd maksimissaan 51-101 €.

Mika on kokonaissumma, jonka olet pikavipeilla kokonaisuudessaan lainannut?

@ Alle 100€ 16%

@ 100-500€ 32%
501-1000€ 16%

@ Yli 1000€ 36%

Kuvio 18. Pikavippilainan kokonaissumma kokonaisuudessaan

Seuraavaksi kysyttiin mikd on kokonaissumma, jonka opiskelijat ovat pikavipeilla ko-
konaisuudessaan lainannut (kuvio 18). Tdhdn kysymykseen vastasi 25 opiskelijaa,
joista viiden olisi kuulunut olla vastaamatta. Yli 1000 € lainanneita oli yhdeksin (36
%) opiskelijaa. Kahdeksan (32 %) opiskelijaa kertoi lainanneensa kokonaisuudessaan

100-500 €. Alle 100 € ja 501-1000 € on lainannut nelja (16 %) opiskelijaa kumpaakin.
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Onko sinulle tullut pikavipeista syntyvia ongelmia ja millaisia?

@® Kyla 0%
® i 957%
' En halua kertoa 0%
@ aksuhairismerkinta 0,4%
@ Ulosotto 1,1%
@ velkakierre 14%

Kuvio 19. Pikavipeistd syntyneet ongelmat

Kyselyssé kysyttiin myds, onko opiskelijoille tullut pikavipeistd ongelmia, ja millaisia
(kuvio 19). Kysymykseen vastasi 277 opiskelijaa. Néistd 265 (95,7 %) vastasi, ettd ei
ole tullut. Neljille opiskelijalle (1,4 %) on syntynyt velkakierre. Kolme opiskelijaa
(1,1 %) kertoi joutuneensa ulosottoon. Yksi opiskelija (0,4 %) kertoi saaneensa mak-

suhairiomerkinnan.

Vastaajilla oli myds mahdollisuus kertoa mitd muita ongelmia edelle mainittujen li-
sdksi on tullut. Vastauksia tuli nelja. Yhdelle opiskelijalle oli syntynyt velkakierre ja
maksuhdiriomerkintd, joiden jdlkeen kaikki pikavippivelat menivét ulosottoon. Naitd
velkoja peritddn vield 10 vuoden jilkeenkin. Toinen opiskelija kertoi joutuneensa
myymaén lemmikkinsi. Kolmas opiskelija kertoi, ettd kumppanille on syntynyt ongel-
mia. Neljdnnelld oli samoja kokemuksia kolmannen kanssa. Entiselld kumppanilla oli
pikavippejd, ja tdmé vaikutti hyvin vahvasti heidin yhteiseen talouteensa. Tamé opis-
kelija joutui luottokortillaan lainaamaan rahaa kumppaninsa pikavippien maksuun,

jotta viltyttdisiin maksuhéiriomerkinn6ilta.

Eli kahdelletoista kahdestakymmenestd (60 %) pikavippien kéyttdjistd oli koitunut

seuraamuksia. Mielestini timéa on melko suuri osa.



27

5.2 Covid-19-pandemian vaikutus

Onko covid-19-pandemia vaikuttanut pikavippien ottoon? Miten tdméa on vaikuttanut?

® Kylla 0%
® Ei 93%
En halua kertoa 0%
@ Lisannyt pikavippien kayttoa 0,7%
@ Aiheuttanut velkakierteen 0,7%

Kuvio 20. Covid-19-pandemian vaikutus pikavippien ottoon

Kyselyn yksi kysymys koski covid-19-pandemian vaikutuksia pikavippien ottoon (ku-
vio 20). Kysymykseen vastasi 300 opiskelijaa. Heistd 294 (98 %) kertoi, ettei pande-
mia ole vaikuttanut pikavippien ottoon. Kaksi (0,7 %) kertoi pandemian lisinneen pi-
kavippien kayttod. Kaksi (0,7 %) muuta kertoi pandemian vuoksi otettujen pikavippien
aiheuttaneen velkakierteen. Néiden vastausvaihtoehtojen liséksi tuli kaksi muuta vas-
tausta. Yksi (0,3 %) opiskelija on harkinnut pikavippid, mutta ei ole ottanut. Toinen
opiskelija kertoi, ettd pandemian aikana on tehnyt niin tiukkaa, etti pikavippien otta-

minen on kdynyt mielessa.

Hienoa ndhdai, ettd covid-19-pandemia ei ole juurikaan vaikuttanut opiskelijoiden pi-

kavippien ottoon.
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5.3 Maksuhéirididen tulokset

Ymmarratkd pikavippien seurauksena syntyvien maksuhairididen merkityksen ja
seuraukset?

@ Enlainkaan 1,7%

& Hieman 16,4%
Hyvin 34,2

@ Erittain hyvin 47,7%

Kuvio 21. Tietoisuus maksuhdirion merkityksesti ja seurauksista

Kyselyssd kysyttiin ymmartdvatkd opiskelijat pikavippien seurauksena syntyvien
maksuhdirididen merkitykset ja seuraukset. Tdhdn kysymykseen vastasi 348 opiskeli-
jaa, joista melkein puolet (47,7 %) eli 166 ymmartévat erittdin hyvin maksuhdirididen
merkityksen ja seuraukset. 119 (34,2 %) kertoi ymmartavénsi hyvin. Hieman-vastaus-
vaihtoehdon valitsi 57 (16,4 %) opiskelijaa. Kuten kuviosta 21 voidaan todeta, pieni
osa (1,7 %) vastaajista ei ymmarra lainkaan maksuhdirididen merkitysti ja seurauksia.

Naéin kertoi kuusi opiskelijaa.

Mielestini positiivista on, ettd vain hyvin pieni méérd vastaajista ei ymmarré lainkaan
maksuhdiriomerkint6jen merkityksié ja seurauksia. Suurimmalla osalla vastaajista oli
ndistd jonkinlaista késitystd. Pikavippien kayttdjistd suurin osa, 16 opiskelijaa (80 %)
oli hyvin tai erittidin hyvin tietoisia maksuhdiridmerkinnén merkityksesté ja seurauk-
sista. Nelja pikavippejé ottaneista opiskelijoista oli vastannut tihdn olevansa vain hie-
man tietoinen maksuhdiriomerkinndn merkityksesta ja seurauksista. Kovin huolestut-
tavaa olisi, mikéli ndma kuusi opiskelijaa, jotka kertoivat, etteivit ymmarra lainkaan

maksuhdiriomerkinnén merkitysté olisivat itse pikavippien kéyttdji.
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Lopuksi kyselyssa oli avoin kysymys; mitd mieltd opiskelijat ovat pikavipeistd. Téahén
kysymykseen tuli yhteensd 242 vastausta. Suurin osa vastauksista oli negatiivisia.
Néistd muutama esimerkKki:

’

” Ei mitenkddn pdin mietittynd hyvd ratkaisu.’

"Silmitontd huijausta, jolla haavoittuvaiset ihmiset asetetaan velkavankeuteen. Pi-

’

taisi olla laitonta.’

“Tehty liian helpoiksi ottaa ja mainostetaankin liikaa ottaen huomioon kuinka pa-

hoja ongelmia aiheuttavat, eli huono juttu ovat.”

"Vaarallinen tapa, varsinkin nuorille saada nopeasti rahaa ja joutua velkakiertee-

’

seen.’

Myo6s muutamia positiivisia kommentteja oli jétetty:

"Mikds niissd. Than hyvid niille ketkd tarvitsee rahaa.”

i3] ’

e on ihan ok, jos niitd ei ota kauheasti. Niiden koroista voisi tiedottaa paremmin.’

Jdrki pddssd niin ajavat asiansa. Tdytyy tietd mitd tekee, niin pahan tilanteen tullen

2

ollut hyodyksi.

“Mielestdni ei mitddn vikaa. Kunhan pitdd huolen, ettd pystyy maksamaan lyhennyk-

set ajallaan.”
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5.4 Vertailu aiempiin tutkimuksiin

Tommi Muhonen teki vuonna 2012 opinndytetydn Mikkelin ammattikorkeakoulun
opiskelijoiden pikavipin kdytostd. Arttu Metsélé teki vuonna 2019 opinnédytetyén Ou-
lun ammattikorkeakoulun opiskelijoiden pikavippien kadytostd. Molemmat, Muhonen
ja Metséld, olivat toteuttaneet tutkimuksensa kvantitatiivista tutkimusmenetelmii

kayttden.

Seuraavassa vertailen heidin tutkimuksensa tuloksia omaan tutkimukseeni.

Metsédldn kyselyyn vastasi 186, joista naisia oli 127 ja miehid 58. Muhosen kyselyyn
vastasi 267 opiskelijaa, joista naisia oli 181 ja miehid 86. Néin ollen Metsdldn sekd
Muhosen kyselyihin tuli vastauksia enemmaén naisilta kuin miehiltd. Minun tyossini
myds naiset olivat aktiivisempia vastaamaan. Metsédld ja Muhonen eivét olleet rajan-
neet kyselyéén tiettyyn ikdluokkaan. Minun tydsséni oli tarkoitus tutkia alle 30-vuoti-
aiden pikavippien kayttod. Ndissd aiemmissa opinndytetdissd eniten vastauksia tuli
ikdluokasta 22—25-vuotiaat. Vastaavasti minun kyselyssédni eniten vastauksia tuli 20—
23-vuotiailta. Nyt nuoremmat opiskelijat olivat siis aktivoituneempia vastaamaan ky-

selyihin.

Muhosen tutkimuksen vastaajista 22 opiskelijaa on ottanut pikavippeji. Niistd 15 oli
naisia, ja miehid seitsemin. Metsdldn tutkimuksen vastaajista 33 on ottanut pika-
vippejd. Néistd 15 oli naisia ja miehid 18. Minun tutkimuksessani pikavipin ottajia oli
20. Naistéd 11 oli naisia, ja miehid yhdeksén. Muhosen tutkimuksessa pikavippien ot-
tajia oli naisissa huomattavasti enemmaén kuin miehissd. Omassani ja Metsilan tutki-

muksessa sukupuolten vililld e1 ollut suurta eroa.

Suurin summa mité opiskelijat ovat maksimissaan pikavippeji ottaneet oli molempien
tutkimuksessa 50—100 euroa. Vastaavasti minulla kyseinen summa oli 101-500 euroa,
joten vuosien saatossa opiskelijoiden ottamien pikavippien euroméérét ovat nousseet.
Tama pikavippeind otettujen lainojen euroméadrien nousu saattaa selittyd yleisten elin-
kustannusten nousulla. Eldmiseen vélttdméttomien tuotteiden ja tarvikkeiden hintataso
on vuosien saatossa noussut hurjasti. Muhosen ty6éhéan oli tehty kymmenen vuotta sit-

ten, eli vuonna 2012. Metsilédn ty6 oli hieman uudempi, vuodelta 2019.
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Kaikilla kolmella oli yhtenevéiset tutkimustulokset siitd, miten usein pikavippeja on
otettu. Tulos oli, ettd vain muutamia kertoja. Myo6s pikavippien kdyttokohteet olivat
kaikissa tutkimuksissa samansuuntaisia; nautintoaineet, muiden velkojen maksu seka
ruoka. Osittain titd kdyttokohteiden samana pysymisti voidaan selittdd myos yleiselld

elinkustannusten nousulla.

Muhosen tutkimuksessa alle neljannekselle pikavippien ottajista oli koitunut ikdvid
seuraamuksia kuten maksuhéiriomerkintd, velkakierre tai ulosotto. Omassani ja Met-
sdlan tutkimuksissa pikavippien ottajista huomattavasti suuremmalle osalle, 1ihes puo-
lelle oli koitunut seuraamuksia. Muhosen tutkimuksen aikaan pikavipit olivat vield
hieman vieraampi asia. Tuolloin pikavippien kéyttdjat mahdollisesti maksoivat lai-
nansa tunnollisemmin takaisin. Néin ollen pikavippien kéyttdjille ei maksuhéiriomer-
kint6ja juurikaan kertynyt. Metséldn ja oman tutkimukseni aikoihin pikavippien mai-
nonta on ollut ndkyvii ja niiden saatavuus on ollut helppoa. Lainan saannin tullessa
helpommaksi luonnollisesti lainanottajien joukkoon lukeutuu myds niité, jotka jattavat
lainan syysti tai toisesta maksamatta ja sen myo6td joutuvat maksuhdiriomerkittyjen

listalle.

6 POHDINTA

Valitsin tdmén tutkimuksen aiheen sen mielenkiintoisuuden ja ajankohtaisuuden
vuoksi. Aihe jaksoi kiinnostaa koko tutkimuksen ajan. Opinnéytety0 toteutettiin ke-

véatlukukauden 2022 aikana.

Tadma tutkimus toteutettiin internetkyselynd. Néin tavoitettiin hyvin kattava otos Sata-
kunnan ammattikorkeakoulun alle 30-vuotiasta opiskelijoista. Vastauksia saatiin 359,
joka oli enemmén kuin odotin. Olin vastausten mairdén hyvin tyytyvéinen. Vastaajista
ne, jotka halusivat osallistua arvontaan, saivat jattdd halutessaan sdhkopostiosoitteensa

kyselyn loppuun. Néiden yhteistietojensa jéttdneiden kesken arvottiin 30 euron arvoi-
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nen S-ryhmén lahjakortti. Timai saattoi myos kannustaa vastaajia osallistumaan tutki-
mukseeni. Arvonta suoritettiin, niin ettd ulkopuolinen henkild valitsi sokkona voittajan
vastausnumeron. Voittajaan otettiin yhteyttd sahkopostitse ja sovittiin lahjakortin toi-

mittamisesta.

Tutkimukseni tulokset olivat yhteneviisid aiempien tutkimusten kanssa, joten uskon
tutkimustulosten olevan luotettavia. Kyselylomakkeen selkeyteen olisin voinut kiin-
nittdéd vield enemman huomiota. Vastauksia purkaessa huomasin, ettd osa vastaajista
(12) ilmoitti, ettei ole kdyttanyt pikavippejd ollenkaan. Kuitenkin he olivat myds vas-
tanneet ottaneensa méaariltinsd 0—50 euron pikavippeji. Tdmé vastausvaihtoehto olisi
pitdnyt olla 1-50 euroa. Mielesténi timad ei kuitenkaan védrista liiaksi tutkimuksen tu-
losta, koska tdmé vastausvaihtoehto ei ollut kdytetyin. Toisen ristiriidan kohtasin tut-
kiessani, kuinka monta kertaa pikavippien kdyttdjit olivat pikavippeja kiyttineet. Pi-
kavippejd ilmoitti kdyttdneensd 20 vastaajaa. Lisdksi neljd vastaajaa oli ilmoittanut,
ettei ole kdyttinyt pikavippejd, mutta kuitenkin vastasivat niitd ainakin kerran kaytti-

neensa.

Jélkikéteen ajateltuna kyselylomaketta olisi voinut selkeyttdd pyytdmalld niitd vastaa-
jia, jotka eivét ole kéyttaneet pikavippejd olemaan vastaamatta kaikkiin kysymyksiin.

Néin ollen ristiriitaisilta vastauksilta olisi voitu vilttya.

Tutkimustulokset olivat mielenkiintoisia siitdkin syysti, ettd covid-19-pandemiaa ja
sen vaikutuksia talouteen ei ole ehditty juuri tutkia. Tdhdn tutkimukseen osallistunei-
den opiskelijoiden pikavippien kéyttoon pandemia ei ole vaikuttanut. Olin tésti posi-

titvisesti ylldttynyt, koska aihe on kuitenkin ollut kovasti nékyvilld ldhiaikoina.

Tamin opinndytetyoni ollessa juuri valmistumassa, hyviksyttiin lakiesitys maksuhi-
ridmerkinnin voimassaoloajan lyhentdmisestd. Uudistus astuu voimaan joulukuun
2022 alussa. Tuolloin maksuhéiriomerkintéd poistuu kuukauden kuluttua maksun suo-

rittamisesta.

Toivon, ettd tutkimukseni antaa nuorille opiskelijoille tietoa pikavipeistd ja niiden
mahdollisista seuraamuksista. Nuoret tarvitsevat ajantasaista tietoa paatoksentekonsa

tueksi harkitessaan pikavipin kayttoa.
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Téssé tutkimuksessa tarkasteltiin nuorten opiskelijoiden taloutta ja covid-19-pande-
mian mahdollisia vaikutuksia siithen. Covid-19-pandemia vaikutti koko maailmaan.
Nyt pandemian vihdoin rauhoittuessa, maailma on kohdannut uuden kriisin helmi-
kuussa 2022 Venidjan hyokéttyd Ukrainaan. Talld on ollut jo nyt suuria vaikutuksia
Suomenkin taloustilanteeseen. Jatkossa olisi mielenkiintoista tutkia onko téll4 vaiku-

tuksia nuorten opiskelijoiden taloudelliseen tilanteeseen.
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Kirjaudu Googleen, jotta voit tallentaa edistymisesi. Lue lisda

Oletko ottanut pikavippeja?

() Kylia
O En

Mihin tarkoitukseen clet ottanut pikavippeja?

O MNautintoaineet
O Muiden velkojen maksu
O Muut hankinnat

O Tapahtumiin osallistuminen

O Ruoka

O Vuokra

O Muu:



Kuinka hyvin olet tietoinen pikavippien todellisesta vuosikorosta ja sen muista
ehdoista?

O En lainkaan

O Hieman
O Hyvin

() Erittdin hyvin

Ymmarratko pikavippien seurauksena syntyvien maksuhairididen merkityksen ja
seuraukset?

O En lainkaan

O Hieman
O Hyvin

() Erittdin hyvin

Onko sinulle tullut pikavipeista syntyvia ongelmia ja millaisia?

() Kylia

Ei

En halua kertoa
Maksuhgiridmerkinta
Ulosotto

Velkakierre

Muu:

O OO0 O0O0



Onko covid-19-pandemia vaikuttanut pikavippien ottoon? Miten tama on
vaikuttanut?

Kylla

Ei

En halua kertoa

Lisdnnyt pikavippien kdyttod

Aiheuttanut velkakierteen

OO0 00

Muwu:

Kuinka monta kertaa olet ottanut pikavippeja?

O Yhden kerran

O 2-5 kertaa

O 6-10 kertaa

O yli 10 kertaa

Minka suuruisen pikavipin olet maksimissaan ottanut kerralla?

() o-50¢

() s1-100¢
() 101-500¢
() viiso0€



Mika on kokonaissumma, jonka olet pikavipeilla kokonaisuudessaan lainannut?

C. Alle 100€

O 100-5004

O 501-1000€

O ¥1i 1000€

Mita mielt olet pikavipeistd?

Oma vastauksesi

Seuraava Tyhjenna lomake
Taustatiedot
Sukupuoli

(O Mies
Nainen

Muunsukupuolinen

2 O O

En halua kertoa

[+}}

K

Alle 20

20-23

24-26

27-30

O O OO



Koulutusala

O Kulttuuriala

O Liiketaloudenala

o Matkailu- ja ravitsemisala
O Sosiaali- ja terveysala

O Tekniikan ala

Haluan osallistua S-ryhman 30<£ |lahjakortin arvontaan jattamalla
sahkopostiosoitteeni.

Oma vastauksesi

Takaisin Tyhjenna lomake
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