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Tama opinnaytetyo on kehittamistyo, jonka tarkoituksena on selvittaa minkalaista tie-
toa Super ry:n ammattiliiton luottamusmiehet, seka tyosuojeluvaltuutetut tarvitsevat
tyo- suojelun ja tyoturvallisuuden teemoista, sosiaali-terveys- ja varhaiskasvatuksen

toimialoilla.

Tyosuojeluun ja tyoturvallisuuteen liittyvan tiedon tarve nousee esille ammattiliitto
Super ry:n jasenten ja erityisesti tyosuojelun yhteistoiminnassa mukana olevien henki-
[6stonedustajien keskuudessa. Opinnayteyossa lahtokohtana on, etta tiedon tulee olla
oikeanlaista, loytya helposti, kohderyhman erityistarpeet huomioiden. Lahi- ja perus-
hoitajaliitto Super ry monipuolisti jasenpalveluaan vuoden 2021 alusta alkaen, otta-
malla kayttoon verkkokoulutusalusta Skarpin, jossa kehittamistyon tuloksia hyodynne-
taan.

Taman kehittamistyon tarkoitus on selvittaa minkalaista tyosuojelu- ja tyoturvallisuus-
tietoa henkiloston edustajina toimivat jasenet tarvitsevat. Tavoitteena oli tuottaa kou-

lutusmateriaalia, joka antaa olennaista ja ajankohtaista tietoa koulutettavalle kohde-

ryhmalle tyoelaman tarpeisiin.

Opinnaytetyon keskeiset kasitteet muodostuivat kirjallisuuskatsauksen kautta synty-
neen perehtymisen kautta. Tyon viitekehyksen keskeisina kasitteina ovat tyosuojelu,

tyoturvallisuus, seka ammattiliitto.

Menetelmallisina ratkaisuina kehittamistyon taustalla olivat laadullisen tutkimusmene-
telman keinoin teoriaan tutustuminen, tutkimuspaivakirjan pitaminen seka itse tutki-
musmenetelmana havainnointi. Analysointivaihe toteutettiin aineistolahtoisena sisal-
lonana- lyysina. Opinnaytetyon lopputuloksena syntyi kasitys, etta henkiloston edusta-
jat tarvitsevat kattavasti tietoa tyosuojelun, etta tyoturvallisuuden osa-alueista. Tutki-
mustieto vahvistaa ka- sitysta, etta ammattiliiton koulutusta tulee jatkossakin moni-

puolistaa ja kohdentaa jasenia kuunnellen.

Asiasanat: tyosuojelu, tyoturvallisuus, ammattiliitto
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This thesis is a developmental work that aims to research what kind of information the work-
place stewards and safety representatives of Super need about the themes of occupational

safety and health in the fields of social, health and early childhood education.

The need for information in regards to work health and safety comes up with the members of
the union of Super and especially with the staff representatives that are involved in the co-
action of occupational safety and health. The basis of the thesis is that the information has to
be of the right quality and easily found, taking into account the special needs of the target
group. The Finnish Union of Practical Nurses Super diversified their member service starting
from the beginning of the year 2021 by introducing the online training platform Skarp, in

which the results of developmental work are used.

The purpose of this developmental work is to figure what kind of occupational safety and
health information the members of the staff representatives need. The goal was to produce
training material that gives relevant and up-to-date information to the target group in train-

ing for the needs of work life.

The key concepts of the thesis were formed through familiarization of the literature review.
The key concepts in the frames of reference of the thesis are occupational safety and health,

as well as the trade union.

The methodical solution in the background of developmental work were getting to know the
theory through the qualitative research method, keeping a study journal during the field
study as well as observation as a study method. The analyzation step was executed as a data-

driven content analysis.

As an end result in the thesis a concept was formed that the staff representatives need com-
prehensive information about the sections of occupational safety and health. The research
data confirms the concept that the education of the union needs to be diversified and tar-

geted by listening to the members also in the future.

Keywords: occupational safety and health, trade union
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1 Johdanto

Taman kehittamistyona toteutettavan opinnaytetyon lahtokohtana oli Suomen lahi- ja perus-
hoitajaliitto Super ry:n tarve tuottaa ajantasaista tyosuojelun yhteistoimintaa tukevaa koulu-
tusmateriaalia jasenistolleen verkkokurssien muodossa tyosuojelun -ja tyoturvallisuuden aihe-
alueelta. Tyosuojelun yhteistoiminta takaa henkiloston kuulluksi tulemisen ja osaltaan on tur-
vaamassa henkiloston lakisaateista oikeutta turvalliseen ja terveelliseen tyoymparistoon (Tyo-
turvallisuuslaki 23.8.2002/738; Laki tyosuojelun valvonnasta ja tyopaikan tyosuojelun yhteis-
toiminnasta 20.1.2006/44).

Tuoreet tyotapaturmatilastot kertovat, etta sosiaali- ja terveysalan tyontekijoiden tyotapa-
turmat ovat kasvaneet selkeasti erityisesti yksityisella sektorilla sosiaalihuollon hoitolaitok-
sissa ja muissa laitoksissa. Suuri osa tyopaikkatapaturmista liittyy liikkumisen aikana tapahtu-
neeseen loukkaantumiseen, kuten liukastumisiin. Lisaksi selkeaa kasvua on nahtavissa tyo-
paikkavakivaltatilastoissa hoiva- seka koulutuksen toimialoilla. Osansa tilastojen tyotapatur-
mien kasvusta katsotaan johtuvan koronan aiheuttamasta kuormituksesta niin asiakkaiden
kuin tyontekijoiden keskuudessa (Sysi-Aho 2021a.) Myos kunta-alalla on nahtavissa, etta tyo-
tapaturmariski on keskivertoa korkeampi lahihoitajien keskuudessa, jossa erityisesti lahihoita-

jille sattuu liitkkumistapaturmia, etta nostoihin liittyvia kasivammoja (Sysi-Aho 2021b, 7).

Lisaksi on tunnistettu sosiaali- ja terveysalan korostunut psykososiaalisen kuormituksen osuus,
joka asettaa omanlaisia vaatimuksia tyosuojelun osaamisen tarpeiden tunnistamisen parissa
(Tyoturvallisuuskeskus 2014, 75). Psykososiaalista kuormitusta lisaavat lisaksi sosiaali- ja ter-
veysalalla viime vuosina lisaantynyt tyotahti ja yha kiihtyva sijaispula, joka nakyy Super am-

mattiliittoon tulevissa yhteydenotoissa.

Opinnaytetyon tekeminen kehittamistyona omalle tyonantajalleni sai alkunsa omasta tyonku-
vastani edunvalvonnan asiantuntijana. Tyossani herasi kiinnostus kehittaa tyosuojelu - ja tyo-
turvallisuustietoisuutta ammattiliiton jasenten ja erityisesti luottamustehtavissa toimivien
keskuudessa, jotka osallistuvat tyopaikoillaan tiiviisti tyosuojelun yhteistoimintaan. Luotta-
mushenkilot ovat tassa yhteydessa Super ammattiliiton jasenten keskuudesta valittuja luotta-

mushenkiloita seka tyosuojeluvaltuutettuja.

Kehittamistyon tekeminen ja jalostaminen verkkokoulutukseksi oli luontevaa, koska Suomen
lahi- ja perushoitajaliitto Super ry:ssa otettiin kayttoon uusi jasenistolle suunnattu verkkokou-
lutusymparisto Skarppi vuoden 2021 alussa. Tyonantajan esittaessa toiveen, etta henkilokunta
tyostaisi verkkokoulutuksia omilta asiantuntijuuden aihealueilta, oli opinnaytetyoni aiheelle

ilmennyt selkea tarve.



2 Kohdeorganisaatio

Suomen lahi- ja perushoitajaliitto Super ry on vuonna 1948 perustettu ammattiliitto, joka on
yksi STTK:n jasenliitoista. Ammattiliiton perustehtavana on huolehtia jasentensa oikeudenmu-
kaisesta palkkauksesta suhteessa tyon vaativuuteen, seka edesauttaa lahi- ja perushoitajien
koulutuksen tuoman osaamisen hyodyntamista tyopaikoilla. Super ry:n keskeisimpia tehtavia
on neuvotella jasenten puolesta tyo- ja virkaehtosopimuksista. Super ry on Suomen suurin so-
siaali- ja terveysalan seka kasvatus- ja ohjausalan toisen asteen tutkinnon suorittaneiden ja
aloille opiskelevien ammattiliitto, joka on keskittynyt lahi- ja perushoitajien edunvalvontaan.
Superilla on jasenia noin 90 000. Jasenten paikallisesta edunvalvonnasta huolehtivat Superin
ammattiosastot, tyopaikkojen omat luottamusmiehet, tyosuojeluvaltuutetut ja yhteistoimin-

taelimissa toimivat muut edustajat (Superliitto 2021.)

Super ry:n organisaatiorakenne on jasenlahtoinen (kuvio 2). Ammattiosastojen, eli liiton
kaikki jasenet ovat suuressa roolissa liiton paatoksen teossa, koska he aanestavat edustajat
liittokokoukseen. Liittokokous kayttaa liiton korkeinta toimivaltaa, kokoontuen yhteen neljan
vuoden valein. Liittokokouksessa valitaan yhdistykselle muun muassa puheenjohtaja, seka
edustajiston puheenjohtaja. Edustajisto kayttaa ylinta paatosvaltaa liittokokouskaudella, ko-
koontuen kahdesti vuodessa paattamaan toiminnan linjoista. Ammattiosastot voivat tehda eh-

dotuksia liittokokoukseen, jossa niita voidaan kasitella.

Liittohallituksen jasenet valitaan vaalipiireittain ammattiosastoista ehdotetuista jasenista.
Liittohallituksen vastuulla on Super liiton strateginen johtaminen. Liittohallitus kutsuu koolle
liittokokouksen, seka edustajiston kokoukset ja valmistelee niissa kasiteltavaksi tulevat asiat.
Lisaksi liittohallitus valitsee keskuudestaan edustajat tyovaliokuntaan, jonka tehtavana on
valmistella liittohallituksessa kasiteltavat asiat, seka paattaa liittohallituksen sille siirtamat
tehtavat. Tyovaliokunnan tehtaviin kuuluu myos liiton henkilokunnan rekrytoimiseen liittyvaa

paatoksentekoa.

Super ry:n toimiston organisaatio muodostuu eri yksikoista, joita johtaa yksikonjohtajat. Yksi-
kot ovat edunvalvonta, ammatillinen edunvalvonta, yleishallinto, tietohallinto, viestinta, ta-
lous- ja henkilostohallinto, seka jasenyksikko. Lisaksi omana erillisyksikkonaan toimii tyotto-

myyskassa, jonka toiminnasta vastaa kassanjohtaja.

Suomen lahi- ja perushoitajaliitto kouluttaa saannollisesti henkilostonedustajia, paasaantoi-
sesti lahi- tai verkkokoulutuksena. Skarppi-verkkokoulutus on Super ry:n uusi palvelumuoto,
joka on otettu kayttoon vuonna 2021. Skarppi verkkokoulutus ymparistossa tarjotaan eri tee
moilla ilmaisia koulutuksia jasenille. Lisaksi palvelun kautta jasenet paasevat katsomaan we-
binaari tallenteita (Superliitto 2021.)



Suomen lahi- ja perushoitajaliitto Super ry:n
organisaatiorakenne

Ammattiosastot Liittokokous

Edustajisto

Liittohallitus Tyovaliokunta

Puheenjohtaja —

S . . . - . . — . Talous- ja
Viestintdjohtaja Edunvalvontajohtaja Toiminnanjohtaja Kehittédmisjohtaja TR
| | | |

Viestintayksikko Sopimusedunvalvonta Yleishallinto Ammatillinen Talous- ja
v P edunvalvonta henkilgstdhallinto
[ I I
Yhsityissektorin Tietohallinto Jasenyksikko
edunvalvonta
Tyottomyyskassa

Kuvio 1: Super ry:n organisaatiorakenne

3 Tyon tausta ja tavoite

Taman kehittamistyon taustalla oli ammattiliitto Superin tavoite palvella jasenia entista pa-
remmin ja tasta syntyi ajatus mahdollistaa jasenten osaamisen kehittaminen tyosuojelun- ja

tyoturvallisuuden aihepiirista verkkokoulutuksena.

Tarkoituksena oli selvittaa minkalaista tietoa Super ry:n ammattiliiton luottamusmiehet, seka
tyosuojeluvaltuutetut tarvitsevat tyo- suojelun ja tyoturvallisuuden teemoista, sosiaali-ter-

veys- ja varhaiskasvatuksen toimialoilla.

Tavoitteena oli tuottaa kohderyhmalle olennaista, ajantasaista ja tarkoituksenmukaista kou-
lutusmateriaalia verkkoymparistoon, jota ammattiliiton luottamustehtavissa toimivat henki-

loston edustajat voivat hyodyntaa tyoelamassa ja luottamustehtavissaan.

Taman opinnaytetyon tutkimuskysymykseksi muodostui - Millainen tyosuojelun ja tyoturvalli-
suuden tietokokonaisuus palvelee ammattiliitto Super ry:n henkiloston edustajia verkkokoulu-

tuksessa?



4  Keskeiset kasitteet ja teoreettinen viitekehys

Tassa kappaleessa avataan opinnaytetyon keskeisia kasitteita, seka teoreettista viitekehysta.
Keskeisten kasitteiden avulla pyritaan hahmottamaan kuvattavaa ilmiota yleisella tasolla ja
kertomaan opinnaytetyon aihealueesta (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara, 2009, 146-147). Taman
kehittamistyon teoreettinen viitekehys rakentuu kasitteista tyosuojelu, tyoturvallisuus seka
ammattiliitto, koska kehittamistyon tuotos, koulutusmateriaali, tehdaan ammattiliiton jase-

nille tyosuojelun, seka tyoturvallisuuden laajojen teemojen alta.

Kappaleessa ammattiliitto avataan lisaksi tarkemmin luottamushenkilon ja tyosuojeluvaltuu-
jan tehtavaksi. Henkiloston edustajan luottamustehtavaan kuuluu yleisesti tyontekijoita tyo-
elamassa tukeva, neuvova, seka kehittava ote, yhteistyossa tyopaikan johdon kanssa (STTK
2022.)

4.1  Tyosuojelu

Tyosuojelu on tyonantajien ja tyontekijoiden valista yhteistoimintaa. Tyosuojelutoiminta tah-
miseksi, tyokyvyn yllapitamiseksi, seka ammattitautien, tyotapaturmien tai muista tyosta tai
tyoolosuhteista johtuvien haittojen torjumiseen ja ennaltaehkaisyyn. (Tyoturvallisuuskeskus
2014, 3-4).

Tyosuojelu kasitteen voi jakaa kolmeen eri osa-alueeseen, fyysiseen, psyykkiseen, seka sosi-
aaliseen. Fyysinen tyoymparisto kasittaa tekniset ja rakenteelliset olosuhteet, mutta myos va-
littomia ulkoisia ehtoja, kuten fysikaalisia ja mikrobiologisia tekijoita. Psyykkinen tyoympa-
ristdo koostuu tyoympariston henkisesta kuormittavuudesta, tyossa viihtymisesta ja tyohyvin-
voinnista. Sosiaalisen ympariston voisi nahda kattavan tyon organisoinnin, tyoilmapiirin, esi-

mies-alaissuhteet seka johtamistavan (Tyoterveyslaitos 2009.)

Tyosuojeluvastuu maaraytyy tyoturvallisuuslain (738/2002) mukaisesti, jakaantuen tyonanta-
jan seka tyontekijan vastuualueille. Tyontekijan vastuuseen kuuluu noudattaa tyonantajan
maarayksia, seka pyrkia huolellisuuteen ja varovaisuuteen, sen mukaan kuin tyoolosuhteet
edellyttavat. Tyontekijan vastuuseen kuuluu myos ilmoittaa viipymatta tyonantajalle tai tyo-
suojeluvaltuutetulle, mikali havaitsee tyoolosuhteissa puutteita, joista voi aiheutua tervey-

dellista vaaraa tai uhkaa tyontekijoille (Hietala, Hurmalainen & Kaivanto 2017, 47.)

Tyosuojelu tyopaikoilla kasittaa myos tyosuojelun yhteistoiminnan, jota ohjaa valvontalaki
(44/2006). Valvontalaissa selostetaan tyosuojelun yhteistoimintahenkilot, kasiteltavat asiat ja
yhteistoiminnan jarjestamisesta tyopaikalla. Valvontalaista (44/2006) loytyvat seikat, joista

voidaan sopia tyomarkkinajarjestojen valtakunnallisilla sopimuksilla tai voidaan sopia paikalli-
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sesti. Lisaksi valvontalaissa annetaan maaraykset tyosuojelupaallikon, tyosuojeluvaltuutetun
seka tyosuojelutoimikunnan asettamisesta ja niiden toimikaudesta seka tehtavankuvista (Tyo-
turvallisuuskeskus 2019, 25).

Valvontalaki maarittelee lisaksi, etta kun tyopaikalla tyoskentelee yli 20 tyontekijaa, tulee

tyonantajan perustaa tyosuojelutoimikunta, jossa on edustus niin tyonantajan kuin

tyontekijoiden puolelta. Tyonsuojelutoimikunnan tehtavana on toteuttaa yhteistoimintaa tar-
keissa ja laajakantoisissa asioissa (Ala-Mikkula 2020, 272-273.)

Valvontalain lisaksi tyosuojelun yhteistoiminnasta saadetaan tyoterveyshuoltolaissa
(1383/2001). Tyoterveyshuoltolaki velvoittaa tyonantajaa jarjestamaan tyontekijoilleen en-
naltaehkaisevan tyoterveyshuollon. Lisaksi laki velvoittaa tyoterveyshuoltoa omalta osaltaan

arvioimaan tyontekijoiden tyoterveydellisia riskeja (tyoturvallisuuskeskus 2019, 31-34.)

Terveys- ja sosiaalialan tyosuojelulliset erityispiirteet, seka jatkuvat muutokset haastavat
tyosuojelun toteutumista tyopaikoilla. Tyosuojelullisesti huomioitavia erityispiirteita toi-
mialoilla ovat vaativat fyysiset tyoasennot, jatkuva tyonkuorma, johtamisen haasteet, seka
organisaatioiden jatkuvat muutokset (Tyoturvallisuuskeskus 2014, 22.) Erityisesti tyosuojelul-
liset haasteet liittyvat tana paivana tyontekijoiden tyohyvinvoinnin yleiseen lisaamiseen, voi-
mavarojen vahvistamiseen, psyykkisen tyon kuormituksen hallintaan seka omaehtoisten ter-

veysriskien tukemiseen (Tarkkonen 2014, 7).
4.2  Tyoturvallisuus

Tyoturvallisuus kattaa kasitteena koko organisaation turvallisuuden ja pyrkii kaikkeen turvalli-
suuteen liittyvien asioiden hallintaan. Tyoturvallisuus kattaa koko fyysisen, psyykkisen ja sosi-

aalisen tyoympariston (Tyoturvallisuuskeskus 2014, 4.)

Vastuu tyoturvallisuudesta on aina ensisijaisesti tyonantajalla, tasta saataa tyoturvallisuuslaki
(738/2002). Tyonantaja tekee viimekadessa paatokset, mutta usein neuvotellen tyopaikan

turvallisuuteen liittyvista asioista yhdessa tyosuojelun yhteistoimintaorganisaation kanssa.

Tyonantajan vastuulle kuuluu myos saannollisesti selvittaa tyopaikan vaarat ja riskit arvioin-
nin pohjalta, joka antaa kokonaiskuvan tyopaikan tyoturvallisuudesta ja tyoterveydesta (kuvio
2). Arvioinnilla asetetaan tyoturvallisuustavoitteet ja voidaan keskittaa toimenpiteita oikea-
aikaisesti oikeaan tyoturvallisuusriski -tai vaaran kohteeseen. Tyosuojelun toimintaohjelma
perustuu vaarojen selvittamiseen (Tyoturvallisuuskeskus 2019, 17.) Vaarojen selvittamisen
taustalla on tyoturvallisuuslaki (738/2002).
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Arvioinnin suunnittelu <

i’

Vaara- ja haittatekijoiden
tunnistaminen

'
Riskin suuruuden
maarittdminen

|  Seuraukset | | Todenniksisyys |

il

Riskien merkittdvyydesta
paattaminen

Seuranta ja palaute

Valittdmat toimenpiteet

h 4

Toimenpiteiden valinta
ja toteuttaminen

Kuvio 2: Riskien arvioinnin vaiheet

Tyonantajan kuuluu huomioida, etta vaarojen ja riskien tunnistaminen on paivittaista tyota.
Erityisesti erilaisissa muutostilanteissa turvallisuushavainnointia tulisi tehda jo ennakoivasti
(Tyoturvallisuuskeskus 2019, 20.)

Erityisesti sosiaali- ja turvallisuusalalla tulee huomioida, etta vaarojen ja riskien kartoitus on
tehtava niin tyontekijoiden, kuin asiakkaiden turvallisuuden nakokulmasta. Sosiaali- ja ter-
veysalalla erityishuomiota tulee kiinnittaa henkiloturvallisuuteen, koska toimintaymparistossa
on laajasti erilaisia kuormitustekijoita. Naita ovat muun muassa fyysiset, ergonomiset ja bio-
logiset kuormitustekijat. Lisaksi vaarojen, etta riskien hallinnassa sosiaali- ja terveysalalla tu-
lee tunnistaa vakivallan uhkan yleisyys (Suomen palopaallystoliitto 2021, 49, 65.) Tilastolli-
sesti Suomessa jopa 56 prosenttia hoiva- ja terveydenhuollon tyontekijoista kertoo koke-
neensa vakivaltaa tai sen uhkaa tyossaan (Suomen palopaallystoliitto 2021, 75). lkaryhmittain
kuntapuolen tyontekijoilla, joita on paljon sosiaali- ja terveys, etta varhaiskasvatuksen toi-
mialoilla, on havaittavissa, etta eniten vakivalta tai uhkatilanteita (58 prosenttia vastaajista),
etta seksuaalista hairintaa (12 prosenttia vastaajista) kokevat alle 30-vuotiaat tyontekijat

tyoterveyslaitoksen kunta 10-tutkimuksen (2021) seurantatilastojen mukaan.

EK:n yritysturvallisuusmalli (Elinkeinoelaman keskusliitto 2022) korostaa lisaksi tyoturvallisuu-
den hoitamisen merkitysta yrityskuvalle. Jatkuva turvallisuuden ja jatkuvuuden huomiointi on

organisaatiosta riippumatta tuottavuutta parantavaa ja kilpailukykya lisaava tekija.
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Tyopaikkojen tyoolosuhteiden ja tyoturvallisuuden asianmukaista toteutumista valvoo Suo-
messa aluehallintovirastot, joilla on omat alueelliset vastuualueensa. Aluehallintovirastossa
tyoskentelevat tyosuojelutarkastajat omaavat toimivaltuudet valvontatehtavien hoitamiseen.
Tyypillinen valvontamuoto on tarkastus, joka toteutetaan asiakirjojen perusteella tai tyopaik-
kakaynnilla (Laitinen, Simola & Vuorinen 2021, 124.) Aluehallintovirastojen keskushallintona
toimii sosiaali- ja terveysministerio. Ministerio valmistelee lainsaadannon, joka koskee tyosuo-

jelua, yhdessa eri intressitahojen kanssa (Hietala, Hurmalainen & Kaivanto 2017, 161.)

4.3  Ammattiliitto

Suomessa on pitkat perinteet tyontekijoiden oikeuksien turvaamisesta lainsaadannolla ja tyo-
ehtosopimuksilla. Suomen ensimmainen ammattiliitto syntyi vuonna 1869, kun Suomen kirja-
tyontekijat jarjestaytyivat ja perustivat Suomen kirjaltajaliiton (tyovaenliike 2022). Maail-
malla ensimmainen ammattiliitto syntyi kuitenkin jo Iso-Britanniassa 1900-luvun alkupuolella
(Ay-oikeudet 2022). Ammattiyhdistysliikkeet, eli ammattiliitot ovat hankkineet jasenilleen
turvaa ja etuja, joita ei monissa muissa maissa ole lainkaan. Ammattiliitot ajavat aktiivisesti
tyontekijoiden tyoolojen, tyoaikojen seka tyoturvallisuuden kehittamista. Jokaisella ammatti-
liitolla on oma neuvotteluosapuoli tyonantajapuolella. Lisaksi Suomen hallitus tekee yhteis-

tyota ammattiliittojen kanssa, pyytamalla liittojen edustajilta kannanottoja lakiuudistuksiin.

Suomi on sopimusyhteiskunta ja sovittelemalla, etta neuvottelemalla saadaan aikaan saannol-
lisin valiajoin keskeisin ammattiliittojen ajama sopimus, eli tydehtosopimus. Tyoehtosopimus-

ten turvin, kaikilla Suomessa on olemassa minimipalkka ja monia muita alakohtaisia etuuksia.

Ammattiliitot toimivat jasentensa hyvaksi, jasenten etuja ajaen. Toiminta on jarjestaytynytta
ja tyypillisesti siten, etta jasenet kuuluvat omaan alueelliseen ammattiosastoon. Tyopaikoilla
tyontekijat valitsevat keskuudestaan tyypillisesti luottamushenkilon, joka hoitaa tyoajalla
tyontekijoiden asioita tyontekijan tukena ja edustaa erilaisissa tyoryhmissa muuta henkilo-
kuntaa. Lisaksi tietyin valiajoin jarjestetaan tyosuojeluvaalit, joissa valitaan tyontekijoiden

keskuudesta tyopaikoille tyosuojeluvaltuutettu (Ammattiyhdistysliikkeen ABC).

4.3.1 Luottamushenkilo

Luottamushenkilot valitaan vaaleilla tyontekijoiden keskuudesta. Luottamusmiesjarjestelman
ensisijainen tehtava on tyonantajan ja tyontekijoiden valisten neuvottelusuhteiden yllapita-
minen. Luottamusmiehen osana on tulkita virka- ja tyoehtosopimusten seka tyolainsaadannon
soveltamista tyontekijoiden tyosuhteeseen liittyvissa asioissa (OAJ 2022.) Luottamushenkilot
kehittavat lisaksi yhteistoimintaa osallistumalla tyonantajatahon neuvotteluihin ja yhteistoi-
mintaryhmiin. Luottamushenkilo edustaa aina neuvotteluissa vain jarjestaytyneita eli ammat-

tiliittoon kuuluvia tyontekijoita (Superliitto 2021.)
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Tyypillisesti luottamushenkilon neuvoja kaivataan palkka ja tyoaika asioissa, mutta usein luot-
tamushenkilo osallistuu myos tyontekijan tyokykyyn ja tyosuojeluun liittyvaan kolmikantaneu-
votteluun tyontekijan tukihenkilon roolissa. Kolmikantaneuvottelussa tyonantajan edustajan

ja mahdollisesti tyoterveyshuollon edustajan kanssa yhteistyossa pohditaan tyontekijan tyoky-

kyyn liittyvia tekijoita ja pyritaan tukemaan tyontekijan tyossa selviytymista tulevaisuudessa.
4.3.2 Tyosuojeluvaltuutettu

Tyosuojeluvaltuutettu on tyosuojelua koskevissa asioissa tyopaikkansa tyontekijoiden edusta-
jana. Tyosuojeluvaltuutettu tulee valita tyontekijoiden keskuudesta tyopaikoilla, joilla tyos-

kentelee vahintaan 10 tyontekijaa.

Tyosuojeluvaltuutettu tekee yhteistyota tiiviisti tyopaikan tyosuojelupaallikon, etta tyoter-
veyshuollon kanssa. Tyosuojeluvaltuutettu on mukana tyosuojelutarkastuksissa ja tyypillisesti
myos tyosuojelutoimikunnissa (Laki tyosuojelun valvonnasta ja tyopaikan tyosuojeluyhteistoi-
minnasta 2006/44). Valtuutetun kuuluu olla kiinnostunut tutustumaan itsenaisesti tyolainsaa-
dantoon ja tyopaikkaa koskeviin turvallisuutta koskeviin asiakirjoihin seka tilastoihin. Tyosuo-
jelunvaltuutetun tulee ohjeistaa edustamiansa tyontekijoita kiinnittamaan huomiota tyon tur-
vallisuuteen seka terveellisyyteen ja tekemaan ehdotuksia turvallisuuden kehittamiseksi. (Su-
per 2021; Tyoturvallisuuskeskus 2019, 26).

5  Tutkimusmenetelmat ja aineiston analysointi

Taman opinnaytetyon tutkimusmenetelmana on kaytetty kvalitatiivisen eli laadullisen tutki-
muksen menetelmia, koska ne soveltuvat kehittamistyon tekemiseen. Opinnaytetyon menetel-
mana on kaytetty havainnointia, jossa tutkija osallistuu tilaisuuksiin ja tapahtumiin osalli-
sena, tehden havaintoja tutkimuskohteestaan (Vilkka 2021.) Aineisto on analysoitu sisal-
lonanalyysin menetelmin, jolloin aineiston lahteena on voinut olla niin kirjalliset dokumentit,
haastattelut kuin keskustelut (Kananen, 2012, 116-117; Tuomi & Sarajarvi 2018, 117.)

5.1 Laadullinen tutkimusmenetelma ja kehittamistyo

Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimusmenetelma pyrkii ymmartamaan tutkittavaa kohdetta
ja loytamaan todellisesta elamasta uusia havaintoja, ihmisten itsensa kertomana, moninaisen
todellisuuden kuvaajana. Pyrkimyksena on lahestya kohdetta kokonaisvaltaisesti, tarkoituk-

sena nostaa esiin uutta, ei vanhaa (Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 2009, 161; Vilkka 2021).

Aineiston kokoa mietittaessa tulee laadullisessa tutkimuksessa muistaa, etta maara ei korvaa
laatua. Laadullisen tutkimuksen paamaarana on tavoittaa ilmion ymmartamisen taso, josta voi

muodostaa tulkinnan. Talloin korostuu eri aineistojen yhdistamisen taito ja merkitys.
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Laadullisen tutkimuksen kohdalla nousee esiin kyllaantymispiste, jolloin lisaaineisto ei tuota
enaa uutta tietoa. Kyllaantymispisteen loytaminen edellyttaa sita, etta tutkija tietaa mita ai-
neistostaan hakee ja tutkijan tulisi kyeta perustelemaan milla ehdoin kyllaantymispiste loytyi
(Vilkka 2021.)

Kehittamistyo opinnaytetyona on aina sidoksissa kaytantoon. Kehittamistyon taustalla on ole-
massa ilmio tai asiantila, joka kaipaa ratkaisua tai muutosta. Olennaista on, etta kehittamis-
tyon muutos tai sen tuoma ratkaisu on kytkoksissa toimintaymparistoon ja tutkimustyo tuot-

taa kaytannon tyoelamaan ratkaisuja (Kananen 2012, 13, 16).
5.2 Havainnointi

Opinnaytetyon tutkimusmenetelmana kaytetaan havainnointia, joka tarkoittaa tutkijan osal-
listumista tilaisuuksiin, joista tehdaan havaintoja. Havainnointi mahdollistaa paasyn tapahtu-
mien keskelle ilman mahdollisuutta, etta tutkittavat henkilot muuttavat ilmaisuaan (Ojasalo,
Moilanen & Ritalahti 2014, 114-115.) Osallistuva havainnointi mahdollistaa hiljaisen tiedon ke-
raamisen tilanteissa, joissa tutkittava on yksilo, mutta myos yhteison jasenena (Kananen
2012, 94-96; Vilkka 2021). Kehittamistyon tavoitteena on havainnoinnin tarjoamin menetel-
min tuottaa ajantasaista koulutusmateriaalia tyosuojelusta ja tyoturvallisuudesta henkiloston

edustajille tyoelaman tarpeisiin.

Havainnointi kaytannossa ei voi olla mielivaltaista. Tutkimuskysymysten mukaan, tutkijan tu-
lee tehda paatos mita ja miten havainnoidaan jo tutkimuksen alkuvaiheessa ja luoda nain
asiarunko siita mita tullaan havainnoimaan ja kuinka. Ennen havainnoitavaa tilannetta tulee
olla tiedossa, miten muistiinpanoja tehdaan, koska niiden tekeminen ja kirjaaminen eivat
saisi hairita itse tilannetta. Havainnointia aloittaessa olisi hyva, jos tutkija tietaisi havainnoi-

tavan ryhman toimintatapoja (Vilkka 2021.)

Opinnaytetyossa on edetty pitamalla havainnoista tutkimuspaivakirjaa. Muistiinpanot koostu-
vat havainnoista eri tilaisuuksista, joihin on osallistuttu. Naita tilaisuuksia ovat olleet erilaiset
tyosuojeluun liittyvat webinaarit, koulutustilaisuudet, tyosuojeluvaltuutettujen vertaistuelli-
set ryhmakeskustelut, seka talon ulkopuoliset toimialaryhmat, tyoturvallisuuskeskuksen kun-
taryhma ja vakivaltatyon alatyoryhma, etta Suomen palopaallystoliiton kokoama toimiala-
ryhma. Asiantuntijatyoryhmien kautta olen tyon edetessa pystynyt kuulemaan lukuisia tyosuo-
jelun- ja tyoturvallisuuden asiantuntijoita, ajankohtaisin aihein. Ulkopuolisten asiantuntijoi-
den aiheista on keratty havaintoja niista tekijoista, jotka ovat selkeasti nousseet henkilosto-
nedustajia koskevissa aiheissa, kuten korona ajan suojautuminen riittavin suojavarustein. Li-
saksi havaintoja on vahvistanut keskustelut yksittaisten jasenten kanssa, jotka ovat nostaneet
tietyn teeman esille yhteydenotoissaan. Eri lahteista tulevat havainnot ovat taydentaneet ai-

neistoa.
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Lisaksi aineistotietojen perustana on Super ry:n lahinna henkiloston edustajina toimiville jase-
nille osoitettu kyselytutkimus - Superin tyohyvinvointikyselytutkimus luottamusmiehille ja
tyosuojeluvaltuutetuille (2021), joka antaa kattavasti tietoa henkilostonedustajien kokemuk-
sista tyosuojeluyhteistyosta ja ajankohtaisista aiheista, kuten sisailmaongelmien yleisyydesta
ja ammattitautien ohjaamisen haasteista. Myos tyoterveyslaitoksen kunta- 10 tutkimus (2021)

kuvailee tyosuojeluyhteistyon haasteita, joita henkiloston edustajat kohtaavat arjessaan.
5.3 Havainnoinnin tuloksia

Erityisesti tyosuojeluvaltuutetut kokivat havainnoinnin perusteella kokeneensa, ettei heita
pyydetty asianmukaisesti mukaan organisaation tyosuojelua koskeviin kokouksiin, riskien arvi-
ointi koettiin puutteelliseksi ja lisaksi tyosuojelua koskevassa viestinnassa on koettu puut-

teita.

"Tydsuojelun yhteistoimintaa ei ole millddn tavalla lisdtty. Pdinvastoin yhteistyd- ja yhteis-

toimintaryhmien palavereja on ollut viahemmdn ”

"Pitdd tehdd tyoyksikkokohtaiset riskien arvioinnit tyoterveyshuollon tyopaikkaselvitysten

tuella”

”Kaikki ohjeistukset tulisi lOytyd samasta paikasta. Esimiesten pitdd aktivoitua ja kdydd oh-

jeet sddnnollisesti ldpi”

Kehittamistyon edetessa tietyt teemat nousivat jo varhaisessa vaiheessa erityisesti esiin ja
nain osa aiheista nousi selkeaksi teemaksi. Tallaisia teemoja olivat hairinta, epaasiallinen
kohtelu, suojaimet seka vaarojen ja riskien hallinta. Aineiston analysointi vaati kuitenkin sys-
temaattista luokittelua. Taulukossa 1 luetellaan keskeisia l0ydoksia, jotka nousivat erityisesti

eri aineistoista esiin.

”hdirintddn puuttuminen tulisi tapahtua ripedmmin, heti kun hdirintdd havaitaan, eikd vasta

sitten kun tydntekijd on jo koko ajan saikulla”

”Tyontekijdt ovat uupuneita ja syystdkin, kun jatkuvasti vaaditaan lisdd ja sitten se ndakyy

tyopaikoilla ilmapiirissd, vaikka kiusaamisena”



Lahdeai- Super ry:n | Tutkimus- Havain- Tyosuoje- Tyosuoje-
neisto tyohyvin- paivakirja nointi, tyo- | lun yhteis- | luwebinaari
vointikysely suojeluval- | toiminta 23.3.2021,
luottamus- tuutettujen | koronaepi- | Super ry
miehille ja vertaistuki- | demiatilan-
tyosuojelu- ryhma teessa
valtuute- 10.2.2021 kunta-
tuille 2021 ja alalla 2020,
23.4.2021 Tyoturvalli-
suuskeskus,
Kunta-
ryhma
Keskeinen Riskien ja Yhteistoi- Hairinta ja | Yhteistoi- Ammatti-
loydos vaarojen minnan on- | epaasialli- minnan tar- | taudit
arviointi gelmat nen koh- keys
telu
Suojainten | Tyohyvin- Tyoterveys- | Tyosuojelu | Suojaimet
riittamat- vointi, sen | huolto yh- laajasti
tomyys puutteet teistyo
Sisailmaon- | Tyoterveys- | Hairinta Tyokyvyn
gelmien huollon tukeminen
yleisyys osallisuus
Tyotapa-
turmat
Biologiset
riskit, ko-
rona, muut
Ergonomia
Vakivallan
uhka

Taulukko 1: Keskeisia loydoksia lahdeaineistosta
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5.4  Aineiston analysointi

Aineisto analysoitiin sisallonanalyysin keinoin, aineistolahtoisella luokittelulla (Kuvio 3). Sisal-
lonanalyysin kohteena voi olla kaikki kirjoitetussa muodossa oleva aineisto, kuten raportit,
keskustelut, raportit, seka haastattelut. Sisallonanalyysin tehtavana on paljastaa ydin, eli tii-
vistaa kaikki aineisto tiiviiksi paketiksi, josta nousee tutkimusongelman kannalta koko aineis-
ton keskeisin tuotos, josta johtopaatokset lopulta tehdaan, eli teemat luodaan. Sisallonana-
lyysin tehtavana on tarkastella inhimillisia merkityksia (Kananen, 2012, 116-117; Tuomi & Sa-
rajarvi 2018, 117.)

Muistiinpanojen, ym.
aineistojen Pelkistettyjen Pelkistettyjen
lukeminen, sisaltoon ilmausten etsiminen ilmausten listaaminen
perehtyminen

Pelkistettyjen Samankaltaisuuksien

Luokittelu ilmausten yhdistely etsiminen ilmauksista

Kasitteiden
muodostuminen

Kuvio 3: Aineistolahtoisen sisallonanalyysin eteneminen (Tuomi & Sarajarvi 2002, 123)

Analyysi lahtee perehtymalla ja lukemalla kertyneeseen aineistoon. Tassa analysoinnin alku-
vaiheessa etsitaan toistuvia lausumia ja sanoja, joilla on yhteytta tutkimuskysymykseen. Toi-
sessa vaiheessa analyysia pelkistetaan ilmauksia, listataan ne ja luodaan niista kategorioita,
luokkia. Teemoittelu syntyy yhteydessa teoriaan, jolloin alkuvaiheessa syntyneita kategorioita
tulee lahtea testaamaan alussa aina palaamalla tutustumaan takaisin aineistoon. Kuviossa 4
ryhmittely esimerkki siita kuinka pelkistettyja ilmauksia koostettiin ja joista koottiin luokkia.
(Koski 2020 & Tuomi & Sarajarvi 2002, 122-127).

Luokittelun jalkeen syntyy kokoavat kasitteet. Sisallonanalyysissa yhdistetaan syntyneet kasit-
teet, jolloin saadaan vastaus tutkimustehtavaan. Itse analyysi perustuu olennaisesti paatte-
lyyn ja asioiden tulkintaan. Analyysia tehdessa tulee ymmartaa tutkittavia heidan omasta na-
kokulmastaan (Tuomi & Sarajarvi 2002, 122-127.)
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Pelkistetyt ilmaukset Luokittelu

* Riskien ja vaarojen tunnistaminen * Riskien ja vaarojen hallinta
* Riskien ja vaarojen seuranta
» Vakivallan uhka
* Yhteistoiminta
*  Yhteistoiminnan valttamattomyys
* Vastuiden jakautuminen
*  Tyokyvyn ylldpitaminen
* Pdihdeongelmien hoitaminen
*  Osatyokykyisten huomioiminen
*  Tyokyvyn tukeminen
*  Ergonomian tukeminen
* Hyvinvointi tyGssa
* Hairinta ja epaasiallinen kohtelu
* Hairinnan ja kiusaamisen yleisyys
*  Hairintaan puuttuminen
* Seksuaalisen hdirinndn ilmeneminen

* TyGtapaturmien ehkdisy * TyGtapaturmat
* TyoGtapaturmien tilastointi

* Tyoterveyshuollon osallisuus * Tyoterveyshuolto
* Ammattitautien rekisterointi

* Sisdilmaongelmiin puuttuminen *  Erityistilanteisiin varautuminen
* Virukset, korona, tartuntataudit

Kuvio 4: Aineiston ryhmittely (Tuomi & Sarajarvi, 2002, 125)

6  Opinnaytetyon prosessi

Kehittamistehtavan suunnittelu alkoi tammikuussa 2021 keskustelussa esihenkilon ja edunval-
vonnan tyosuojelun asiantuntijatiimin jasenten kanssa tyosuojelu painotteisen verkkokoulu-
tuksen tarpeellisuudesta. Heti alusta alkaen koulutuksen tarpeellisuus tunnistettiin ja neuvot-
telussa luotiin yhteinen toive siita, etta verkkokoulutuksen tulisi olla asiasisaltoineen kohde-
ryhmaa mahdollisimman hyvin palveleva. Kehittamistehtavaksi muodostui nain selvittaa ja ra-
jata mita aiheita koulutusten tulisi kasitella. Selvitystehtavan pohjalta opinnaytetyon tehta-
vaksi tuli kirjoittaa verkkokoulutusten kasikirjoitus, eli kurssin opintomateriaali mahdollisine

tentti osioineen.

Kehittamistyon edistymisen seuraajiksi ja arvioijiksi nimettiin kaksi liiton tyosuojelun asian-
tuntijaa. Heidan tehtavanaan oli edustaa tyontilaaja organisaatiota ja arvioida kehittamistyon
tuloksia ja hyvaksya koulutusten kasikirjoitukset ennen niiden muokkaamista verkkokoulutuk-

sen muotoon.

Tammikuussa 2021 alkoi tutustuminen Skarppi verkkokoulutuksen periaatteisiin, etta suunta-

viivojen hakeminen ammattiliiton jasenten tarpeita koulutuksen suhteen. Alussa kasitekartan
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luominen selkeytti tehtavan antoa, auttamalla purkamaan tehtavaa osiin. Tassa vaiheessa jo
pystyi nakemaan, etta perusjasenten etta luottamustehtavissa toimivien jasenten tarpeet

eroavat toisistaan. Luottamustehtavissa toimivat tarvitsivat spesifia tietoa muun muassa la-
eista, seka toimintaohjeita kuinka kaytannossa toimivat tyontekijoiden tukena tyopaikkojen

ristiriitatilanteissa.

Tutustuminen tyosuojelua -ja tyoturvallisuutta koskevaan kirjallisuuteen, organisaation muis-
tioihin ja kyselyihin, seka kokouksissa Super ry:n tyosuojelun asiantuntijoiden kanssa, syntyi
hyvin pian lopputulos, etta koulutusten aihealueiden maara on suuri. Nain kasikirjoitus otsi-
koista syntyi ensimmaisen version, johon listattiin otsikoittain aihealueita. Itse koulutuksia
lahti rakentumaan kolme. Ensimmaisen kaikille jasenille suunnattu, ja seuraavat kaksi henki-
loston edustajille, eli luottamushenkiloille ja tyosuojeluvaltuutetuille suunnattua. Henkilosto-
nedustajien koulutusmateriaali koostuu laajasti ja syvemmin eri teemoista, joten lopullinen
kehittamistehtavan rajaus koski vain henkilostonedustajien koulutusten suunnittelua ja teke-
mista. Lisaksi rajaus oli olennaista tehda, koska havainnointi kohteena olevat jasenet olivat

henkilostonedustajien tehtavissa toimivia.

Kasikirjoitusten kirjoittaminen eteni sykayksittain, muiden toiden salliessa siihen keskittymi-
sen. Kirjoitusprosessi eteni tyypillisesti yksi tai kaksi osiota kerrallaan, aiheeseen syventyen ja
tietolahteita laajasti kayttaen. Koko kirjoitus prosessin ajan kaytiin saannollisin valiajoin tyo-
suojelutiimini asiantuntijoiden kanssa kehittamistyon tekemista lapi ja syntyi vahvistusta,
etta havainnot etta tyostetty kasikirjoitus olivat oikeansuuntaisia ja henkilostonedustajia pal-
velevia. Viela ennen verkkokurssin julkaisua, kavivat asiantuntijat koko kurssin lapi ja nostivat

esille, jos nakivat kasikirjoituksessa kohtia, jotka tarvitsivat hiomista.

Kehittamistyon aikataulujana on tammikuu 2021- Toukokuu 2022. Tyon tekemiseen on vaikut-
tanut paljon organisaation toiveet kurssien julkaisusta, seka yleinen kiireinen tyotilanne am-
mattiliiton edunvalvonnassa. Luottamushenkiloiden verkkokoulutusten julkaisuaikatauluksi
muodostui syyskuu -21, seka marraskuu -21. Toisaalta pitka aikajanne on mahdollistanut ke-
hittamistyon lopputuloksen hioutumisen matkan varrella. Tutkimusprosessia kuvaava aikajana

esitetaan kuviossa 5. Opinnaytetyon aikatauluprosessia kuvataan kuviossa 6.
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. . Luodaan
H_avamnpm- . Listataan kisitteet, o
Tyon aloitus tien aloitus Aineiston toistuvia > Kasitteiden
Spikavntis peilataan hialt
1/2021 2/2021 lapikayntia, sanontoja i pohjalta
O toistuvuuden ineiston tutkimus- kasikirjoitusten
Késitekartan hakemista 5- rhmittelvi kysymykseen laatiminen
luominen Teoriaan 6/2021 i /205’1 Elokuu 2021 syksy 2021
tutustuminen esa
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Kuvio 5: Tutkimusprosessin aikajana

Tammikuu 2021

| |
Helmikuu-elokuu

Alkukartoitus, tyon rajaaminen, ideointi

2021 Aineiston hankintaa
| |
Syyskuu 2021- e .
huhtikuu 2022 Raportin kirjoittaminen
[ |
Lokakuu 2022 Suunnitelman esittaminen
[ [
Toukokuu 2022 Valmiin tyon esittaminen

Valmiin tyon palauttaminen

\ 4

Kuvio 6: Opinnaytetyon aikataulu
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7  Tulokset

Tassa kappaleessa kasitellaan opinnaytetyon lopullisen kehittamistyon tuloksia. Ensimmaisena
esitellaan tiiviisti taulukko muotoisesti valmiin kasikirjoituksen otsikot ja niiden sisaltoa lyhy-

esti avattuna. Lisaksi tarkastellaan vastasiko tutkimuksen lopputulos tutkimuskysymykseen.
7.1 Kasikirjoituksen otsikot ja sisalto

Opinnaytetyon kehittamistehtava oli luoda Super ammattiliiton henkilostonedustajille verkko-
koulutukset, joiden asiakokonaisuus palvelee tietotarvetta tyosuojelun, etta tyoturvallisuuden
osalta. Taulukossa 2. ja 3. on listattuna ja avattuna lyhyesti mita tyosuojelun perusteet luot-

tamushenkiloille 1 ja 2. kurssit sisaltavat.

1. Mita on tyosuojelu ja tyoturvallisuus Kuvaillaan kurssi sisaltoa ja keskeisia lakeja
2. Yhteistoiminta tyopaikalla Avataan yhteistoiminnan kasitetta
3. Vastuualueet Kaydaan lapi organisaation tyoturvallisuus-

4. Riskienarviointi Avataan riskienhallinnan perusteita, kaytan-

teita ja mista riskienhallintaan saa tukea

5. Tyohyvinvointi Avataan kasitetta tyohyvinvointi ja mitka

kaikki tekijat siihen vaikuttavat

6. Ergonomia Ergonomia kasitteen avaaminen ja avataan

mitka tekijat vaikuttavat tyoergonomiaan

7. Terveelliset tyoajat Kuvaillaan tyoaikojen vaikutusta tyokykyyn,

seka viitataan lakeihin ja ohjeistuksiin

8. Tyoterveyshuollon rooli Kuvaillaan tyoterveyshuollon asiantuntijuu-

den laajuutta ja yhteistyomahdollisuuksia

9. Tyokyvyn aktiivinen tuki Avataan laajasti, kuinka tyontekijaa tuetaan

tyokyvyn heikennyttya tyopaikalla, etta Ke-

van ja kelan taholta

Taulukko 2: Tyosuojelun perusteet
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Tyosuojelun erityistilanteet Kuvaillaan kurssin sisaltoa

Hairinta ja epaasiallinen kohtelu Kaydaan lapi kasitteita ja tunnusmerkkeja.
Ohjataan, kuinka hairintaan tyopaikoilla voi-

daan puuttua

Tyopaikan paihdeohjelma Ohjeistetaan paihdeohjelman laatimisesta

ja vastuista

Seksuaalinen hairinta Avataan seksuaalisen hairinnan kasitetta ja
lakeja
Biologiset riskit ja henkilosuojaimet Kaydaan lapi mita ovat biologiset riskit ja

tyonantajan vastuut tyontekijoiden suojaa-

misessa

Sisailmaongelmat Opetetaan sisailmaongelmien puuttumisen
mallia seka kerrotaan vastuiden jakautumi-

sesta

Ammattitaudit Ammattitaudin toteamiseen edellyttavien

tekijoiden ja toimenpiteiden lapikayntia

Tyotapaturmat Avataan kasite tyotapaturmat, seka kerro-

taan toimintamallit ja vastuut

Vakivallan uhka ja vakivalta Avataan vastuita ja varautumista vakivallan

ja sen uhan ennaltaehkaisyyn ja kasittelyyn

tyopaikalla

Taulukko 3: Tyosuojelun perusteet

7.2  Tutkimuksen tulosten tarkastelua

Lopullinen kehittamistyo, kasikirjoitus tyosuojelusta, etta tyoturvallisuudesta Super liiton
henkilostonedustajille oli suunnitelman mukainen. Kehittamistyon tuotos, kasikirjoitus vastasi
tutkimuskysymykseen, millainen tyosuojelun ja tyoturvallisuuden tietokokonaisuus palvelee
ammattiliitto Super ry:n henkiloston edustajia verkkokoulutuksessa? Kasikirjoituksessa ja lo-
pullisessa koulutuksessa nakyi ammattiliiton henkiloston edustajien aani ja nakemys luotta-

mustyossa tarvittavista aihealueista, kuten kehittamistehtavan lahtokohtana olikin.
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Lapi kasikirjoituksen nakyi vahva teoreettinen ja tutkittu tietamys, joka on syntynyt laajasta
kirjallisuudesta, etta asiantuntijayhteistyosta. Lopullisessa kasikirjoitus tyossa linkitin oppi-
misymparistoon sahkoiset linkit muun muassa useisiin lakeihin ja tietokantoihin, joista henki-
l6stonedustajat saavat lisatietoja kyseisesta aiheesta. Pyrin pitamaan itse tekstin helppolu-
kuisena ja nostamaan esiin kohtia, jotka ainakin tulisi muistaa. Itse koulutusymparistoa ela-
voitettiin asiayhteyteen sopivilla kuvilla. Kasikirjoituksen loppuun koostin lopputentit, joihin
luottamushenkiloille 1. ja 2. joiden aihealueet kehittamistyon tuloksena syntyivat, sisallys-

luettelot ovat koottuna liitteeseen 1 ja 2.

Super ry:n edustajina opinnaytetyon arvioijina toimineet tyosuojelun asiantuntijat hyvaksyi-
vat kasikirjoituksen, seka syntyneet tyosuojelukoulutukset ja opinnaytetyon sellaiseksi kuin
sen toivottiin olevan. Verkkokoulutuksen paivityksen ja kehittamisen vastuut sovittiin olevan

jatkossa kasikirjoittajalla ja asiakokonaisuutta tarkastellaan vuosittain.

8 Pohdinta

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli saada selville, millaista tyosuojelun- ja tyoturvallisuu-
den tietoa henkilostonedustajien tehtavissa toimivat ammattiliiton jasenet tarvitsevat kay-

tannon tyokentalla tyontekijoita tukiessaan. Tarkoituksena oli tuottaa oikeanlaista koulutus-
materiaalia jasenille, liiton luodessa uudenlaista verkkokoulutusta uuteen oppimisymparisto

Skarppiin.

Kehittamistyon edetessa kiinnitin huomiota luotettavuuteen dokumentoimalla havainnoista
tutkimuspaivakirjaa, seka muihin muistioihin, kuten kokousmuistioon. Kirjaukset koostuvat
havainnoista, lainauksista ja asiasanoista eri tilaisuuksista, joihin olen osallistunut. Kanasen
mukaan (2012, 164-165) kehittamistyon luotettavuutta arvioitaessa on ensiarvoisen tarkeaa
huomioida riittava dokumentaatio. Tama tapahtuu kehittamistyossa pitamalla prosessin ede-
tessa tutkimuspaivakirjaa, jossa ilmenee tyovaiheet ja tehdyt paatokset. Kehittamistyon eet-
tisyyden on huomioitu kaikkien osapuolten tietosuoja huomioiden, tehden tulkintoja ja muis-

tiinpanoja siten, ettei kukaan ole tunnistettavissa.

Mielestani kehittamistyon aikana saatiin selville olennaiset asiakokonaisuudet, jotka nousivat
esille niin henkilostonedustajien itsensa puheissa, etta eri turvallisuusalan asiantuntijoiden
tuomissa kannanotoissa, joita havainnoin kehittamistyon edetessa havainnoinnin tueksi. Ta-
mankaltaisessa tyossa on hyvaksyttava se asia, etta tulokset kuvaavat vain osaa ilmiosta ja ra-
jausta on pakko tehda, jottei tyo laajene liian monipolviseksi. Tyon edetessa tuli tehda lisara-
jauksia, mika oli opettavaista aihealueen ja aineiston ollessa suuri. Lopullisen tyon, verkko-

koulutuksen kayttajien muistaminen koko prosessin ajan oli olennaista ja onnistui hyvin.
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Opinnaytetyon aikataulutus ei onnistunut alkuperaisen suunnitelman mukaisesti, koska am-
mattiliiton perustyon kiireiden vuoksi kehittamistyon ja nain verkkokoulutuksen tekemisen ai-
kataulua tuli siirtaa muutaman kerran. Lisaksi muun elaman, kuten perhe- elaman tuottamat

aikataulupaineineet loivat omat haasteensa.

Kehittamisnakokulmasta nakisin, etta ammattiliittojen tulee jatkossakin edistaa jasenten na-
kemysten nostamista keskioon, silloin kun rakennetaan ja suunnitellaan heille uusia palveluja.
Yleisesti kentan tietamys ajankohtaisista tyoturvallisuuden- seka tyosuojelun ongelmista, seka
tulevaisuuden tarpeista olisi hyva huomioida saannollisin kyselyin. Taman kehittamistyon te-
kemiseen ja aineistoon vaikutti luonnollisesti COVID-19 pandemian ajanjakso tata kehittamis-
tyota tehdessa, joten uusi katsanto aihepiirista olisi hyva tehda, kun eletaan niin sanotussa

normaalissa yhteiskunnassa.

Taman opinnaytetyon tekeminen oli opettavainen kokemus. Paasin sukeltamaan ammattiliiton
asiantuntijan, etta henkilostonedustajien nakokulmasta tyosuojelun ja tyoturvallisuuden tee-
moihin. Taman opinnaytetyon tekeminen tuki osaamisalani koulutusta ja syvensi tyosuojelun,
etta tyoturvallisuuden aihealueiden tietamysta. Tyon tekeminen tuki lisaksi omaa asiantunti-

juutta nykyisessa tyossa.
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