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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aiheena toimii hyvinvointitapahtuman jarjestaminen korkeakoulu-
opiskelijoille. Opinnaytetyd on kehittamispainotteinen opinnaytetyd, johon sisal-
tyy tydelamalahtdinen, toiminnallinen osuus, jonka tuloksena syntyy tapahtuma.
Tyon on tarkoitus kehittaa, toteuttaa ja arvioida hyvinvointitapahtuman jarjesta-
mista korkeakoulukouluopiskelijoille opiskelijakunnan toimesta. Toimeksianta-
jana tyolle toimii Lapin ammattikorkeakoulun opiskelijakunta (myohemmin
ROTKO).

Opinnaytetyon tavoitteena on kuvata tietoperustaa tapahtuman jarjestamisesta
ja tapahtuman kehittamisvaiheista projektityon vaiheiden mukaisesti seka tuoda
esiin kehittamisideoita hyvinvointitapahtuman jarjestamiseen. Tydllani haen
my0Os vastausta kysymykseen, kuinka jarjestaa tapahtuma opiskelijakunnan toi-
mesta korkeakouluopiskelijoille. Aineistoa tyohon on keratty kirjallisuudesta, in-

ternetista, haastatteluista, palautteista ja havainnoinnista.

Opinnaytetyon toiminnallisella osuudella, hyvinvointitapahtumalla, on tarkoituk-
sena tukea korkeakouluopiskelijoiden hyvinvointia ja yhteisollisyytta. Tapahtu-
man kohderyhmana ovat Lapin ammattikorkeakoulun ja Lapin yliopiston opiske-
lijat. Lisaksi Lapin ammattikorkeakoulun henkilokunta viettaa samassa yhtey-

dessa tyohyvinvointipaivaansa osallistuen myods tapahtumaan.

Hyvinvointitapahtuma on osa Lapin yliopiston ja Lapin ammattikorkeakoulun
(LUC-konserni) seka ylioppilaskunta LYY:n ja opiskelijakunta ROTKO:n Opiske-
lijoiden yhteisdllisyyden ja hyvinvoinnin tukeminen tapahtumatoiminnalla seka
vahvuusperustaisella ohjauksella - hanketta. Lapin ammattikorkeakoulun ja Lapin
yliopiston korkeakouluopiskelijoiden yhteisollisyyden ja hyvinvoinnin edistamista
tuetaan hankkeessa kehittamalla hyvinvointi-, tapahtuma- ja harrastustoimintaa
seka vahvuusperusteista ohjausta. Lisaksi hankkeella tavoitellaan koronan takia
tukea tarvitsevat opiskelijat seka jaetaan hyvia kaytanteita korkeakoulukonsernin
sisalla kouluttamalla ja osallistumalla ohjaus- ja vertaistoimijoita. (Opetus- ja kult-
tuuriministerio OKM 2021b, 1.)



Koronapandemian aiheuttama yhteisollisyyden heikkeneminen on luonut yksinai-
syytta ja vertaistuen puutetta, joka puolestaan on lisannyt pahoinvointia. Pitkitty-
nyt etaopiskelikausi on hidastanut ja jopa pysayttanyt useiden opiskelijoiden ete-
nemisen opinnoissa. Opiskeluaikainen tuki ja hyvinvoinnin yllapito auttavat ete-
nemaan opinnoissa seka valmistumisen jalkeen kiinnittymaan tydelamaan. (Ope-
tus- ja kulttuuriministerio OKM 2021b, 2.)

Naen aiheen hyvin tarkeana niin itselleni kuin koko korkeakouluyhteisolle seka
pidemmalla aikavalilla myos laajemmin tyoelamalle ja alueelle. Haluan paasta
vaikuttamaan korkeakouluopiskelijoiden hyvinvointiin konkreettisesti jarjesta-
malla hyvinvointitapahtuman korkeakouluopiskelijoille seka mahdollisesti autta-
malla taman opinnaytetyon kirjallisella osuudella jotain toista tekijaa jarjestamaan

vastaavanlaisia tapahtumia.

Opinnaytetyon tietoperustaa ja tapahtuman kehitysvaiheita on rajattu kertomaan
niista tapahtuman jarjestamisen osista, johon olen opinnaytetyontekijana tapah-
tuman jarjestamisen johdossa osallistunut. Nain opinnaytetyo on kirjoitettu pro-
jektin johtajan nakokulmasta ja voi tulevaisuudessa mahdollisesti auttaa jotain
toista tyontekijaa jarjestamaan vastaavanlaisia tapahtumia opiskelijakunnassa.
Opiskelijakunta ROTKO:n edustuksen, hallituksen ja myo6s osittain tyontekijéiden
vaihtuessa vuosittain, voivat seuraavat opiskelijakuntalaiset hyotya tasta opin-
naytetyosta saamalla tietoa, miten edelliset tyontekijat ovat tapahtumia jarjesta-

neet.

Lopuksi pohdin myos kehitysideoita jatkoon toimeksiantajalle hyvinvointitapahtu-
man jarjestamisessa peilaten teoriaosuutta omaan tyéskentelyyni seka ROTKO:n
kaytantojen kehittamiseen ja tapahtuman onnistumiseen. Opinnaytetyo voi aut-
taa parantamaan tapahtumaprojektin hallintaa ja onnistumista seka siten myds

tapahtuman tyontekijoiden ja asiakkaiden tyytyvaisyytta.



2 TOIMEKSIANTAJA OPISKELIJAKUNTA ROTKO

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Lapin ammattikorkeakoulun opiskelija-
kunta ROTKO. Opiskelijakunta toimii jAsentensa yhdyssiteena ja edistaa heidan
yhteiskunnallisia, sosiaalisia ja henkisia pyrkimyksiaan. Opiskelijakunta pyrkii
edistdmaan jasentensa opiskeluun ja opiskelijan asemaan liittyvia asioita yhteis-
kunnassa. Opiskelijakunta valmistaa opiskelijoita aktiiviseen, valveutuneeseen ja
kriittiseen kansalaisuuteen. Opiskelijakunnan toimintaan sovelletaan yhdyslakia
(503/1989). (Ammattikorkeakoululaki 932/2014 6:41 §; Lapin AMK opiskelija-
kunta ROTKO 2022c.)

Opiskelijakunnan erityisena tehtavana on nimeta opiskelijoiden edustajat opinto-
tukilain (65/1994) 9 §:n mukaiseen ammattikorkeakoulun opintotukilautakuntaan
seka osallistua tarvittaessa terveydenhuoltolain (1326/2010) 17 §:ssa saadetyn
opiskeluterveydenhuollon ja sairausvakuutuslain (1224/2004) 13 luvun 11—14
§:ssa saadettyjen opiskelijan perusterveydenhuoltoa koskevien tehtavien toteut-
tamiseen. (Ammattikorkeakoululaki 932/2014 6:41 §; Lapin AMK opiskelijakunta
ROTKO 2022c.)

Opiskelijakunta yllapitaa lisaksi omalta osaltaan alueen opiskelijakulttuuria, niin
koulussa kuin vapaa-ajallakin. Opiskelijakunta seka alakohtaiset opiskelijayhdis-
tykset jarjestavat erilaisia tapahtumia ja tempauksia lukuvuoden aikana. Lisaksi
opiskelijakortin hankkineet jasenet voivat lunastaa kortilla paljon paikallisia ja val-
takunnallisia alennuksia ja etuja. Opiskelijakunta ROTKO:n virallisia ja danival-
taisia jasenia ovat kaikki jasenmaksun suorittaneet ja opiskelijakortin hankkineet
Lapin ammattikorkeakoulun opiskelijat. (Lapin AMK opiskelijakunta ROTKO
2022d.)

Opiskelijakunnalla on itsehallinto, jota varten on edustajisto ja hallitus. Opiskeli-
jakunnan ylinta paatantavaltaa kayttava edustajisto valvoo opiskelijoiden etuja ja
tekee suuremmat opiskelijakuntaa koskevat paatokset, kuten valitsee vuosittain
vaihtuvan hallituksen (Lapin AMK opiskelijakunta ROTKO 2022a). Hallitukseen
kuuluvat toimeenpanevat edustajiston paatokset ja vastaavat operatiivisesta toi-
minnasta kukin omalla vastuualueellaan (Lapin AMK opiskelijakunta ROTKO
2022b; 2022c; Yhdyslaki 503/1989 4:16-18 §).



3 TAPAHTUMAN JARJESTAMINEN

liskola-Kesosen (2006, 8) mukaan tapahtuman jarjestamisen alussa on usein vai-
kea hahmottaa, mita tydhon kuuluu, mista kaikesta pitaisi selviytya ja mista suu-
ren tydmaaran aloittaisi. Jotta tapahtuma olisi jarjestelmallisesti toteutettu, se
kannattaisi liskola-Kesosen (2006, 8) seka Juurakon, Kauhasen ja Kauhasen
(2002, 23) mukaan alusta alkaen suunnitella ja toteuttaa projektitydskentelyn pe-

riaatteita noudattaen.

3.1 Tapahtuma projektina

Kettusen (2009, 15) mukaan projekti voidaan maaritelld monesta eri nakdkul-
masta. Projektille tyypillisista on selkea tavoite (toiminnallinen, taloudellinen, to-
teutettava tai toimintaa muuttava tavoite), joka pyritdan saavuttamaan projekti-
tyolla. Projektin toimintaa ohjataan johdetusti ja suunnitelmallisesti seka sen lapi-
viennista on olemassa suunnitelma. Projektille asetetaan aikataulu, paattymis-
paiva ja taloudelliset reunaehdot. Projekti on ihmisten valista yhteistoimintaa ja
sen toteuttamiseksi kootaan joukko ihmisia, joille asetetaan omat roolit ja vastuu-
alueet. Projektin etenemista seka tuloksia seurataan ja kontrolloidaan. (Kettunen
2009, 15.)

liskola-Kesosen (2006, 8) mukaan tapahtumaprojekti etenee vaiheittain. Hanen
mukaansa tapahtuman ideaa seuraa tavoitteiden maarittely, suunnittelu, toteutus
ja paattaminen. Kettunen (2009, 43) puolestaan jakaa projektin seuraaviin vai-
heisiin: tarpeen tunnistaminen, maarittely, suunnittelu, toteutus ja projektin paat-
taminen. Projekti Iahtee liikkeelle tarpeen tunnistamisesta tai ideasta. Maarittely-
vaiheessa arvioidaan, onko se riittdvan hyva ja kannattava toteutettavaksi. Mikali
on, siirrytdan suunnitteluvaiheeseen, jossa tarkennetaan maarittelyvaiheen tulok-
sia ja viedaan tavoitteet konkreettiseksi suunnitelmiksi laatien projektisuunni-
telma. (Kettunen 2009, 43—44.)

Projektisuunnitelmaan kirjataan, miten tavoite toteutetaan annetuilla resursseilla,

aikataululla ja budjetilla. Liséksi ideaalitilanteessa se sisaltaa riskianalyysin, re-



10

surssianalyysin, projektiorganisaation, tydosuunnitelman seka viestinta- ja doku-
mentointisuunnitelman. Mikali suunnitteluvaiheessa on vahaankaan epavar-
muutta ja epaselvyytta projektin tavoitteista tai toimintamalleista, tulee projektin
suunnittelua jatkaa ennen siirtymista toteutukseen, silla toteutusvaiheen alettua

projektin keskeyttaminen tulee kalliiksi. (Kettunen 2009, 44.)

Toteutusvaiheessa tavoitteena on edeta projektisuunnitelman mukaisesti. Kui-
tenkin harvoin tama tavoite paasee toteutumaan kaytannossa, silla toteutusvai-
heen aikana projekti elaa aina jonkin verran ja projektisuunnitelmaa tuleekin
muuttaa tai ainakin taydentaa. Projekti tulee palauttaa takaisin suunnitteluvaihee-
seen, jos projektin perusteet muuttuvat rahoituksen tai tavoitteiden suhteen. (Ket-
tunen 2009, 44.)

Projektin viimeisena vaiheena on projektin paattaminen, joka sisaltaa projektin
loppuraportoinnin, projektiorganisaation purkamisen seka jatkoideoiden esille
tuomisen (Kettunen 2009, 45).

3.2 Tapahtuman ideointi

Kun tapahtumaa lahdetaan ideoimaan, voidaan soveltaa seuraavaa Juurakon
ym. (2002, 35) esittdmaa toimintaidea- mallia. Se muodostuu seitsemasta erilli-
sesta asiaryhmasta, jotka voidaan ilmaista my06s suluissa olevilla kysymyksilla.
Asiaryhmat ovat tapahtuman tavoite (miksi), tapahtuman luonne (mita), kohde-
ryhma (kenelle), paikka (missa), ajankohta (milloin), jarjestavan yhteisén tapa toi-
mia (miten) ja jarjestavan yhteison ja kumppaneiden imago (mielikuva). (Juu-
rakko ym. 2002, 35.)

Eventon (2016, 14) mukaan hyvan tapahtuman suunnittelu l1ahtee aina tavoit-
teesta. liskola-Kesonen (2006, 9) kertoo, etta on tarkeda miettia, miksi ja kenelle
tapahtuma tehdaan. Sen liséksi olisi hyva miettia, mita jarjestava taho haluaa
viestia (Hayrinen & Vallo 2016, 140). Se, millaisia tapahtumia jarjestaa tai mihin
tapahtumaan jarjestaja kutsuu sidosryhmia, kertoo jarjestajasta ja sen arvoista.
(Hayrinen & Vallo 2016, 140). Tapahtuman viestiin vaikuttavat jarjestajan omien

tavoitteiden lisaksi muun muassa tapahtuman teema, ohjelma, esitysmateriaalit
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ja esiintyjien kayttaytyminen, tarjoilu, paikka ja ajankohta (Hayrinen & Vallo 2016,
141). Kun tiedetaan, mita ja kenelle halutaan viestia, voidaan alkaa miettia, miten

viesti menee perille tehokkaimmin (Evento 2016, 14).

Ensisijaisten tavoitteiden sisaistaminen auttaa myds huomattavasti onnistuneen
tapahtuman jatkosuunnittelua ja toteutusta (Juurakko ym. 2002, 45). Kaytan-
ndssa tavoitteita on lahes aina useita (Juurakko ym. 2002, 45; Kilkenny 2006, 32;
Slater 2012, 54). Tapahtumalle voidaan asettaa seka laadullisia etta maarallisia
tavoitteita (Evento 2016, 14). Tavoitteet voivat liittya esimerkiksi sisaltoon tai ta-
louteen (Juurakko ym. 2002, 45—-46). Tavoitteiden saavuttamista tulee pystya ar-
vioimaan (Slater 2012, 53).

Seuraavaksi on mietittdva minka luonteisesta tapahtumasta on kysymys (Juu-
rakko ym. 2002, 36). Tapahtumalle voidaan myds valita jokin teema, joka kokoaa
tapahtuman eri osat yhteen (Slater 2012, 24; Hayrinen & Vallo 2016, 235). Tee-
man on kuljettava lapi koko tapahtuman aina kutsuista jalkimarkkinointiin saakka,
silla kutsun ilme ja ohjelma lupaavat vastaanottajalleen jotakin. Tapahtuman vies-
tin ja idean tulee nakya teeman kautta koko toteutuksessa. (Hayrinen & Vallo
2016, 235-237.)

Usein jo tapahtuman kohderyhma ja sen koko maarittelevat yhdessa tavoitteen
kanssa sen, millaista tapahtumaa ollaan jarjestamassa (Hayrinen & Vallo 2016,
148). Jopa pienissakin tapahtumissa on syyta tehda jonkinlainen kartoitus tapah-
tumaan osallistuvasta kohderyhmasta, sen kokemuksista ja tyytyvaisyydesta
(Juurakko ym. 2002, 36). Lisaksi on huomioitava, onko kutsuttava esimerkiksi
nuori vai iakas, absolutisti vai alkoholin ystava, liikkeella mieluummin yksin vai
jonkun kanssa. Jokainen tapahtuma tulisi suunnitella ja vieda lapi kohderyhma
huomioiden. (Hayrinen & Vallo 2016, 147-148.)

Tapahtuman paikalla on myds keskeinen merkitys tapahtuman onnistumiselle.
Tapahtumapaikkaa valitessa tulee ottaa huomioon tapahtuman luonne ja osallis-
tujat (Slater 2012, 25, 33; Hayrinen & Vallo 2016, 169). Tapahtumapaikkana voi
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olla mika tahansa tila. Joskus voi olla tarpeen jarjestaa tilaisuus tapahtuman jar-
jestajan omissa tiloissa, mutta usein tilaisuudet jarjestetdan muualla. (Hayrinen
& Vallo 2016, 167-169.)

Juurakon ym. (2002, 38) ja Slaterin (2012, 26, 33) mukaan paikkaan liittyy monta
erillista asiaa, kuten sijainti (tilan sopivuus tapahtuman jarjestajan imagoon), ta-
voitettavuus (kulkuyhteydet ja pysakainti), tilat (sisa- vai ulkotilat), oheispalvelut
(ravintolapalvelut jne.) seka paikan vuokra tai muut tilasta aiheutuvat kustannuk-
set. Hayrinen ja Vallo (2016, 170) mainitsevat huomioon otettaviksi asioiksi myos
muun muassa tilan koon sopivuuden tapahtuman luonteeseen ja osallistujamaa-

raan, somistuksen, aanentoiston ja tekniikan mahdollisuudet seka saniteettitilat.

Tapahtuman ajankohta ja kesto vaikuttavat joissain tapauksissa siihen, kuinka
moni kutsutuista voi tai haluaa tapahtumaan osallistua (Hayrinen & Vallo 2016,
167-169). Mikali on jarjestamassa isoa tapahtumaa, kannattaa varmistaa, ettei
samaan aikaan jarjesteta kohderyhmalle kilpailevia tapahtumia (Slater 2012, 26,
76—77; Hayrinen & Vallo 2016, 167-169; Korkeakoululiikunnan suunnittelija b
2022). Paivalla ja kellonajallakin on suuri merkitys tietyissa tapahtumissa (Juu-
rakko ym. 2002, 38).

Tapahtumaa ideoidessa on myds hyva tiedostaa, etta tapahtuman imagon kehi-
tys positiiviseen suuntaan tapahtuu hitaasti, kun taas negatiiviseen suuntaan
muutos voi olla varsin nopea. Tapahtuman imagoon vaikuttavat myos itse tuot-
teen, paikan, esiintyjien ja muiden yhteistydkumppaneiden lisdksi tapahtuman
jarjestajan imago. Jarjestajalla on omalla toimialallaan ja toimialueellaan aina jon-
kinlainen imago, mika luonnollisesti vaikuttaa myoés tapahtuman imagoon. (Juu-
rakko ym. 2002, 40.)

Tapahtuman ideointivaiheessa on tarkeaa pitaa koko ajan mielessa tapahtuman
jarjestajan tapa toimia, joka kasittaa jarjestavan tahon taloudelliset ja henkiset
voimavarat seka varsinaisen toimintatavan. Tapahtumaan kaytettavasta omasta
rahasta tai ulkopuolisesta rahoituksesta on oltava ainakin alustavaa tietoa. Myos

henkildston innokkuus, halu ja osaaminen vaikuttavat tapahtuman jarjestami-
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seen. Uuden tapahtuman tekeminen taysin uudella tiimilla on kaikkein riskialt-
teinta ja vaikeinta. Kokeneet tapahtuman jarjestajat ovat todella tarkeita, vaikka
uudet tyontekijat voivat auttaakin kehittamaan tapahtumaa. Riskeista ja niiden

minimoimisesta kannattaa keskustella hyvissa ajoin. (Juurakko ym. 2002, 39.)

Kun edelliset asiaryhmat ovat mietittyna voidaan alkaa ideoimaan sisaltoa tar-
kemmin. Hayrisen ja Vallon (2016, 123) mukaan tapahtuman ideointiin kannattaa
kayttaa jonkin verran aikaa. Hayrisen ja Vallon (2016, 123) ja Korkeakoululiikun-
nan suunnittelija b:n (2022) mukaan ideointia kannattaa tehda ryhmassa, jossa
on erilaisia ihmisia ja nain myos mahdollisuus saada erilaisia nakemyksia. Kor-
keakoululiikunnan suunnittelija b:n (2022) mukaan myds kohderyhmaa kannattaa
osallistuttaa suunnitteluun, jotta tapahtumiin saataisiin opiskelijanakdkulmaa.
Juurakko ym. (2002, 35) puolestaan kertoo, etta tdssa vaiheessa kannattaa ke-
rata ensin paljon ideoita, joita karsitaan myohemmin. Heidan mukaansa kannat-
taa kayttaa erilaisia menetelmia, joilla ideointia voi vauhdittaa. Naita ovat esimer-
kiksi aivoriihitoiminta, tuplatimimenetelma ja miellekartta (Juurakko ym. 2002,
35-36). Korkeakoululikunnan suunnittelija b:n (2022) mukaan heilla ei kayteta

erityisia menetelmia, vaan kaydaan keskustellen ideoita lapi.

3.3 Tapahtuman suunnittelu

Edella esitetyn toimintaidea- mallin pohjalta varsin usein esiin tulee useita vaih-
toehtoja eri asiaryhmiin, joita tapahtuman jarjestajan tulee lahtea avoimesti kes-
kustellen vertaamaan tavoitteeseen ja rajaamaan taman pohjalta toimintaidea,
josta voidaan lahtea laatimaan tarkempaa projektisuunnitelmaa tapahtuman

suunnittelun tueksi. (Juurakko ym. 2002, 40.)

Suunnitteluvaiheessa pitaa siis tietda, mita halutaan saada aikaan: mita osallis-
tujien halutaan tekevan, oppivan ja kokevan tapahtumassa seka miten heidan
halutaan toimivan tapahtuman jalkeen. Taytyy myos suunnitella, miten kohde-
ryhma saadaan paikalle, jotta tavoitteista johdettu viestinta tukee lopullisten ta-
voitteiden toteutumista. (Evento 2016, 38.)
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Naiden pohjalta tulisi suunnitella tapahtuman tarkempi sisalto ja ohjelma. Tapah-
tuma voidaan toteuttaa esimerkiksi asiatapahtumana, viihdetapahtumana tai yh-
distelmatapahtumana. Yhdistelmatapahtumassa yhdistetaan huvi ja hyoty. Tal-
I6in tulee rakentaa oikea suhde huvin ja hyddyn valille kohderyhma huomioiden
seka l0ytaa oikeat valinnat toteutukseen monista eri ideoista. Sisaltdsuunnitelma
tulisi voida nivoa yhdeksi kokonaisuudeksi, punaseksi langaksi alusta loppuun.
Tassa apuna voidaan kayttaa tapahtuman teemaa. (Hayrinen & Vallo 2016, 126,
233, 253.)

Sisaltdéa tapahtumiin voidaan tuoda esiintyjilla ja aktiviteeteilla. Esiintyjan valin-
taan vaikuttaa tapahtuman tavoite, kohderyhma ja budjetti (Slater 2012, 38; Hay-
rinen & Vallo 2016, 245-246). Esiintyja voi olla sellainen, ettd han puhuttelee
jollain tavalla kohderyhmaa tai sopii ilmidmaisesti teemaan tai on muuten vain
kustannustehokas valinta. Paras esiintyja tapahtumassa voi olla sellainen, joka
on vasta nousussa eika ole ehtinyt esiintya kaikissa tapahtumissa samoine oh-
jelmineen. Esiintyjia tapahtumassa voivat olla esimerkiksi puhujat, luennoitsijat,
kouluttajat, laulajat ja juontajat. (Hayrinen & Vallo 2016, 245-246.)

Aktiviteetit tuovat tapahtumaan elamyksellisyytta. Aktiviteetteja kannattaa kayt-
taa siitd nakdkulmasta, etta niissa jokainen osallistuja voi oikeasti kokea jotain
uutta seka tutustua uusiin ihmisiin tekemisen kautta. Ne ovat hyva vaihtoehto
pelkalle alkoholin nauttimiselle tai tanssimiselle. Aktiviteetit sopivat erityisesti yh-
distelmatapahtumiin. Aktiviteeteilla tarkoitetaan toimintaa ja tekemista, johon
osallistujat voivat halutessaan vapaaehtoisesti osallistua. Vaihtoehtoja aktiviteet-
teihin on tuhansia ja ne voivat olla esimerkiksi teemasta riippuen eri likuntamuo-
toja, maalaamista tai piirtdamista, ruuan valmistamista tai vaikka hierontaa (Hay-
rinen & Vallo 2016, 254-255.)

liskola-Kesosen (2006, 17) mukaan onnistuakseen tapahtuman ydin tarvitsee li-
saksi muita toimintoja ja palveluja. Naita voivat olla erilaiset lisa- ja tukipalvelut.
Lisapalveluita voivat olla erimerkiksi ravintola- ja kahviopalvelut, markkinat, otte-
lujen selostukset ja valiaikamusiikki. Tukipalveluita voivat olla esimerkiksi ilmoit-
tautuminen tai paasymaksullisissa tapahtumissa lipunmyynti (Korkeakoululiikun-
nan suunnittelija b 2022). (liskola-Kesonen (2006, 17.)
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Viimeistaan tassa vaiheessa, kun tapahtuman sisaltoa on jo paasty suunnittele-
maan tarkemmin, tulisi Juurakon ym. (2002, 29) mukaan projektisuunnitelma tay-
dentaa sisaltamaan projektiorganisaation, toteutumissuunnitelman, budjetin ja
sen seurannan, ohjaussuunnitelman seka paattamisen ja arvioinnin. Korkeakou-
luliikunnan suunnittelija b:n (2022) mukaan heilla ei kuitenkaan tehda tallaisia
kattavia suunnitelmia, vaan mietitdan suurin piirtein, mita milloinkin kannattaisi
tehda seka kirjataan budjetti, sopimukset ja muistettavat asiat. Juurakon ym.
(2002, 29) mukaan toteutumissuunnitelmaan voidaan kirjata toteutusvaiheet, ai-
kataulu, tehtavaluettelo, henkilostosuunnitelma, riskien kartoitus, arviointi ja hal-
linta. Ohjaussuunnitelmaan puolestaan voidaan laatia esimerkiksi kokoussuunni-

telma, tiedottaminen, ohjaus ja raportointi (Juurakko ym. 2002, 29).

Riskeja kartoittaessa voidaan riskit jakaa monella eri tavalla. Ne voidaan jakaa
esimerkiksi ajoituksen mukaan tai asiaryhmittain. Asiaryhmia voivat olla esimer-
kiksi ymparistd-, asiakas-, sopimus-, aikataulu-, henkildsto- ja organisointi-, tek-
niikka-, imago- ja taloudelliset riskit. O’ Toole ja Silvers (2021, 7) lisdavat myos
muun muassa riittamattoman suunnittelu- ja paatdésajan seka hatasuunnittelujen

puutteellisuuden. (Juurakko ym. 2002, 54.)

Kun mahdolliset riskit on kartoitettu, ne voidaan arvioida esimerkiksi todennakaoi-
syyden ja taloudellisen merkittavyyden mukaan pistein. Pisteille voidaan sopia
rajat, joiden mukaan on esimerkiksi muutettava toteutussuunnitelmaa tai alennet-
tava riskia, tehtava suunnitelma riskin hallitsemiseksi tai alentamiseksi tai todet-
tava, etta riski ei vaadi valittomia toimia. (Juurakko ym. 2002, 55-56; Slater 2012,
73.)

Slater (2012, 40—41) mainitsee, etta tapahtumassa tulee ottaa huomioon fyysinen
ja taloudellinen turvallisuus seka tietoturva esimerkiksi henkil6tietoja keratessa.
Korkeakoululiikunnan suunnittelija b:n (2022) puolestaan kertoo, etta heidan hy-
vinvointitapahtumiinsa ei kartoiteta riskeja eika tehda turvallisuussuunnitelmaa,
mutta tyontekijat tietavat, missa on ensiapuvalineet. Korkeakoululiikunnan suun-
nittelija b:n (2022) mukaan heilld on valmiina myds vakuutukset, joten niita ei

erikseen tarvita yksittaisiin tapahtumiin. Slater (2012, 49) kertookin, etta jotkut
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vakuutukset ovat kaytannossa pakollisia ja jotkut kannattavimpia kuin toiset. Kor-
keakoululiikunnan suunnittelija b:n (2022) mukaan heilla ei hyvinvointitapahtu-
missa ole erikseen jarjestyksenvalvojia, eika koulun sisaisessa ravintolassa ole
tarvinnut olla heitd. Hanen mukaansa isommissa muualla jarjestettavissa tapah-
tumissa saattaa olla tyontekijoitd muuten valvomassa jarjestysta (Korkeakoululii-
kunnan suunnittelija b 2022). Etenkaan pienemmissa yksityistilaisuuksissa jarjes-
tyksenvalvonta ei aina ole tarpeellista (Jurvanen ym. 2018, 8). Myoskin Lapin
ammattikorkeakoulussa on valmiina vakuutukset ja luvat, eika jarjestyksen val-
vojia ole tarvittu koulussa oleviin tapahtumiin. Lupa-asiat ja vastuut vaihtelevatkin
tapahtuman luonteen mukaan, ja yksityistilaisuudessa ei tarvita samanlailla lupia

kuin yleisétilaisuudessa (Jurvanen ym. 2018, 6).

3.4 Tapahtuman budjetointi ja rekrytointi

Hayrisen ja Vallon (2016, 177, 179) ja Korkeakoululikunnan suunnittelija b:n
(2022) mukaan budjetti on hyva maaritella edes suurin piirtein jo tapahtuman jar-
jestamista harkittaessa, silla Hayrisen ja Vallon (2016, 177, 179) mukaan tapah-
tumiin saadaan kulumaan rahaa niin paljon, kuin sitd on kaytettavissa. Budjettia
laatiessa on hyodyllista tarkastella aiempia vastaavia tapahtumaprojekteja, jotta
voidaan luoda realistinen pohja tapahtuman budjetoinnille. Budjettia laatiessa pi-
taa ottaa myds huomioon, onko tapahtumalla kulujen lisaksi myds tuottoja. (Hay-
rinen & Vallo 2016, 177, 179.)

liskola-Kesosen (2006, 77—78) mukaan budjetointi tulee tehda huolellisesti ja rea-
listisesti. Kulupaatoksissa pitaa olla tiukka kuri, jotta tapahtuma pysyy taloudelli-
sesti tasapainossa. Talouden tarkka ja reaaliaikainen seuranta on tarkeaa. Sil-
loin, kun kyse on maksullisesta tapahtumasta, tulee tuottojen olla kuluja suurem-
mat. Korkeakoululiikunnan suunnittelija b (2022) kertoo kuitenkin, ettd kun heidan
ei tarvitse saada tuloja hankerahoilla tuetuista tapahtumista, budjetointia ei tehda
niin tiukasti. liskola-Kesosen (2006, 77—78) mukaan tuloja voidaan saada esimer-
kiksi yhteistydsopimuksista, avustuksista, paasylipuista, ravintolamyynnista ja
muusta myynnista. Menoja voivat olla esimerkiksi palkat ja palkkiot, markkinointi-

ja mainoskulut, rakentaminen ja vuokrakulut, talkoolaisten ruuat ja asusteet,
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esiintyjat, ravintolakulut, luvat ja ilmoitukset, vakuutukset ja ostopalvelut. (liskola-
Kesonen 2006, 77-78.)

Juurakko ym. (2002, 73) kertoo, ettéa mikali ei tunne palvelualaa entuudestaan,
kannattaa verkostoitua heidan kanssaan, jotka tuntevat ja kayttavat tarvittavia
palveluita. Verkostoitumalla 10ytyy usein luotettavia ja hinta-laatusuhteeltaan hy-
via yhteistyOkumppaneita. Verkostoitumalla saa myos vaivattomammin muodos-
tettua kuvan tarvittavista palveluista. Myds Korkeakoululiikunnan suunnittelija a
(2022) ja Korkeakoululiikunnan suunnittelija b (2022) suosittelevat verkostojen
kautta etsimaan palveluntuottajia. Tutustuminen muiden jarjestamiin tapahtumiin
toimii myds hyvana tapana etsia uusia toimintatapoja ja tarkistaa nakemyksia toi-
mintamallien toimivuudesta. Joskus kiireessa saattaa kuitenkin olla ainut mah-
dollisuus tarttua itse puhelimeen ja selvittaa itse palveluntarjoajia. (Juurakko ym.
2002, 73.)

Tarjouspyyntoja laadittaessa on tarkeaa eritella mahdollisimman yksityiskohtai-
sesti palvelu. Tapahtumapaikka ja -aika seka tapahtuman kesto tulee mainita sel-
keasti (Juurakko ym. 2002, 74). Lisaksi tarjouspyynndssa tulisi mainita tarjous-
pyynnon laatija seka kenelle tarjous tulee antaa, mihin mennessa ja kuinka kauan
sen tulee olla voimassa. Antamalla mahdollisimman tarkat tiedot tarvittavasta pal-
velusta tarjouksenantaja pystyy antamaan realistisen tarjouksen. Samaa palve-
lua kilpailuttaessa kannattaa tarjouspyynnoét olla keskenaan mahdollisimman sa-
mansisaltoiset. Palveluiden ostamisessa keskeisin kriteeri ei kuitenkaan saisi olla
koskaan ainoastaan hinta, vaan hinta-laatusuhde (Juurakko ym. 2002, 74). Eri
vaihtoehtoja tulee kuitenkin verrata kaytettavissa oleviin varoihin (Juurakko ym.
2002, 74). Tarjouspyyntod ja tarjoukset tehdaan kirjallisina ja sahkdisessa muo-

dossa. (Juurakko ym. 2002, 74; Julkisten hankintojen neuvontayksikkd 2021.)

Kannattaa myds pitaa listaa kaikista henkildista ja yrityksista, jotka pidetaan ajan
tasalla tapahtumaan liittyvista asioista, silta varalta, etta aikatauluun tai muihin
ohjeisiin tulee muutoksia. Jakelulistaa pitdda myos muistaa paivittaa. (Juurakko
ym. 2002, 74; Korkeakoululiikunnan suunnittelija b 2022.)
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3.5 Tapahtuman johtaminen ja organisointi

Selkea suunnitelma auttaa |I6ytamaan keinot, joilla voidaan saavuttaa tavoitteet
ja tapahtuman onnistuminen. Se parantaa toiminnan tehokkuutta auttamalla kayt-
tamaan resursseja ja aikaa paremmin seka johtamaan eri toimintoja tehokkaam-
min. (liskola-Kesonen 2006, 9.)

Tapahtuman perusorganisaatiolla on juridinen vastuu tapahtumajarjestelyista.
Yhdistystoiminnassa perusorganisaatio on yleensa hallitus tai johtokunta. Perus-
organisaatio paattaa tapahtuman jarjestamisesta ja antaa riittavat valtuudet ta-
pahtumaorganisaatiolle, joka vastaa puolestaan kaytannon jarjestelyista. Tapah-
tumaorganisaatio voi koostua projektipaalliksta ja projektiryhmasta. (liskola-Ke-
sonen 2006, 30-31; Ruuska 2008, 144-146; Korhonen, Korkalainen, Pienimaki
& Rintala 2015, 8.)

Yhdistyksesta tulee tydnantaja, mikali silla on tapahtumaa varten palkattuja tyon-
tekijoita. Talloin yhdistysta sitoo tydnantajaa kohtaan annetut lait ja asetukset.
Yhdistyksella on lakisaateisten velvoitteiden lisaksi henkinen vastuu tydntekijois-
taan. Usein yhdistyksessa on yksi tapahtuman tyontekija, joka toimii mittavan va-
paaehtoisjoukon kanssa. Riskina talloin on tyopaivien venyminen, lomien huoleh-
timinen ja ty6ajan mittaaminen. Esimiesasema voi myos olla epaselva. Yhdistyk-
sen hallituksen jasenet eivat valttamatta ymmarra olevansa tyontekijan esimiehia
merkittavin velvollisuuksin tyontekijaa kohtaa. Heidan tulisi kuitenkin huolehtia
tydntekijasta niin, etta tydajan ja -maaran tulee olla kohtuulliset. (liskola-Kesonen
2006, 85-86.)

3.5.1 ltsensa johtaminen

Tapahtuman tyontekijan nimike voi olla tapahtuman suuruudesta ja luonteesta
riippuen esimerkiksi projektipaallikko, projektijohtaja, projektikoordinaattori tai
projektityontekija (Juurakko ym. 2002, 31). Projektipaallikko johtaa tapahtumajar-
jestelyja ja niista vastaavaa organisaatiota, projektiryhmaa, tapahtuman tydnte-
kijoita, henkilokuntaa ja vapaaehtoisia seka yhteistydkumppaneita ja sidosryhmia
(liskola-Kesonen 2006, 31-32).
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liskola-Kesonen (2006, 37) ja Slater (2012, 62—63) kertovat, etta projektipaallikon
on hallittava kokonaisuus ja pystyttava yhdistamaan kaikki asiat, jotka vaikuttavat
tapahtuman onnistumiseen. Myos Korkeakoululiikkunnan suunnittelija b:n (2022)
mukaan tulee olla yksi ihminen, jolla on kaikki asiat hallussa ja tiedossa. Slaver
(2012, 64) kertoo, etta projektipaallikdn tulee osata hoitaa useita tehtavia yhta
aikaa, silla Kilkennyn (2006, 37) mukaan tydnkuvaan voi kuulua jo yhdenkin pai-
van aikana useita eri tehtavia. Ruuskan (2008, 130) mukaan projektin tehokas
hallinta ja johtaminen edellyttavat jatkuvaa ennakointia muutostarpeiden edessa.
Projektipaallikko tarvitsee organisointikykya jarjestaakseen seka omat etta mui-
den tyot. Han myoOs vastaa rekrytoinnista seka tapahtuman budjetoinnista ja seu-
rannasta. Vaikka tapahtuman ulkoiseen viestintaan osallistuisikin muita tyonteki-
j6ita, on projektipaallikkd paavastuussa. Han vastaa myos sisaisesta viestinnasta
niin, etta kaikki tarvittava tieto kulkee organisaation sisalla. Tyonkuvaan kuuluu
siis vahvasti esimiehena toimiminen ja ihmisten johtaminen. (liskola-Kesonen
2006, 37; Kilkenny 2006, 37; Slater 2012, 64.)

Sydanmaanlakan (2020, 3) mukaan kaikki johtaminen alkaa itsensa johtami-
sesta. Kun olemme oppineet johtamaan itseamme, voimme oppia johtamaan
myOs muita. Ensin pienta tiimia, sitten vahan isompaa ja sen jalkeen aina suu-
rempia yksikoitd. Sydanmaanlakka (2020, 3) kuvaakin johtamista kolmella ta-
solla: organisaation johtamisena, ihmisten johtamisena ja itsensa johtamisena,

jolloin itsensa johtaminen tulisi nahda johtamisen ytimena.

Mitd paremmin johtaja ymmartaa itseaan, sitd paremmin han ymmartaa myos
muita ja kykenee vuorovaikuttamaan heidan kanssaan. Jokainen ihminen on itse
vastuussa omista ajatuksistaan, asenteistaan, paatoksistaan ja toiminnastaan.
Muita ei voi muuttaa, mutta omaa toimintaansa ja asenteitaan voi aina kehittaa,
ja sita kautta saada esimerkillaan muut toimimaan kenties samoin. (Ruutu & Sal-
mimies 2014.)

Tapahtuman johtaminen vaatiikin projektipaallikolta jamakkyytta, mika nakyy ha-
nen kyvyssaan toimia itsenaisesti, paattavaisesti ja ystavallisesti muiden ihmisten

kanssa. Tama auttaa luomaan projektiorganisaatiota, joka on avoin ja rehellinen,
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ja jossa ihmiset pystyvat ilmaisemaan oman mielipiteensa asioista. Projektipaal-
likon tulee kuunnella muiden mielipiteita ja muodostaa kasityksensa asiantunti-
joiden avulla. Han pystyy muuttamaan myods oman mielipiteensa perustellusti ja
tunnistaa seka hyvaksyy syyt niiden taustalla. Hanen tulee myos harkita jokaista
muutosta ja sen vaikuttavuutta kaikkiin asioihin (Slater 2012, 87). Hanen tulee
muotoilla asiat selkeasti ja tarvittaessa toistaa useammin varsinkin uudet tai eria-
via mielipiteitd muodostavat asiat. Selked kommunikointikyky ja hyvat neuvotte-

lutaidot auttavat toimimaan johdonmukaisesti. (liskola-Kesonen 2006, 38.)

Itsensa johtamisen tavoite on hyvinvointi ja itsensa toteuttaminen (Sydanmaan-
lakka 2020, 3). Projektipaallikdn tuleekin pitaa huolta myds itsestaan. liskola-Ke-
sosen (2006, 37) mukaan aina ei tarvitse olla tavoitettavissa, vaan riittdva vapaa-
aika ja lepo seka lisaksi Adairin (2004, 25) mainitsemat miettimisaika, ruokailu ja
likunta ovat tarkeita. Tekematonta tyota tuntuu olevan sita enemman, mita Ia-
hempana tapahtuma on. Sopiva maara kiiretta ja stressia pitaa ylla hyvaa tyovi-
rettd, mutta tydbmaara ei saa olla lilan suuri. Adairin (2004, 25) mukaan stressin
merkkeja pitaa seurata ja ryhtya tarvittaessa korjaaviin toimiin. (liskola-Kesonen
2006, 31, 37.)

Omia tyotapoja kannattaa myds tarkastella sdanndllisesti, jotta tydskentely olisi
suunnitelmallista ja tehokasta. Kaytettavissa olevaa aikaa voi kayttaa mahdolli-
simman hyvin silloin, kun téita vahennetaan, tydoskentelya tehostetaan ja ajan-
kayttéa suunnitellaan. On jarjestettava itselleen aikaa suunnitella ajankayttéa ja
tyotehtavia listaamalla esimerkiksi paivan tyot ja niiden tarkeys seka pidemmalle
aikavalille kirjaamalla tehtavat kalenteriin. Tehtavalistat voivat toimia myos hy-
vana tarkastuslistana hoidetuista asioista (Slater 2012, 78—80). Tydpaivaan voi
kuulua paljon pienia keskeytyksia, kuten viesteihin tai sahkoposteihin vastailuja
tai tyokaverin kanssa muusta asiasta juttelua, jotka vievat aikaa ja naita karsi-
malla voidaan saada aikaan enemman vahemmassa ajassa. (liskola-Kesonen
2006, 79-80.)

Paras mahdollinen tilanne on silloin, kun téita ei ole alun perinkdan kasaantunut

likaa, vaan tehtavat on heti alussa osattu jakaa riittdvan monelle henkildlle. Kun
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halutaan vahentaa toita, tekemattomien toiden tarkeys- ja kiireellisyys tulee tar-
kistaa ja oppia priorisoimaan myos mita voi jattaa tekematta. (liskola-Kesonen
2006, 79.)

Omien voimien rajallisuus on hyva ymmartaa ja oppia myos delegoimaan oikeita
asioita ja valvoa toiden etenemista. Delegointia varten on ymmarrettava mita teh-
tavia voi jakaa ja mita tulee hoitaa itse. Henkilokunnalla tulisi olla selkeat ja kaik-
kien tiedossa olevat toimenkuvat ja tehtavat. Nain on helpompi miettia ja valita
tehtaviin sopiva henkild, jolla on osaamista, aikaa ja motivaatiota tyon tekemi-
seen. On myo6s annettava henkildlle vapautta vaikuttaa tehtavaansa ja ottaa vas-
tuuta itsenaisista paatoksista ja nopeasta ongelmanratkaisusta. On sovittava, mi-
ten tydon etenemista tarkastellaan ja kuinka siita raportoidaan. Projektipaallikdn ei
siis tarvitse olla kaikkien osa-alueiden asiantuntija, vaan on tarkeaa loytaa avuk-
seen ammattilaisia. (liskola-Kesonen 2006, 31, 37, 80-82; Ruuska 2008, 136—
139.)

3.5.2 lhmisten johtaminen

Projektiryhma koostuukin eri osa-alueiden asiantuntijoista, jotka suunnittelevat,
toteuttavat, valvovat ja kehittavat oman vastuualueensa toimintaa. Jokaisella
vastuuhenkildlla tulisi olla myos varahenkild, jonka kanssa jakaa tarvittava tieto
silta varalta, etta paavastuussa oleva joutuu jostain syysta luopumaan tehtavas-
taan. Korkeakoululiikunnan suunnittelija b (2022) kertoo kuitenkin, etta heilla tyy-
pillisesti pienia hyvinvointitapahtumia suunnittelee vain yksi tai kaksi tyontekijaa,
kun taas isommissa opiskelijatapahtumissa opiskelijakunnan jasenet ovat mu-
kana. liskola-Kesosen (2006, 31) mukaan projektipaallikké auttaa vastuuhenki-
I6ita tehtavissaan ja valvoo sovittujen toiden etenemista, joiden aikataulua vas-
tuuhenkildéiden on noudatettava (Slater 2012, 65). Tapahtumaorganisaatio on
luonteeltaan muuttuva ja ainutlaatuinen, silla se koostuu jasentensa taidoista, ky-

vyista ja luonteen piirteista. (liskola-Kesonen 2006, 31, 34.)

liskola-Kesosen (2006, 34) mukaan tapahtuma onnistuu parhaiten, kun tyon te-
kemiseen osallistuvat kaikki henkilot, joiden vastuualueeseen tyot vaikuttavat,
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silla tapahtumajarjestelyissa on monia erilaisia toisiinsa vaikuttavia tehtavia. Pa-
lavereissa on oltava aina oikeat ihmiset paikalla, jotta asiat etenevat ja ne eivat
jaa keskeneraiseksi sen vuoksi, etta palaveriin osallistuvat eivat ole parhaita ih-
misia niiden kasittelemiseen. Palavereilla tulee kuitenkin olla aina jokin tarkoitus,
jota ilman palaveria ei kannata pitaa. Palavereille on syyta maaritella seka alka-
mis- etta paattymisaika. Palaverin johtajan tulee johtaa palaveria ripeasti eteen-
pain, jotta kenenkaan aikaa ei tuhlata. Etukateen tai palaverin aikana kannattaa
kirjoittaa nopeasti ja sujuvasti muistiinpanot, jotka voi liskola-Kesosen (2006, 34,
82) ja Korkeakoululiikunnan suunnittelija b:n (2022) mukaan jakaa kaikille asian-
omaisille. (liskola-Kesonen 2006, 34, 82; Vaahtio 2008, 30, 51-54.)

Projektipaallikon tulee miettia, tarvitseeko tapahtumaan rekrytoida myds ulkopuo-
lisia esiintyjia (Kilkenny 2006, 120; Hayrinen & Vallo 2016, 244; Tyodvaenliike).
Esiintyjavalintaan kannattaa kiinnittaa paljon huomiota, silla aina on riski, etta
esiintyja ei saavu paikalle, myohastyy tai ei saa yleis6a puolelleen, jolloin koko
tilaisuus voi epaonnistua. Projektipaallikon tulee kertoa esiintyjalle, millaisesta ta-
pahtumasta on kyse seka mika on tapahtuman tavoite, idea, teema, kohderyhma
jajarjestaja. Esiintyjan rooli tapahtumassa taytyy selvittaa ja varmistaa etukateen
mita esiintyja on aikeissa esittaa. (Hayrinen & Vallo 2016, 244-245, 247, 249.)

Osaavan esiintyjan tulee kyeta sovittamaan esityksensa yleison mukaan. Tapah-
tuman sisaltdoon ja esiintyjiin on tarvittaessa uskallettava puuttua etukateen. Oli-
sikin molemmille osapuolille hyodyllista, jos tapahtumasta kerrottaisiin esiintyjalle
mahdollisimman aikaisessa vaiheessa ja voitaisiin yhdessa useaan otteeseen
pohtia haluttua esitysta, viesteja ja mahdollista esitysmateriaalia. (Hayrinen &
Vallo 2016, 247, 249.)

Juontajaa valitessa on mietittava, miten han sopii teemaan seka mita annettavaa
hanella on eli mita lisdarvoa han tuo tapahtumalle. Juontajan kanssa on kaytava
lapi hyvissa ajoin etukateen tapahtuma kokonaisuudessaan, jotta han voi muo-
dostaa kokonaiskasityksen tapahtumasta ja sen jarjestavasta organisaatiosta.
Suositeltavaa on myo6s sopia mita ja milloin hanen odotetaan juontavan, vaikka
juontaja itse muokkaakin sanat omaan suuhunsa sopiviksi. (Hayrinen & Vallo
2016, 256.)
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Tapahtuma taytyy avata, jotta se lahtisi selkeasti kayntiin. Avauksessa on hyva
kayda seuraavat asiat lapi: tervetulotoivotus sisaltaen tapahtuman tavoitteen tai
syyn tilaisuuden jarjestamiseen, tilaisuuden avaajan esittely ja rooli tapahtu-
massa, mahdollisten muiden esiintyjien esittely, ohjelman lapikaynti seka tau-
oista, tarjoiluista, saniteettitiloista, turvallisuudesta, kuljetuksista ja muista kay-
tannon asioista kertominen. Mahdollisen materiaalin toimittamisesta ja palaut-
teen keraamisesta on myos hyva ilmoittaa. Tapahtuma olisi myds hyva paattaa
kiittamalla osallistujia ja toivottamalla hyvaa kotimatkaa tai tiedottamalla mahdol-
lisista paluukyydeista. (Hayrinen & Vallo 2016, 258-259.)

Musiikkiesiintyjien sopimukset hoidetaan yleensa ohjelmistotoimiston kautta. So-
pimukset kannattaa tehda kirjallisena valmista pohjaa kayttaen. Etukateen kan-
nattaa sopia aina palkkiosta, sen maksutavasta seka siita mita hintaan sisaltyy.
Tapahtumasta ja artistista riippuen sopimukseen voi kuulua myds matkojen, ma-
joittumisen, paivarahojen ja ruokailujen korvaamista. Vaatimukset esiintymisti-

lasta, takahuonetiloista ja tekniikasta kannattaa myos selvittaa. (Jyra 2010, 76.)

Tapahtuman jarjestajan on huolehdittava esiintyjan isanndimisesta esimerkiksi
vastaanottamalla esiintyjan, esittelemalla tilat ja hoitamalla tarjoilut. Esiintyjalle
on myds osoitettava yhteyshenkild tapahtumassa, joka huolehtii esiintyjista, tek-
niikasta ja aikataulusta. (Hayrinen & Vallo 2016, 250-251.)

liskola-Kesosen (2006, 39-40) ja Korkeakoululiikunnan suunnittelija b:n (2022)
mukaan vapaaehtoisten rekrytoimiseen on tarkeaa kayttaa riittavasti aikaa ja luo-
vuutta. Heita tulee rohkaista erilaisiin tehtaviin ja heidan tyonsa tulee suunnitella
ja johtaa siten, etta tehtaviin on mukava ja helppo tulla. On selvitettdva heidan
toiveensa ja taitonsa seka esteensa erilaisiin tehtaviin ja etsittava jokaiselle so-
piva tehtava. Heita tulee myds arvostaa perehdyttamalla hyvin, kannustamalla ja
kertomalla, ettd heidan tydpanoksensa on tarkea. Perehdytyksessa on hyva ker-
toa syyt ja tavoitteet tapahtumalle seka heidan tyotehtavansa, tavoitteet ja osuus
kokonaisuudesta. On varmistettava, ettd vapaaehtoisilla on asianmukaiset re-
surssit hoitaa tehtavansa (Slater 2012, 96). (liskola-Kesonen 2006, 39—40.)
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liskola-Kesosen (2006, 17, 45) ja Slaterin (2012, 28) mukaan tapahtuman jarjes-
taja voi myos ulkoistaa sellaiset toiminnot, jotka eivat kuulu organisaation ydin-
toimintaan. On pohdittava ulkoistamisen kustannukset ja saatava hyoty. Erityis-
osaamista voidaan tarvita esimerkiksi kuljetus-, ruokailu- ja danentoistopalvelui-
hin. (liskola-Kesonen 2006, 17, 45.)

Tapahtumaan voidaan tarvita yhteiskuljetus, jos tapahtuma on esimerkiksi toi-
sella paikkakunnalla, siella tarjoillaan alkoholia tai paikalle ei ole julkista liiken-
netta (Slater 2012, 34; Hayrinen & Vallo 2016, 215). Tarjouspyyntoa varten tarvi-
taan muun muassa tiedot 1ahto- ja saapumispaikasta, aikataulu ja arvioitu henki-
I6maara (Aittakoodi Oy 2022). Lisaksi etukateen on organisoitava oman henkild-
kunnan, esiintyjien ja tyontekijoiden seka tarvittavien somistustarvikkeiden ja

muiden valineiden kuljetukset (Hayrinen & Vallo 2016, 216).

Tyon sujuvuuden ja ajankayton kannalta voi olla jarkevaa jarjestaa tapahtuman
tyontekijoille virvoke ja lounastarjoilu itse tapahtumapaikalla, jotta ihmisten ei tar-
vitse erikseen poistua kauemmas syomaan tai esimerkiksi kahville (Juurakko ym.
2002, 80). Tahan seka osallistujille onnistuneen tapahtuman toteuttaakseen voi
olla hyva ostaa lisdpalveluna ravintola- ja kahviopalvelut (liskola-Kesosen 2006,
17; Slater 2012, 28). Palveluntuottajan voi olla helpompi arvioida kulutusta, jos

hanelle kerrotaan tilaisuuden luonteesta ja osallistujista (Juurakko ym. 2002, 79).

Tapahtuman tekniikkaan vaikuttaa se, mita tapahtumassa halutaan tarjota (EHYT
ry 2015). Tapahtuman esitys- ja tietotekniikkaa suunnitellessa voidaan tarvita
useampaa teknista palveluntarjoajaa, jos ei ole mahdollista saada kaikkia tarvit-
tavia palveluita saman katon alta. Jos tilaisuudessa kaytetaan useampaa kuin
yhta teknista palveluntarjoajaa, on tarkeaa sopia tekninen palaveri hyvissa ajoin
ennen tilaisuutta, jotta tekniikka saadaan aikataulutettua ja valtytaan paallekkai-
syyksilta tai puutteilta. On hyva kirjoittaa paperille ylds eri kohteiden (esim. sali 1,
aula, sisapiha jne.) tapahtuma-aikataulut ja tekniset tarpeet. (Juurakko ym. 2002,
80.)
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Aznentoistoa mietittdessa tulee selvittda, missa kaikkialla ohjelmaa esitetaan,
missa kaikkialla ohjelman tulee kuulua ja mitka ovat eri ohjelmien esittajien (pu-
heet, tanssiryhmat, orkesterit yms.) tekniset tarpeet sekd missa sahkdista vah-
vistusta tarvitaan. Mikali tilaisuudessa esitetdaan esimerkiksi esitelmia, luentoja tai
videoita kannattaa selvittaa ja testata etukateen erilaisten laitteistojen ja ohjel-

mistojen yhteensopivuudet. (Juurakko ym. 2002, 80-81.)

Lisaksi tapahtuman valaistuksen suunnittelussa on huomioitava erikseen esiinty-
jien valaisu ja erilaiset tila- ja tunnelmavalaisut. Valaisussa on mietittava erikseen
myos tapahtuman mahdollinen videointi ja sen aiheuttamat erityistarpeet. Jos ti-
laisuus taltioidaan videolle kannattaa pitaa huolta siita, etta aanesta, kuvasta ja
valaistuksesta vastaavat ovat yhteydessa toisiinsa hyvissa ajoin, jotta kaikki mah-
dolliset ongelmakohdat saadaan sovittua etukateen ennen tapahtumahetkea.
(Juurakko ym. 2002, 81.)

3.6 Tapahtuman toteuttaminen

Osallistujien nakemaa tapahtumaa on edellyttanyt suuri maara tyota, jota ilman
tapahtuma ei onnistu. Tapahtumaprojektin toteuttaminen tuo projektiryhmalle na-
kyvaksi sen miten suunnittelut ja valmistelut ovat onnistuneet. Kun tapahtuma on
alkanut, kaiken tulee olla valmista. Myos Korkeakoululiikunnan suunnittelija b:n
(2022) mukaan on tarkea etukateen sopia ihan kaikista yksityiskohdista selkeasti.
Projektipaallikdn vastuulla on, etta jarjestelyt tapahtumassa etenevat suunnitel-

mien mukaan ja aikataulut pitavat. (liskola-Kesonen 2006, 11.)

Tapahtuman aikana tulee monia erilaisia tilanteita ja pienia ongelmia, joista vas-
tuuhenkildiden tulee selvita hyvan perehdytyksen ja innostuksen turvin. He kyke-
nevat ratkomaan valtaosan ongelmista itse. Projektipaallikon puolestaan ei kan-
nata kiinnittaa itseaan mihinkaan kiinteaan tehtavaan, vaan hanen tulee pystya
tarkkailemaan tapahtuman onnistumista ja ratkomaan liskola-Kesosen (2006, 11)
ja Korkeakoululiikunnan suunnittelija b:n (2022) mukaisesti isompia ongelmati-
lanteita. Tapahtuman aikana on kyettava erottamaan isot ja pienet ongelmat. Jos

pienet epakohdat tarvitsevat toimia, ne kannattaa delegoida eteenpain tai pohtia
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vaikuttavatko ne isommin tapahtuman sujuvuuteen tai osallistujien tyytyvaisyy-
teen. (liskola-Kesonen 2006, 11.)

Kiireiset tilanteet tai ongelmat kulisseissa eivat kuitenkaan saa nakya osallistujille
tai niille tyontekijoille, jotka eivat ole asian kanssa tekemisissa. Tapahtuman tyon-
tekijoiden tulee tietaa oikeat vastuuhenkilot ja mista heidat saa kiinni. Mikali ne
eivat ole tiedossa, projektipaallikon puhelin voi soida jatkuvasti. Tapahtuman ai-
kana projektipaallikon vastuulle ei myoskaan kuulu asiakaspalvelu, joten myos
osallistujille tulee osoittaa yhteystiedot tai mahdollinen infopiste, mista apua saa

tarvittaessa. (liskola-Kesonen 2006, 11.)

Jotta osallistujille saadaan hyva tunnelma ja vastaanottavainen olo, pitaa tapah-
tumassa toimia kohtaamiset ja kokemukset. Olennaista on luoda tapahtumaan
oikeanlainen tunnelma, jotta tapahtuman haluttu viesti saadaan valitettya. Tapah-
tumista muistetaan ennen kaikkea kohtaamiset esimerkiksi narikan tai tarjoilijan
kanssa. On turhaa satsata kalliiseen tekniikkaan tai somisteisiin, jos ihminen ei
kohtaa ihmista oikealla tavalla. Tapahtumissa ei ole kyse niinkdan odotusten tayt-

tamisesta, vaan ylittdmisesta, jotta tapahtuma muistetaan. (Evento 2016, 39, 42.)

3.7 Tapahtuman paattaminen

Tapahtuman jalkeiset purku- ja siivoustyot on hyva suunnitella etukateen (Imat-
ran Kaupunkikeskusta ry; liskola-Kesonen 2006, 12). Paattamiseen kuuluu myods
olennaisesti palautteen keraaminen ja kaikkien tekijoiden kiittaminen. Henkilo-
kunnan kiitostilaisuus on hyva jarjestaa pienen hengahdystauon jalkeen. Tarkoi-
tuksena on palkita tyontekijoita seka antaa mahdollisuus palautteen ja mielipitei-
den keraamiseen. Korkeakoululiikunnan suunnittelija a:n (2022) ja Korkeakoulu-
likunnan suunnittelija b:n (2022) mukaan varsinkin vapaaehtoisia on syyta kiittaa.
Tapahtuma on hyva paattaa hyvalla mielella, jotta on helpompi aloittaa seuraa-
van tapahtuman tekeminen. (liskola-Kesonen 2006, 12.)

Juurakon ym. (2002, 128) mukaan kaikille tapahtuman jarjestamiseen osallistu-

neille on silti aina syyta antaa myds palautetta ja kerrottava suoraan, jos tyopa-



27

noksen maara tai laatu ei ole ollut odotusten mukaista. Heidan mukaansa on kui-
tenkin annettava mahdollisuus tulla mukaan seuraavalla kerralla, mutta huonoja
tyosuorituksia ei pida kuitenkaan hyvaksya jatkuvasti edes vapaaehtoisorgani-
saatioissa. Ronnqvistin (2016) mukaan Tyoterveyslaitoksen tyoterveyspsykologi
Heli Hannonen kertoo, etta tydsta saatava palaute liittyy tydhyvinvointiin ja sen
puute lisaa kuormitusta ja pahoinvointia seka laskee motivaatiota. Hanen mu-
kaansa palautteen antaminen lisaa vuorovaikutusta ja yhteisollisyytta, ja palaut-
teen avulla tyontekija voi korjata tyosuoritustaan. Korvaavassa palautteessa kan-
nattaakin hanen mukaansa puhua ihmisen sijaan tyosuorituksesta ja kysya seka
antaa palautteen saajan hoksata, mita han olisi voinut tehda toisin. Silvennoisen
(2004, 168-175) mukaan korjaava palaute tulee antaa kahden kesken arvosta-
valla tavalla ja palautteen antajan tulisi antaa perusteluja ja toivomuksia toimin-
tatavan muutoksesta seka osoittaa palautteen saajalle uskovansa, etta han pys-
tyy muutokseen. Hanen mukaansa palautteen saajaa pitaa myos kiittaa heti, kun
henkilon toiminnassa huomaa edistymisen merkkeja ja korostaa hanen tarkeyt-
taan koko tyodyhteisolle. Thomaksen (1997) mukaan tydpaikkojen tarkein voima-

vara ja kehittdmisen kohde ovat tyontekijat.

Juurakon ym. (2002, 127) mukaan tapahtumien jarjestamisessa usein taloudelli-
nen palkitseminen ei tule kyseeseen, jolloin palkita voi esimerkiksi tyotehtaviin
liittyvalla palkitsemisella tai sosiaalisella palkitsemisella. Tydtehtaviin liittyviin pal-
kitsemisiin voi kuulua esimerkiksi tyontekijan pyytaminen seuraavaan tapahtu-
maan tai uusien haasteellisempien tehtavien tarjoaminen seuraavassa projek-
tissa. Sosiaalisiin palkkioihin liittyvat erilaiset huomionosoitukset. Lisaksi tyonte-
kijoita ja vapaaehtoisia voidaan palkita esimerkiksi oheistuotteilla, ruokailulla tai
yhteisella ajanvietteella. Slater (2012, 98) kertoo kuitenkin, ettad selkaan taputus,
kiitoksen sana tai kohteliaisuus hyvin tehdysta tydsta on usein motivoivampaa
kuin palkinnot tai bonukset. (Juurakko ym. 2002, 127.)

Yhteistyokumppaneita ja sidosryhmia tulee kiittda myos pian tapahtuman jalkeen.
Talla voidaan osoittaa heille arvostusta ja tapahtuman tuloksista kertominen toi-
mii myos hyvana jalkimarkkinointina tapahtumalle. (liskola-Kesonen 2006, 12.)
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On tarkeaa dokumentoida kaikki oleellinen tieto huolellisesti laittamalla tehdyt
suunnitelmat ja tulokset talteen. Dokumentointiin tulee kiinnittaa huomiota, silla
tapahtuman jalkeen tekijat ovat usein vasyneita ja yksityiskohdat unohtuvat yllat-
tavan nopeasti tapahtuman jalkeen. Myds palautteen keraaminen osallistujilta ja
tapahtuman kehittdminen ovat tarkeita tulevaisuudelle, mikali tapahtumia on tar-

koitus jarjestaa viela uudestaan. (liskola-Kesonen 2006, 12.)

3.8 Tapahtuman markkinointi

Hayrisen ja Vallon mukaan (2016, 69) jokaista tapahtumaa tulee markkinoida
eika tapahtuman markkinointiin riitd vain yksi kutsu, vaan tarvitaan markkinointi-
viestintaa tukemaan ja levittamaan tietoisuutta tapahtumasta. Korkeakoululiikun-
nan suunnittelija b:n (2022) mukaan on tarkeaa levittaa viestia todella moneen
kanavaan ja olla yhteydessa korkeakouluihin ja opiskelijajarjestdihin seka paasta
levittdmaan viestia heidan kanaviensa kautta. Markkinointiviestinta suunnitellaan
tavoitteiden ja kohderyhman mukaisesti (Kilkenny 2006, 45-46; Hayrinen & Vallo
2016, 69). Tavoitteet voivat olla esimerkiksi imagollisia, laadullisia tai taloudellisia
(liskola-Kesonen 2006, 56). Markkinoinnin ei kuitenkaan pida olla itsetarkoitus,

vaan keino saavuttaa tapahtuman tavoitteet (liskola-Kesonen 2006, 56).

Tapahtuman markkinointia suunnitellessa on mietittava, kenelle tapahtuma mark-
kinoidaan, mita asiakas haluaa tapahtumalta, miksi asiakas tulee tapahtumaan,
mitd tapahtumassa markkinoidaan ja miten markkinoidaan (liskola-Kesonen
2006, 53-54, 58; Kilkenny 2006, 45-46). Asiakkaat eivat tule tapahtumaan sat-
tumalta, vaan heidan on tehtava paatos osallistumisesta (Allen, O'Toole, McDon-
nell & Harris 2002, 162—-164). Nykyaikainen markkinointi on asiakaslahtoista ja
pitkajanteista. Jotta asiakasta voidaan palvella hyvin, on hanen toiveensa tunnis-
tettava (liskola-Kesonen 2006, 53-54, 58; Kilkenny 2006, 45—46). Tarvittavaa tie-
toa voidaan hankkia esimerkiksi asiakas- ja markkinatutkimuksilla (liskola-Ke-
sonen 2006, 53; Bergstrom & Leppanen 2021). (liskola-Kesonen 2006, 53-54,
58.)
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Onnistunut markkinointi luo kilpailuetua. Talla tarkoitetaan sellaista tuotteen tai
palvelun paremmuutta, jota asiakas arvostaa ja joka voidaan toteuttaa kannatta-
vasti. Kilpailuetu voi olla taloudellista, toiminnallista tai imagollista. Taloudellinen
etu voi olla esimerkiksi edullisempi osallistumismaksu. Toiminnallisella edulla voi-
daan tarkoittaa esimerkiksi monipuolisempaa ohjelmaa. Imagollista etua puoles-
taan voi antaa asema tunnetussa tapahtumaketjussa. (liskola-Kesonen 2006,
53-54; Bergstrom & Leppanen 2011, 87.)

Markkinoinnin kilpailukeinoilla voidaan vaikuttaa markkinoinnin onnistumiseen.
Kilpailukeinoja ovat tuote, hinta, saatavuus ja markkinointiviestinta. Tuote voi olla
esimerkiksi palvelu tai tavara, mita asiakkaalle tarjotaan. Tuotteen hinta koostuu
lahtdhinnasta, alennuksista ja maksuehdoista. Tuotteen saatavuuden helppous
tulee ottaa huomioon tapahtuman myynnissa esimerkiksi siina, kuinka yleiso voi
iimoittautua tai naytteilleasettaja varata paikkansa. Tapahtumaan tulee myos olla
helppo tulla paikan paalle ja siella osata toimia oikein. Markkinointiviestinnan
avulla puolestaan kerrotaan tapahtuman tuotteista ja palveluista. (liskola-Ke-
sonen 2006, 55; Bergstrom & Leppanen 2009, 166, 194-204, 257-262, 287—
288, 328-332; Karjaluoto, Lahtinen, Mero & Pulkka 2022.)

Tapahtuman markkinointiin kuuluvat sisainen, ulkoinen ja vuorovaikutusmarkki-
nointi. Kellerin (2002) mukaan hyvilla sisaisilla suhteilla voidaan edistaa ulkoisia
asiakassuhteita. Sisainen markkinointi auttaa lunastamaan osallistujan odotuk-
set. Se on johtamistapa, jonka tavoitteena on luoda tapahtuman koko henkil6-
kunnalle ja sidosryhmille mahdollisuus palvella asiakkaita hyvin. Sen avulla ta-
pahtumassa tydskentelevat perehdytetaan tapahtumaan ja sille asetettuihin ta-
voitteisiin. Sisaisella markkinoinnilla luodaan yhteenkuuluvuuden tunnetta ja si-
toutetaan henkilostoa. Erityisen tarkeaa se on, kun tekijoina on vapaaehtoisia.
Talloin markkinoinnin onnistuessa talkoolaiset voivat puhua tapahtumasta myon-
teisesti jo ennen tapahtumaa ja tapahtumaan voidaan luoda hyvaa ilmapiiria, joka
auttaa talkoolaisia viihtymaan. Nain sisainen markkinointi luo positiivisen kierteen
ja innostunut seka hyvin perehdytetty henkilosto palvelee asiakkaita paremmin ja
tekee asiakkaat tyytyvaisiksi, jolloin hyva palaute asiakkailta puolestaan kannus-
taa palvelemaan entista paremmin. (liskola-Kesonen 2006, 56, 58, 60—61; Berg-
strom & Leppanen 2009, 172-180.)
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Onnistuneen tapahtuman jarjestaminen edellyttda tehokasta viestintaa (Slater
2012, 58). Sisaiseen markkinointiin kannattaa perustaa suljettu ryhma sosiaali-
sen median viestintaalustalle, silla ryhman kayttaminen yhteydenpitovalineena
vahentaa huomattavasti sahkopostiliikennetta ja sailoo kaiken kirjoitetun samaan
paikkaan. Ryhmaan voi myos jakaa keskeisia asiakirjoja kuten muistioita, tarjouk-
sia ja yhteystietoja. Ryhma mahdollistaa keskustelun reaaliaikaisesti rynmalais-
ten kesken. Sahkaoisiin kalentereihin puolestaan voidaan merkita esimerkiksi pa-
laverit. Bergstromin ja Leppasen (2021) mukaan suhdemarkkinoinnilla on myos
hoidettava suhteita kaikkiin yhteistyotahoihin, joista ollaan jollain tavalla riippuvai-
sia. Sosiaalisen median kayttaminen ulkoiseen markkinointiin tuo myds lisdarvoa
tapahtumaorganisaation ulkopuolisille toimijoille, kuten yhteistydkumppaneille,
joita voidaan mainostaa samalla tapahtuman kohderyhmalle. (Hayrinen & Vallo
2016, 103.)

Ulkoinen markkinointi keskittyy usein tapahtuman myyntiin ja myynnin edistami-
seen kayttaen hyvakseen mainontaa ja suhdetoimintaa (liskola-Kesonen 2006,
56). Se luo myo6s kohderyhmalle odotuksia tapahtumasta (liskola-Kesonen 2006,
56). Kun on kyse ainutlaatuisesta ja isommasta tapahtumasta, kannattaa laatia
sille oma viestintdsuunnitelma, josta selviaa milloin, mita ja missa tapahtumasta
mainostetaan (Hayrinen & Vallo 2016, 71). Korkeakoululiikunnan suunnittelija b:n
(2022) mukaan heidan tyontekijansa hoitavat itse ulkoisen markkinoinnin pie-
nemmissa tapahtumissa, mutta isompiin tuhansien opiskelijoiden tapahtumiin
saatetaan tilata esimerkiksi julisteita ulkopuoliselta toimijalta. Graafisia mainoksia
tehdaan esimerkiksi Canva - nettisivuston verkkotyOkaluilla (Korkeakoululiikun-

nan suunnittelija b 2022).

Sosiaalisessa mediassa voi markkinoida jakaen ja levittden kaupallisia viesteja
ja mainoksia seka kayttaen eri kanavia ja sivustoja (Olin 2011, 9-11, 15.) Sosi-
aalisen median tarjoamia mahdollisuuksia kannattaa kayttaa hyvaksi markkinoin-
nissa ennen tapahtumaa, itse tapahtumassa ja tapahtuman jalkimarkkinoinnissa.
Sita voidaan kayttaa esimerkiksi kutsukanavana, markkinointikanavana, tiedon-
valityskanavana, palautekanavana ja osallistujien aktivointikanavana. (Hayrinen
& Vallo 2016, 102-103, 107.)
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Hayrinen ja Vallo (2016, 103) mukaisesti tapahtuman tavoite ja kohderyhma vai-
kuttavat siihen, mita sosiaalisen median kanavia tapahtumassa kannattaa kayt-
taa ja miten. Hayrisen ja Vallon (2016, 107) mukaan sosiaalisen median kentta
muuttuu nopeasti, mutta tapahtuman jarjestajan ei silti valttamatta kannata lahtea
viimeisimpien uutuuksien mukaan, silla vaarana on uusien sovelluksien tuntumi-
nen joistakin osallistujista liian hankalilta. Komulaisen (2018, 24—25) mukaan tar-
keinta on olla siella missa asiakaskin on, ja hyddyntaa monikanavaisuutta. Kar-
jaluodon ym. (2022, 64) mukaan sosiaalisen median ja verkkosisaltojen valtava
informaatiotulva on toisaalta johtanut ilmiédn, jossa ihmisen keskittymiskyky heik-

kenee, kun huomio kiinnittyy samanaikaisesti lian moneen asiaan.

Sosiaalisen median kanavia voidaan kayttaa ennen tapahtumaa virittamaan osal-
listujat tapahtuman teemaan. Sosiaalisen median avulla on helppo paivittaa tie-
toja tapahtumasta ja levittaa tuoretta tietoa tapahtuman sisallosta. Tapahtuman
paivitys voi olla esimerkiksi statuspaivitys, infograafi, video, blogi tai videoblogi-
postaus, asiantuntija-artikkeli, kysymyksia ja vastauksia postaus, tsekkauslista
tai kuvagalleria. (Hayrinen & Vallo 2016, 104-105.)

Hayrisen ja Vallon (2016, 104) ja Launosen (2018, 6) mukaan tapahtumaa voi-
daan markkinoida esimerkiksi organisaation Instagramissa, YouTubessa tai Twit-
terissa. Korkeakoululiikunnan suunnittelija b (2022) kertoo heilla kaytettavan
muun muassa Instagramia ja Facebook palvelua. Tapahtumasta voidaan kertoa
myOs organisaation omissa tai ulkopuolisissa blogeissa tai videoblogeissa. Yh-
teistyd somettajien kanssa voi levittda sanaa tapahtumasta. Esimerkiksi esiinty-
jien lyhyilla videoilla voidaan markkinoida tapahtumaa etukateen. (Hayrinen &
Vallo 2016, 104.)

Jokaisella vahankin isommalla tapahtumalla on hyva olla omat verkkosivut (Hay-
rinen & Vallo 2016, 72; Launonen 2018, 5; Suomen Digimarkkinointi Oy 2022).
Toisinaan voi riittda organisaation kotisivujen yhteyteen luotu sivu tapahtumasta,
niin kuin Korkeakoululikunnan suunnittelija b (2022) kertoo heilla usein olevan.
Sivut tukevat koko tapahtumaprosessia ja toimivat virtuaalisena "kotipesana”. Ta-

pahtumasivun rakenne voi olla esimerkiksi: yleistiedot tapahtumasta kuten missa
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ja milloin, kohderyhma eli kenelle tapahtuma on tarkoitettu, houkutin eli miksi ta-
pahtumaan kannattaa osallistua, tapahtuman ohjelma ja aikataulut, esiintyjien
esittelyt, tarjoilut ja kuljetukset, linkit tapahtuman sosiaalisen median kanaviin ja
ilmoittautuminen. Eri sovelluksia voidaan kayttda myos helpottamaan ja tehosta-
maan ilmoittautumista. Korkeakoululiikunnan suunnittelija b:n (2022) mukaan il-
moittautuminen kannattaa olla saavutettavissa helposti tapahtuman jarjestajan
kautta esimerkiksi verkkosivuilla. (Hayrinen & Vallo 2016, 72—73, 101.)

Tapahtuma voidaan luoda omana tapahtumanaan Facebookiin ja hyddyntaa or-
ganisaation profiileja tapahtumasta tiedottamiseen (Hayrinen & Vallo 2016, 72,
103; Launonen 2018, 6; Suomen Digimarkkinointi Oy 2022). Tapahtumasivun
kautta voi jakaa tietoa ja katsoa, ketka ovat kiinnostuneita tapahtumasta (Launo-
nen 2018, 6). Hyddyntadmisen maara riippuu organisaation markkinointi- ja vies-
tintastrategiasta. Tapahtuman jarjestajan taytyy myos seurata ja mitata markki-
nointitoimenpiteiden onnistumista eri kanavissa. (Hayrinen & Vallo 2016, 72,
103.)

Tapahtuman markkinoinnissa voidaan kayttaa myos mediamarkkinointia mainos-
tamalla tapahtumaa esimerkiksi lehdessa, radiossa tai televisiossa riippuen koh-
deryhmasta. Launosen (2018, 8) mukaan paikallisilla lehdilla voidaan hyvin suun-
nata mainontaa tietylle alueelle. Suoramarkkinointia voidaan kayttaa lahettamalla
sahkopostiosoitteisiin suorakirjeita tai mainintoja uutiskirjeesta, niin kuin Korkea-
koululiikunnan suunnittelija b (2022) kertoo heidan kayttavan. (Hayrinen & Vallo
2016, 70.)

Kun kyseessa on hybriditapahtuma, internetin valityksella tapahtumaan osallistu-
ville voidaan jakaa heita varten koostettu ja tiivistetty liveversio sosiaalisen me-
dian kanavissa. Livelahetyksen internetosoite on kerrottava halukkaille etuka-
teen. (Hayrinen & Vallo 2016, 101, 106.)

Hayrisen ja Vallon (2016, 106—107) mukaan tapahtuman jarjestajan kannattaa
miettia jo etukateen, ketka voisivat tapahtumassa jakaa ja kommentoida tapah-

tuman aiheita ja asioita. Jos he ldytyvat organisaation sisalta, heitd kannattaa
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kayttaa, mutta tarvittaessa jarjestaja voi myos rekrytoida heidat ulkopuolelta. Ta-
pahtuman aikana kannattaa ottaa kuvia ja videoita, jotta jarjestaja voi myos valit-
taa tunnelmaa mahdollisen seuraavan vuoden tapahtuman markkinoinnissa
(Suomen Digimarkkinointi Oy 2022).

Vuorovaikutusmarkkinointia voidaan kayttaa ihmisten valisessa kanssakaymi-
sessa. Esimerkiksi asiakaspalvelutehtavissa oleva henkild markkinoi tapahtumaa
omalla kaytoksellaan. Erilaisia palautejarjestelmia voidaan kayttaa myos markki-
noinnin apukeinoina (liskola-Kesonen 2006, 56; Launonen 2018, 12). (liskola-
Kesonen 2006, 56.)

Jalkimarkkinointi on osa tapahtumasuunnittelua ja sen onnistuminen on merki-
tyksellista tapahtuman tuloksellisuuden kannalta. Sen kanavat ja keinot riippuvat
tapahtuman tavoitteista ja kohderyhmasta. (Hayrinen & Vallo 2016, 71; Launonen
2018, 12.)
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4 HYVINVOINTITAPAHTUMAN TAUSTATIEDOT

Opinnaytetyon toiminnallisella osuudella, hyvinvointitapahtumalla, oli tarkoituk-
sena tukea korkeakouluopiskelijoiden hyvinvointia ja yhteisollisyytta. Tapahtu-
man kohderyhmana olivat Lapin ammattikorkeakoulun ja Lapin yliopiston opiske-
lijat. Lisaksi Lapin ammattikorkeakoulun henkilokunta vietti samassa yhteydessa

tyohyvinvointipaivaansa osallistuen myos tapahtumaan.

Hyvinvointitapahtuma oli osa Lapin yliopiston ja Lapin ammattikorkeakoulun
(LUC-konserni) seka ylioppilaskunta LYY:n ja opiskelijakunta ROTKO:n Opiske-
lijoiden yhteisdllisyyden ja hyvinvoinnin tukeminen tapahtumatoiminnalla seka
vahvuusperustaisella ohjauksella - hanketta (Opetus- ja kulttuuriministeri6 OKM
2021b, 1). Hyvinvointitapahtuman teemaa ja sisaltéa rakennettiin hyédyntaen
my0s Valtakunnallista korkeakouluopiskelijoiden terveys- ja hyvinvointitutkimusta
(KOTT) (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022).

4.1 Opiskelijoiden yhteiséllisyyden ja hyvinvoinnin tukeminen

tapahtumatoiminnalla ja vahvuusperusteisella ohjauksella - hanke

Opetus ja kulttuuriministerio OKM:n (2021a) mukaan koronapandemiasta johtuva
poikkeustila on vaikuttanut vuosina 2020-2021 korkeakoulujen opetuksen jarjes-
tamiseen ja nain opiskelijoiden oppimisen edellytyksiin ja opiskelijoiden hyvin-
vointiin. OKM viittaa Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen (KARVI)
17.6.2020 julkaisemaan Poikkeuksellisten opetusjarjestelyjen vaikutukset tasa-
arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumiseen — selvitykseen, jonka mukaan siirty-
minen kevaalla etdopetukseen sujui paaosin korkeakouluissa hyvin (Kansallinen
koulutuksen arviointikeskus KARVI 2020; Opetus ja kulttuuriministerio OKM
2021a).

Kuitenkin OKM:n viittaaman Helsinki Graduate School of Economics (HGCE) ti-
lannehuoneen raportin 16.8.2021 mukaan korona-aika on koetellut erityisesti kor-
keakouluopiskelijoita ja mielenterveyspalveluiden kayntimaarat ovat nousussa
(Helsinki Graduate School of Economics 2021; Opetus ja kulttuuriministerio OKM
2021a).
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Opetus ja kulttuuriministerio OKM:n (2021a) mukaan poikkeusolojen jatkuessa ja
poikkeusoloista normaalioloihin siirtyessa korkeakouluissa on tarkeaa huomioida
opiskelijoiden hyvinvointi, itseohjautuvuuden valmiuksien kehittyminen ja myos
opintoihin uudelleenkiinnittyminen ja eteneminen, mikali pandemia on viivastytta-
nyt opintoja. OKM:n (2021a) mukaan my0s opiskelijoiden yksinaisyyden koke-
muksesta syntyneet tunteet ja yhteisollisyyden vahvistaminen tulisi erityisesti

huomioida.

Opetus- ja kulttuuriministerio OKM onkin myontanyt erityisavustuksia korkeakou-
luopiskelijoiden opintojen ja hyvinvoinnin edistamiseen koronapandemian ai-
kana. Avustuksia myonnettiin 32 hankkeeseen, jossa opiskelijoiden edustajien ja
korkeakoulujen yhteistyd on keskeisessa roolissa. Lisaksi OKM rahoittaa yhta
hyvinvointihankkeiden yhteistyota tukevaa korkeakoulujen yhteishanketta. Hank-
keissa jarjestetaan ja kehitetaan matalan kynnyksen palveluita, kuten tuutori- ja
vertaistukitoimintaa. Hankkeissa vahvistetaan ja jarjestetaan korkeakouluopiske-
ljoiden ohjaus- ja tukipalveluita, kuten opintoneuvontaa seka opintopsykologi- ja
kuraattoripalveluita. Hankkeissa edistetaan myds aiemmissa hankkeissa kayn-
nistettyja toimia. Avustuksia jaettiin korkeakouluille yhteensa kuuden miljoonan

euron verran. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2021c.)

Lapin yliopisto ja Lapin ammattikorkeakoulu (LUC-konserni) seka ylioppilaskunta
Lyy ja opiskelijakunta Rotko ovat saaneet 230 000 euroa kaytettavaksi 1.1.2022
—30.6.2023 aikavalilla Opiskelijoiden yhteisdllisyyden ja hyvinvoinnin tukeminen
tapahtumatoiminnalla seka vahvuusperusteisella ohjauksella — hankkeeseen.
Lapin ammattikorkeakoulun ja Lapin yliopiston korkeakouluopiskelijoiden
yhteisollisyyden ja hyvinvoinnin edistamista tuetaan hankkeessa kehittamalla
hyvinvointi-, tapahtuma- ja harrastustoimintaa seka vahvuusperusteista ohjausta.
Lisaksi hankkeella tavoitellaan koronan takia tukea tarvitsevat opiskelijat seka
jaetaan hyvia kaytanteitd korkeakoulukonsernin sisalla kouluttamalla ja
osallistamalla ohjaus- ja vertaistoimijoita. (Opetus- ja kulttuuriministerio OKM
2021b, 1; 2021c.)

Hakemusteknisesti Lapin yliopiston nimissa jatetyssa hakemuksessa kerrotaan

tarvekuvauksessa muun muassa, ettd koronapandemian aiheuttama
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yhteisodllisyyden heikkeneminen on luonut yksinaisyytta ja vertaistuen puutetta,
joka puolestaan on lisannyt pahoinvointia. Pitkittynyt etaopiskelukausi on
hidastanut ja jopa pysayttanyt useiden opiskelijoiden etenemisen opinnoissa.
Opiskeluaikainen tuki ja hyvinvoinnin yllapito auttavat etenemaan opinnoissa
seka valmistumisen jalkeen kiinnittymaan tyoelamaan. (Opetus- ja kulttuuriminis-
terio OKM 2021b, 2.)

Toteuttamistavaksi hakemuksessa kerrotaan muun muassa hyvinvointipassin ja
likunnan seka muun yhteisollisyytta tukevan harrastoiminnan laajentamisen si-
sallollisesti ja saavutettavuuden edistamisen hyddyntaen digitaalisia ratkaisuja.
Toteuttamistapana on myos elamanhallintataitojen ja hyvinvoinnin merkityksen
vahvistaminen opiskelijan arjessa koulutustilaisuuksilla ja -tapahtumilla seka mo-
nimuotoisten tapahtumien ja ohjeistuksen tuottaminen opiskelijoille, opiskelija- ja
ainejarjestoille seka muille tahoille, jotka tuottavat opiskelijoille suunnattuja ta-
pahtumia. Naissa huomioidaan erityisesti esteettomyys, erityistarpeet ja opiske-

lijakulttuurin muutos. (Opetus- ja kulttuuriministerio OKM 2021b, 2.)

Hankkeeseen osallistuviksi henkiloiksi on arvioitu Lapin korkeakoulukonsernilta
VAHTO- asiantuntija, Lapin yliopiston ylioppilaskunnalta hyvinvointiasiantuntija ja
Lapin ammattikorkeakoulun opiskelijakunnalta tapahtuma-asiantuntija seka han-
ketaloussihteeri. Hankkeeseen vapaaehtoisesti osallistuviksi on arvioitu opiskeli-
jatuutorit, opiskelija-aktiivit ja -jarjestotoimijat, yliopiston opettajatuutorit, ammat-
tikorkeakoulun opinto-ohjaajat, korkeakoulukuraattorit, hyvinvointilahettilaat seka
ammattikorkeakoulun ja yliopiston opettajat. (Opetus- ja kulttuuriministerio OKM
2021b, 3.)

Hankkeen kohderyhmaksi on merkitty Lapin yliopiston ja Lapin ammattikorkea-
koulun opiskelijat Rovaniemella ja Meri-Lapissa seka vaihto-opiskelijat Suomen
lisaksi myds ulkomailla. Myos opiskelijoiden ohjaajat ja vertaisohjaajat seka opis-
kelijapalveluiden tuottajat ovat hankkeen kohderyhmaa. Opiskelijoita on arvioitu
olevan 10 000. Heidan on arvioitu osallistuvan toiminnan suunnitteluun jatkuvalla
palautteella ja kehittamisella. Toteutukseen heidan on arvioitu osallistuvan osal-

listumalla tapahtumiin, liikkuntatarjontaan ja tapahtumien tuottamiseen. Arviointiin
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heidan on arvioitu osallistuvan palautteen annolla. (Opetus- ja kulttuuriministerio
OKM 2021b, 3-4.)

4.2 Korkeakouluopiskelijoiden hyvinvointi

Hyvinvointitapahtuman teemassa ja sisallossa otettiin huomioon myo6s Valtakun-
nallisen korkeakouluopiskelijoiden terveys- ja hyvinvointitutkimuksen (KOTT) tu-
lokset. KOTT- tutkimus tuottaa kattavaa ja saanndllista tietoa opiskelijoiden hy-
vinvoinnista, terveydesta seka terveyspalveluiden kaytosta ja saatavuudesta.
Sen avulla arvioidaan opiskelijoiden terveytta ja hyvinvointia suhteessa opiskelu-
kykyyn. Se tarjoaa tietoa opiskelijoiden terveyspalveluiden arviointiin ja kehitta-
miseen seka mahdollistaa opiskelijoiden hyvinvoinnin vertaamisen muuhun ai-

kuisvaestoon. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022.)

Terveyden ja hyvinvointilaitos THL toteutti viimeisimman KOTT- tutkimuksen
helmi-huhtikuussa 2021. Tutkimuksella otettiin selvaa korkeakouluopiskelijoiden
fyysisesta ja psyykkisesta terveydesta, elintavoista, koetusta hyvinvoinnista ja
sosiaalisista suhteista, naihin vaikuttavista tekijoista seka opiskelijakyvysta ja sii-
hen liittyvasta tuen tarpeesta. Tutkimuksessa tutkittiin lisaksi koronaepidemian

vaikutuksia opiskelijoihin. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022.)

Hyvinvointitapahtuman ideoinnissa ja suunnittelussa huomioitiin KOTT- tutkimuk-
sen tuloksista etenkin teemoista, jotka olivat yhtenevia ja toteutettavassa Opis-
kelijoiden yhteisollisyyden ja hyvinvoinnin tukeminen tapahtumatoiminnalla seka
vahvuusperusteisella ohjauksella - hankkeen mukaisesti. KOTT- tutkimuksen
teemoista huomioitiin mielenterveys, seksuaaliterveys, opiskelukyky, osallisuus,
ravitsemus, liikunta, uni, alkoholi seka terveyspalveluiden tarve, kaytto, saata-

vuus ja saavutettavuus. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2021.)

KOTT- tutkimuksessa mielenterveydesta tutkittin muun muassa psyykkisen
kuormittavuuden yleisyytta ja kliinisesti merkittadvan psyykkisen kuormittavuuden
yleisyytta. Ajankohtaista psyykkista kuormittuneisuutta arvioitiin General Health

Questionnaire (GHQ-12) kyselylla. Tarkastelussa summapistemaara on katkaistu
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siten, etta yli 3 pistettd saaneilla on arvioitu olevan merkittavaa psyykkista kuor-
mittuneisuutta. Tulosten mukaan ammattikorkeakouluopiskelijoista 54.9 % ja yli-
opisto-opiskelijoista 57.4 % koki tutkimuksen mukaista psyykkista kuormittunei-

suutta. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2021.)

Kliinisesti merkittavan psyykkisen kuormittuneisuuden (MHI-5 52 pistetta tai alle)
yleisyytta arvioitin MHI-5 kyselylla. Tarkastelussa ovat skaalatun pistemaaran
enintaan 52 pisteen vastanneiden osuus. Tulosten mukaan ammattikorkeakoulu-
opiskelijoista 34.1 % ja yliopisto-opiskelijoista 35.5 % koki tutkimuksen mukaista
kliinisesti merkittavaa psyykkista kuormittuneisuutta. (Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos 2021.)

KOTT- tutkimuksessa seksuaaliterveydesta tutkittiin pitkaaikaista ehkaisya 12
viime kuukauden aikana kayttaneiden yleisyys ja kondomia ehkaisymenetelmana
12 viime kuukauden aikana kayttaneiden yleisyys. Pitkaaikaista ehkaisya kaytta-
neitad oli ammattikorkeakouluopiskelijoista 45.6 % ja yliopisto-opiskelijoista 47.7
%. Kondomia ehkaisymenetelmana kayttaneita oli ammattikorkeakouluopiskeli-
joista 39.1 % ja yliopisto-opiskelijoista 40 %. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2021.)

KOTT- tutkimuksessa opiskelukyvysta tutkittin muun muassa opiskeluintoa viime
kuukauden aikana kokeneiden osuus ja opiskelu-uupumusta viime kuukauden
aikana kokeneiden osuus. Opiskeluintoa oli kokenut ammattikorkeakouluopiske-
lijoista 54.5 % ja yliopisto-opiskelijoista 57.4 %. Opiskelu-uupumista puolestaan
oli kokenut ammattikorkeakouluopiskelijoista 41.1 % ja yliopisto-opiskelijoista

42.2 %. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2021.)

KOTT- tutkimuksessa osallisuudesta tutkittiin heidan osuutensa, jotka eivat koe
kuuluvansa mihinkaan opiskeluun liittyvaan ryhmaan ja itsensa yksinaiseksi tun-
tevien osuus. Itsedan ei tuntenut kuuluvan mihinkaan opiskeluun liittyvaan ryh-
maan ammattikorkeakouluopiskelijoista 32.2 % ja yliopisto-opiskelijoista 25.3 %.
Yksindiseksi itsensd tunsivat ammattikorkeakouluopiskelijoista 23.5 % ja yli-

opisto-opiskelijoista 25.1 %. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2021.)
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KOTT- tutkimuksessa ravitsemuksesta tutkittin muun muassa etaopiskelun
vuoksi opiskelijaravintolassa harvemmin kuin kerran viikossa syOneet ja useita
kertoja paivassa hedelmia tai marjoja kayttavien osuus. Etaopiskelun vuoksi opis-
kelijaravintolassa harvemmin kuin kerran viikossa syoneita oli ammattikorkea-
kouluopiskelijoista 74 % ja yliopisto-opiskelijoista 75.7 %. Useita kertoja paivassa
hedelmia tai marjoja kayttavien osuus oli ammattikorkeakouluopiskelijoista 11.7

% ja yliopisto-opiskelijoista 16.7 %. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2021.)

KOTT- tutkimuksessa liikunnasta tutkittin muun muassa terveysliikkuntasuosituk-
sen saavuttavien osuus ja terveysliikuntasuosituksen mukaan liian vahan liikku-
vien osuus. Terveysliikuntasuosituksen saavuttavien osuus oli ammattikorkea-
kouluopiskelijoista 42.8 % ja yliopisto-opiskelijoista 48.7 %. Terveysliikuntasuo-
situksen mukaan liilan vahan liikkuvien osuus oli ammattikorkeakouluopiskeli-
joista 57.2 % ja yliopisto-opiskelijoista 51.3 %. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2021.)

KOTT- tutkimuksessa unesta tutkittin muun muassa paivaaikaista vasymysta 6—
7 paivana viikossa kokevien osuus, joka oli ammattikorkeakouluopiskelijoista
28.1 % ja yliopisto-opiskelijoista 23.8 %. Tutkimuksessa alkoholista tutkittiin al-
koholia liikaa kayttavien osuus (AUDIT-C) ja alkoholia humalahakuisesti kaytta-
vien osuus (AUDIT-1k). Alkoholia liikaa kayttavien osuus oli ammattikorkeakou-
luopiskelijoista 33.6 % ja yliopisto-opiskelijoista 27.3 %. Alkoholia humalahakui-
sesti kayttavien osuus oli ammattikorkeakouluopiskelijoista 9.1 % ja yliopisto-

opiskelijoista 6.2 %. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2021.)

KOTT- tutkimuksessa terveyspalveluista tutkittin muun muassa mielenterveyden
palveluita riittamattomasti saaneiden osuus tarvinneista, hoitopaikkaan aina su-
juvasti yhteyden saaneiden osuus ja heidan osuutensa, joilla hoito kaynnistyi riit-
tavan nopeasti. Mielenterveyden palveluita riittamattdmasti saaneiden osuus tar-
vinneista oli ammattikorkeakouluopiskelijoista 66.8 % ja yliopisto-opiskelijoista
63.4 %. Hoitopaikkaan aina sujuvasti yhteyden saaneiden osuus oli ammattikor-
keakouluopiskelijoista 29.3 % ja yliopisto-opiskelijoista 35.2 %. Hoito kaynnistyi
riittdvan nopeasti ammattikorkeakouluopiskelijoista 56.4 % ja yliopisto-opiskeli-

joista 61.9 %. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2021.)
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5 HYVINVOINTITAPAHTUMAN SUUNNITTELU

5.1 Ideointi

Hyvinvointitapahtuman ideointi ja suunnittelu lahti liikkeelle Lapin ammattikorkea-
koulun opiskelijakunta ROTKO:n pyynnosta ideoida hankehakemus materiaalien
pohjalta tapahtuma, joka huomioi Opiskelijoiden yhteisollisyyden ja hyvinvoinnin
tukeminen tapahtumatoiminnalla seka vahvuusperustaisella ohjauksella — han-
kehakemuksen ja jo toteutetun toiminnan Monimuototapahtumakonseptin kehit-
taminen ja tapahtumien pilotoiminen (MoTo) — hankkeessa ja Vahvuusperustai-

sen tulevaisuusohjauksen kehittdminen (VAHTO) -hankkeessa.

Ideoin Opiskelijoiden yhteiséllisyyden ja hyvinvoinnin tukeminen tapahtumatoi-
minnalla seka vahvuusperustaisella ohjauksella — hankkeelle hyvinvointitapahtu-
man, jossa tavoitteena oli hankehakemuksen yhtena toteuttamistapana mainittu
elamanhallintataitojen ja hyvinvoinnin merkityksen vahvistaminen opiskelijan ar-
jessa koulutustilaisuuksilla ja -tapahtumilla. Koronapandemian tuomien rajoitus-
ten ollessa viela voimassa, olin ideoinut tapahtuman asiantuntijoiden vetamiksi
luennoiksi ja tyOpajoiksi, jotka olisivat helposti toteutettavissa virtuaalitilojen ja
tyokalujen kautta. Nain hankehakemuksessa tavoitteena mainittu esteettomyy-
den, erityistarpeiden ja opiskelijakulttuurin muutoksen huomiointi olisi onnistunut
toteuttaa niin, etta jokaisella opiskelijalla olisi mahdollisuus osallistua oman hy-
vinvointinsa ja arkensa mahdollistamalla tavalla joko kampuksilla yhdessa kat-

soen livestriimia tai etana itselleen sopivasta paikasta.

Tapahtuman teemoina olisi toiminut Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen KOTT-
tutkimusten teemat ja tulokset seka mikali mahdollista olisi tehty myos vastaava
tutkimus juuri Lapin ammattikorkeakouluopiskelijoista, jolloin olisi voitu pureutua
teemoissa juuri niihin asioihin mihin opiskelijat eniten tukea tarvitsevat. Tapahtu-
malla olisi vastattu kysymykseen, miten rakentaa omanlainen juuri sinun hyvin-
vointiasi tukeva arki. Tapahtuman jalkeen teemoja olisi kasitelty syvallisemmin
jatkuvilla pienemmilla tapahtumilla, joissa olisi kerrallaan keskitytty yhteen tee-
maan. Nain tapahtumaprojekti 1ahti likkeelle Kettusen (2009, 43) mainitsemasta
projektin ensimmaisesta vaiheesta, tarpeen tunnistamisesta ja ideasta.
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Kun parin viikon paasta 17.2.2022 pidimme ROTKO:n tyontekijdiden kanssa en-
simmaisen palaverin, koronapandemian tuomat rajoitukset olivat jo poistumassa.
ROTKO:n tyontekijat ehdottivat palaverissa, etta hyvinvointitapahtumaan suunni-
tellut teemat toteutettaisiinkin paaasiassa livena yhtena isompana tapahtumana
Lapin ammattikorkeakoulun Rovaniemen kampuksella Lapin ammattikorkeakou-
lun opiskelijoille. Myohemmin kohderyhmaksi tulivat myos Lapin yliopiston opis-
kelijat. Osa sisallosta striimattaisiin etana osallistuville. Kemin ja Tornion opiske-
lijat he ehdottivat kuljetettavaksi Rovaniemelle, mikali Lapin ammattikorkeakoulu
lupaisi heille kustantaa opiskelijoiden bussikuljetukset. ROTKO:n tyontekijat ar-
vioivat aiempien tapahtumien perusteella, etta linja-autoja tarvitaan kolme. Lapin
ammattikorkeakoulu lupasi 24.2.2022 pidetyssa palaverissa kustantaa bussikul-
jetukset ja he halusivat myds liittaa tapahtumaan mukaan Lapin ammattikorkea-
koulun henkilokunnan tyohyvinvointipaivan tarjoamalla henkilokunnalle brunssin

seka mahdollistamalla osallistumisen hyvinvointitapahtumaan.

Tapahtuman ajankohtaa rajasi minun tavoitteeni valmistua kevaalla 2022 ja esit-
taa opinnaytetyd viimeistaan kevaan viimeisessa opinnaytetyd0seminaarissa.
Nain ollen ROTKO:n tydntekijat ehdottivat tapahtuman ajankohdaksi vappuvii-
kon, jonka tarkempi paivamaara paatettaisiin sen perusteella, milloin Lapin am-
mattikorkeakoulun lukujarjestyksen tekijoiden arvion mukaan opiskelijat pystyisi-
vat tapahtumaan parhaiten osallistumaan. Heidan ideanaan oli tuoda opiskeli-
joille tarjolle vaihtoehtoinen tapahtuma perinteisten alkoholipitoisten vappujuhlien
rinnalle. He myds suunnittelivat, ettd aiempina vuosina pidetyt vappumarkkinat,
jossa opiskelijayhdistykset myivat perinteista vappu aiheista ruokaa, voitaisiin pi-
tda samassa yhteydessa. Lukujarjestyksen tekijoilta saimme myohemmin tie-
doksi, etta vappuviikon perjantaina 29.4.2022 opiskelijoilla olisi vahiten opetusta,

joten lopullinen paivamaara valikoitui sen perusteella.

Pyysin lukujarjestyksen tekijoita laittamaan tapahtuman Lapin ammattikorkea-
koulun opiskelijoiden sahkodiseen lukujarjestykseen. Varasin heidan kauttaan

myds suurimmat osan tapahtuman tiloista, niin kuin Korkeakoululiikunnan suun-
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nittelija b:n (2022) mukaan tilat kannattaa varata ajoissa. Osan pienemmista ti-
loista varasin ROTKO:n tyontekijan ja Lapin ammattikorkeakoulun kiinteistomes-

tareiden kautta.

Tapahtuman sisaltoa lahdettiin tarkemmin ideoimaan yhdessa ROTKO:n tyonte-
kijoiden kanssa, jolloin ideointia tehtiin ryhmassa, jossa oli erilaisia ihmisia ja nain
mahdollisuus saada erilaisia nakemyksia, niin kuin Hayrinen ja Vallo (2016, 123)
ja Korkeakoululiikunnan suunnittelija b (2022) suosittelevat. Tapahtuman tavoit-
teeksi muotoutui samalla laajemmin opiskelijoiden hyvinvoinnin ja yhteisollisyy-
den tukeminen. Tavoitteena oli vahvistaa opiskelijoiden hyvinvointia ja yhteisolli-
syytta arjessa tapahtumatoiminnan kautta. Tapahtumalle ei asetettu maarallisia
tavoitteita kuten saatavia tuloja, silla tapahtuma oli tarkoitus toteuttaa hankera-
hoilla ilmaistapahtumana. Tapahtumassa haluttiin kuitenkin tarjota monipuolisesti
eri aktiviteetteja, joista jokainen osallistuja voisi osallistua niihin aktiviteetteihin,
jotka tukisivat parhaiten omaa hyvinvointiaan. Ideoinnissa keksittiin mahdollisim-
man paljon ideoita, joista karsin mydhemmin toteuttamiskelpoiset. Nain myos
Juurakko (2002, 35) suosittelee tehtavan. ROTKO:n tydntekija kertoi myohemmin
opinnaytetyon haastattelussa, etta heilla on tapana heittaa kaikista lennokkaim-
matkin ideat poytaan, jotta ihmiset rohkenisivat ideoimaan vapaasti ja luovasti

(Lapin ammattikorkeakoulun opiskelijakunnan tyontekija a 2022).

Jo tapahtuman ideointivaiheessa pyrin selvittamaan tapahtuman jarjestajan ta-
van toimia, niin kuin Juurakko ym. (2002, 39) suosittelee. Sain ROTKO:n tydnte-
kijoilta tietoon taloudelliset voimavarat niin, etta tapahtumaan voitaisiin budjetoida
hankerahoista 4000 euroa ulkopuolisten tydntekijoiden palkkioihin ja muut kulut
sovittaisiin harkinnanvaraisesti. Kerroin tarvitsevani myos heilta tyontekijoita
avuksi nain ison tapahtuman jarjestamiseen nopealla aikataululla ja kysyin minka
verran heilla on laittaa henkiloresursseja tahan. Vastaukseksi sain, etta he aut-
taisivat aina tarvittaessa. Jalkikateenkin mietittyna olisin kaivannut tdhan paljon
konkreettisempaa vastausta jo tapahtuman ideointivaiheessa seka myos tiedon
heidan osaamisestaan, silla niin kuin Juurakko ym. (2002, 39) kertoo, uuden ta-
pahtuman tekeminen taysin uudella tiimilla on kaikkein riskialtteinta ja vaikeinta,
sillda henkildstdon innokkuus, halu ja osaaminen vaikuttavat olennaisesti tapahtu-

man jarjestamiseen.
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Jarjestavan tahon varsinaisesta toimintatavasta sain tietooni, etta he viestivat
paasaantoisesti Telegram viestintasovelluksella ja pitavat palavereita tarvitta-
essa toimistollaan tai Microsoft Teams viestinta- ja yhteistyoalustalla. He antoivat
tyoskentelyyni kayttoon toimistonsa, mikali haluaisin tehda paikan paalla toita
heidan ollessaan toimistossa. Heidan tyOajoistaan ja yhteyden tavoittamisesta
sain vastaukseksi, etta heilla on liukuva tyoaika, joten riippuu paivasta, miten he

ovat tavoitettavissa paikan paalla tai viestintasovellusten kautta.

ROTKO:n imagosta keskustelimme mydhemmin opinnaytetydhaastattelussa
ROTKO:n tydntekijan kanssa. Han kertoi, ettd he halusivat muuttaa hiljalleen
imagoaan ja tapaansa jarjestaa tapahtumia niin, etta tarjolla olisi muitakin kuin
perinteisia alkoholipitoisia tapahtumia (Lapin ammattikorkeakoulun opiskelijakun-
nan tyontekija b 2022). Kaikenlaisen hairinnan vahentamista esimerkiksi tapah-
tumien rasteilla pidettiin tarkeana, joten ROTKO:n tyontekijat ovat laatineet Code
of Conduct — toimintaoppaan ohjenuoraksi tapahtumille. Se koskee ROTKO:n
tydntekijoita ja muita toimijoita, tuutoreita sekd ROTKO:n jarjestamiin tapahtumiin
osallistuvia henkildita. Toimintaoppaassa kasitellaan yhdenvertaisuutta, hairinta-
ja kiusaamistilanteita seka niihin puuttumista yhteisten pelisaantojen kautta, jotta
taattaisiin kaikille ROTKO:n tapahtumiin osallistuville viihtyminen. ROTKO myo6s
nimeaa tapahtumille hairintayhdyshenkildt, joihin voi ottaa luottamuksellisesti yh-
teytta, mikali kokee tai nakee hairintaa tai muuta epaasiallista kaytosta. (Lapin
AMK opiskelijakunta ROTKO 2021.)

Tapahtuman ideoinnissa siis kaytanndssa sovellettiin Juurakon ym. (2002, 35)
esittamaa toimintaidea- mallia ja seitsemaa erillista asiaryhmaa, joita olivat ta-
pahtuman tavoite, luonne, kohderyhma, paikka, ajankohta, jarjestavan yhteison
tapa toimia ja jarjestavan yhteison imago. ldeoinnin jalkeen lahdin Kettusen
(2009, 43—44) kertoman maarittelyvaiheen mukaisesti karsimaan ideoista toteut-
tamiskelpoiset. ROTKO:n ja Lapin ammattikorkeakoulun palaveriin 24.2.2022
tein tapahtumasta diaesityksen, johon tapahtuman ohjelmaksi kirjasin kokonais-
valtaista hyvinvointia tukevaa toimintaa teemoittain. Kokonaisvaltaista hyvinvoin-
tia ja elamantapoja oli tarkoitus kasitella tapahtumassa asiantuntijaluennolla, joka

ikdan kuin toimisi myds koko paivan teemojen yhteen nitojana ja antaisi evaita
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my0s tapahtuman jalkeiseen arkeen. Mielenhyvinvointia, opiskelukykya, osalli-
suutta, itsetuntemusta, seksuaaliterveytta ja hyvinvointia taiteen ja kulttuurin
kautta oli tarkoitus tuoda esiin eri sidosryhmien ja jarjestojen esittelyilla ja tyopa-
joilla. Liikuntaa ja harrastuksia oli tarkoitus toteuttaa eri liikuntatoimijoiden esitte-
lyilld ja heidan ohjaamillaan liikuntatunneilla. Ravitsemuksen teema oli tarkoitus
toteuttaa asiantuntijan vetamalla luennolla ja ohjaamalla terveellisen valipalan
valmistuksella. Palautumisen teemaa paivaan oli tarkoitus tuoda saunalla seka
kylmalla ja kuumalla paljulla samalla tuoden tietoa naiden terveysvaikutuksista.
Lisaksi ROTKO:n ehdottamana teemana tapahtumaan oli tarkoitus lisata kulttuu-
ria livemusiikilla ja taidepajalla. ROTKO halusi pitdd myos vappumarkkinat ja

MoTo- hankkeen loppuseminaarin samassa yhteydessa kampuksella.

5.2 Suunnittelu

Tapahtuman suunnitteluvaiheessa aloin Kettusen (2009, 43) ohjeen mukaan tar-
kentaa maarittelyvaiheen tuloksia ja laatia tapahtumalle projektisuunnitelmaa.
Teemojen tarkemman sisallon ideointiin varasin Hayrisen ja Vallon (2016, 123)
ohjeen mukaan enemman aikaa. Vertasin ideoita Juurakon ym. (2002, 40) suo-
situksen mukaan tapahtuman tavoitteeseen ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitok-
sen KOTT- tutkimuksen tuloksiin. Naiden pohjalta my6s maaritin Eventon (2016,
38) ohjeen mukaan, mita osallistujien halutaan tekevan, oppivan ja kokevan ta-

pahtumassa seka miten heidan halutaan toimivan tapahtuman jalkeen.

ROTKO:n tyontekijdiden kanssa, jotka vastasivat tapahtuman markkinoinnista,
suunnittelimme Eventon (2016, 38) ohjeen mukaan, miten kohderyhman opiske-
lijat ja henkilokunta saataisiin paikalle, jotta tavoitteista johdettu viestinta tukisi
lopullisten tavoitteiden toteutumista. Talldin Lapin ammattikorkeakoulun opiskeli-
jayhdistyksien jasenilta tuli idea toteuttaa hyvinvointitapahtuma opiskelijoiden
suosimina approina. Approt ovat tapahtumakonsepti, jossa kierretaan eri suori-
tuspaikkoja leimoja keraten. Kierroksen lopuksi suoritukset palkitaan esimerkiksi
haalarimerkilla tai muilla palkinnoilla. Useimmiten rastipaikkoina toimivat baarit,
ravintolat ja kahvilat, mutta hyvinvointitapahtumassa suunniteltiin kierrettavan eri-

laisia aktiviteetteja ja esityksia kampuksella saaden merkintdja appropassiin.
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Tapahtumasta muotoutui Hayrisen ja Vallon (2016, 126, 233, 253) mukainen yh-
distelmatapahtuma, jossa yhdistettiin huvi ja hy6ty. Suunnittelin myo6s tapahtu-
malle tarkemman aikataulun ja keston nitoen sisaltosuunnitelman yhdeksi koko-
naisuudeksi, jossa punainen lanka kulki tapahtuman alusta loppuun teeman mu-
kaisesti. Sisaltda tapahtumaan tuotiin esiintyjilla ja aktiviteettien ohjaajilla. Tapah-
tuman esiintyjiksi suunniteltiin tapahtuman avaukseen puhuja, tapahtuman luen-
toon asiantuntijaluennoitsija, livemusiikkiin laulaja ja koko tapahtuman ajaksi
juontaja. Esiintyjiksi Iahdin rekrytoimaan sellaisia toimijoita, jotka Hayrisen ja Val-
lon (2016, 245-246) ohjeen mukaan sopisivat tapahtuman tavoitteeseen, tee-
maan ja budjettiin seka puhuttelisivat kohderyhmaa. Hayrisen ja Vallon (2016,
245-246) ohjeen mukaisesti rekrytoitavat esiintyjat eivat olleet viela ehtineet

esiintya useissa eri tapahtumissa.

Aktiviteetteja suunnittelin Hayrisen ja Vallon (2016, 254—255) tavalla kaytettavan
siita nakokulmasta, etta niissa jokainen osallistuja voisi kokea jotain uutta seka
samalla tutustua uusiin ihmisiin tekemisen kautta. Aktiviteettien oli myds idea olla
mahdollisimman monipuolisia, jotta jokainen voisi valita mihin haluaisi osallistua.
Jotta osallistujilla olisi mahdollisuus saada appropassiin useampia merkintgja, tu-
lisi aktiviteetteja olla myOs tarpeeksi paljon, silla aktiviteeteiksi suunniteltujen lii-
kuntatuntien ja tydpajojen osallistujamaaraa rajaa usein tilat ja valineet. Kun lii-
kuntatunneille ja tydpajoille oli saatu rekrytoitua ohjaajat ja aktiviteettien koko-
naismaara oli tiedossa, paatettiin yhdessa ROTKO:n tydntekijoiden kanssa, etta
approjen haalarimerkin saisi, kun osallistuja olisi kerannyt vahintaan viisi leimaa

appropassiin.

Tapahtuman onnistumista varten suunnittelin myds liskola-Kesosen (2006, 17)
mukaisesti lisa- ja tukipalveluita. Lisapalveluiksi suunnittelin ravintola- ja kah-
viopalvelut kampukselle. Tukipalveluiksi suunnittelin ennakkoilmoittautumisen,
jotta he, jotka halusivat varmistaa paikkansa aktiviteeteille, paasivat etukateen
varaamalla paikkansa ilmoittautumisen kautta. Korkeakoululiikunnan suunnitte-
lija b:n (2022) mukaan myds heidan tapahtumissaan on osaan aktiviteeteista en-
nakkoilmoittautuminen 1-3 viikkoa ennen tapahtumaa. Ennakkoilmoittautumisen
kautta avattiin 2/3 paikoista, jotta myods ilmoittautumattomilla olisi mahdollisuus

osallistua aktiviteetteihin. Korkeakoululiikunnan asiantuntijoita haastatellessa
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sain tietooni, etta opiskelijat tyypillisesti tulivat paikan paalle ilmoittautumatta tai
ilmoittautuivat mahdollisimman mydhaan (Korkeakoululikunnan suunnittelija a
2022; Korkeakoululiikunnan suunnittelija b 2022).

Tapahtuman tarkemman sisallon ideoinnin jalkeen taydensin projektisuunnitel-
maa Juurakon ym. (2002, 29, 54-56) ohjeesta sisaltamaan projektiorganisaation,
toteutumissuunnitelman, budjetoinnin, ohjaussuunnitelman, paattamisen ja arvi-
oinnin. Toteutumissuunnitelmaan kirjasin toteutusvaiheet ja niiden aikataulun,
tehtavat ja henkilot seka kartoitin ja arvioin riskeja ja niiden hallintaa. Ohjaus-
suunnitelmaan puolestaan laadin suunnitelmat kokouksista, tiedottamisesta, oh-
jauksesta ja raportoinnista. Riskeiksi, jotka tulisi huomioida ennakkoon, kirjasin
ymparisto-, asiakas-, sopimus-, aikataulu-, henkil6sto- ja tekniikkariskit. Tein ta-
pahtumalle kiinteistopaallikdon ohjeistaman turvallisuussuunnitelman yhdessa
kiinteistomestareiden kanssa (Lapin ammattikorkeakoulun kiinteistépaallikkd
2022). Lapin ammattikorkeakoululla oli valmiina vakuutukset ja luvat tapahtumien

jarjestamiseen ja musiikin soittoon, joten naita ei tarvinnut erikseen.

5.3 Johtaminen

Sydanmaanlakan (2022, 3) mukaisesti aloitin johtamisen itseni johtamisesta, joka
tulisi hanen mukaansa nahda johtamisen ytimena. Hyodynsin johtamisessa it-
sensa johtamisen taitoja, itsetuntemusta ja reflektointia, jota olen saanut oppia
Liikunnanohjaaja (AMK) opintojen aikana. liskola-Kesosen (2006, 79—80) mukai-
sesti tarkastelin omia tyotapojani jatkuvasti, jotta tyoskentely olisi suunnitelmal-
lista ja tehokasta. Jarjestin itselleni aluksi enemman aikaa ajankayton suunnitte-
luun ja tyotehtavien listaamiseen pidemmalle aikavalille seka paivittaiseen tyos-

kentelyyn.

Kun huomasin tehtavia alun perinkin kasaantuneen minulle liikaa, liskola-Ke-
sosen (2006, 79) ohjeen mukaan tarkastin jatkuvasti tekemattémien toéiden tar-
keytta ja kiireellisyytta seka naiden perusteella priorisoin tehtavia ja delegoin niita
eteenpain henkiléille, joilla oli osaamista, aikaa ja motivaatiota tydon tekemiseen.
Delegointia varten pyrin selvittamaan naita suoraan projektiryhman jasenilta use-

ampaan otteeseen, silla koin, etta tyontekijoiden toimenkuvat ja mahdollisuus
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kayttaa aikaa tehtaviin eivat olleet opiskelijakunnassa selkeat tapahtumien jarjes-
tamiseen ja koin opinnaytetyontekijana esimiesaseman olevan tapahtumien joh-
dossa toimivalle liskola-Kesosen (2006, 85-86) mukaisesti tyypillisesti epaselva
siltd osin, etta en saanut alusta alkaen tarkkaa tietoa jokaisen tydryhman jasenen

osaamisesta ja ajankaytosta.

liskola-Kesosen (2006, 31, 37) ohjeen mukaan pyrin kuitenkin pitdmaan huolta
myo0s itsestani ja omasta jaksamisestani suuren tydmaaran ja kiireen keskella.
Priorisoin suurimman osan vapaa-ajastani uneen ja liikkumiseen luonnossa, jotka
my0s auttoivat minua palautumaan ja pitamaan ylla hyvaa tyoviretta ja luovuutta

varsinkin tapahtuman ideointivaiheessa.

liskola-Kesosen (2006, 31-32, 37) mukaisesti projektin johtajana vastuulleni kuu-
lui johtaa tapahtumajarjestelyja ja niista vastaavaa organisaatiota,
projektiryhmaa, tapahtuman tyontekijoita, henkilokuntaa ja vapaaehtoisia seka
yhteistyokumppaneita ja sidosryhmia. Minun tuli liskola-Kesosen (2006, 31-32,
37) ja Korkeakoululiikunnan suunnittelija b:n (2022) mukaisesti hallita kokonai-
suutta ja yhdistaa kaikki asiat, jotka vaikuttivat tapahtuman onnistumiseen. Vas-
tasin tapahtuman budjetoinnista ja sen seurannasta seka rekrytoinnista ja mui-
den toiden johtamisesta ja organisoinnista. Olin paavastuussa etenkin sisaisesta
viestinnasta seka johdin ulkoisesta viestinnasta vastuussa olevia ROTKO:n tyon-

tekijoita.

5.3.1 Budjetointi ja rekrytointi

Olin saanut ROTKO:n tydntekijoiltd tapahtumaan budjetiksi hankerahoista 4000
euroa ulkopuolisten tyontekijoiden palkkioihin. Palkkioilla tarkoitetaan tassa yh-
teydessa tyokorvausta, joka maksetaan tyosta, tehtavasta tai palveluksesta,
mutta joka ei ole palkkaa. Korvaus on nain saajalleen elinkeinotoiminnan tuloa el

yritystuloa. (Verohallinto 2019.)

Laadin naiden tietojen pohjalta tarkemman budjetin, johon jaottelin palkkiot ensin
kahteen osaan, esiintyjille ja ohjaajille, niin kuin Korkeakoululiikunnan suunnitte-

lija b (2022) suosittelee tekevan. Kun tutustuin esiintyjien yleisiin palkkiotasoihin,
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huomasin, etta budjettimme ei valttamatta tulisi riittamaan seka artistin, asiantun-
tijan etta juontajan palkkaamiseen. Tassa vaiheessa otin yhteytta Lapin ammat-
tikorkeakouluun ja sain heilta suoraan teemaan ja luennon aiheeseen sopivan

asiantuntijan, jolloin kustannus tuli heidan kauttaan.

Lahdin ensimmaisena rekrytoimaan usein tapahtumien hintavimmat esiintyjat,
juontajan ja artistin. ROTKO:n tydntekijoilla oli ollut toiveena tietty tunnetumpi so-
mettaja, joka sopi Hayrisen ja Vallon (2016, 256) ohjeen mukaan teemaan ja toi
lisdarvoa tapahtumalle oman henkildbrandayksen ja tunnelman luonnin kautta.
Lahestyin hanta sosiaalisen median ja sahkopostin kautta pyrkien antamaan
Hayrisen ja Vallon (2016, 256) mukaisesti kokonaiskasityksen tapahtumasta ja
sen jarjestavasta organisaatiosta. Kun han oli kiinnostunut tulemaan tapahtu-
maan juontajaksi, sovimme hanen ja ROTKO:n tydntekijan kanssa palaverin,
jossa paasimme Hayrisen ja Vallon (2016, 247, 249) ohjeen mukaan pohtimaan
haluttua esiintymista, viesteja ja esitysmateriaalia. Saimme myo6s neuvoteltua
budjettiin sopivan palkkion ja sovimme tapaavamme viela uudelleen, kun tapah-
tuman tarkempi sisaltd olisi varmistunut, jotta voisimme kayda tarkemmin |api

juontamista.

Artistin palkkasin ohjelmatoimiston kautta, niin kuin Jyra (2010, 76) toteaa
yleensa musiikkiesiintyjien sopimuksien hoidettavan. Sain ohjelmatoimistosta
vaihtoehtoja tapahtuman ajankohtaan, teemaan, kohderyhmaan ja budijettiin so-
pivaksi esiintyjaksi. Naista valitsimme ROTKO:n tydntekijdiden kanssa tapahtu-
man viestiin ja tavoitteisiin sopivimman esiintyjan. Jyran (2010, 76) ohjeen mu-
kaan sovin etukateen ohjelmatoimiston kanssa kirjallisesti palkkiosta, sen mak-
sutavasta ja siitda mita hintaan sisaltyy. Sovimme ruokailun ja teknisten valineiden
tarjoamisesta esiintyjalle. Kerroin ohjelmatoimistolle tapahtuman esiintymistilan
ja kysyin heiltd vaatimuksia takahuonetiloista ja tekniikasta. Varasin Lapin am-
mattikorkeakoulun kiinteistomestareiden kautta tilat ja valitin tekniikkavaatimuk-

set tapahtuman tekniikasta vastaavalle ROTKO:n tyontekijalle.

Seuraavaksi pyrin hyddyntamaan Korkeakoululiikunnan suunnittelija a:n (2022)
ja Korkeakoululiikunnan suunnittelija b:n (2022) mukaisesti jo olemassa oleviani

verkostoja liikunta-alan ammattilaisiin seka verkostoiduin Juurakon ym. (2002,
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73) ohjeen mukaan heidan kanssaan, jotka tuntevat ja kayttavat palveluita. Haas-
tattelin korkeakoululiikunnan asiantuntijoita aiheesta, ja sain heilta vahvistusta
suunnitelmilleni seka Korkeakoululiikunnan suunnittelija b:lta (2022) neuvon hoi-
taa sopimukset mahdollisimman hyvissa ajoin (Korkeakoululiikunnan suunnitte-
lija a 2022; Korkeakoululiikunnan suunnittelija b 2022). Otin yhteytta paikallisiin
tuntemiini liikunta-alan ohjaajiin ja seuroihin. Kerroin heille Hayrisen ja Vallon
(2016, 247) ohjeen mukaisesti tapahtuman jarjestajasta, kohderyhmasta, ajan-
kohdasta, tavoitteesta, teemasta ja halutuista viesteista. Kerroin heille mita he
voisivat tapahtumasta saada, ja mita toivoisimme osallistujien saavan heilta. Mi-
nulla oli mielessa valmiiksi joitain aiheita tunneille, joiden puitteissa kysyin ohjaa-
jilta heidan osaamistaan ja mita he haluaisivat tarkemmin ohjata, niin kuin Kor-
keakoululiikunnan suunnittelija b (2022) suosittelee tekevan. Pyrin antamaan
mahdollisimman paljon autonomiaa heille asiantuntijoina tuntien sisaltéon liittyen
ja pidin itse liskola-Kesonen (2006, 37) mukaisesti huolen liikuntatuntien ja tyo-
pajojen kokonaisuudesta ja niiden yhteen sopimisesta tapahtumaan. Liikunnan-
ohjaajille pyrin sopimaan samankaltaisista tunneista saman suuruisen palkkion,
joka sopi tekemaani budjetointiin. Palkkiosta pyrin sopimaan Korkeakoululiikun-
nan suunnittelija b:n (2022) ohjeen mukaisesti joko kirjallisesti tai jos sovin suul-

lisesti, niin laittamaan viela varmistusviestin peraan.

Sidosryhmien ja jarjestdjen pyytamisessa tapahtumaan kaytin myds hyvaksi jo
luomiani verkostoja. Aiempien verkostojeni kautta sain tapahtumaan viisi sidos-
ryhmaa tai jarjestéa. Otin Juurakon ym. (2002, 73) ohjeen mukaan yhteytta jar-
jestdja tuntevaan paikalliseen yli 100 jarjeston yhteenliittymaan ja sovin heidan
kanssaan palaverin, jossa kdvimme |api tapahtumaa ja siihen haluttuja jarjestoja.
Heidan kauttaan sain seitseman kiinnostuneen jarjeston yhteystiedot, joista lo-

pulta tapahtumaan paasi viisi.

Vapaaehtoisten rekrytoimiseen pyrin kayttamaan liskola-Kesosen (2006, 39—40)
ohjeen mukaan riittavasti aikaa ja luovuutta. liskola-Kesosen (2006, 39—40) mu-
kaisesti rohkaisin heita lahtemaan mukaan tehtaviin, joihin olisi mukava ja helppo
tulla. Heidan paatehtavanaan olisi osallistua liikuntatunneilla ja tyopajoille niin,

ettd he innostaisivat myos tapahtuman kohderyhmaa osallistumaan tunneille.
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Nain he paasisivat myos itse nauttimaan tapahtuman annista seka saisivat arvo-

kasta kokemusta tapahtuman jarjestamisesta ja markkinoinnista.

Lahdin rekrytoimaan vapaaehtoisia ottamalla yhteytta ROTKO:n tuutorvastaa-
vaan, silla tuutorit saisivat myos tapahtuman ajalta tyotunteja ja tata kautta opin-
topisteita. Paasin nykyisten tuutoreiden Telegram- ryhmaan, jossa kerroin tapah-
tumasta, heidan tyopanoksensa tarkeydesta seka miten tehtaviin voisi ilmoittau-
tua. Olin tehnyt ilmoittautumista varten Google Forms — lomakkeen, jossa he voi-
sivat ilmoittautua ja valita toivomansa tehtavat liikkuntatunneista ja tyopajoista tai
muista tapahtuman tehtavistd. Samaan lomakkeeseen he voisivat myos ilmoit-
taa, mikali tarvitsisivat kyydin tapahtumapaikkaan toiselta kampukselta Kemista
tai Torniosta. Lisaksi olin tehnyt tapahtuman tuutoreille Telegram- ryhman, johon

liittymalla he voisivat saada tarkempaa tietoa tapahtumasta.

Kun tata kautta en saanut tarpeeksi vapaaehtoisia mukaan, sain ROTKO:n tuu-
torvastaavalta uusien tana vuonna tuutoreina aloittavien sahkopostiosoitteet, joi-
den kautta valitin saman viestin. Pyysin myos liikunta-alan opiskelijoita vapaaeh-
toisiksi tutkintomme opettajien kautta, sahkopostitse ja WhatsApp ryhmassa.

Sain yhteensa 6 tuutoria vapaaehtoiseksi tapahtumaan.

Pyysin my0s tarjouspyyntdja sahkopostitse tilausliikenteenpalvelujen tarjoajilta
Lapin ammattikorkeakoulun Kemin ja Tornion opiskelijoiden ja henkilokunnan
kuljettamiseen Rovaniemen kampukselle, silla tapahtuma sijaitsi heille toisella
paikkakunnalla, ja paluukyytikaan ei olisi ollut mahdollinen julkisella liikenteella
tapahtuman myohaisesta paattymisajankohdasta johtuen (Hayrinen & Vallo
2016, 215-216). Juurakon ym. (2002, 74) ohjeen mukaan pyrin erittelemaan
mahdollisimman yksityiskohtaisesti palvelun. Kerroin tapahtumapaikan ja -ajan
seka tapahtuman keston. Mainitsin halutut kuljetusajat seka 1ahto- ja saapumis-
paikat Aittakoodi Oy:n (2022) ohjeen mukaisesti. Pyysin heilta tarjouksen tiettyyn
paivamaaraan mennessa. Sain Kkirjallisesti tarjouksia useammalta yritykselta,
joista vertasin tarjouspyyntgja toisiinsa ja otin yhteytta hinta-laatusuhteeltaan par-
haimman tarjouksen antajaan. Valitin tarjouksen myos kustantajana toimivalle
Lapin ammattikorkeakoululle ja varmistin heilta, etta tarjous sopisi. Taman jal-

keen varmistin tarjouksen yritykselle ja sovimme paivamaaran, jolloin kertoisin
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milta osallistujamaara nayttaisi ennakkoilmoittautumisten perusteella ja milloin

sopisimme sitovasti osallistujien ja linja-autojen maaran.

Ravintola- ja kahviopalveluiden tarjoamisesta tapahtuman osallistujille sovin suo-
raan Lapin ammattikorkeakoulussa toimivan kahvilan kanssa, silla kyseinen kah-
vila omaa anniskeluluvat tapahtumassa kaytettaville tiloille. Heidan kanssaan so-
vin kahvilan aukiolosta ja tyontekijan palkkiosta ajalle, jolloin kahvila ei olisi ollut
normaalisti auki. Tilasin heiltd myos tuotteet, joita tarvittiin heidan tiloissaan jar-
jestetyissa tyopajoissa ja liikuntatunneilla. Tuotteet, jotka eivat olleet saatavilla
palveluntuottajalta, sovimme ostettavan suoraan kaupasta. Kerroin myos Juura-
kon ym. (2002, 79) mukaisesti palveluntuottajalle tilaisuuden luonteesta ja osal-

listujista, jotta han pystyisi arvioimaan myytavien tuotteiden kulutusta.

Opiskelijakunta ROTKO halusi tarjota ilmaiseksi grilliruokaa tapahtumapaikan pi-
halla. Tama koettiin hinta-laatusuhteeltaan toimivaksi lisapalveluksi seka tapah-
tuman tyontekijoille etta osallistujille. Niin kuin Juurakko ym. (2002, 80) neuvoo,
tydn sujuvuuden ja ajankayton kannalta tyontekijoille ja vapaa-ehtoisille suunni-
teltiin jarjestettavan myods muuta ilmaista ruokatarjoilua tapahtumapaikalle, jotta
ihmisten ei tarvitsisi erikseen poistua kauemmas syomaan. Lounaan pystyisi it-

semaksavana sydmaan myos Lapin ammattikorkeakoulun opiskelijaravintolassa.

Tarjottavan ruokailun lisaksi muina harkinnanvaraisina kuluina vuokrasin tapah-
tumaan kaksi hinta-laatusuhteeltaan edullista paljua seka pyysin ROTKO:n tyon-
tekijaa ostamaan polttopuita ja fluoritabletteja samalla, kun han hakisi paljut. Olin
my0Os suunnitellut vuokraavani tekniikkavalineet artistille seka palkkaavani tahan
ulkopuolisen tyontekijan, mutta ohjelmatoimiston tekniikkavaatimuksien toimitta-
misen kestaessa useita viikkoja, jouduin Iahempana tapahtumaa liskola-Kesosen
(2006, 31, 37, 80—82) ohjeiden mukaan delegoimaan tehtavan ROTKO:n tyonte-
kijalle, joka vastasi tapahtumassa tekniikasta. Han lainasikin Lapin ammattikor-
keakoulun sisaiselta toimijalta mikserin seka osti uuden aanentoistovalineen.
Mikrofonit han vuokrasi ulkopuoliselta toimijalta. Han aikoi myos hoitaa teknii-
kasta vastaamisen tapahtuman aikana, jolloin han sopi avullani Lapin ammatti-

korkeakoulun sisaisen toimijan kanssa palaverin, jossa he kavivat Juurakon ym.
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(2002, 80—-81) kehotuksen mukaan lapi laitteiden ja ohjelmistojen kayttoa ja yh-
teensopivuutta. Han selvitti myos sovitusti, miten tekijanoikeudet musiikista tulisi
maksaa. Koululla oli valmiina luvat tahan, eika tapahtumaa varten tarvinnut erik-

seen hakea lupia.

Lisaksi kavin etsimassa urheiluvalineliikkeesta erilaisia edullisia urheiluvalineita
arvontapalkinnoksi heidan valillensa, jotka osallistuivat tapahtuman approille ja
saivat myos saantdjen mukaisesti haalarimerkin. ROTKO:n taloudesta vastaava
kavi ostamassa nama ennen tapahtumaa. Koska arvonta oli taysin ilmainen osal-
listujille eika tarjotun hyodykkeen hinta ollut arpajaisiin osallistuvalle kalliimpi kuin
muille asiakkaille, arpajaiset eivat kuuluneet arpajaislain soveltamisalaan ja eivat
nain olleet luvanvaraiset (Kilpailu- ja kuluttajavirasto 2021). Arvonnassa sovellet-
tiin kuluttajansuojalain piiriin kuuluvaa markkinointiarpajaisien ohjeita, joiden mu-
kaan osallistujille tulee kertoa, kuka jarjestaa arvonnan tai kilpailun, arvonnan tai
kilpailun alkamis- ja paattymisaika, taitoon tai tietoon perustuvan kilpailun ratkai-
superusteet, milloin arvonta tapahtuu ja kuinka voittajille ilmoitetaan voitosta ja

palkinnon luovuttamisesta (Kilpailu- ja kuluttajavirasto 2021).

Kesosen (2006, 77—78) ohjeen mukaan seurasin taloutta tarkkaan ja reaaliaikai-
sesti. Juurakon ym. (2002, 74) neuvon mukaisesti pidin ja paivitin listaa kaikista
henkilGista ja yrityksista, jotka tuli pitda ajan tasalla tapahtumaan liittyvista asi-
oista silta varalta, etta aikatauluun tai muihin ohjeisiin tulisi muutoksia. Jatin myos

budijettiin reilusti varaa, mikali tulisi yllattavia lisakustannuksia.

5.3.2 Organisointi ja viestinta

Organisoinnissa ja viestinnassa pyrin luomaan vuorovaikutuksellista ja avointa
dialogia, jonka avulla liskola-Kesosen (2006, 38) suosituksen mukaisesti ihmiset
pystyisivat ilmaisemaan rehellisesti oman mielipiteensa tapahtumaa tehdessa.
Halusin kuunnella muiden mielipiteitad ja muodostaa oman kasitykseni asiantunti-
joiden avulla. Pyrin perustelemaan omat mielipiteeni seka tunnistamaan ja hy-
vaksymaan syyt niiden taustalla. Muutin myds omia mielipiteitani perustellusti
kuullessani asiantuntijoiden mielipiteita. (liskola-Kesonen 2006, 38.)
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liskola-Kesosen (2006, 38) ohjeen mukaisesti pyrin olemaan viestinnassa ja-
makka seka ystavallinen, jolloin pyrin myds muotoilemaan asiat selkeasti ja neu-
vottelemaan niista ystavallisesti. Pyrin tarvittaessa toistamaan useammin varsin-
kin uudet tai eriavia mielipiteita muodostavat asiat. Johtaessa pyrin toimimaan
siitd lahtokohdasta kasin, ettd Ruudun ja Salmimiehen (2014) mukaan jokainen
ihminen on itsevastuussa omista ajatuksistaan, asenteistaan, paatoksistaan ja
toiminnastaan, eika muita voi muuttaa, mutta omaa toimintaansa ja asenteitaan
voi aina kehittaa, ja sita kautta saada esimerkillaan muut toimimaan mahdollisesti

samoin.

Projektiryhman valilla viestinta tapahtui heidan toimintatapansa mukaisesti Tele-
gram viestintasovelluksella ja tarvittaessa palavereissa heidan toimistollaan tai
Microsoft Teams viestinta- ja yhteisty6alustalla. Nain myos Korkeakoululiikunnan
suunnittelija b (2022) kertoo heilla tehtavan. Telegram- ryhmassa kaikki ryhman
jasenet osallistuivat tapahtuman ideointiin ja suunnitteluun, silla liskola-Kesosen
(2006, 34) mukaan tapahtuma onnistuu parhaiten, kun tyon tekemiseen osallis-
tuvat kaikki henkil6t, joiden vastuualueeseen tyot vaikuttavat, silla monet erilaiset
tehtavat vaikuttavat toisiinsa. liskola-Kesosen (2006, 82) ohjeen mukaan palave-
reihin kutsuin myos kaikki tarvittavat ihmiset paikalle, jotta asiat etenisivat ajal-
laan. Palavereilla oli aina tarkoitus ja aikataulu seka kirjoitin etukateen tai pala-
verin aikana muistiinpanot, jotka jaoin tarvittaessa kaikille asianomaisille (liskola-
Kesonen 2006, 34, 82; Korkeakoululiikunnan suunnittelija b 2022).

Projektiryhman valilla tehtavat organisoitiin siten, etta liskola-Kesosen (2006, 31,
34) neuvon mukaisesti vastuuhenkildita oli useampi yhdessa tehtavassa, jotta
tietoa ja tehtavia saatiin jaettua heidan valillaan, mikali heista joku ei voisikaan
tehtavaansa hoitaa. Kaksi tyontekijaa vastasi valineiden vuokraamisesta ja osta-
misesta niin, etta heista toinen oli paavastuussa ja toinen apuna. Nelja henkil6a
hoiti ulkoista viestintda ja markkinointia ja kaksi henkil6a tekniikkaa. Ulkoisesta
viestinnasta vastaavien tehtavat organisoin liskola-Kesosen (2006, 79) ohjeen
mukaan tehtavasta riippuen henkildille, joilla oli eniten osaamista, aikaa ja moti-
vaatiota tyon tekemiseen. Heista yksi tyontekija teki enemman graafisia mainok-
sia seka opasteita ja kaksi laati teksteja markkinointiin seka paivitti eri markki-

nointikanavien sisaltéa. Lisaksi neljas henkild jakoi mainoksia yliopiston puolelle.
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liskola-Kesosen (2006, 38) mukaisesti paasin muodostamaan kasitykseni mark-
kinoinnista heidan toimiessa asiantuntijoina, jolloin mietimme yhdessa mita mai-
noksia jakaisimme missa ja milloin. Autoin vastuuhenkildina toimivia tehtavissaan
ja tarkistin, etta tiedot mainoksissa olivat oikein, kun sovimme osan mainoksista
laittamisesta minulle ennen julkaisua, niin kuin liskola-Kesonen (2006, 37) toteaa
projektipaallikon olevan paavastuussa ulkoisesta viestinnasta, vaikka tehtavaa

hoitaisivatkin muut tyontekijat.

Tekniikasta vastaavien kanssa tehtavat jaettiin siten, ettd toinen heista vastasi
enemman striimin tekniikasta ja toinen esiintyjien tarvitsemasta tekniikasta. Tek-
niikasta muodostin liskola-Kesosen (2006, 38) mukaisesti kasitykseni asiantunti-
joiden avulla ja annoin heille hanen ohjeensa mukaisesti vapautta vaikuttaa teh-
tavaansa ja ottaa vastuuta itsenaisista paatoksista ja nopeasta ongelmanratkai-
susta. Striimin olin suunnitellut jaettavan Lapin ammattikorkeakoulun palvelimen
kautta, mutta kun striimista vastaava perusteli sen toimivan paremmin tapahtu-
man Facebook sivujen kautta, vaihdoimme striimin sinne. Talldin osallistujat pys-
tyivat suoraan ilmoittamaan kiinnostuksensa tai osallistumisensa tapahtumaan ja

saamaan tiedot striimista seka ilmoituksen sen alkamisesta samasta paikasta.

Tarkastelin tehtavien etenemista ja sovin Juurakon ym. (2002, 80) ohjeen mu-
kaan palavereita ja valitin tietoa heidan ja tekniikkaa tarvitsevien esiintyjien valilla.
Juurakon ym. (2002, 80) neuvosta kirjoitin yl6s palavereissa asiantuntijoiden

avulla eri tilojen tapahtuma-aikataulut ja tekniset tarpeet.

Muutamaa viikkoa ennen tapahtumaa varmistin viela ketka projektiryhman tyon-
tekijoista paasisivat itse tapahtuman ajaksi tyoskentelemaan. Kysyin heidan
osaamistaan ja toiveitaan valmiiksi jaottelemistani tyotehtavista. He olisivat ha-
lunneet niputtaa useat tehtavat samaan ja hoitaa lahes kaikki samoja tehtavia.
Mielestani tama ei ollut toimiva tapa, silla se vaikeuttaisi tapahtuman aikana teh-
tavien organisointia ja voisi lisata riskia siita, ettd kukaan ei tehtavaa hoitaisi, kun
siihen ei olisi varsinaisesti nimettya henkiloa. Heidan kaikkien olisi mydskin talloin
pitanyt perehtya useisiin tehtaviin, mika olisi voinut mielestani lisata riskia joiden-
kin tehtavien unohtamiseen. Myoskin Korkeakoululiikunnan suunnittelija b:n

(2022) mukaan on tarkea etukateen sopia ihan kaikista yksityiskohdista selkeasti,
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etta kenen vastuulla ne ovat, jotta asioita ei jaa hoitamatta sen takia, etta luullaan

jonkun muun hoitavan ne.

Laadinkin seuraavaan palaveriin uudelleen tehtavan jaon heidan osaamisensa,
toiveensa, aikataulunsa ja motivaationsa mukaan niin, etta tein jokaiselle tapah-
tuman kymmenelle tyontekijalle selvat muistiinpanot siita, mitkd heidan tehta-
vansa olivat, milloin ne tuli toteuttaa ja missa. liskola-Kesosen (2006, 11) ohjeen
mukaan en kiinnittanyt itseani mihinkaan kiintedan tehtavaan, jotta pystyin tark-
kailemaan tapahtuman onnistumista ja ratkomaan isompia ongelmatilanteita.
Tehtavanani oli johtaa ja koordinoida muiden toita seka huolehtia kokonaisuu-
desta. Minulla sekda muutamalla muulla tyontekijalla oli myos kulkukortit, mikali
jokin tilan ovista olisikin lukossa poiketen etukateen kiinteistomestareiden kanssa

sovitusta.

Tapahtuman tyontekijoiden ja vapaaehtoisten lisaksi tapahtuman ulkopuolisilla
esiintyjillda oli myos yhteystietoni, jos he tarvitsivat jotain isompaa apua, mutta
heidat ohjeistettiin liskola-Kesosen (2006, 11) neuvon mukaan pyytamaan tarvit-
taessa apua tapahtuman vastuuhenkildilta infopisteilta, jotka sijaitsivat heidan
tyotilojensa lahella. Tapahtuman tyontekijoiden ja vapaaehtoisten valilla kommu-
nikointi hoidettiin Telegram- ryhmassa. Olin myds ohjeistanut heitd soittamaan
minulle suoraan, jos heilla oli jokin isompi ongelma, johon he tarvitsevat minulta

nopean tiedon tai ratkaisun.

Ennen tapahtumaa tekniikkavastaavina toimineiden tehtavana oli myos tapahtu-
massa vastata tekniikasta. Toinen vastasi striimin kuvauksesta ja jaosta seka yh-
teistyOsta juontajan kanssa ja toinen puolestaan esiintyjien tarvitsemasta teknii-
kasta ja musiikkiesiintyjien aanen kuulumisesta striimiin seka heidan houstaami-
sestaan. Lisaksi esiintyjien tekniikasta vastaava oli mukana vetamassa Moto —
seminaaria ja Poi — tydpajaa paivaaikaan. Tekniikasta vastaavien oli tarkoitus
myOs avustaa toisiaan tarvittaessa, silla heidan tehtavansa olivat osittain eri ai-

kaan.
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Ennen tapahtumaa kahden markkinoinnista vastaavan tehtavat tapahtumassa
olivat vastata toisesta infopisteesta, mika oli liikuntatuntien ja tydpajojen laheisyy-
dessa kahvilassa. Heidan tuli opastaa ja auttaa tarvittaessa infopisteelle tulevia
ohjaajia, tuutoreita ja osallistujia. He pystyivat samalla tarvittaessa valvomaan
jarjestysta kahvilassa seka siitamaan jumppamattoja eri tiloihin. Lisaksi heilla oli

apuna opiskelijakunnan vapaaehtoinen.

Toisesta infopisteesta paaaulassa vastasi kaksi tyontekijaa, jotka pystyivat ole-
maan paivaaikaan tapahtumassa ja jotka tulivat toiselta kampukselta. Heidan
tehtavanaan oli tarvittaessa opastaa ja auttaa infopisteelle tulevia jarjestéja ja si-
dosryhmia seka tuutoreita ja osallistujia. Jarjestojen ja sidosryhmien poydat si-
jaitsivat paaaulassa ja osallistujat saattoivat kulkea kampuksen paaovista paa-
aulan kautta tapahtuman muihin tiloihin. Heidan apunaan oli kolmas tyontekija,
joka oli aiemmin vastannut markkinoinnista ja joka myds piti Moto-seminaarin.
Han myos siirtyi toiselle infopisteelle illaksi, minka laheisyydessa tapahtuma jat-

kui myéhempaan.

Ennen tapahtumaa paavastuussa valineiden vuokrauksesta ja ostamisesta ollut
huolehti myos tapahtuman aikana valineista ja tarvittavista ostoksista. Han myos
piti omaa katutaidetyopajaa seka lammitti tydpajan lahistdlla olevat paljut. Lisaksi
tapahtuman grillipisteesta vastasi kaksi opiskelijakunnan vapaaehtoista. liskola-
Kesosen (2006, 12) ohjeen mukaisesti tapahtuman jalkeiset purku- ja siivousty6t
jaettiin myos etukateen niin, etta jokainen tyontekija oli vastuussa omissa tehta-
vissaan kaytettavien valineiden siivouksesta, jonka lisaksi kaikkien tuli tarvitta-

essa auttaa toisiaan.

Vapaaehtoisten tuutoreiden kanssa viestin Telegram- ryhmassa, jossa myos so-
vin palaverin, jonka tarkoituksena oli perehdyttaa heidat tapahtumaan ja tydsken-
telyyn siella. liskola-Kesosen (2006, 39—40) ohjeiden mukaisesti kerroin pereh-
dytyksessa syyt ja tavoitteet tapahtumalle seka heidan tydtehtavansa, tavoitteet
ja osuuden kokonaisuudesta. Esittelin Lapin ammattikorkeakoulun Rovaniemen
kampuksen aluekartasta myos tapahtuman tilat, silla osalle ne eivat olleet ennes-

taan tutut. Kavimme tarkemmin lapi tapahtuman aikataulua ja ohjelmaa. Olin etu-
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kateen liskola-Kesosen (2006, 39—40) ohjeen mukaan selvittanyt heidan toi-
veensa ja taitonsa seka esteensa erilaisiin tehtaviin. Perehdytyksessa etsin jo-
kaiselle naiden perusteella sopivat tehtavat niin, etta he paasivat viela vaikutta-
maan omiin tehtaviinsa ja saimme jokaisen tapahtuman tehtavan taytettya. lis-
kola-Kesosen (2006, 39—40) mukaisesti arvostin heita perehdyttamalla hyvin,

kannustamalla ja kertomalla, etta heidan tydpanoksensa on tarkea.

Pidimme myds viela tapahtuman alussa lyhyen palaverin, jossa varmistin, etta
jokainen oli perilla tehtavistaan ja annoin heille mahdollisuuden viela tarvittaessa
kysya neuvoa heidan osuuteensa liittyen. Tapahtuman aikana viestimme
ROTKO:n tydntekijoille ja tuutoreille tehdyssa Telegram- ryhmassa tapahtuman

kulusta ja mahdollisesta avuntarpeesta.

Juontajan kanssa kavimme puhelimitse lapi tapahtuman ohjelmaa, kun tapahtu-
man tarkempi sisalto oli varmistunut. Sovimme myo6s uuden palaverin, jossa so-
vimme tarkemmin Hayrisen ja Vallon (2016, 256) mukaisesti mita ja milloin hanen
odotetaan juontavan. Tapahtuman kuvaaja oli mukana palaverissa, jolloin suun-
nittelimme yhdessa alustavaa aikataulua striimille ja valineita, mita he tulisivat
tarvitsemaan juontamiseen ja kuvaamiseen. Pidimme viela kolmannen palaverin,
jossa esittelin juontajalle ja kuvaajalle tarkemmin tilat niin, ettd harjoittelimme

juontamista ja kuvaamista kulkien ne lapi.

Kirjoitin juontajalle valmiiksi viela tarkemmat muistiinpanot, mita toivoimme hanen
juontavan milloinkin niin, ettd han kuitenkin Hayrisen ja Vallon (2016, 256) ohjeen
mukaan sai muokata sanat omaan suuhunsa sopivaksi. Hayrisen ja Vallon (2016,
258-259) mukaisesti pyysin hanta tapahtuman avauksessa toivottamaan kuulijat
tervetulleeksi ja kertomaan tapahtuman tavoitteen ja syyn. Pyysin hanta esittele-
maan itsensa, tilaisuuden avaajan ja asiantuntijaluennon pitajan. Toivoin hanen
kayvan tapahtuman ohjelman lapi seka kertomaan tauoista, tarjoilusta, tiloista,
infopisteesta, palautteenannosta, turvallisuudesta, kuljetuksista ja muista kaytan-

non asioista, kuten approjen saannoista.

Tapahtuman avauksen jalkeen pyysin hanta haastattelemaan jarjestoja ja sidos-

ryhmia siitd, mitd heidan toimintaansa yleensa kuuluu ja mita heilla on tarjolla
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tapahtumassa. Taman jalkeen olisi juontajan oma esiintyminen striimille liittyen
neurolingvistiseen ohjelmointiin (NLP) eli ajattelutapaan ja toimintamalliin, joka
auttaa ihmisia kehittamaan osaamistaan ja kasvattamaan tietoisuuttaan erilaisten
menetelmien avulla (Suomen NLP-yhdistys 2022). Seuraavaksi pyysin hanta ker-
tomaan striimiin kuvattavien liikuntatuntien ja tydpajojen ohjaajan ja sisallon aina

ennen tunteja.

Tapahtuman lopuksi toivoin hanen kiittavan osallistujia ja kertovan tapahtuman
jatkumisesta saunatiloilla ja paljuilla. Pyysin hanta myds muistuttamaan palaut-
teen annosta ja paluukyydeista. Naista kaikista asioista olin kirjoittanut hanelle
mya0s tarvittavat tiedot tarkemmin. Annoin hanelle myos vapauden asiantuntijana

juontaa naiden lisaksi sopiviin valeihin mitad han katsoi parhaaksi.

Musiikkiesiintyjan kanssa sain ohjelmatoimiston kautta sovittua jo heti alussa so-
pimusta tehdessa suurimman osan asioista, joten kirjallisen sopimuksen saatuani
valitin sen ROTKO:n taloudesta vastaavalle ja kerroin ohjelmatoimistolle Hayri-
sen ja Vallon (2016, 250-251) mukaisesti yhteyshenkilon ja tekniikkavastaavan,
joka huolehtisi esiintyjan isanndimisesta vastaanottamalla esiintyjan, esittele-

malla tilat, hoitamalla tarjoilut seka huolehtimalla tekniikasta ja aikatauluista.

Asiantuntijaluennon pitajan kanssa sovimme palaverista, jossa kavin Hayrisen ja
Vallon (2016, 247) ohjeen mukaisesti lapi tapahtuman tavoitetta, ideaa, teemaa,
kohderyhmaa ja jarjestajaa. Sovimme Hayrisen ja Vallon (2016, 247) mukaisesti
etukateen siita, mita esiintyja oli aikeissa esittaa. Toivoin hanen kasittelevan lu-
ennossa kokonaisvaltaista hyvinvointia ja siihen vaikuttavia tekijoita niin, etta lu-
ento ikaan kuin nitoisi yhteen koko tapahtuman teemoja ja antaisi myos evaita
tapahtuman jalkeiseen arkeen. Pyysin hanta Hayrisen ja Vallon (2016, 247) mu-
kaisesti huomioimaan tapahtuman kohderyhmana olevan henkilokunnan ja opis-
kelijat tuomalla luentoon seka tutkittua tietoa etta inspiraatiota kdytannon toteut-
tamiseen hyvinvoinnista huolehtimisessa. Sovimme myods luennon striimaami-
sesta, tarkemmasta aikataulusta ja tilasta. Pyysin hanelta myods kuvaa ja lyhytta
esittelya itsestaan ja luennosta tapahtuman nettisivuille laitettavaksi.



59

Liikuntatuntien ja tyOpajojen ohjaajien kanssa viestin sahkopostitse, puhelimitse
tai WhatsApp — pikaviestisovelluksella riippuen heidan tavastaan viestia ja siita,
kuinka tuttuja ennestaan olimme. Kun olin saanut kaikki tarvittavat ohjaajat rek-
rytoitua tapahtumaan, suunnittelin tarkemman aikataulun tunneille heidan aika-
ja tilatoiveidensa seka kokonaisuuden huomioon ottaen Korkeakoululiikunnan
suunnittelija b:n (2022) mukaan niin, ettd saman tyylisia tunteja ei olisi mieluiten
samaan aikaan tai perakkain. Varmistin heilta viela suunnitelman sopivuuden
seka lahetin heille kuvia tiloista ja valineista, silla ne eivat olleet suurimmalle
osalle ennestaan tuttuja. Kerroin myds saapumisohjeet kampukselle ja mista ja
kelta he voisivat saada tarvittaessa apua tapahtuman aikana. Pyysin heilta ku-
valliset esittelyt itsestaan ja ohjaamastaan tunnista tapahtuman nettisivuille ja
mainoksiin laitettavaksi. Tapahtumaviikolla varmistin heilta viela tapahtumaan
paasemisen ja kerroin alustavia ennakkoilmoittautumisien maaria heidan tunneil-
leen. Lisaksi sovin erikseen osan tunneista kuvaamisesta striimiin ja tahan tarvit-

tavista tekniikkavalineista.

Tapahtumaviikolla sattui tulemaan yhden ohjaajan &akillinen poissaolo, jolloin et-
sin kolmen peruuntuneen tunnin tilalle kahden uuden ohjaajan, jotka pystyivat
vetamaan vastaavat tunnit. Viela tapahtumaa edeltaneena yona toiselle naista
ohjaajista tuli akillinen poissaolo, jolloin hanen kahdelle tunnilleen sain viela ta-
pahtumapaivan aamulla rekrytoitua kaksi uutta ohjaajaa. Ohjaajien etsiminen ja
rekrytointi onnistui tehokkaasti kayttamalla hyvaksi jo olemassa oleviani verkos-
toja seka saaden niilta ohjaaijilta, jotka eivat paasseet, heidan suosittelemien oh-
jaajien yhteystietoja. Yksi ohjaajista |0ytyi myds tapahtumaan vapaaehtoisena

tulleesta tuutorista, jolla oli pitkd harrastustausta ohjattavasta liikkuntatunnista.

Seitsemalle jarjestolle pidin palaverin, jossa kavin lapi Hayrisen ja Vallon (2016,
244-245, 247, 249) suosituksen mukaisesti tapahtuman jarjestajan,
kohderyhman, tavoitteen, teeman ja halutut viestit. Kerroin heille myos tapahtu-
man ajankohdan ja heidan kaytettavissaan olevan tilan seka esittelin aluekartan
avulla myds muutoin Lapin ammattikorkeakoulun ja tapahtuman tilat. Pyrin
antamaan myds Hayrisen ja Vallon (2016, 256) neuvosta kokonaiskasityksen
tapahtumasta. Kun tassa vaiheessa olimme jo tehneet tapahtuman

markkinoinnista vastaavien kanssa tapahtumasta mainokset, jotka sisalsivat
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kaikki tapahtuman ohjelmat ja aikataulut, pystyin nayttamaan ja kertomaan naista
tapahtuman tarkemman sisallén. liskola-Kesosen (2006, 39—40) ohjeen mukaan
kavimme palaverissa lapi myos heidan tehtavansa, tavoitteet ja osuuden

kokonaisuudesta.

Jarjestojen esittelyjen ja tyOpajojen  suunnitteluun pyrin antamaan
mahdollisimman paljon autonomiaa, kunhan ne kasittelisivat tapahtuman tee-
moja. Oma roolini oli liskola-Kesonen (2006, 37) mukaisesti pitaa huoli jarjestojen
muodostamasta kokonaisuudesta ja sen yhteensopivuudesta tapahtumaan.
Tarkemmaksi aikatauluksi heille ehdotin muutamaa tuntia tapahtumassa, mutta
kun he halusivat tulla paikalle pidemmaksi ajaksi, sovimme, etta kukin jarjesto
voisi olla omien mahdollisuuksien mukaan paikalla klo 10—-16 valilla. Pyysin heilta
my0s tiedot kalusteista ja valineista, joita he tarvitsisivat tapahtumassa Lapin
ammattikorkeakoululta. Kysyin heiltd myos luvan striimiin kuvaamiseen ja
haastattelemiseen tapahtumassa. Sovimme, ettd he laittaisivat sahkdpostilla
minulle tapahtuman nettisivuille ja mainoksiin menevan materiaalin omasta

toiminnastaan.

Minulle ennestaan tuttujen sidosryhmien ja jarjestojen kanssa, jotka olivat myos
olleet vasta jarjestamassani toisessa tapahtumassa Lapin ammattikorkeakou-
lulla, sovimme vastaavat asiat sahkopostitse. Minun tuli liskola-Kesosen (2006,
79) ohjeen mukaisesti priorisoida tassa kohtaa ajankayttda, silla en olisi ehtinyt

pitaa myos heille erikseen palavereita.

Tilausliikennepalvelujen tarjoajaan otin yhteyttd sovittuna paivamaarana ennen
tapahtumaa ja kerroin hanelle milta osallistujamaara naytti ennakkoilmoittautu-
misten perusteella. limoittautumisia oli tullut paljon vdhemman kuin ROTKO:n
tyontekijat olivat odottaneet. Olin onneksi varautunut tahan niin, ettad pystyimme
viela sovitusti muuttamaan linja-autojen maaran, silla haastatellessani toisen kor-
keakoulun liikuntasuunnittelijaa, kavi ilmi, etta he eivat jarjestaneet enaa kuljetuk-
sia kampusten valilla hyvinvointitapahtumiin, silla osallistujat eivat olleet lahte-
neet kyseisiin tapahtumiin toisesta kaupungista asti (Korkeakoululiikunnan suun-
nittelija b 2022). Mydskin haastatellessani Lapin ammattikorkeakoulun liikunta-

suunnittelijaa, han kertoi, ettei Kemin ja Tornion opiskelijoissa ole ollut montaa
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hyvinvointitapahtumiin osallistujaa, kun tapahtumat on jarjestetty kyseisissa kau-

pungeissa (Korkeakoululiikunnan suunnittelija a 2022).

Sain muutettua kuljetuksen yhteen tilataksiin, silla halusimme kuitenkin tarjota
kyydin opiskelijoille ja etenkin vapaaehtoisille tuutoreille. Tahan myds Lapin am-
mattikoreakoulu oli lupautunut. Vaihdoimme paluukyydin kolmen aikataulun si-
jaan yhteen, joka sopi parhaiten kaikille kyytiin tuleville. Sovimme uuden hinnan
kuljetukselle ja varmistettuani sen Lapin ammattikorkeakoululta sovimme siita Kir-

jallisesti tilausliikennepalvelujen tarjoajan kanssa.

Ravintola- ja kahviopalveluiden tarjoajan kanssa kavimme vuoropuhelua tapah-
tuman osallistujamaarista. He kertoivat ottaneensa yhteytta Aluehallintavirastoon
ja heidan asiakkuuspaallikkdonsa, jonka perusteella han kertoi, etta alkoholilaki
velvoittaisi heita siita, etta paikalla on riittavasti henkilokuntaa, jotka voivat seu-
rata anniskelussa vaadittavia lakeja ja asetuksia. He kertoivat tarvitsevansa yh-
den tyontekijan 50 osallistujaa kohti. Heidan palvelunsa oli tapahtumassa lisapal-
veluna, joten arvioimme, ettd hyvinvointitapahtuman kaltaisessa tilaisuudessa

heidan palvelujaan ei tulisi kayttamaan yhta aikaa yli 50 osallistujaa.

Olin saanut ROTKO:n taloudesta vastaavalta luvan maksaa heille vain yhdesta
tyontekijasta, joten sovimme, ettd mikali tapahtumaan tulisikin heidan tiloihinsa
tuotteita tilaamaan yli 50 osallistujaa kerralla, ROTKO:n anniskeluluvat omaava
tyontekija voisi auttaa heita. Kerroin myos, etta kyseinen tyontekija on tapahtu-
man infopisteelld heidan tiloissaan seuramassa tilannetta, ja meilla oli tulossa
tapahtumaan kymmenen omaa tydntekijaa, jotka voisivat tarvittaessa auttaa hei-
dan toisessa huolenaiheessaan, joka oli, etta osallistujat eivat saisi kantaa heidan
tuotteitaan anniskelualueen ulkopuolelle eivatka tuoda omia evaitaan heidan ti-
loihinsa. Lisaksi kerroin, etta laitamme etenkin naiden tilojen kulkuvaylille osallis-
tujia varten ohjekyltteja ja voimme tarvittaessa myods laajemmin kuuluttaa asiasta.
Ohjeistimme osallistujia asiasta ennakkoon myds infograafilla markkinointiin kay-
tetyssa sosiaalisessa mediassa. Korkeakoululikunnan suunnittelija b:n (2022)
mukaan heilla myoskaan ei ole erikseen hyvinvointitapahtumissa jarjestyksenval-

vojia, eika koulun sisdisessa ravintolassa ole tarvinnut olla heitd. Hanen mu-
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kaansa isommissa muualla jarjestettavissa tapahtumissa saattaa olla tyonteki-
joita muuten valvomassa jarjestysta. Lapin ammattikorkeakoulussa olevissa ta-

pahtumissa ei myoskaan ole ollut jarjestyksenvalvojia.

5.4 Markkinointi

Hayrisen ja Vallon (2016, 69) mukaisesti markkinointiviestintaa suunniteltiin ta-
voitteiden ja kohderyhman mukaan. Kun tavoitteena oli vahvistaa opiskelijoiden
hyvinvointia ja yhteisollisyytta arjessa tapahtumatoiminnan avulla ja nain tukea
tapahtumalla opiskelijoiden hyvinvointia ja yhteisollisyytta, pyrittiin markkinointi-
viestinnassa ottamaan huomioon laadulliset tavoitteen. Kun tapahtumalla ei ollut
maarallisia tavoitteita ja rahoitus tuli hankerahoista eika esimerkiksi osallistumis-
maksuista, meilla ei ollut myoskaan markkinoinnille maarallista tavoitetta niin,
etta olisi ollut jokin osallistujamaara, joka meidan olisi pitanyt saada paikalle

markkinoinnin avulla.

Halusin kuitenkin huomioida ROTKO:n imagolliset tavoitteet tapahtumien jarjes-
tamisessa. Halusin myos huomioida sen, miten seurat voisivat hyotya tapahtu-
masta saamalla mahdollisesti korkeakouluopiskelijoita ja henkildkuntaa mukaan
toimintaansa, kun he esittelisivat lajejaan tapahtumassa. Naiden vuoksi koin, etta

markkinointiin piti panostaa, jotta paikalle tulisi osallistujia.

liskola-Kesosen (2006, 53-54, 58) mukaisena kilpailuetuna koin taloudellisen
edun ja toiminnallisen edun, silla tapahtuma oli ilmainen ja monipuolinen. Imagol-
lista etua ei puolestaan niinkaan ollut, silla tapahtuma jarjestettiin ensimmaista
kertaa. liskola-Kesosen (2006, 55) mukaisia markkinoinnin kilpailukeinoja puo-
lestaan oli mielestani kilpailuetujen mukainen palvelu ja hinta seka naiden lisaksi
saatavuus. Tapahtumaan oli helppo tulla paikan paalle, silla se sijaitsi henkilo-
kunnalle ja opiskelijoille tutussa ymparistdossa ja tapahtumaan pystyi joko ennak-
koilmoittautumalla varaamaan paikkansa tiettyihin aktiviteetteihin tai vain tule-
maan paikan paalle. Markkinointiviestinnalla puolestaan pyrimme liskola-Ke-

sosen (2006, 55) mukaisesti kertomaan tapahtuman palveluista.
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Hayrisen ja Vallon (2016, 71) ohjeen mukaisesti loin ulkoiseen markkinointiin ul-
koisesta viestinnasta vastaavien ROTKO:n tydntekijdiden avulla viestintasuunni-
telman siita, milloin, mita ja missa tapahtumasta mainostetaan. Hayrisen ja Vallon
(2016, 102-103, 107) mukaisesti markkinoimme tapahtumaa sosiaalisessa me-
diassa ennen tapahtumaa, itse tapahtumassa ja tapahtuman jalkeen. Kaytimme
niita sosiaalisen median kanavia, joita myos tapahtuman jarjestaja ja kohde-

ryhma kayttavat.

Tapahtuman jarjestajan Instagramissa markkinoimme tapahtumaa yli kuukautta
ennen infograafilla, silld halusimme kohderyhman laittavan paivan kalenteriin
heti, kun olimme saaneet tapahtuman ohjelman valmiiksi, silla tapahtumaviikolle
oli odotettavissa myds kilpailevia tapahtumia. Myos Korkeakoululiikunnan suun-
nittelija b (2022) kertoo heidan toimivan samaan tapaan kuukausi ennen tapah-
tumaa. Infograafissa kerroimme tapahtuman nimen, paikan, paivamaaran ja kes-
ton seka tapahtuman teemat ja niiden kautta sisallon. Hieman alle kuukausi en-
nen tapahtumaa julkaisimme infograafin, jossa kerroimme tapahtuman ilmoittau-
tumisen olevan auki, ilmoittautumistavan ja tapahtuman aktiviteetit tarkemmin,
niin kuin Korkeakoululiikunnan suunnittelija b (2022) kertoo myds heidan mainos-
tavan sisaltdoa tarkemmin kolmisen viikkoa ennen tapahtumaa. Postauksessa oli
myds linkki tapahtuman nettisivuille, mita kautta ilmoittautumaan paasi. Tois-
timme naita viesteja myds Instagramin tarinoissa ajastetusti paria viikkoa ennen
tapahtumaa, silla talléin ROTKO:n tydntekijat olivat tydmatkalla. Lisaksi tapahtu-
man juontaja teki tapahtumasta Hayrisen ja Vallon (2016, 104) mukaisen lyhyen
videomainoksen, jonka jaoimme kolme viikkoa ennen tapahtumaa tapahtuman
jarjestajan kayttajalla TikTok sovelluksessa. Viikkoa ennen tapahtumaa julkai-
simme viela infograafin, jossa kehotimme Kemin ja Tornion kohderyhmaa ilmoit-
tautumaan 1aht6- ja paluukyyteihin. Infograafi sisalsi QR-koodin, jolla paasi suo-

raan ilmoittautumislomakkeelle.

Viikkoa ennen tapahtumaa ja tapahtumaviikolla julkaisimme Instagramissa pai-
vittain tapahtuman ohjelmien ja aktiviteettien seka naiden ohjaajien esittelyja ku-
vineen. Esittelimme eri postauksissa tapahtuman esiintyjat, seurat ja yritykset,
tydpajojen ohjaajat, asiantuntijat, likuntatuntien ohjaajat ja naiden kaikkien ohjel-

mien ja aktiviteettien tarkemmat sisallot. Instagramin tarinoissa julkaisimme infon
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tapahtuman approjen saanndista ja haalarimerkista seka tapahtuman anniskelu-
alueesta. Paivaa ennen tapahtumaa julkaisimme tarinoissa tsekkauslistan tapah-
tumaan valmistautumisesta kehottamalla esimerkiksi ottamaan mukaan liikun-

taan sopivan vaatetuksen ja uimapuvun, mikali halusi kayda paljussa.

Tapahtuman aikana jaoimme Instagram sovelluksen tarinoissa videoita ja kuvia
tapahtumasta. Kiitimme myos osallistujia tapahtumaan osallistumisesta. Tapah-
tuman jalkeisella viikolla jaoimme sovelluksen tarinoihin infograafin, jossa ker-
roimme tapahtuman arvonnan suorittamisesta ja voittajalle ilmoittamisesta sah-

kopostitse.

Hayrisen ja Vallon (2016, 72) neuvon mukaisesti tapahtumalle luotiin tapahtuma-
sivu Facebook yhteis6palveluun noin kuukautta ennen tapahtumaa. Samalla ja-
oimme tapahtumasivun seinalle samoja infograafeja tapahtuman ohjelmasta ja
sisallosta seka approjen saannoista ja haalarimerkista kuin jaoimme Instagram
palveluun. Julkaisimme my0s tietoa tapahtuman kahvilan toiminnasta ja anniske-
lualueista. Striimin aikataulun julkaisimme tapahtumaviikolla heti, kun olimme
saaneet sen varmistettua kaikilta kuvattavilta. Paivaa ennen tapahtumaa julkai-
simme myos tiedot ROTKO:n tapahtumien kayttaytymisaannaoista ja hairintayh-
dyshenkildista. Myos itse striimi jaettiin tapahtumasivulle tapahtuman aikana. Ta-
pahtuman jalkeen jaoimme saman tiedon tapahtuman arvonnan suorittamisesta
kuin olimme jakaneet Instagram palveluun. Instagram ja Facebook palveluihin
jaettuja mainoksia jaoimme myOs eteenpain erilaisissa kohderyhman kaytta-
missa ryhmissa esimerkiksi Telegram ja WhatsApp sovelluksissa ja Facebook
palvelussa seka Lapin ammattikorkeakoulun intrassa, niin kuin Korkeakoululii-
kunnan suunnittelija b:n (2022) mukaan on tarkeaa levittaa viestia todella mo-
neen kanavaan ja olla yhteydessa korkeakoulujen ja opiskelijajarjestojen jase-

niin.

Hayrisen ja Vallon (2016, 72) ohjeen mukaan tapahtumalle luotiin myds nettisivu
ROTKO:n nettisivujen yhteyteen noin kuukautta ennen tapahtumaa. Sivuilla oli
yleistietoja tapahtumasta kuten missa tapahtuma oli, kenelle tapahtuma oli tar-
koitettua ja miksi tapahtumaan kannatti osallistua. Sivuilta 16ytyi tapahtuman oh-

jelma ja aikataulut kuvina ja teksteina seka tapahtuman esiintyjien ja ohjaajien
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esittelyt kuvineen. Siella oli myds tiedot tarjoiluista ja kuljetuksista seka approjen
ja tapahtuman saannadista hairintayhdyshenkildineen. Lisaksi sivuilta I0ytyi ohjeet
ennakkoilmoittautumiseen ja linkki Hayrisen ja Vallon (2016, 101) ohjeen mukai-
sesti tehtyyn Webropolin ilmoittautumislomakkeeseen. Sivuille oli myos linkattu
Facebookin tapahtumasivu, josta tapahtuman aikaista striimia paasi seuraa-

maan.

Hayrisen ja Vallon (2016, 70) neuvon mukaisesti tapahtuman markkinoinnissa
kaytettiin myos mediamarkkinointia mainostamalla tapahtumaa paikallisessa leh-
dessa ja sen verkkosivuilla. Lehti oli tehnyt jutun korkeakouluopiskelijoille suun-
natuista tapahtumista ja listannut juttuun vappuviikolla olevia tapahtumia. Lapin
ammattikorkeakoulun kampuksilla tapahtumaa mainostettiin seka sahkoaisilla etta
paperisilla mainoksilla kuten julistemainoksilla ja poytakolmioilla. Myos Lapin yli-

opistolle vietiin julistemainoksia tapahtumasta.

liskola-Kesosen (2006, 56, 58, 60—61) mukaisella sisaisella markkinoinnilla pyrin
vaikuttamaan tapahtuman aikaiseen vuorovaikutusmarkkinointiin tapahtuman
tyontekijoiden, vapaaehtoisten, esiintyjien ja ohjaajien markkinoidessa tapahtu-
maa omalla kaytdksellaan osallistujille. liskola-Kesosen (2006, 56) mukaisesti
palautejarjestelmia kaytettiin markkinoinnin keinona tapahtuman aikana seka ta-
pahtuman jalkeen pyydettdessa tapahtuman osallistujilta palautetta tapahtu-

masta.

liskola-Kesosen (2006, 12) ohjeen mukaisesti jalkimarkkinointina kiitin tapahtu-
maan osallistuneita yhteistydkumppaneita, sidosryhmia, jarjestoja ja vapaaehtoi-
sia seka annoin palautetta tapahtuman esiintyjille ja ohjaajille arvostaen heidan
tekemaansa tyota. Pyysin myos heiltd palautetta tapahtumasta ja sen jarjestami-
sesta Webropol- kyselytyokalun lomakkeen kautta. Tapahtuman projektiryhmalle
pidin erillisen palaverin, jossa Juurakon ym. (2002, 127) mukaisesti kiitin heita
kutakin henkilokohtaisesti heidan tekemastaan tyostaan. Pyysin myos heilta pa-

lautetta tyoskentelystani ja tapahtuman onnistumisesta seka kehityskohteista.
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6 VOI PAREMMIN APPROJEN TOTEUTUMINEN

liskola-Kesosen (2006, 11) mukaisesti sain pidettya huolta jarjestelyjen etenemi-
sesta tapahtumassa suunnitelmien ja aikataulujen mukaan. Onnistuimme toteut-
tamaan mainoksissa lupaamamme teeman ja ohjelmat (Liite 1. Voi Paremmin
Approjen teemat; Liite 2. Voi Paremmin Approjen koko paivan ohjelma).
ROTKO:n tydntekija arvioi tapahtumassa kayneen kaikkiaan yhteensa noin 300

osallistujaa (Lapin ammattikorkeakoulun opiskelijakunnan tyontekija b 2022).

Tapahtuman aamun jarjestelyista vastasivat vastuuhenkildina toimineet
ROTKO:n tyontekijat silla valin, kun itse olin rekrytoimassa yllattavan poissaolon
vuoksi kahta ohjaajaa liikuntatunneille. Tama onnistui liskola-Kesosen (2006, 11)
mukaisen perehdytyksen turvin, kun en ollut kiinnittanyt itseani mihinkaan kiinte-
aan tehtavaa, vaan kykenin liskola-Kesosen (2006, 11) ja Korkeakoululiikunnan
suunnittelija b:n (2022) mukaisesti ratkomaan isompia ongelmatilanteita. Olimme
my0s edellisena paivana laittaneet valmiiksi paikoilleen kaikki tarvittavat valineet,
joten varsinaisia jarjestelyita naiden osalta ei tarvinnut enaa tapahtumaa edelta-

neena aamuna tehda.

Tapahtuman avaus ja sen juonto sujuivat suunnitellusti. Juontajalle antamieni
muistiinpanojen lisaksi han veti naurujoogaa jaljelle jadneella ajalla, mika mieles-
tani sopi tapahtuman teemaan. Tapahtuman avaajan puhe oli mielestani onnis-
tunut ja kosketti korkeakouluopiskelijoita ja henkilokuntaa ajankohtaisesti hyvin-
voinnista ja yhteisollisyydesta. Tapahtuman asiantuntijan luento jatkoi tasta tee-
masta sovitusti tuoden tieteellista nakdkulmaa kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin.
Han kasitteli ennakkoon laittamansa kuvauksen mukaisesti kokonaisvaltaista hy-
vinvointia opiskelun, tyon ja muun elaman yhdistamisen nakokulmasta. Han pohti
sita, minkalaisia laadullisia kuormitustekijoita muuttuva maailma tuo ja miten pai-
vittaisessa arjessa voisimme vahvistaa voimavarojamme kokonaisvaltaisen hy-

vinvointimme edistamiseksi.

Tapahtumassa hyvinvointitoimijoita edustavat jarjestot ja sidosryhmat onnistuivat

tuomaan tapahtumaan hyvinvoinnin, mielenhyvinvoinnin, opiskelukyvyn, osalli-
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suuden, itsetuntemuksen ja seksuaaliterveyden teemoja oman toimintansa esit-
telylla ja tyopajoilla. Heidan haastattelunsa tapahtuman striimille onnistuivat
myos hyvin. Mielenhyvinvoinnin teemaa esille toi jarjesto, joka esitteli mielenter-
veysomaisille suunnattua toimintaa seka jarjesto, joka toimintansa esittelyn li-
saksi piti tyOpajaa tunteiden nimeamisesta ja tunnistamisesta. Yksi sidosryhma
esitteli myos nuorille suunnattuja palveluita, joihin he voivat nuoria ohjata. Sidos-

ryhman pisteellaan paasi myos tunnistamaan kuvasta sen hetkisen tunteensa.

Opiskelukyvyn ja itsetuntemuksen teemaa paivaan toi Lapin ammattikorkeakou-
lun henkildkunta. He esittelivat Lapin ammattikorkeakoulun aiemmassa VAHTO-
hankkeessa syntyneitd materiaaleja seka nykyisen Opiskelijoiden yhteiséllisyy-
den ja hyvinvoinnin tukeminen tapahtumatoiminnalla seka vahvuusperusteisella
ohjauksella — hankkeen vahvuusperustaiseen ohjaukseen kuuluvaa Vahvuus-
tyOpajaa, jossa sai tuoda oman henkilokohtaisen vahvuutensa yhteisolliseen
Vahvuuspuuhun. Tapahtumaan oli kahdella jarjestolla suunnitteilla myos tyopa-
jat koskien uupumusta ja aivoterveytta, mutta he eivat valitettavasti paasseet pai-

kalle.

Osallisuuden teemaa tapahtumaan toi vapaaehtoistydnkeskus, jonka tydpajassa
paasi osallistumaan vapaaehtoistydhdn tekemalla rannekoruja sydpalapsiperhei-
den hyvaksi. Taiteen ja kulttuurin merkitysta hyvinvointiin ja osallisuuteen toi jar-
jesto, joka esitteli omaa toimintaansa seka antoi mahdollisuuden improvisoivaan
tanssimiseen ja osallistavaan piirtamiseen omasta sen hetkisesta fiiliksesta.
Osallisuuden ja hyvinvoinnin teemaa toi myos jarjesto, joka antoi tietoa yksinai-
syydesta ja ystavatoiminnasta. Heilla oli myds yhteinen tydpaja toisen sidosryh-
man kanssa, jossa sai tietoa seksuaaliterveydesta ja paasi suorittamaan Kondo-

miajokorttia.

Hyvinvoinnin ja liikunnan teemaa tapahtumaan toi myos Opiskelijoiden yhteisol-
lisyyden ja hyvinvoinnin tukeminen tapahtumatoiminnalla seka vahvuusperustei-
sella ohjauksella — hankkeen asiantuntija, joka esitteli korkeakouluopiskelijoille
suunnatun hyvinvointipassin palveluita. Lisaksi yksi seura esitteli heidan lilkunta-

harrastustoimintaansa.
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Jarjestojen ja sidosryhmien esittelyihin ja tyopajoihin osallistuneiden maarasta ei
ole tarkempaa tietoa, mutta osa edustajista olisi palautteen perusteella toivonut
enemman opiskelijoita paikalle. Heidan mukaansa paikalla kavi kuitenkin Lapin

ammattikorkeakoulun henkildkuntaa todella hyvin.

Liikuntaa ja harrastuksia tapahtumaan toi monipuolisesti 11 erilaista liikkuntatuntia
ja tybpajaa. Liikuntatunteja olivat kehonhuolto, nykytanssi, crossfit, lihaskunto,
parkour, reggaeton, vahvinlajit, zumba ja skumppajooga. Tyodpajoja olivat katu-
taidetyopaja ja Poi- tydpaja. Ravitsemuksen teemaa paivaan toi myos tyopaja,
jossa asiantuntija kertoi, kuinka voi koostaa monipuolisen ja terveellisen aterian.

TyOpajassa paasi myos valmistamaan marjoja ja hedelmia sisaltavat smoothiet.

Tunnit sujuivat etukateen mainostetun ja suunnitelmien mukaan aikataulussaan
(Liite 3. Voi Paremmin Approjen liikuntatunnit ja tyopajat). Poikkeuksena oli yksi
seura, joka ilmoitti vain paria tuntia ennen heidan osuuttaan, etta heilta ei paa-
sytkaan kukaan paikalle vetamaan liikuntatuntia. Talloin ratkaisin tilanteen veta-
malla itse korvaavan tunnin, jossa vedimme yhdessa osallistujien kanssa Lapin
ammattikorkeakoulun pakettiautoa. Yhden toisen tunnin ohjaaja oli myds unoh-
tanut ottaa matkaan tarvittavan valineen hanen puhelimensa yhdistamiseen tilan
aanentoistolaitteisiin, jolloin vein hanelle varalla olleen langattomalla tiedonsiir-
rolla toimivan aanentoistolaitteen. Ryhma- ja sisaliikkuntatuntien seka tyopajojen
osallistujamaarat vaihtelivat 10—20 osallistujan valilla riippuen tunnista, ja nain
vetivat selvasti enemman porukkaa kuin seurojen jarjestamat liikuntatunnit, joi-
den kavijamaara jai alle kymmeneen. Skumppajooga tunnille olisi ollut enemman

tulijoita kuin ennakkoon oli ilmoitettu mahtuvan.

Tapahtumassa palautumisen teemaa tuoneet paljut ja saunat vetivat porukkaa
tapahtuman loppuun asti. Paljut saatiin pidettya toiminnassa etukateen tehdyn
suunnitelman mukaisesti. Toisen saunakiukaan toimimattomuudesta ei valitetta-
vasti ollut ennakkoon tietoinen edes tilasta vastaavat henkilét. Ratkaisimme tilan-
teen silla, etta yksi vapaaehtoisista auttoi naisia ja miehia vuorottelemaan saunan

ja pukuhuoneiden kayttoa.
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Tapahtuman musiikkityOpaja ja livemusiikkiesitys onnistuivat mielestani ja palaut-
teen perusteella todella hyvin. MusiikkityOpajassa ohjaaja onnistui luomaan niin
turvallisen ilmapiirin, etta jokainen osallistuja paasi kertomaan paivastaan ja us-
kalsi heittaytya liikkkeen ja musiikin mukaan. Livemusiikin esiintyja loi tapahtuma-
naan todella lamminhenkisen ja valittavan tunnelman. Palautteen perusteella ko-
kemus oli myos ainutlaatuinen monelle osallistujalle, silla osallistujamaaran py-

syessa alle 40, oli keikka hyvin intiimi.

Tapahtuman juontaja onnistui juonnossaan suunnitellun mukaisesti ja loi tapah-
tumaan ja striimille valoisaa ja valittaa ilmapiiria. Yhteistyo juontajan ja kuvaajan
valilla onnistui hyvin. Tapahtuman striimaaminen onnistui suunnitellusti tapahtu-
man avauksen, asiantuntijaluennon, hyvinvointitoimijoiden ja liikuntatuntien seka
tydpajojen osalta. Valitettavasti tapahtuman loppuosaa ei kuitenkaan saatu jaet-
tua Facebookin tapahtumasivulle, silla Facebook sulki striimin tekijanoikeuksiin
vedoten. lllan musiikkiesiintyjien tekniikasta vastaava tyontekija ei myoskaan ollut
saanut toimimaan aanen valittdmista kuvaan, joten tdmankaan vuoksi livemusiik-
kia ei olisi voitu kuvata onnistuneesti. Striimilla ei onneksi tassa vaiheessa ollut
seuraajia ja osallistujilta saadun palautteen perusteella oli parempi, etta musiik-
kityOpajaa ja livemusiikkia ei kuvattu, silla se olisi voinut vaikuttaa osallistujien

heittaytymiseen ja keikan intiimisyyteen.

Lisapalveluina toiminut kuljetus toteutui suunnitellusti aikataulussaan. Ravintola-
ja kahvilapalveluiden tarjoajan toiveet alle 50 yhtaaikaisesta heidan palveluitaan
kayttaneesta toteutuivat, eikd kukaan heidan toiveidensa mukaisesti vienyt yhta-

kaan tuotetta anniskelualueen ulkopuolelle.

Tapahtuman jalkeiset purku- ja siivoustyot sujuivat tehokkaasti ja suunnitellusti.
Approjen haalarimerkit eivat valitettavasti saapuneet ajallaan, mutta tarjosimme
osallistujille mahdollisuuden saada muita haalarimerkkeja pyorittamalla onnen-
pyoraa tapahtuman infopisteella. Approjen haalarimerkin sai hakea myds jalkika-
teen niiden saavuttua ROTKO:n toimistolle. Arvontaan osallistuneiden kesken ar-
voimme palkintona olleet liikuntavalineet, ja ne voittanut paasi hakemaan palkin-

tonsa seuraavalla viikolla.
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7 JOHTOPAATOKSET

Mielestani Juurakon (2002, 35) toimintaidea-mallin mukaisesti tapahtuman tavoit-
teen asettaminen oli onnistunut, silla se toteutui Opiskelijoiden yhteisdllisyyden
ja hyvinvoinnin tukeminen tapahtumatoiminnalla ja vahvuusperusteisella ohjauk-
sella — hankeen tavoitteiden ja toteuttamistapojen mukaisesti. Tavoite oli mieles-
tani onnistunut myos siina mielessa, etta tapahtuman teemassa ja sisallossa otet-
tiin huomioon myos Valtakunnallisen korkeakouluopiskelijoiden terveys- ja hyvin-
vointitutkimuksen (KOTT) tulokset. Mielestani tapahtuman sisaltd tuki monipuoli-
sesti hyvinvointia ja yhteisodllisyytta. Isompi kavijamaara olisi kuitenkin voinut
luoda yhteisOllisyytta enemman tapahtuman osallistujien valille. Korkeakoululii-
kunnan suunnittelija b:n (2022) mukaan hyvinvointitapahtuman osallistujamaarat

ovat kuitenkin tyypillisesti selvasti pienempia kuin perinteisten opiskelijajuhlien.

Osalllistujilta saadun palautteen mukaan tapahtuma tuki heidan hyvinvointiaan ja
yhteisOllisyytta muun muassa niin, etta osallistuja tutustui uusiin ihmisiin ja kam-
puksen tilat tulivat tutuksi. Toinen vain seurojen liikuntatunneille osallistunut ker-
toi, ettéd hanella tuli liikuttua monipuolisesti ja kokeiltua itselle uusia lajeja. Han
olisi kuitenkin kaivannut yhteisollisyytta enemman niin, etta tunneilla olisi ollut
enemman osallistujia, silla juuri hanen kaymissa tunneilla oli niita vahiten. Kol-
mannen tapahtumaan osallistuneen mielesta tapahtumassa onnistui erityisesti
yhteisdllisyys ja mahdollisuudet kokeilla uusia lajeja. (Voi Paremmin Approt pa-
lautelomake 2022.)

Tapahtuman teemana hyvinvointi oli mielestani onnistunut. Tapahtuman teeman
kiinnostavuus sai palautelomakkeessa tapahtuman kohderyhmaltd 0-10 as-
teikolla keskiarvoksi 9,3. Tapahtuman sisallon monipuolisuus sai vastaavasti kes-
kiarvoksi 8,8. Yksi vastaajista kommentoi, etta sisaltdoa oli paljon ja jokaiselle oli
varmasti jotain mieluisaa tekemista. Sisallén laatu sai vastaavasti keskiarvoksi
8,0. Yhden vastaajan mielesta tapahtumassa onnistui erityisesti tydpajojen sisal-
16t ja ylipaatansa tapahtuman monipuolisuus. Toinen vastaaja kommentoi tapah-
tuman onnistumisesta kysyttaessa, etta vetajat olivat kivoja ja monipuolisuus on-

nistui. Kolmas vastaaja kertoi, etta tunnit olivat mukavia. Han seka neljas vastaaja
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olisivat halunneet olla useammassa tyopajassa, jotka olivat paallekkain. Korkea-
koululiikunnan suunnittelija b:n (2022) mukaan heidankin tapahtumissa on use-
ampi liikuntatunti paallekkain, joista voi valita mihin osallistuu. (Voi Paremmin Ap-
prot palautelomake 2022; Voi Paremmin Approt palautelomake (osallistujat)
2022.)

Mielestani Hayrisen ja Vallon (2016, 123) mukaisesti toteutettu runsas ideointi
erilaisia ihmisia sisaltavan ryhman kanssa ja ideointiin kaytetty aika auttoivat on-
nistumaan tapahtuman monipuolisuudessa. Juurakon ym. (2002, 73-74) mukai-
sen ohjaajien ja esiintyjien rekrytoinnin ja Hayrisen ja Vallon (2016, 244-245,
247, 249) mukaisen perehdyttamisen onnistumisen kautta tapahtuman sisalto oli
laadukas ja monipuolinen. Mikali etukateen olisi ollut tiedossa osallistujien koko-
naismaara, olisin jattanyt joitain vahemman porukkaa vetaneita tunteja pois, jotta
useampi tunti ei olisi ollut paallekkain. Ennakkoilmoittautuneiden maaran perus-
teella myos kysyin tata vaihtoehtoa toimeksiantajalta, mutta ROTKO:n tyontekijat
uskoivat, etta tapahtumaan tulisi eniten porukkaa ilmoittautumatta ja nain yh-
dessa paatimme, etta emme peru tunteja, silla riskina oli, ettd ohjaajat olivat jo
ehtineet kayttaa aikaansa tuntien suunnitteluun ja peruuntumisten ilmoittaminen
kohderyhmalle olisi myos voinut vaikuttaa tapahtumaan osallistumiseen. Appro-
jen saantoihin kuuluva eri pisteiltd leimojen keraaminen olisi myds vaikeutunut,
mikali pisteita olisi ollut vahemman. Mydskin Korkeakoululiikunnan suunnittelija
b (2022) kertoo, etteivat he peru tapahtumien liikuntatunteja, vaikka tulijoita olisi
vahan, ellei yhteistydkumppani itse halua perua tuntia. Hanen ja Korkeakoululii-
kunnan suunnittelija a:n (2022) kokemus on myds, etta opiskelijat ilmoittautuvat

aika viime hetkella (Korkeakoululiikunnan suunnittelija b 2022).

Mielestani tapahtuman paikkana olleet kampuksen tilat sopivat tapahtumaan,
silla tila oli Juurakon ym. (2002, 38) mukaisesti hyvin kohderyhman tavoitetta-
vissa ja sopi tapahtuman jarjestajan imagoon. Tilat sopivat mielestani Hayrisen
ja Vallon (2016, 170) mainitsemaan tapahtuman teemaan, osallistujamaaraan,
somistukseen ja aanentoistoon. Tapahtumassa oli myos heidan mainitsemat tek-
niikkan mahdollisuudet seka saniteettitilat. Lisapalveluiden osalta olisi ollut hyva,
jos ravintolapalvelut olisi voinut Juurakon ym. (2002, 74) mukaisesti kilpailuttaa,

silla tapahtuman tilojen suunnittelua vaikeutti kahvilan omistamat anniskeluluvat.
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Myos kaikki 15 tapahtuman palautelomakkeeseen vastannutta esiintyjaa ja oh-
jaajaa pitivat tiloja sopivana (Voi Paremmin Approt palautelomake (esiintyjat ja
ohjaajat) 2022). ROTKO:n tyontekijoille jarjestetyssa palaverissa mietimme kui-
tenkin olisiko tapahtuma voinut tukea yhteisollisyyttd paremmin, jos tapahtuma-
alue ei olisi ollut niin laaja, vaan kaikki tapahtuman ohjelmat olisivat olleet lahek-
kain. Tama ei olisi kampuksen tiloissa paremmin onnistunut, mutta mikali jat-
kossa olisi varaa vuokrata tilat jostain muualta kuten liikkuntakeskuksesta, niin sita
voisi myos kokeilla. (Lapin ammattikorkeakoulun opiskelijakunnan tyontekijat
2022.)

Tapahtuman ajankohdassa olisi mielestani kehitettavaa, silla hyvinvointi teemana
ei mielestani sovi parhaiten opiskelijoiden vappuun ja kun toimeksiantaja ei ha-
lunnutkaan pitaa vappumarkkinoita samassa yhteydessa, nama teemat eivat ol-
leet kovinkaan yhteensopivat. Nain Hayrisen ja Vallon (2016, 167—-169) mukai-
sesti tapahtuman ajankohta vaikutti siihen, kuinka moni kutsutuista voi tai halusi
tapahtumaan osallistua. Slaterin (2012, 26) ja Hayrisen ja Vallon (2016, 167—169)
mukaisesti olisi ollut myos hyva olla etukateen tiedossa kilpailevat tapahtumat,
joita olikin opiskelijoille yliopistolla joka paiva vappuviikolla. Lisaksi koronapande-
mian rajoitusten poistuttua kaupungissa olikin useampia vapputapahtumia sa-

mana viikonloppuna.

Toimeksiantaja oli kuitenkin jo aiemmin keskusteltuamme sita mielta, etta ajan-
kohta oli onnistunut, koska he halusivat tarjota opiskelijoille vaihtoehtoisen tapah-
tuman perinteisten alkoholipitoisten vappujuhlien rinnalle (Lapin ammattikorkea-
koulun opiskelijakunnan tyontekijat 2022). Yksi osallistujista oli myds tapahtu-
massa tullut kertomaan, etta han ei olisi juhlinut vappua ollenkaan, jos tata ta-
pahtumaa ei olisi ollut (Lapin ammattikorkeakoulun opiskelijakunnan tyontekijat
2022). Kuitenkin yksi tapahtumaan osallistuneista kertoi palautelomakkeeseen,
etta voisimme kehittaa tapahtumaa vaihtamalla ajankohtaa, silla hanen kavereis-
tansa suurin osa vietti vappua toisenlaisissa tunnelmissa (Voi Paremmin Approt
palautelomake (osallistujat) 2022). Han piti kevatta kuitenkin hyvana ajankoh-

tana, silla ulkotilaa oli helppo hyddyntaa (Voi Paremmin Approt palautelomake
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(osallistujat) 2022). Tapahtuman kohderyhma arvio palautelomakkeessa tapah-
tuman ajankohdan onnistumisen 0—10 asteikolla keskiarvolla 5,8 (Voi Paremmin
Approt palautelomake 2022). Tapahtuman jarjestdista tai sidosryhmista useampi
ja yksi ohjaaja kertoi avoimeen palautteeseen tapahtuman onnistumisesta ja ke-
hittdmiskohteista, etta tapahtuman ajankohta olisi voinut olla muu kuin vappu-
viikko, silla he olettivat opiskelijoiden olevan juhlimassa vappua muuten (Voi Pa-

remmin Approt palautelomake (esiintyjat ja ohjaajat) 2022).

Juurakon ym. (2002, 38) mukainen kellonajan huomiointi oli mielestani siina mie-
lessa onnistunut, etta tapahtumaan pystyi osallistumaan henkilokunta tyoajallaan
ja opiskelijat paivaaikaan, kun heilla oli lukujarjestyksen tekijoiden mukaan vahan

opintoja kyseisena paivana seka ilta-aikaan, kun opintoja ei ollut paallekkain.

Mielestani Juurakon ym. (2002, 35) mukainen jarjestadvan yhteison tapa toimia,
toi ideoinnissa hyvin kohderyhmaa innostavaa ohjelmaa. Naen isona vahvuutena
sen, etta opiskelijakunta on opiskelijoille ja henkilokunnalle helposti lahestyttava,
ja opiskelijakunnalla on Juurakon ym. (2002, 36) mukaisesti tietoa kohderyh-
masta. Heidan tapansa vuorovaikuttaa nopeasti ja jatkuvasti Telegram — viestin-
tasovelluksessa auttoi liskola-Kesosen (2006, 34) mukaisesti tapahtuman suun-
nittelun etenemista ajallaan. Yksi ROTKO:n tyontekijoista kertoi palaverissa ta-
pahtuman olleen heidan tapahtumistaan onnistunein jarjestelyiltdan, johon uskon
vaikuttaneen sen, etta itse pyrin liskola-Kesosen (2006, 11) mukaisesti suunnit-
telemaan ja ennakoimaan kaiken hyvissa ajoin, kun taas ROTKO:n tydntekijoiden
vahvuuden naen olevan liskola-Kesosen (2006, 11) mukaisessa tapahtuman ai-
kaisessa nopeassa ongelmanratkaisussa, jolloin molempia tuli hyddynnettya ta-
pahtuman onnistumiseen. (Lapin ammattikorkeakoulun opiskelijakunnan tyonte-
kijat 2022.)

Mielestani onnistuin liskola-Kesosen (2006, 39-40) neuvojen mukaisesti vapaa-
ehtoisten ja Hayrisen ja Vallon (2016, 244-245, 247, 249) ohjeiden mukaisesti
ulkopuolisten esiintyjien ja ohjaajien rekrytoinnissa ja perehdyttamisessa hyvin,
silla tapahtumassa ei ilmennyt naiden kautta isompia ongelmia. Vapaaehtoisille
tehdyssa palautelomakkeessa kysyttaessa toiveiden ja taitojen seka mahdollis-

ten esteiden huomioon ottamisesta erilaisiin tehtaviin, yksi vapaaehtoinen tuutori
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vastasi, etta kaikki pystyttiin hyvin suunnittelemaan etukateen ja hanelle [0ytyi
sopivat tehtavat. Han kertoi myos saaneensa perehdytyksessa tietoon tavoitteet,
teeman ja kohderyhman tapahtumalle seka vapaaehtoisten tyotehtavat, tavoit-
teet ja osuuden kokonaisuudesta. Han koki saaneensa tarpeeksi perehdytysta
paivan tehtaviin. Han sai myos kehuja, kiitosta, kannustusta tai jotain muuta ta-
pahtumaan osallistumisesta. Han ei Ioytanyt kehitettavaa vapaaehtoisten johta-
misessa tapahtuman jarjestamisessa ja toteuttamisessa. Han antoi avoimena pa-
lautteena toiveen, etta tallaisia tapahtumia olisi jatkossakin ja kertoi, etta hanesta
oli todella mukavaa tutustua uusiin ihmisiin ja paiva kului todella nopeasti. Vas-
taajia oli vain yksi, mutta tapahtuman aikaiset keskustelut osoittivat saman suun-
taisia ajatuksia mita vastaaja kertoi lomakkeeseen. Joten nakisin, etta liskola-
Kesosen (2006, 39—-40) mukaisesti hoidettu perehdytys oli onnistunut. (Voi Pa-

remmin Approt palautelomake (tuutorit) 2022.)

Tapahtuman esiintyjille ja ohjaajille tehtyyn palautelomakkeeseen vastasi yh-
teensa 15. Heista jarjestojen tai sidosryhmien edustajia oli 10 ja ohjaajia seka
esiintyjia yhteensa 5. Lomakkeessa ei ollut pakollisia kysymyksia, vaan kaikkiin
kysymyksiin vastaaminen oli vapaaehtoista, mika toisaalta oli eettista, mutta
saattoi vaikuttaa luotettavuuteen, silla muutama vastaaja jatti vastaamatta ollen-
kaan kysymyksiin. Jarjestoista tai sidosryhmista kaikki kertoivat saaneensa etu-
kateen tietoon tapahtuman tavoitteen, teeman, kohderyhman ja jarjestajan. Oh-
jaajista seka esiintyjista kaikki paitsi yksi kertoi samaa. Yksi vastaaja ei tiennyt
tavoitetta, mika saattaisi johtua siita, etta han on voinut tulla esimerkiksi jonkin
seuran kautta, jolloin en ole ollut haneen suoraan yhteydessa vaan kertonut tie-
don valittavalle taholle. (Voi Paremmin Approt palautelomake (esiintyjat ja ohjaa-
jat) 2022.)

Vastaajista 12 kertoi saaneensa etukateen vaikuttaa esiintymisensa sisaltoon ja
saaneensa tietoon tarvittavat valineet ennen tehtdavaansa. Vastaajista 11 kertoi
saaneensa tilat tietoon ennen tydtehtavaa ja 14 kertoi saaneensa riittavat tiedot
ja ohjeet tyotehtavaansa varten. Olin nama kaikki heille sahkdpostitse kertonut,
joten voi olla, etta osalle tieto ei ollut valittynyt jarjestojen tai sidosryhmien ja hei-

dan edustajien tai seurojen ja heidan ohjaajiensa valilla. Yksi vastaajista myds
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kertoi, ettd hanella taisi olla yhteydenpidossa vaaran henkilon yhteystiedot. Jat-
kossa voisi olla hyodyllista pyytaa jarjestaoilta, sidosryhmilta ja seuroilta tapahtu-
maan tulijoiden yhteystiedot ja laittaa suoraan heille olennaisimmat tiedot. (Voi

Paremmin Approt palautelomake (esiintyjat ja ohjaajat) 2022.)

Vastaajista 14 kertoi saaneensa tarvittavat valineet tapahtumassa. Vastaajista
kaikki 15 kertoivat tilojen soveltuneen tehtaviinsa. Tarvittaessa apua tapahtuman
tyontekijoiltd kertoi saaneensa 12 vastaajaa. Jalkikateen ajateltuna palautelo-
makkeessa olisi ollut hyva kysya myos tarvitsivatko he meilta valineita tai apua
tapahtuman aikana. Kysyttaessa miten yhteydenpito ja vuorovaikutus sujui ta-
pahtuman jarjestajan kanssa, antoivat jarjestot tai sidosryhmat 0—10 asteikolla
keskiarvoksi 8,4 ja ohjaajat seka esiintyjat 8,7. Yksi vastaajista halusi kertoa avoi-
messa palautteessa viela, etta "kontaktihenkilon asenne ja auttamishalu olivat
todella huiman hyvat. En muista, ettd minusta olisi koskaan huolehdittu nain pe-
rusteellisesti, kun olen ollut menossa johonkin tapahtumaan ohjaamaan tunteja.
Tunsin ja tiesin koko ajan tapahtumassa ollessani, mista saisin apua ja neuvoja.
Silla on iso merkitys ja se sai minut tuntemaan itseni tervetulleeksi”. Pyrin tapah-
tuman aikana kaymaan mahdollisuuksien mukaan esittelemassa itseni ja toivot-
tamassa tervetulleeksi tyontekijat, joten palautteen perusteella koen onnistuneeni

tassa. (Voi Paremmin Approt palautelomake (esiintyjat ja ohjaajat) 2022.)

Palautelomakkeessa avointa palautetta tapahtuman onnistumisesta ja kehitta-
miskohteista kysyttaessa positiivista palautetta tuli eniten tapahtuman suunnitte-
lusta ja jarjestelyista seka ohjelman monipuolisuudesta, jossa oli huomioitu kaikki
osallistujat. Yksi vastaajista kommentoi nain: "Tosi hyvin suunniteltu tapahtuma.
Selkeys oli super ihailtavaa. Huikeeta meininkia”. Toinen vastaaja kommentoi,
etta "tapahtumasta tiedotettiin selkeasti ja jarjestelyt sujuivat hyvin. Tuli luotettava
ja hyva kuva jarjestajasta. Mukavaa, etta myos Kemi-Tornion opiskelijat huomi-
oitiin kuljetusmahdollisuudella seka strimauksella”. Kolmas vastaaja kertoi, etta
"saimme hyvin tietoa tapahtumasta ja kaytannon jarjestelyista etukateen, iso Kii-
tos siita!”. Positiivista palautetta tuli useammalta myos tapahtuman sisallon vaih-
televuudesta sekd monista mukavista ja kiireettdmista kohtaamisista. (Voi Pa-

remmin Approt palautelomake (esiintyjat ja ohjaajat) 2022.)
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Palautelomakkeessa vastaajat nakivat eniten kehitettavaa tapahtuman ajankoh-
dassa. Yksi jarjeston tai sidosryhman edustaja kommentoi, ettd "ehka ajankohta
oli haastava juuri vapun alla, ja kavijoita oli aika vahan”. Toinen jarjeston tai si-
dosryhman edustaja kertoi, etta "vappuaatto ei ehka houkuttelevin ajankohta, tal-
lainen voisi toimia talven tai kaamoksen aikaan piristysruiskeena? Tai alkuvii-
kosta jos halutaan vappuun liittda”. Yksi vastaaja ehdotti, ettd hanelle olisi voitu
etukateen osoittaa somessa markkinointimateriaalia, jotta han olisi voinut mark-
kinoida tapahtumaa ennalta enemman. Tapahtuman aikana han oli saanut omat
mainoksensa Instagram — palvelussa jakoon. Mielestani tata kannattaisi hyodyn-
taa jatkossa markkinoinnissa enemman. Jarjestoista tai sidosryhmista yksi eh-
dotti, etta ennen tapahtumaa olisi voinut lahettaa viela muistutus- tai tervetulo-
viestin, jossa varmistetaan aikataulu. Toinen jarjesto tai sidosryhma kertoi, etta
olisi kaivannut tapahtumassa tapahtumaemantaa tai — isantaa, joka olisi kaynyt
rauhassa esittelijoiden pisteilla ja varmistanut, etta kaikki on sujunut hyvin.
Naissa asioissa jouduimme liskola-Kesosen (2006, 79) mukaisesti priorisoimaan
ajan ja henkiloston kayttda resurssien mukaan, mutta mielestani nama ovat hyvia
ideoita toteutettavaksi jatkossa, mikali resursseja on enemman. Laitoin viestia
niille jarjestoille ja sidosryhmille, jotka pyysivat viela tapahtumaa ennen varmis-
tusta, ja tapahtumassa oli samassa tilassaan heidan kanssaan infopisteella tyon-
tekijat seka kavin myos itse tervehtimassa jokaista jarjestda ja sidosryhmaa. (Voi

Paremmin Approt palautelomake (esiintyjat ja ohjaajat) 2022.)

Palautelomakkeessa avoimeen palautteeseen kommentoitiin viela "toivottavasti
tapahtuma jarjestetaan jatkossakin”, "kiitos kutsusta tapahtumaan ja hyvista jar-
jestelyista”, “kiitos tapahtuman jarjestamisesta! Tavoitimme hyvin Lapin AMK:n
henkilokuntaa ja saimme verkostoiduttua!”, "hienoa sisaltéa ja monipuolisuutta!
mukavasti vanhoja rakenteita rikkovaa” ja "kaikin puolin hyva, erilainen ja hauska
tapahtuma!”. (Voi Paremmin Approt palautelomake (esiintyjat ja ohjaajat) 2022.)

7.1 Kehitysideat

Mikali tapahtuma jarjestettaisiin viela jatkossa, tarkeinta minusta olisi tapahtuman
ajankohdan vaihtaminen muulle kuin vappuviikolle, jotta useampi kohderyhmasta
Hayrisen ja Vallon (2016, 167—169) mukaisesti voisi tai haluaisi tapahtumaan



7

osallistua. Tapahtuma voitaisiin jarjestaa aiemmin kevaalla, milloin opiskelijat
mahdollisesti olisivat viela paikkakunnalla, silla nyt osa opiskelijoista oli jo kesaa
vasten lahtenyt toiselle paikkakunnalle tai oli tyoharjoittelussa. Mikali halutaan
tapahtuman avulla markkinoida eri liikkuntatoimijoita, syksy voisi olla hyva ajan-
kohta, kun moni seura saattaa hakea uusia harrastajia muutenkin tai yrityksilla
saattaa olla eri markkinointikampanjoita menossa. Talléin Eventon (2016, 14)
mukaisesti haluttu viesti voisi toimia paremmin. Mikali toimeksiantaja haluaa
edelleen tarjota vappuviikolla vaihtoehtoisen tapahtuman perinteiselle vapun juh-
limiselle, voisi tapahtuma olla muulloin kuin viikonloppua vasten, silla talldin voisi
Hayrisen ja Vallon (2016, 167-169) ja Slaterin (2012, 26) mukaisesti olla vahem-

man kilpailevia tapahtumia yhta aikaa.

Mikali tapahtuman suunnitteluun olisi kaytettavissa enemman aikaan, suositteli-
sin osallistuttamaan kohderyhmaa enemman suunnitteluun, jolloin voitaisiin lis-
kola-Kesosen (2006, 53) ja Kilkennyn (2006, 45—-46) mukaisesti asiakaslahtoi-
sesti selvittad kohderyhman toiveita ja tarpeita ja Korkeakoululiikunnan suunnit-
telija b:n (2022) mukaan saada opiskelijanakokulmaa. Heilta voisi kysya naita liit-
tyen tapahtuman sisaltoon, jotta se tukisi juuri heidan hyvinvointiaan ja yhteisolli-
syyttaan. Kysely voisi toimia myos jatkotutkimuksena talle opinnaytetyolle. Muu-
ten tapahtuman sisallon pitaisin palautteen perusteella monipuolisena ja ottaisin
tasta tapahtumasta palautteen perusteella toimivimmat ja suosituimmat sisallot
jatkoon (Voi Paremmin Approt palautelomake 2022; Voi Paremmin Approt pa-
lautelomake (osallistujat) 2022). Esimerkiksi ryhmaliikuntatunnit ja tyOpajat veti-
vat selvasti enemman porukkaa kuin seurojen ohjaamat tunnit. Musiikkityopaja ja
livemusiikki saivat myds paljon kehuja osallistujilta. Suosiota voi selittaa se, ettei
kyseisia tunteja valttamatta paase Rovaniemella kokeilemaan ilmaiseksi muualla,
toisin kuin usein seurojen vetamiin harrastuksiin paasee kokeilukerroille ympari
vuoden. Talldin aktiviteetteja tulisi kaytettyd Hayrisen ja Vallon (2016, 254-255)
nakokulmasta enemman niin, etta jokainen osallistuja voisi oikeasti kokea jotain

uutta.

Osallistujamaarien arviointia ja kuljetuksien tarvetta eri kampuksilta voisi kehittaa
realistisemmaksi. Opiskelijakunta ei ole aiemmin jarjestanyt vastaavaa tapahtu-

maa, joten tama tapahtuma ja opinnaytetyd antavat heille uutta tietoa naiden
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osalta. Tapahtumalle voisi jatkossa kehittaa Hayrisen ja Vallon (2016, 65) mukai-
sen tapahtumakonseptin, joka on ikdan kuin toimintaohje, jonka mukaan tapah-
tuma suunnitellaan. Talldin voitaisiin heidan mukaansa luoda tehokkuutta ja
saastaa kustannuksissa, silloin kun tapahtuma jarjestetaan toistuvasti. Tapahtu-
man markkinointia voitaisiin Hayrisen ja Vallon (2016, 66—67) mukaisesti tehda
tarinallisesti, jolloin voitaisiin vedota enemman tunteisiin seka erottua ja luoda
vaikuttavia tapahtumakokemuksia. Tarinoita voitaisiin luoda esimerkiksi videoilla,
jotka ovat Komulaisen (2018, 325) mukaan nouseva kehityssuunta markkinoin-
nissa. Opiskelijakunnalla ei mydskaan ollut tiedossa sita, missa kanavissa vies-
tinta saavuttaa parhaiten kohderyhman, joten tama voisi toimia myos hyvana jat-
kotutkimuksena opinnaytetyodlle. Nain markkinointia osattaisiin jatkossa keskittaa

olennaisimpiin kanaviin.

Taman tapahtuman jarjestamisesta saadun kokemuksen perusteella striimin jul-
kaisupaikkaa jatkossa miettiessa olisi hyva heti alussa selvittaa tekijanoikeuslu-
vat. Minulla ei ollut naista etukateen tietoa, ja luotin liskola-Kesosen (2006, 38)
mukaisesti asiantuntijana toimivaan striimista vastaavaan, kun pyysin hanta etu-
kateen tarkistamaan, toimisiko striimi Facebookista. Projektipaallikkona toimivan
kannattaa jatkossa kysya myo0s erikseen tekijanoikeuksien selvittamista striimin-
kin osalta ja olla myos itse naista perilla. Projektipaallikon kannattaa Juurakon
ym. (2002, 39) mukaisesti selvittda paremmin tydryhman aiempi tydkokemus ja
osaaminen, silla niin kuin han kertoo, on uuden tapahtuman tekeminen taysin
uudella tiimilla kaikkein riskialtteinta ja vaikeinta, kun henkiloston innokkuus, halu

ja osaaminen vaikuttavat olennaisesti tapahtuman jarjestamiseen.

Selvittaisin myds paremmin sen, minka verran jarjestavalla taholla ja tyontekijoilla
on kaytettavissa aikaa mihinkin tehtavaan. Jarjestajalta saamani vastaus, etta he
auttaisivat aina tarvittaessa, kannattaisi olla konkreettisempi. Nain liskola-Ke-
sosen (2006, 79) ohjeen mukaan tehtavia ei alun perinkin kasaantuisi yhdelle
likaa ja delegointi olisi tehokkaampaa, kun hanen mukaisesti olisi tiedossa tyon-
tekijoiden osaaminen, aika ja motivaatio tyon tekemiseen. Nain myds liskola-Ke-
sosen mukaisesti (2006, 37) sopiva maara Kkiiretta ja stressia pitaisi ylla hyvaa
tyodviretta, kun tydmaara ei olisi kuitenkaan liian suuri. Tata tapahtumaa en olisi

pystynyt jariestamaan normaaleilla tydajoilla, silla tydskentelin paasaantoisesti
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aamusta iltaan asti. Taman ja aiemman toisen tapahtuman, jossa johdettavista
suurin osa oli opettajia ja paallikoita, johtamisesta saamani kokemuksen perus-
teella opiskelijoiden ja vasta tyouransa alkupuolella olevien tyontekijoiden seka
tapahtumista vahaista kokemusta omaavien esiintyjien ja ohjaajien johtamiseen
kannattaisi alun perinkin varata enemman aikaa. Tapahtuman johtamista voisi
my0Os helpottaa, jos liskola-Kesosen (2006, 85-86) mukaisesti esimiesasema ei

olisi tyypillisesti epaselva tapahtuman jarjestamisessa.

liskola-Kesosen (2006, 79) mukaisesti tydpaivaan kuuluvia pienia keskeytyksia,
kuten viesteihin ja sahkoposteihin vastailua voitaisiin myos karsia silla, etta ta-
pahtumaa aloitettaisiin suunnittelemaan huomattavasti aiemmin, jotta kaikki tar-
vittava tieto olisi tiedossa siina vaiheessa kuin ulkopuolisia esiintyjia alettaisiin
rekrytoida, ja nain voitaisiin viestia samassa yhteydessa ulkopuolisille tyonteki-
joille kaikki tarvittava tieto. Esiintyjilta ja ohjaajiltani saamani palautteen perus-
teella jatkossa voisi kannattaa pyrkia olemaan yhteydessa suoraan jarjestojen,
sidosryhmien ja seurojen ohjaajiin, jotta he saisivat suorinta reittia kaiken tarvit-
tavan tiedon eika valikasia olisi (Voi Paremmin Approt palautelomake (esiintyjat
ja ohjaajat) 2022).

Kehittaisin myds tapahtuman paattamiseen liittyvia toimenpiteita, sillda ROTKO:n
tyontekija kertoi, ettd heilla ei ole tapana pitaa tapahtuman jalkeen kiitostilai-
suutta, jossa liskola-Kesosen (2006, 12) mukaan tarkoituksena on palkita tyon-
tekijoita ja antaa mahdollisuus palautteen keraamiseen. Pidin taman tapahtuman
jalkeen kiitostilaisuuden, missa kiitin henkilokohtaisesti jokaista heidan tekemas-
taan tyosta. Jatin kuitenkin toimeksiantajan nakemyksen vuoksi antamatta tyo-
ryhmalle Juurakon ym. (2002, 128), Silvennoisen (2004, 168—175) ja Ronnqvistin
(2016) mukaista rakentavaa palautetta (Lapin ammattikorkeakoulun opiskelija-
kunnan tyontekija b 2022). Mielestani tapahtumien jalkeista palautteen antoa olisi
hyva kehittaa, silla Toimihenkildliitto ERTO:n (2022) mukaan kannustava palaute
kertoo arvostuksesta ja rakentava auttaa kehittymaan tyossa, jos palautteen
osaa ottaa vastaan. Heidan mukaansa liilan vahainen palaute koetaan kuormitta-
vana, silla hiljaisuus herattaa epavarmuutta, tunteen oman tyon arvottamatto-
muudesta seka saa kysymaan kannattaako tyota talloin ylipaatansa tehda. Ronn-

gvistin (2016) mukaan Tyoterveyslaitoksen tydterveyspsykologi Heli Hannonen
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kertoo, etta tyosta saatava palaute liittyy tyohyvinvointiin ja sen puute lisaa kuor-
mitusta ja pahoinvointia seka laskee motivaatiota. Hanen mukaansa palautteen
antaminen lisaa vuorovaikutusta ja yhteisollisyytta, ja palautteen avulla tyontekija
voi korjata tyosuoritustaan. Sarkkisen (2017) mukaan tutkimusprofessori Jari Ha-
kanen Tyoterveyslaitoksesta kertoo, etta kriittisen palautteen antaminen tarkoit-
taa, etta palautteen antaja ottaa tosissaan palautteen saajan ja hanen tyonsa
seka tahtoo hanen parastaan. Thomaksen (1997) mukaan tydpaikkojen tarkein
voimavara ja kehittamisen kohde ovat tyontekijat. Nain ollen haluaisin antaa toi-
meksiantajalle kehitysidean tapahtuman jalkeisesta palautteen annosta. Taman

kehittamisen heille voisi myds mahdollisesti tehda uutena opinnaytetyona.
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8 POHDINTA

Taman kehittamispainotteisen opinnaytetyon olennaisin sisalto oli toiminnalli-
sena osuutena jarjestetty hyvinvointitapahtuma, joka perustui koontiini tapahtu-
man jarjestamisen tietoperustasta ja korkeakouluopiskelijoiden hyvinvoinnista.
Saavutin mielestani hyvin tyon tarkoituksena olleet hyvinvointitapahtuman toteut-
tamisen opiskelijakunnan toimesta seka sen arvioimisen ja kehittamisen. Hyvin-
vointitapahtuma toteutui opiskelijakunnan toimesta, ja silla tuettiin tavoitteen mu-
kaisesti opiskelijoiden hyvinvointia ja yhteisollisyytta. Arvioin hyvinvointitapahtu-
maa perustuen itsearviointiin, havainnointiin ja saamaani palautteeseen niin ta-
pahtuman osallistujilta, vapaaehtoisilta, ohjaaijilta ja esiintyjilta kuin opiskelijakun-
nalta. Arvioinnin luotettavuutta olisi kuitenkin voinut parantaa isompi osallistujien
ja vapaaehtoisten vastaajamaara. Toin opiskelijakunnalle viela perustellen kehi-

tysideoita tapahtuman jarjestamiseen jatkossa.

Saavutin myds opinnaytetyon tavoitteena olleen tietoperustan kuvauksen tapah-
tuman jarjestamisesta ja tapahtuman kehittamisvaiheista projektityon vaiheiden
mukaisesti seka kehittamisideoiden esiin tuomisen hyvinvointitapahtuman jarjes-
tamiseen. Kuvasin tapahtuman jarjestamista laajasti projektin johtajan nakokul-
masta. LOysin tietoperustaa hyvin kirjojen avulla ja taydensin sita muilla lahteilla.
Mikali en olisi I6ytanyt naista kirjoista niin hyvin tietoa, olisi opinnaytetydssa voi-
nut kayttaa viela laajemmin eri lahteita, jolloin se olisi lisannyt opinnaytetyodn luo-

tettavuutta.

Taytyy myos ottaa huomioon, ettd tdman yhden tapahtuman jarjestaminen ei
kerro koko totuutta opinnaytetyon kysymykseen, kuinka jarjestaa tapahtuma kor-
keakouluopiskelijoille opiskelijakunnan toimesta. Jokainen tapahtuma ja tyoyh-
teiso on ainutlaatuinen eika niita tulisi suoraan verrata toisiinsa. Tietoperusta vas-
tasi mielestani kaytannon kokemusta tapahtuman jarjestamisesta suurelta osin,
mutta eroavaisuuksia loytyi tapahtuman tydntekijoiden johtamisesta, silla opiske-
lijat ja vasta uransa alussa olevat tai tapahtumassa tyoskentelysta vahan koke-
musta omaavat tyontekijat tarvitsevat enemman aikaa ja tukea johtamisen kei-
noin. Taytyy kuitenkin huomioida, etta laaja tietoperusta on luotettavampi kuin

yhdesta tapahtumasta saatu kokemus.
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Tarkeimmiksi asioiksi tapahtuman onnistumisen kannalta tydssa nousi esille pro-
jektityon periaatteiden noudattaminen, kokonaisuuden hallinta ja kaikkien niiden
asioiden yhdistaminen, jotka vaikuttavat tapahtuman onnistumiseen. Lisaksi ko-
kemuksen perusteella sanoisin tarkeaksi johtamisen merkityksen ja johtamiselle

rittavan ajan varaamisen.

Opinnaytety0 on kirjoitettu projektin johtajan nakokulmasta, ja nain se voi mieles-
tani auttaa tulevaisuudessa jotain toista tyontekijaa jarjestamaan vastaavanlaisia
tapahtumia opiskelijakunnassa. Opiskelijakunta ROTKO:n edustuksen, hallituk-
sen ja myos osittain tyontekijoiden vaihtuessa vuosittain, voivat myos seuraavat
opiskelijakuntalaiset hyotya tasta opinnaytetydsta saamalla tietoa, miten edelliset
tyontekijat ovat tapahtumia jarjestaneet. Opinnaytety6ta voi hyddyntaa paranta-
maan tapahtumaprojektin hallintaa ja onnistumista seka siten myos tapahtuman

tyontekijoiden ja asiakkaiden tyytyvaisyytta.

Jatkotutkimuksena voisi olla aiemmin mainitsemani osallistujille suunnattu ky-
sely, jossa voitaisiin asiakaslahtoisesti selvittdaa kohderyhman toiveita ja tarpeita
littyen tapahtuman sisaltoon, jotta se tukisi juuri heidan hyvinvointiaan ja yhtei-
sollisyyttaan. Jatkotutkimuksena voisi myos olla aiemmin mainitsemani opiskeli-
jakunnan markkinointikanavien tutkiminen niin, etta selvitettaisiin missa kana-
vissa viestinta saavuttaa parhaiden kohderyhman, jotta markkinointia osattaisiin
jatkossa keskittaa olennaisimpiin kanaviin. Jatkokehityksen aiheena puolestaan
voisi olla aiemmin ehdottamani tapahtuman jalkeisen palautteenannon kehittami-

nen, jotta se tukisi tyontekijoiden tyohyvinvointia ja kehittymista tydssaan.

8.1 Eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetydssa on noudatettu eettisia ohjeita. Olen ollut esteetdn opinnaytetydn
tekemiseen. Olen perehtynyt opinnaytetydni aiheeseen ennakkoon opintojeni ai-
kana jarjestaen hyvinvointitapahtuman Lapin ammattikorkeakoululle osana pro-
jektin johtamisen harjoittelua. Olen tutustunut etukateen Opiskelijoiden yhteisolli-

syyden ja hyvinvoinnin tukeminen tapahtumatoiminnalla ja vahvuusperusteisella
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ohjauksella — hankkeeseen seka Terveyden ja hyvinvointilaitoksen valtakunnalli-
sen korkeakouluopiskelijoiden terveys- ja hyvinvointitutkimuksen (KOTT) tulok-
siin. Opintoihini on sisaltynyt muun muassa Koulutus- ja johtamisosaamisen ke-
hittdminen — opintojakso. Opinnoissani olen myos osallistunut erilaisiin projektei-

hin ja tapahtumien jarjestamiseen.

Toisaalta valitsin opinnaytetyon aiheen myos niin, etta se ei kasittelisi asioita, joi-
den parissa talla hetkella tydoskentelen. Talla halusin varmistaa, etta opinnayte-
tyon tekeminen olisi ensisijaisesti oppimisprosessi, jossa paasisin kehittamaan
mahdollisimman paljon asiantuntijuuttani, ammatillista kehittymistani ja tyoelama-
taitojani. Halusin opinnaytetyon toiminnallisella osuudella kehittya etenkin ihmis-
ten johtamisessa, silla aiemman Lapin ammattikorkeakoulun tapahtuman jarjes-
telyjen johtamista lukuun ottamatta, olen johtanut lahinna eri lajien kilpaurheili-
joita. Halusin myos oppia johtamaan isompaa ja haastavampaa projektityota,
kuin minulla on aiemmin ollut kokemusta. Tyo- ja opiskelukyky seka hyvinvointi
kiinnostivat minua myds tarkeana ja ajankohtaisena aiheena seka halusin paasta

konkreettisesti vaikuttamaan opiskelijoiden hyvinvointiin.

Opinnaytesuunnitelmassa punnitsin ohjaavan opettajan kanssa tarvittavat re-
surssit ja aikataulut seka myods muutimme naita tarvittaessa opinnaytetyoproses-
sin aikana. Olen solminut yhdessa toimeksiantajan ja ohjaajani kanssa tarvittavat
sopimukset kirjallisesti. Olen ilmoittanut opinnaytetyohoni liittyvan hankerahoituk-

sen.

Tutustuin tutkimuseettisiin ohjeistuksiin, henkilotietojen kasittelyyn ja tietosuo-
jaan ammattikorkeakouluni ohjeiden mukaisesti seka laadin naiden pohjalta tie-
dotteen ja saatekirjeen, kun pyysin seka osallistujilta etta tapahtuman jarjestami-
sessa mukana olleilta tyontekijdilta ja vapaaehtoisilta palautetta. Palautelomak-
keet ovat pilotoitu ulkopuolisilla henkilGilla, jotta sain muokattua kyselyjen ymmar-
rettavyytta palautteen perusteella. Kyselyt ovat toteutettu anonyymisti eika kyse-
lyiden vastauksia pysty yhdistdamaan yksittaiseen henkiléon. Osallistujille suun-
natut kyselyt ovat myos kaannetty englannin kielelle. Jokainen tekemani haastat-

telu on nauhoitettu, joten pystyn todistamaan jokaisen haastattelun oikeaksi.
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Palautelomakkeeseen sain kuitenkin tapahtuman aikana vain viidelta osallistu-
jalta palautetta ja tapahtuman jalkeiseen palautelomakkeeseen vain neljalta ta-
pahtuman kohderyhmaan kuuluvalta. Nain pieni vastaajamaara voi vaikuttaa
mielestani palautteiden luotettavuuteen. Vapaaehtoisille laadittuun palautelo-
makkeeseen vastasi vain yksi vapaaehtoinen, mutta tapahtuman aikaiset kes-
kustelut osoittivat saman suuntaisia ajatuksia mita vastaaja kertoi lomakkeeseen.
Tapahtuman esiintyjista ja ohjaajista 15 vastasi heidan palautelomakkeeseen,
mita voin pitaa jokseenkin luotettavampana, silla noin puolet tapahtuman esiinty-
jista ja ohjaajista vastasi lomakkeeseen. Lomakkeen pakolliset kysymykset vaih-
doin ulkopuolisen henkilon palautteen perusteella vapaaehtoiseksi, jolloin lomak-
keessa ei ollut pakollisia kysymyksia, vaan kaikkiin kysymyksiin vastaaminen oli
vapaaehtoista, mika toisaalta oli eettista, mutta saattoi vaikuttaa luotettavuuteen,
silld muutama vastaaja jatti vastaamatta ollenkaan kysymyksiin ja vaikutti ndin

pohdintoihini vastausten maarista ja keskiarvoista.

Olen myds tietoinen, ettd opinnaytetyd tarkistetaan plagiaatintunnistusjarjestel-
massa ja olen kasitellyt opinnaytetydssani asioita ymmartaen opinnaytetyon ole-
van julkinen asiakirja. Opinnaytetydssa olen kuvannut tyoskentelyani avoimesti
ja rehellisesti tuoden niin onnistumiset kuin haasteetkin nakyvaksi, jotta tapahtu-
man jarjestamista olisi kuvattu luotettavasti ja se voisi mahdollisesti auttaa jotain

toista tyontekijaa jarjestamaan vastaavanlaisia tapahtumia onnistuneemmin.

8.2 Oman osaamisen kehittyminen

Oma osaamiseni kehittyi monipuolisesti opinnaytetydprosessin aikana. Olen
aiemmin jarjestanyt yhden pienempi muotoisen ja yksinkertaisemmin toteutetta-
van hyvinvointitapahtuman, joten opin tdman opinnaytetydn toiminnallisessa osi-
ossa todella paljon uutta tapahtuman jarjestamisesta seka erityisesti sen johta-
misesta. Olen aiemmin johtanut I&ahinna eri lajien kilpaurheilijoita, joten taman
opinnaytetyon aikana opin erityisesti tyontekijoiden rekrytoimisesta, perehdytta-
misestda, organisoinnista ja johtamisesta. Opin hyddyntamaan monipuolisesti
kaikkien tapahtumassa mukana olleiden osaamista yhteisen tavoitteen eteen. It-
sensa johtamisessa kehitin paineensietokykyani, priorisointia ja palautumisen
keinoja. Aiemmin jarjestamassani tapahtumassa budjetointi ei mydskaan ollut
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vastuullani, joten myads se oli minulle uutta ja opettavaa. Opin tapahtumaa ja tyon-
tekijoita johtaessa hallitsemaan kokonaisuutta ja useita paallekkaisia tehtavia
seka yhdistamaan kaikki tapahtumaan vaikuttavat asiat toisiinsa. Kehitin lisaa en-

nakointi- ja ongelmanratkaisutaitojani tapahtumaa jarjestaessa.

Opinnaytetyoprosessin aikana opin soveltamaan ja arvioinaan kriittisesti tyétapo-
jani. Osaamiseni kehittyi eri lahteiden yhdistamisessa kriittisesti ja opin muodos-
tamaan niista tietoperustaa soveltaen sita toiminnallisessa osuudessa. Kehityin
tyoni vaiheiden kuvaamisessa projektityon vaiheiden mukaisesti. Tutkimuseetti-
nen osaamiseni kehittyi erityisesti haastatteluiden ja palautteen keraamisen
myo6ta. Opin aikatauluttamisen tarkeydesta ja reagoinnista useisiin tarvittaviin
muutoksiin tapahtuman jarjestamisen paivittaisessa aikataulussa ja sen vaikutta-
misesta opinnaytetydhon. Opin rakentamaan arvokasta ja hyodynnettavaa yh-

teistyota toimeksiantajan ja opinnaytetyotiimin kanssa.
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Liite 4 1(4) Voi Paremmin Approt palautelomake

Voi Paremmin Approt palautelomake / Feel Better
Appro feedback form

Anna palautetta Voi Paremmin Approista. Jokainen palaute on arvokas, sill4 palautetta voidaan

hyodyntaa jatkossa tapahtumien jarjestamiseen seka kehittdmispainotteiseen opinnaytetydhon, jonka
tuloksena tapahtuma on jarjestetty.

Tietoja hallinnoi ja kasittelee opinnaytetyontekija Heidi Térmanen. Opinnaytetydssa tietoja kasitellaan
anonyymina. Vastaaminen on vapaaehtoista. Vastauksista ei voi paatella henkil6llisyyttasi. Vastaukset
kasitellaan luottamuksellisesti. Vastaukset poistetaan opinnaytetyén valmistuttua vuoden 2022 aikana.

Vastaamiseen menee noin 15 minuuttia. Vastaathan avoimiin kysymyksiin mahdollisimman selkasti
kokonaisin lausein. Voit kayttda myds esimerkkeja selventdmaén vastauksia. /

Give feedback about Feel Better Appro! Every feedback is valuable, because feedback can be used for
organizing events and development-focused thesis.

The data is managed and processed by the thesis employee Heidi Térmanen. Information is treated
anonymously in the Thesis. Answering is optional. Your identities cannot be deduced from the answers.
The answers will be treated confidentially. Answers will be deleted upon completion of the thesis during
2022.

It takes about 15 minutes to answer. Please answer open-ended questions as clearly as possible in
whole sentences. You can also use the examples to clarify the answers.

1. Osallistuitko Voi Paremmin Approille? / Did you participate in Feel Better
Appro?

O Kylia/ Yes

(O En/No

2. Misté sait tiedon tapahtumasta? / Where did you get information about the
event?

[] ROTKOR nettisivut / ROTKO's website

D ROTKOn somekanavat (Facebook, Instagram, Telegram jne.) / ROTKO's social media
(Facebook, Instagram, Telegram etc.)

[] ROTKORN viikkotiedote / ROTKO's weekly newsletter
[] Lapin AMK:n henkilstén intra / Lapland UAS' staff intra

[] Muu, mista? / Somewhere else, where?

I:l En saanut tietoa / | did not receive any information
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Liite 4 2(4) Voi Paremmin Approt palautelomake

3. Mihin osaan tapahtumassa osallistuit? / What part of the event did you
attend?

|:| Tapahtuman avaus / Opening of the event
|:| Asiantuntijaluento (Anne Puro) / Lecture (Anne Puro)

I:l Jéarjestojen yms. toiminta (esittelyptydat ja tyépajat) / Activities of organizations etc.
(presentation tables and workshops)

|:| Liikuntatunnit /
Sports lessons

[] Tyepajat / Workshops

|:| Livemusiikki (eetu) / Live music (eetu)

|:| Sauna ja palju / Sauna and tubs

|:| Liveldhetyksen seuraus / Watching the broadcast from the facebook event

|:| En osallistunut tapahtumaan / | did not attend the event

4. Tapahtuman ajankohta / The time of the event

Huono / Bad - Hyva / Good
0 10

5. Tapahtuman teema / Event theme

Ep&kiinnostava / - Kiinnostava /
Uninteresting ¢ 10 Interesting

6. Tapahtuman sisélté / The content of the event

Yksipuolinen / - Monipuolinen /
One-sided g 10 Diverse
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Liite 4 3(4) Voi Paremmin Approt palautelomake

7. Tapahtuman sisélté / The content of the event

r
Epélaadukas / . Laadukasta
Low quality g 10 / Quality

8. Millainen tunnelma tapahtumassa oli? / What was the atmosphere in the
event?

Huono / Bad . Hyva / Good
0 10

9. Vapaa sana tunnelmasta / Open feedback about the atmosphere

10. Miten tapahtuma tuki hyvinvointiasi ja yhteisollisyyttd? / How did the
event support your well-being and community?

11. Avoin palaute siséllésta (liikuntatunnit, tydpajat, esiintyjat) / Open
feedback about the content (sports lessons, workshops, performers)
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Liite 4 4(4) Voi Paremmin Approt palautelomake

12. Vastasiko tapahtuma odotuksiasi? / Did the event live up to your
expectations?

Ei/No BN Kylla / Yes
0 10

13. Avoin palaute odotuksista / Open feedback on your expectations

14. Miké tapahtumassa onnistui? / What was the success of the event?

15. Miten voisimme kehittaa tapahtumaa? / How could we develop the
event?
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Liite 5 1(2) Voi Paremmin Approt palautelomake (esiintyjat ja ohjaajat)

Voi Paremmin Approt palautelomake (esiintyjét ja ohjaajat)

Anna palautetta Voi Paremmin Approista. Jokainen palaute on arvokas, silla palautetta voidaan
hyédyntaa jatkossa tapahtumien jarjestamiseen seké kehittamispainotteiseen opinnaytetyéhén, jonka
tuloksena tapahtuma on jarjestetty.

Tietoja hallinnoi ja kasittelee opinnéytetydntekija Heidi Térménen. Opinnaytetydssa tietoja kasitellaan
anonyymina. Vastaaminen on vapaaehtoista. Vastaukset kasitelldan luottamuksellisesti. Vastaukset
poistetaan opinndytetyén valmistuttua vuoden 2022 aikana. Tarkemmat tiedot tietojen kasittelysta 16ydat
tdman palautelomakkeen linkin yhteydessa tulleesta saatekirjeestd ja tutkimustiedotteesta.

Vastaamiseen menee noin 10 minuuttia. Vastaathan avoimiin kysymyksiin mahdollisimman selkasti
kokonaisin lausein. Voit kdyttaa myos esimerkkeja selventaméaan vastauksia.

1. Missa roolissa toimit tapahtumassa?
[] Esiintyja
|:| Liikuntatunnin tai tydpajan ohjaaja

D Jarjestdjen / sidosryhmien edustaja

2. Saitko tietoosi etukédteen tapahtuman tavoitteen, teeman, kohderyhmén ja
jarjestdjan?

O kyla

O En

O Osittain, en tiennyt

3. Mitkd seuraavista asioista toteutuivat kohdallasi ennen tapahtumaa?
|:| Sain vaikuttaa esiintymiseni/ ohjaamiseni siséltéon

D Sain tietooni tilat ennen tybtehtavaani

|:| Sain tietooni tarvittavat valineet ennen tyotehtavaani

D Sain riittdvat tiedot ja ohjeet tyGtehtavaani varten
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Liite 5 2(2) Voi Paremmin Approt palautelomake (esiintyjat ja ohjaajat)

4. Mitké seuraavista asioista toteutuivat kohdallasi tapahtuman aikana?

[] sain tarvittavat valineet
[] Tilat soveltuivat tyétehtavaani

[] sain tarvittaessa apua tapahtuman tysntekijoilta

5. Miten yhteydenpito ja vuorovaikutus sujui tapahtuman jarjestajan
kanssa?

Huonosti -j Kiitettavasti
0 10

6. Avoin palaute tapahtuman onnistumisesta ja kehittdmiskohteista

7. Mitd muuta palautetta haluaisit viela antaa?
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Liite 6 Voi Paremmin Approt palautelomake (osallistujat)

1. Olen /1l am
Lapin AMK opiskelija / Lapland UAS student
Lapin AMK henkildkuntaa / Lapland UAS staff
Lapin yliopiston opiskelija / Lapland university student

Muu / Other

2. Osallistuin... | | participated in...
Asiantuntijaluentoon | Lecture
Liikuntatuntiin | Exercise hours
Tydpajaan | Workshop
Live-esityksen katsomiseen | Live music by EETU

Esittelyihin aulassa/cafe Luménissa | Exhibitions at the lobby/Cafe Lumen

3. Avoin palaute, mikd onnistui, missa olisi vield kehitettdvaa. | Open
feedback what worked and/or what needs a bit improvement.

4. Avoin palaute, miten paiva sujui mielestasi. | Open feedback about the
day
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Liite 7 1(3) Voi Paremmin Approt palautelomake (tuutorit)

Voi Paremmin Approt palautelomake (tuutorit)

Anna palautetta Voi Paremmin Approista. Jokainen palaute on arvokas, silla palautetta voidaan
hyédyntaa jatkossa tapahtumien jarjestamiseen sekéa kehittamispainotteiseen opinnaytetyéhon, jonka
tuloksena tapahtuma on jarjestetty.

Tietoja hallinnoi ja kasittelee opinnaytetydntekija Heidi Térmanen. Opinnaytetyossa tietoja kasitellaan
anonyymina. Vastaaminen on vapaaehtoista. Vastaukset kasitelladn luottamuksellisesti. Vastaukset
poistetaan opinnaytetyén valmistuttua vuoden 2022 aikana. Tarkemmat tiedot tietojen kasittelysta [6ydat
tdméan palautelomakkeen linkin yhteydessa tulleesta saatekirjeesté ja tutkimustiedotteesta.

Vastaamiseen menee noin 10 minuuttia. Vastaathan avoimiin kysymyksiin mahdollisimman selkeasti
kokonaisin lausein. Voit kayttad myds esimerkkeja selventdmaan vastauksia.

1. Mistéa sait tiedon tuutoreiden rekrytoinnista tapahtumaan?
D Sahképostijakelussa

|:| Tuutoreiden Telegram ryhméassa

[] Lapin AMK:n henkilskunnalta

[] ROTKORN tysntekijsilta

|:| Muualta, mista?

2. Miten toiveesi ja taitosi sekd mahdolliset esteesi erilaisiin tehtaviin otettiin
huomioon?

3. Loytyikd sinulle mielestési sopivat tehtavit? Miten ne vastasivat
toiveitasi, taitojasi ja mahdollisia esteitési?
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Liite 7 2(3) Voi Paremmin Approt palautelomake (tuutorit)

4. Saitko tietoosi perehdytyksessé tavoitteet, teeman ja kohderyhman
tapahtumalle?

O kyna

O Osittain, en tiennyt

OEn

O En osaa sanoa

5. Saitko tietoosi perehdytyksessé tuutoreiden tydtehtavit, tavoitteet ja
osuuden kokonaisuudesta?

O kyla

(O osittain, en tiennyt

OEn

(O Enosaa sanoa

6. Koitko saaneesi tarpeeksi perehdytysta paivin tehtaviisi?

O Kylia

O En, olisin tarvinnut liséa perehdytysta

7. Saitko kehuja, kiitosta, kannustusta tai jotain muuta tapahtumaan
osallistumisesta?

O Kyla
O En

8. Miten kehittdisit tuutoreiden johtamista tapahtuman jarjestdmisessa ja
toteuttamisessa?
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Liite 7 3(3) Voi Paremmin Approt palautelomake (tuutorit)

9. Avoin palaute tapahtuman onnistumisesta ja kehittamiskohteista

10. Mitd muuta palautetta haluaisit vield antaa?




