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Abstrakt

| Finland finns idag atminstone 22 aktiva icke-kommersiella lokal-tv-organisationer.
Verksamheten drivs till 6vervégande del av idella krafter; frivilliga medarbetare.
Problemet organisationerna star infor i dagslaget ar att man misslyckats att trygga
atervaxten av nya medarbetare och verksamheten hotar forsvinna. Syftet med detta
lardomsprov &r att forbattra forstaelsen for vilka problem lokal-tv-verksamheten i
Svenskfinland har i dagslaget samt att ta fram en modell med vilken verksamheten kunde
revitaliseras. Lardomsprovet bygger pa en kvalitativ studie och utmynnar i ett forslag till
ny verksamhetsmodell som ar anpassad till en vérld som férandrats sedan lokal-tv:ernas
barndom. Resultatet av studien visar att saval lokal-tv-organisationerna som deras
takorganisation, Forbundet Finlandssvensk Lokal-tv r.f., behover franga en modell som
bygger pa frivilligarbete och dverga till att anvanda anstéllda krafter for delar av arbetet.
Med detta foljer att affarsmodellen bor anpassas sa att tillrackligt med ekononomiska

medel finns tillhanda for denna férandring.

Sprak: Svenska Nyckelord: Organisationsutveckling
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Abstract

In Finland there are currently at least 22 active non-commercial local tv organizations. The
organizations are run predominantly by volunteers. The problem the organizations face in
the current situation is the failure to secure the regrowth of volunteer workers, thus
threatening the existence of the local tv organizations. The purpose of this thesis is to
improve the understanding of the problems local tv organizations in Swedish-finland faces
today and also to develop a model with which the organizations could be revitalized. The
thesis is based upon a qualitative study and it proposes a new business model that is
adapted to a world that has changed since the childhood of local television. The results of
the study shows that the local tv organizations aswell as their umbrella organization, the
Finland-Swedish Local TV Association, needs to abandon a model based on voluntary
work and move to using an employed workforce for parts of the work. Accompanying this
change, the business models of the organizations should be adapted so that enough revenue
is generated to provide for the change.
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1 INLEDNING

| kapitlet introduceras lardomsprovets bakgrund och problemomrade. Detta utmynnar
sedan i syfte och avgriansning for arbetet. I fortsdttningen anvinds “forbundet” nér jag

hanvisar till Forbundet Finlandssvensk lokal-tv r.f.

Uppdragsgivare till lardomsprovet &r forbundet. Detta &r takorganisationen for de
finlandssvenska lokal-tv-organisationerna och dess syfte ar att framja lokal-tv-
verksamheten i Finland, bevaka gemensamma intressen samt fungera som

sammanbindande lank mellan de enskilda lokal-tv-organisationerna.

Jag har sjalv varit aktiv inom lokal-tv-rérelsen under aren 1985 — 2000 och jag har
dessutom verkat inom forbundet som styrelsemedlem och sekreterare under aren 1996 —
1998. | dagsléaget utstracker sig min egen involvering till driftsansvar och utveckling av

forbundets IT-infrastruktur.

I och med mitt forflutna har jag ett personligt engagemang i den finlandssvenska lokal-tv-
verksamheten och dess fortsatta existens. Det har varit med stort intresse som jag tagit mig
an uppdraget att analysera lokal-tv:ernas situation och for att om majligt kunna foresla en

utvecklad verksamhetsmodell.

1.1 Bakgrund

Med lokal-tv-utsédndingar avses tv-program som man gor for att skildra och dokumentera
ett narsamhélle och som sénds ut i en tv-kanal som técker ett geografiskt avgransat
omrade. Malgruppen for produktionerna som sands ut ar lokalbefolkningen och dessa
innehaller oftast lokala &mnen och handelser som inte behandlas av rikstackande medier pa
grund av att deras karaktér inte &r av tillrackligt allmant intresse eller annars av tillrackligt
hog dignitet for att na dver nyhetstroskeln. Styrkan i lokal-tv:n, och det som sérskiljer den
fran det Ovriga tv-kanal-utbudet, ar det lokala, narheten till tittaren. Idag finns i Finland

atminstone 22 aktiva icke-kommersiella lokal-tv:er (se figur 1, sidan 6).
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Figur 1 Lokal-TV karta

Kartan visar de orter dér lokal-tv-organisationer finns eller tidigare har funnits. Dessa &ar

koncentrerade i tva kluster, ett i Osterbotten och ett i Nylandstrakten.

Den finlandska lokal-tv:n finns representerad pa de flesta omraden som &r svensksprakiga
eller tvasprakiga med svensk majoritet. Pa de ensprakigt finska orterna finns inga lokal-
tvier i samma icke-kommersiella form som i Svenskfinland - sprakgrupp och icke-

kommersiell lokal-tv f6ljs intressant nog at!

1.1.1 Verksamhetsmodeller

Den finlandssvenska lokal-tv:n utmarker sig pa sa satt att verksamhetsidén &r att generera
samhallsnytta genom sitt utsdnda material, inte ekonomisk avkastning. Lokal-tv:erna drivs,
med fa undantag, av oavlénade medarbetare. | de fall dar avlénad personal finns ar inte
heller syftet att fa in mera ekonomiska medel &n de som krévs for anstéllningarna, det vill

séga inte avkastning héar heller.



Det finns tre huvudtyper av verksamhetsmodeller enligt foljande:
e Endast oavlionade medarbetare (ideell modell)
e Blandning av oavldnade och avlénade (icke vinstdrivande modell)
e Endast avlonade medarbetare (kommersiell modell)

Sa gott som alla lokal-tv:er drevs fran borjan enligt den ideella modellen, men under aren

har en del lokal-tv:er dvergatt till antingen icke vinstdrivande eller kommersiella.
Den ideella modellen, med endast frivillig arbetskraft, & den vanligast férekommande.

Den icke vinstdrivande modellen &r relativt ovanlig, men tenderar att fungera vél nar man

val har ekonomin i balans.

Lokal-tv:er tillnrande den strikt kommersiella gruppen har haft en tendens att ”ga under”
och ateruppsta genom aren, vilket visar att ekonomiska realiteter gor att det ar inte helt latt

att anvanda denna verksamhetsmodell.

1.2 Problemformulering

Ar 1995 utfordes i forbundets regi en undersokning bland de finlandssvenska lokal-tv:erna
som pavisade att ett vanligt problem inom verksamheterna var ekonomi och personal. |
dagslaget framhaller de lokal-tv:er som har den ideella modellen inte ekonomin som ett

problem langre, men daremot personalfragan.

De personalresursmassiga problemen har alltsa hangt med som orosmoln lange inom lokal-
tv:n. Men nagonting har forandrats; da problemet tidigare var att man onskade sig fler
medarbetare att dela arbetsbordan med sa har det idag 6vergatt i nagot helt annat och mera

allvarligt; att man helt misslyckats med atervaxten bland medarbetarna.

Medarbetarna inom lokal-tv:er tillnérande den ideella modellen har aldrats och man har
inte lyckats trygga atervaxten med tillflode av tillrackligt hogt antal nya medarbetare. Hos
ett antal lokal-tv:er borjar nu de medarbetare som har en ledande roll och som &r

nodvandiga for verksamhetens 6verlevnad na en sa pass hog alder att orken tryter att satsa



den tid och engagemang som kravs for att pa reguljar basis producera och sanda ut

material.

Ifall ingenting gors for att fa in nya medarbetare i verksamheten kommer sannolikt ett antal
lokal-tv-organisationer att bli tvungna att lagga ner sin verksamhet inom en inte allt for

avlagsen framtid.

1.3 Syfte

Huvudsyftet med denna studie ar att forbattra forstaelsen for vilka problem lokal-tv-
verksamheten i Svenskfinland har i dagslaget samt att ta fram en modell med vilken

verksamheten kunde revitaliseras.

Delsyftet ar att klarlagga den bakomliggande orsaken till fenomenet med den
explosionsartade tillvaxten av lokal-tv:er i Svenskfinland under 1980-talet och pa sa satt

Oka forstaelsen for verksamheten.

Forutsatt att existensvillkoren for denna typ av verksamhet finns kvar langre i dagslaget
nar jag en forhoppning om att kunna bidra till att den finlandssvenska lokal-tv-

verksamheten kan utvecklas och kommer att existera ocksa i framtiden.

1.4 Avgransning

Lardomsprovet &ar avgransat till de Svenskfinlandska lokal-tv:erna. Dessa aterfinns
samtliga i kustomraden i Osterbotten, Nyland och Aland (se figur 1, sida 6). Min studie
avgransar sig dessutom till att behandla problemen inom lokal-tv:er som drivs enligt den
ursprungliga ideella- och icke vinstdrivande modellen, avgransningen fokuserar salunda pa

tva av de tre modellerna beskrivna i avsnittet om verksamhetsmodeller.



1.5 Begreppsdefinitioner

| avsnittet presenteras centrala begrepp som bor kannas till av studiens lasare:

Lokal-tv-organisation
(forkortat: lokal-tv)

Lokal-tv-kanal

Medarbetare

Verksamhetsledare

Forbundet

En organisation vars syfte &r att producera lokalt
audiovisuellt material for utsandning till en lokal publik
och generera samhéllsnytta, foretradelsevis 1 ett
centralantennét. Organisationens form kan variera, den kan
till exempel vara en registrerad forening, ett aktiebolag, en
undersektion inom en forening eller ett foretag. Den kan
ocksa vara av informell karaktar, en arbetsgrupp eller en

samling av intressenter.

Den kanal i ett sandningsmedium som en lokal-tv-
organisation sénder ut sina produktioner. Traditionellt &r

det en tv-kanal.

Personal inom lokal-tv-organisationen. Normen &r att
medarbetaren vanligtvis utfor sitt arbete pa ideell basis, det

vill sdga utan monetér erséttning.

Person som getts ansvar for att leda verksamheten. Denne
kan vara avlonad eller oavlonad. Denne &r vanligtvis utsedd
av  styrelsen, eller utgoérs ibland ocksa av

styrelseordforanden eller VD:n.

De finlandssvenska lokal-tv-organisationernas
takorganisation vars syfte ar att framja och férena lokal-tv-
verksamheten i Svenskfinland. Medlemmar &r i huvudsak

lokal-tv-organisationer.



Centralantennorganisation

Spillover

Streaming

DVB-T,
DVB-C,
DVB-S

Traditionell tv

10

Organisation som &ger och driver ett centralantennsystem
vars syfte ar att distribuera tv- och radiokanaler i kabelnat.
Bolagsformen kan variera, aktiebolag, forening, i privat 4go

och/eller kombinationer.

Tv- och radiosignal amnade for ett specifikt omrade som
nar utkanterna pa ett annat omrade som en (ofta) odnskad
bieffekt. Exempelvis rundradiosandningar fran Sverige nar

in till Finland i gransomradena.

Teknologi for att dverfora data sa att denna kan behandlas
som en stabil och fortlpande strom. | denna studie avses
strommad tv-media Gver internet och till tittarna s att
denna kan ses pa t.ex. dator. Den strommade median kan
vara av antingen direktsand karaktdr dar alla tittare ser
samma bilder samtigt eller on-demand dér en enskild tittare

valjer vad denne vill se och nér.

Standard for marksdnd digital-tv-signal, respektive
kabelsdnd samt satellitsand. Forkortning av Digital Video
Broadcasting, Terrestrial/Cable/Satellite

| denna studie avser begreppet sadan media som sands Gver
DVB-T/C/S i realtid (direktsands) till manga tittare som ser
samma bilder samtidigt och som  konsumeras

huvudsakligen pa en traditionell tv-apparat.
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1.6 Disposition

Studien &r indelad i sju kapitel, indelningen ar som foljer:
| kapitel 2 behandlas den tidigare forskningen som anknyter till problemomradet.

| kapitel 3 beskrivs pa ett generellt plan hur den finlandssvenska lokal-tv:n fungerar ur ett

organisationsperspektiv, tekniskt och hur férbundet passar in i helheten.
| kapitel 4 redogors for den forskningsmetodik som tillampats i lardomsprovet.

| kapitel 5 redogors for resultaten fran féltstudien som gjordes med representanter for sju

lokal-tv-organisationer.

| kapitel 6 analyseras resultaten och de relateras till tidigare forskning, déarefter
presenteras en modell for utveckling av lokal-tv-verksamheten.

| kapitel 7 diskuteras och utvérderas lardomsprovet och forslag till fortsatt forskning ges.
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2 TIDIGARE FORSKNING

| kapitlet redogors for tidigare forskning pa omradet. Bakgrunden till det finlandska tv-
mediet och lokal-tv:n gas igenom. En internationell utblick pa omradet gors ocksa och
forskning pa finlandssvenskhet och media inventeras. Vidare gas tidigare forskning
rorande motivationsfaktorer for medarbetare samt mediakonsumtionsbeteende igenom.
Likasa benkantar jag mig med forskning kring utvecklingsarbete samt marknadsteorier
som tangerar vad som behovs for att en verksamhet av denna typ ska kunna verka och

revitaliseras.

Kapitel tva i min studie ar omfattande, darfor att jag anser att bade for mitt huvudsyfte och
delsyfte ar det av storsta vikt med upparbetning av en forforstaelse for det som idag ar
lokal-tv-sandningar. | kapitlet bygger jag avsnitt pa avsnitt med kopplingar mellan delar
och helheter.

2.1 Historien som grund for den finlandssvenska lokal-tv:n

For att forstd varifran den finlandssvenska lokal-tv:n kommer och varfor den utvecklades
till vad den &r idag sd behdver man titta bakat. Jag kommer nedan att redogora for skeendet
anda ifran den forsta tv-sandningen i véarlden fram till nutid betraffande lokal-tv-

verksamheten.

2.1.1 Televisionens historia internationellt

Den forsta demonstrationen av simultan 6verforing av bilder utférdes av Georges Rignoux
and A. Fournier i Paris r 1909. Tekniken var vid den tidpunkten en kombination av

mekaniska och elektroniska komponenter.

Redan 1936 forekom experimentella, icke-kommersiella TV-utsandningar som byggde pa
helt elektronisk teknik i England, Tyskland och USA (Wikipedias webbsidor 15.3.2014). |
USA standardiserades for forsta gangen TV-teknologi 1941 (Wikipedias webbsidor

15.3.2014) och dé&refter borjade fler och fler lander i1 snabb takt sdnda television.
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2.1.2 Finlands TV-historia

Rundradion Yleisradio/Rundradion (Yle) &r Finlands enda public service tv-leverantor, det
grundades 1926. Yle gjorde de forsta testutsdndningarna av tv 1957 (Wiik 1996:151).
Darpa foljande ar startade reguljara sandningar och kanalen gavs namnet Suomen
Televisio. Den reklamfinansierade kanalen MTV fanns ocksa med fran borjan. Den hyrde
sandningstid av Yle och sandes pa samma frekvens som Suomen Televisio. Ar 1964
grundades en till kanal till efter en konscessionstvist féranledd av att stadsradet ansag att
Yle skulle ha monopol pa rundradiosandningar i Finland. Detta ledde till att Yle forvarvade
Tesvisio (Moring & Nordqvist 2002:73). De tva kvarvarande kanalerna fick namnen Yle
TV1 och Yle TV2. Yle hade monopol pa Radio och TV-utsandningar i landet, nagot man
kom att behalla tills 1985 (Wikipedias webbsidor 15.3.2014).

I Finland var innan den finlandssvenska kanalen FST grundades 1988 (Wikipedias
webbsidor 15.3.2014) det svensksprakiga TV-utbudet som sandes under kanalnamnet TV 3
i kanalerna Yle TV1 och Yle TV2 sparsamt. Endast 570 av 4539 timmar, det vill sdga 13
% av det totala utbudet (MTV:s sandningstimmar medréknade i totalen), kom fran TV 3
(Svenska Finlands Folkting 1986:22).

2.1.3 Sveriges TV-historia

I Sverige gjordes de forsta testutsandningarna av TV 1954, for att foljas av reguljara
sandningar fr.o.m. 1956. | Sverige fanns tva statligt &dgda public service kanaler
(inledningsvis markbundna) fram tills 1987 da den forsta reklamfinansierade kanalen TV3
bdrjade séandas via satellit. (Wikipedias webbsidor 16.3.2014)

2.1.4 Centralantenner

Att se TV-utsandningarna fran Sverige i Finland var majligt tack vare spillover. Spillover-
signalen fran Sverige kunde variera betydligt i kvalitet beroende pa véader och atmosfariska
fenomen. Detta var orsaken till att man borjade bygga centralantennsystem med avsikt att
forbattra mottagningen av rikssvensk television. | ett centralantennsystem ansluter man

manga mottagare (abonnenter) mot ett enda antennsystem. Pa sa satt kan man dela pa
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kostnaderna och bygga ett tillrackligt bra antennsystem. Den fdrsta centralantennen i
Finland byggdes i Nykarleby 1969 (Nykarlebyvyers webbsidor 1.3.2014).
Centralantennerna i Osterbotten distribuerade inledningsvis de tva finlandska och de tva

rikssvenska tv-kanalerna som fanns tillgangliga.

2.1.4.1 SVT till Nyland

Ar 1985 diskuterades bilateralt tv-utbyte mellan Sverige och Finland, det s.k.
“kaffekoppsavtalet” av davarande statsministrar Olof Palme och Kalevi Sorsa, utbytet blev
nagra ar senare verklighet . Det innebar att staten finansierade teknik for samsandningarna,
det vill s&ga att distribuera fullgod tv-signal till respektive grannland. Kanalen kallades TV
4 och var en kombinationskanal som atersande antingen SVT1 eller SVT2 beroende pa
vilket av de pagaende programmen man valt att prioritera for den finlandska publiken. De
séndare som distribuerade TV 4 fanns i Esbo, Abo, Lovisa samt Ekenés (Wiik 1996:200).

2.1.4.2 SVT till Osterbotten

Ar 1986-talet gav Sveriges Radio tillstand for aterutsdndning av SVT1 och SVT2 6ver en
séndare placerad i Bétombergen i Sydosterbotten (Nar-TV:s webbsidor 18.3.2014).

Centralantennens nyckelroll for att se just svensk TV minskade i och med
aterutsandningarna fran B6tom- och Nylandssandarna eftersom signalkvaliteten nu var

betydligt battre dn nar man forlitade sig pa spillover-effekten.

Nar det markbundna kanalutbudet senare 6kade pa bade finlandskt och svenskt hall tog

ocksa flera kanaler in i centralantennéaten, likasa nar satellit-tv gjorde sitt intag.

2.1.5 Forsta lokal-tv-sandningen

Né&r centralantennaten vél var byggda och distribuerade finlandsk och svensk television

drojde det inte lange forran experiment med egna, lokala, séndningar i ndten foddes.
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De forsta forsoken med lokal-tv-utsandningar i Finland gjordes med nagon veckas
mellanrum 1972 i Nykarleby och Jakobstad (Nykarlebyvyers webbsidor 1.3.2014).
Sandningarna var till en borjan sporadiska och det drojde &nda till 1983 innan man i
Nykarleby borjade séanda reguljart, da under namnet Ny-TV. Samtidigt som Nykarleby
gjorde sin forsta utsandning sa gjorde man samma sak i Jakobstad. Man anvénde i bada
fallen samma uppsattning séandningsteknik. | Jakobstad drgjde det anda till 1989 tills man

borjade sénda reguljart.

2.1.6 Tidslinje

| Figur 2 pa sidan 16 visas vilka lokal-tv-organisationer som var aktiva under vilka
tidsperioder. Datasettet &r sammanstallt fran flera kallor; Forbundets egna undersokningar
1995 och 2001 (Fjader 1995, Fjader 2001), Tommy Mards undersdkning 1989 (Mard
1989), i de fall dar inte tillracklig data fatts fran dessa kallor har jag kontaktat personer
som haft sakkannedom om lokal-tv:erna ifraga. Ibland har uppgifterna varit motstridiga,
och i dessa fall har jag forsokt gora en beddémning vilken kélla som torde vara den mest
palitliga. Icke desto mindre kan datan vara behaftad med felaktigheter. Men som
illustration 6ver lokal-tv:ns utveckling i Svenskfinland tjanar den sitt syfte.

| datasettet definieras lokal-tv-foreningen som “Aktiv” (gron i diagrammet) nédr forsta
sandningen har skett, ofta gick det i praktiken ofta nagot ar innan verksamheten blivit sa
stabil att sandningar med jamna intervall, till exempel veckovis, hade uppnatts. En
forening definieras som icke-aktiv nar verksamheten inte langre kan uppratthalla reguljara

séandningar.

| datasettet finns ocksa tre lokal-tv-organisationer som slogs samman (under separata 2
fusioner); Yttermalax, Overmalax och Klockarbackens Lokal-TV i Malax blev Malax TV-
Produktion. | Datasettet askadliggors dessa tre separat (gront med diagonal rutmonster i

diagrammet), medans i verkligheten var de alla fusionerade ar 1988.

Det bor ocksa ndamnas att nagra av lokal-tvierna, bada som verkat utgaende fran den
kommersiella modellen, gick i konkurs och startades igen under den period som de
atergetts som aktiva. Exakta tidsperioder nar de varit nedlagda har inte kunnat faststallas.
Dessa var TV Aland och Kokkola TV. Det kan heller inte uteslutas att ndgon eller nagra av

de Ovriga inte haft perioder nar verksamheten inte natt upp till kriteriet reguljara
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sandningar, detta ar sannolikt eftersom nyckelpersoner, eller eldsjalar, kan komma och ga

och verksamheten darmed kan ga i vagor.

| nagra fall har det inte gatt att fa fram tillforlitliga uppgifter for om en lokal-tv-forening &r

aktiv eller ej under en period, dessa visas i safall med gratt i diagrammet.

Lokal-TV i svenskfinland

1970
1971
1972
1973
1974
1975
1976
1977
1978
1979
1980
1981
1982
1983
1984
1985
1986
1987
1988
1989
1990
1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014

Anvia (Wastel), Vasa
Bonde-Bur CA, Pedersére ---------
Bruks-TV, Dalsbruk
Bygde-TV, Munsala
BY-TV/KYLA-TV, Abo
Ekends TV AB, Ekenas
Forsby Lokal-TV, Forshy

TV pi [
Karis TV AB, Karis
Kasvisit AB, Kaské
K TV, Malax
Kokkola TV Oy, Karleby
KRS-TV, Kristi ]
Kust-TV r.f., Korsnas
Kallby Lokal-TV, Pedersére
Karklax Lokal-TV, V6ra, Maxmo
Lappfors Nar-TV, Pedersére
Larsmo Nar-TV r.f., Larsmo
Maxmo-Tottesund TV, Maxmo
NY-TV, Nykarleby
Narpes Nar-TV r.f., Narpes
Pargas Nar-TV forening r.f., Pargas
Pedersore TV, Pedersére
Petalax-TV, Malax

K N

g

Solf Lokal-TV, Solf

Sundom TV, Sundom

TV Aland (Alands Lokal-TV), Aland
Télamods TV, Véra

Wanda Videonet, Vanda
ViiTerjarv r.f., Terjarv

Video 27 (Hangb Lokal-TV r.f.), Hango
Wor-TV, Véra

YYttermalax Lokal-TV, Malax
Yttermark Gillet r.f., Yttermark
Arvas TV, Oravais

Overmalax Lokal-TV, Malax

O d N ®YT WO~ OO Q9 d
S N O N < )
2 00 0 0 0 00 00 9
B B I I TR TR B B B T R

- Aktiv - Aktiv (fusionerad) - Status okéand

Figur 2 Tidslinje for lokal-tv-organisationer i Svenskfinland



Forening/bolag Ort Forsta siandning | Sista reguljdra sandning
Anvia (Wastel) Vasa 1984 Aktiv
Bonde-Bur CA Pedersore 1986 1989-1990
Bruks-TV Dalsbruk 1987 1990-1999
Bygde-TV i Munsala Munsala 1988 2003
BY-TV / KYLA-TV Abo 1984 1987
Ekends TV AB Ekends 1984 Aktiv
Forsby Lokal-TV Forsby 1986 1987
Jakobstad TV pietarsaari r.f. Jakobstad 1972 Aktiv

Karis TV AB Karis 1989 Aktiv
Kasvisionen AB Kaskd 1984 Aktiv
Klockarbackens TV Malax 1983 fusionerad
Kokkola TV Oy Karleby 1987 1990-1999
KRS-TV Kristinestad 1980 Aktiv
Kust-TV r.f. Korsnas 1984 1987
Kallby Lokal-TV Pedersére 1982 2009-2010
Karklax Lokal-TV Vo6ra, Maxmo 1989 1989
Lappfors Nar-TV Pedersore 1988 1991
Larsmo Nar-TV r.f. Larsmo 1988 Aktiv
Maxmo-Tottesund TV Maxmo 1988 1998
NY-TV Nykarleby 1972 Aktiv
Narpes Nar-TV r.f. Narpes 1982 Aktiv
Pargas Nar-TV forening r.f. Pargas 1987 ?
Pedersore TV Pedersére 1987 Aktiv
Petalax-TV Malax 1982 Aktiv
Skargardskanalen Korpo-Nagu 1989 Aktiv

Solf Lokal-TV Solf 1993 Aktiv
Sundom TV Sundom 1984 Aktiv

TV Aland (Alands Lokal-TV) Aland 1984 Aktiv
Talamods TV Vora 1989 1989
Wanda Videonet Vanda 1988 Aktiv
ViiTerjarv r.f. Terjarv 1981 ?

Video 27 (Hango Lokal-TV forening r.f.) | Hangd 1989 Aktiv
Woér-TV Vora 1989 Aktiv
Yttermalax Lokal-TV Malax 1985 fusionerad
Yttermark Gillet r.f. Yttermark 1986 ?

Arvas TV Oravais 1989 Aktiv
Overmalax Lokal-TV Malax 1983 fusionerad

Tabell 1 Dataset for tidslinje
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2.1.6.1 Guldaldern (1980-1989)

Man kan identifiera en tydlig “guldélder” for den finlandssvenska lokal-tv:n som inf6ll
under 1980-talet. Alla lokal-tvier som existerar idag grundades da férutom Jakobstad,
Nykarleby som premiéarsande 1972 (fast det dréjde éver 10 ar innan dessa bérjade sanda
reguljart) och Solf som borjade sanda 1993. Under guldaldern startades 34 lokal-tv-
organisationer i Svenskfinland. Mitt delsyfte med lardomsprovet &r som tidigare ndmnt att
ta reda pa vad som lag bakom den explosionsartade tillvaxten eftersom detta sannolikt bar
relevans for ndr man analyserar existensforutsattningarna. Figur 3 visar antalet uppstartade
och avslutade lokal-tv:er i femarsintervall, tabell 2 (se sid 19) aterger samma information i

tabellform.

Uppstartade och avslutade per tidsperiod
25

20

15

10

Startat

m S|utat

_-
_l
I

i

P

1970-1974
1975-1979
1980- 1984
1985-1989
1990- 1994
1995-1999
2000-2004
2005 -2009
2010-2014

Figur 3 Lokal-tv:er som startats upp och avslutats 1970-2014
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Ar Startat Slutat

1970-1974 2 0
1975 - 1979 0 0
1980 - 1984 14 0
1985 - 1989 20 5
1990 - 1994 1 2
1995 - 1999 0 3
2000 -2004 0 1
2005 - 2009 0 0
2010 - 2014 0 1

Tabell 2 Lokal-tv:er som startats upp och avslutats 1970-2014

2.1.6.2 Nedgangen (1987-1999)

Fast slutet pa guldaldern overlappar med tidsperioden 1987-1999 sa var detta en period
som 10 lokal-tv:er i snabb takt férsvann. Ar 1987 slutade tre lokal-tv:er sin verksamhet,
dessa hade existerat i endast tva-fyra ar. 1989 gar ytterligare tva lokal-tv:er i graven, dessa
efter att ha varit aktiva endast ett ar. Och 1990 och 1991 forsvinner en till per ar. 1998
forsvinner en, 1992 tva, fast bagge dessa tillnér sddana som jag inte har mera information
om an att de forsvann under 90-talet. Den faktiska tidpunkten kan ha varit tidigare. Efter

1999 har endast tva lokal-tv:er forsvunnit.

De lokal-tv:er som upphorde existera under denna tidsperiod existerade endast 1-5 ar (med
undantaget Maxmo-Tottesund som var aktiva i 10 ar) och det saknade sannolikt tillrackligt
med livskraft i form av resurser eller intresse for att forandras och ga over i en mera

rutinformad verksamhet efter den initiala hypen forsvunnit och nyhetens behag gatt dver.

2.1.6.3 Nulaget

Fran ar 2000 tills idag har endast tva lokal-tv:er forsvunnit, dessa ar Bygde-TV i Munsala
samt Kallby Lokal-TV. Sa medans situationen i nuldget ter sig ratt stabil, vet vi att pa
grund av aldersstrukturen och problemet med att fa in nya resurser kommer man inom kort

att sta infor nasta nedgang om inget gors.
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Figur 4 visar antalet just da aktiva lokal-tv:er vid de angivna artalen pa x-axeln. De gréna
staplarna visar bekraftade aktiva och det grda omradet anger osakra aktiva, det vill siga
sadana lokal-tv:er som det inte gatt att fa fram tillforlitliga uppgifter for huruvida de varit
aktiv eller ej under perioden ifraga.

Tabell 3 pa sidan 21 aterger samma information i tabellform.

Aktiva lokal-tv:er per ar

35

30

25

20

15 1 okandstatus

W aktiva
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1870
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1980
1985
1930
1995
2000
2005
2010

Figur 4 Aktiva lokal-tv:er per ar
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Artal | Aktiva | Okand status Artal | Aktiva | Okind status Artal | Aktiva | Okind status
1970 0 0 1985 16 1 2000 24 3
1971 0 0 1986 19 1 2001 24 3
1972 2 0 1987 22 2 2002 24 3
1973 2 0 1988 23 3 2003 24 3
1974 2 0 1989 30 3 2004 23 3
1975 2 0 1990 27 4 2005 23 3
1976 2 0 1991 25 5 2006 23 3
1977 2 0 1992 24 5 2007 23 3
1978 2 0 1993 25 5 2008 23 3
1979 2 0 1994 25 5 2009 23 3
1980 3 0 1995 25 5 2010 22 4
1981 4 0 1996 25 5 2011 22 3
1982 6 1 1997 25 5 2012 22 3
1983 8 1 1998 25 5 2013 22 3
1984 15 1 1999 24 5 2014 22 3

Tabell 3 Aktiva lokal-tv:er per ar

2.2 Ovriga Finland

Nagot motsvarande den finlandssvenska Lokal-tv:n finns intressant nog inte pa
finsksprakigt hall. Dar ar en lokal tv-kanal en verksamhet som existerar for att skapa

avkastning at sina agare, det vill sdga vad jag kallar den kommersiella modellen. Lokala tv-

kanaler vars verksamhet utgar fran den ideella eller icke vinstdrivande modellen lyser med

sin franvaro.
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2.3 Internationell utblick

Nar man tittar utanfor Finlands granser blir det latt en definitionsfraga vad lokal-tv-ar.
Definitionerna verkar variera runt om i vérlden. | den internationella utblicken som foljer
nedan haller vi oss inom EU.s granser och anvander det samlande begreppet Community
media (CM). Definitionen pa CM lyder:

“media som dr icke-vinstdrivande och agd av en ansvarig gentemot samhallet som
de avser att tjana. CM ar Oppet for samarbete inom programproduktion och

ledning av samhdllsmedlemmarna” (Kern European Affairs 2007:iii)

Enligt en studie gjord av EU:s Directorate-General for Internal Policies (Kern European
Affairs 2007) med syftet att kartldgga situationen fér CM inom EU &r CM-sektorn mycket
varierande i Europa. | vissa medlemsstater &r aktiviteten i sektorn hég och i andra existerar

den knappt.

Studien visar ocksa att utvecklingen av CM verkar rora sig framat i unionen. Digital
teknologi ar bade en mojlighet och ett hot. Internet ger nya mojligheter att rikta sig mot
publiken, medans den samtidigt utgor ett hot eftersom kunskaperna och resurserna for det
mediumet fattas och likasa lagstiftning pa omradet. Studien konstaterar att CM-sektorn har
en 6nskan om en gemensam europeisk lagstiftning fér den digitala omgivningen for att
kompensera for att lagstiftning for denna fattas pa den nationella niva. Samtidigt
konstaterar studien ocksa att den lagstiftningen kommer att behdva goras nere pa

medlemsstatsniva

CM-aktiviteten i Europa illustreras med kartan i figur 5 pa sidan 23:
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Iceland
Sweden Finland
Horway
Estonia Russia
Latvia
Denmark . .
irefand Lithuania
Bel
UK Honand elans
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Czech Rep
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Portugal
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Figur 5 Uppskattad CM aktivitet i Europa
Fargnyckel:
Orange: CM-sektorn &r valdigt aktiv, véletablerad lagstiftning

Ljusorange: CM-sektorn &r valdigt aktiv, nyligen uppdaterad lagstiftning

Gul: CM-sektorn &r véldigt aktiv och det finns en allmén medvetenhet om den,

lagstiftningen erkénner den, men inga medel tilldelas

Gron: CM-sektorn ar jamforelsevis aktiv, avsaknad av erk&dnnande i lagstiftningen

och férordningar saknas
BIa: CM-sektorn har endast begrénsad aktivitet

Gra: Data saknas
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2.3.1 Finland

Studien noterar att inga CM-tv-kanaler finns och att endast 5 radiokanaler finns. | Finland
ar inte CM-sektorn erkénd i lagen och denna forsoker organisera sig sjalv for att genom
lobbying uppna erkannande.

Intressant nog noterade inte studien de finlandssvenska lokal-tv:erna som CM.
Den finlandska kabelsdndningslagen 307/1987 87 (Finlex webbsidor 17.3.2014) séger:

“Utévaren av kabelsdndningsverksamhet skall reservera en programkanal eller

programtid i en kanal for lokal programverksamhet .

Det finns alltsa en diskrepans mellan CM i EU:s mening och lokal programverksamhet och

utsandning av sadan i lagens mening.

2.3.2 Sverige

Sveriges modell for CM ar pafallande lik den Svenskfinlindska; den drivs “nerifrén” av
lokala intressegrupper samt icke-statliga organisationer som med hjalp av medlemsavgifter
och bidrag producerar program och inforskaffar och underhaller teknisk utrustning.

I Sverige finns ungefar 700 lokala organisationer som rander radio via 165 lokala
lageffektsandare radiokanaler samt 30 aktiva CM-tv-kanaler sédnda i kabel. Ca 10

webbaserade initiativ finns dessutom (Kern European Affairs 2007:14).

| Sverige finns ocksa must-carry-krav, men for kabelnat. Det vill sédga, kabelnat som nar
over 100 bostader maste kostnadsfritt upplata sandningsutrymme (hogst 1 kanal) for lokal-
tv-sandningar. Syftet ar att framja yttrandefriheter och ge resurssvaga grupper mojlighet att
na ut (Hederstrom 2004:5).

2.3.3 Danmark

Danmark ar ett av de lander med den mest skyddade och utvecklade CM-sektorn. Enligt

lagstiftade must-carry-krav maste kommersiella tv-stationer sanda CM-program mellan ki
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09:00-12:00. I Danmark finns 159 CM-radio-kanaler och 110 CM-tv-kanaler (Kern
European Affairs 2007:12).

2.4 Tidigare lokal-tv studier

Finlandssvensk lokal-tv &r ett sa pass geografiskt begransat fenomen att de inte finns
mycket tidigare forskning kring lokal-tv:in i sig, men atminstone tva undersékningar
gjordes i Stiftsradet i Borga stifts regi. Den forsta eftersom kyrkan intresserade sig for
mojligheterna med det dd nya mediumet och behdvde underlag for att utréna
forsamlingarnas installning till detsamma, och den andra for att tjana som exempel och
inspirationskalla efter att férsamlingarna senare inlett samarbete med lokal-tv:erna. Dessa
undersokningar redogors for har. Likasa undersokningar gjorda i forbundets regi for

kartlaggning av medlemmarnas situation.

2.4.1 Narmedia och Forsamling

Néar Ulla Launonen 31.7.1985 gjorde sin kartlaggning av lokal-tv och —radioféreningar och
antennat (Launonen 1985) konstaterade hon att 7 % av hushallen i landet tacks av kabel-
tv-nat och att inom Svenskfinland ar uppbyggnaden dnnu pagaende. Vid denna tidpunkt
finns i svenska Osterbotten 10 lokal-tv-organisationer som har reguljara sandningar.
Launonen beskriver efterstravansvarda sardrag for ndrmedier och hanvisar till en
undersokning gjord i Sverige dar tittarna anser att det for ndrmedier &r vésentligt att de
utsanda programmen behandlar lokala fragor, ger tittaren mojlighet att paverka
programmen, inbegriper medverkanden med en lokal anknytning. Utformningen behover
inte vara professionell for att programmen ska intressera, det innehaller redan den
viktigaste faktorn per automatik; narheten till det lokala. Programmen bor ocksa uppvisa
en amatorism (1), detta ska ”garantera att avstandet mellan sandare och mottagare inte ska
verka ldngt”. Den tekniska kvaliteten bor vara ’sa bra som mojligt” och verksamheten ska

ske pa lokala villkor.

Launonen konstaterar att de 71 horda forsamlingarna i Borga stift samt 47 Ovriga
forsamlingar (frikyrka, katolska och ortodoxa) hade generellt en positiv instéllning till att
anvéanda narmedier. Ett 20-tal férsamlingar hade vid denna tidpunkt redan deltagit i eller
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sjélva producerat lokal-tv-program. Endast ett 10-tal férsamlingar visade inget intresse av
att anvanda narmedier. Rapporten tack ocksa upp forsamlingarnas oénskemal och

synpunkter kring anvandningen av narmedier.

2.4.2 Narmedier i Svenskfinland

Tommy Mard gjorde 31.8.1989 en rapport (Mard 1989) som foljer upp Launonens. Fyra ar
har gatt och han undersoker de lokala forsamlingarnas engagemang i narmedierna samt gor

en ny kartlaggning av lokal-tv och —radioféreningarna.

Mard konstaterar att lokal-tv-organisationerna i Svenskfinland nu producerar drygt 150
timmar program per manad, vilket &r en férdubbling jamfoért med den Launonens tidigare
undersokning, orter med regelbunden séandning har utokats till 19. Omkring 50 000 hushall
nas nu av den finlandssvenska lokal-tv:n. Spannvidden péa antalet abonnenter pa lokal-tv-
kanalerna ar stor, fran 11 st till 20 000 st. Mard berattar att program med Kristen
anknytning férekommer rikligt och som en integrerad del av utbudet. | resten av rapporten
redogér Mard fortjanstfullt och med hog detaljrikedom olika nyckeltal for lokal-tv-

organisationerna samt beskriver deras verksamheter och sardrag.

2.4.3 Understkning om Lokal-TV verksamheten i Finland

Ylva Fjader gjorde pa forbundets uppdrag 1.12.1995 en uppdaterad undersokning (Fjader
1995). Fjader erholl svar fran 22 lokal-tv:er och redogor for dels uppdaterade nyckeltal och
dels for deras ekonomi, framtidstankar och problem.

I undersokningen konstateras att de frivilliga tittaravgifterna ar av stor vikt fér ekonomin,
likasa jul- och nyarshélsningar som sands ut i kanalerna. 12 av lokal-tv- organisationerna
fick bidrag fran stat/kommun. De stora utgiftsposterna ar anskaffningar och underhall av
tekniken samt I6nekostnader for dem som har anstélld personal. Flera av respondenterna
har ocksa stora utgiftsposter i form av laneamorteringar. Medeltittaravgiften var ca 100 mk
och genomsnittlig procent tittare som betalade avgiften var 40.

Aterkommande problem bland respondenterna var bristen p& medarbetare eller den

hoga medelaldern. Ekonomin var ocksa en osékerhetsfaktor. Manga var ocksa direkt
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beroende av tittaravgifter och kommunala/statliga bidrag for sin verksamhet. Kostnaderna
for att fornya tekniken var problematisk, antingen var man tvungen att ta lan eller sa lat
man helt enkelt bli att fornya utrustningen.

Fjader (1995) skriver:

“En direkt positiv anda lag inte 6ver de svarandes forklaringar om framtiden.
Flera hade problem med att fa inkomster och var direkt beroende av bidrag. Lokal-
TV som verksamhet bor fa uppméarksamhet for att pa sa satt kunna trygga dess

existens och halla bidragsgivarna medvetna om  verksamheten...”

”...Att halla igang verksamheten endast pa frivillig arbetskraft och med betungande
l&n for utrustning ses som de svaraste lokal-TV har att tampas med i framtiden. Det
ar den ekonomiska situationen som ar avgorande for flera lokal-TVs fortsatta

existens.”

Erfarenheterna av férbundet var dverlag positiva.

2.4.4 Lokal-TV Statistik 2001

Fjader gjorde ar 2001 en uppdaterad version (Fjader 2001) av nagra av nyckeltalen;

sandningsfrekvens, produktionsteknik samt anslutna hushall.

Antalet potentiella tittare har har vuxit till 70 000 hushall om man bortser fran Nérpes och
Kristinestads TV (jfr 50 000 hushall 12 ar tidigare). Antalet séndningstimmar per manad
ar 123 (jfr 150 timmar/man 12 ar tidigare).

2.5 Utvecklingsarbete

For en organisations Gverlevande i en foranderlig varld kravs att den har formaga till att
utvecklas och att den ocksa aktivt gor detta. Underlatenhet att utvecklas kommer att géra
att det som organisationen levererar sannolikt over tid blir allt mer ur kurs jamfort med

sina konsumenters krav
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2.5.1 Push-Pull

Med begreppet technology push, market pull avses pa vilket sétt en innovation kommer till,
det vill s&ga om ursprunget ar en innovation gjord av ett foretag eller om ett behov
marknaden har ger upphov till innovationen hos foretaget (jamfor Olhager [2013] och
Wikipedias webbsidor 3.2.2014).

Technology push vs. Market pull

Tachnology push

Research & _ - "
* * ek * e

Market pull (demand pull)
Expressed
ED- - ED)~
Head

Figur 6 Technology push, mrket pull (Kélla: Wikipedia)

Med technology push avses att en uppfinning trycks igenom FoU-avdelningen, vidare till
produktion, forséljning och ut pd marknaden. Allt detta utan att man forst tagit reda pa om

ett behov finns pd marknaden.

Med market pull avses att marknaden har uttryck ett behov och att innovationen darfér har

utvecklats av FoU och dras igenom produktion, forsaljning och ut pa marknaden.

2.5.2 Grundlaggande krav pa en organisation i forandring

Enligt den handlingsorienterade teorin finns tre grundlaggande krav pa en organisation
som ska utformas eller forandras; effektivitet, forandringsformaga samt legitimitet
(Bruzelius & Skarvad 2011:36).
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2.5.2.1 Effektivitet

Skillnaden mellan en organisation och en intresseforening ar att organisationen har ett
konkret mal med sin verksamhet vilket ar att skapa varde for organisationens skapare och
intressenter. Organisationen bor ha hog effektivitet och detta nas nar den tillgodoser

intressenternas krav pa varde inom givna ramar och forutsattningar.

2.5.2.2 Forandringsférmaga

Organisationen maste besitta formagan att forandras vid behov (Bruzelius & Skéarvad
2011) , annars riskerar den att bli ineffektiv. Att en organisation hade en fungerande form
vid skapandet betyder inte att den senare kan vidhalla samma form och fungera med
fortsatt effektivitet. Allt snabbare forandringar pa till exempel omradet teknologi satter
krav pa forandringsformaga i form av vidareutveckling av produkter, tjanster och

organisationens sétt att fungera.

2.5.2.3 Legitimitet

Organisationens fortroendekapital hos sina intressenter maste standigt utvecklas och
underhallas. Uppbyggnaden av ett fortroendekapital tar ofta 1ang tid, medans att férbruka
det kan ga fort om snedsteg gors. Om fortroendekapitalet forbrukas kommer inte

intressenterna langre att bidra till organisationens utveckling.

2.5.3 Organisationens livscykel

Ichak Adizes, professor i foretagsekonomi, skapade en modell modell for organisationens
livscykel. Adizes menar att en organisation, precis som manniskor, har vissa forutsdgbara
beteendemdnster. FOr att en organisation ska lyckas utvecklas behdvs fyra distinkta
ledarstilar. (Svedberg 1992:215) Dessa &r i tur och ordning;
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2.5.3.1 Entreprendren (E)

Ledarstilen for entreprendren ar att denne fungerar som idéspruta, ar oradd att préva nya
grepp och tar tillvara medarbetarnas kreativitet. Entreprenéren &r ledaren som ser
mojligheterna. En risk med entreprendren vid rodret &r att risktagandet blir for stort.

2.5.3.2 Administratoren (A)

Ledarstilen for administratoren &r strukturera upp och stromlinjeforma verksamheten
genom att analysera, planera och infora nddvéandiga processer. Om ledaren &r allt for
ensidigt inriktad pa administration och detta narmar sig att bli ett sjalvandamal blir
slutresultatet enligt Adizes negativt; byrakrati.

2.5.3.3 Producenten (P)

Ledarstilen for producenten &r att denna ser till att idéerna konkretiseras, produceras. Har

framhalls att om producenten blir for dominerande leder det latt till samarbetssvarigheter.

2.5.3.4 Integreraren (I)

Ledarstilen for integreraren dar relationsinriktad. Denna fokuserar att entusiasmera och att
stirka samarbete mellan medarbetare. Integreraren &r ocksa den ledare som
uppmérksammar konflikter och ser till att de hanteras. Risken med denna ledarstil ar att
den fokuserar sa mycket till den manskliga dimensionen att denna bérjar folja istallet for
att leda.
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2.5.3.5 Uppgang och fall

| figur 7 aterges Adizes modell och i vilka faser de olika ledarstilarna E,A,P,I dominerar.
Nar de fyra ledarstilarna tillatits fa genomslag blomstrar organisationen och befinner sig i

“Mognad” i diagrammet.

Mognad
(PAel)

Aristokrati
(pAel)

Blomstring
(PAEI)

Ungdom
(PAEI)

Tidig byrakrati
(pA-i)

Barndom

(PaEi) Byrakrati

(-A-)

Baby
(paEi) Ledningsfunktioner:
Entusiasmen skapade E=Entreprendr, P=Producent ... och organisationen kvivde

orgamsaﬁonen A=Administratér, I=Integra16r entusiasmen

Figur 7 Organisationens livscykel (Kélla: Svedberg 1992)

Nedgangen borjar nédr organisationen fran sitt eget perspektiv “kan allt”, den har blivit bast
pa det den gor, och bekvam och sjélvgod. Den kommer da att fortsatta i samma banor som
en ging fick organisationen att lyckas. “Varfor fordndra ett vinnande koncept?”. Om

organisationen inte tillater sig att forandras i detta lage kommer den forr eller senare att do.

2.5.4 Utvecklingsarbete i forbundets regi

Forbundet star tillsammans med svenska kulturfonden bakom ett utvecklingsforsok ar 2003
med avsikt att foryngra lokal-tv:ns medarbetarkar. “Generationsvéxlingsprojektet” startade
2004 och skulle fram tills projektets avslutande 2007 arligen starta upp en ny uppséttning
projektgrupper. | projektplanen (Forbundet Finlandssvensk lokal-tv r.f. 2003) formuleras

problemomradet man forsoker l16sa som foljer:
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“Ar 1994 medverkade i snitt 14 personer per forening bland de frivilliga. ldag
tenderar siffran att alarmerande ga nedat. Nagra foreningar har till och med
tappat alla sina medarbetare och all produktion ligger nere. Ju farre medarbetare

ju svarare ar det att fa orken att racka till &ven om intresset finns.

Denna anstkan vill darfor forsoka l6sa generationsskiftet — och locka nya
medarbetare med i féreningarna och minska tréskeln for att ungdomar och unga

vuxna ska komma med i verksamheten.

Nar de digitala sandningarna blir ett ofrankomligt faktum behover foreningarna

personer som fortfarande &r intresserade och fornyar verksamheten.

Genom att involvera ungdomar pa olika satt till exempel pa skoltid (mediakunskap)

)

men ocksd pd fritid som klubbverksamhet och andra fritidssysslor.’
Projektets mal formulerades som féljer:
“Projektet vill tillféra nya medarbetare till foreningarna genom att:

Under tre ar — terminsvis — arrangera méjligheten for ungdomar att géra lokala
TV-produktioner i Lokal-tv. Genom att engagera larare i hogstadier och gymnasier
att tillsammans med sina elever med 10 elever i varje grupp na ett antal om 90

grupper dvs 900 elever under projektperioden som pagar i 3 ar under 6 terminer.

For att locka dessa grupper till att samarbeta om produktionen, tilldelas varje elev
som genomfort “kursen/workshopen/” ett stipendium pa 80 euro. For varje elev
som varit inskriven och fullféljt hela workshopen — produktionen till slut — far
lokaltv-stationen darutéver 20 euro per elev, som en deltagaravgift — for elevernas

bruksmaterial och kunskap m.m. *
* Lokaltv-stationen behdver en liten summa for att Gvervaka utrustning och erbjuda
sina kunskap at deltagarna samt bistd med ett visst material.”

Projektets totala budget var 140 000 € for projekttiden.
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2.5.5 Utvecklingsarbete inom lokal-tv:erna

Sokningar pa natet ger vid handen att en del forsok till utveckling initierade av lokal-
tvierna sjalva pagar. Man kan anta att det férekommer liknande ansatser med malet att 6ka

antalet medarbetare pa flera andra hall ocksa.

2.5.5.1 KSR-tv, Kristinestad

P4 KRS-tv genomfor man vad som kallas Mediaprojektet dar man soker utéka sin
verksamhet med webb-tv och soker innehallsproducenter till denna. Dessa kan publicera
sina egna videofilmer med anknytning till Kristinestad via KRS-tv:s Web-tv. Detta ser ut
som ett forsok till att fa nya medarbetare som inte nédvandigtvis behéver vara sa starkt
kopplade till organisationen. (KRS-TV:s webbsidor 18.3.2014). Man har ocksa i
Kristinestad startar kurser i for ungdomar for att fa dem att producera lokal-tv-program.
(Svenska Yle.s webbsidor 4.4.2013)

2.5.5.2 Pedersotre Lokal-tv

Hosten 2012 var det kris i Pedersore lokal-tv fororsakad av for fa aktiva medarbetare. |
reportaget daterat 19.2.2013 berattas att man kommer att forsoka varva flera medarbetare
och ge aktiva medarbetare ett arvode som motsvarar fullméktigemedlemmarnas arvode.
(Svenska Yle.s webbsidor 4.4.2013)

2.6 Motivation

Individens motivation ar en central fraga eftersom samtliga organisationerna som
analyseras i denna studie bygger pa ideellt och icke-vinstdrivande modeller. Sallan
forekommer monetéra beloningsformer, istallet &r det andra behov som tillfredsstalls med
att en person deltar i lokal-tv-verksamhet, sasom gruppdelaktighet, att odla sina intressen

och fa uppmarksamhet och uppskattning.
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2.6.1 Attityden till arbete

Zetterberg et. al har studerat individens attityd till arbete 6ver generationer i boken Det
osynliga kontraktet 1983 (via Bruzelius & Skarvad 2011:293). En individs attityd tenderar
att vara relativt oforanderlig genom livet, men paverkas till viss grad av livserfarenheter
och paverkan fran andra. Zetterberg via Bruzelius & Skarvad 2011 konstaterade att under
aren efter andra varldskriget skedde en forandring i attityden till arbete. Man gick fran att
ha arbetat primart for att dverleva eller kunna forbattra sin levnadsstandard till att i allt
hogre grad utveckla sig sjalv och livskvaliteten. Zetterberg via Bruzelius & Skarvad 2011

fann att orsaken till att manniskor arbetade kunde grupperas i féljande tre grupper:
e FOr att 6verleva
e FOr att forbattra levnadsstandarden

e FOr att sjalv utvecklas och skapa livskvalitet

%
100
%0 Inrevarlds-
80 attityder
70
60 7
50 Yttrevarlds-
attityder
40 ty
30
20
10 F6r.56rjnings-
0 L R e S SRS O e e g | attityder
1875 1885 1895 1905 1915 1925 1935 1945 1955 1965
Fodelsedr

Figur 8 Attityden till arbete (Kélla: Bruzelius & Skarvad 2011)

Diagrammet i figur 8 visar forskjutning i attityd till arbete enligt de undersokta

individernas fodelsear.
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2.6.2 Maslows behovshierarki

Abraham Maslows behovshierarki ar en central modell inom motivationsteorin (via
Bruzelius & Skéarvad 2011:294). Maslow identifierade en uppsattning behov som
manniskor har och som de forsoker tillfredsstalla. Maslows modell aterges i figur 9.

Sjalv- — Vixtmoti
forverkligande axtmotiv
Uppskattningoch status
Kontakt
Sakerhet — Bristmotiv

Fysiologiska behov

Figur 9 Maslows behovshierarki

Maslow menade att manniskan har en inbyggd drift att klattra uppat i behovshierarkin, men

att denna inte kan na en hégre niva innan behoven pa den nuvarande nivan tillfredsstallts.

De fem nivaerna grupperas dessutom i s.k. bristmotiv och vaxtmotiv. Den bakomliggande
tanken &r att alla bristmotiven maste tillfredsstallas innan véaxtmotiven kan borja
tillfredsstéllas. Medans bristmotiven &r grundldggande brister som individen har behov av
att komma o6ver, &r vaxtmotiven individens behov av egen, personlig, utveckling. De tre
nedersta nivaerna i pyramiden tillhor bristmotiven och de tva oversta vaxtmotiven. |
praktiken kan dock flera nivaer vara under tillfredsstallande samtidigt (Kaufmann &
Kaufmann 2010:135).
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De fem nivaerna i behovshierarkin kan kortfattat beskrivas pa foljande satt:

2.6.2.1 Fysiologiska behov

Biologiska drifter sasom luft, vatten, foda och skydd. | ett arbetslivsperspektiv ar detta
analogt till 16n som gor det mojligt att tillfredsstalla de fysiologiska behoven; mat pa

bordet och en bostad.

2.6.2.2 Sakerhet

Sékerhetsbehovet avser en trygg miljo som skyddar individen mot saval fysisk som
psykiska skador. | arbetslivet kan detta vara analogt med att till exempel arbetsmiljon inte

pa nagot annat satt ar skadlig for individen, eller ocksa arbetstrygghet.

2.6.2.3 Kontakt

Behov av sociala kontakter sasom vanner, kollegor, livspartner. Behov av grupptillhtrighet
och sammanhang, att fa stéd av och accepteras av andra. | arbetslivet kan man Oversétta
det till att samarbetet mellan individer, grupper, avdelningar ska fungera. En organisation
kan anvanda till exempel s.k. tyky-dagar (tyokykya yllapitava toiminta / Halsoframjande
arbete) eller teambuilding-6vningar for att ytterligare starka detta. (Institutet for de
inhemska sprakens webbsidor 18.3.2014)

2.6.2.4 Uppskattning och status

Behov av uppskattning av andra och av egen sjalvrespekt. | arbetslivet kan en analogi vara
till  exempel konstruktiv feedback fran forman, att synliggérande individens
arbetsprestation och uppskattningen av denna infor kollegor, befordringar. Kaufmann &
Kaufmann namner speciellt vikten av att synlig uppskattning visas for en individ nér denne

tar pa sig arbete “utanfor sina formella dligganden” (Kaufmann & Kaufmann 2010:134).
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2.6.2.5 Sjalvforverkligande

Pa den hogsta nivan tillfredsstélls individens behov av att forverkliga sin egen potential.
Det vill saga, medfodda talanger, intressen och egenskaper. En analogi till arbetslivet kan
hér vara att individen befinner sig i en sadan position i organisationen eller har mgjlighet

att paverka sitt arbete i en sadan riktning att denne kan sjalvforverkliga sig genom arbetet.

2.6.2.6 Forflyttning mellan nivaerna

Behoven i olika nivaerna behdver inte vara tillfredsstallda fullt ut, det finns en individuell
miniminiva som behéver uppfyllas innan klattringen till nasta niva kan pabdrjas (det vill

sdga, det beror pa individen hur viktigt ett enskilt behov i pyramiden ér).

Otillfredsstallda behov utloser energi och skapar motivation att rora sig uppat i hierarkin.
Ett exempel pa att rora sig uppat i hierarkin: en individ som natt sakerhetsnivan och har
arbetstrygghet kan borja utvecklas och na nasta niva som innefattar bl.a. tillhdrighet till

gruppen/grupperna pa arbetsplatsen och langtan till att interagera med kollegor.

P& samma satt kan méanniskan réra sig nedat i behovshierarkin om ett lagre staende behov
hotas. Ett exempel pa att rora sig nedat i hierarkin: en individ som natt den hogsta nivan
sjalvforverkligande, kan nar denne forlorar sitt arbete falla ner till sékerhetsbehovs-nivan
nar denne blir tvungen att sékerstélla nytt arbete och inkomst for att trygga sin sakerhet.

2.6.3 Generationsfragor

Tidigare forskning visar att det finns markanta skillnader i attityd och vérderingar mellan
generationer som ett resultat av hur omvarlden sett ut vid den tidpunkt da generationerna
véaxt upp. Nér det kommer till ideellt arbete &r dessa generationsspecifika skillnader av
intresse. Definitionerna av exakt vilket tidsintervall en person ska vara foédd for att tillhéra
en eller annan generation varierar nagot beroende pa kalla. Tulgan definierar

generationsintervallen som féljer (Tulgan 2009):
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e Baby boom-—generationen: 1946 - 1964
e Generation X: 1965 - 1977
e Generation Y: 1978 - 1990
e Generation Z: 1991 — 2000

Nedan redogors i korthet for generationerna med avsikt pa deras syn pa arbete, att ledas

och att leda och mediekonsumtionsvanor.

2.6.3.1 Baby-boom generationen

Baby-boomarna foddes nar andra vérldskriget slutat och varlden ater praglades av
stabilitet. De véxte ocksa upp i en tid som praglades av stora samhalleliga forandringar.
Karaktaristiskt for baby-boomarna &r att de haller helst fast vid traditionella varderingar
(Wikipedias webbsidor 23.3.2014). Don Tapscott menar att baby-boomarna blev ocksa
“tv-generationen” 1 och med att de véaxte upp nér televisionen slagit igenom (Tapscott
2008).

2.6.3.2 Generation X

Generation X véxte upp under en tid dad sjalvupptagenheten var stor. Teknologin
forandrade samhallet pa sa satt att varlden blev mera uppkopplad och lattillganglig.
Generationen ar ocksa den béast utbildade . Nar generation X kom ut i arbetslivet var det
samtidigt som de forsta nedskérningarna bdrjade goras och som anstéllningstryggheten inte
langre var garanterad. Den &r den &dldsta generationen som har liknande internet-vanor som

generation Y (Tapscott 2008).

2.6.3.3 Generation Y

Generation Y ar den forsta generationen som har livslang erfarenhet av mobiltelefoni och

persondatorer och den vaxte upp med Internet. FOr denna generation é&r
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kommunikationsteknologi en integrerad del av livet, medans tv:n &r nagot som som finns i
bakgrunden medans man sjalv interagerar framfor datorn. Noterbara sérdrag for

generationen &r enlig Tapscott, som véljer att kalla generationen ‘“Nétgenerationen”:

(Tapscott 2008):
e Man vill sjalv bestdmma nér och var man arbetar

e Man forvantar sig att kunna anpassa det mesta enligt egna preferenser. Allt fran att

andra telefonens rington till att kunna se pa 6nskat filmklipp nar man sjalv vill.
e Man forhaller sig kritisk till information
e Man vill arbeta for foretag som har hog 6ppenhet och integritet
e Man vill ha underhallning och lek inom arbete, utbildning och privatliv
e Samarbete och relationer ar viktiga
e Man vill kommunicera snabbt

e Man ar innovatorer, soker innovativa foretag att arbeta pd och nya innovativa satt

att kommunicera

| arbetslivet vill generation Y ha hogre status, ledande roller och utmérkelser, men inte

ansvaret som foljer med de ledande rollerna.

Tulgan konstaterar i sin forskning (Tulgan 2009) att generation Y &r ovillig att véxa vidare
fran sin expertroll, exempelvis inom teknologi, till en mera ledande roll i foretaget.
Orsaken menar han &r att generation Y har sett med egna 6gon att transitionen deras
kollegor gjort till ledande roller fort med sig méngder med Okat ansvar men med valdigt

lite 6kning i stod for rollen.

Tulgan konstaterar ocksa att generation Y ar den svaraste generationen att rekrytera,
behalla, motivera och leda. Samtidigt menar han att generationen kommer att vara den
hogst presterande i historien, forutsatt att den leds pa ratt satt.
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2.6.3.4 Generation Z

Generation Z ar den forsta generationen som har livslang erfarenhet av att leva ett
uppkopplat liv via tjanster pa Internet (Wikipedias webbsidor 23.3.2014). Man vet av

naturliga orsaker inte mycket &nnu om hur denna generation fungerar i arbetslivet.

2.7 TV-konsumtionsbeteende i férandring

Teknologin for hur vi konsumerar media genomgar stora forandringar som foljd av att
internet tar allt storre roll som medium for att distribuera ljud och bild. Det fér med sig att
den traditionella tv-apparaten och dartill horande konsumtionsmonster férandras. Pa
finlandssvenskt hall sker dessutom demografiska forandringar som forandrar vad som

konsumeras.

2.7.1 Finlandssvenskarnas tv-tittande

I Susan Sundbacks forskningsrapport “TV-tittandet och den finlandssvenska identiteten”
fran ar 1994 (Sundback 1994) har tv-vanorna hos ett urval om 3000 personer som angivit
svenska som modersmal i befolkningsregistret undersokts. Personerna var bosatta i
foljande omraden: Nyland, Abo, Bjérneborgs lan, Vasa lan och Aland. Datamaterialet har

enligt Sundback god representativitet vad géller region och kon.

Rapporten visar att i Osterbotten tittar man mest (47 %) pa kombinationen svensk och

finlandsk tv. I Nyland tittar man mest pa (81 %) finlandsk tv.

Det framgar ocksa att underhallningsprogram fran Sveriges TV ar mycket populara bland
finlandssvenskarna, medans underhallning och faktaprogram fran Finlands TV inte &r
populdra. Sundback menar att det beror pa att i den typen av program ar spraket av central
betydelse. (Sundback 1994:35). For osterbottningar och alanningar har FST inte i sig
nagon viktig spraklig funktion men troligtvis en social (finlandssvensk) funktion, menar
Sundback (Sundback 1994:30).
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Vidare konstaterar Sundback Gsterbottningarna hellre ser pa Sveriges TV framom FST. Sa
lange ett alternativt utbud, sasom Sveriges TV, kan ses gor inte svaga kunskaper i finska
att intresset for FST okar (Sundback 1994:29).

| tankesmedjan Magmas undersokning “Tvésprdkiga véljer annorlunda” frdn 2009
(Backholm 2009) konstateras det att den ckade tvasprakigheten i landet 6kar konsumtionen
av finsksprakig media. Familjer som é&r ensprakigt svenska valjer att se pa FST,
rikssvenska kanaler och betalkanaler. Familjer som ar tvasprakiga valjer att se pa i
huvudsak finsksprakiga kanaler, till storst del MTV3, Finlands TV1, Nelonen och Finlands
TV2. Ocksa har papekas den regionala skillnaden med att andelen konsumerad rikssvensk
tv i Osterbotten &r storre an till exempel i Nyland samtidigt som antalet tvasprakiga

aktenskap ar farre i Osterbotten an i Nyland.

Undersokningen menar att i tvasprakiga familjer valjer man att ta emot influenser fran
bada sprakomradena. Men den svensksprakiga partnern & mera kunnig i den andras
modersmal an tvartom och har darmed lattare att ta till sig program pa det andra spraket.
Att Okade sprakkunskaper gor det markant lattare idag for yngre att konsumera

finsksprakig media konstateras ocksa.

Tom Moring &r forskare inom bl.a. minoritetssprdk och media och kommunikation. |
boken “Svenska medier i Finland” (Moring & Nordqvist 2002) konstaterar Moring att ett
mediautbud som riktar sig till minoriteter tenderar utveckla en serigs och informativ profil,
begransade resurser gor att program av underhallningstyp har fatt vika undan till forman
for det allra nodvandigaste. Ocksd Moring konstaterat att konsumtionen av rikssvensk
media ar starkast i de ensprakigt svenska hushallen (Moring & Nordqvist 2002:29).
Moring papekar att popularkulturen, och i synnerhet ungdomspopularkulturen idag &r av
internationell karaktar (Moring & Nordgvist 2002:32). Avsaknaden av en gemensam
finlandssvensk populérkultur skall enligt honom vara orsaken till att att en finlandssvensk
enhetskultur aldrig uppstatt. Den finlandssvenska populédrkulturen (Moring ger som
exempel gemensam kandiskultur, delat skvaller, osv) ar inkomplett, istéllet orienterar sig
stora delar av den finlandssvenska tittarna i Osterbotten, Aland och Abolands skérgard mot
Sverige. |1 Nyland och Abo orienterar tittarna sig mot finska Finland Moring & Nordqvist
2002:33).
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2.7.2 Tv:ns foérandrade roll

Ericsson Consumerlabs kvantitativa undersékning 2013 oOver tv och mediakonsumtion
(Ericsson Consumerlab 2013) bestar av totalt 15 000 onlineintervjuer med respondenter i
aldersspannet 16 - 59 i landerna Brasilien, Kanada, Chile, Kina, Frankrike, Tyskland,

Italien, Mexiko, Ryssland, Spanien, Sydkorea, Sverige, Taiwan, England och USA.

Undersokningen visar att antalet tittare i aldre aldersgrupper som tittar pa streamad tv okar.
Sedan 2011 har antalet tittare som inte vill planera sitt tittande kring tv-tablaer okat med 24
%. Rapporten konstaterar att tittarna i allt hogre grad flyttar sig bort fran schemalagda tv-
program och istallet borjar vélja programkalla enligt vad som passar situationen, man ger
som exempel att titta pa ett avsnitt av en serie man foljer pa Netflix under lunchpausen och

att titta pd Youtube medans man sitter pa bussen.

Undersokningen visar ocksa att tv:n inte langre har huvudfokusen genom att vara det man
samlas runt i rummet nar den &r i bruk. Tv:n har fatt sallskap i rummet av en eller flera
andra skdrmar som anvands i huvudsak for att lasa epost, anvanda appar for forstroelse
eller att soka information, anvénda sociala natverk, m.m. Tv:n har m.a.o. blivit tvungen att
dela fokusen med den s.k. andra skarmen. Dessutom haller den traditionella modellen med
tvier i olika rum pa och 6vergar i en ny modell dar det finns 1 tv i hushallet, men den
kompletteras med mobila enheter som kan anvéndas for att visa media var som helst i
hushallet.

2.7.3 Vem tittar idag?

Nielsen cross-platform report méter kontinuerligt media-anvandningen hos USA:sS
befolkning enda sedan 1930. | rapporten fran mars 2014 redogdr man for aldersprofilen for

de amerikanska tittarna per medium, se figur 10 pa sidan 43 (The Nielsen Company 2014).
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AGE PROFILE
Ages 18-24 Ages 25-34 @ Ages 3554 @ Ages 55+
SMARTPHONE USERS 16% 38% 24%
SMARTPHONE VIDEO USERS 19%
OMLINE VIDEO USERS 12% 40% 30%
TELEVISION USERS 8% 34% 45%

Figur 10Aldersprofil for mediatittande i USA (kalla: The Nielsen Company)

| ldersspannet 18 - 24 ar finns endast 8 % av tv-tittarna, i aldersspannet 25 - 34 ar finns 13

%, i aldersspannet 35 - 54 finns 34 % och slutligen i 55 uppat 45 % av tittarna.

Ser man till aldersspannet 18 - 34 ar, konsumerar de sin media mest via smarttelefoner idag

och till minst del via traditionell television.

Ur Nielsens data (Marketingcharts.com:s webbsidor 8.3.2014) framgar ocksa att ju yngre
tittarens alder, desto snabbare minskar méangden konsumerad traditionell tv betraktat 2011
- 2013. Detta galler for aldersspannet 12-34 ar. Ser man daremot pa 50-64-aringarna ligger

tittandet hogre, men ar stabilt fran ar till ar. | aldern 65 och uppat har tittandet 6kat nagot.

Q4 2013
Q32013
Qz2 2013
Q12013
Q42012
Q32012
Qz2 2012
12012
Q4 2011
Q3 2011
Q2 2011
Q12011

20 hrsfwk 25 hrsiwk 30 hrsiwk 35 hrsiwk 40 hrsfwk 45 hrsfwk 50 hrsfwk

@ 112217 @ A1822a @ A25-34 A35-49 @ aso-62a @ Aass+

Figur 11 Traditionellt TV-tittande enligt alder (k&lla: marketingcharts.com)
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Man kan konstatera att i USA &r den yngre delen av befolkningen pa vag bort fran det
traditionella tv-mediet.

2.7.4 Kabel-tv

Enligt en undersokning gjord av ISI Group som publicerats av Business Insider faller
antalet kabel-tv-abonnenter i USA i stadig takt. Man har undersokt fordndringen i antalet
abonnenter hos ett antal stora kabel-tv-leverantorer. Abonnentantalet var 44,5 miljoner
forsta kvartalet 2010 och har fallit till straxt ovanfor 40 miljoner tredje kvartalen 2013
(Business Insiders webbsidor 17.4.2014 ):

Goodbye, Cable TV

45,000
44,000

43,000

42,000
41,000
40,000
39,000
38,000
37,000

Q110 Q210 Q310 Q410 Q111 Q211 Q311 Q411 Q112 Q212 Q312 Q412 Q113 Q213 Q313

M Cable video subscribers

Figur 12 Férandring i antalet amerikanska kabel-tv-abonnenter
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2.8 Sammanfattning

| kapitlet har den tidigare forskningen pa omradet inventerats. Omradet ar brokigt och
komplext men det verkar som att det ligger i paritet med mina tankar och litteraturstudien
bekraftar att det finns utvecklingsmojligheter.

| kapitlet beskrevs utvecklingen av lokal-tv:erna parallellt med de nationella tv-kanalerna i
Finland och Sverige for att battre forsta bakgrunden. En intenationell utblick gjordes som
visade att liknande verksamhet finns runt om i Europa. Fyra tidigare studier av den
finlandssvenska lokal-tv:n har ocksa gatts igenom, dessa var aldre, 1985 - 2001 och tjanar
som bra grund for jamforelser mot dagsléget. Litteratur rérande organisationers livscykler
och organisationsutveckling och vilka kravs som stills pa organisationer i utveckling
avhandlades, likasa tidigare forsok till utvecklingsarbete inom lokal-tv-organisationerna
sjalva. Tidigare forskning kring motivation gicks igenom, med speciell fokus pa faktorer
som dr viktiga vid ideellt arbete, sdsom motivationsfaktorer andra &n rent monetara. Till
sist gicks tidigare forskning kring tv-tittande, dels specifikt for finlandssvenskar och dels
internationellt, igenom. Denna visade att tv-tittandet ar i forandring bade pa det
finlandssvenska planet av rent sprakmassiga orsaker och dels internationellt, av tekniska
orsaker.
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3 VERKSAMHETSBESKRIVNING

| detta kapitel ges jag en teknisk beskrivning for lokal-tv-organisationerna,
teknologiskiften, och vanliga organisationsmodeller. Forbundets och dess kopplingar till

den enskilda lokal-tv-organisationen beskrivs ocksa.

3.1 Teknisk beskrivning

Tv-mediumet har genom aren genomgatt standiga teknikskiften, stora som sma, och lokal-
tv:erna har foljt med bade frivilligt och ofrivilligt i de tekniska forandringarna. Vissa
forandringar har varit av ndrmast kosmetisk typ, till exempel forbattrad bildkvalitet tack
vare battre inspelningsteknik, andra forandringar har varit nédvandiga for att inte forlora

sina tittare, som dvergangen fran analog till digital tv-utsandning.

Under den tidsperiod nar de finlandssvenska lokal-tv:erna foddes var tekniken analog.
Kamerorna innehdll teknik baserade pa katodstraleror (samma som den tidens tv-
apparater), video-, bild- och ljudmixerutrustning var likasa analog. Signalen

transporterades till tittaren och visades pa dennes tv i analog form.

Under aren utvecklades kameratekniken sa att rérkamerorna ersattes av. CCD-kameror
(sensorer pa chip) och bildkvaliteten forbattrades drastiskt. Videoformaten kunde i starten
bestd av hemmavideosystem som VHS och Beta. Dessa system kunde uppgraderas till
nyare hemmavideoformat som till exempel S-VHS och Hi8. Vartefter teknikutvecklingen
gick framat och priserna foll kunde ocksa lokal-tv:erna ga éver till semi- och professionella
format som till exempel U-matic och Betacam (samt olika forbattrade generationer av de

formaten).

De senaste stora teknikskiftena har varit digital-tv, det vill sdga séndning i DVB-C, foljt av
streamning over internet. Parallellt med detta sa har det varit aktuellt med uppgradering av

utrustning till exempel for 6vergang fran bildférhallandet 4:3 till 16:9.
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Idag har de flesta lokal-tv:erna heldigital produktions- och utsandningsutrustning, pa sin
hojd har man nagot “analogt glapp”, det vill sdga man har kanske en heldigital
produktionskedja forutom till exempel bildmixern.

Fran att tidigare behévt mangder med utrustning for att gora produktionerna, racker det
idag med en kamera och en dator. Datorerna har alltsa kommit att ersatta den brokiga
samling av teknik som man tidigare behovde for att skapa programmen. Komplexiteten pa

tekniken har blivit hogre, samtidigt som den blivit mera lattanvand.

| dagslaget ar det just streamningen pa internet som ar hogaktuellt for lokal-tv:erna. Man
borjar gora forsok i detta nya medium. Med det kommer praktiska problem sasom att till
exempel de upphovsréttsliga avtalen for musik som lokal-tv:erna foljer ar oklara pa
punkten vad som ér tillatet eller inte pa internet. Eftersom detta ar en grazon kan man
antingen lata streamade produktioner innehalla musik rakt av, eller editera bort musiken

for att vara pa den sékra sidan.

3.2 Organisationsmodeller

En vanligt forekommande organisationsmodell for en lokal-tv-forening visas i figur 13 pa
sidan 48. Den bestér av kabel-tv abonnenterna, som till stor del ar kanalens tittare. Agarna
ar vanligtvis en delméngd av abonnenterna, men inte nddvandigtvis alltid. Agarna véljer
lokal-tv-foreningens styrelse, styrelsen utser en verksamhetsledare. Denne producerar
lokal-tv-produktioner med medarbetarnas hjélp och sénder ut dem i kabel-tv-natet till
tittarna. Feedback far verksamhetsledaren direkt av tittarna och indirekt av styrelse och

medarbetare.

3.2.1 ldeella eller kommersiella krafter

Av tradition har lokal-tv-verksamheten i Svenskfinland till stor det bestatt av oavlénade
ledare och medarbetare som har verksamheten som intresse, hobby. Den ledande rollen
inom lokal-tv:n brukar bendmnas verksamhetsledare. Eftersom den rollen kan medféra

mycket arbete i form av produktionsansvar for materialet till sandningarna sa har just
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verksamhetsledaren varit den som hos vissa lokal-tvier kunnat avnjuta en monetér
beloning.

Det finns lokal-tv:er som har anstallda verksamhetsledare pa I6nebasis, verksamhetsledare
som far kompensation (dock inte I6n), samt verksamhetsledare som gor sitt arbete
oavldnat.

Medarbetarna ar vanligtvis frivilliga och oavldnade fast kompensation for vissa uppdrag

kan ges samt reseersattningar.

Inkomstkéllorna for lokal-tv:n ar varierande; kommunala bidrag, projektstod, kommersiella

uppdrag och tittaravgifter ar nagra.
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Figur 13 Organisationsmodell (egen upparbetning, Peter Sandstrém 2014)
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3.3 Forbundet Finlandssvensk Lokal-TV r.f.

Forbundet ar de finlandssvenska lokal-tv:ernas takorganisation. Pa férbundets hemsida

beskriver man sig pa foljande satt:

“Lokal-TV forbundets syfte &ar att framja lokal-TV verksamhet i Finland samt forena
lokal-TV verksamheten.

Forbundet bildades i Nykarleby 1993. Som medlemmar i férbundet kan antas lokal-TV
sammanslutningar, kommuner, samkommuner, ideella registrerade organisationer och

foretag.

Forbundets verksamhet bygger i huvudsak pa ideella krafter, under aren har bl.a.
Svenska Kulturfonden, Nygrenska Stiftelsen och Trafikministeriet understott

verksamheten. ”
Stadgarna sager att forbundet skall forverkliga sitt syfte pa féljande sétt:
e Anordna utbildningstillfallen
e Samordna med lokal-TV sammanslutningar och videoproducenter
e Bedriva internationellt samarbete
e FoOretrada medlemmarna vid kontakter till myndigheter och organisationer
e Anordna métes- och konferensverksamhet samt videoforum
e Samarbeta med videoverkstader
e Bedriva forskningsverksamhet

e Ge information till sina medlemmar

Forbundet bedrivs pa ideell basis precis som manga av sina medlemsorganisationer.

Styrelsemedlemmarna far endast métesarvode for att utfora sitt uppdrag.
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4 METODIK

| detta kapitel redog0r jag for hur jag gick till vaga for att vélja forskningsmetod och utfora
datainsamlingsprocessen och darmed na syftet med lardomsprovet. Tack vare att jag sjalv
under flera ars tid har varit involverad i lokal-tv-verksamhet ar jag forstas en aktor med
“nirhet” till verksamheten. A andra sidan krivs det nu av mig att jag som forskare skall ta
distans och strava till objektivitet, kritiskhet da det galler utvecklingsarbete inom lokal-tv-
verksamheten. Jag ser dock ingen konflikt i detta med nérhet och distansiering — tvértom
ser jag det som en styrka att jag jobbar i helt andra varv med helt andra saker professionellt
och att jag fran den utgangspunkten kan ses som en god aktor da det galler att forska inom
omradet. Tiden har ocksa tagit plats, det & 15 ar sedan jag var aktiv medlem i

verksamheten sjélv.

4.1 Forskningsmetoder

I mitt val av forskningsmetod behdvde jag ta stillning till ifall en kvalitativ eller en
kvantitativ metod var att foredra. Dessa tva metoder kan betraktas som att de befinner sig i
varsin dnda av ett kontinuum och det &r inte nddvandigt att vélja den ena eller den andra.
Man kan ocksa gora en kvalitativ forskning med kvantitativa inslag. Nedan beskriver jag

de bada metoderna kort.

4.1.1 Kvantitativ metod

Kvantitativt inriktad forskning innebar att man vid datainsamlingen mater variabler och
sedan anvénder statistiska bearbetnings- och analysmetoder. Med denna metod kan
exempelvis ett stort antal fragor stallas till en stor grupp respondenter. Man anvander sig
till exempel av frageformular med fardiga och entydiga svarsalternativ som kan bearbetas
och anvéndas for statistiska jamforelser och for att underséka samband (Patel & Davidson
2003:109-117).
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4.1.2 Kvalitativ metod

Kvalitativt inriktad forskning innebdr att man anvidnder sig av “mjuk” data sdsom
intervjuer for att sedan applicera verbala tolkningsmetoder pa datan. Exempelvis kan man
gora djupintervjuer med respondenterna och ddrefter bearbeta datan genom att tolka
betydelsen av vad respondenten sager och identifiera samband. Till exempel kan tva
respondenter framhalla samma problem, men uttrycka dem pa olika vis verbalt, kanske
t.o.m. i olika skeden av intervjuerna (Patel & Davidson 2003:119-121).

4.2 Val av metod

I min studie valde jag en kombination av de bada metoderna for att samla in min empiriska
data. | huvudsak gjorde jag kvalitativa djupintervjuer baserade pa ett fragemanuskript dar
fragorna i sin tur fritt fick leda till icke-planerade foljdfragor for att hitta de svar jag sokte.
Jag valde ocksa att ha med ett mindre inslag av kvantitativa fragor for att kunna gora
statistiska jamforelser mellan de lokal-tv:ier som respondenterna representerade. Orsaken
till det kvalitativa metodvalet var att jag ansag att det skulle bli svart att fanga upp den data
jag sokte med kvantitativ forskning eftersom problemens natur inte var kdnda i forvag i
tillrackligt hdg grad. Att ge fardiga svarsalternativ skulle gjort att jag riskerat att missa vad

det egentligen handlade om.

4.3 Val av malgrupp

Nar jag valde malgrupp var kriterierna att den skulle innefatta bade lokal-tv-medarbetare i
en ledande roll bade inom den ideella som den icke vinstdrivande modellen. Jag ville
kunna jamfora bada dessa modeller och analysera for- och nackdelar mellan dessa.
(Dahmstrom 2011:418) Jag ville ocksa ta reda pa hur de tva modellerna skiljde sig at nar
det kom till hur man upplevde att verksamheten madde. De intervjuade ar anonyma och
kommer i fortsattningen i detta arbete att bendmnas Medarbetare A...G och de lokal-tv-

organisationer som de representerar kommer att bendmnas Lokal-tv A...G.
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4.4 Datainsamlingsprocess

Studiens empiriska material samlades in genom intervjuer av sju personer som &r
verksamma vid olika lokal-tv:er. Dessa personer har alla en nyckelroll inom sina
organisationer eftersom de &r verksamhetsledare, det vill sdga det & de som &r den
drivande kraften bakom verksamheten inom sina respektive organisationer. Jag ville
intervjua verksamhetsledare bade fran lokal-tv:er som har en ideell modell och fran lokal-

tv:er som har en icke vinstdrivande modell.

For att utfora intervjuerna (intervjufragorna, se bilaga 1) valde jag att besoka lokal-tv:ernas
arligen aterkommande seminarium Videoforum som holls 23-24.11.2013 i Tammerfors pa
hotellet Cumulus (Koskikatu). Videoforum arrangeras av forbundet. Information hade gatt
ut pa fornand at deltagarna att jag skulle vara pa plats och bedriva min studie, och nar
seminariet inleddes berattade jag for deltagarna vad syftet med min studie var och att jag
garna ville intervjua nagra av dem. Intervjuerna var inte avtalade pa forhand men alla som

jag bad stélla upp pa intervju gjorde ocksa det.

Man kan argumentera for att de intervjuade borde haft mojlighet att satta sig in i fragorna
pa férhand och forbereda sig pé att bli intervjuade i amnet. A andra sidan &r det uttryckliga
syftet med Videoforum att traffas, byta idéer och tankar och diskutera mojligheter och
problem, s& de intervjuade befann sig redan i en miljo och situation dar fokus lag pa att
dryfta lokal-tv-fragor. Darfor var mitt antagande att de var mentalt forberedda trots att

intervjuerna inte var avtalade pa forhand.

Tva av intervjuerna gjordes vid senare tillfallen (28.11.2013 och 1.12.2013). I dessa fall

avtalades intervjun pa forhand och jag redogjorde for dess innehall och syfte.

De intervjuade garanterades anonymitet for att sikerstalla att svara fragor om till exempel

problem inom den egna organisationen kunde diskuteras utan risk for negativa foljder.

Alla intervjuer genomfordes avskilt i ett utrymme dar endast jag och den intervjuade
befann sig. Jag hade ett fardigt manuskript med fragor som jag foljde. Syftet med fragorna
var att staka ut en vag och forhoppningen var att under resan skulle ocksa oférutsedd
information dyka upp som vid behov utforskades grundligt. Jag tillat alltsa intervjuerna ta

sidospar vid behov.



53

Jag forsokte att vara lyhord vid intervjuerna och att inte styra samtalet. Intervjuerna pagick
i allménhet under 1-2 timmar. Alla intervjuer spelades in, dels for att inte missa nagot och
dels for att jag skulle kunna ge min fulla koncentration at att folja den intervjuades
resonemang. | samtliga fall skedde inspelningen med den intervjuades samtycke. Totala

tiden inspelat material var drygt 10 timmar.

Efterat lyssnades inspelningarna igenom och materialet transkriberades till textform for

vidare analys.

Kompletterande uppgifter rérande tittaravgiften och aktivitet bland andra lokal-tv:.er

begérdes in i efterhand.

4.4.1 Genomgang av fragor

Antalet intervjufragor var i sin helhet 78. Dessa grupperades in i 14 kategorier med olika
teman. Nedan kommer jag att redogora for vad tanken var att frdgorna i de olika
kategorierna skulle mata. Totala antalet fragor ar hogt, jag ar medveten om att man inom
forskningsmetodik for fram argument for att det ar hogst 30 fragor som en respondent kan
utsattas for, men amnet har s mycket historik i sig och konfronteras med, som jag ser det,
en helt ny varld. Detta foranleder fler fragor &n vad som normalt ar, men med hjélp av
intervjufragornas bredd forsoker jag hitta fram till problemomradena och déarmed battre na
mitt syfte.

Struktureringen for fragebatteriet ar enligt foljande:

Kategori A. Kanalens historia och bakgrund

Med denna fragekategori samlade jag in grunddata om lokal-tv:n, sdsom
nar verksamheten inleddes, bolagsform, potentiella tittare m.m. De
fungerade ocksa som “uppvdrmning” sia att den intervjuade kunde

slappna av infér de kommande och mera kravande fragorna.

Kategori B. Kanalens profil

Har ville jag ta reda pa volymen pa producerat och utsant material, samt



Kategori C.

Kategori D.

Kategori E.

Kategori F.

Kategori G.
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storleken pa arbetsinsats for att forsta verksamhetens omfattning for att

fa battre forstaelse for svaren pa fragorna langre fram.

Behovet av kanalen

Har vill jag fa fram den intervjuades subjektiva uppfattning om behovet

av kanalen samt eventuella forandringsbehov som denne identifierat.

Hot mot kanalen

Jag ville med denna fragekategori ta reda pa ifall det fans allvarliga hot
mot verksamheten och i safall, om man sjalva hade identifierat atgarder
man kunde ta for att avvérja dem. Det vill séga, ett “ja” hér visar att detta
ar en av de lokal-tv:er som studien riktar sig mot, ett “nej” har gor lokal-
tvin ifraga intressant att analysera eftersom den lyckats bli mera

livskraftig.

Kanalens tittare

Syftet med denna fragekategori ar att kartlagga i vilken eller vilka
aldersgrupper konsumenterna (tittarna) aterfinns, samt om man har
identifierat forskjutningar i aldersgrupperna. Till exempel stiger tittarnas

medelalder eller har man inflode av yngre tittare?

Kanalens medarbetare

Denna fragekategori ar kanske den allra viktigaste. Uppfattningen inom
lokal-tv:kretsar har varit att ett stort problem, kanske det storsta, ar att
atervaxten av medarbetare inte lyckas. Har forsoker jag ga till botten
med problematiken, hitta forandringar i antalet medarbetare, orsaken till
forandringar, samt ta reda pa hur nyrekryteringsforsoken (om sadana

funnits) utfallit.

Kanalens ekonomi

Med denna fragekategori ville jag ta reda pa i hur stor grad ekonomin &r
ett problem. Har detta forandrats pa nagot satt nar man jamfor med

tidigare gjorda undersodkningar ?



Kategori H.

Kategori I.

Kategori J.

Kategori K.

Kategori L.

Kategori M.

Kategori N.
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Kanalens teknik

Har ville jag fa en uppfattning om vilken teknik man anvénder, hur pass

modern? Finns det tekniska hinder for inom detta omrade for kanalen?

Medarbetarens historia

Syftet med denna fragekategori ar att ta reda pa vad som engagerade den
intervjuade att ga med i verksamheten och vad hans roll varit. Har vill
jag fa en djupare forstaelse for den intervjuades bakgrund och darmed fa

en mera nyanserad bild av svaren.

Medarbetarens attitydforandringar

Har ville jag fa reda pa pa vilket sétt den intervjuade sjalv upplever att

verksamheten har férandrats (om den har) vid sin lokal-tv-férening.

Medarbetarens motivation

Syftet med denna fragekategori var att fa svar pa varfor den intervjuade
gick med i verksamheten och om detta “ndgot” finns kvar, eller om

nagot annat finns som lockar och haller en kvar.

Hur val lyckas forbundets med sina mél

Har mats hur val den intervjuade anser att forbundet nar upp till sina
stadgeenliga mal. Den intervjuade gavs har majligheten att ocksa ge
motiveringar till sina svar. Jag vill har ta reda pa om férbundet uppfyller

sin roll, och om inte varfor.

Lokal-tv nationellt

Upp till denna punkt har fragorna behandlat endast den egna lokal-tv-
foreningen dar den intervjuade ar aktiv. Syftet med denna fragekategori
var att ge den intervjuade mdjlighet att uttrycka sig om behovet, form

och framtid for lokal-tv:n nationellt.

Bakgrund for den intervjuades kanal

Denna fragekategori stalldes enbart till dem som personligen varit
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involverade i grundandet av lokal-tv-foreningen. Har forsoker jag fa reda
pa vad som var orsaken till lokal-tv-tillvaxten under 1980-talet. Jag vill
fa reda pa om de existensforutsattningar som fanns da finns kvar idag.

4.4.2 Validitet

Begreppet validitet anvands for att ange hur val man mater det man faktiskt vill mata. Nér
det kommer till en kvantitativ undersokning dar till exempel tidsintervall, avstand eller vikt
mats, ar det relativt latt att definiera matbara variabler. | den kvalitativa undersokningen &r
det vanskligare, “rdtta svar” finns inte nidr det kommer till attityder. I manga av mina
intervjufragor skulle det inte varit mojligt att mata absoluta varden pa variablerna, i sadana
fall forsoker jag identifiera forandringar, till exempel “hur ar det i dagsldget jamfort med

for 10 ar sedan”.

Antalet intervjuade lokal-tv-organisationer i denna studie &r 7 st. Antalet lokal-tv-
organisationer som man vet med sékerhet &r aktiva idag &r 17 st. Det innebar att 41 % av
dessa ingar i den insamlade datan. Jag menar darfor att validiteten ar relativt hog for den i

undersdkningen anvanda metoden; djupintervjun.

4.4.3 Reliabilitet

Begreppet reliabilitet avser resultatens grad av tillforlitlighet. En maétning som
karaktariseras av hog reliabilitet kommer att ha sma variationer om resultaten reproduceras
av andra forskare och/eller vid en annan tidpunkt. | denna studie innebar alltsa hdg
reliabilitet att en annan intervjuare borde fa ungefar samma svar, eller om man intervjuar
personerna vid en annan tidpunkt sa skulle svaren vara desamma. Jag tror att eftersom flera
av de intervjuade befann sig i djupt problematiska situationer i sin lokal-tv-verksamhet sa
fargade detta av sig pa svaren. Man sag kanske mera svart pa fragorna roérande till exempel
framtiden an man skulle ha gjort vid en annan tidpunkt. Jag anser alltsa att det finns en
“fargning”av svaren som troligtvis skulle ha kunnat reproduceras av en annan intervjuare,
medans skulle tidpunkten varit en annan sa skulle sannolikt resultaten varierat. Vidare
forekom en hel del dverlapp i fragorna vilket gjordes att problemstallningar belystes fran

olika ingangsvinklar och jag kunde fa en mera nyanserad bild, eller fa bekraftat att jag



S7

uppfattade den intervjuade korrekt. Jag menar darfor att reliabiliteten &r tillfredsstallande

vid denna punkt i tiden som intervjuerna gjordes (Patel & Davidsson 2003).

4.4.4 Egna observationer

De egna observationerna grundar sig i min egen involvering pa omradet fran ar 1985 och
fram till nutid, dels via arbete med programproduktion inom flertalet lokal-tv:er, dels via
utveckling av verksamheter inom lokal-tv:n, och ytterligare via mitt engagemang inom
forbundet.

Da jag arbetar med processutvecklingsfragor i en annan bransch ar det séllsynt att det finns
ett liknande engagemang och en 100 %:ig svarsprocent da jag jag jobbar med utveckling
av transaktioner, aktiviteter och processer. | den branschen talar vi mera om att 20 — 40 %
av ’orkestermedlemmarna” deltar. Sammantaget verkar det som att det finns ett
bekymmer och en oro kring utvecklingsfragor inom lokal-tv-verksamheten, och det ar
tillfredsstéllande att jag nadde en svarsprocent pa 100 % i mitt mote med branschen. (egen
reflektion: jamfor litteratur inom forskningsmetodik Gver lag dar man pavisar att det &r

sallsynt med s& hog svarsprocent och ett sa nyfiket engagemang).

4.5 Sammanfattning

De forsta intervjuerna gjordes pa Videoforum och innan dess hade jag inte gjort nagon
provintervju for att testa fragorna. Ett problem jag hade var att svar pa olika fragor ibland
hade en tendens att Overlappa varandra eftersom néarliggande fragor aterkom i flera
kategorier. Det gjorde analysen mera arbetsdryg. Vidare insag jag ocksa att jag borde valt
bort en del av fragorna eftersom de inte hade tillracklig relevans for studien for att ta upp
intervjutid. Det insamlade materialet blev alltsa storre an nodvandigt och darmed blev
datainsamlingsprocessen inte optimal. Jag kontaktade nagra av de intervjuade efterat for att
komplettera med ett par kvantitativa variabler som jag inte insag innan skulle komma att

vara viktiga.
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5 RESULTAT

| detta kapitel redogér jag for intervjusvaren fran faltstudien rorande de sju intervjuade
representanternas lokal-tv-organisationer. Resultatpresentationen ar i form av deskriptiv

data och dartill presenterar jag en fallstudie.

5.1 Grunddata

Grunddata for lokal-tv-organisationer och respondenterna ges i tabell 4 och 5.

Lokal-TV Abonnenter/st
Lokal-tv A 10000
Lokal-tv B >17000
Lokal-tv C 5000
Lokal-tv D 1100-1200
Lokal-tv E 20000
Lokal-tv F 700
Lokal-tv G 1350

Tabell 4 Respondenternas lokal-tv-organisationer

Medarbetare Verksamhetsledare | Antal ar i verksamheten Avldénad
Medarbetare A Ja 17 Ja
Medarbetare B Ja 27 Ja
Medarbetare C Ja 24 Nej
Medarbetare D Ja 24 Nej
Medarbetare E Ja 25 Nej
Medarbetare F Ja 30 Nej
Medarbetare G Ja 30 50 %

Tabell 5 Respondenterna
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5.2 Verksamhetsledare

Samtliga sju respondenter var verksamhetsledare vid sina respektive lokal-tv-
organisationer, alla utom en hade varit med i stort sett fran starten och de besitter med sina
mangariga engagemang en stor erfarenhet pa omradet. Darmed var de bra lampade for att
jamfdra hur det var att arbeta inom sina lokal-tv:er idag, jamfort med vid starten. Endast
tvad av respondenterna har haft rollen som verksamhetsledare fran borjan, de Gvriga har

blivit utsedda till det i ett senare skede.

Orsakerna till att man initialt gick med i verksamheten var:
e Intresserad av tv-produktion
e Intresserad av foto och video
e Intresserad av teknik

Alla respondenter ansag att lokal-tv-verksamheten ar beroende av en ledare som brinner
for verksamheten, en s.k. “elsdsjil”. Ocksa de som var anstillda verksamhetsledare ansag

att det var nddvandigt ndr man var anstalld:

“den anstillde maste brinna for det, annars borjar personen se mycket till
rattigheterna i kollektivavtalet istallet for skyldigheterna. Man behdver ha det som
en livsstil. Man ska ha ett intresse som anstalld verksamhetsledare och vara beredd

att vara vildigt flexibel med I6n och arbetstider.”

En egen kommentar: jag finner att de som ar verksamhetsledare ar eldsjalar och studien

visar att de varit eldsjélar i manga ar.

5.3 Tittare

Med begreppet abonnenter avses kabel-tv-anslutningar medans begreppet tittare avser en
person. Enligt Statistikcentralen (Statistikcentralens webbsidor 8.3.2014) bestod det
genomsnittliga hushallet 2012 av 2,06 personer, det ger att 1 abonnent kan raknas som 2,06

st potentiella tittare.
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Spridningen i antal abonnenter var stor, med tyngdpunkt for intervallet 0-4999 dar 3 av
lokal-tv:erna 1ag. Fungerande lokal-tv-organisationer finns m.a.0. i vitt skilda
storleksklasser med avseende pa potentiella tittare.

Abonnenter 0-4999 5000-9999 | 10000-14999 15000-19999 | 20000-24999

Lokal-tv:er 3 1 1 1 1

Tabell 6 Distribution av lokal-tv:er enligt abonnentantal

Genomsnittet var 7886 abonnenter, eller 16245 potentiella tittare.

Ingen av lokal-tv:erna visste vad det faktiska antalet tittare var pa en sandning, man hade
antingen inte gjort undersokningar, eller sa var dessa foraldrade.

5.3.1 Demografi

Varje respondent fragades inom vilken eller vilka aldersintervall man ansag att tittarna
fanns. Datan behandlades pa sa satt att for varje forekomst rapporterad av en respondent i

ett visst aldersintervall 6kades variabeln Tittarforekomst i intervallet med 1:

Aldersgrupp 0-19 0-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-

Tittarforekomst 1 1 1 2 2 5 7

Tabell 7 Férekomsten av tittare enligt aldersgrupp

| figur 14 pa sidan 61 visas forekomsten av tittare enligt aldersgrupp, forskjutningen &r
som synes starkt at det aldre hallet.
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Figur 14 Forekomsten av tittare enligt aldersgrupp (Peter Sandstrom 2014)

Nar det kom till uppfattningen av férdelningen man/kvinnor som tittade var asikten att det

var rétt jamnt, men med en liten kvinnlig dominans.

5.3.1.1 Sandningsmediumet

Bland de intervjuade lokal-tv.erna gavs ofta online-videotjanster som Youtube som orsak

till att antalet unga tittare pa traditionell tv var lagre idag:

” Ungdomarna som vixer upp idag tittar knappt pd tv sa dom kanske vi tappar helt

och héllet.”

".. nu ar det youtube och sant som galler ... vi far inte tillbaka youtube-

generationen”

Pa fragan om man sjalva ansag att man aterfanns i det sandningsmedium dar de potentiella
tittarna fanns var asikten samstammig att just nu & man i ratt medium nar man syns i den
traditionella tv:n, men att streamningen 6ver internet blir ndédvéndig i framtiden. Juridiska

oklarheter kring upphovsrétt hindrar dock fullskalig streamning for lokal-tv:erna i nuldget.
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5.3.1.2 Paverkbarhet

Intressant nog ser man inte att den aldre tittargruppen aldras, utan den ar réatt stabil. En av
respondenterna menade att nar man ar yngre sa ar intresset for narmiljo och hembygd lagt
och i medelaldern &r det familjen som engagerar och darfor skulle aldersgruppen 50 och
uppat vara den som dels &r intresserade och dels har tiden 6ver att titta.

Erfarenheterna hos de respondenter som har eller haft yngre medarbetare som producerat
program var samstammig: under sana omstandigheter tillkommer yngre tittare ocksa. Av
samma orsaker sker en foryngring av tittarna om verksamhetsledaren byts fran en aldre till
yngre, nagot som ocksa konstaterades av en av respondenterna. En av respondenterna

kommenterade relationen mellan medarbetarens och tittarens alder som féljer:

“Vi har ett talesatt; vi &r gamla gubbar som gor program fér gamla gubbar om

gamla gubbar”

En annan respondent konstaterade ocksa att man haller sig oftast inom sitt eget
intresseomrade (och darmed blir indirekt producentens aldern en faktor). Undantaget var
en (1) lokal-tv som gjorde program for inversa aldersgruppen till medarbetarna sjalva. Det
som bor noteras var att produktionerna till stor del rérde sig om atergivning av evenemang

vilka intresserade lokalbefolkningen.

5.3.1.3 Forsok till paverkan

Att forsoka na det yngre publiksegmentet forhaller man sig till pa tva olika satt:

e Man forsoker inte nd ungdomar for man har konstaterat att de inte kommer att

intressera sig for den typ av program som lokal-tv:n kan erbjuda

e Man forsoker fa med yngre medarbetare i verksamheten med mal att skapa
ungdomsgrupper for att de i sin tur ska gora program som tilltalar deras egna

alderssegment.

Flera av lokal-tv:erna hade varit med i Generationsskiftesprojektet. Erfarenheterna av det

var inte goda.
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De som fatt in yngre personer i verksamheten menade att dessa tappar intresset nar de

upptécker hur tidsdryg processen att skapa program ar:

“Vi har haft tre ungdomar med oss tidigare som redigerat, men de ville ha snabba
ryck! Nar det kom till att gora klippen perfekta [...] s vagrade man gora det med

motiveringen ‘det dr ju 300 klipp’. Dom struntar i det”
Andra erfarenheter av projektet var

e Programmen som producerades inom projektet var i sig ofta undermaliga och
kravde mer arbetsinsats fran lokal-tv-medarbetarna att fixa till sa att de kunde

sdndas an att man gjort dom sjélva fran bérjan.

e Fa genuint intresserade av tv-produktion fanns pa kurserna, man tog den kanske for

att den var den “lattaste” kursen?

e Ungdomarna gick kursen under skoltid men kom inte med i lokal-tv-verksamheten
efterat. Att kursen drogs inom skolans ramar var fel, man borde ha fatt med dem i

produktionen och kunnat lara upp dem den végen.

e En av lokal-tv:erna berattar att av 60 elever som gick kursen i deras omrade finns

inte en enda kvar i verksamheten idag.

Ett annat fenomen med ungdomar i verksamheten var ocksa att det var pafallande vanligt

att man tappar dom nar de flyttar till studieorten.

5.3.1.4 Forandringar i antalet tittare

Alla respondenter utom en var av asikten att tittarna troligtvis minskar. | avsaknad av
tittarundersokningar gjorde man antaganden om detta pa basis av till exempel minskad

betalningsprocent av den frivilliga tittaravgiften.

Nar det kommer till orsaken till nedgangen fanns olika forklaringar:

” En orsak dr att vi tappade fullmdktigemotena, mdanga sag pd dem. Sen finns sd

mycket annat utbud.”
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“Vi kanske inte har fornyat oss. Vi har dessutom fortfarande tekniska problem och

kanske borjar sandningen for sent. ”
“Kvaliteten i tv 0kar Overlag, sd behovet minskar nog”

”Det ar inte nyhetens behag langre, numera finns sa stort utbud i tv och vi kan inte
konkurrera med det. Man tittar inte pa [oss] mera bara for att man rakar se sig
sjalv eller nan granne. Det ar som att det skulle behovas lite mera. ”

Ett annan orsak till varfor man tappat tittare, som var pafallande vanlig, var av rent
utsandningsteknisk karaktar: kanalplatsen. Ofta lag lokal-tv-kanalen pa sd pass hog
kanalplats i nétet att tittarna aldrig “hittade dit” ndr de sokte kanalen, detta problem
accentuerades vid kanalomlaggningar i naten. Ett annat problem var att i vissa nat sag man
flera olika lokal-tv-kanaler, men dessa hade alla olika kanalplatser och olika
sandningsdagar (for att inte sanda samtidigt). Konsekvensen blev att tittarna hade svart att

halla reda pa vilken lokal-tv som sinde pa vilken kanalplats pa vilken veckodag.

5.4 Aterkoppling

For att veta hur programmen tas emot av tittarna behdver man en kanal tillbaka for

feedback fran tittarna. De vanligaste kanalerna var
e Ansikte-mot-ansikte “pa stan”
e Lokal-tv:ns Facebook-sida
e Epost, brev, telefon
Fyra av respondenterna anser inte att de far tillrackligt med feedback fran tittarna.

Man tycker i allménhet att man &r bra att reagera och anpassa sig till tittarnas énskemal sa
lange resurserna medger det. Den vanligaste feedbacken var av mycket blandad karaktér
och inget egentligt monster kunde urskiljas forutom att den negativa kritiken verkar

dominera.
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5.5 Andringar i behovsbilden

Pa fragan vad som borde goras for att lokal-tv-kanalen battre skulle svara mot dagens
behov ansag tre av respondenterna att man hade ett behov att gora forandringar sa att man

tekniskt nar publiken som allt mer konsumerar media via internet.

Fyra av respondenterna ville fa in nya medarbetare for att sjalva kunna trappa ner. Tre av
dessa specifierade att de nya medarbetarna borde vara “yngre” personer, orsaken var att

man ville ha program gjorda som kunde fanga en yngre publik.

5.5.1 Nationellt

Pa fragan hur stort man trodde behovet av lokal-tv:n var pa nationell niva sa ansdg man att

ett faktiskt behov fanns pa grund av den lokala prageln pa produktionerna:

“Det finns ingen annan som kan gora dom programmen pa lokal nivd som vi gor,
inte ens YLE kan det”

“Om vi inte skulle dokumentera sa skulle ingen gora det. Vi dokumenterar

lokalsamhdllet och har arkiv”

“Jag tycker behovet viixt fast vi fitt fler kanaler [...] Lokal-tv:n ar nagot helt udda

och for ndardemokratin fyller vi ett behov.”

A andra sidan konstaterade en av respondenterna att lokal-tv:n var intressantare forr, idag

ar Youtube intressantare.

5.6 Teknik

Produktionstekniken var i tre fall heldigital, och i 3 fall fanns &nnu inslag av analog teknik.
De sédndningsmedium som anvéndes var
e DVB-C (Digital tv i kabel-tv-nétet)

e |P-TV (Digital tv dver bredbandsuppkoppling)
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e Streamning (Digitalt material som tjanst pa internet)

Samtliga lokal-tv:er sénde 6ver DVB-C som viktigaste séndningsmedium. Man menade att
IP-TV inte hade haft nagot storre intresse bland tittarna. Streamningen & andra sidan var
hogintressant, men var oftast pa en experimentiell niva eller hade annars lag tillganglighet

p.g. av barnsjukdomar och andra tekniska problem.

5.6.1 Teknikskiften

Pa fragan hur teknikskiftena paverkat verksamheten upplevde de flesta dessa bade som

positiva och negativa pa samma gang.

Kommentarerna var:

Positivt:
e Den icke-linjéra redigeringen &r snabbare och lattare
e Man kan redigera program hemma pa datorn numera
e Tekniska kvaliteten battre

Negativt:
e Investeringskostnaderna for tekniken

e Tekniken kraver numera ofta mer expertis an man har inom lokal-tv-féreningen

5.6.2 Kommande utmaningar

Nar det gallde de kommande utmaningarna pa omradet teknik var det en sak som stack ut
speciellt. Man har redan investerat i den teknik man behover for att vara
“framtidssdkrade”, men anvindningen av den &r ett problem. Den tekniska expertisen inom

den enskilda lokal-tv:n racker inte langre till.
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5.7 Kompetens

Nar det kommer till den tekniska kompetensen var asikterna blandade, tre av
respondenterna ansag att den Okat, en ansag att den var oférandrad och tre att den var
ofdréndrad.

Ett omrade dar den tekniska kompetensen minskat hos flera lokal-tv-organisationer ar
handhavandet av videokameran. Dagens kameror har full automatik, sa var fallet inte forr.
Man marker att medarbetarna inte &r intresserade av att lara sig behdrska kameran i
manuellt lage langre (nagot som ar nodvandigt ibland nar automatiken inte ger onskat

resultat).

Pa innehallssidan (dmne, dramaturgi, utférande) i produktionerna anser man i allménhet

att kompetensen okat.

De kompetensomraden dar man ser ett behov av forstarkning &r generellt sadana som
relaterar till ny(are) teknik, datorbaserad produktions och sdéndningsutrustning.

5.8 Ekonomi

Samtliga respondenter beréttade att ekonomin var bra i dagsléaget.

En respondent berattade att reklamintakterna fran deras textslinga, det vill séga annonser
som visas i kanalen nar det inte ar sandning, hade minskat pa senaste tid, orsaken var

okéand.

5.8.1 Inkomstkallor

De viktigaste inkomstkéallorna var
e Den frivilliga tittaravgiften / medlemsavgifter
e Julhdlsningar och nyarshalsningar fran foretag och privatpersoner

e Reklam
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e Bidrag fran kommun eller férsamling

e Dokumentationsprojekt at tredje part

5.8.2 Utgiftsposter

De viktigaste utgiftsposterna var
e Investeringar i ny teknik
e Reparationer av befintlig teknik

e Lonekostnaderna (fér de som hade anstalld personal)

5.8.3 Tittaravgift

Tittaravgiften varierade mellan 12€ och 40€ (i genomsnitt 23€) for de som uppbar sadan -
tva av lokal-tv:erna var underenheter till centralantennbolaget och fick sin finansiering
darifran mot att de skapade mervarde for agaren i form av den lokala kanalen.

Betalningsprocenten varierade mellan 15 % och 40 % (genomsnitt 33 %).

5.9 Syn pafusioner

Alla utom en respondent sdg negativt pa fusioner av lokal-tv-organisationer till storre

enheter. Argumenten mot fusion var:
e Det som &r styrkan, den lokala prégeln, forsvinner
o Tittarna blir farre nar den lokala prageln forsvinner
e De flesta lokal-tv-organisationer gar hellre under 4n sammanslas
e For stora skillnader i asikter, ambitioner, teknik, kompetens och teknik

Déaremot forholl man sig positiv till olika samarbetsformer:
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e Skapa en kustkanal som koper in material av lokal-tv-organisationerna
e Programutbyten av program som kan tankas intressera inlanarens tittare

e Gora produktioner i samarbete

“Jag tror inte det &r bra, det tar bort det lokala och det som &r roligt for
medarbetaren. Och dom idéerna har ju faktiskt aldrig vunnit kraft och genomforts

genom alla dessa ar.”

5.10 Kanalprofiler

Procentuella andelen direktsant material var i genomsnitt 8,6 % och bandat material 91,4
%.

Sandningsfrekvensen var 1 gang/vecka for 50 % och 1 gang/varannan vecka for 50 %.

Dessutom hade man vanligtvis “sommaruppehall” under sommarmanaderna
Antalet enskilda program eller programpunkter var i genomsnitt 3,2,

Antalet minuter program som sandes ut var i genomsnitt 74 minuter En av respondenterna

berattade ocksa att man repriserar gammalt material mera ofta numera.

5.11 Personal

En inspelning sysselsatte i genomsnitt 2,0 medarbetare.

En utsdndning sysselsatte i genomsnitt 2,9 medarbetare. En av respondenterna berattade att
de var flera &n vad som kravdes for att skota tekniken, for dem var det ett satt att tréffas.

Tabell 8 pa sidan 70 visar antalet medarbetare vid de olika respondenterna. | genomsnitt 70
% &r man och 30 % kvinnor. Genomsnittliga antalet méan per lokal-tv &r 7,1 st och kvinnor
2,1 st.
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Lokal-tv Man Kvinnor Totalt

Lokal-tv A 4 2 6
Lokal-tv B 5 1 6
Lokal-tv C 6 0 6
Lokal-tv D 4 1 5
Lokal-tv E 13 5 18
Lokal-tv F 8 2 10
Lokal-tv G 10 4 14

Tabell 8 Medarbetare per lokal-tv

Alla utom en lokal-tv hade farre medarbetare nu jamfort med tidigare, tre av dem hade
tappat 50 % av medarbetarna och for tre av dem hade medarbetarna minskat nagot.
Generellt minskar alltsa medarbetarna, men for 43 % var minskningen stor och man fick

klara sig med halverat antal medarbetare jamfort med tidigare.

Hos fyra av lokal-tv:erna hade forhallandet man:kvinnor férandrats pa sa satt att andelen

kvinnor hade minskat, hos tva av lokal-tv:erna var forhallandet oforandrat.

Engagemangsnivan hade generellt minskat bland medarbetarna nar man jamférde med

forr, och det hade som konsekvens att de som var kvar dessutom utférde mindre arbete.

5.11.1 Attitydforandringar till arbetet

For de respondenter som var avlonade verksamhetsledare hade inte attityden till arbetet

forandrats i negativ riktning, man var positiv eller neutral.

For de icke-avlonade verksamhetsledarna var attityden till arbetet neutral eller negativ, i
samtliga de negativa fallen var rotorsaken problem att komma Gverens inom gruppen. Det
kan ocksa tillaggas i sammanhanget att den neutrala i denna grupp tillhdrde en lokal-tv-

organisation med bra gruppkénsla.
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5.11.2 Positiva motivatorer

Pa fragan vad som genom aren motiverat respondenterna foll samtliga svar inom foljande

kategorier (antalet svar inom respektive kategori inom parentes):

Uppskattning fran tittarna (5)

Fatt kulturpris eller vunnit videotavling (2)

Medarbetarna har haft roligt och kommit bra 6verens (1)

Kunnat stoda andra ideella féreningar (1)

Tillfredsstallelse 6ver slutprodukten (1)

Hér fanns ingen tydlig skillnad mellan avlénade och icke-avlonade verksamhetsledare.

5.11.3 Negativa motivatorer

Pa fragan vad som genom aren fatt respondenterna att tappa motivationen foll samtliga

svar inom féljande kategorier (antalet svar inom respektive kategori inom parentes):
e Medarbetare som utnyttjar foreningen for egen vinning, t.ex ekonomisk, politisk (3)
e Schismer inom gruppen (3)
e Negativa medarbetare (1)
e Medarbetare som “stjdl credit” av andra (1)
e Sjalvgod styrelse, distansierad fran medarbetarna (1)
e Avsaknad av teknisk expertis vid teknikproblem (1)

Ej heller har fanns nagon tydlig skillnad mellan avl6nade och icke-avl6nade

verksamhetsledare.

Tva av respondenterna namnde i sina svar som relaterade till problem inom gruppen att

ledarrollen var svar inom den ideella verksamheten. Att utdva tillrackligt auktoritért
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ledarskap for att styra gruppen i ratt riktning nar till exempel medarbetare urartar pa nagot

satt kunde vara svart.

“Jag maste gd fram med bomullsvantar eftersom det dr frivilliga medarbetare,

1

annars sticker alla forr eller senare.’

“Problemet med ideellt arbete dr ju att du kan inte tvinga ndagon till ndgot, du kan

inte skalla pa ndgon ”

5.11.4 Motivatorer nu och i framtiden

Pa fragan om vad som i dagslaget skulle motivera respondenterna att fortsitta inom

verksamheten svarade tva av respondenterna att de fortfarande hade god motivation.

Alla som inte kande sig motiverade i dagslaget hade en dnskan om att losningar pa de

problem de hade skulle hittas sa att verksamheten kunde fas att funktionera igen.

Tva av respondenterna berattade att deras personliga motivation for att inte sluta trots
problem med medarbetaratervéxt och egen hog alder var att man inte ville vara den som

avslutade verksamheten som man en gang var med och skapade. Den var ens eget “barn”.

Pa frdgan om man trodde att man under de narmaste aren kommer att arbeta inom
organisationen i samma omfattning var svaren ja fran fem respondenter. De kvarvarande
tva tanker trappa ner, orsakerna var for bada dessa respondenter samstammiga: egen hdg

alder och problem inom gruppen.

5.12 Nyrekryteringar av medarbetare

Nar man fragar lokal-tv-organisationerna sjdlva hur de gar tillvaga for att nyrekrytera sa
var det handplockning som var det vanligaste séttet och ocksa det som gav bast resultat
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5.12.1 Vad lockade

Pa fragan om vad som lockade med nya medarbetare — i alla aldersklasser - forr var de

vanligaste orsakerna:
1. Det var pionjarsverksamhet.
2. Man kunde visa sitt program i tv eller sjalv synas.
3. Tekniken intresserade.

4. Gemenskapen

5.12.2 Nyrekrytering av yngre medarbetare

Det tidigare nd&mnda Generationsskiftesprojektet var ett forsok till att nyrekrytera, men det

hade ingen betydande paverkan.

Lokal-tv-organisationerna sjalva har ocksa gjort rekryteringsforsok av yngre medarbetare i

egna regier. Erfarenheterna var negativa.

En av lokal-tv-organisationerna hade arrangerat ungdomstraffar pa studion, men man

lyckades aldrig fa grupperna sa pass sjalvgaende att det skulle fungerat.
Generationsklyftan verkar ocksa vara ett problem:

“Vi hade ju nog nagra ungdomar pa kaffe och diskuterade med dem, men de tyckte

vdl vi var gamla stofiler”

Installningen gentemot ideellt arbete har ocksa forandrats, en av respondenterna beréttar att
forsta fragan som kommer upp vid diskussion med en ny presumtiv medarbetare ofta ar hur

mycket betalt man far for arbetet.

Ocksa installningen gentemot att vara del av en storre helhet (gruppen) har forandrats. En
respondent beréttar att den yngre medarbetaren blir engagerad om den far fria hander och
far jobba pa egen hand. Praktiskt fungerade det dock inte fran lokal-tv-organisationens sida

att dverlata tekniken helt o6vervakat.
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“Verksamheten dr sd speciell, det dr teamwork, medans dagens ungdom vill sitta

hemma och spela . De [dagens ungdom] vill inte att nagon ska styra over dem”

5.12.3 Behalla nyrekryterade medarbetare

Att behalla nyrekryterade medarbetare ar svart. Tre av respondenterna menar att
nyrekryterade ofta forsvinner efter relativt kort tid ndr dessa kommer underfund med att
man faktiskt behdver gora nagot ocksa nar man ar med i verksamheten och dessutom ta

ansvar. Har namndes ocksa att de &ldre har starkare ansvarskansla &an de yngre.

“Mdnga kommer med buller och bang och forsvinner sen ndr de ser hur mycket
jobb det &ar att gora tv. Det &ar ett attraktivt jobb men man tror inte man behéver

gora sa mycket.”

For att behdlla och sporra medarbetarna sa ar det vanligt att starka gruppkanslan med
fester, middagar eller andra traffar. En annan sak man gor ar att lata medlemmarna sa langt

som mojligt fa forverkliga sina egna idéer.

De vanligaste orsaker till att medarbetare lamnar verksamheten &r studier, arbete, karridr,

flyttar, samt schismer i gruppen.

5.13 Styrkor och svagheter

Att gruppsammanhallningen ar bra och att teamet ar vélfungerande framholls ofta som en
succéfaktor. Vidare hade vissa lokal-tv:er speciella programtyper som tilltalade deras
tittare och som man blivit valdigt rutinerade att framstélla pa ett bra satt. Vanliga sadana
var aktualiteter och nyhetsinslag, men det framholls for att klara detta behdvdes i anstélld
personal som kunde spela in material dagtid. Intressant var ocksa att pa vissa orter kunde
smala program som handbollsmatcher och danstavlingar vara av stort intresse for tittarna,
just for att dessa aktiviteter var starka pa orten i fraga. De lokala handelserna och
manniskorna var programinnehall som upplevdes viktigt av tittarna och detta ar ju ocksa

inbyggt i de ovan ndmnda programtyperna.
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De flesta respondenterna beréattade att aldersstrukturen med hdg medelalder samt det laga
antalet medarbetare som sin storsta svaghet. Man hade ocksa i de flesta fall forsokt
nyrekrytera men utan hallbart resultat.

“Vi borjar bli forgubbade, vi borde fa yngre med, det har vi forsokt under manga

ar’”

“Vi haller pa att gd i graven, vi dr for fa medarbetare och vdildigt gamla

5.14 Syn paforbundet

For att ta reda pa hur forbundet upplevdes bland lokal-tv-organisationerna sa bads alla
respondenter betygsétta vart och ett av forbundets stadgeenliga syften som bra, ganska bra,
ganska daligt, daligt. Ett neutralt mittvarde undveks avsiktligen for att respondenten skulle

uppmuntras att ta stallning. Man hade ocksa mojlighet att kommentera sitt val.

N&r man laser resultaten &r det viktigt att notera att respondenterna starkt betonade det
omojliga i att forbundet skulle kunna handla med den kraft som skulle krévas for att vara
av verklig nytta for medlemmarna. Man var Gverens om att det fanns inte tillrackligt med
ekonomiska medel och att styrelsemedlemmarna gjorde sitt arbete inom styrelsen utan
annan ersattning an motesarvoden och reseersattningar. Man hade resignerat infor detta

faktum och inte forsokt stalla krav i ndgon hdg grad.

5.14.1 Resultat for stageenliga syften

Resultaten presenteras per stadgeenligt syfte som frekvensdiagram samt essensen av

kommentarerna.



Framja lokal-TV-verksamheten i Finland

Betyg

Bra

Ganska bra

Ganska daligt

Daligt

Svarsfrekvens

4

Tabell 9 Framja lokal-TV-verksamheten i Finland

Q= MW EWu

Bra

Ganska bra

Ganska daligt

Déligt

Figur 15 Framja lokal-TV-verksamheten i Finland

o Nyttan med forbundet &r lag
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Bevaka allmdnna och gemensamma intressen som galler lokal-TV verksamhet

Betyg Bra Ganska bra Ganska daligt | Daligt

Svarsfrekvens 0 4 0 2

Tabell 10 Bevaka allmanna och gemensamma intressen som galler lokal-TV verksamhet

Q= MW EWu

Bra Ganskabra Ganska daligt Déligt

Figur 16 Bevaka allménna och gemensamma intressen som géller lokal-TV verksamhet

e Forbundet skjuter ifran sig initiativ fran medlemmarna med motiveringen att det ar

mycket jobb med tanke pa att ocksa styrelsemedlemmarnas jobb ar oavlénat

e Forbundets roll borde vara att ta hand om sadant som ror alla medlemmar, men gor

det inte

e FOrbundet &r en bra grundtrygghet juridiskt som gor att till exempel staten eller

nagon annan inte kommer och konfiskerar utrustningen

e Att forbundet tagit tag i upphovsrattsfragor (teosto) har varit bra, det ar lonlost for

enskilda medlemmar att forsoka forhandla



Framja kunskap om elektroniska mediers anvandningsmojligheter

Betyg

Bra

Ganska bra Ganska daligt | Daligt

Svarsfrekvens

0 2 1 2

Tabell 11 Framja kunskap om elektroniska mediers anvandningsméjligheter

[ T S S TR VS N N )

B = W

Bra

Ganskabra Ganska daligt Déligt

Figur 17 Framja kunskap om elektroniska mediers anvandningsmdjligheter
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e Medlemmarna far nog en del hjalp fran forbundet, men ingen kursverksamhet har

hallits pa flera ar och det &r inte bra

e Det har kommit information pa traffarna men annars har medlemmarna fatt klara

sig sjalva
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Inspirera medlemmarna att producera audiovisuella produkter och att dokumentera

samhalle och samtid

Betyg Bra Ganska bra Ganska daligt | Daligt

Svarsfrekvens 1 2 2 0

Tabell 12 Inspirera medlemmarna att producera audiovisuella produkter och att dokumentera
samhéalle och samtid

Q= MW EWu

m B .

Bra Ganskabra Ganska daligt Déligt

Figur 18 Inspirera medlemmarna att producera audiovisuella produkter och att dokumentera

samhalle och samtid

e Detta gors endast via videoforum



Framja medlemmarnas intresse med malet att utveckla lokal-TV

Betyg Bra Ganska bra Ganska daligt | Daligt

Svarsfrekvens 1 1 2 0

Tabell 13 Framja medlemmarnas intresse med malet att utveckla lokal-TV

Q= MW EWu

Bra Ganskabra Ganska daligt Déligt

Figur 19 Framja medlemmarnas intresse med malet att utveckla lokal-TV

e Det sporrar att komma pa Videoforum

e Det finns inte intresse att aka pa Videoforum

80
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5.14.2 Utvecklingsonskemal

Respondenterna avfragades ocksa om det fanns fragor som forbundet borde ta tag i for att

forbattra medlemmarnas situation.

e Bittre framja kommunikationen mellan medlemmarna sa att man latt kan utbyta

praktiska erfarenheter, i synnerhet rérande teknologi
o Kursverksamhet, som enskilda medlemmar ar det svart att astadkomma det sjalva

e Forbundet borde hjalpa medlemmarna med fragorna kring streamning ganska
snabbt

e Screeningarna borjar bli enahanda, tyngdpunkten borde flytta mot

produktionsplanering, ide- och framtidsseminarier.

e Om forbundet skulle ha resurser borde det skicka ut en konsult som kartlagger

medlemmarnas verksamhet och loser problem, foreslar forbattringar, m.m.

e Forbundet borde fa hogre profil, bli mera allmant kant, synas utat i media, lobba pa

den politiska arenan. Det skulle hoja medlemmarnas profil ocksa.

5.15 Den tandande gnistan

Denna del av resultaten fran faltstudien relaterar till mitt delsyfte ar att klarlagga den
bakomliggande orsaken till fenomenet med den explosionsartade tillvaxten av lokal-tv:er i
Svenskfinland under 1980-talet.

Nykarleby och Jakobstad var forst ut med lokala tv-séandningar i centralantennéten 1972,
vid den tidpunkten fanns inga lokal-tv:er i Svenskfinland 6verhuvudtaget. Jan Sundgvist,
verksamhetsledare vid NY-TV beréttade i min intervju med honom att forsta sandningen
grundade sig i den davarande ordféranden for Nykarlebys centralantennat, Anders
Nordstroms, brinnande tekniska intresse. Sundqvists tolkning av forloppet ar att det
borjade med en driven elingenjors nyfikenhet att ta reda pa ifall det var tekniskt mojligt att

gora sandningar i sitt centralantennét, varken mer eller mindre. Forsoket lyckades, men det
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drojde tills 1982 innan man gick vidare och fragade centralantennatets tittare huruvida de
var intresserade av en lokal-tv-kanal i natet. Intresset var nastan 100 %:igt bland de da ca.
800 - 1000 abonnenterna och man gjorde darmed inkdp av teknisk utrustning.

Vad var da orsaken till den snabba tillvéaxten? De flesta respondenterna namner att huvud-
eller delorsaken var initiativtagarna till att starta sin lokal-tv-organisation var att andra
gjorde det. Det blev en sndbollseffekt. | tva fall namndes ocksa att kabelnatens dgare ville

ge tittarna ett mervarde med en lokal-kanal, man sag affarsmassiga fordelar.

“Det ldg i tidens anda att det skulle vara lokal-tv. Andra gjorde det sd nog skulle

vi ha det ocksa.”
“Orsaken var vil nog att andra hade borjat”

Det vanligaste sattet att bygga upp medarbetarkaren var att de lokala medborgarinstituten
anordnade kurser i programproduktion.

Att sa pass manga lokal-tv-organisationer forsvann under aret 1987 - 1999 menar
Sundgqvist berodde pa svarigheten att éverga fran det tekniska proof-of-concept:et till att
gora programmen till ett hantverk. Det gav negativ respons fran tittarna, och medarbetarnas

motivation forsvann.
De storsta problemen man hade de forsta aren var vanligtvis att tekniken var dalig.

De storsta bel6ningarna man fick de forsta aren var att man fick vara del av en
pionjarsverksamhet som ronte stor uppmarksamhet och man fick mycket och positiv
feedback.



83

5.16 Fallstudie

En av respondenterna bjod pa en intressant fallstudie i hur monetara motivatorer kan bli
forédande for det ideella.

5.16.1 Bakgund

Generellt far en medarbetare inom lokal-tv-verksamheten ingen ersattning for utfort arbete,
forutom reseersattningar och ersattningar for utlagg. Beloningen ar tillfredsstallelse pa

olika personliga plan.

Lokal-tv-organisationens syfte ar att géra program om narsamhéllet och visa dessa i den
egna kanalen. | de undantagsfall nar produktioner bestéllts mot ersattning av utomstaende
parter och produktionen inte &r av intresse att visa i den egna kanalen, far medarbetare

ibland dela pa en andel av de pengar projektet genererar till foreningen.

Det som motiverar ersattningen ar att medarbetarens intresse ligger i grund och botten att
gora produktioner om och for det egna narsamhaéllet. Att gora till exempel en reklamvideo
for ett elbolag i en annan del av landet motiverar inte, om det inte genererar nagon slags

nytta fér medarbetaren sjalv, vill séga.

En sadan typ av nytta ar att inkomsterna fran projektet gar till ndgot som gynnar
medarbetarna eller utvecklar verksamheten som de ar del av; till exempel studieresor,

samkvam, inkop av teknisk utrustning, utbildning.

En annan sadan nytta dr att medarbetarna far betalt for sin insats i projektet.

5.16.2 Anvanding av monetara motivatorer inom det ideella

En lokal-tv-organisation med avlonad verksamhetsledare har problem med Iag
arbetsmotivation hos sina medarbetare, det blir allt svarare att fa dessa att stalla upp och

jobba inom verksamheten. Som en morot har man bdrjat erbjuda erséttning for vissa
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uppdrag som upplevdes som speciellt oattraktiva, till exempel televisering av

kommunalfullmaktiges maéten.

Respondenten hade ocksa egna tankar kring ett mojligt upplagg dar alla medarbetare skulle
fa dela pa en klumpsumma beroende pa hur mycket tid man lagt pa verksamheten under till

exempel ett ar. Man tror att detta skulle locka speciellt de unga.

Ett problem som uppstod pa grund av detta var att medarbetaren i allt hégre grad borjade
forvanta sig ersattning i pengar for medverkan i produktioner som lag allt narmare den
normala verksamheten, dokumentation av ndrsamhallet. Det tog sig uttryck till exempel i
att  man numera ocksa far ersattning for att televisera de egna

kommunalfullmaktigemdtena.

“Sen fdir man lite betalt for fullmdiktige. Skulle vi inte betala dem sa tror jag inte de
skulle komma med déar heller. Nog har de aldre borjat vela ha betalt ocksa , men

detta dr mer utmdrkande for de yngre”

5.17 Sammanfattning

I empirin ingick manga intervjufragor, men efter att jag gjort intervjuerna forsvarar jag mitt
metodikforfarande. Jag fick bra svar pa fragorna och det har gett mig en mycket storre
helhetsforstaelse an vad jag nagonsin haft tidigare. Med den helhetsforstaelsen ser jag vissa
mojligheter att ge forslag och rad for fortsatt utveckling for denna verksamhet. | kapitel 6

foljer min analys av resultaten.
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6 ANALYS AV RESULTAT

Jag inleder detta kapitel med en SWOT-analys, sedan analyseras den empiriska datan fran
min studie och relateras till tidigare forskning pa omradet. Efter detta presenteras centrala

byggstenar for en utvecklingsmodell.

6.1 SWOT-analys

SWOT-analysen ar ett effektivt sétt att fa en dverblick Gver en organisations inre och yttre
halsa. Analysen konstrueras genom att man anger organisationens nuvarande inre styrkor
och svagheter samt framtida yttre mojligheter och hot i fyra 6verblickbara kvadranter
(Weiss 2012).

Foljande SWOT-analys ger en dversyn dver de mest frekvent forekommande styrkor,

svagheter, mojligheter och hot som framkom under intervjuerna.
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GODA
faktorer for verksamheten

SKADLIGA
faktorer for verksamheten

STYRKOR (S)

e Narheten till tittarna

e Ekonomin ar i skick

INTERNA
egenskaper

e Bra gruppsammanhalining

e  GOr program som tittarna vill se

e Tillfredsstallande hobby/arbete

SVAGHETER (W)

For f& medarbetare
For hog medelalder

Medarbetarna har mindre tid att satsa

numera

Troskeln lag for frivilliga medarbetare att
sluta vid problem

Beroendet av “eldsjélen”
Interna schismer

Svag kompetens i webbsandningar

MOJLIGHTER (O)

e Aldre tittare &r troget

publiksegment

tvier.

EXTERNA
egenskaper

e Webbséndningar kan na ny och

storre publik, nér som helst

e Samarbete genom att byta

produktioner med andra lokal-

HOT (T)

Drunknar i évrigt mediautbud

Minskat tittarintresse

Oférutsedda reparationskostnader

Nyrekryteringen misslyckas

Tabell 14 SWOT-analys baserad pa studien inom lokal-tv-verksamheten (Peter Sandstrom 2014)
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6.2 Allméant

| Fjaders undersokning fanns 22 respondenter (Fjader 1995). | denna studie &r de endast
sju, men det kan anda vara intressant att gora en jamforelse. Nar man jamfor med 1995 néar
ekonomin var en av de stora osékerhetsfaktorerna, ar lokal-tv-organisationens ekonomi
god i dagslaget. Inkomsterna idag kommer i huvudsak fran frivilliga tittaravgifter, projekt
och bidrag, dessa ar samma kallor som tidigare. De huvudsakliga utgiftsposterna ar teknik
(Ionekostnader for lokal-tv-organisationer med anstallda), 1an verkar inte alls belasta lokal-
tv-organisationerna idag. Antalet minuter producerat material bland den undersokta
gruppen var i stora drag pa samma niva som Fjaders statistik fran 1995, lite hogre (+14
min). Antalet medarbetare har minskat radikalt sedan 1995. Den analoga tekniken har helt,
eller ndstan helt bytts ut till digital.

Nar det kommer till behovet sa anser man fran respondenternas sida att ett behov finns for
den finlandssvenska lokal-tv:n, eftersom ingen annan kan gora eller gor den typ av

dokumentation av narsamhalle som man gor.

6.3 Tittarna

Vilka ar det da som ser pa lokal-tv-kanalerna i dagslaget, forandras sammansattningen av

tittare, och vem ar de i framtiden?

6.3.1 Nulaget

Resultaten visar att lokal-tv-tittarna som konsumerar lokal-tv via traditionell tv (DVB-T,
DVB-C, DVB-S) aterfinns i aldersgruppen 50 och uppat.

Jamfor man forekomsten av tittare enligt aldersgrupp (se figur 14, sidan 61) med Nielsens
undersokning 2014 6ver traditionellt tv-tittande enligt alder (se figur 11, sidan 43) ser man
ett likartat monster. De jamforda variablerna ar tittade timmar/vecka per aldersgrupp i
Nielsens undersokning 2014 och i tittarforekomst per aldersgrupp i denna undersékning.
Dessutom finns i denna undersokning inget kvantifierat antal tittare, endast forekomst av

tittare i aldersgrupper, detta gar tillbaka till avsaknaden av information om faktiskt antal
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tittare. Dessa variabler &r trots allt sa pass nara beslaktade variabler att en jamforelse om en

liknande trend verkligen existerar i bada fallen ar motiverad.

Lokal-tv-tittargruppen féljer alltsa den internationella trenden val nar det kommer till hur
olika aldersgrupper konsumerar traditionell tv.

Med stéd av Nielsens undersokning 2014 kan man dra slutsatsen att de yngre
tittargrupperna konsumerar allt mindre traditionell tv till forman for strommad media pa

internet.

6.3.2 Framtiden

Respondenterna konstaterade att man sander i ratt medium nar man sander traditionell tv

idag, men hur ser det ut imorgon?

Aldersgruppen som tittar blir inte &ldre och &ldre, utan en tillfléde av nya tittare kommer
inom samma aldersgrupp. Darmed &r aldersgruppen 50+ stabil. Orsaken verkar vara att i
den aldern skiftar intresset fokus fran barn och familjeliv till narmiljo och hembygd, det
vill sdga karnan i lokal-tv:ns programinnehall. Det &r i den aldersgruppen som lokal-tv:n
har sina flesta tittare i framtiden ocksa.

Huruvida totala antalet tittare i 50+ forandras ar en svarare fraga, man har inga egentliga
tittarméatningar att stoda sig pa annat an sporadiska kontakter med tittare, men via andra
indikatorer som till exempel betalningsvillighet av den frivilliga tittaravgiften anser man
att sa ar fallet. De antagna orsakerna till detta varierar bland respondenterna, men att
lokal-tv:n inte har samma dragningskraft som forr & man Overens om och att man
drunknar i det Gvriga stora kanalutbudet likasa (bade pa tekniska och innehallsmassiga
plan). Tidigare forskning visar ocksa att vi finlandssvenskar blir allt mer tvasprakiga, och
svensksprakig media valjs bort i hogre grad (Backholm 2009). Lokal-tv:n &r nagot sa pass
unikt att spraket torde knappast vara den avgorande faktorn, men man kan anta att
tvasprakigheten bidrar till en viss avmattning i tittandet jamfort med forr.

For den lokal-tv som dnskar utveckla sin verksamhet finns har ett hinder. Hur vet man att
man blev béttre (till exempel fick mera tittare, eller breddade aldersspannet som tittar) om
man inte vet hur manga som tittade innan och kan jamféra med hur manga som tittar

efterat. En utvecklingsansats borde borja med att ta reda pa nulaget.
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Sandningsmediumet kabel-tv ar pa snabb tillbakagang (se figur 12, sidan 44) och ersatts
av strommad tv oOver internet, for lokal-tvierna kommer det att vara nddvandigt att folja
tittargruppen 50+ nar den flyttar vidare till detta medium inom 6verskadlig framtid, nagot

som man ocksa hade konstaterat sjalva.

Inom lokal-tv-organisationerna &r erfarenheten att for att na en yngre publik kravs det
yngre medarbetare som gor programmen for det tittarsegmentet. Fragan om man bor
forstka na en yngre publik delar respondenterna i tva lager. Den egna gruppen ser dem
som ointressanta eftersom de inte kommer att intressera sig for den program typ som lokal-
tvin har att erbjuda, den andra gruppen har som malsattning att fa igang ungdomsgrupper

som gor program amnade att fanga en yngre publik.

Jag menar att om man onskar na yngre aldersgrupper redan idag bor produktionerna A)
vara tillgangliga pa internet, B) helst sa att man kan titta pa dem nar man vill (det vill saga,
on-demand i kontrast till direktsandningar) och dessutom C) behdver innehallet i
produktionerna tilltala en yngre publik. De tekniska hindren A och B gar att dvervinna,
men C &r sa pass problematiskt att man troligtvis inte kan, eller ens borde forsoka na den

yngre publiken. Mer om detta senare.

6.4 Rekrytering

Medans de flesta av respondenterna sdg medarbetarnas hoga medelélder som det storsta
problemet i organisationen visar undersokningsresultaten att trots upprepade forsok har det
varit mycket svart att varva och behalla yngre medarbetare.

Generationsskiftesprojektet som finansierades av Kulturfonden var ett lovvért projekt, men
det misslyckades i avseende att foryngra medarbetarskaran, det resulterade knappt i nagra
nya medarbetare trots att det avsag att na 900 elever. Det blev ett projekt som existerade

inom skolans véaggar endast.

Rekryteringsforsok i den enskilda lokal-tv-organisationens regi var ocksa svara att fa att
lyckas. Att bilda ungdomsgrupper och fa dessa intresserade av verksamheten och dessutom

blir sjalvgaende var svart.

Ett vanligt fenomen ar ocksa att yngre medarbetare som man lyckas fa med i verksamheten

forsvinner nér de flyttar till studieorten.
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6.4.1 Generationsklyftor

Om man ser pa de generationsspecifika skillnaderna i attityd och vérderingar, var det baby-
boomarna (fédda: 1946 - 1964) som byggde upp organisationerna med inflode av nya,

yngre medarbetare fran generation X (fodda: 1965 - 1977).

Baby-boomarna kallades ocksa “tv-generationen” (Tapscott 2008) eftersom de vixte upp
nar tv:n slagit igenom, det var en generation med stark ansvarskansla och traditionella
varderingar. Generation X véxte upp i en tid av snabb teknologisk utveckling, en tid da
anstallningstryggheten var satt pa undantag och med en vaxande materialism. De formades

av sin samtid till teknikkunniga sjalvstandiga entreprendrer (Matthewman 2011).

Den generation ungdomar man riktar sig till med nyrekryteringarna &r generation Y (fodda:

1991-2000). Deras sérdrag ar att de ar sjalvsakra, kreativa och kravande.

Generation Y upplevs av aldre generationer som oversjalvsékra, olojala och ombytliga
(Matthewman 2011). Den &r den svaraste generationen att rekrytera, behalla, motivera och

leda, samtidigt den med host potential (Tulgan 2009).

Hari ligger problemet, de lokal-tv-organisationer med hég medelalder kommer latt pa
kollisionskurs med yngre medarbetare pa grund av av de stora skillnaderna i attityder och
varderingar. Attityden till arbetets tyngdpunkt forskjuts ocksa allt mera fran att vara ett satt
att overleva mot att ligga allt mer med tyngdpunkt pa att sjalv utvecklas och skapa egen
livskvalitet. Detta ar inte specifikt for ndgon generation, forskjutningen sker kontinuerligt
(Bruzelius & Skarvad 2011:293). Nar det kommer till motivation sager Maslows modell
behovsierarkin (Bruzelius & Skérvad 2011:294) att det &r inbyggt i ménniskan att strdva
just at det hallet, till sjalvforverkligande. Nér den finlandska samhallsekonomin gatt uppét

under efterkrigstiden sa har detta ocksa varit mojligt.

6.4.2 Hur rekryterar man de unga?

Jag menar att man inte ska rikta rekryteringsinsatser specifikt mot generation Y vare sig for
att astadkomma tillvaxt i medarbetarskaran eller breddning av tittargrupperna. Omvarlden

har forandrats och forutsattningarna som fanns forr finns inte langre idag.
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1) Generation Y konsumerar inte media i traditionell tv i nagon hdg grad, den vander

sig mot strommad media pa internet

2) Generation Y har inspelnings- och redigeringsmojligheter ndstan i samma kvalitet
som lokal-tv:n i smarttelefonen i den egna fickan, tekniken som en gang drog de

tekniskt intresserade till lokal-tv:n lockar inte mera

3) Generation Y kan publicera sina produktioner pa till exempel Youtube, som har en

miljard unika tittare per dygn, istéllet for lokal-tv:ns 100 eller 1000-tal tittare.

Min studie visar att av de faktorer som inte lagre lockar generation Y ar 2) och 3), alltsa
de som ursprungligen lockade in medarbetare nar lokal-tv-organisationerna skapades (det
vill séga att tekniken intresserade samt att man kunde visa sitt program i tv / sjélv synas i
tv). Dessutom lockade ocksa det faktum att det var pionjarsverksamheten och

gemenskapen i starten.

6.4.3 Hur rekryterar man andra aldersgrupper?

Det kommer antagligen alltid att finnas en mindre skara yngre som intresserar sig for det
speciella i lokal-tv-mediet, dessa vardefulla individer ska man forsoka identifiera och fa in

i verksamheten, det vill sdga handplocka.

Jag menar att man ska séka nya medarbetare i alla aldersgrupper, men man kan férvanta
sig att det ar i dldersgruppen 50+ man lyckas bast.

Generation X som &r 50+ finns bevisligen inom lokal-tv:n idag. Vad hander den dag da
generation Y nar upp i den aldern (ar 2028 och framat) och deras fokus skiftar bort fran
barn och familjeliv, kommer deras fokus d& ocksa att ga mot narmiljo och hembygd som

tidigare generationer? Finns lokal-tv:n da och hur ser den da ut?

6.4.4 Strategier for att behalla medarbetare

Foljande faktorer ar viktiga for att behalla medarbetare i organisationen.
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e Motivation utifran organisationen: skapa effektiva kanaler for att fa in feedback

frén tittarna, detta ar en stor, kanske den storsta motivationsfaktorn

e Motivation inifran organisationen: Visa uppskattning for gott arbete inom
organisationen, lyft fram prestationen, fokusera pa det goda i arbetet. Skapa en
positiv. milj6  foér medarbetaren inom organisationen, med en god
gruppsammanhallning. Stod medarbetarna att utvecklas inom deras intresseomrade

I organisationen.

e Motivation fran medarbetaren sjalv: Odla en atmosfar av Oppenhet och

acceptans, lat medarbetarna komma till tals och forverkliga egna idéer.

6.4.5 Ledare, inte chef

Motivationsfaktorerna behover inte ens komma forknippade med en direkt kostnad i
pengar for att forverkliga, daremot kraver de en ledare.

Det &r verksamhetsledarens roll att leda medarbetarna, om denne har rétt personlighet och
fokus finns inga hinder for att man kan na motivationsfaktorerna ovan. Det ar har som
“eldsjdlen” kommer in, studien visar att verksamhetsledaren bor brinna for verksamheten

oavsett om denne ar anstalld eller ideellt arbetande.

Att styra en organisation med frivillig arbetskraft kan heller inte géras pa samma premisser
som att driva ett foretag affarsméssigt. Ett allt for auktoritart ledarskap gor att
medarbetarnas motivation, eller &nnu varre de sjélva, kan forsvinna. Ett allt for avslappnat
ledarskap, & andra sidan, gor det svart att styra gruppen i ratt riktning och na malen.

Ledarskapet har unika utmaningar inom lokal-tv-organisationen.

6.5 Monetara motivatorer i en ideell kontext

Fallstudien i kapitel 5 visar pa riskerna med att inféra pengar som bel6ning i en

verksamhet som fungerar enligt den ideella eller icke vinstdrivande modellen.

| fallstudien kan organisationens inkomster som kan relateras till syftet att géra program
om narsamhallet (frivilliga tittaravgifter , kommunala bidrag, etc) inte tdcka
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I6nekostnaderna, sa verksamhetsledarens 16n finansieras delvis med bestéllningsjobb (av
vilket medarbetarna utfér och ocksa far en liten erséttning). Man har alltsa infort ett nytt
delsyfte med verksamheten som medarbetarna befinner sig i, att  finansiera

verksamhetsledarens 16n.

Man har darmed ocksa, antagligen helt omedvetet, fostrat en kultur inom organisationen
dar medlemmarna 1) i allt hogre utstrackning forvantar sig att belénas i monetéra former
och 2) forvantas gora arbete som inte &r relaterat till organisationens ursprungliga syfte for
att finansiera verksamhetsledarens 16n mot en egen blygsam erséttning.

I min mening var rotproblemet att medarbetarnas motivation saknades for att utfora syftet
med verksamheten, att géra program om narsamhallet. Varfér motivationsnivan sjunkit
framgick inte, men det & motivationen att producera programmen om narsamhéllet som
borde atgardas i min mening. Inte att erbjuda ekonomisk ersattning for att uppna en annan
typ av motivation. Fragan ar om det ens finns nan vég tillbaka till det ideella nar man

hamnat i en sadan situation?

Jag menar alltsa att inkomster fran rent affarsmassiga bestallningsarbeten far inte
finansiera verksamhetsledarens 16n forutom om de gors av verksamhetsledaren ensam. Har
oavl6nade medarbetare ingatt i produktionsteamet i en sadan produktion bor inkomsterna
ovillkorligt ga till ndgot som gynnar alla medarbetare eller utvecklar verksamheten. Om
detta inte foljs kommer det att fa en negativ inverkan pa det ideella engagemanget.

6.6 Oppna fragor

Forutom problematiken med tillvaxten i medarbetarkaren framkom i synnerhet tva fragor i
mina intervjuer som hotade lokal-tv-organisationernas framtid och som man hade svart att

l6sa pa egen hand

6.6.1 Streamning

Lokal-tv-organisationerna ar medvetna om behovet av att fa igang sandningar pa internet,
streamning. Manga hade problem att antingen tekniskt komma igadng med streamningen

eller att komma vidare fran prototypstadiet till en stabil och hogtillganglig tjanst. Ocksa
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den datorbaserade produktions- och sandningsutrustningen var kalla till problem. Orsaken

var att man inte hade den tekniska kompetensen.

6.6.2 Upphovsratt

Upphovsratten ar oklar nar det kommer till exempel musikinnehall i sandningar pa
internet. Vad far lokal-tv:n gora och inte gora? Lokal-tv-organisationerna sjalva anser att

de ar for sma for att kunna driva dessa fragor pa egen hand.

6.7 FOorslag till ny modell for forbundet

Forbundets medlemmar anser att de inte har speciellt htg nytta av férbundet, men man
visar ocksa forstaelse for den bakomliggande orsaken; forbundets styrelse &r oavlénad, och
ingen 6vrig anstélld personal finns. Detta begréansar vad férbundet kan astadkomma.

Min studie visar att lokal-tv-organisationerna har behov som de inte sjalva kan fylla, men

som forbundet skulle kunna fylla, om resurser fanns:
1) Erbjuda teknisk expertis, i synnerhet streamningsteknologi

2) Driva politiska fragor, sdasom upphovsrattsliga fragor, ger de finlandssvenska lokal-
tv-organisationerna synlighet. Notera att studien om CM i Europa (Kern European

Affairs 2007) noterade inte ens de finlandssvenska lokal-tv:ernas existens.

Medlemsavgiften for forbundets medlemmar ir idag symboliska 50€. Ovrig finansiering av

verksamheten kommer fran bidrag och fonder.

Att fa dessa behov uppfyllda kan for vissa av medlemmarna vara skillnaden mellan att
overleva och forsvinna, och ett nytankande kan beh6vas hur man som medlem ser pa vad

forbundets service kunde bestd av och vad det far kosta.
Min rekommendation for att nd malet ar

e Att hoja medlemsskapets belopp till exempelvis 1000 - 2000€/medlem
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e Fran forbundet Oka efforterna att fa bidrag fran organisationer som framjar

finlandssvensk kultur
e Fran forbundet ansoka om bidrag pa EU-niva

e Fran forbundet avlona resurs(er) som kan fylla behoven 1) och 2) ovan

6.8 FOorslag till ny modell for lokal-tv-organisationen

En organisation som inte kan férandra sig kommer att do forr eller senare.

Att lokal-tv-organisationerna skulle kunna fortsatta oférandrade i sin ursprungliga modell

nar existensvillkoren forandras ar darmed knappast mojligt heller.

Lokal-tv:n har inte langre har samma dragningskraft pa medarbetarna som under
guldaldern nar detta var pionjarsverksamhet. Medarbetarna &r inte langre villiga att satsa
samma tid i frivilligarbete.

Att dessutom hitta nya ideellt arbetande verksamhetsledare som satsar sa mycket av sin
egna fritid som kravs for att leda verksamheten och halla medarbetarna motiverade kan

vara annu svarare.

Min férhoppning ar att man trots allt hittar de ideellt arbetande medarbetarna och
verksamhetsledarna, men om man inte gor det, och man vill att verksamheten skall fortga

sa ar min asikt att man behover tanka i nya banor.

6.8.1 Avstampet

Jag har i denna studie visat att lokal-tv-organisationer som har en icke vinstdrivande
modell, det vill sga i praktiken aviénad verksamhetsledare och oavlidnade medarbetare, ar
de som sjalva ar mest ndjda med hur organisationen fungerar. Den icke vinstdrivande
modellen har historiskt visat sig fungera vél och den bor fungera som grund for en

organisationsutveckling som tar sitt avstamp fran den ideella modellen.
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6.8.2 Krav for att kunna forandras

Att vaga ta initiativet till att riva och bygga om nagot som en gang var ett succéprojekt
kraver sin man. Helst vill man fortsatta i samma banor som en gang fick organisationen att
lyckas. Men man bor stélla fragan om det faktiskt ar battre att gd under an att forandras

och fortsatta existera.

Det finns tre grundlaggande krav som maste fyllas av en organisation som oOnskar
forandras (Bruzelius & Skarvad 2011:36):

1) Effektivitet — Ekonomiska och produktionsmal maste uppnas inom budget
2) Forandringsformaga — Viljan och krafterna att forandras vid behov maste finnas

3) Legitimitet — Tittarnas fortroende maste finnas och standigt utvecklas

Om dessa krav inte kan uppfyllas kommer organisationsférandringen att misslyckas.

Hur detta realiseras i praktiken &r fran fall till fall och upp till de enskilda organisationerna.
Att beslutsfattarna for en organisationens forandring inte vagar gora de drastiska, men
nodvandiga, besluten kan sannolikt vara det som definitivt beseglar inte bara en
organisations 6de.

6.8.3 Medarbetare

For verksamheten ar fortfarande en grupp med frivilliga medarbetare nédvandig, dels for
att stoda verksamhetsledaren i storre produktioner, men ocksa for att sjalvstandigt
producera program. Medarbetarna bor inte vara avlénade, de ska besta av individer som
drivs av ett intresse att verka i olika roller inom en lokal-tv-verksamhet. Deras
arbetsinsatser far heller inte anvandas for att generera inkomster som direkt finansierar en

anstalld verksamhetsledare, denne bor finansieras av till exempel tittaravgifterna.
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6.8.4 Anstalld verksamhetsledare

| praktiken blir det da en ekonomisk fraga, kan man fa in tillrackligt med frivilliga
tittaravgifter, projektpengar, reklamintakter, bidrag, och sa vidare for att finansiera en

anstalld verksamhetsledare.

Den inkomstkalla som har storst potential och som dessutom &r den mest stabila &r
tittaravgifterna, dessa bor sta for storsta delen av I6nefinansieringen. Empirisk data fran en
av respondenterna visar att man lyckats med en betalningsprocent pa 30 % med en
medlemsavgift pa 40€ mot att lokal-tv-organisationen levererar 1 sandning/vecka pa ca 60

min (exklusive uppehall under sommarmanaderna).

Exempel pa kostnaden for verksamhetsledaren i en registrerad férening som é&r

momsbefriad:

Enligt Finlands journalistforbunds webbsidor & minimilonen i till exempel Lénegrupp lla
med 3 ars erfarenhet 2712 €/mén (Finlands Journalistforbunds webbsidor 8.4.2014). For att
berdkna den totala kostnaden ungefarligt for den anstallda (arbetsgivaravgifter, sociala
avgifter, forsdkringar, m.m.) kan man multiplicera 16nen med faktorn 1,6. Dessutom
behover tittaravgifterna tacka ovriga kostnader (drift, underhall) pa 30000€. For att beakta

eventuella variationer later vi ovanstaende finansieras med 80 % av tittaravgifterna.

Investeringar i till exempel ny teknik finansieras med kommunala och andra bidrag,

donationer, projektarbeten och aterstaende 20 % av tittaravgiften.

Totala kostnaden (C) for 1 ar :
C = (Manadslon * 1,6 * 12 manader ) + 6vriga kostnader
C=(2712€* 1,6 * 12) + 30000

C =82070,40 €/ar

Antalet abonnenter (N) som kravs for att finansiera verksamhetsledaren:

N = C/ ([betalningsprocent/100] * tittaravgift * [{(100- finansieringsprocent ) /100 } +1] )
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N =82070,4 /([30/100] * 40 * [{(100-80)/100}+11])

N = 5700 abonnenter

6.8.5 Fusion

For att en lokal-tv-organisationen ska kunna Gverga i den icke vinstdrivande modellen
krévs ett visst abonnentunderlag. | framtiden kan abonnentdkningen ske enkelt i och med
att signalen distribueras via streamning pa internet, och vem som helst, var som helst som
tittar kan debiteras. Idag finns annu tekniska hinder (tittarna finns i den traditionella tv:n,
streamningsteknologin, debiteringen av tittarna) och politiska (upphovsratten) som behdver

6verkommas innan det blir mgjligt.

6.8.6 Teknik

En sammanslagning av de befintliga kanalerna ar vagen framat i dagslaget. Det vill saga,
att distribuera signalen for den lokala tv-kanalen fran ett nat och aterutsanda den i ett annat.
Tekniskt finns olika losningar for upplanken beroende pa vilket forhallande man vill ha

mellan kvalitet och kostnad.
Exempel pa teknik for upplank:
e Streama via internet
e Hyra fiber

e Bygga egen fiber
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6.8.7 Kulturella och politiska hinder

Undersokningsresultaten visar att tva viktiga hinder finns som maste 6verkommas for att

en fusion ska fa 6nskat resultat:

1) Finnas en vilja bland alla parter att fa tillstdind en fungerande fusionerad I6sning

(forandringsformaga)

2) Programinnehallet som visas i kanalen efter en sammanslagning maste ha en

fungerande lokal pragel for det nya sebarhetsomradet (legitimitet)

Att hitta organisationer som man kan sla sig ihop med, eller snarare omraden, dar
kulturella eller andra skillnader inte dr for avvikande for att samsas i en tv-kanal som ar
baserad pa det lokala kan sakerligen bli en utmaning. A andra sidan behdver det inte
nodvandigtvis vara geografiskt narliggande omraden, & man villig att se att den
gemensamma kulturen finns i en annan dimension an narsamhallet, till exempel
skargardskultur, sa ar lokal-tv-organisationer langs hela kustremsan en potentiell

fusionspartner.

Just nar det kommer till programinnehallet finns risken att en anstalld verksamhetsledare
inte kanner till i tillracklig hog grad vad som ar viktigt att bevaka pa det fusionerade
omradet. Forslagsvis borde man satta in ett programrad sammansatt av representanter fran
de fusionerade omradena och som ger rad kring det innehallsmassiga till
verksamhetsledaren. Att man samtidigt implementerar goda kanaler for aterkopplingen
fran tittarna, sa att programrad, verksamhetsledare och medarbetare faktiskt vet vad tittarna
tycker och far feedback pa produktionerna ser jag ocksa som en nodvéndighet.

6.8.8 Sammanfattning

Om man astadkommer en fungerande ekonomi med anstalld verksamhetsledare som
diskuterades tidigare (effektivitet) och dessutom oOverkommer de tva hindren
forandringsformaga  och  legitimitet, sd har man  mdjlighet att gora

organisationsforandringen som kravs.
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Samtidigt forutsatts ocksa att forbundet har férmagan att forandras, vaxa och bli det stod
som medlemsorganisationerna behover for att r6ja undan de praktiska som ligger i vagen

for att komma in i framtiden.

Allt handlar om manniskorna inom organisationerna, och att de har viljan och formagan

att kunna anpassa organisationen till en omvarld som forandrats under de senaste 40 aren.

6.9 Varifrdn kom den finlandssvenska lokal-tv:n ?

Delsyftet med denna studie var att 6ka forstaelsen for den finlandssvenska lokal-tv:n. Detta
genom att klarlagga den bakomliggande orsaken den kraftiga tillvaxten av lokal-tv:er som
skedde under 1980-talet. Vi gar bakat i tiden:

Intervjerna med de personer som var med nér den snabba tillvaxten skedde visar att den
stOrsta orsaken till att man skapade sin lokal-tv-organisation var att andra redan gjort det.
Visionerna vad som kunde goéras var stora, viljan fanns och tekniskt var det genomférbart.
Det kravdes tva grupper for att genomfdéra, manniskor intresserade av teknik och
manniskor intresserade av den innehallsmassiga biten. | de fall dar den senare gruppen inte
fanns tillrackligt starkt representerade dog verksamheten ganska snabbt, inom nagot ar,
efter att ha varit ett tekniskt experiment. Den finlandssvenska lokal-tv:n &r en technology
push, den foddes inte utifran ett marknadsbehov, den uppfanns och presenterades at

tittarna.

Tanken att 6verhuvudtaget gora forsok med egna sandningar i sitt centralantennnat och att
sedan verkligen utfora detta ocksa skedde i Nykarleby och Jakobstad i bérjan av 1970-
talet. Atminstone i Nykarleby-fallet 1ag det sannolikt en driven ingenjors tekniska intresse

och experimentlusta bakom. Att utforska om det var méjligt att gora.

Forutsattningarna for att gora sandningarna var att centralantennat fanns. Dessa byggdes
ursprungligen upp i Osterbotten av finlandssvenskar med avsikt att forbattra mottagningen

av rikssvensk tv.

Varfor var man da sa intresserade av de rikssvenska kanalerna, det fanns ju inhemska
kanaler? Karaktaren pa underhallningsprogrammen tilltalade finlandssvenskarna.

Dessutom hade svensksprakiga omraden i Osterbotten forfinskats i lagre grad genom
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inflyttning och det ar sannolikt att kunskaperna i finska &r avgorande for intresset for de
rikssvenska kanalerna (Sundback 1994:24-35, Moring & Nordgvist 2002:33).

Jag menar darfor att orsaken till att vi har minst 22 lokala tv-kanaler i Svenskfinland idag
bottnar i finlandssvenskens lockelse i slutet av 1960-talet av att ta del av utbudet av tv-
program som gjordes i grannlandet samt att utbudet var pa de egna modersmalet. Samtidigt
far man en forstaelse varfor det inte pa finlandskt hall existerar en méangd av lokala-tv-
kanaler drivna av i huvudsak ideella krafter pA samma satt som i svenskfinland. Dar fanns

inte samma motivatorer som drev fram en liknande verksamhet.
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7 KONKLUSION

| detta kapitel diskuterar jag i vilken man jag uppnadde mitt syfte med lardomsprovet. Har
studien bidragit till att organisationerna har en fungerande modell att utga fran om eller nar

de gor organisationsforandringar. Till sist ger jag forslag till fortsatt forskning pa omradet.

7.1 Hur nadde jag mitt syfte?

Huvudsyftet med studien var att forbattra forstaelsen for lokal-tv-verksamheten i
Svenskfinland och att fram en verksamhetsmodell med vilken verksamheten kunde
revitaliseras. | och med min studie har det skapats en 6versiktsbild av den finlandssvenska
lokal-tv:ns utmaningar och majligheter idag. Utifran den helheten kunde jag i flertalet av
de intervjuade organisationerna skdnja samma problemmonster och dessutom samma
rotorsak. Pa grund av likheterna var det dessutom mojligt att generalisera en
l6sningsmodell. Jag anser darmed studiens huvudsyfte uppnatt.

Delsyftet var att forstd vad som lag bakom att lokal-tv-verksamheten véxte sig sa stor i
Svenskfinland. | studien klarlaggs utvecklingen fran manniskors 6nskan om att ta del av
grannlandets tv-utbud fram till alla de lokal-tv-organisationer vi har idag. Att forsta
verksamhetens rotter och historia bidrar ocksa till den djupare forstaelse for lokal-tv-
organisationen och verksamheten. Jag anser ocksa delsyftet vara uppnatt i och med detta.

7.2 Personliga reflektioner

Trots att jag sjalv varit en av medarbetarna i finlandssvenska lokal-tv-organisationer och
ansag mig ha en réatt bra uppfattning om vad orsaken till problemen var, sa var dessa oftast
inte vad jag ursprungligen trodde sjalv. Att forbundet skulle ingd i den utvecklade
verksamhetsmodellen trodde jag till exempel inte. Allt detta bottnar naturligtvis i att jag
inte studerat helheten tidigare. Jag ar tacksam mot de intervjuade som 6ppnade upp sig och
var villiga att ga in i diskussion kring aven de riktigt svara fragorna, jag har en nyvunnen
respekt for dessa eldsjélar och det fantastiska engagemang de haft och annu har. Hela

utvecklingskedjan kring fenomenet med den finlandssvenska lokal-tv:n var ocksa
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intressant att folja. Gang pa gang var det drivna personer som tog nasta steg i utvecklingen,
utan att veta vad det en dag skulle resultera i. Lika fort skulle kedjan kunnat brutits eller
utvecklingen tagit en helt annan véandning. Jag ndr en 6dmjuk forhoppning om att den
foreslagna modellen kan utgoéra inspiration for de organisationer som bestammer sig for att

att gora en ansats for att kampa for att utveckla verksamheten och ta den in i framtiden.

7.3 Forslag till framtida forskning

Nedan foljer mina foreslag till fortsatt forskning, forslaget ar baserat pa min forskningsresa

i lokal-tv-verksamheten enligt foljande:

For det forsta kunde konstateras att forbundet inte var tillrackligt synligt varken nationellt
eller internationellt. Detta &ar ett omrade dar forstaelsen borde o©kas och dar

utvecklingsarbete kunde bedrivas i hur man kunde astadkomma detta

For det andra, i min studie ingick inte nagon datainsamling direkt fran lokal-tv-
konsumenterna, tittarna. Att skapa battre forstaelse for hur de upplever lokal-tv-
verksamheten och vilka forvantningar de har idag och i framtiden pa denna &r ett annat

omrade som borde utforskas
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Bilaga 1, intervjufragor

Fragor till alla respondenter

e Kanalen
o Historia och bakgrund
= P¥l Nér grundades LTV?
= ¥4 Vilken bolagsform hade LTV?
= ¥ Vilka var agarna?
= JA¥ Hur manga potentiella tittare har LTV?
= A8 Hur manga faktiska tittare per sandning har LTV (om ni vet) ?
o Profil
= [3§4 Hur stor procentuell del av sandningar ar direkta?
= [5K] Vad ar antalet sandningar per vecka eller manad
= [3F Vad ar det genomsnittliga antalet producerade program per vecka el.
manad?
= Vad ar det genomsnittliga antalet producerade timmar per vecka el.
manad?
= [J Producerar ni ocksd material som inte sands i LTV?
e Isafall, i vilken omfattning?
2¥( Vad ar det genomsnittliga antalet medverkande i en inspelning?
218 Vad ar det genomsnittliga antalet medverkande i en utsandning?
21¢) VVad ar er LTV:s profil / framtoning?
2¥K0 Finns behov av forandring i profil / framtoning?
e Isafall, har ni redan gjort forandringar
o Om Ja, hur utféll dessa?
o Om Nej, varfor inte?
Vad &r er LTV:s styrkor?
= [3¥W Vad ar er LTV:s svagheter?
o Behovet
= (ol Hur ser du pa4 behovet av er LTV i dagslaget?
= [ Finns det ndgot som borde forandras i er verksamhet for att battre
svara mot dagens behov?

o Hot
= Finns det problem ni tampas med idag som kan hota er kanals
overlevnad?
e Isafall, vad skulle behdvas for att er LTV ska fortsatta existera?
o Tittare
. | vilka &ldersgrupper aterfinns era tittare?
e Sker en forskjutning i tittarnas aldersgrupp at nagot hall?
o Om ja, anpassar ni utbudet sa det riktar sig mot de
aldersgrupper som tittar mindre aktivt?
= Om inte, varfor gor ni inte anpassningar for att
fanga upp de aldersgrupper som tittar mindre
aktivt?
Vad éar férdelningen méan/kvinnor som tittar?
= Har antalet tittare 6kat eller minskat de senaste aren?
e Om forandrat antal, vad tror du &ar orsaken?
" Sander eller aterfinns er LTV i det medium dar era potentiella tittare
finns?
e Om inte, varfor inte?
. Vilka kanaler har ni for att f& in feedback?
e Tittarundersdkning
e Annat
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. Far ni i din mening in tillrakligt med feedback?
e Om inte, beror det pa er eller pé tittarna?
" Hur "bra” ar ni pa att reagera och anpassa er till tittarnas feedback i din
mening?
" Vad har framgatt av feedbacken, vad tycker tittarna?

o Medarbetare
= [@l Hur manga man respektive kvinnor bestar era medarbetare av idag?
= [ P3 vilket satt har antalet aktiva forandrats genom aren?
= [=f Har forhallandet man/kvinnor forandrats genom aren?
= [J\ad ar din syn pa den s.k. "eldsjalen” inom lokal-tv-verksamheten?
= [& Vad brukar locka med nya medarbetare till er LTV?
» [F§ Finns det en skillnad pa vad som lockar med nya medarbetare forr och
nu?
" Har ni gjort nagot aktivt for att rekrytera nya medarbetare?
e Om ja, hur gor ni?
e Om ja, hur har resultatet varit?
=8 Hur latt eller svart ar det att behalla nyrekryterade medarbetare?
= Finns det nagot speciellt ni gor for att behalla medarbetarna?
M0 \/ad ar vanligaste orsaken att nyrekryterade medarbetare slutar?
ZKl Har ni eller har ni haft andra problem som relaterar till medarbetarna?
@ ¥ Har den nddvandiga kompetensen hos medarbetarna 6kat eller
minskat?
e Vad ar orsaken till 6kningen/minskningen?
= Finns hos er kompetensomraden i behov av forstarkning?
= [JW® Vvad ar din syn pa relationen mellan medarbetarnas medelalder och
tittarnas medelalder. Foljs de at eller inte?
= Ar teknikskiften (till exempel analogt-digitalt, kabel-internet) nagonting
positivt eller negativt for er verksamhet. Hur paverkar det er?

o Ekonomi
= [e¥l Hur ser er ekonomi ut?
= [eyi Vilka ar er viktigaste inkomstkallor?
= [eX Vilka ar er storsta utgiftsposter?
= (€% Hur skulle du beskriva férandringarna i er ekonomiska situation nér du
jamfér med tidigare?
e Om ni haft problem att fa ekonomin att ga ihop, vad har ni genom
aren gjort for att tackla detta med positivt resultat?

= [g¥i Vilka sdndningsmedium anvander ni?
= |gK Har ni eller kommer ni inom en 6verskadlig framtid att ha problem eller
utmaningar pa omradet teknik?
Medarbetaren (den intervjuade)
o Historia
= [l Hur l&nge har du varit LTV-aktiv?
= |V Varfor gick du med i verksamheten?
= |8 Vad har varit din roll i LTV?
= [B Ar du sjalv i nulaget aviénad eller oavionad medarbetare?
o Attitydférandringar
= Nkl Hur upplever du idag att jobba fér LTV?
= NP Hur upplevde du det da att jobba for LTV?
o Motivation
. Vad lockade dej initialt med i verksamheten?
¥ Kan du ndmna saker eller handelser som har motiverat dej och dina
kollegor att jobba for LTV genom aren?

. Vad ar er produktionsteknik?
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. Kan du namna saker eller handelser som har fatt dej eller dina kollegor
att tappa motivationen for att jobba fér LTV genom aren?
. Vad skulle behovas har och nu for att fa dej och dina kollegor att vilja
fortsatta jobba for LTV?
" Tror du att du sjéalv under de narmaste aren fortsattningsvis jobbar med
LTV i samma omfattning?
e  Om nej, varfor inte?
e Forbundet
o Hur val tycker du férbundet lyckas med sina syften (enl.stadgar)?
" Framja lokal-TV-verksamheten i Finland.
() Bra, () ganska bra, () ganska daligt, () daligt
Kommentar:
" Bevaka allmé&nna och gemensamma intressen som géller lokal-TV
verksamhet.
() Bra, () ganska bra, () ganska daligt, () daligt
Kommentar:
. Fréamja kunskap om elektroniska mediers anvandningsmajligheter
() Bra, () ganska bra, () ganska daligt, () daligt
Kommentar:
= M inspirera medlemmarna att producera audiovisuella produkter och att
dokumentera samhélle och samtid samt
() Bra, () ganska bra, () ganska daligt, () daligt
Kommentar:
" framja medlemmarnas intresse med malet att utveckla lokal-TV.
() Bra, () ganska bra, () ganska daligt, () daligt
Kommentar:
o Finns det nagot som forbundet borde ta tag i for att forbattra lokal-tv:ernas
situation?
e Nationellt
o Pa nationell niva, hur stort anser du att behovet av LTV &r idagslaget?
() Stort, () ganska stort, () ganska litet, () litet
Kommentar:
o Behdver lokal-tv:n andra form eller &r den nuvarande den ratta?
o YK Hur ser du pa sammanslagningar av LTV:n for att starka personal, ekonomi etc?
() Bra, () ganska bra, () ganska daligt, () daligt
Kommentar:
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Fragor, de som var med fran borjan

o O O O

o O O O

\¥l VVad var malet med kanalen?
Wi VVad var visionen, vad eller hur ville ni bli som kanal?
\K' Hur tankte ni gora for att nd visionen eller malet?
N\ Vad var den tandande gnistan, orsaken att ni startade LTV?
o Svarade pa ett behov?
=  Om ett behov fanns, vad ville man sjélv ha som bel6éning?
o Skapade ett behov?
= Om ett behov skapades, vad ville man ha som bel6ning?
o Annat?
Vem var initiativtagare / dragare till LTV:s start (féretag, privatperson, el.dyl.)?
= Nar grundades LTV ?
= Vilken var bolagsformen och agarna?
= Hur manga potentiella tittare hade ni vid den tidpunkten?
IN[¢ Hur varvade ni medarbetare till den nya LTVn?
\¥ Hur lyckades ni behélla medarbetare i LTV? (denna fraga kan redan vara besvarad ovan)
\E' Vad var de storsta utmaningarna/hindren ni hade under de forsta aren?
¢ Vad var de stdrsta beloningarna ni hade under de forsta aren?

LTV = Lokal-TV organisationen som intervjun beror



