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Kyselyn kehittaminen hoitohenkilokunnalle NEWS-
pisteiden kaytosta

National Early Warning Score (NEWS) on aikaisen varoituksen
pisteytysjarjestelmé. NEWS-pisteytyksen tarkoituksena on

seurata vitaalielintoimintoja, jotta mahdollisiin muutoksiin pystytdan reagoimaan
ajoissa. Kansainvalisesti NEWS on todettu parhaaksi vitaalielintoimintojen
pisteytysjarjestelmaksi.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli kehittda kysely hoitohenkilékunnalle
NEWS-pisteytyksen kaytosta, seka koulutuksen tarpeesta. Kysely on tehty
vastaamaan toimeksiantaja Tyks Sydankeskuksen tarpeita. Kyselyn tavoitteena
on edistdd NEWS-pistytyksen kayttoa sydanpotilaan hoitotytssa.

Opinnaytetyon toteuttamismenetelmana kaytettiin narratiivista
kirjallisuuskatsausta. Tiedonhakua suoritettiin tietokannoista seka manuaalisesti
(n=11). Valitun aineiston pohjalta luotiin kysely, joka antaa kattavasti tietoa
hoitohenkilokunnan kokemuksista NEWS-pisteytyksen kaytosta ja siihen
liittyvasta koulutuksen tarpeesta. Kyselyssa on yhteensa 14 kysymysta, joista
kolme on monivalinta kysymysté, seitseméan 4-portaista Likert-asteikollista
kysymysta ja nelja avointa kysymysta. Laadittua kyselya voidaan
tulevaisuudessa hyddyntaa hoitohenkilokunnan kokemuksien ja koulutus
tarpeen selvittamiseksi.
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Development of a questionairre for nursing staff on
the use of NEWS points

National Early Warning Score (NEWS) is an early warning scoring system. The
purpose of the NEWS system is to track vital signs in order to react in time to
possible changes. Internationally, NEWS has been found to be best vital
scoring system.

The aim of this thesis was to develop the questionnaire for nursing staff on the
use the NEWS scoring system and the need for training in regards for the
system. The questionnaire was conducted to meet the needs of client Heart
Centre of Turku University Hospital. The aim of the questionnaire is to promote
the use of the NEWS system in the care of cardiac patients.

A narrative literature review was used as the method of completing the thesis.
The search for the information was conducted from databases as well as
manually (n=11). Based on selected materials a questionnaire was created that
provides comprehensive information on the experience of nursing staff in using
the NEWS system and the related need for training. The questionnaire has a
total of 14 questions, three of which are multiple choice questions and four
open-ended questions. The questionnaire prepared in the thesis can be used in
the future to find out the experiences and training need of the nursing staff.
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National Early Warning Score (NEWS), nursing staff, vital signs, experience



Sisalto

Kaytetyt lyhenteet
1 Johdanto

2 Aikaisen varoituksen pisteytysjarjestelméa
2.1 NEWS-pisteytyksen kaytto

2.2 Tarkkailtavat vitaalielintoiminnot
3 Tarkoitus, tavoite ja ohjaavat kysymykset

4 Opinnaytetyon toteuttamismenetelméa
4.1 Narratiivinen kirjallisuuskatsaus

4.2 Kirjallisuuskatsauksen aineisto

5 Tulokset

5.1 Hoitohenkilokunnan kokemukset NEWS-pisteiden kaytosta potilaan
hoidossa

5.2 NEWS-pisteytyksen vaikutus paatoksentekoon ja henkilbkunnan
koulutuksen tarve

5.3 Aikaisemmat kyselyt NEWS-pisteiden kaytosta

5.4 Kirjallisuuskatsauksen perusteella laadittu kysely

6 OpinnaytetyOn eettisyys ja luotettavuus
7 Pohdinta

Lahteet

Liitteet

Liite 1. Kyselyn saatekirje.

10

14

15
15
16

20

20

21
22
23

25

27

29



Liite 2. Kyselylomake.

Kuvat

Kuva 1. NEWS- Aikaisen varoituksen pisteytysjarjestelma (Varinais-Suomen

sairaanhoitopiiri 2018). 13
Taulukot

Taulukko 1. Opinnaytetyon julkaisujen hakuprosessi. 17
Taulukko 2. Kirjallisuuskatsaukseen valitut julkaisut ja tulokset. 18

Taulukko 3. Opinnaytetydssa kehitetty kyselylomake. 24



Kaytetyt lyhenteet

ABCDE
AVPU
COPD
GCS
MET-Tiimi
NEWS
Tyks

VSSHP

Airway, Breathing, Circulation, Disability, Exposure
Alert, Verbal, Pain, Unresponsive

Chronic Obstructive Pulmonary Disease
Glasgow’n kooma-asteikko

Medical Emergency Team

National Early Warning Score

Turun Yliopistollinen keskussairaala

Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri



1 Johdanto

Vuonna 2012 Britanniassa kehitettiin NEWS (National Early Warning Score) -
pisteytysjarjestelma (Royal College of Physcians 2017). NEWS-pisteytyksen
tarkoituksena on tutkia vitaalielintoimintoja, jotta mahdollisiin muutoksiin
pystytd&n reagoimaan ajoissa (Suoninen & Peltomaa 2015). NEWS-
pisteytyksen paivittdinen kaytto tekee vitaalielintoimintojen mittaamisesta rutiinia
ja tukee hoitohenkilokuntaa paatoksenteossa (Honkanen 2018). Pisteytyksen
avulla voidaan maaritella potilaan tilan vakavuus, oikeanlainen hoito seké oikea
hoitopaikka (Royal College of Physcians 2017). NEWS on todettu
kansainvalisissa tutkimuksissa parhaaksi vitaalielintoimintojen seuraamisen

pisteytysjarjestelmaksi (Tirkkonen ym. 2018, 5, 786-788).

NEWS-pisteytyksen kayttd on Suomessa kohtalaisen uusi asia. Se on kuitenkin
kaytdssa monissa sairaaloissa kuten Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin
alueella, Etela-Savon keskussairaalassa, Seindjoen keskussairaalassa seka
Tampereen yliopistollisessa keskussairaalassa. (Karjalainen ym. 2018, 5, 786-
788). Suomessa NEWS-suosituksen on laatinut Sairaanhoitajaliiton tyéryhma
apunaan kaksi Suomen Laakariliiton edustajaa. Suositus julkaistiin
Sairaanhoitajapaivilla Helsingissa 2018 (Harjumaa 2018). Kansainvalisia
|&hteitd ja hoitajien kokemuksia NEWS-pisteytyksesta 16ytyy enemman. NEWS-
pisteytyksen kayton lisd&ntymisen myota tarvitaan lisaé tietoa

hoitohenkilokunnan kokemuksista sen kaytosta.

Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri on myds ottanut kayttéon NEWS-
pisteytysjarjestelman ja Tyks (Turun Yliopistollinen keskussairaala)
Sydéankeskus on tehnyt tasta ohjeistuksen hoitohenkilokunnalle. Opinnaytetyon
tarkoituksena on laatia kysely Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin Tyks
Sydankeskuksen hoitohenkilokunnalle kokemuksista NEWS-pisteiden kaytdsta
potilaan hoidossa. Tasséa opinnaytetydssa hoitohenkilokunnalla tarkoitetaan
sairaanhoitajia, lahihoitajia ja perushoitajia. Tavoitteena on edistéa NEWS-
pisteytysjarjestelman kayttdd sydanpotilaan hoitotydssa Tyks
Sydankeskuksessa, joka on opinnaytetyon toimeksiantaja.
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2 Aikaisen varoituksen pisteytysjarjestelma

Vuonna 2012 Britanniassa sisatautiladkariyhdistyksen tydryhma kehitti National
Early Warning Scoren (NEWS). NEWS paivitettiin joulukuussa 2017 Royal
College of Physiciansin toimesta NEWS2 (Royal College of Physcians 2017;
Scott ym. 2019, 6). Vuonna 2017 Sairaanhoitajaliiton aloitteesta koottiin
tyoryhma, jonka tarkoituksena oli laatia NEWS- pisteytyksen pohjalta
kansallinen suositus potilaiden vitaalielintoimintojen seurannasta. Suomen
Laakariliitto nimesi kaksi asiantuntijaa kehittdamaan kansallista suositusta.
(Tirkkonen ym. 2018, 6, 786-788) Suomessa NEWS-pisteytysjarjestelma
julkistettiin maaliskuussa 2018 Sairaanhoitajapaivilla Helsingissa (Hankonen
2018).

Sairaaloissa on elvytystilanteita, siirtoja teho-osastolle ja muita hatatilanteita,
joita on edeltanyt tunteja kestaneet vitaalielintoimintojen hairiét (Tirkkonen
2016). Hoitajilla on suuri rooli potilaiden turvallisuuden yllapitamisessa,
turvallisuus perustuu hoitajien oikea-aikaisiin toimenpiteisiin. Suurin syy
tehohoidon viivastymiselle on edeltava puutteellinen vitaalielintoimintojen
seuranta. (Taulavuori 2018, 1514-1516.) NEWS-pisteytys on kehitetty
hoitohenkilokunnalle tydvélineeksi, joka helpottaa vitaalielintoimintojen
seuraamista ja tukee paatoksenteossa. NEWS-pisteytyksen tavoitteena on
havaita ja ennakoida potilaan tilassa tapahtuvia muutoksia. Riittavan aikainen
reagointi potilaan heikkenevaan tilaan saattaa ehkaista sairauden etenemisen
tai estda muita haitallisia tapahtumia. (Royal College of Physcians 2017; Scott
ym. 2019, 6) NEWS-pisteytysta voidaan kayttaa erilaisissa tilanteissa. NEWS
sopii akuutisti ja kriittisesti sairastuneen potilaan tilan arviointiin, potilaan
seurantaan ja hoidon vasteen arviointiin. Pisteytysta ei kuitenkaan voida kayttaa
kaikilla potilasryhmillg, silla se ei sovellu alle 16-vuotiaille tai raskaana oleville.
(Peltonen 2018.)

Paivittain terveydenhuollon ammattihenkilot tekevat paatoksia liittyen potilaan
hoitoon yksin tai yhdessa muun hoitohenkilokunnan kanssa. Paatoksentekoon

vaikuttavat kliininen kokemus, tutkimusnayttd, toimintaymparisté seka potilaan
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mieltymykset ja toimintatavat. Ammattitaitoonsa perustuen terveydenhuollon
ammattihenkil® pyrkii tunnistamaan tarpeeseen vastaavan ja ajantasaisen
tutkimusnayton, joka vastaa tilanteen tarpeisiin ja olosuhteisiin. (Hoitotyon
tutkimussaéatio n.d.)

2.1 NEWS-pisteytyksen kaytto

NEWS-pisteytyksen pohjalla kaytetaan kansainvalisesti kaytossa olevaa
ABCDE-menetelmaa. (Karjalainen ym. 2018, 6, 786-788). ABCDE (Airway,
Breathing, Circulation, Disability, Exposure)-menetelma on jarjestelmallinen
toimintamalli loukkaantuneiden ja kriittisesti sairaiden tilan valittomaan
arviointiin ja hoitoon. (Thim ym. 2012, 5,117-121) Pisteytysjarjestelmalla
seurataan potilaan vitaalielintoimintoja ja annetaan pisteet niiden perusteella
(Tirkkonen ym. 2018, 6, 786-788). NEWS-pisteytyksessa huomioidaan potilaan
hengitystiheys, happisaturaatio, mahdollisen lisahapen tarve, systolinen
verenpaine, pulssi, tajunnan taso ja lampdtila (Tirkkonen ym, 6, 786-788; Grant
& Crimmons 2018, 5). Jokainen naistd muuttujista pisteytetaan asteikolla 0—-3.
Muuttujien korkea yhteen laskettu summa ennakoi tarkasti seuraavan
vuorokauden sisalla tapahtuvaa sydanpysahdysta, tehohoitoon joutumista tai
potilaan kuolemaa. Yhteen lasketut pisteet kertovat potilaan sen hetken
riskiluokan. Riskiluokkia on kolme: korkea riski >7, kohtalainen riski 6-5 ja
matala riski 4—-0. NEWS-pisteytys kuvaa potilaan vitaalielintoimintojen tilaa

luotettavasti. (Royal College of Physicians 2017.)

Pistemaaran mukaan potilaat jaetaan kolmeen eri riskiluokkaan. NEWS-
pisteiden perusteella taulukko antaa toimintaohjeet, joiden mukaan hoitajan
tulisi toimia. Potilaan saadessa 0 pistetta, vitaalientoimintoja tulee mitata 12
tunnin valein. Pisteiden ollessa 1-4 mittaukset suoritetaan 4—6 tunnin véalein tai
sairaanhoitaja paattda korotetaanko seurannan tiheytta ja arvioi onko
hoidontarve lisdantynyt. Potilaan saadessa 3 pistetta yhdesta osiosta silloin
NEWS ohjaa informoimaan muuta hoitohenkilokuntaa potilaan tilasta. 5 tai
enemman pisteita tarkoittaa, etta potilas on keskisuuressa riskiluokassa ja

vitaalielintoiminnot tulee mitata tunnin valein. Hoitajan tulee informoida muuta
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hoitohenkilokuntaa, soittaa laékarille ja sopia mahdollisista lisdtoimenpiteista.
Pisteiden ollessa 7 tai enemman tulee elintoimintoja seurata jatkuvasti. Talléin
NEWS ohjaa aloittamaan hoitotoimenpiteet valittomasti, halyttdmaan MET-tiimin
(Medical Emergency Team) ja hoitavan ladkarin paikalle. (Royal College of
Physicians 2017, 62.)

NEWS-pisteita kirjataan useassa sairaalassa Medanets-sovelluksella mobiilisti.
Mobiilikirjaaminen on auttanut merkittavasti hoitajien tyota (Loihde Factory
2019). Hoitajat laskevat NEWS-pisteitd monesti paivassa. Aiemmin

hoitajalla tuli olla kaytettavissa kyna, paperia sekd NEWS-taulukko raja-
arvoineen, jonka jalkeen tuli viela laskea pisteet paassalaskuna. Mobiilisovellus
laskee automaattisesti pisteet, antaa toimintaohjeet ja opastaa milloin NEWS-
pisteet tulee laskea seuraavan kerran. Potilaiden tiedot siirtyvat suoraan
potilastietojarjestelmaéan ja ndin sdéstetaan aikaa. Mobiilisovelluksen avulla
kirjausvirheet vahenevat ja potilasturvallisuus paranee. (Medanets 2017.)
Hoitajat pystyvat suorittamaan pisteiden kirjaamisen yhteydessa tarvittavat
toimenpiteet ja ennakoimaan, jos potilaan vointi huononee (Healthtech Finland
2019).

2.2 Tarkkailtavat vitaalielintoiminnot

Hengitystiheys on tarkein potilaan hengitysty6ta kuvaava mittari. Se kertoo
herkésti potilaan voinnin heikkenemisesté ja voi olla aluksi ainoa ulkoisesti
havaittava poikkeama potilaan vitaalielintoiminnoissa. Hengitystaajuuden
nopeutuminen on merkki hengitysvaikeudesta, mutta voi johtua myos kivusta,
ahdistuksesta, nestehukasta tai laakkeiden vaikutuksesta. Normaalia
hitaamman hengityksen syyna on usein tajunnan heikentyminen. (Alanen ym.
2016, 4, 26-27.) Hengitystiheys lasketaan tarkkailemalla potilaan rintakehan
nousua hanen huomaamattaan (Rautava-Nurmi ym. 2020, 5, 321). Normaalina
hengitystiheytena pidetddn 12—-16 kertaa minuutissa. Hengitystiheys lasketaan
vahintaan 30 sekunnin ajalta, mutta suositellaan laskettavaksi 60 sekunnin
ajalta. (Alanen ym. 2016, 4, 26-27.)
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Happisaturaation eli veren hemoglobiinikyllaisyyden mittaus toteutetaan
pulssioksimetrilla. Mittaus otetaan usein potilaan sormesta, johon laite on
helppo kiinnittéda. (Alanen ym. 2016, 4, 33.) Happisaturaatio eli SpO2
iImoitetaan prosentteina. Terveen ihmisen normaaliarvo on 97-100 %
(Rautava-Nurmi ym. 2020, 5, 329). COPD- (Chronic obstructive pulmonary
disease) potilaiden happisaturaatioarvo on normaalisti matalampi, joten
pisteytys antaa heille herkasti suuremmat pisteet. Tasta syystad COPD-potilailla
kaytetaan eri laskentakaavaa. (Medanets 2020.) Happisaturaatio mitataan
pulssiaallosta, joten mittaustulos kertoo myds sydamen syketaajuuden. Mittaus
kertoo siten myds potilaan verenkierrosta, koska pulssiaallon on oltava riittavan
vahva, jotta laite tunnistaa pulssiaallon mittausta varten. (Alanen ym. 2016, 4,
33.)

Laakinnallista lisdhappea annetaan sairaaloissa esimerkiksi toimenpiteiden
ja ékillisten tai kroonisten hengitysvajauksien hoidon yhteydessa. Hapen
antamiseen tulee olla aina ladkarin lupa tai sovittuna missa tilanteessa
lisdhappea voi antaa ja milla annoksella. (Rautava-Nurmi ym. 2020, 5, 329.)
Hapen hoitoannos tulee maarittaa tarkasti, kuten muissakin laékkeellisissa
hoidoissa. Happea annetaan happisaturaatiota seuraten. Lisahapen tavoitteena
on saada happisaturaatioluvuksi yli 94 %, mutta COPD-potilailla tulee tyytya
matalampiin lukemiin. (Ala-Kokko ym. 2020, 4) Happea annetaan sairaalassa
potilaille tavallisimmin happiviiksilla tai happinaamarilla (Rautava-Nurmi ym.
2020, 5, 329). NEWS-pisteytyksessa lisdhapen tarpeesta tulee 2 lisapistetta
(Karjalainen ym. 2018, 6, 786-788).

Systolinen verenpaine kuvaa sydamen supistumista, kun vasen kammio
tyontaa verta suuriin valtimoihin, jolloin verenpaine on korkeimmillaan (Ahonen
ym. 2020, 6, 182). Kohonnut verenpaine (hypertensio) on iso riski sydan- ja
verisuonitauteihin, mutta matala systolinen verenpaine (hypotensio) on
merkittavin tekija akuutin sairauden vakavuuden arvioinnissa. Hypotensio voi
viitata esimerkiksi verenkiertohairiéihin, jotka johtuvat sepsiksesta, sydamen
vajaatoiminnasta tai sydamen rytmihairiosta. Hypertensiota painotetaan

vahemman akuutin sairauden arvioinnin yhteydessé. (Royal College of
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Physicians 2017, 17.) Optimaalinen systolinen verenpaine on <130 mmHg
(Ahonen ym. 2020, 6, 186).

Pulssi eli sydamen rytmi tarkoittaa sydamen valtimoiden ja kammioiden
supistumista ja palautumista rytmissa. Usein pulssi tunnustellaan ranteesta,
ranteen ulkosyrjassa sijaitsevasta rannevaltimosta. Pulssi voidaan tunnustella
my6s muista pinnallisista valtimoista kuten reidestd, kaulalta, nilkasta,
kyynartaipeesta, ohimosta tai polvitaipeesta. (Anttila ym. 2017, 5, 159-160.)
Sykkeen tarkkailu on tarkea indikaattori potilaan kliinisesta tilasta. Sydamen
tihealyontisyys eli takykardia voi olla merkki verenkiertohairiosta, kuumeesta,
kivusta tai sydamen rytmihairiosta. Myds sydamen hidaslyontisyys el
bradykardia kertoo potilaan heikkenevésta tilasta. Alhainen syke voi

olla hypotermian, keskushermosto laman tai sydantukoksen indikaattori. (Royal
College of Physicians. 2017, 40.) Normaalina syketaajuutena pidetéaén 51—
100/min (Alanen ym. 2016, 4, 44).

NEWS-pisteytyksessa Tajunnantason arviointiin on suositeltu alun perin
AVPU-kaaviota (Alert, Verbal, Pain, Unresponsive), koska silla saadaan
karkea arvio tajunnan tason poikkeamista. Glasgow’'n kooma asteikkoa (GCS)
tulee kayttaa, jos haluaa tarkemman kuvan tajunnantasosta. (Alanen ym. 2016,
4, 44.) NEWS-pisteytyksessa tajunnan tasoa arvioidaan asteikolla normaali tai
poikkeava. Poikkeava arvo tarkoittaa tuoretta sekavuutta tai desorientaatiota,
reagoi ddneen, reagoi kipuun tai on tajuton. (VSSHP.) Jos potilaan tajunta on
alentunut, arvioidaan vitaalielintoimintojen ja hoidon riittavyys (Ala-Kokko ym.
2020, 5).

Elimiston normaali [ampaotila vaihtelee aikuisilla 35,8—-37,8 °C:n valilla. Lamp6a
mitataan ja seurataan sairaalassa, silla useat sairaudet ja infektiot nostavat
ruumiinlampdda. Jotkin sairaudet voivat myds laskea ydinlampda normaalin
ruumiinlammon alapuolelle. (Alanen ym. 2016, 4, 52.) Ruumiinlampda voi
mitata monesta eri paikasta. Mittaustulokset vaihtelevat eri paikoista
mitattaessa. Ydinlammolla eli sentraalisella [ammolla tarkoitetaan kehon
sisaista [ampdtilaa. Ydinlampo mitataan, kun halutaan saada luotettava

mittaustulos. Yleisin tapa mitata ydinlampda on korvasta, suusta tai
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perasuolesta. (Rautava-Nurmi ym. 2020, 5, 368—-369.) NEWS-pisteytyksessa
seka korkea, ettd matala lampdétila ovat huolestuttavia (Royal College of
Physicians 2017, 15).
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Kuva 1. NEWS- Aikaisen varoituksen pisteytysjarjestelma (Varinais-Suomen
sairaanhoitopiiri 2018).
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3 Tarkoitus, tavoite ja ohjaavat kysymykset

Opinnaytetyon tarkoituksena on tehda kirjallisuuskatsaus ja laatia sen
perusteella kysely Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin Tyks Sydankeskuksen
hoitohenkilokunnalle kokemuksista NEWS-pisteiden kaytdsta potilaan hoidossa.
Tavoitteena on edistdd NEWS-pisteytysjarjestelman kayttoa sydanpotilaan
hoitotydssa.

Opinnaytetydssa haettiin seuraaviin kysymyksiin vastaukset:

1. Minkélaisia kokemuksia hoitohenkilékunnalla on NEWS-pisteiden kayttsta
potilaan hoidossa?

2. Milla tavoin NEWS vaikuttaa hoitohenkilokunnan paatoksentekoon ja
minkalaista koulutusta tarvitaan NEWS-pisteiden kayttoon?

3. Minkalaisia kyselyitad on jo aiemmin toteutettu NEWS-pisteiden kaytosta?

4. Minkalainen kysely saadaan aikaiseksi kirjallisuuskatsauksen perusteella?
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4 Opinnaytetydn toteuttamismenetelma

4.1 Narratiivinen kirjallisuuskatsaus

Opinnaytetyon toteuttamismenetelmana kaytettiin narratiivista
kirjallisuuskatsausta. Narratiivinen kirjallisuuskatsaus eli kuvaileva
kirjallisuuskatsaus on kevyt, mutta laajan kuvan antava kirjallisuuskatsauksen
muoto. Narratiivisella kirjallisuuskatsauksella saadaan aikaan helppolukuinen
kasitys aiheesta. Kirjallisuuskatsaukseen tiivistetddn aiemmin tehtyja
tutkimuksia ja kootaan ne yhteen ytimekk&asti ja johdonmukaisesti.
Tarkoituksena ei kuitenkaan ole antaa lukijalle varsinaista analyyttista tulosta,
vaan tarkoituksena on usein vastata ohjaaviin kysymyksiin tai ratkaista
tutkimusongelma. (Salminen 2011, 6—7.) Kirjallisuuskatsaus tehdaan olemassa
olevan tiedon pohjalta, se on hyva tapa tutustua aiheeseen ja tieteelliseen
kontekstiin (McCombes 2019). Kirjallisuuskatsauksen avulla voidaan nayttaa
mité tutkimustietoa on jo olemassa, mista ndkdkulmasta ja miten aihetta on
aikaisemmin tutkittu (Hirsjarvi ym. 2015, 3, 121). Narratiivista
kirjallisuuskatsausta tehdessa ei kaytetd kaikkia aihetta kasittelevia tutkimuksia,
vaan laatijat valitsevat tutkimukset, jotka tukevat aiheen nakdkulmaa ja tayttavat

maaritellyt kriteerit (Tieteen termipankki 2021).

Tama kirjallisuuskatsaus antaa kattavaa tietoa aiemmista tutkimuksista ja
hoitohenkilokunnan mielipiteistda NEWS-pisteytykseen liittyen. Katsaus antaa
hoitohenkilokunnalle tietoa NEWS-pisteytyksesta ja auttaa kehittAmaan
hoitotydta. Opinnaytetyon aiheen tydstdminen alkoi maaritelttelemalla tyon
tarkoitus ja tavoite sekd muodostettiin ohjaavat kysymykset, jotka ohjasivat
prosessin kulkua. Taman jalkeen alkoi aiheeseen tutustuminen. Opinnaytetyon
tekijat tutustuivat aiemmin tehtyihin opinnaytetdihin ja etsivat aikaisempia
hoitohenkilokunnalle tehtyja kyselyitda NEWS-pisteytykseen liittyen (Stolt ym.
2015, 3, 24).
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4.2 Kirjallisuuskatsauksen aineisto

Opinnaytetydssa kaytettiin tarkasti valittuja tietokantoja, kuten Chinal, Medic ja
PubMed. Tietokanta hakujen luotettavuutta testattiin testihaulla. Testihaku
tehtiin PubMedista. Kaikki kolme opinnaytetyon tekijaa hakivat itsenaisesti
PubMedista hakusanoilla “National Early Warning Score AND Nurse”, ja kaikki
saivat tulokseksi n=75 aineistoa. Lahdekirjallisuutta etsiessd huomioitiin
lahdekriittisyys. Lahteissa on kiinnitetty huomiota l&hteen ikéaan, alkuperaan,
luotettavuuteen ja julkaisijaan (Hirsjarvi ym. 2015, 3, 113-114). Haku rajattiin
vuosiin 2012-2022.

Haku tehtiin prosessin alkuvaiheessa. Jokainen opinnaytetytntekija yhdisteli
ensin hakusanoja, jonka jalkeen kaikilla hakusanayhdistelmilla

suoritettiin tiedonhaku kolmesta tietokannasta. Sen lisaksi

suoritettiin manuaalista hakua, jonka perusteella valittiin yksi julkaisu.
Opinnaytetyossa keskeiset kasitteet ovat NEWS-pisteytys ja
hoitohenkilokunnan kokemukset. Tietokanta hauissa (Taulukko 1) hakusanoina
kaytettiin seuraavia sanoja: Aikaisen varoituksen pisteytysjarjestelméa (National
Early Warning Score), NEWS, kokemus (experience), sairaanhoitaja (nurse),
kyselylomake (questionnaire, measurement, tool), hoitaminen (nursing) ja
paatoksenteko (decision, decision making). Opinnaytety6hon valittiin kotimaisia

seka kansainvalisia tutkimuksia ja artikkeleita tietoperustaksi.
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Tietokanta [Hakusanat Osumat Otsikon |Valitut
(haku mukaan
paiva) valitut

Medic NEWS 14 (27.3) 3 1

NEWS AND Pisteytys 5(27.3) 0 0
NEWS AND Experience 0(27.3) 0 0
National Early Warning Score AND Hoitajat AND Kokemukset 0 (28.3) 0 0
NEWS AND Nurse 1(27.3) 1 0
National Early Warning Score AND Hoitaja 2 (28.3) 0 0
National Early Warning Score AND Nurse 22 (27.3) 0 0
National Early Warning Score AND Nurse AND Experience 5(27.3) 0 0
National Early Warning Score AND Nurse AND Decision making 1(27.3) 0 0
lAikaisen varoituksen pisteytysjarjestelma AND Hoitaja AND 0 (28.3) 0 0
Padtoksenteko
IAikaisen varoituksen pisteytysjarjestelma AND Paatoksenteko OR 16 (28.3) 0 0
Kyselylomake
National Early Warning Score AND Decision making AND Questionnaire 3 (28.3) 0 0
National Early Warning Score AND Hoitajat 2 (28.3) 0 0
National early warning score AND hoitajat AND kokemukset 0 (28.3) 0 0
National Early Warning Score AND Hoitajat AND Kokemukset AND Kysely [0 (28.3) 0 0
National Early Warning Score AND Hoitajat AND Paatoksenteko 0 (28.3) 0 0
National Early Warning Score AND Hoitoty6 18(28.3) |0 0
National Early Warning Score and Experience 59(28.3) |0 0
National Early Warning Score AND Nurse 22 (28.3) 0 0
National Early Warning Score AND Questionnaire 101 (28.3) |0 0
National Early Warning Score AND Scale 71 (2.4) 1 0
National Early Warning Score AND Tool 62 (2.4) 1 0
National Early Warning Score AND Decision 43 (2.4) 0 0
National Early Warning Score AND Decision making 64 (2.4) 1 0
National Early Warning Score AND Measurement 48 (2.4) 0 0
National Early Warning Score AND Nursing 54 (2.4) 0 0
PubMed |National Early Warning Score AND Nurse 75(25.3.) |6 2
National Early Warning Score AND Experience 51(27.3.) |2 0
National Early Warning Score AND Questionnaire AND Experience 26 (12.4.) [0 0
National Early Warning Score AND Tool 147 (27.3.) |0 0
National Early Warning Score AND Decision 135(27.3.) |0 0
National Early Warning Score AND Decision making 57 (27.3.) 3 0
National Early Warning Score AND Measurement 198 (12.4.) [1 0
National Early Warning Score AND Nursing 119 (27.3.) [3 0
Chinal National Early Warning Score AND Nurse 43 (28.3) |2 1
National Early Warning Score AND Nurse AND Experience 7 (28.3) 3 3
National Early Warning Score AND Nurse AND Decision making 4 (28.3) 0 0
National Early Warning Score AND Decision making AND Questionnaire |3 (28.3) 0 0
National Early Warning Score AND Experience 20(28.3) 3 0
National Early Warning Score AND Questionnaire 26 (28.3.) |8 1
(jatkuu)
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[Tietokanta[Hakusanat (Osumat Otsikon |Valitut
(hakupdivd) Imukaan
valitut
National Early Warning Score AND Scale 79 (28.3) 20 2
National Early Warning Score AND Tool 107 (28.3) |15 0
National Early Warning Score AND Decision 38 (28.3) 4 0
National Early Warning Score AND Measurement 13 (28.3) 1 0
National Early Warning Score AND Nursing 49 (28.3) |0 0
(n=10)

Hakutulokset kaytiin lapi tarkasti. Ensin tulokset kaytiin [api otsikoiden

perusteella ja valittiin aineistot, jotka otsikon perusteella vastaisivat

opinnaytetyon kysymyksiin. Taman jalkeen aineisto luettiin I1&api huolellisesti ja

valittiin sisallon perusteella lopullinen aineisto (n=10), joita kaytetiin

opinnaytetyota tehdessa (Taulukko 2). Yhteensa julkaisuja tietokantahausta ja

manuaalisesta hausta valittiin (n=11). Lis&ksi etsittiin aiempia tutkimuksia

NEWS-pisteytyksen kayttokokemuksista ja kysely laadittiin ndiden tietojen

pohjalta. Kyselyn tekemisessa otettiin huomioon myos toimeksiantajan toiveet.

Taulukko 2. Kirjallisuuskatsaukseen valitut julkaisut ja tulokset.

Tekija, Julkaisun nimi Otos Keskeisimmat tulokset
vuosi, maa
Fox & Early warning scores: a sign Hoitajat ovat havainneet ongelmia, jotka
Elliott, of deterioration in patients liittyvat ladkareiden puutteelliseen
2015, Irlanti | and systems. koulutukseen tyokalun kaytossa.
Garret ym. Distributions of the (n=115 030) Potilaan krooniset perussairaudet tulee
2019, UK National Early Warning ottaa huomioon NEWS-pisteita laskiessa.
Score (NEWS) across a
healthcare system
following a large-scale roll-
out.
Hwang, J.; Using an Early Warning (n=477) NEWS-pisteytyksen on huomattu
Sun Wang, Score for Nurse Shift parantavan potilasturvallisuutta, seka
K. 2022. Patient Handover: Before- potilas siirtojen laatua ja turvallisuutta,
Korea andafter study ryhmaétyota ja turvallista ilmapiiria
osastolla.

(jatkuu)
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Tekija, Julkaisun nimi Otos Keskeisimmat tulokset
vuosi, maa
Hodgson A study to introduce (n=17) EWS-pisteytyksen etuna on parempi
ym. 2021. National Early Warning kommunikointi ja paatdksenteon
UK Scores (NEWS) in care tukeminen. News-pisteytys ei kuitenkaan
homes: Influence on voi olla ainut tyokalu potilaan tilan
decision-making and arvioinnissa.
referral processes.
Jensen ym, Introducing the National (n=296) Paaasiallisesti hoitajien kokemukset ovat
20193, Early Warning Score - A olleet positiivisia ja NEWS-pisteiden kaytto
Norja qualitative study of hospital on koettu tarpeelliseksi hoitotydssa.
nurses' perceptions and Kokeneemmille sairaanhoitajille ja
reactions. ladkareille tuotti eniten vaikeuksia kayttaa
NEWS-pisteytysta.
Jensen ym. Hospital nurses' (n=14) Havainnot osoittivat, ettd NEWS-pisteytys
2019b, professional accountability oli hyédyllinen sairaanhoitajien
Norja while using the National ammattitoiminnalle.
Early Warning Score: A
qualitative study with a
hermeneutic design.
Kerdnen, Mobiilisovellus auttaa NEWS-pisteytys on helpottanut hoitajien ja
2020, Suomi | tunnistamaan potilaan tilan ladkarien kommunikointia.
heikkenemisen.
Langkjaer Nurses’ Experiences and (n=45) Tutkimus osoitti, etta sairaanhoitajat
ym. 2021, Perceptions of two Early pelkdsivat lisd tyota, NEWS voi olla
Tanska Warning Score systems to hyodyllinen tai lisata stressia ja ahdistusta.
Identify Patient
Deterioration-A Focus
Group Study.
Spanfors The National Early Warning | (n=36) NEWS-pisteytyksen valvontatiheys jaa
ym. 20193, Score predicts mortality in matalaksi kiireisend aikana. Suuri maara
Ruotsi hospital ward patients with potilaita, joilla on kohonneet NEWSpisteet
deviating vital signs: A estda yhteistyotd ja kommunikointia
retrospective medical ladkarien kanssa. MET-tiimin kanssa
record review study. yhteistyd koettu ongelmallisena.
Spanfors National Early Warning (n=1044) Padasiallisesti hoitajien kokemukset ovat
ym. 2019b, Score: A survey of olleet positiivisia ja NEWS-pisteiden kaytto
Ruotsi registered nurses on koettu tarpeelliseksi hoitotydssa.
persceptions, experiences Kokeneemmille sairaanhoitajille ja
and barriers. ladkareille tuotti eniten vaikeuksia kayttaa
NEWS-pisteytysta.
Petersen Barriers and facilitating (n=36) NEWS-pisteytyksen valvontatiheys jaa
ym. 2017, factors related to use of matalaksi kiireisena aikana. Suuri maara
Tanska early warning potilaita, joilla on kohonneet NEWSpisteet

estaa yhteistyota ja kommunikointia
|adkarien kanssa. MET-tiimin kanssa
yhteistyd koettu ongelmallisena.
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5 Tulokset

5.1 Hoitohenkildkunnan kokemukset NEWS-pisteiden kaytosta potilaan
hoidossa

NEWS-pisteytyksen kéayttd on koettu hyodylliseksi sairaanhoitajien
keskuudessa. Paaasiallisesti hoitohenkilokunnan kokemukset ovat olleet
positiivisia ja NEWS-pisteiden kayttd on koettu tarpeelliseksi hoitotytssa (Aalto
& Karlstrom; Manninen & Ritvanen, 2019). Sairaanhoitajat ovat myos kokeneet,
ettd NEWS vahvistaa hoitajan roolia potilaan tilan heikkenemisen varhaisessa
tunnistamisessa. NEWS on helppokayttéinen, se ei lisda tydmaaraa ja parantaa
kykya tunnistaa potilaan heikkeneva tila. (Fox & Elliott 2015, 26-31.) Vaikka
potilaan NEWS-pisteet ovat korkealla se ei aina tarkoita, etté potilaan tila on
kriittinen. Potilaan krooniset perussairaudet tulee ottaa huomioon NEWS-

pisteita laskiessa. (Garret ym. 2019, 6.)

Laakarilehden julkaisussa todetaan, ettd mobiilikirjaus on helpottanut
hoitohenkilokunnan tyotaakkaa, koska NEWS-pisteytyksen riskipisteet menevat
viiveitta potilastietojarjestelmaa. Tata kautta se on helpottanut myos hoitajien ja
ladkarien kommunikointia. Ladkarit paasevat tarkkailemaan heikkenevan
potilaan tilaa helposti ja pysyvat ajan tasalla potilaan voinnista. (Keranen 2020,
458-459). NEWS-pisteytyksen kayton on huomattu edistavan kommunikaatiota
hoitajien ja laékareiden valilla. Hoitajien NEWS-pisteytysten seuranta on
tarkeaa ladkareille potilaan arvioinnissa. (Jensen ym. 2019a, 3; Langkjaer ym.
2021, 6.)

NEWS-pisteytyksen on huomattu parantavan potilasturvallisuutta, seka potilas
siirtojen laatua ja turvallisuutta, ryhmatyota ja turvallista ilmapiiria osastolla.
Seka lisdadvan hoitotydon dokumentointia potilaiden voinnista. Elintoimintojen ja
kliinisten huolenaiheiden hoitotydn dokumentointi lisaantyi NEWS2:n kayton
jalkeen. Erityisesti osittainen elintoimintojen, kuten verenpaineen ja kehon
lampdtilan mittaaminen lisaantyi. Tama havainto viittaa siihen, ettda NEWS2-

pisteytysté koskeva koulutus lisaéa hoitohenkilokunnan tietoisuutta
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elintoimintojen mittausten tarkeydesta ja edistaa kliinisten huolenaiheiden
dokumentointia potilaan tilan seurannan tuloksena. (Hwang & Sun Wang 2022,
18-24.)

Kuitenkin NEWS-pisteytystéa kaytettaessa hoitajat ovat havainneet ongelmia,
jotka liittyvat laakareiden puutteelliseen koulutukseen tydkalun kaytossa,
viivastyneisiin vasteaikoihin sekd NEWS-pisteytyksen mukauttamista potilaiden
kohdalla, jotka ovat kroonisesti monisairaita. (Fox & Elliott 2015, 26-31.)
Laakareille seka kokeneemmille sairaanhoitajille tuotti eniten vaikeuksia kayttaa
NEWS-pisteytysta. Heidan koulutukseen tulisi kayttdd enemman resursseja,
jotta kaikki sitoutuisivat NEWS-pisteiden kayttoon. (Spangfors ym. 2019b, 3.)
Resurssien puute mainittiin yhtena tarkeimmista esteista riittavalle seurannalle.
Pisteytys tehtiin useammin kuin protokollan mukaan. Tihe& seuranta ei ole
haitallista ja on usein hyodyllista sairaalle potilaalle, mutta se vie aikaa pois
muista tehtavista ja voi vahingoittaa muita potilaita (Petersen ym. 2017, 3).
Viela kuitenkin tarvitaan lisatyota tutkimaan auttaako NEWS-pisteytys
hoitohenkilokuntaa tunnistamaan potilaan heikkenevaa tilaa NEWS-

pisteytyksen avulla. (Barker ym. 2019, 7, 141.)

5.2 NEWS-pisteytyksen vaikutus paatoksentekoon ja henkilokunnan
koulutuksen tarve

Hoitajat pitdvat NEWS-pisteytysta tarkedana paatoksenteon ja kommunikoinnin
apuvalineena. Se tukee hoitajia oikeisiin hoitotoimenpiteisiin ja
jatkohoitopaatoksiin. Hoitajat pitavat NEWS-pisteytysta hyvana tydkaluna
potilaan voinnin arvioinnissa. Kun hoitajalla nousi huoli potilaan voinnista,
NEWS-pisteiden mittaamisen jalkeen se vahvisti hoitajan ndkemysta tilanteesta.
(Hodgson ym. 2021, 5, 524-525.) NEWS-pisteytys antaa yksinkertaisen tavan
tunnistaa heikkenevat potilaat ja auttaa terveydenhuollon henkilokuntaa

priorisoimaan potilaat (Spangfors ym. 2019a, 4).

Sairaanhoitajat ovat kuitenkin tietoisia, ettd pelkkd NEWS-pisteytyksen kaytto ei

takaa laadukasta hoitoa ja potilasturvallisuutta. Pisteytyksen ohella tulee
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kayttaa omaa ammatillista patevyytta, Kkliinista harkintakykya ja vastuullisuutta,
jotta potilaan tilaa voidaan arvioida tarkasti. Havainnot osoittivat, ettda NEWS-
pisteytys oli hyodyllinen sairaanhoitajien ammattitoiminnalle. (Jensen ym.
2019b, 3, 4389, 4399.)

Valituissa aineistoissa ei kaynyt ilmi, millaista koulutusta hoitohenkilokunta
mielestaan tarvitsee NEWS-pisteytyksen kaytosta. Jatkossa tulisi selvittaa
kuinka henkildkuntaa on koulutettu NEWS-pisteytyksen kaytdssa ja minkalaista

koulutusta he mielestaan tarvitsevat.

5.3 Aikaisemmat kyselyt NEWS-pisteiden kaytosta

Aineistoa lapikaydessa kavi ilmi, ettd NEWS-pisteytysta on tutkittu ympari
maailmaa kuten Ruotsissa, Norjassa, Tanskassa, Iso-Britanniassa seka
Koreassa. Suurin osa tutkimuksista selvitti hoitajien kokemuksia NEWS-
pisteytyksen kaytdsta erilaisissa tydymparistoissa. Menetelmina oli kaytetty
erilaisia kyselykaavakkeita ja syvahaastatteluja. Naiden menetelmien avulla
saatiin kattavia tuloksia ja kokemuksia hoitohenkilokunnan kayttoékokemuksista

NEWS-pisteytyksesta.

Tutkimuksilla oli erilaisia tavoitteita ja menetelmia. Jensen ym. (2019b, 3, 4389)
tekemassa tutkimuksessa selvitettiin NEWS-pisteytyksen vaikutusta hoitajien
ammattitaitoon seka hoitajien kokemuksia NEWS-pisteytyksen kaytosta.
Tutkimusta varten syva haastateltiin 14 sairaanhoitajaa. Ruotsissa tehdyssa
tutkimuksessa tutkittiin sairaanhoitajien kasityksia, kokemuksia ja ongelmia
NEWS-pisteiden kaytdssa. Menetelmana kaytettiin kyselylomaketta, johon
vastasi 1 044 sairaanhoitajaa. Kyselyssa selvitettiin kuinka moni koki
noudattavansa NEWS-pisteytyksen suositeltua seurantatiheytta,
tyokokemuksen kestoa seka pisteytyksen hyotyja ja haittoja (Spangfors ym.
2019b, 3) Hodgson ym. (2021, 524-225.) kayttivat haastattelun apuna kyselya,
jolla tutkittiin NEWS-pisteytyksen kaytton hyotyja ja haittoja hoitokodissa.
Haastattelussa kysyttiin miten NEWS-pisteet vakuttavat potilaan lahettamiseen
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sairaalaan seka kayton hyotyja ja haasteita hoitokodissa. Lisaksi kysyttiin

tilanteista, joisaa ovat hyodyntaneet NEWS-pisteytysta paatdéksenteossa.

5.4 Kirjallisuuskatsauksen perusteella laadittu kysely

Mittaria lahdettiin rakentamaan ensin etsimalla aikaisempia kyselyitd NEWS-
pisteytykseen ja kayttokokemuksiin liittyen. Kayttokokemuksien perusteella
l&hdettiin miettimaan millaisiin kysymyksiin toimeksiantaja halusi vastauksia.
Kyselyn tavoitteena on selvittaa hoitajien kayttokokemuksia sek& mahdollista
koulutuksen tarvetta. Toimeksiantajaan oltiin yhteydessa kyselyn tekoprosessin

aikana ja heidéan toiveensa otettiin huomioon kyselyéa tehdessa.

Kysymykset muodostuivat kirjallisuuskatsauksen valitun aineiston seka
aiempien kyselyiden pohjalta. Erilaisista kyselyista etsittiin yhtenevia
kysymyksia ja arvioitiin mitka kysymyksista ovat hyodynnettavissa. Kaytiin 1api
myos kyselyiden tuloksia ja muodostettiin kysymyksia ja vaittamia kokemuksien

pohjalta. Kysymykset ja niiden lahteet ovat lueteltu taulukossa (Taulukko 3).

Kyselylomakkeen alussa kysytaan taustatietoja, jotka toimeksiantajan
nakokulmasta ovat hyodyllisia. Seuraavat kysymykset (1-7) ovat Likert-asteikko
kysymyksia. Tavallisimmin asteikot ovat 5- tai 7- portaisia, ja vaihtoehdot ovat
laskevassa tai nousevassa jarjestyksessa (Hirsjarvi ym. 2015, 3, 200). Tahan
kyselyyn valittiin kuitenkin 4- portaisen asteikon toimeksiantajan toiveesta.
Vastausvaihtoehdot nékyvat kokonaisuudessaan valmiilla kyselylomakkeella
(Liite 2). Ennen avoimia kysymyksia on yksi monivalinta- kysymys, joka
kasittelee hoitohenkilokunnan kayttamaa aikaa NEWS- arvion tekemiseen.
Vaihtoehdoista vastaaja voi valita itseddn parhaiten kuvaavan vaihtoehdon.
Viimeiseksi sijoitettiin avoimet kysymykset. Avoimet kysymykset antavat
vastaajan ilmaista itseddn vapaammin, osoittaa vastaajan tietdmyksen aiheesta

ja auttaa tulkitsemaan poikkeavia vastauksia (Hirsjarvi ym. 2015, 3, 201).
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Taulukko 3. Opinnaytetydssa kehitetty kyselylomake.

Kyselyn muuttujat

Lahdeviittaus

Taustatiedot

1. Ammattinimike
2. Montako vuotta olet tyoskennellyt Tyks
Sydankeskuksessa?

IToimeksiantaja toive

Likert-asteikko

1. Koen, etta NEWS:sta on hyotya potilaan voinnin
arvioinnissa.

Spangfors ym. 2019b; Jensen
. Kym. 2019b. 4389-4399

2. Mielestani NEWS tukee minua paatoksenteossa.
3. Toistan mittaukset NEWS:in antamien
ohjeiden mukaan.

Royal College of Physcians
2017

4. Mielestani NEWS auttaa reagoimaan halyttaviin
arvoihin.

(Fox & Elliott 2015, 26-31.

5. Otan huomioon potilaan perussairaudet NEWS
arvioinnissa.

Garret ym. 2019.

6. Mielestani NEWS:n kadytto helpottaa
kommunikaatiota hoitajien ja ladkareiden valilla.

Uensen J. K. ym. 2019a. 1067—-
1075; Laakarilehti 2020.;
Langkjaer ym 2021

7. Huomioin NEWS:n siirtotilanteissa potilaan voinnin
kuvaajana.

IToimeksiantajan toive

Monivalinta

8. Paljonko sinulta kuluu keskiméaarin aikaa NEWS:n
tekemiseen?

Petersen ym 2017; Fox &
Elliott 2015, 26-31

IAvoimet kysymykset

1. Kuvaile tilanne, jossa olet hyodyntanyt NEWS:ia
paatoksenteossa.

2. Koetko haasteita fysiologisten muuttujien
arvioinnissa? Jos vastasit edelliseen kysymykseen kylla,
millaisia haasteita?

3. Millaisissa tilanteissa NEWS:ia ei mielestasi tarvita?
4. Koetko tarvitsevasi koulutusta NEWS:n kaytossa? Jos
\vastasit kylla, millaista?

[Toimeksiantajan toive
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6 Opinnaytetyon eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytety0 on toteutettu eettisia periaatteita kunnioittaen. Opinnaytetyo
toteutettiin hyvan tieteellisen kaytanndén mukaisesti, johon kuuluu rehellisyys,
huolellisuus, tarkkuus opinnaytetyota tehdessa ja avoimuus koko prosessin ajan
(TENK 2012; Hirsjarvi ym. 2015, 3, 23). Opinnaytetyontekijoiden tulee
kunnioittaa muiden tutkijoiden tyota ja antaa heille kuuluva arvo seka merkitys
omassa tyossaan (Hirsjarvi ym. 2015, 3, 24). Opinnaytetyd noudattaa

ammattikorkeakoulun opinnaytetyon kriteereja.

Luotettavuuden arviointi kohdistui hakusanojen onnistumiseen, tietokantojen
valintaan ja riittdvyyteen seka opinnaytetyon kysymyksien laatuun.
Tietokantojen luotettavuutta testattiin testihaulla. Lahdekirjallisuutta etsiessa
huomioitiin lahdekriittisyys. Lahteissa kiinnitettiin huomiota lahteen ikaan,
luotettavuuteen ja julkaisijaan. Kirjallisuuskatsaukseen valitut julkaisut ovat
paaasiallisesti alkuperéisia julkaisuja. Luotettavuutta lisda myds se, etta
jokainen opinnaytetyontekija arvioi aineiston luotettavuutta. (Stolt ym. 2015, 3,
28.) Luotettavuutta heikentaa se, etta suurin osa aineistosta on englanniksi,
mika vaikeutti aineiston ymmartamista seka kirjallisuuskatsauksen kirjoittamista
suomen kielella. Apuna englanninkielisen aineiston lapikaynnissa kaytetiin

sanakirjaa seka Google-kaantajaa.

Kysely luotiin kirjallisuuskatsauksen pohjalta ja taman takia on tarkeaa arvioida
kirjallisuuskatsauksen luotettavuutta tarkasti. Kyselylomakkeesta on

tehty mahdollisimman yksinkertainen ja selked, jolloin vastaaminen on helppoa.
Lomakkeen laatiminen ja kysymysten tarkka suunnittelu on tarkea osa
opinnadytetydn onnistumista (Hirsjarvi ym. 2015, 3, 196). Kirjallisuuskatsauksen
pohjalta laadittua kyselya ei ole tarkoitus toteuttaa opinnaytetyon tekijoiden

toimesta, jolloin tutkimuslupaa ei tarvinnut hakea.

Ennen opinnaytetyon lahettamista tarkastajille arvioitavaksi, tarkistetaan
se plagiaattitunnistusjarjestelman avulla (Arene 2019). Turun

ammattikorkeakoulussa kaytetaan plagiaattitunnistusjarjestelmana Ouriginal-
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ohjelmaa. Opinnaytetytn aihe ei ole eettistesti arka, eika vaadi

erityistoimenpiteita.
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7 Pohdinta

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tehda kirjallisuuskatsaus ja sen
perusteella laatia kysely Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin Tyks
Sydankeskuksen hoitohenkilokunnalle NEWS-pisteiden kaytén kokemuksista
potilaan hoidossa. Hoitohenkilokunnalle laadittiin kysely kirjallisuuskatsauksen
valitun aineiston seka aiempien kyselyiden pohjalta. Laadittaessa kyselya
otettiin huomioon toimeksiantajan toiveet seka tarvittavat taustatiedot.
Kyselyssa ei kysyta vastaajien henkilttietoja ja nain varmistetaan vastaajan
anonymiteetti. Kysely antaa kattavasti tietoa hoitohenkilokunnan kokemuksista
NEWS-pisteytyksen kaytosta ja siihen liittyvasta koulutuksen tarpeesta.
Opinnaytetyon tarkoituksena ei ollut kyselyn toteuttaminen, mutta laadittiin

saatekirje pohjan (Liite 1), jota kyselyn toteuttaja voi halutessaan kayttaa.

Yleisesti hoitohenkilokunnan kokemukset ovat olleet positiivisia ja NEWS-
pisteiden kayttd on koettu tarpeelliseksi hoitotydssa. Kaytettavyydesta ilmenee,
ettd hoitajat kokevat NEWS-pisteytyksen auttavan paatoksenteossa, se on
koettu helppokayttoiseksi, eika lisdd tyomaaraa seka parantaa kykya tunnistaa
potilaan heikkeneva tila. NEWS-pisteytyksen on koettu tukevan paatoksentekoa
ja auttavan tunnistamaan heikkenevan potilaan tila varhaisemmassa vaiheessa.
Loydettiin kotimaisia ja ulkomaisia lahteita, joissa oli tutkittu kokemuksia NEWS-
pisteytyksen kaytosta. NEWS-pisteytyksesta on paljon positiivisia kokemuksia,
joten tulevaisuudessa tulisi keskittyd enemman sen haasteisiin. NEWS-
pisteytyksen koulutuksesta ja erityisesti ladkareiden kayton puutteellisista
taidoista on vield vahéan aineistoa, siksi sita tulisi tutkia selvasti lisaa.
Resurssien puute havaittiin myds ongelmana, jotta NEWS-pisteytystéa
kaytettaisiin toimintamallien mukaan, tulisi tydntekijoita olla riittdvasti. NEWS-

pisteytysta tulisi myos kehittdd kroonisesti monisairaiden potilaiden kohdalla.

NEWS-pisteytyksen kaytostd on saatu paljon positiivisia kokemuksia, siksi olisi
hyva ottaa pisteytys kayttdon maanlaajuisesti. NEWS-pisteytyksen hyétyja ja
haittoja tulisi tutkia lisda terveyskeskuksien vuodeosastoilla, hoitokodeissa seké
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kotihoidossa. Pisteytyksen ollessa kaytossa maanlaajuisesti voisi NEWS-

pisteytysta kayttaa aina siirtoraportin yhteydessa.

NEWS-pisteytys auttaa hoitajia paatoksenteossa. Hoitajat pitavat NEWS-
pisteytystd nimenomaan hyvana tydkaluna potilaan voinnin arvioinnissa.
(Hodgson ym. 2021, 524-525.) Se on apuvaline, jonka avulla hoitajat voivat
tehda paatoksia. Hoitajien tulee kuitenkin muistaa, etteivat nojaa pelkastaan
pisteytysjarjestelmaan, vaan muistavat myos kayttaa omaa ammattitaitoa ja

vastuullisuutta, jotta saadaan kokonaiskuva potilaan tilasta.

Valitsemissamme aineistoissa ei kasitelty hoitohenkildkunnan koulutuksen
tarvetta. Emme saaneet opinnaytetydssamme vastauksia kysymykseen
millaista koulutusta henkilokunta tarvitsisi NEWS-pisteytyksen kayttoon.
Koulutuksen tarvetta tulisi siis selvittda. Olisi tirkeda saada tietoa, millaista
kolutusta hoitohenkilokunta tarvitsee, jotta NEWS-pisteytyksen kaytto olisi

mahdollisimman laadukasta.

Opinnaytetyohon ja kyselyyn 16ytyi kattavasti tietoa aiemmin tehdyista
kyselyista, haastatteluista ja tutkimuksista. Kyselyita hoitohenkilokunnan
kokemuksista NEWS-pisteiden kaytosta on tehty, mutta tutkimuksia 16ytyi
enemman varhaiseen vitaalielintoimintojen hairididen puuttumiseen ja potilaan
ennusteeseen. Saimme hyvin tietoa aikaisemmista kyselyista koskien

hoitohenkilokunnan kokemuksia.

Suomessa ja suomeksi tehtyja tutkimuksia NEWS-pisteytyksesta on vahan ja
siksi opinnaytetyotéa varten kehitettyd kyselylomaketta voisi hyédyntaa
tulevaisuudessa. Jatkotutkimusaiheena voisi olla kyselyn toteuttaminen Tyks
Sydankeskuksessa. Talloin saadaan hyddyllista tietoa NEWS-pisteytyksen
kaytosta sairaalassa suomeksi. NEWS-pisteytys on otettu kayttdon Suomessa
vuonna 2018 maaliskuussa (Hankonen 2018), se on siis kohtalaisen uusi asia
ja taman takia on tarkeéd saada tietoa, miten sen kaytté on koettu hoitotydssa.
Jatkotutkimuksissa tulisi tutkia, millaista koulutusta hoitohenkilokunta

mielestaan tarvitsee ja millainen perehdytystapa olisi parhain.
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Kyselyn saatekirje.

Kysely NEWS:n kaytosta Tyks Sydankeskuksessa.

Hyva Tyks Sydankeskuksen hoitaja!

Tama saatekirje ja kyselylomake on tarkoitettu Tyks Sydankeskuksen
hoitohenkildkunnalle.

Kyselyn tarkoituksena on selvittaa hoitohenkilokunnan kokemuksia NEWS:n
kaytdsta ja mahdollisesta koulutustarpeesta. Tavoitteena on edistdd NEWS:n
kayttéa sydanpotilaan hoitotytssa.

Pyydamme kohteliaasti Sinua osallistumaan téahén kyselyyn ja vastaamaan
jokaiseen kysymykseen parhaiten itseasi kuvaavalla vastausvaihtoehdolla.

Kysely on taysin anonyymi ja vastaaminen on taysin vapaaehtoista.

Pyydamme sinua tarvittaessa esittdmaan kyselyyn liittyvia kysymyksia

osastonhoitajalta Xxxxx Xxxxxxxxx. Kyselyn tulokset tulevat XX.XX.XXXx

Vastausaika XX.XX. XXXX-XX. XX XXXX

Kiitos yhteistyosta!

Kyselyn ovat laatineet opinnaytetyénaan sairaanhoitajaopiskelijat Makinen,
Niklas-Salminen ja Rantakokko.
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Kyselylomake.

Tyks Sydankeskuksessa tyoskentelevan hoitohenkilokunnan kokemuksia

NEWS:n kdytosta

NEWS (National Early Warning Score) on aikaisen varoituksen pisteytysjarjestelma.

Tassa kyselyssa kaytetddan sanaa NEWS.

Taustatiedot
1. Ammattinimike
a) Perushoitaja tai lahihoitaja
b) Sairaanhoitaja tai rontgenhoitaja

2. Montako vuotta olet tyoskennellyt Tyks Sydankeskuksessa?
a) 0-2
b) 3-6
c) 7-9
d) yli kymmenen vuotta

Valitse omaa kokemustasi parhaiten kuvaava vaihtoehto.

(1 taysin eri mielta, 2 Iahes eri mieltd, 3 [ahes samaa mielta, 4 tdysin samaa mielta)

1

2

3

4

1. Koen, etta NEWS:sta on hyotya potilaan voinnin
arvioinnissa.

2. Mielestani NEWS tukee minua paatoksenteossa.

3. Toistan mittaukset NEWS:n antamien ohjeiden mukaan.

4. Mielestani NEWS auttaa reagoimaan halyttaviin arvoihin.

5. Otan huomioon potilaan perussairaudet NEWS
arvioinnissa.

6. Mielestani NEWS:n kaytto helpottaa kommunikaatiota
hoitajien ja ladkareiden valilla.

7. Huomioin NEWS:n siirtotilanteissa potilaan voinnin
kuvaajana.

8. Paljonko sinulta kuluu keskimaarin aikaa NEWS:n tekemiseen?
a) 1-2 minuuttia
b) 3—4 minuuttia
c) yli 5 minuuttia
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Avoimet kysymykset

1. Kuvaile tilanne, jossa olet hyddyntanyt NEWS:ia paatoksenteossa.

2. Koetko haasteita fysiologisten muuttujien arvioinnissa (hengitystaajuus,
happisaturaatio, lisdhapen kaytto, systolinen verenpaine, syketaajuus, tajunnan
taso, lampétila)?

En
Kylla, missa ja millaisia haasteita?

3. Millaisissa tilanteissa NEWS:ia ei mielestasi tarvita?

4. Koetko tarvitsevasi koulutusta NEWS:n kaytossa?
En
Kylla, millaista koulutusta?
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