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Sissi Huhtala & Minna Seppdld, Tampereen ammattikorkeakoulu,
Ammatillinen opettajakorkeakoulu

”Mukavat ja osaavat opettajat...”
— erityista tukea saavan opiskelijan
erityisen hyvia opiskelukokemuksia

Haastattelimme Oppijan oikeus — opettajan taito -hankkeen aikana am-
matillisen koulutuksen erityista tukea saavia opiskelijoita. Tutkimuksem-
me ensisijaisena tavoitteena oli selvittii erityisen tuen opiskelijoiden ko-
kemuksia uudistuneesta ammatillisesta koulutuksesta. Kysyimme opis-
kelijoiden koulutusalavalinnoista, vaikuttamismahdollisuuksista omaan
opintopolkuun, opinnoissa onnistumisesta, haasteellisista oppimiskoke-
muksista seké tuen saamisesta opintojen aikana.

..ja totta kai ndd koulukaveritkin, mutta varsinkin ne opettajat...
ettd ne on semmosia niinku mukavia, ettd ne osaa ja ndyttdd ja
neuvoo, ettd siind et oo oman ittensd varassa koko aika”

Tutkimuksemme alkuperiiset tutkimuskysymykset olivat:

v Miten ammatillisessa koulutuksessa opiskelijan yksilolliset opin-
topolut toteutuvat?

v' Miten erityistd tukea saavat opiskelijat kokevat joustavat
opetusjérjestelyt?

Tutkimuskysymykset hieman muuttuivat, tai ehka tarkentuivat matkan
varrella, kun kuulimme opiskelijoiden tarinoita. Kiinnostuksen kohteek-
si tdsmentyivit opiskelijoiden hyvit opiskelukokemukset seké niihin vai-
kuttavat tekijat.

Hyvan opiskelukokemuksen peruskivet

Tutkimuksen teoreettisena viitekehyksena kaytimme Kukkosen ja Martti-
lan (2017) "Hyvin opiskelukokemuksen peruskiviia”. Hyvin opiskelukoke-
muksen peruskivet ovat syntyneet ammattikorkeakoulussa tehdyssé tut-
kimuksessa, jossa selvitettiin opiskelijoiden, opettajien ja muun henkil6-
kunnan késityksia siitd, minkalaisella toiminnalla ja minkilaisessa ym-
paristossi voidaan saada aikaan hyvid opiskelu- ja oppimiskokemuksia.
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Kukkosen ja Marttilan (2017, 70) mukaan hyva opiskelukokemus viittaa
asioihin, tilanteisiin ja tapahtumiin, jotka ovat tiarkeitd oppimisen, osaa-
misen kehittymisen ja opintoihin kiinnittymisen kannalta. He ovat tut-
kimusaineistonsa pohjalta my6s identifioineet viisi toiminnallista peri-
aatetta (peruskivet), joiden ajatellaan tukevan myonteisten opiskeluko-
kemusten syntymista. Heiddn tutkimuksensa mukaan hyvan opiskelu-
kokemuksen peruskivet ovat henkilokohtaisuus, ohjauksellisuus, autent-
tisuus, yhteistoiminnallisuus sekd muovautuvuus (Kukkonen & Marttila
2017, 70—82).

Taulukossa 1 on tiivistetty hyvin opiskelukokemuksen peruskivet. Hyvin
opiskelukokemuksen peruskivien mukaan toimiminen tuottaa osallisuu-

den kokemusta, joka on keskeistd opintoihin kiinnittymisessa.

Taulukko 1. Hyvian opiskelukokemuksen peruskivet (Kukkonen & Mart-
tila, 2017)

HYVAA OPISKELUKOKEMUSTA EDESAUTTAVAT PERIAATTEET

”Hyvan opiskelukokemukset peruskivet”

Henkilokohtaisuus

Opintojen suunnittelu opiskelijakohtaisesti, toiminnan henkilokohtaistaminen,
psykologinen omistajuus.

Ohjauksellisuus

Ajan, huomion ja kunnioituksen antaminen opiskelijalle seka opiskelijan toimijuuden
tukeminen.

Autenttisuus

Aidoissa (tyo)tilanteissa kaytettavat menetelmat, tyotavat ja kognitiiviset prosessit.

Yhteistoiminnallisuus

Prosessi, jossa yksilot neuvottelevat ja tuottavat yhdessa vaihtoehtoja tehtavien ja
ongelmien ratkaisemiseksi

Muovautuvuus

Kyky mukauttaa ajattelua, toimintaa, suunnitelmia ja rakenteita uusien, muuttuvien ja
epdvarmuutta tuovien tilanteiden edellyttamalla tavalla.
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Tulokset — eli erityista tukea saavien opiskelijoiden
hyvat opiskelukokemukset

Kerasimme tutkimusaineiston haastattelemalla yhteensid kuuttatoista
(n=16) opintojensa loppuvaiheessa olevaa, erityista tukea saavaa amma-
tillisen koulutuksen opiskelijaa. Haastatellut olivat kolmen eri ammatilli-
sen koulutuksen jarjestdjin sosiaali- ja terveysalan, elintarvikealan, tuo-
tantotekniikan, ravintola- ja catering-alan seka kiinteistopalvelualan opis-
kelijoita. Haastattelut ajoittuivat vuosille 2019—2020, ja ne tehtiin opis-
kelijoiden oppilaitoksissa, lukuun ottamatta vuoden 2020 loppupuolella
tehtyja haastatteluja, jotka toteutettiin koronarajoitusten vuoksi verkko-
yhteyden vilitykselld. Haastatteluaineisto analysoitiin kéyttden aineisto-
lahtoista sisallonanalyysia.

Haastattelut kestivat kukin keskimaarin noin tunnin. Haastattelut litteroi-
tiin, ja aineisto analysoitiin Kukkosen & Marttilan (2017) hyvin opiskelu-
kokemuksen teorian ndkokulmasta, eli hyvéan opiskelukokemuksen perus-
kivisté kertovaa puhetta etsien ja kuunnellen.

Seuraavassa kdymme ldpi, miten henkilokohtaisuus, ohjauksellisuus, au-
tenttisuus, yhteistoiminnallisuus sekd muovautuvuus erityista tukea saa-
vien, opintojensa loppuvaiheessa olevien opiskelijoiden puheessa ja koke-
muksissa ilmenee. Kuvaamme myos sitd, mistd aineksista “se hyva opis-
kelukokemus” on tehty. Annamme dénen opiskelijoille, siksi haastattelu-
siteerauksia on runsaasti. Opiskelijat ovat mielestimme &ani, jota tulee
kuunnella.

Henkilokohtaisuus

Haastatteluissa kysyimme opiskelijoiden kokemuksia siitd, miten he ovat
kokeneet oman opintopolkunsa suunnittelun. Miten opiskelijat ovat paas-
seet osallisiksi omien opintojensa suunnitteluun, ja ovatko he voineet vai-
kuttaa omaan opintopolkuunsa?

Haastatellut opiskelijat kertoivat, ettd heiddn mielipiteitddn on kysyt-
ty ja heilld on ollut mahdollisuus vaikuttaa omien opintojensa suunnit-
teluun, opintojen aikataulutukseen ja opintotarjontaa koskeviin valintoi-
hin. Useimpien opiskelijoiden mielesté osallistaminen ja osallisuuden ko-
kemus on edistidnyt heiddn opintoihin sitoutumistaan seka lisdnnyt vas-
tuun ottamista omista opinnoista. Opiskelijat kertoivat, ettd opettajat ovat
tuoneet esille oppimisesta ja opintojen edistimisesta kannettavan vastuun
merkityksen.

"Ollaan kysytty mielipidettd ja sitd mitd mdd itse haluan ja miten
niin kuin mennddn”
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Osa haastatelluista ei kuitenkaan syysta tai toisesta ole halunnut sitoutua
suunnitelmiin ja opinnot ovat edenneet suunniteltua aikataulua hitaam-
min. Vaihtoehtoisesti opiskelija ei ole osannut sitoutua. Hinen suunnitel-
mansa oli tehty aluksi niin, ettéd opiskelijan olisi itsendisesti pitdnyt tehda
puuttuvia opintojaan, ja sithen opiskelija ei pystynyt.

“Olihan mulla tehtynd niitd suunnitelmia, mutta ne ei pitiny syysta
tai toisesta, ldhinnd oman saamattomuuden vuoksi.”

Ohjauksellisuus

Opiskelijat olivat tyytyviisid opinnoissaan saamaansa tukeen. Opiskelijat
ovat auttaneet toinen toisiaan ja opettajilta on saanut apua. Opettajien an-
tama positiivinen palaute on kannustanut opinnoissa eteenpéin. Opiskeli-
jat puhuivat paljon opettajista, ja siitd, millainen on hyva opettaja.

"Ttelld on tuntunu, ettd kaikki on menny hyvin, ja sitte on saanu po-
sititvista palautetta opettajiltakin. Niin sekin on lisinny kaikkee
onnistumista ja tammostd.”

Ammatillisen koulutuksen keskeyttamisia tutkinut Souto (2014) nostaa
esiin tdrkednd keskeyttdmisia ehkdisevidnd tekijind opettajien huolen-
pidon ja opiskelijalle esitetyn aidon kysymyksen “Mita sinulle kuuluu?”.
Useissa tutkimuksissa (esim. Maunu, 2019; Niittylahti, 2021) on todettu,
ettd ammatillinen koulutus mahdollistaa positiivisia oppimiskokemuksia,
itselle sopivia oppimisen tapoja ja etta opettajat kohtaavat opiskelijat yk-
siloind. Namai ovat tirkeitd asioita erityistd tukea saaville opiskelijoille,
joilla on peruskouluajoilta saattanut olla ikavid kokemuksia ja huonom-
muuden tunnetta. Maunun (2019) mukaan hyva opettaja luo vuorovaiku-
tuksellaan sen kentén, jossa oppiminen mahdollistuu. Tukea tarvitsevi-
en oppijoiden arkipdivaa ja opettajan merkitysta tutkinut Maki-Havulin-
na (2018) toteaa, ettd hyvi opettaja kohtaa oppilaansa aidosti, hyvéantah-
toisesti ja rohkeasti.

Vuorovaikutustaito on yksi opettajan tarkeimmista tyovéalineistd (esim.
Toivola, 2019). Haastattelemamme opiskelijat kokivat vuorovaikutuksen
erityisopettajien kanssa toimivana ja positiivisena. Erityisopettajilta saa-
tu apu ja tuki koettiin merkitykselliseksi opintojen etenemisen kannalta.

"Tadalld on ollu yks tosi hyva opettaja, mikd osaa monella tavalla
vddntdd rautalangasta niin ettd jokainen oppii. Ma tykkdsin. Se
oli eka opettaja...” [lddkelaskujen valinnainen opinto]




“Mukavat ja osaavat opettajat..”

“et jos se mut ndkee jossain kdytdvdlld, niin se sanoo moikat, ja ky-
syy, miten menee... tdlleen kohteliaasti ja tdlleen... heiddn [erityis-
opettajien] roolinsa on tirked, ja tulee olemaan tdrkedmpi koko
ajan mitd mennddn tulevaisuuteen”

“erityisopettajan rooli on koko ajan tdarkedmpi. sitd pitdis lisdtd
koulutuksissa ja kouluissa. meiddn koulussa on tdlla hetkelld, mi-
td md tieddn, niin yks tai kaks erityisopettajaa, ja niilld on kdadet
taynnd koko ajan. niit tartteis ainakin lisdd. ja niist md ainakin
uskonkst, et niistd on huutava pula.

Erityista tukea saava opiskelija ei aina ole kovin itseohjautuva ja tarvit-
see tukea esimerkiksi tehtévien aloittamisessa. Oppilaitoksissa on erilai-
sia pajoja, joihin voi tulla tekemédan puuttuvia opintoja, tehtévia tai vaik-
ka verkko-opintoja.

“Not verkko-opinnotkin silleen itsendisesti opiskeltuna on tosi
haastavaa. On jotenkin tosi vaikee ohjautua ja alottaa ite. Et on
paljon helpompi tulla tinne koululle ja tehdd niita.”

Autenttisuus

“Kaipa se on se kdsilla tekeminen... saa tehdd otkeen kunnolla kd-
silld toitd, ja sit tietad, et katkki minkd tekee... et thmiset saa sii-
ta jotain.”

Ammatilliseen koulutukseen hakeutunut opiskelija — muukin kuin erityis-
ta tukea saava — odottaa, ettd koulutus on kdytdnnonlaheista ja vihem-
mén lukemista ja kirjoittamista. Opiskelijat arvostavat sité, ettd saavat
tehda "oikeita t6itd” ja sellaisia t6it4, joiden tuloksen nidkee konkreettises-
ti ja joissa kokee tuottavansa muille ihmisille hy6tya tai iloa esimerkiksi
hyvéan ruuan tai hoidon muodossa.

"Md haluan olla mukana tekemdssd hyvdada hoitoa heille kaikille,
Jjotlla on ongelmia eldmdssa.”

"Mad en ainakaan ikind jaksa kokeeseen lukee paperilta, vaan
mieluummin niinku et ois kdytdnnossd kdyny, niin jdis pddhdan
enemmdn.”
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Oman alan ja merkityksellisyyden 16ytdminen on tarkeéé, jotta motivaatio
opiskeluun syntyy. Opiskelumotivaatio on monisyinen ilmio, mutta kiin-
nostus, arvostus ja opiskeltavan asian merkitys itselle ovat oleellisia teki-
jOitd motivaation syntymisessa (esim. Boekaerts, 2010). Motivaatio kan-
taa opiskelijaa, jotta hdn haluaa kdyda opiskelemassa itselleen vaikeita tai
tylsidkin opintoja, koska kokee opintojen johtavan siihen tulevaisuuteen,
jota on tavoittelemassa.

Erityisté tukea saaville, muillekin ammatillisen koulutuksen opiskelijoil-
le, yhteiset tutkinnon osat ovat usein kaikkein haasteellisimpia opintoja,
ja niihin opiskelijat kertoivat tarvinneensa tukea.

"Matikassa. Ainakin matikassa. Tosi paljon. Se on niin vaikeeta.”

"Muitaki aineita, niinku tdd ruotsi ja tollasta... ruotsi ja matikka
on ollu vatkeimmat.”

Niemi (2015) pohtiikin tutkimuksessaan sitd, ettd opintoja ammatillises-
sa koulutuksessa ei tulisi jakaa "lukupééan” tai "kddentaidon” aineisiin ei-
ké esimerkiksi heikko matematiikan osaaminen saisi sulkea pois tietty-
jen alojen opinnoista. Han perdankuuluttaa opintoja integroivia pedago-
gisia ratkaisuja.

Tama lukemisen ja tekemisen kahtiajako kuului kuitenkin vahvasti haas-
tateltujen opiskelijoiden puheessa.

“no nyt ne [ytot] ei tdlld hetkelld kovin nopeasti [etene], md keski-
tyn nyt sithen... kaytdnnon hommiin, ja kevddlld varmaan sit teen
enemmdn ytoja, et saa niitd tehtyd”

Yhteistoiminnallisuus

"Kaikki on mukavia toisilleen, ei oo mitddn kiusaamista ja tdllasta,
Jja sitte se ryhmdtyoskentely... se menee hyvin.”

Yksilollisyyden ja yksilollisten polkujen lisdksi opiskelijan opiskelun ete-
nemisté tukee yhteisollisyys, vertaistuki ja osallisuus (Sinkkonen & Tapa-
ni, 2020).

Opintojen yksilollistdmisen ja itsenédisyyden painottamisen kdéntopuolena
voidaan ndhda osallisuuden heikentyminen, vaikka monelle opiskelijalle
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koulussa tarkeda ovat kaverit ja opiskelijaporukkaan kuuluminen (Niemi
& Jahnukainen, 2018).

Haastattelemamme opiskelijat ovat edenneet padosin omia yksil6llisid pol-
kujaan, ja heille yksilollinen tuki ja omat polut néyttaytyivat tarkeampina
kuin yhdessi ja ryhméssa tekeminen. Varsinkin nyt opintojen loppusuo-
ralla he arvostivat erityisesti sité, etta saivat edetd yksilollisesti opinnois-
saan. Silti he kommentoivat my6s, ettd hyva yhteishenki ja muiden opis-
kelijoiden tuki on tarkeaa.

“sitte ainaski itelld on kavereita, ja sielt on loytyny helposti, ja se
on ehkd yks syy, miks on jaksanu nothin opintothin, ja joka pdiva
on jaksanu mennd kouluun...”

"Kaks ekaa vuotta oltiin samalla luokalla... sit md kai keskeytin en-
sin... ja sit mentiin ert osaamisaloille. Nyt me ollaan oltu tosi pal-
jon yhdessd, kun kumpikin oli kuusi viikkoa [tekemdssd puuttu-
via opintojal.”

“sitte, on tossa meiddn koulussa atka turvallinen olo, eikda sielld oo
koskaan tarvinnu peldtd mitaan”

Muovautuvuus

Opiskelijat kertoivat siité, ettd heiddn toiveitaan on kuunneltu, opiskelu-
polkua on muokattu tilanteiden ja tarpeen mukaan ja on edetty opiskeli-
joiden ehdoilla. Opiskelijan ei ole tarvinnut ldahted ty6eldméssé tapahtu-
vaan oppimiseen, jos hin itse ei ole kokenut olevansa siihen valmis. Ei ole
haluttu 1dhettaa opiskelijaa "epdonnistumaan” tydelamaan. Ammatillisen
koulutuksen opiskelija ajattelee olevansa tekemailld oppiva, ja jos sitten
tyoeldméssa tapahtuva oppiminen ei onnistu, niin se saattaa olla erityisen
raskasta. Kuten Lappalainen, Mietola ja Lahelma (2010) toteavat, opiskeli-
jan kysymys “miten opin?” voi muuttua kysymykseksi “opinko ollenkaan?”

“md en oo ollu tarpeeks itsevarma, et md en oo halunnu mennd ton-
ne kos-jaksolle, mut nyt md haluisin mennd”

Tyoeldméssi oppimisen paikkoja on my6s opiskelijoiden mukaan suun-
niteltu opiskelijaldhtoisesti ja niin, ettd he ovat kokeneet olevansa hy-
vassa ja turvallisessa oppimisympéristossa. Tydelamataitoihin kuuluvat
my0s tunnetaidot (Upola, Kangas & Ruokamo, 2020), ja ndiden taitojen
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kehittymiseksi on tarkedd, ettda tyoymparisto on valittu ja ohjaus tyopai-
kalla mietitty niin, ettd ne tukevat juuri kyseisen opiskelijan osaamisen
kehittymista.

“than perusleipomotoitd. se oli paikkana tosi mukava, kun se oli
semmonen pienempi. mua jdnnitti ihan hirveesti, kun et ollu pit-
kadn aikaan ollu mitédn harjottelua. niinku sinne meneminen, ja
et on uusi paikka taas. se oli jannittdvd tilanne. mut me tultiin to-
st hyvin toimeen sen tyépaikkaohjaajan kanssa. meilld oli hyva
yhteishenki sielld. kun sielld oli mind, tyopaikkaohjaaja ja toinen
harjoittelija.”

Kokonaisuudessaan opiskelijat arvostivat saamaansa tukea ja ymmarsivat,
ettd kuitenkin ovat lopulta itse vastuussa siitd, miten ottavat tuen vastaan
ja sitoutuvat heille tehtyihin suunnitelmiin ja opintoihin.

"Tddlld saa tosi paljon apua. Ettd se on sit itestddn kiinni, miten
paljon ottaa sitd apua vastaan, ettd jaksaako kdydda koulussa ja
opiskella... tavallaan ettd kun annetaan kaikki mahdollisuudet ja
tammoset, niin sitte pitdd ite myds osata niinku tehdd jotain sen
eteen, ettd on saanu ne ja sillain...”

Mutkia matkalla

Erityista tukea saavien opiskelijoiden opintopolku néyttaytyi timén tut-
kimuksen valossa pitkaltd ja eri aloja, keskeytyksid, uusia aloituksia ja
oman alan hakemista tdynna olevalta. Suurimmalla osalla haastatelluis-
ta opiskelijoista oli takanaan aloituksia ja kokeiluja eri koulutusaloilla, ja
jopa loppuun saatettuja tutkintoja. Aiemmat alat ovat syysta tai toisesta
osoittautuneet vaariksi valinnoiksi. Toisaalta nuoruuteen kuuluu lyhytjan-
nitteisyys, ja kuten Niittylahti (2019; 2021) tutkimuksessaan opintoihin
kiinnittymisestd on todennut, ensimmaéinen opintovuosi on haasteellinen.
Nuorella opiskelijalla on monenlaista epavarmuutta, liittyen alavalintaan,
uuteen kouluun siirtymiseen, oman paikan 16ytymiseen ja aikuistumisen
pohdintoihin. Mikéli esimerkiksi omaa kaveripiiria ei ole 16ytynyt tai ei
ole syntynyt tunnetta opiskeluyhteis66n kuulumisesta, opiskelija saattaa
helposti keskeyttiaa opiskelun todeten sen “vaariksi alaksi”.

“Ennen lahihoitajaopintoja oon opiskellu puualaa ja sitten turvalli-
suusalaa... ja sit md kdvin ammattistartin siind vdlissd vield [pe-
ruskoulun jdlkeen]”
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"M oon ollu tuolla elektroniikka-asentajaks jonkun aikaa, mut se
el napannu sitte... sitte siirryin tdnne.”

"Md oon hakenu tonne verhoilu- ja sisustusalalle ja sitten tamd...
tamd vaatetusala, mutta md en kauheesti tykdnny niista ja sit-

ten md keskeytin ne... tai lopetin ne niinku kokonaan” “siind opis-
keluvaiheessa md tajusin, ettd md en oo kauheesti kiinnostunu sti-

ta [verhoilu- ja sisustusalastal... se vaan jotenki tuntu vdhdan vai-

2 9.

Joo, suun-

2 2

keelta, tai semmoselta” "suunnilleen jotain puol vuotta
nilleen saman verran [vaatetusalalla]”

“Valmistuin vuonna 2012 kone- ja metallipuolelta... tid on ollu mie-
lessd koko ajan, mutta nyt md sain aikaseks hakee ja kattoo, olis-
ko tdd se mun juttu, jota vois tehdd”

Nykyiset opinnotkin ovat useilla opiskelijoilla kestdneet jo pidemmaén ai-
kaa. On ollut pohdinnan ja eparéinnin paikkoja, keskeytyksia ja uudel-
leen aloituksia.

“tdd on oikeestaan mun neljds vuosi... mulla on ollu vdhdn noita
keskeytyksid, niin sitten md oon saanu vdhdan tota lisdaikaa”

Pidemmain opintopolun ja keskeytysten kautta ajatus opiskelusta on saat-
tanut kypsy4, ja nyt opinnot sujuvat ihan eri tavalla kuin aikaisemmin.

“On than hyvin menny ylipddansa silleen uudella puhdilla. Toisaalta,
kun on vdhdn vanhempikin, niin on niinku osannu enemmdn moti-
voitua opintoihin kuin taas silloin yhdeksdn vuotta sitten. On huo-
mannu tadlld, kun on kdyny matikkaa ja katkkee taimmostd, ettd
nehdan sujuukin... kaikki ladkelaskut onkin ihan helppoja, ja niis-
ta pddsee aika heittamadalld lapi... ja muunkin osa-alueen matikas-
ta tullu tdysid. Ettd se on ollu tosi ilonen kokemus, kun mulle on
kautta pienen ikdni jankutettu, ettd mind en osaa laskea ja mun
padssdlasku on kehno.”

Opiskelijat kertovat nyt opintojen loppuvaiheessa, ettd ovat heille tehtyjen
suunnitelmien ja tukitoimien kautta ymmartdneet oman vastuunsa opis-
kelun etenemisessi ja opiskelu on saanut uutta ryhtia.
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"Tosi usein md nukuin pommiin, ja sit en endd menny kouluun... kd-
vin tosi harvoin, niin sit ei... nyt on uus suunnitelma, ja ma sit koi-
tan kdydd tan koulun loppuun, kun nyt kevddlla pitdis valmistua

Johtopaatokset

Haastattelemamme opiskelijat olivat positiivisia ja kaikista opiskelupol-
kujensa ryteikoistd, risukoista, mutkista ja kuopista huolimatta tulevai-
suuteen optimistisesti suuntautuvia. Vaikka kaikki opiskelijoiden opiske-
lukokemukset eivit aina olleet niitd “erityisen hyvid”, he kokivat saaneen-
sa opettajilta, ja varsinkin erityisopettajalta, riittavasti tukea opintopol-
kunsa eri vaiheissa. Haastatteluissa korostui erityisopettajalta saatu tu-
ki. Opiskelijat kokivat, etta erityisesti erityisopettaja on henkild, joka on
kiinnostunut opiskelijan tilanteesta ja opintojen etenemisesta. Opiskeli-
joiden mukaan erityisopettaja on ottanut aktiivisesti yhteytta puhelimit-
se tai etdyhteydella. Keskusteluissa on kayty ldpi opintojen vaihetta, kir-
jallisten tehtdvien etenemista ja konkreettisesti ohjattu tehtévien tekemi-
sessd eteenpdin. Opiskelijat myoskin néin opintojensa loppusuoralla ym-
marsivit sen, ettd opiskelijalla on kuitenkin itsellddn vastuu opiskelujen-
sa etenemisestd. Tukea saa, mutta itse on (opiskelu)tyo tehtdva. Opettaji-
en rooli erityistd tukea saavien opiskelijoiden opintojen etenemisessa on
tarked. Se, ettd opettaja tukee, auttaa, on lasna ja vilittaa.
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