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Tama projekti oli osa suurempaa kokonaisuutta, jolla taéhdataan jarjestelman helpompaan
raataldintiin. Tassa projektissa kehitettyjen ominaisuuksien avulla on tarkoitus tehostaa raa-
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Projektin toteutus venyi hieman alkuperaisesta suunnitelmasta, minka seurauksena osa ke-
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The goal of this study was to develop tools for managing enumerations and language strings
in PlanMill PSA. This was done by adding new features to existing tools so that they are
easier to use and would ease the customization process. Most notable new feature was
showing of shared enumerations and languages from linked database in the system’s Ul
and also enabling systems internal search to support these shared resources.

This project was part of bigger strategy that aims for improvement of customization of the
system. Features that were developed in this project were aimed to make customization
process more efficient and also make it possible to non-developers to make simple custom-
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successfully and they have been great help when doing customizations to PlanMill.
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Lyhenteet

CRM Customer Relationship Management eli asiakkuudenhallinta.
HRM Human Resource Management eli henkilostohallinta.
Java Java on Sun Microsystemsin kehittdma laaja teknologiaperhe ja oh-

jelmistoalusta, johon kuuluu muun muassa laitteistoriippumaton
oliopohjainen ohjelmoaintikieli sekd ajoaikainen ymparistd virtuaali-

koneineen ja luokkakirjastoineen.

JavaScript JavaScript on alun perin Netscape Communications Corporationin
kehittdma paaasiassa Web-ymparistossa kaytettava komentosarja-
kieli. JavaScriptin tarkein sovellus on mahdollisuus lisata Web-si-
vuille dynaamista toiminnallisuutta. JavaScriptia ei tule sekoittaa Ja-

vaan.

JSP JavaServer Pages on Sun Microsystemsin kehittdma Javaan perus-
tuva menetelma luoda HTML- ja XML-muotoisia websivuja.

Multitenanttisuus  Toteutusmalli, jossa yksi sovellusinstanssi palvelee useita asiak-
kaita samanaikaisesti.

PM Project Management eli projektinhallinta.

PSA PSA on lyhenne sanoista "Professional Services Automation”, ja se
tarkoittaa asiantuntijayritysten toiminnanohjausta. Perinteisesta toi-
minnanohjauksesta se eroaa kevyemman rakenteensa puolesta.

SaaS Software As A Service. Ohjelmisto palveluna.

SSL Secure Socket Layer. Salausprotokolla.
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1 Johdanto

Taman projektin tilasi PlanMill Oy, joka on taméanhetkinen tydnantajani.

Yksinkertaisen ja yksikielisen sovelluksen tekstiosuudet, kuten valikot tai painikkeiden
tekstit, voivat usein olla kovakoodattuna sovelluksen lahdekoodiin. Kun sovelluksen koko
ja monimutkaisuus kasvavat tai sitd on tarkoitus tarjota usealle eri kielelle, kovakoodat-
tujen tekstien yllapito kay hyvin tydladksi. Taman takia useissa sovelluksissa on paadytty
kayttamaan erillista sanastoa, josta tekstit haetaan valitun kielen perusteella. Itse kieli-
kaannosten lisaksi jarjestelmissa tarvitaan paljon enumeraatioita, eli listoja, joiden avulla
yhdistetaan numeroarvo siihen liittyvaén tekstiarvoon. Enumeraatioita tarvitaan, silla osa
tiedosta on tehokkainta tallentaa numeromuodossa, mutta silti se halutaan esittaa sel-
kokielisenad kayttoliittymassa. Myds enumeraatioiden tulee tukea monikielisyyttd, joten
ne liittyvat silté osin laheisesti muihin kielikomponentteihin.

Naista syistda myds PlanMill-toiminnanohjausjarjestelmassa kaytetdan sanastoa ja enu-
meraatioita. Muita syita, jotka tekevat erillisen sanaston ja enumeraatioiden kaytén valt-
tamattomiksi jarjestelmassa, on mm. se, etta PlanMill tarjoaa mahdollisuuden raataldida
jarjestelmaéa asiakkaan toivomalla tavalla. Asiakkaat voivat esimerkiksi haluta uusia omi-
naisuuksia jarjestelmaan tai sitten vain yhtenaistaa jarjestelmassa kaytetyt termit ko. yri-
tyksen kulttuurin mukaisiksi. Tallaisten muutosten yllapito olisi kdytanndéssa mahdotonta

ilman kielten ja enumeraatioiden hallintatydkaluja.

Projekti oli osa laajempaa projektia, jonka tarkoitus on kehittaa hallintatytkaluja ja mah-
dollistaa myohemmin asiakkaiden itse tehda joitain yksinkertaisia raataldinteja. Taman
projektin tarkoitus oli parantaa jarjestelméan kielten ja enumeraatioiden hallintatytkaluja
ja sitd kautta tehostaa raatalointiprosessia ja helpottaa yllapitoa. Tarkoituksena oli lisata
jarjestelman yleinen haku (global search) tukemaan kielitermien sekd enumeraatioiden
hakua seka paikallisesta tietokannasta ettd instanssien yhteisesta tietokannasta. Taman

lisaksi myds kielitermien ja enumeraatioiden hallintakayttoliittymaa oli tarkoitus parantaa.

Tyon sisaltd koostuu aluksi lyhyesta PlanMill Oy:n kuvauksesta. Seuraavaksi tyossa kay-
daan lapi PlanMill-sovelluksen arkkitehtuuria erityisesti niiltd osin, jotka olivat projektin
kannalta keskeisia. TAman jalkeen tydssa on projektin toteutus: suunnittelu, maarittely

ja kaytannon toteutus. Lopuksi kdydaan lapi julkaisuprosessi.



2 PlanMill

PlanMill Oy on vuonna 2001 perustettu Pk-yritys, joka toimittaa samannimista SaaS-
tyyppista toiminnanohjaussovellusta. Saas eli software as a service tarkoittaa jakelumal-
lia, jossa sovelluksesta ei makseta perinteisen lisenssimallin mukaisesti vaan kayton laa-
juuden perusteella. SaaS-ohjelmistoissa ei ole erillisia tuotantoymparistdja vaan oh-
jelma, ja kaikki data sijaitsee keskitetysti ohjelmiston tarjoajan pilvessa. Ohjelmistoa kay-

tetdan sopivan asiakasohjelman kuten WWW-selaimen avulla. (Jarvi ym. 2011: 8-9.)

Asiakkaita PlanMillilla on 25 eri maassa ja paivittaisia kayttgjia on yli 20 000. Asiakkaat
ovat paaasiallisesti palveluyrityksia tai yritysten IT- tai R&D-osastoja.

2.1 PlanMill-sovellus

PlanMill-sovellus on toiminnanohjausjarjestelma (PSA), joka sisaltaa tydkaluja mm. asi-
akkuudenhallintaan (CRM), henkildstéhallintaan (HRM) ja projektinhallintaan (PM). Nai-
den ominaisuuksien lisaksi PlanMillilla voi hallita mm. tuotteita, tuntikirjauksia seka las-
kutusta. Sovellus on multitenanttinen, eli yksi sovellusinstanssi palvelee useita asiak-
kaita. Sovellusta voi kayttaa lahes milla tahansa nykyaikaisella WWW-selaimella. Sovel-
lusta tarjotaan seka pilvipalveluna etta asiakkaan yllapitamana paikallisena on-premise-

asennuksena. Selvasti suurin osa asiakkaista valitsee pilvipalvelun.

2.2 Jarjestelman arkkitehtuuri

PlanMill-sovellus, kuten monet muutkin WWW-pohjaiset sovellukset, voidaan jakaa kar-
keasti kolmeen osaan: taustajarjestelmaan (backend), edustajarjestelmééan (frontend)
seka tietokantaosaan. PlanMillin taustajarjestelma on koodattu Javalla ja sitd ajetaan
Apache Software Foundationin tarjoamalla avoimen lahdekoodin Tomcat-sovelluspalve-
limella. Edustajarjestelmad perustuu dynaamisesti XSL-tyylipohjien avulla luotaviin
XHTML-sivuihin ja selaimessa ajettavaan JavaScript-koodiin, jonka avulla saadaan lisat-
tya dynaamisia toimintoja, kuten AJAX-kutsuja, muuten staattisille XHTML-sivuille. Kes-
kustelu edusta- ja taustajarjestelméan valilla kaydaan JSP-sivujen valityksella. Naiden li-

saksi sovelluksen taustalla on tietokanta, johon kaikki kayttdjien tuottama data seka so-



velluksen toimintaan vaikuttavat parametrit tallennetaan. Jokaisella asiakkaalla on luon-
nollisesti oma tietokantansa, ja taman lisdksi on ns. jaettu tietokanta, johon on tallennettu
jarjestelméan oletusasetukset. Tietokantapalvelimena toimii Microsoftin SQL Server 2008
R2, ja sen kanssa kaytetaan Transact-SQL-kieltd (T-SQL), joka on Microsoftin ja Syba-
sen kehittdma laajennos tavalliseen SQL-kieleen. (Transact-SQL, 2014.)

PlanMill-sovellus on hajautettu télla hetkella kahdelle sovelluspalvelimelle (PMAPPL1 ja
PMAPP?2) ja kahdelle tietokantapalvelimelle (PMDB1 ja PMDB2) (Kuva 1). Sovelluspal-
velinten valistd kuormaa tasataan kayttamalla kuormantasaajaa, joka ohjaa sisaan tule-
van liikkenteen sovelluspalvelimille senhetkisen tilanteen mukaan. Hajauttaminen mah-
dollistaa mm. PlanMillin tai itse palvelinohjelmistojen paivittamisen ilman, etta se nakyy
kayttgjille. Paivitys voidaan tehda siten, etta kaikki liikenne ohjataan siksi aikaa toiselle
palvelimelle, kun toista pdivitetddn, ja sen jalkeen sama toistetaan toisen palvelimen
kanssa vastaavasti. Hajauttaminen parantaa myds jarjestelman vikasietoisuutta, silla

vika toisella sovelluspalvelimella ei kaada koko sovellusta.

Useiden samanaikaisten kayttgjien aiheuttamaa kuormaa pyritdan helpottamaan hajau-
tuksen lisaksi kayttamalla Nginx-valityspalvelinta. Nginx valittaa kayttajilta tulevat pyyn-
not sovelluspalvelimelle, joka palauttaa ohjelmalogiikan mukaan saadun tuloksen. Eri-
tyista hyotyd Nginx:std on staattisen sisadllon, kuten kuvien, jakamisesta kayttgjille.
(Nginx, 2014.)
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3 Kansainvalistaminen ja lokalisointi

Kansainvdlistamisella tarkoitetaan prosessia, jossa ohjelmisto muutetaan tukemaan

mm. useita kielid ja muita maa- tai kulttuurikohtaisia kaytantoja, kuten

e kansainvalisia merkistoja

e paivdméaara ja aika formaatteja

¢ valuuttoja

Liséksi kansainvalistamisella tulisi saavuttaa mahdollisuus lokalisoida jarjestelma. Tama
voi esimerkiksi tarkoittaa sitd, ettd kaannettavat komponentit on erotettu sovelluslogii-
kasta, jolloin kdannoksia voidaan laatia koskematta lahdekoodiin. (Esselink, 2000: 25.)
Tata varten on kehitetty useita eri menetelmi&, kuten Javan Resource Bundlet, joiden
avulla kaannettavat kohteet voidaan eristdd omaan resurssitiedostoon (Internationaliza-
tion, 2014).

Erityisida haasteita aiheuttavat mm. merkist6ihin perustuvat kielet seka kielet, joiden lu-
kusuunta on oikealta vasemmalle. Vaikka nykyéaan yleisti kaytdssa oleva UTF-8-merkis-
tokoodaus tukee edelld mainittujen kielien merkistoad. Tallaisten kielten tukeminen vaatii
usein muutoksia kayttoliittymaan. Esimerkiksi tekstin erilaisen tilavaatimuksen takia joi-
denkin kayttoliittymakomponenttien kokoa voidaan joutua muuttamaan. Erityisesti aasia-
laiset merkist6t ovat tilavaatimukseltaan hyvin poikkeavia latinalaiseen merkisté6n ver-

rattuna.

3.1 Lokalisaatio PlanMillissa

PlanMillilla on kayttajia mm. Itavallassa ja Brasiliassa, joten kansainvélistamiselle on ol-
lut tarvetta jo pidemman aikaa. Toistaiseksi PlanMill on kdannetty kokonaan suomeksi,
englanniksi ja saksaksi, mutta tuki muillekin vasemmalta oikealle luettaville kielille voi-
daan lisata tarpeen vaatiessa. Jarjestelma kayttaa merkistona UTF-8:aa, joka kattaa la-
hes kaikki kayttssa olevat merkistot (UTF-8, 2014). My6s useiden eri valuuttojen tuki on

toteutettu jarjestelmaéan ja sité on kasitelty aiemmassa opinnaytetydssa (Niinioja, 2012).



Kielituki on toteutettu siten, etta k&&nnettavat kohteet sijaitsevat tietokannassa, josta ne
ladataan sovelluksen muistiin ja sielta tarpeen vaatiessa kayttoliittyméelementteihin. Ta-
han ratkaisuun on paadytty, koska tallgin kielitermien paivittdminen lennosta on helppoa.

4 Enumeraatioiden ja kielitermien kaytt6 jarjestelmassa

4.1 Parametrit

PlanMill-jarjestelm&a on hyvin pitkélle parametroitu, mik& tarkoittaa sité, ettd suuri osa
toiminnallisuudesta pohjautuu erilaisiin parametreihin. Parametreilla voidaan vaikuttaa
esimerkiksi siihen, miltd jokin lomake nayttaa kayttoliittyméssa ja millaisia tietoja silla
voidaan tallentaa, tai vaikkapa siihen, miten jollekin listanakymalle ladataan tietoa tieto-
kannasta. Talla hetkella jarjestelmén toimintaan vaikuttavia parametreja on yli 30 000 ja

sen lisaksi vield asiakaskohtaiset raataldidyt parametrit.

Parametroinnin tarkoituksena on mahdollistaa toiminnan muokkaaminen ohjelman ajon
aikana. Tama on tarpeellista, silla jarjestelman alasajoa pyritaan valttamaan viimeiseen
saakka, vaikkakin se on mahdollista tehda ilman, etta siitd on haittaa kayttajille. Toinen
merkittdva tarve parametroinnille on asiakaskohtaisten raataldintien mahdollistaminen.
Tama taas liittyy siihen, etté kaikki asiakasinstanssit kayttavat kaytanndéssa samaa taus-
tajarjestelmaa. Nain ollen itse taustajarjestelmaan ei voida helposti tehda asiakaskohtai-
sia raataldinteja, vaan ne on toteutettava parametreilla. Parametrit voidaankin jakaa kar-
keasti kahteen ryhmaan: geneerisiin ja raataloityihin. Geneeriset parametrit ovat kaikille
instansseille yhteisia, ja ne ladataan instanssien yhteisesta jaetusta tietokannasta, kun
taas raataloidyt parametrit ladataan instanssikohtaisesta tietokannasta. Parametrit voi-
vat olla instanssin sisalla viela rooli- tai kayttdjakohtaisia. Kuvassa 2 on esitetty para-
metrihierarkia, jossa nakyy parametrien latausjarjestys: Ensimmaisena yritetdan loytaa
paikallisesta tietokannasta kayttajakohtainen parametri. Jos tata ei l6ydy siirrytaéan alas-
pain roolikohtaiseen parametriin ja sitten instanssikohtaiseen raataloityyn parametriin.
Jos paikallisesta tietokannasta ei 16ydy parametria, haetaan sitd instanssien yhteisesta
jaetusta tietokannasta. Jos parametri I6ytyy useasta paikasta, hierarkiassa ylinné oleva

parametri korvaa muut.
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Kuva 2. Parametrihierarkia

4.2 Enumeraatiot

Tassa tyossa enumeraatioilla tarkoitetaan jarjestelmén parametria, joka koostuu avain-
arvopareista, joita hytdynnetdan tietokantaan tallennettujen numeroarvojen yhdistami-
sessa selkokielisiin vastineisiinsa. Osa arvoista kannattaa tallentaa tietokantaan nume-
roarvoina tekstiarvojen sijaan, silla nain pystytdéan saastamaan huomattavasti tilaa. Esi-
merkiksi arvon "1 Very Urgent” tallentamiseen T-SQL-tietokantaan vaihtuvan pituisena
tekstin& (nvarchar) vaatisi 28 tavua, kun vastaavasti pienen kokonaisluvun (smallint) tal-
lentaminen vaatisi vain 2 tavua (int, bigint, smallint, and tinyint (Transact-SQL), 2014).
Kymmenien tuhansien tietueiden tietokannassa talla on luonnollisesti huomattava mer-
kitys.

PlanMill-jarjestelmassa kaytetyt enumeraatiot ovat kuvan 3 kaltaisia. Avainarvoparit on
eroteltu toisistaan puolipisteelld, ja avain ja arvo kaksoispisteelld. Arvot ovat kaarisul-

keissa, silla ne ovat viitteita kielitermeihin.



Name *

lEnumeration values.Sales management.Requests.Priority l

Data *

1: {1 Very Urgent}; 2: {2 Urgent}; 3: {3 Medium}; 4: {4 Low} \

Kuva 3. Enumeraatio PlanMill-jarjestelméssa

Kuvassa esiintyvalla enumeraatiolla yhdistetaan tietokantaan tallennettu prioriteetin arvo

(1-4) vastaavaan kielitermiin, jonka arvo ladataan kayttéliittyméan kielta vastaavaksi.

Enumeraatiot, kuten suuri osa muistakin PlanMillin toiminnoista, on parametrisoitu, eli
niitd voi muokata helposti asiakaskohtaisesti ilman, ettd jarjestelmaa taytyy ajaa alas.
Enumeraatioiden kohdalla taméa on valttamatonta, silla jarjestelmaan voidaan liséata uu-
sia arvoja tai poistaa niita, jolloin arvoon liittyvaa enumeraatiota taytyy muokata vastaa-
vasti. Tallaisia muutoksia tehdaan yleensa asiakkaan toiveesta, kun asiakas haluaa
muokata jarjestelmaa vastaamaan omia prosessejaan esimerkiksi poistamalla arvoja,

joita asiakas ei tarvitse, tai lisddmalla uuden arvon, jota muut eivat kayta.

4.3 Kielitermit

Kielitermilla tarkoitetaan téssa tydssa jarjestelmaan tallennettua, yhdesta tai useam-
masta kaannoksesta koostuvaa kokonaisuutta. Kielitermit ovat perustavanlaatuinen osa
jarjestelman lokalisointia, silla kaikki kayttoliittyméssa esiintyvd sanasto taytyy voida
kaantaa kayttajan valitseman kielen mukaiseksi. llman kielitermeja kdannosten hallinta
olisi kaytdnndssa mahdotonta termistdn suuren maaran takia. Talla hetkella PlanMill-
jarjestelman kayttdliittyma on kaénnetty kokonaan kolmelle kielelle: suomeksi, englan-
niksi ja saksaksi, ja kaytdssa olevia kielitermeja on yli 6000. Naiden liséksi on viela erik-
seen laskutuksessa kaytettavia kielitermeja, jotka on muokattu vastaamaan asiakkaan

kotimaan tai alueen lainsaadantoa.

Kielitermeihin viitataan aina niiden nimella aaltosulkeissa: joko absoluuttisella tai suh-
teellisella polulla. Kuvan 4 esimerkissa kaytetdan suhteellista polkua, silla sita kayttavan
enumeraation polun alkuosa (Enumeration values.Sales management.Request) on
identtinen kielitermin kanssa. Talloin jarjestelma pyrkii etsimaan kielitermia ensisijaisesti

taman polun paasta. Kuten parametrien kanssa, kielitermeja haetaan ensisijaisesti pai-



kallisesta tietokannasta, ja jos tama haku epaonnistuu, sitd haetaan jaetusta tietokan-
nasta. Lisaksi kielitermista pyritdan ensisijaisesti hakemaan kayttajan kielen mukainen
versio, mutta jos tata ei 16ydy, kaytetaan instanssin oletuskielistd vastinetta. Jos tatakaan
ei 16ydy, naytetaan kayttoliittyméassa puuttuvan kielitermin nimi aaltosuluissa (eli siin&
muodossa, jossa se on parametrissa). Kielitermit poikkeavat parametreista mm. siten,
ettd niitd ei voi asettaa kayttaja- tai roolikohtaiseksi, silla téllaiselle toiminnallisuudelle ei

ole ollut tarvetta.

Muckattava kentté

Priority
3. Medium -

1. Very Urgent
2. Urgent
3. Medium larjestelm&sts palautuva kielitermi

|4. Low

Kentt&dn vaikuttava parametri

2

Name *

Isales management. Regquests.Single request. RequestForm. Form, Reguestinformation 080 |

Data *
Column="Task.Priority™ Name="Task.Priority” Enabled="1" Caption="{General.Table.Priority}” Required="0" Wisible="1" Description="" Value=""

Parametrissa m&&ritelty enumeraatio

MName *

|Enumeretion walues.Sales management, Requests.Priarity |

Data *
‘1;|-:1 Very Urscntll z-|12 Urgcn'l” 3: [3 Medium]) 4: A Low]|

e

Enumeraatiossa kiytetyt kielitermit l
En tion values.Salas 1. Ry 1 Vary Urgant )
1 Enumersation values.Sales management.Requests.2 Urgent )
1 IEnnmlralion walues. Sales management.Requests.3 Medium
L
:: 1 Enumeratien values.5ales management. Requests.d Low
|
10 | 3 Name Language Code Value
1 3
4 Low de 4. Neupriorisieren
|
-
. | 4 Law fi 4. Matala
Kayttajan kieli

Kuva 4. Parametrien, enumeraatioiden ja kielitermien valinen yhteys
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5 Projektin toteutus

Kehitysprojekti koostui seuraavista osista: Esitutkimuksesta, madrittelystd, suunnitte-
lusta, toteutusta, testausta ja julkaisusta. Prosessi noudatti hyvin pitkalle normaalia yri-

tyksessa kaytettya kehitysprosessia.

5.1 Esitutkimus

Projekti itsessdan oli osa suurempaa kokonaisuutta, jonka tarkoitus on parantaa Plan-
Mill-jarjestelmén raatalointia ja yllapitoa siten, etté asiakas voisi joissain tilanteissa tehda
itse tarvittavat toimenpiteet. Aluksi ndma parannukset on kuitenkin suunnattu PlanMillin
sisdiseen kayttdon, jolloin asiakastuki ja konsultit voisivat helpommin tehda joitain yksin-

kertaisia raatalointi- ja yllapitotehtavia.

Ennen varsinaisen projektin aloitusta teimme toisen projektiin osallistuvan insinéériopis-
kelijan kanssa tutkimusta asiakkaiden tilaamista tdista, jotka oli raportoitu vuoden 2013
ensimmaisella puoliskolla. Vaikka otanta oli suhteellisen suppea, voitiin syntynytta ra-
porttia silti pitdd suuntaa-antavana. Toiden analysointi aloitettiin jakamalla ne kategorioi-
hin, kuten kuvasta 5 ilmenee. Kategorioihin jakaminen ei ollut aivan yksiselitteistd, silla
kategorioista haluttiin saada riittdvan kuvaavia, mutta toisaalta kategorioiden maara ha-
luttiin pita& kohtuullisen pienen&. Nain ollen jako tapahtui siten, ettéd kategoria valittiin
sen perusteella, minka tyyppista ty6ta kyseinen tilaus sisalsi. Esimerkiksi joidenkin ra-
porttien raatalointi voi vaatia parametrien muokkauksen lisdksi myds SQL-proseduurien
muokkausta, mutta usein parametrointi on suuremmassa 0sassa, jos kyse on yksinker-
taisesta muutoksesta. Kuvan 5 perusteella voidaan todeta, ettd suurin osa asiakkaiden
tilaamista toista oli tyypiltdan parametrointia, mika tarkoittaa sita, etta suurin osa tilatuista
toistd on sellaisia, jotka voidaan toteuttaa (ainakin suurimmaksi osaksi) parametreja

muokkaamalla.
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Ordered Requests Divided By Category 1.1.2013 - 25.6.2013

Database operation Installation
6% 6%

Meeting

4%

Other
10 %

Parameterization
63 %

Kuva 5. Tilattujen téiden suhteellinen maara kategorioittain

Taman jalkeen paramterisaatiokategoriassa olevat tilaukset otettiin tarkempaa tarkaste-
luun ja sen perusteella saatiin kuvan 6 jakauma. Maarallisesti suurimmiksi osioiksi muo-
dostui Avain-arvo parien muokkaus, Email capture ja Uuden kentan luonti tai muokkaus.
Naistd Avain-arvo parien muokkaus on puhtaasti enumeraatioiden kasittelyd, kun taas
Email capture eli sdhkdpostien sisdanlukuun liittyvat tehtavat ja kenttien luominen tai
muokkaaminen on toteutettu suurimmaksi osaksi muita parametreja muokkaamalla.
Puhtaasti kielitermien muokkaamista vaativat tehtavat olivat selvassa vahemmistossa
3 %:n osuudellaan, mutta kielitermien luomista tai muokkaamista esiintyy usein mm. uu-
sien kenttien luonnin seka enumeraatioiden muokkauksen yhteydessa, joten todellisuu-
dessa tdman tyyppista tyotd on enemman kuin kaavio antaa ymmartaa.



12

Parameterization Tasks Divided By Type 1.1.2013 - 25.6.2013

New column Editing default value API customization
2% S 3% 2%
New report / modification to report g0
Key-value pair change
18 %

8%

New language strings / editing language
strings
3%

New field / editing field
18%

Email capture
14%

Multiple changes to form
3%

Modifications to systems behavior
5%

Adding / editing filters
5%
Import

Kuva 6. Parametrointikategorian tehtavien suhteellinen maara tyypeittain

Téllaisia tehtavia arvioitaessa omien ja muiden raataldinteja toteuttaneiden henkildiden
kokemusten perusteella suurin pullonkaula oli se, etta jaettuja resursseja kuten paramet-
reja (enumeraatiot mukaan lukien) tai kielitermeja ei voitu k&sitellda suoraan asia-
kasinstansseissa vaan niité joutui tarkastelemaan instanssien yhteisessa jaettuja resurs-
seja varten luodussa instanssissa. Kaytdnndssa jos jostain vakioparametrista tai kieliter-
mista halusi tehda instanssikohtaisen muokatun version, taytyi ensin menna jaettuun in-
stanssiin hakemaan siité vakioversio ja kopioida se kasittelyssa olevaan instanssiin ja
sen jalkeen muokata halutulla tavalla. Sama ongelma oli my6s paikallisella palvelimella
sijaitsevilla kehitysinstansseilla, joilla myos on jaettuja resursseja varten oma tietokanta

ja instanssi.

5.2 Méaarittely

Esitutkimuksen perusteella aloitettiin kaksi projektia, joista toinen keskittyy parametrien
hallinnan parantamiseen ja toinen enumeraatio- ja kielitydkalujen kehittdmiseen. Tassa
tydssa kasitellaan jalkimmaista projektia, vaikka nama projektit joiltain osin olivat paal-
lekkaisid. Projektien valilla tehtiin myds jonkin verran yhteistyota ja toteutukseen saatiin
apua projektin ulkopuolisilta kokeneimmilta kehittajilta.
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Tassa tyossa kasiteltavan projektin tavoitteeksi paatettiin ensisijaisesti enumeraatio- ja
kielitykaluja siten, ettd asiakasinstansseissa pystyy ndkemaan myags jaetut enumeraa-
tiot ja kielitermit, sek& mahdollisuus tehda niista paikalliset kopiot muokkausta varten.
Lisaksi kielitermeille oli tarkoitus lisatd hakutoiminto, jonka avulla voidaan loytagd mm.
kielitermit, joilta puuttuu jonkinkielisia kdannoksia. Naméa ominaisuudet tuli voida rajoittaa
vain tehokayttdjille ja yllapitgjille. Hyvaksymiskriteerind oli myos se, etté asiakasinstans-
seista kasin ei voi muokata tai poistaa jaettuja resursseja. Tama on tarkeaa, silla jaetut
resurssit vaikuttavat kaikkiin instansseihin, jolloin harkitsemattomat muutokset voivat ai-

heuttaa vakavia seurauksia.

Toisena tavoitteena projektissa oli tarkoitus parantaa tyokalujen kaytettavyytta muokkaa-
malla enumeraatioiden ja kielitermien luonti-’/muokkauslomakkeita. Etenkin kielitermien
luonti ja muokkaus kaipasi kehitystd, silla tama tapahtui toistaiseksi yksi kaannds kerral-

laan, jolloin jokainen erikielinen k&annds jouduttiin luomaan erillisella lomakkeella.

5.3 Suunnittelu

Suunnittelu aloitettiin luomalla luonnoksia uusista ominaisuuksista, joiden pohjalta kay-
tyjen keskusteluiden perusteella voitiin lydda lukkoon kehitettavat ominaisuudet. Luon-
nosten suunnittelussa paépainona oli se, etta uudet ominaisuudet ovat kaytettavyydel-
taan yhtenevaisia muun jarjestelman kanssa. Myos se, etta projektia varten oli varattu
suhteellisen lyhyt ajanjakso, piti pitda mielessa suunnitelmia laadittaessa. Luonnokset

tehtiin avoimen lahdekoodin Pencil (http:/pencil.evolus.vn/) sovelluksella ja pohjina kéay-

tettiin PlanMillin sen hetkista ulkoasua.

5.3.1 Kielitermien haku

Kielitermien hakunakymaéan luonnoksessa (Kuva 7) pyrittiin siihen, ettd hakunakyma olisi
vastaavanlainen kuin muissakin moduuleissa, joissa naytettdvaa listaa voidaan rajoittaa
vapaasti kirjoitettavien sanojen avulla ja lisaksi valintatyyppisilla suodattimilla. Normaa-
lista listanakymasta poiketen haun oli tarkoitus nayttaa tyhja joukko, jos tekstihakukentta
oli tyhja. Suodattimiksi valittiin aluksi kieli ja kielitermin tila, jotka helpottaisivat puutteel-
listen kielitermien I0ytamista. Hakutuloksissa oli tarkoitus kayttada samanlaista korostusta
kuin muissakin listanakymissa, eli tekstihaussa esiintyvat sanat korostetaan hakutulok-

sissa. Kielitermien nimet toimisivat linkkin& ko. kielitermin muokkaus nakymaan.


http://pencil.evolus.vn/
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?;# Administration Management CEEEET 5| [ Versmanimen~ | P L AN Mi LL

# My workspace b Language

Paramcters  Enumerations  Jobs [NENPURESN  Scssions  Roles  Accessgroups  Currendes  System  Import  Tooks  Log

+ New language text Hakua voidaan rajoittaa valitsemalla Total: 3
halutut kielet ja kielitermin tila
‘ urgent E Language: | All a2 | Status: | All 2 | (kaannokset puuttuvat, kielitermi ei
ole kAytdssa)
[] Name Language Code  Value Flagged for release
[ Enumeration values Sales management Requests 1 Very Urgent de 1 Hoch
[] Enumeration values.Sales management.Requests.1 Very Urgent en 1. Very Urgent
[J Enumeration yalues Sales management. Requests.1 Very Urgent fi 1. Erittgin kiirellinen
[[1 Enumeration velues Sales management. Requests.2 Urgent de 2. Wittel
|:| Enumeration v@lues.Sales management.Requests.2 Urgent en 2. Urgent
[0 Enumeration vallies Sales management Requests 2 Uratk fi _ﬂﬂéellmen
Tasmaavat kohdat tekstista
Haku tapahtuu painamalla korostetaan

hakukentin perdssa olevaa
suurennuslasi-kuvaketta

Kuva 7. Kielitermien hakunédkyméan luonnos

Vaihtoehtoisessa luonnoksessa (Kuva 8) hakutulokset ryhmiteltaisiin siten, etta jokainen
kielitermi naytetaén vain kerran ja mahdolliset kdannokset listataan kielikoodit-sarakkee-
seen. Lisaksi jokaisen kielitermin kohdalla on muokkausnappi, jota klikkaamalla paastai-
siin muokkausnadkymaan, jossa voitaisiin muokata kaikkia kaanndksia yhdella kertaa.
Kielitermin arvo naytettaisiin kayttajankielisena tai sen puuttuessa oletuskielisena. Tassa
tapauksessa ratkaisemattomaksi jai se, miten sellaiset kielitermit tulisi nayttaa, joissa
haku osuu johonkin kdannokseen, joka ei ole kieleltddn sama kuin kayttajan kieli.

(—| Vaihtoehtoinen hakutuloslista

[ # MName Language Code(s)  Value (en) Flagged for release

[1 B3 Enumeration values Sales management Requests.1 Very Urgent de,en, fi 1. Very Urgent
O Enumeration values.5ales management.Requests.2 Urgent de, en, fi 2. Urgent

Kielitermia voi muoka klikkaamalla
"kyna™nappia

Kielitermin arvo naytetaan kayttajan
kayttdliittymakielelld

Kuva 8. Vaihtoehtoinen kielitermien hakundkymé&n luonnos

Moduulin sisdisen haun lisdksi tarkoitus oli lisatd PlanMillin "global search”, eli 1ahes
kaikkialla ylapalkissa nakyva hakutoiminto, tukemaan myos kielitermeja. Toiminto olisi
kuitenkin rajoitettu vain paakayttajille ja muille, joilla on tarve paasta tarkastelemaan ja
muokkaamaan kielitermeja. Hakutoiminnon haluttiin myos nayttavan jaetusta tietokan-
nasta tulevat kielitermit (Kuva 9). Muilta osin hakutuloslistaus nayttaa samanlaiselta kuin

muutkin hakutoiminnot. Kielitermia pddsee muokkaamaan klikkaamalla kyna-ikonia ja
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kielitermikategoriaa paasee tarkastelemaan klikkaamalla kielitermin nimea. Liséksi luon-
noksen yhteydessa pohdittiin mahdollisuutta lisata yleiseen hakukenttdan tapa hakea
vain tietyntyyppisia objekteja, kuten juuri kielitermejd. Vaihtoehtoisia tapoja olivat mm.
hakukenttaan lisattava tarkentava teksti tai valintalista.

A

# Oma tydtila » Hakutulokset

TIN5 [(wenwmemnens] PLANMILL

Kaynnista ajanotto
Kielihaku tehd3an kirjoittamalla
hakukenttadn ‘lang:’ ja sen peraan T8 FRTT
hakusana. Tama rajaa hausta muut
tulokset n a

Hakutulokset: 17 osuma(a) haulle 'lang: Projektipaallikkd’

Yhteistyé || Projektit || HRM || Hallinta

Jos kaytt3jalla on oikeus muokata
Kielitermit (17) ~ kieliterme]a, kielitermin nimi toimii
linkkina kielen kategoriaan jossa on
Paikallinen +  Nimi (o e (T (R 6 Kiclikoodi  Arvo
Kyllg Project homepage Team Tools. LeftLinks. Error add manager fi, en, de Vain yksi henkild voi olla projektipaallikka!

Kylla Project homepage Team Tools Leftlinks.Remove from project manager fi,en,de  Poista projektipaallikkoydesta
kylla Sies management. Projects Search projects.Select project Table Project manager fi, en, de Projektipaallikka
Kylla Sales mahqgement Projects ShortSummary. 10.Fields Project manager fi,en,de  Projektipaallikid Tasmaava kohta korostetaan kuten
muissakin hauissa
kylla Sales managemen jects Table.Project fi, en, de Projektipaallikkd
Jos kaytt3jalla on oikeus
Kylla General Table.Project manager muokata kielitermeja, fi,en,de  Projektipaallikkd
kyna-kuvakkeesta klikkaamalla
- m B padsee suoraan kielieditoriin _ T, Jaetusta tietokannasta haetut arvot
kylla Planner.PDFCreator.Project manager fi, en, de Projektipaallikka (_/—— naytetaan harmaalia
E Portfolio homepage. Overview. Summary. 100.Fields. Project mgr fien,de  Projektipaallikka

Portfolio homepage.Overview.Summary.70.Fields Project mgr fi, en, de Projektipaallikka

Kuva 9. Kielitermien haku yleisella hakutoiminnolla

5.3.2 Kielitermien muokkaus

Kielitermien muokkausta pyrittiin helpottamaan siten, ettd aiemmasta poiketen kaikkia
k&annoksia voitaisiin muokata samassa muokkausndkymdassa (Kuva 10). Uudessa
muokkausnakymassa kdannokset on jaoteltu omille riveilleen ja niitd voi helposti lisata
ja poistaa. Taman kaltaisia monirivilomakkeita on useassa paikassa jarjestelmassa en-
tuudestaan, joten toiminta olisi helposti omaksuttavissa. Kielitermilla tulisi kuitenkin olla
vahintaan yksi jarjestelmén oletuskielinen kdannos, miké pitaisi ottaa huomioon lomak-

keen validoinnissa.
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# My workspace p Language p Edit language

Parameters

Enumerations Jobs
=

Language information -

Language

Sessions  Roles  Accessgroups  Currendies

CEETS s PLANMILL

System  Import  Tooks  Log

Name *

|E ion values.Sales management Requests. 1 Very Urgent |
Language Code *  Value *

‘ en | v | | 1. Very Urgent ‘ ®
[fi [v| [L Enitain kireelinen | %
[ce [v] [1Hocn | %

+ Addtranslation

Description

Comment

|

|

Enabled

Request ID

‘ Yes

-] l

Kuva 10. Kielitermin muokkausndkyman luonnos

5.3.3 Enumeraatioiden muokkaus

Request 1D ja kommenti kentta tulisi

lisatd myds kielitermien yhteyteen,

jolloin ne olisivat yntenevia muiden
parametrien kanssa

Kaytadnnossa enumeraatiot ovat parametrien osajoukko, ja taten ne kayttavat samaa toi-

mintalogiikkaa. Tasta syysta enumeraatioiden hakutoimintoja ei tdssa projektissa kasi-

telld, silla niihin vaikuttavat tulokset rinnakkaisprojektista, joka kasittelee parametrien

kayton kehitysta.

Tassé projektissa pyrittin parantamaan enumeraatioiden muokkausta siten, etté avain-
arvoparit erotellaan omiksi kentikseen omille riveilleen (Kuva 11).
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s Administration Management CEEENNS) == PLANMILL

#& My workspace b Parameters b Edit parameter

Parameters [Tl Jobs  Language  Sessions Roles  Accessgroups Currencies System  Import  Tools Log

3 £

Enumeration information ~ =

Arvoja, jotka loytyvat jo tietokannasta, ei
voi poistaa tai muokata
Name *

En jon values Sales management Redlest Priority

Multi row editor | OId editor

Value * G) Key * G)

| {1 very Urgent}

[ 12 urgeng

\: {3 Medium}

[14 Lowt

Kuva 11. Enumeraation muokkausnakyman luonnos

>

Tama helpottaa enumeraation luettavuutta aiempaan néahden jossa, avainarvoparit ovat

perékkain puolipisteella eroteltuna ja mahdollisesti rivinvaihdolla (kuva 11). MyGs vi

r-

heettdmyys paranee, silla erotinmerkit lisdtddn automaattisesti tallennettavaan arvoon,

jolloin ne eivat pdése unohtumaan. Vanhanaikaista editoria tulisi silti voida kayttaa uuden

rinnalla, erikoistapausten yhteensopivuuden varmistamiseksi.

Eﬂ Administration Management RN 5| [ eicsMaminenr | PLAN MILL

& My workspace  Parameters » Edit parameter

Parameters [N IELNI N Jobs  Language  Sessions Roles  Accessgroups Currencies  System  Import  Tools Log
=3

Enumeration information ~

Name *

Enumeration values. Sales managemeant Request Priority

Multi row editor | Qld editor

Data*

1: {1 Very Urgent}; 2: {2 Urgent}; 3: {3 Medium}; 4: {4 Low}

Kuva 12. Enumeraation muokkausnékyman luonnos — vanhan tyyppinen editori

Uudenlainen lomake mahdollistaisi myds muunlaisia parannuksia, kuten mahdollisuuden

tarkastaa, onko enumeraation joitain arvoja jo kaytossa jarjestelmassa ja esimerkiksi

tayton avustamisen nayttamalla jarjestelmasta I6ytyvia vaihtoehtoja, kun avaimena kay-

tettdan kielitermeja (Kuva 13).
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%u Administration Management el PLANMILL

#& My workspace » Parameters b Edit enumeration

Parameters [IINUIRSUSUEN jobs  Language  Sessions  Roles  Accessgroups  Currendies  System  Import  Tools  Log
| v g ovecsnew
Enumeration information ~

Name *
Enumeration values Sales management Request Priority

Murd row editor i
(LG Jos arvoksi on annettu kielitermi (alkaa {
Jjaloppuu ), jarjestelma antaa
Value * () Key* [0 huomautuksen jos ko. kiglitermia ei

{1 Very Urgent} |ydy tietokannasta.

{2 Urgent}
{3 Medium}
{4 Low}

5 ] {Ver ®  Language string not found!
1 Very urgent B v :
Ballickantenlis 5 Very low Kun kaytt3ja aloittaa kirjoittamaan tekstia
Every status change &——  jokaalkaa'{ merkill3, ehdotus kentta

- avautuu ja taydentyy sita mukaan kun
Description When created and every status change R \AyHAJA Kirjoitian lisAA ekstia

[ ! 1

I

Kuva 13. Enumeraation muokkausnéakyméan luonnos - lisétty rivi

5.4 Toteutus

Suunnitteluvaiheen jalkeen pidettiin parametrien hallinnan kehitysprojektin kanssa yhtei-
nen kokous, jossa kasiteltiin tarkemmin tydnjakoa ja mahdollisia paallekkaisyyksia. Ko-
kouksessa paatettiin, ettd tdssa projektissa kehitetddn ensisijaisesti kielitermeihin liittyvia

asioita, silla enumeraatioiden kehitys on niin lahell& parametreja.

Toteutuksessa kaytettiin hyvaksi ketteran kehityksen menetelmia ja projekti pyrittiin to-
teuttamaan SCRUM-sprinteissa. Suunnitteluvaiheessa luotujen luonnosten pohjalta kay-
tyiin keskusteluita ja luotiin lista kehitettévistda ominaisuuksista (tuotteen kehitysjono).
Kehitysjonosta valittiin toteuttamiskelpoisimmat ja tarkeimmat ominaisuudet sprintin teh-

tavalistaan. Sprintin pituudeksi asetettiin 2 viikkoa.

Ensimmaiseen sprinttiin valittiin seuraavat ominaisuudet:

kielitermien lisays yleiseen hakutoimintoon (global search)

¢ mahdollisuus nayttaa jaetusta tietokannasta haetut kielitermit seka hakutulok-

sissa etta kielitermimoduulissa

e usean kdannoksen muokkaaminen yhdessa nakyméssa

e Mahdollisuus kopioida jaettu kielitermi paikalliseksi listandkymasta.
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Enumeraatioiden muokkaustoimintojen kehitys paatettiin tassé vaiheessa jattaa kehitys-
jonoon, silla niiden kehittdminen olisi aiheuttanut liikaa paallekkaisyyksia rinnakkaisen
parametrien hallinnan kehitysprojektin kanssa. Toisaalta parametriprojektin tuloksena
my6s enumeraatioita voidaan hakea yleisellda hakutoiminnolla ja jaetusta tietokannasta

haetut enumeraatiot voitaisiin nayttaa jarjestelmassa kuten kielitermitkin.

Ongelmia sprintin tehtavalistan muodostamiseen aiheutti se, ettd en ollut aiemmin ollut
juurikaan mukana kehittdmassa jarjestelmaan mitaan tallaista ominaisuutta, joka vaatii
muutoksia moneen moduuliin, joten tehtaviin tarvittavan ajan arvioiminen oli hyvin haas-
tavaa. Itse tydstd myo6s suuri osa kului jarjestelman arkkitehtuurin opiskeluun, silla tar-

koituksena oli noudattaa yleisesti muualla jarjestelméassa kaytettyja suunnittelumalleja.

Kehitys aloitettiin luomalla uusi haara PlanMill-sovelluksen p&éhaarasta seka luomalla
testi-instanssi testipalvelimelle. Talla tavalla kehitettéavia ominaisuuksia pystyttiin kehit-
tdmaan ja testaamaan padhaarasta riippumattomasti. Molemmat operaatiot on automa-
tisoitu kayttden jatkuvan integroinnin palvelinta (continuous integration server), Jenkin-
sid. Versionhallintaan kaytetdan Apache Subversionia ja asiakaspaatteena Tortoise
SVN:aa.

5.4.1 Kielitermien haku

Ensimmaisena tehtavdlistalla oli kielitermien lisdys yleiseen hakutoimintoon (global
search), mink& toteuttaminen onnistui lahestulkoon pelkastdan parametrien avulla.
Taustajarjestelméassa oli valmiiksi tuki kahdelle erityyppiselle tavalle etsia vastaavuuksia
tekstimuotoisesta datasta, joka on tallennettu tietokantaan. Ensimmainen tapa oli loo-
gista operaattoria LIKE kayttava haku ja toinen oli fulltext-indeksia kayttava huomatta-
vasti tehokkaampi haku (http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms142571.aspx).
Fulltext-hakua kaytettaessa tietokantaan tuli luoda vastaava indeksi, jota haku kayttaa.
Indeksi lisaisi tietokantapalvelimen resurssien kulutusta hieman, mutta nopeuttaisi hakua
huomattavasti. Aluksi tata kokeiltiinkin, mutta tasta luovuttiin silla fulltext-haku ei kykene
hakemaan tekstin osalla kuin tekstin alusta. Talléin esimerkiksi haettaessa kielitermia,
jonka nimi on "General.Table.Project manager”, hakusanalla "Project’, ei vastaavuutta
I6ytyisi, silla sana Project ei esiinny minkdan sanan alussa johtuen parametrien ja kieli-

termien nimeamiskaytannosta.
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5.4.2 Jaettujen kielitermien nayttdminen kayttéliittymassa

Seuraavaksi tehtavaksi oli valittu jaettujen kielitermien nayttaminen kaikissa instans-
seissa. Tahankin tehtavaan oli kaksi lahestymistapaa: ensimmaéinen tapa oli hakea kie-
litermit suoraan sovelluksen muistista ja toinen oli hakea ne tietokantakyselyilla jaetusta
tietokannasta. Ensimmainen tapa olisi tehokkaampi, silla myds jaetut kielitermit on la-
dattu instanssin kaynnistyesséa sovelluksen muistiin, josta niitd on nopea hakea. Ongel-
mana oli kuitenkin se, ettd taustajarjestelmassa ei ollut tukea niiden hakuun muistista
kayttoliittymaan. Toinen ongelma oli epatodennékoiset mutta mahdolliset eheysongel-
mat, silla ei voida olla taysin varmoja siita, etta sovelluksen muisti vastaisi jokaisella het-
kella tietokantaa, silla kielitermeja ei paivitetd muistiin reaaliaikaisesti. Tastéa voisi seu-
rata ongelmia, jos jaettuun tietokantaan on tehty muutoksia, mutta instanssissa kasitel-

ladnkin muistista haettua kielitermid, joka ei vastaa enaa tietokannan versiota.

Tassa tapauksessa paadyttiin hakemaan jaetut kielitermit tietokantakyselyilla jaetusta
tietokannasta. Tama oli hieman kokeellinen lahestymistapa, silla jarjestelmassa haut
kohdistuvat normaalikaytdssa aina instanssin omaan tietokantaan. Jaetusta tietokan-
nasta hakuja tehtéessa ei voida edes olla varmoja, sijaitseeko jaettu tietokanta samalla

tietokantapalvelimella, mik& voi hidastaa toimintaa normaalia enemman.

Rinnakkaisesta tietokannasta haku aiheuttaa omat ongelmansa, kuten se, etta eri kieli-
termeilld saattaa olla sama id, kun ne haetaan jaetusta tietokannasta. Mahdollisuus ha-
kea kielitermeja jaetusta tietokannasta haluttiin myds rajoittaa vain tietyille kayttajille ku-
ten yllapitajille. Myds jaettuun tietokantaan liittyvassa instanssissa haku jaetusta tieto-

kannasta piti esta, silla instanssilla ei ole viitettéd kuin omaan tietokantaansa.

Esimerkkikoodissa 1 on esitetty yksi kielitermien lataamisessa kaytetty sql-kysely, jossa
on pyritty ratkomaan edella mainittuja ongelmia. Jaetusta tietokannasta haettujen kieli-
termien id:t muutetaan miinusmerkkisiksi, jolloin samoja id:ita ei esiinny tulosjoukossa.
Taustajarjestelméssa oli jo tuki erilaisille kayttdoikeuksille ja niita pystyi kayttamaan mm.
siten, ettd osa koodista ympardidaan jarjestelman ymmartamalla erikoiskasittelylla. Tal-
I6in, jos syntaksissa maaritelty kayttboikeus puuttuu, ko. koodi poistetaan ennen sen
ajoa. Taustajarjestelmaan piti tehda erikoiskasittely tdssa kaytettya "accessshared”-att-
ribuuttia varten, joka pitdd myds huolen siita, ettd jos kayttdoikeus puuttuu kokonaan,

koodi jatetdan ajamatta.



21

Muita paikanvaraajia (placeholder) ovat mm. {share} ja {where}, joihin taustajarjestelma
tayttaa tarvittavat tiedot. Paikanvaraaja {share}:n tilalle jarjestelm& hakee ko. instanssin
asetuksissa maadritellyn osoitteen jaetulle tietokantapalvelimelle jaettujen kielitermien ha-
kua varten. Paikanvaraaja {where}:n tilalle rakennetaan hakuehdot: tédssa tapauksessa
hakusanat. Naitakin varten taytyi tehda muutoksia taustajarjestelméén, silla normaalista
poiketen esimerkiksi {where} saattaa esiintyd kahteen kertaan kyselyssa. Taustajarjes-
telma muutettiin laskemaan esiintymiskerrat ja tayttdmaan paikanvaraajat vastaavasti.

Samalla mahdollistettiin tuki kayttdd useita samannimisia paikanvaraajie muissakin tie-

tokantakyselyissa.

SELECT TOP
*
FROM (
SELECT
*
FROM (
SELECT
'ui-icon-home' AS Icon,
'ui-icon-pencil' AS Edit,
Language.Name COLLATE Finnish Swedish CI AS AS Name,
Language.LanguageCode COLLATE Finnish Swedish CI_AS AS LanguageCode,
Language.Data COLLATE Finnish Swedish CI AS AS Data,
SUBSTRING (
(SELECT
', ' + Langl.LanguageCode
FROM
Language Langl
WHERE
Langl.Name COLLATE Finnish Swedish CI AS= Language.Name
ORDER BY
Langl.Name
FOR XML PATH ('')
)
12, ) COLLATE Finnish Swedish CI _AS AS Translations,
Language. Id,
NULL AS SharedStyle,
AS Local
FROM
Language
) AS Language
WHERE {where}
[accessshared: 'Administration.lLanguages view shared':'
UNION

SELECT
*
FROM (
SELECT
NULL AS Icon,
'ui-icon-plusthick' AS Edit,
Finnish Swedish CI ?
= COLLATE Finnish
" Finnish Swedish CI .

AS Name,
CI

AS LanguageCode,

Language.Name COL

SUBSTRING (
(SELECT
','" + Langl.LanguageCode

FROM

{share}.dbo.Language Langl
WHERE

Langl.Name COLLATE Finnish Swedish CI AS = Language.Name
ORDER BY

Langl.Name

FOR XML PATH ('")
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COLLATE Finnish Swedish CI AS AS Translations,
-Language.Id AS Id,

N'Color: grey' AS SharedStyle,

) AS Local

']
) AS Language

ORDER BY Language.Local DESC, Language.Name

Koodiesimerkki 1. SQL-kysely kielitermien hakemiseen seka paikallisesta ettd jaetusta tietokan-
nasta

Koodiesimerkissa on maaritelty alussa tulosjoukon maksimikooksi 100 rivia, silla suu-
rempaa maaraa ei ole mielekésta nayttaa kayttoliittymassa. Toisaalta muutkin haut pa-
lauttavat oletuksena em. maaran riveja. Jos haettu kohde ei mahdu tulosjoukkoon, tulee
hakutermeja téalléin tarkentaa. Lopussa olevassa ORDER BY -lauseessa maaritellaan
jarjestys siten, ettd ensimmaisena listassa ovat paikalliset (usein muokatut) kielitermit ja

sen jalkeen jaetut. Toissijaisena jarjestyksena on kielitermin nimi.

Paikalliset kielitermit erotetaan jaetuista siten, ettd niiden edessa nakyy paikallisuutta
ilmaiseva "koti"-ikoni ja toisaalta jaettujen kielitermien teksti on harmaa normaalin mus-

tan sijaan (Kuva 14).

Kyselyssa maaritellaan aakkostus (collation) erikseen, mita ei normaalisti tarvitse tehda,
mutta tassa tapauksessa se on tarpeellista, silla linkitetysta tietokannasta haettaessa ei
voida olla varmoja ko. tietokannan aakkostuksesta kaikissa tapauksissa. Kyselyssa kay-
tetdan myos hyvaksi T-SQL:n tapaa kéasitella tietoa XML-muodossa, minka avulla useita
tulosriveja voidaan yhdistaa yhteen kenttaén, kuten kaanndksia ilmaisevien kielikoodien

kanssa on tehty.
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/‘\ Search results: 9 hit(s) for *Action as performer' £ Mausmanninen ~  PLANMILL

& My workspace * Search results

CRM | COLLABORATION || PROJECTS | HRM | ADMINISTRATION m

INDICATORS ~ ACTIONS ACCOUNTS CONTACTS OPPORTUNITIES SALES ORDERS CONTRACTS PRODUCTS REQUESTS CAMPAIGNS  REPORTS

an

Requests (1) 3
Language (8) -

#  Name Language Code Value Translations
# Alerts.PMSa_ActionsNew.Action as a performer en Adtion “<subject>" as a perfermer. en
3 sterts.prisa_Actionshiew. Adion as a performer de Ihre zu bearbeitende Wiedervorlage “<subject>". de,enfi
B3 2terts.prisa_actionshew. Adtion as a performer en Action “<subject>" as a performer. de,enfi
B3 stertsPrisa_Actionshiew. Action as a performer fi Toimenpide "< subject>" suorittajana. de,en/fi

] Sotes management Adions.Single

action.Notification.Body.Performers key de Bearbeiter [ActionHasPerson.Personld:Queryl:Link1] de,enfi
Sal it Adtions.Singl

n E:t\at:ﬂrr::taifg\:::\E;n‘ﬁn;;r;sarf‘:rgmirs Key en Performeris): [AdtionHasPerson.Personld:Queryl:Link1] de,enfi
Sales management Adions.Single

u EEUOH.Nutlﬁ(at\onBudy.P:rfurgmers Key fi Suorittajaft): [ActionHasPerson.Personld::Query1:Link1] de,en,fi

n System.Errors.Delete,Contact actions assigned found en One or mare actions with the contact set as performer was found enfi

Kuva 14. Lopullinen versio kielitermien hakutuloksista.

Tuen lisddminen jaettujen kielitermien nayttamiselle lisdsi myos tarpeen paivittaa joitain
muitakin kayttoliittyman toimintoja, kuten mahdollisuus valita, naytetddnké myds jaetut
kielitermit kayttoliittyméassa, seka rajoituksia kielitermien poistamiseen ja tallennukseen.

Esimerkiksi jos kayttdja on valinnut usean kielitermin kdannoksen ja joukossa on yksi tai
useampi jaettu kaannds ja kayttaja yrittaa poistaa nama kaannokset painamalla pois-

tonappia (Kuva 15), jarjestelma estéda toiminnon ja nayttaa virheviestin (Kuva 16).

?ﬁ Administration Management [ 5carch pranvin EEI

# My waorkspace b Language

Parameters Enumerations Jobs Language Sessions Roles Access groups ‘Currencies System Import Tools Log

View by: | & With shared
+ New language text x Delete selected ) Activate changes Flag for release Unflag for release

Balance » | General.Table.BillableMonInvoiced

Bank account [ & Name Language Code Value

Bank information BillableNonlnuoiced en Billsble non-invoiced

Base price ~ . . o

Baseline # BillableNonlnvoiced en Billable non-invoiced
BCWP [0 & BillableNoninvoiced fi Laskutettava laskuttamaton
BOWs O BillableNonInvoiced fi Laskutettava laskuttamaton
BIC

Kuva 15. Hallinnointiosion kielitermi ndkyma, jossa on valittu kaksi kdannosta

Kuvassa 15 on valittu kaksi kielitermin k&dannosté: yksi paikallinen ja yksi jaetusta kan-
nasta haettu. Paikallisen kdannoksen edessa on "koti’-ikoni, ja teksti on normaali musta,
harmaan sijaan. Poistaminen tapahtuu painamalla "Delete selected”-nappia. Muita toi-
mintoja tydkalurivilla ovat "Activate changes”, joka lataa kielitermit uudelleen muistiin tie-

tokannasta, seka "Flag for release” ja "Unflag for release”, jotka asettavat kdadnnokseen



24

lipun, joka kertoo, ettd tama kaannds on tarkoitus kopioida kehitysinstanssista julkai-

suinstanssiin.

@ Shared resource cannot be deleted

Kuva 16. Virheviesti kielitermin k&&nnoksen poiston yhteydessa

Myo6s kdannoksen muokkauslomaketta muutettiin siten, ettd jos muokattavaksi valitaan
k&annds, joka on jaettu, sita ei voi tallentaa normaalisti aiemman péaalle, vaan se taytyy
tallentaa uutena, jolloin siitd syntyy uusi kopio paikalliseen tietokantaan (Kuva 17). Ta-

méan jalkeen ko. kdannostéa voidaan kasitella kuten mita tahansa paikallista kaannosta.

?ﬁr Administration Management

# My workspace » Language » Edit language

Parameters Enumerations Jobs Language Sessions Roles Access groups  Currencies System Import  Tools Log
Language information ~

MName *

[beneral.Table.BiIIabIeNonln\roiced

Language Code

[en

Value *

Billable non-invoiced

Kuva 17. Yksittaisen jaetun kdanndksen muokkauslomake
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5.4.3 Usean kdannoksen muokkaaminen yhdessé nakymassa

Kun jaetut kielitermit oli saatu nakyviin kayttoliittymassa, alettiin kielitermien muokkaus-
nakyman kehitys. Tama oli huomattavasti vaativampi kehityskohde, silla siind missé suu-
rin osa aiemmista toiminnoista oli pystytty toteuttamaan suurimmaksi osin parametreja
muokkaamalla, piti taman toiminnon toteuttamiseksi tehda parametroinnin lisaksi suuria

muutoksia taustajarjestelmaan.

Jarjestelman muissa osissa on toteutettu usean objektin lataus ja tallennus yhdella lo-
makkeella, joten lomakenakyman parametrit tukivat jo tallaista tominnallisuutta. Usean
kielitermin tallennukselle ei kuitenkaan ollut viela tukea taustajarjestelmassa, joten sel-
lainen piti toteuttaa. Tama oli toteutettavissa hyvin pitkalti samalla tavalla kuin muissakin
jarjestelmén osissa, joissa on tarvittu vastaavanlaista toimintaa, mutta silla erotuksella,
ettd kielitermien kdannosten valinen riippuvuus maaritellaan vain nimen perusteella, jo-
ten kdannoksilla ei tietokannassa ole suoranaista relaatiota. Toisin sanoen kielitermilla
ei ole ylatason objektia, johon kdannodkset liittyisivat. Tallaista rakenteellista muutosta
tietokantaan ei myodskaan tassa tapauksessa haluttu toteuttaa, silla se olisi vaatinut muu-
toksia kaytannossa kaikkialle, jossa kielitermeja kaytetaan. Projektiin varattu aika ei olisi

t&han riittanyt.

Kaannosten valinen riippuvuus maadriteltinkin taustajarjestelméssa siten, etta lomak-
keelle ladataan kielitermit, joilla on sama nimi. Tama ei ole paras mahdollinen tapa, silla
nimi ei ole aina yhté yksiselitteinen kuin id, jonka perusteella suurin osa hauista tehdaan.
Nimella tehtdva haku katsottiin kuitenkin tdssa tapauksessa toimivaksi kompromissiksi.

Liitteessa 1 on ote kielitermeihin liittyvan toimintalogiikan sisaltavan luokan lisdyksista.

Ongelmia aiheutti linkitetysta tietokannasta haetut kielitermit, silla niiden kéasittelya ei
maaritelty maarittelyvaiheessa riittavan tarkasti. Ratkaisematta oli se, miten jarjestelman
tulisi toimia sellaisessa tilanteessa, jossa ollaan tallentamassa lomaketta, jossa osa
k&annoksista on paikallisia ja osa tulee jaetusta tietokannasta. Toisaalta voidaan kysya,
pitaisikd talla lomakkeella pystya kasittelemaan kielitermia, jonka kaikki kdannokset ovat

peréisin jaetusta tietokannasta.

Projektille varattu aika oli tdssa vaiheessa jo melkein kaytetty, joten ongelma péaéatettiin

ratkaista siten, ettd monen kaannoksen muokkauslomake nayttdd vain ja ainoastaan
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paikalliset kaannokset. Jaetut kaannokset tulisi ensin kopioida paikallisiksi sitad varten
tehdylla tyokalulla, joka oli myés tarkoitus toteuttaa.

5.4.4 Tyo6kalu jaettujen kdannoésten paikallisiksi kopioimista varten

Lopuksi oli tarkoitus viel& toteuttaa yksinkertainen tytkalu, jonka avulla voidaan kopioida
jaetusta tietokannasta haetut kd&nnokset paikallisiksi. Tama oli tarkoitus toteuttaa uu-
tena painikkeena kayttoliittyman tyokalurivilla, jota painamalla valitut kd&nndkset kopioi-
tuvat paikalliseen tietokantaan (Kuva 18).

l i Activate changes Unflag for release Copy as local

General.Table. Interrupt date

U = g Language Code
Interrupt date o
Interrupt date fi

Kuva 18. Luonnos painikkeesta, jolla jaetut kd&nnodkset kopioidaan paikallisiksi

Tata toimintoa kaytettdessa kaikkien valittujen kaannosten tulee olla jaettuja, jotta turhia
duplikaatteja ei syntyisi. Kaytanndssa tama toteutettiin hyvin pitkalti samanlaisella logii-
kalla kuin k&d&nndsten poistamistoiminto: ainoa ero oli se, etta valitut kdannokset tallen-

netaan paikalliseen tietokantaan sen sijaan, etté ne poistettaisiin sielta.

5.5 Julkaisuprosessi

Tamankin projektin yhteydessa kaytettiin normaalia yrityksessa kaytettavaa julkaisupro-
sessia, jossa kaikki uudet ominaisuudet ensin katselmoidaan ja testataan maarittelyvai-
heessa maaritellylla tarkkuudella (Kuva 19). Taman tarkoituksena on pyrkid loytamaan
suurin osa ongelmista ennen julkaisua, silla tdssé vaiheessa virheet on helpompi korjata

ja toisaalta julkaisun aiheuttamista ongelmista voi olla suurta haittaa asiakkaille.
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Maarittely

kyll&
Ohjelmointi

Koodinkatselmointi

el

kylla

el

kyllg

Kuva 19. Yksinkertaistettu julkaisuprosessi

Tama projekti paatettiin julkaista yhdessa Parametroinnin kehitysprojektin kanssa, silla
naiden toiminnot liittyivat laheisesti samaan osaan jarjestelmassa. Toisaalta naiden pro-
jektien toiminnot eivat nay tavallisille kayttajille mitenk&én, joten niiden julkaisu erillaan

normaalista julkaisuaikataulusta oli perusteltua.

Kuitenkin erindisten seikkojen vuoksi ensimmaisessa vaiheessa paatettiin julkaista vain
kielitermien hakutoiminnot ja jaettujen kielitermien nayttaminen ja kasittely kayttoliitty-
méassa. Monen kadannoksen yhtdaikainen muokkaus seka jaettujen kd&nndsten kopiointi
paikallisiksi paatettiin jattaa tassa vaiheessa julkaisematta, silla niiden kanssa oli viela
joitain kohtia maarittelematta, kuten lomakkeen validointi useaa kdannosta muokatessa.
Na&itéa ongelmia ei ehditty en&é korjata julkaisuun mennessa, silla julkaisuaikataulu oli jo
lyoty lukkoon. Toisaalta ndma ominaisuudet olivat selvasti pienemman prioriteetin pa-

rannuksia, joten niiden kayttdon saaminen ei ollut niin tarkeda.
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5.5.1 Koodinkatselmointi

Koodinkatselmoinnissa koodi (ohjelmakoodi, sql-proseduurit, parametrit, enumeraatiot
ja kielitermit) kaydaan lapi yleensa kokeneemman ohjelmoijan toimesta. Katselmoinnin
tarkoituksena on loytaa virheitd ja parannuksia vaativia kohtia, jotka ovat jaéneet alku-
peréiselté ohjelmoijalta huomaamatta. Virheiden I6ytamisen lisksi katselmointi mahdol-
listaa kokemattomampien ohjelmoijien kehittya kokeneemman antaman palautteen

avulla.

Jos katselmoinnissa havaitaan puutteita (virheité tai muuta parannettavaa), palautetaan
tyd takaisin alkuperaiselle ohjelmoijalle, joka tekee vaadittavat korjaukset. Taman jal-

keen katselmoija tarkastaa, ovatko korjaukset riittavia.

Tassa tydssa katselmointivaiheessa kokeneemmilta ohjelmoijilta saatiin vinkkeja koodin
optimoimiseen. Naiden optimointien avulla suorituskykya saatiin parannettua jonkin ver-
ran. Samalla myds suoritettiin joitain testeja tuotantoymparistdossa, minka perusteella
pystyttiin arvioimaan sitd, miten raskaita uudet hakuominaisuudet ovat kaytannossa ja
pystytaanko niita edes kayttamaan. Testien perusteella haku linkitetysta tietokannasta ei
ollut liian raskasta, vaikka tietokannat sijaitsisivat eri palvelimilla.

5.5.2 Testaus

Koodinkatselmoinnin jalkeen uusien ominaisuuksien toiminta testataan. Testauksessa
on tarkoitus tarkistaa se, ettd uudet ominaisuudet toimivat maarittelyn mukaisesti ja etta
muutokset eivat aiheuta ongelmia muiden toimintojen kanssa. Testauksen suorittaa
useimmiten testaustiimin jasen, joka kay lapi testisuunnitelman vaiheet ja raportoi mah-

dolliset ongelmat.

Tassa projektissa toiminnallisen testauksen suoritti henkild, joka ei ollut aiemmin tehnyt
paljoa muutoksia kielitermeihin tai parametreihin, mutta joka tunsi parametrien ja kieli-
termien muokkausprosessin entuudestaan. Nain saatiin testauksen ohella myds pa-
lautetta siitd, mitenk& paljon parannusta muutoksista on tallaisia operaatioita tehtdessa.
Kielitermien haku mahdollisti muokattavan kielitermin I6ytamisen nopeammin kuin ennen
ja jaettujen kielitermien ké&sittely ilman tarvetta avata toista instanssia nopeutti kusto-

mointiprosessia huomattavasti.
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Samalla my6s suoritettiin joitain testeja tuotantoympéristossé, minka perusteella pystyt-
tiin arvioimaan sitd, miten raskaita uudet hakuominaisuudet ovat kdytannossa ja pysty-
taanko niité edes kayttamaan. Testien perusteella haku linkitetysté tietokannasta ei ollut
liilan raskasta, vaikka tietokannat sijaitsisivat eri palvelimilla ja muutenkin uusista ominai-
suuksista vaikutti olevan apua raatalointiprosessissa, kun erillista instanssia jaettuja kie-

litermeja varten ei tarvinnut kayttaa.

5.5.3 Julkaisu

Kun uudet ominaisuudet ovat |apaisseet testauksen, kehityshaara yhdistetaan paéhaa-
raan ja samassa julkaisussa julkaistavien ominaisuuksien kehityshaarat yhdistetdan
erikseen luotuun julkaisuhaaraan ja samalla kehitysinstansseista kopioidaan parametrit,
enumeraatiot, kielitermit ja sql-proseduurit julkaisuinstanssin tietokantaan. Taméan jal-
keen julkaisuinstanssissa suoritetaan yksittaisten ominaisuuksien testaus ja niiden li-
saksi tehdaan myos regressiotestit, jotka pyrkivat kattamaan mahdollisimman suuren
osan jarjestelman yleisimmin kaytetyista ja kriittisimmista toiminnoista, kuten laskutuk-
sen. Taman tarkoituksena on varmistaa se, etta uudet toiminnot eivat aiheuta ongelmia

yhdessa muiden uusien ominaisuuksien kanssa.

Tassa projektissa ongelmia aiheutti se, etta projekti liittyi laheisesti toiseen projektiin,
jonka kanssa osa lahdekoodista oli yhteistd. Molempien projektien kehityshaarat olivat
kuitenkin luotu suoraan paahaarasta, mistd seurasi se, ettd naiden yhdistaminen piti
tehd& perakkain. Tama tapahtui siten, ettd ensin ensimmainen haara, jossa oli myds
kaikki yhteinen koodi, piti katselmoida ja yhdistda padhaaraan ja taman jalkeen toinen
haara paivitettiin padhaarasta, katselmoitiin ja yhdistettiin takaisin pddhaaraan. Tama
hidasti jonkin verran julkaisua, ja se olisi voitu valttaa siten, etta paahaarasta olisi luotu

ensin yhteinen kehityshaara, jonka pohjalta luotaisiin lopulliset kehityshaarat.

6 Yhteenveto

Tyossa kehitettiin PlanMill-toiminnanohjausjarjestelmassa olevia raataldintitydkaluja kie-
litermien osalta. Myds enumeraatiotydkalujen kehitysta suunniteltiin, mutta tama jatettiin
pois lopullisesta projektista pienen prioriteettinsa takia. Loppuen lopuksi projektin tulok-
sena kielitermit saatiin lisattya jarjestelman yleiseen hakutoimintoon ja ennen kaikkea

siten, ettd myos jaetusta tietokannasta haetut kielitermit ovat mukana.
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Projekti lahti kayntiin hieman verkkaisesti alkututkimuksen ja erilaisten kehitysideoiden
pohtimisen kanssa. Kun suurin osa luonnoksista oli tehty, saatiin paatettya todelliset ke-
hityskohteet ja nama voitiin jakaa pienempiin tehtaviin. Samalla tehtaville myos annettiin
jonkinlaiset tydbmaaraarviot, joiden pohjalta pystyttiin valitsemaan sopiva maara ominai-

suuksia toteutettaviksi.

Kaytannon toteutus lahti kayntiin nopeasti ja ensimmaiset, parametroinnilla ja sql-lau-
seilla toteutettavat, ominaisuudet saatiin toimimaan suhteellisen nopeasti. Tahan vaikutti
se, ettd olin ehtinyt perehtya naihin osa-alueisiin projektia edeltaneen harjoitusjakson
aikana. Enemmaéan haasteita aiheuttivat taustajarjestelmaan tehtavat muutokset, silla
tama osa jarjestelmaa oli, pintaraapaisua lukuun ottamatta, entuudestaan tuntematon.
Vaikka verkkosovelluksen toimintaperiaatteet olivatkin osin hallussa, oli silti uuteen jar-
jestelméan tutustuminen kohtuullisen hankalaa, etenkin kun dokumentaatio oli osittain
melko niukkaa. Onneksi jarjestelman hyvin tuntevilta kokeneilta senioriohjelmoijilta sai
apua jarjestelman ymmartamiseen ja toisaalta koko projektin ansiosta taustajarjestelman
toiminnasta oppi todella paljon, mista on ollut hyétya mydhemmissa projekteissa.

Parannettavaa oli viela etenkin tydmaéarien arvioinnissa, mika oli toisaalta ymmarretta-
vaa, silla oltiin tekeméassa muutoksia jarjestelméan, josta ei ollut vield kovin hyvaa tun-
temusta ja toisaalta osa ominaisuuksista oli jollakin asteella kokeellisia. Myds méaarityk-
sien tekemisessa olisi pitdnyt noudattaa suurempaa tarkkuutta. Naiden seikkojen vuoksi

osa ominaisuuksista jouduttiin jattamaan pois julkaisusta.

Kokonaisuutena pidin projektia onnistuneena, silla ne ominaisuudet, jotka julkaistiin,
osoittautuivat toimiviksi, ja niisté on ollut paljon hyotya jarjestelman raatalointiin liittyvissa
tehtavissa. Projektin ohessa saatu oppi itse jarjestelmasta, seka tydskentelysta taman

kaltaisissa kehitysprojekteissa oli myds todella arvokasta.
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Osa muokatusta PMLanguage-luokasta

/**

Loads single language string into form for editing. If ID is -1
empty form is opened.

If id is negative it implicates that it is coming from share.

@param scont Session container
@param data Action parameters
@Qreturn XML data

@throws Exception

* % ok Kk X X Ok F

*/
private TreeNode loadSinglelanguage (SessionContainer scont,
Map<String, String> data) throws Exception ({
String category = CastUtil.getString(data, PMConst.GUI_CATEGORY) ;

CastUtil.getString(data, DBConst.TABLE LANGUAGE + '.' +
DBConst.LANGUAGE NAME) ;

int id = CastUtil.getInt(data, DBConst.LANGUAGE_ID, -1);

id = id < -1 ? -id : id; // Negative IDs are from share

int local = CastUtil.getInt(data, ParamConst.LOCAL, 1);
LockControl.checkObjectLock (id, scont);

FormBuilder builder = new FormBuilder (scont, data);
TreeNode root = builder.build (category) ;

if (errorMessages != null && errorMessages.size() > 0) {
builder.populateError (root, errorMessages, data);
return root;

}

if (id '= -1) {
String sql = ParamControl.getUserParameter (scont,

SQL LOAD_SINGLE LANGUAGE_ FORM) ;

sql = SQLHelper.replacePlaceHolders (scont, sql, null);
sql = ModuleHelper.getSharedDatabase (scont, sql) ;
builder.populate(root, sql, id, local);

}

return root;

}

/**

Deletes list of languages. If passed data contains IDs from share
(any negative IDs) delete query does not get executed

and error message is added to session container.

@param scont Session container
@param data Action parameters
@throws Exception

* ok ok ok F X *

*/
private void deletelanguage (SessionContainer scont, Map<String,
String> data) throws Exception {
String sql = ParamControl.getUserParameter (scont,
SQL DELETE_LANGUAGE) ;
String ids = data.get (DBConst.LANGUAGE ID);

removeDoNotLoadTop (scont) ;
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boolean isSharedFound = false;
for (String id : ids.split(SystemConst.STRING DELIMITER)) {
if (Integer.parselInt(id) < 0) {
isSharedFound = true;
break;
}

}
if (isSharedFound) ({
String error = ParamControl.getLangString(scont,
LangConst.LANG SHARED CANNOT BE DELETED) ;
scont.setError (error) ;
}
else {
ModuleHelper.exec(sql, ids, null);
}



