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KAYTETYT MERKIT JA LYHENTEET

M-LAB Materiaalien kiytettdvyys- projekti

HYDRO+ Projekti, jossa siirretddn hydromuovausosaamis-
ta Koulutuskuntayhtymi Lappian henkil6stolle ja tehdddn hyd-
romuovauslaitteen teknologiakehitystyota.

TKI- toiminta Tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminta
NDT- testaus Rikkomaton aineenkoetus
ABC Activity- Based Costing, toimintolaskenta

ABM Activity- Based Management, toimintojohtaminen
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1. JOHDANTO

Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun TKI-toiminta on laajuudeltaan ammattikorkeakoulu-
jen valtakunnallista kérked. Erityisend vahvuutena on kansainvélisyys. Perdmerenkaarella
ja Barentsin alueella tehtdvén jatkuvan yhteistyon lisdksi hankkeissa on ollut kumppaneita
useimmista Euroopan maista sekd Pohjois- ja Eteld-Amerikasta. /5/

TKI-toiminnan osaamisalueina on teollisuus, hyvinvointi, eldmys ja kulttuuri seka liike-
toiminta ja yrittdjyys. Osaamisalueiden osaamista vahvistetaan ja sen rinnalla toteutetaan
my0s monialaisia hankkeita. /5/

TKI-toiminta
- palvelee alueen tarpeita,
- vahvistaa alueen elinkeinoeldméa ja hyvinvointia,
- toimii asiakas- ja osaamisléhtoisesti
- saa siséltonséd vuorovaikutuksessa alueen muiden toimijoiden kanssa
- on kytketty tiiviisti opetukseen. /5/

”Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun TKI- osaaminen tarjoaa pysyvdn kehittimisvoi-
man sekd kilpailuedun maakunnalle ja sen toimijoille. Toiminta saa sisdltonsd vuorovaiku-
tuksessa alueen muiden toimijoiden kanssa ja ohjautuu strategisten osaamisalueidemme
mukaan. Strategisesti tdrkeintd on osaaminen, joka vahvistaa alueen, Perd-merenkaaren ja
Lapin uusiutumiskykya ja elinvoimaa.” /5/

1.1. M- Lab / Hydro+ -projektit

”M- Lab/ Hydro+-projektissa toteutetaan laboratoriossa tarvittavat laiteinvestoinnit
ja opetussuunnitelmien tdydennykset sekd luodaan uutta opintomateriaalia ja kdynnistetdan
materiaalin kéytettdvyyden soveltavaa tutkimustoimintaa verkottumalla muiden toimijoi-
den kanssa.” /5/

M- Lab tulee muodostamaan kéytdnnonldheisen materiaalin kdytettdvyyden oppimis- ja
tutkimusympériston. Hydro+-osiossa siirretdén hydromuovausosaamis-
ta koulutuskuntayhtymé Lappian henkildstolle ja tehdddn hydromuovauslaitteen teknolo-
giakehitystyotd. Hankkeen yhtend térkeénd tehtdvdnd on toimia materiaalien kaytettédvyy-
den tutkimuksen kdynnistidjdnéd ja omalta osaltaan yhdistdd JaloterdsStudio saumattomasti
AMK:n soveltavaan tutkimustyohon. Hankkeen toteutusaika on 2008 - 2010, kokonaisbud-
jetti 2,6 miljoonaa euroa ja hankkeen rahoittaa Lapin ldaninhallituksen sivistysosasto, Eu-
roopan aluekehitysrahasto (EAKR), Digipolis Oy ja Team Botnia Oy. /5/
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1.2. Tyon tavoitteet, rajaukset ja lihtokohta

Tyo tehddén osana M-Lab- materiaalien kdytettdvyys- projektia. Aiheeksi valittiin kustan-
nusrakenteen maédrittely, koska tulevaisuudessa kehitettyjd palveluita on tarkoitus myyda
yrityksille, jotka palvelua tarvitsevat.

Tyon tavoitteena on valita oikea tapa laskea kustannukset seké tehdi niistd kustannusra-
kenne ja mairittdé laskentamalli jonka avulla tuotteille voidaan méérittda hinnat.

Ty6 on rajattu koskemaan ainoastaan vetokoetta, iskukoetta ja kovuusmittausta. Kustan-
nusrakenteen miérittely on rajattu alkamaan valmiista testisauvasta ja pdédttyméén itse tes-
tiin. Hintojen méadrittdmisessi ei oteta huomioon vakuutusmaksuja. Tutkimustavat ja me-
netelmét ovat 1dhinna kirjallisuuteen perehtymistd oikean laskutavan valitsemisesta. Tyd
etenee laskentatavan valitsemiseen. Lopuksi tehddén toimiva laskentamalli.
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2. KUSTANNUSLASKENTA

Kustannuslaskenta pyrkii tuottamaan tietoa yrityksen tuotteiden ja palveluiden tuotannon
suunnittelun avuksi. Kustannuslaskenta vastaa laskentatoimen keinoin kysymykseen, mité
tuotteen valmistus maksaa. Tétd varten tarvitaan muun muassa seuraavanlaista laskentaa

- kustannuslaji- ja kustannuspaikkalaskenta

- toimintokohtainen kustannuslaskenta

- tuote- ja palvelukohtainen kustannuslaskenta. /1/

Kustannuslaskennan avulla selvitetdéin kustannusten jakoperusteet. Kustannuslaskenta jae-
taan kahteen laskentamalliin: perinteiseen kustannuslaskentaan, jossa kustannukset kohdis-
tetaan vastuualueittain tuotteelle ja toimintolaskentaan, jossa kustannukset kohdistetaan
toimintojen kautta tuotteelle. /1/

Kustannuslaskennan eri tehtivia ja kdyttotilanteita ovat esimerkiksi
- tuotehinnoittelu ja tarjouksen laadinta
- tuotekohtaisen kannattavuuden arviointi
- tuotevalintapédatokset
- tuotteen elinkaarikustannus- ja tuottolaskenta
- valinnat tuotesuunnittelun alueella
- tuotannon menetelmivalinnat
- investointipddtokset
- siirtosuoritteiden hinnoittelu
- ostaa vai tehdd itse- paédtokset
- asiakaskohtaisen kannattavuuden arviointi
- kustannuspaikka- ja toimintokohtainen taloudellisuusvalvonta
- yleisen kustannustietouden lisd&minen
- benchmarking
- budjetoinnin ja rahoitussuunnittelun avustaminen
- vaihto-omaisuuden inventaarioarvon maééritys. /3/

Kustannuslaskennan paitehtdvand on suoritteen kustannusten laskeminen. Suorite voi olla
tavara tai palvelu. Palveluyrityksessd yksittdisen palvelun kustannusten lisdksi tai niiden
asemasta voidaan selvittdé asiakaskohtaiset kustannukset. Esimerkiksi siivousliike, joka on
saanut asiakkaalta tarjouspyynnon, joutuu arvioimaan asiakkaan aiheuttamien kustannus-
ten kokonaismééran. Tadmén arvion perusteella se voi hinnoitella tarjouksensa kannattavas-
ti. Suoritteen kustannusten laskeminen tarkoittaa, ettd selvitetddn paljonko yrityksen koko-
naiskustannuksista on aiheutunut yksittdisen tuotteen tai palvelun valmistamisesta tai tuot-
tamisesta. Jos yritys tuottaa vain yhtd tuotetta, sen kustannusten laskeminen on ainakin
periaatteessa helppoa verrattuna monituoteyritykseen. Yksituoteyrityksessi tuotekohtainen
yksikkokustannus saadaan jakamalla kokonaiskustannukset suoritemaérilld. Monituoteyri-
tyksissd on taas aina sellaisia kustannuksia, joista on vaikea tietdd, kuinka paljon mikikin
tuote tai palvelu on niitd aiheuttanut. Namaé ns. vililliset kustannukset jaetaan eri suoritteil-
le jonkin jarkevén jakoperusteen mukaan. /3/
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Kustannuksia voidaan jakaa kiinteisiin ja muuttuviin, seké vélillisiin ja valittdmiin kustan-
nuksiin. Kaytdssd on myds jaottelu erillis- ja yhteiskustannuksiin. Kustannusten riippuvuus
toiminta-asteesta médrdéd yleensd sen, kuuluuko kustannus muuttuvien vai kiinteiden kus-
tannusten ryhmaén. /1/

2.1. Muuttuvat ja kiinteit kustannukset

Muuttuvat kustannukset riippuvat madritylli ajan jaksolla tuotetusta suoriteméadrdsta.
Muuttuvien kustannusten oletetaan kasvavan ja vdhenevédn toiminta-asteen muuttuessa.
Muuttuvina kustannuksina on sen vuoksi késiteltdva vain niitd kustannuksia, joiden riippu-
vuus toiminta-asteesta on riittdvin selva. /3/

Muuttuvia kustannuksia ovat mm.
- raaka-aineet
- osto-osat
- puolivalmisteet
- alihankintapalvelut
- valmistuksen palkkakustannukset
- apupalkat kuten kuljetus, lajittelu ja kuormaus
- energiankulutusmaksut
- valaisukustannukset
- vuoro- ja ylitydkorvaukset
- koneiden huolto ja korjaus. /1, 3/

Kiinteédt kustannukset ovat méératylld tarkastelujaksolla riippumattomia toiminta-asteesta.
Ne eivdt muutu suoritemiirdn muuttuessa, mutta ovat usein kiinteiti vain tietyn toiminta-
asteen rajoissa, jonka jilkeen ne voivat muuttua portaittain. My0s ne kustannukset, jotka
riippuvat toiminta-asteesta vain vahén, késitelldin useimmiten kiinteini kustannuksina. /3/

Kiinteitd kustannuksia ovat mm.
- pddoman korot ja poistot
- vakuutusmaksut
- tila- ym. vuokrat
- ldmmitys ja siivous
- sdhkon perusmaksut
- johdon ja toimihenkildiden palkkakustannukset
- hallinto-, edustus- atk-, ja toimistotarvikekustannukset
- vartiointi
- tutkimus- ja tuotekehittely
- energian perusmaksut. /1/

Muuttuvien ja kiinteiden kustannusten jakoperusteet voivat vaihdella tuotantotyypin mu-
kaan. Kustannusten jaotteluun vaikuttaa myos tarkastelujakson pituus. Mikili kustannuksia
tarkastellaan pitkalld aika vilill, kaikki kustannukset ovat muuttuvia. Jos tarkasteluaikana
on lyhyt aika, ovat kaikki kustannukset kiinteita. /1/
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Toimintoperusteisen kustannuslaskennan yhteydessd korostetaan, ettd kaikki kustannukset
muuttuvat jonkin tekijdn suhteen. Neilimon ja Uusi-Rauvan mukaan olemassa on siis jokin
tekijd, joka selittdd miksi kyseinen kustannus kasvaa tai alenee. Esimerkiksi tilavuokrat
tulkitaan kiinteiksi kustannuksiksi. Yksikk6d kohden vuokrat ovat kuitenkin muuttuvia,
kuten kiintedt kustannukset yleensd ovat. Siis mitd enemmaén tuotteita valmistetaan, sitd
alhaisemmat ovat vuokrakustannukset tuotetta kohden. Toiseksi vuokrakustannukset muut-
tuvat tasasuhteisesti vuokra-ajan mukaan. Mitd pidempi vuokra-aika, sitd suurempi kus-
tannus. “"Mikali yritykselld on merkittdvid ajan mukaan muuttuvia kustannuksia, on tarkeda
hyodyntdd kapasiteettiaikaa tehokkaasti toiminnan taloudellisuutta parannettaessa. L&-
pdisyajan lyhyys korostu valmistuksessa. Ajan mukaan muuttuvia kustannuksia saattavat
olla juuri osa perinteisistd kiinteistd kustannuksista, kuten padomakustannukset ja toimi-
henkil6diden palkat.” /1/

2.2. Viililliset ja valittomiit kustannukset

Muuttuvat ja kiintedt kustannukset voidaan tuotekohtaisessa kustannuslaskennassa jakaa
vilittdmiin ja vilillisiin kustannuksiin. Vélittoémat kustannukset ovat usein muuttuvia ja ne
voidaan jo eri tyovaiheissa kohdistaa tuotteelle, koska syy-yhteys on selvi. Eli kun on ai-
van selvéi ettd jokin kustannus kuuluu tietylle laskentakohteelle, kyseessd on viliton kus-
tannus. /1/

Vilittdmid kustannuksia ovat mm
- valmistuksen aineet ja tarvikkeet ja alihankinnat
- palkkakustannukset henkilon toimenkuvan mukaan
- tilakustannukset tilojen kdyton perusteella. /1/

Kun joudutaan miettimiin, miten kustannus jaetaan laskentakohteiden vililld kyseessd on
vilillinen kustannus. Vilillisid kustannuksia ei voida suoraan kohdistaa tuotteelle, vaikka
ne toiminnan kannalta olisivatkin vilttdmattomid kustannuksia. Vililliset kustannukset
ovat useimmiten kiinteitd kustannuksia, kuitenkin my®s muuttuvat kustannukset voivat
olla vilillisid kustannuksia esimerkiksi tarve- ja lisdaineet. Néitd kustannuksia ei voida
suoraan kohdistaa aidolla jakoperusteella, vaikka tiedetddn ettd resursseja kdytetddn suorit-
teen tuottamiseen. Tdlloin voidaan kéyttdd epédsuoria kustannustenjakomenetelmid, joita
ovat esimerkiksi jakolaskenta, ekvivalenssilaskenta ja lisdyslaskenta. /1, 2/

2.3. Erillis- ja yhteiskustannukset

Kustannuksia voidaan jakaa my®ds erillis- ja yhteiskustannuksiin. Erilliskustannuksiin kuu-
luvat tarkastelukohteen aiheuttamat vilittoméit kustannukset sekd mahdollisesti muut valil-
liset kustannukset. Erilliskustannusten taustalla on syy-yhteys. Erilliskustannukset voidaan
tunnistaa siitd, ettd mikéli jonkin yksittdisen suoritteen valmistus loppuu, myos kaikki eril-
liset kustannukset loppuvat samalla. Yhteiskustannukset ovat joidenkin eri toimintojen
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valmistamisesta syntyvid kustannuksia, jotka eivit lopu yksittdisten hyddykkeiden tuotan-
non lopettamisesta. Vastaavasti, kun toimintaa laajennetaan, kaikki laajennuksesta aiheu-
tuvat lisdkustannukset ovat erilliskustannuksia. Esimerkiksi johdon kustannukset ovat usei-
den toimintojen yhteisid kustannuksia. Erillis- ja yhteiskustannustarkastelua tarvitaan juuri
toiminnan sopeuttamiskustannusten selvittimiseen. Erilliskustannukset voidaan kohdistaa
vilittdmien kustannusten kaltaisesti yksittdiselle tehtdville, hankkeelle, tuotteelle tai suo-
ritteelle. /1, 2/

Mitd suurempi osa kustannuksista on erilliskustannuksia, sitd edullisempaa timéa on tuo-
tannon kannalta. Télloin tuotannon supistaminen vaikuttaa enemmain kustannuksiin kuin
sellaisessa tilanteessa, jossa yhteiskustannuksien osuus on suurempi. Erilliskustannukset
ovat ldhes aina muuttuvia kustannuksia ja yhteiskustannukset kiinteitd kustannuksia. Kui-
tenkin joskus osa kiinteistd kustannuksista perustuu suoriteperusteiseen laskutukseen, jol-
loin kyse on erilliskustannuksia. Suoriteperusteinen hinnoittelun ja laskutuksen avulla voi-
daan yhteiskustannuksia muuttaa erilliskustannuksiksi. /2/

Kustannuksia on mahdollista jakaa my0s yrityksen eri toimintojen mukaan. Tdlloin ky-
seessd on toimintokohtaiset eli funktionaaliset kustannukset. Toimintoperusteinen kustan-
nuslaskenta perustuu téhén. /1/

2.4. Kustannuslaskennan ongelmia

Kustannuslaskennan ongelmia aiheuttavat esimerkiksi jaksotus, arvostus-, laajuus- ja koh-
distamistekijat.

Jaksotusongelmassa on kysymys siitd, miten tuotot ja kustannukset kohdistetaan eli jakso-
tetaan eri laskentakausille. Ongelma tulee esiin yleenséd kustannuksia kohdistettaessa, jol-
loin on ratkaistava esimerkiksi se, miten pitkdvaikutteinen meno kohdistetaan eri laskenta-
kausille. Suuria investointeja ei ole hyvé kohdistaa ainoastaan hankintakauden rasitteeksi,
vaan on mietittdvi, miten se jaetaan eri kausille./1/

Kohdistamisongelmassa on kysymys yrityksen tuottojen ja kustannusten kohdistamisesta
tietylle laskentakohteelle. Laskentakohteena voi olla esimerkiksi toiminto, tulosyksikko,
tuote tai palvelu. Kohdistamisongelman ratkaisu ldhtee aiheuttamisperiaatteesta, eli tuotot
ja kustannukset kohdistetaan niille toiminnoille, tulosyksikdille, tuotteille tai palveluille,
jotka ovat ne aiheuttaneetkin./1/

Aiheuttamisperiaatteen soveltaminen voi joissain tapauksissa olla ongelmallista, mikali
esimerkiksi kahdella tulosyksikolld on sama johto. Talloin tdytyy esimerkiksi johdon palk-
kakustannukset jakaa kahden yksikon kesken, mika ei vélttdmattd ole kovin helppoa. Ai-
heuttamisperiaate on keskeinen kohdistamisperiaate kustannuslaskennassa. Sen mukaan
meno ja tulo kirjataan sille tehtéville tai tuotteelle, joka sen on aiheuttanut. /1/

Arvostusongelman peruskysymys on, mitd arvoja laskentatoimen raporteissa kiytetddn ja
miten madritetddn laskelmissa kaytettdvat yksikkohinnat. Valmistusyrityksissd saatetaan
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esimerkiksi kdyttdd hankintahintaa tai jalleenhankintahintaa varaston arvon méaérittimisek-
si./1/

Laajuusongelmassa on kysymys siitd, mitd tuottoja ja kustannuksia laskelmiin on otettava
mukaan, seki siitd, miten pitkd tarkasteluajanjakso on. On eri asia tehdd laskelmia viikon
kuin vaikka vuoden aikajénteelld. Laskelmiin saatetaan my0s sisallyttdd eritasoisia kustan-
nuksia. Yrityksesséd onkin pohdittava, otetaanko laskelmiin mukaan esimerkiksi satunnaiset
tuotot ja kustannukset vai jatetddnko ne laskelmien ulkopuolelle./1/
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3. PERINTEINEN KUSTANNUSLASKENTA

Perinteinen kaksivaiheinen kustannuslaskenta aloitetaan selvittimalld tuotannontekijoista
eli resursseista aitheutuneet kustannukset. Sen jdlkeen kustannukset kohdistetaan kustan-
nuspaikoille (vastuualueet) ja lopuksi kustannukset kohdistetaan kustannusobjekteille eli
suoritteille. Perinteisessd laskentajirjestelmissd valittomét aineet ja véliton tyd kohdiste-
taan laskentakohteille eli tuotteille suoraan ilman vélivaiheita. Tdllaista kustannusten koh-
distamista sanotaan vélittoméksi kohdistamiseksi, joka on kustannusten jdljittimisen yksi
muoto. Kustannusten jéljittdminen tarkoittaa resurssikulutuksen liittdmista laskentakohtee-
seen aiheuttamisperiaatteen mukaan. Siksi myos vilillinen kustannusten kohdistaminen voi
olla jaljittimistd. Edellytyksend on, ettd kunkin vélivaiheen kohdistus perustuu siihen, etté
arvostettu resurssikulutus mééritelladn kausaalisesti. /3/

Perinteisessi laskentajéirjestelmissa yleiskustannukset jitetdén usein kohdistamatta lasken-
takohteille. Silloin jos ne kohdistetaan, kohdistus tapahtuu yleensd epdsuorasti vahintdin
yhden vilivaiheen kautta kédyttden kohdistimena volyymista riippuvaa kohdistusperiaatetta,
kuten vélittomid tyotunteja, konetunteja tai valittomid ainekustannuksia. Valittomid tydtun-
teja kiytetddn jakoperusteena silloin, kun jaetaan henkildstoon liittyvid kustannuksia, esi-
merkiksi tyonjohdon kustannuksia. Konetunteja taas kédytetddn silloin, kun jaetaan tuotan-
tolaitokseen liittyvid kustannuksia kuten koneiden kunnossapito- ja korjauskustannuksia.
Vilittomid ainekustannuksia kéytetddn jakoperusteena usein, kun jaetaan materiaaliin liit-
tyvid kustannuksia, kuten laaduntarkkailukustannuksia. /3/

Kuva 1 havainnollistaa, miten yleiskustannukset kohdistetaan tuotteille perinteisen kaksi-
vaiheisen kohdistamisen tapauksessa. Ensimmaiisessd vaiheessa yleiskustannukset kohdis-
tetaan kustannuspaikoille. Toisessa vaiheessa yleiskustannukset kohdistetaan kustannus-
paikoilta tuotteille kdyttden yleensd jotain volyymista riippuvaa jakoperustetta, esimerkiksi
valittdomid tyotunteja tai konetunteja. /3/
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Kustannusten virta kustannuslajeittain Kohdistusmenettely
Energia- Tila- Viilillisen tyon ...Muut yleiskus-
kustannukset kustannukset kustannukset tannukset
Usein erittéin tarkka
(esim viliton jaljitys
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nuspaikoille. \ AR v vy ¥ v v v
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tannuspai- ' : ' : | | tasasuhteinen
koilta \ | | suhteessa volyy-
tuotteille. L2 A vy ¥ Y ¥ ¥V
Tuote 1 Tuote 2 Tuote 3 ... Muut tuotteet
Kuva 1. Kaksivaiheinen kohdistusprosessi tyypillisesséd perinteisessd laskentajarjestelmas-
sd. /3/

3.1. Kustannuslajilaskenta

Kustannuslajilaskenta auttaa yrityksen toiminnan suunnittelussa ja tarkkailussa. Kustan-
nuslajilaskennassa yrityksen toiminnasta aiheutuneet kokonaiskustannukset lajitellaan tuo-
tannontekijoittdin./1/

Kustannuslajilaskennassa kustannukset ryhmitellddn kustannuslajeittain. Kustannuslajien
madrd riippuu yrityksen koosta. Kustannuslajeja ovat mm tydkustannukset kuten palkat
sivukuluineen, aineskustannukset, muut lyhytvaikutteisten tuotannontekijéiden kustannuk-
set kuten tarvikekustannukset ja vuokrat, pitkdvaikutteisten tuotannontekijoiden kustan-
nukset kuten korot ja poistot. /1/

Kun tuotantoprosessin kustannukset luokitellaan kustannuslajeihin tuotannontekijéiden
ryhmittelyn mukaan, ne voidaan esittdd taulukon 1 muodossa
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Taulukko 1. Kustannusten ryhmittely lajeittain /3/

Tuotannontekijoiden ryhmat Vastaavat kustannusten ryhmat

TyOsuoritukset Palkkakustannukset

Lakisaateiset henkilésivukustannuk-
set

Vapaaehtoiset henkildsivukustan-
nukset

Aineet Ainekustannukset

Lyhytvaikutteiset tuotantovalineet | Tarvikekustannukset
Vuokrakustannukset
Valaistus- ja energiakustannukset
Kuljetus- ym palvelukustannukset

Pitkavaikutteiset tuotantovalineet Poistokustannukset
Korkokustannukset
Vakuutuskustannukset

Tyo6kustannuksia selvitetdén palkkalaskennan avulla. Sen tehtdvéni on laskea sekd henki-
lokohtaiset ansiot ettd selvittdd palkkakustannukset ja niihin perustuvat tyokustannukset
kohteittain. Tyokustannuksiin kuuluvat palkkakustannusten lisdksi vililliset tydvoimakus-
tannukset, esimerkiksi tydeldke-, sosiaaliturva-, ty6ttomyysvakuutus-, tapaturmavakuutus-
sekd muut vakuutusmaksut. /3/

Aineita ovat tuotannontekijét, joiden koostumusta yrityksen tuotantoprosessin on tarkoitus
muuttaa. Aineisiin kuuluvat myds lopputuotteen komponentit eli osat, joita hankitaan toi-
mittajalta. Aine- ja tarvikekustannusten merkitys vaihtelee toimialasta riippuen. Aine- ja
tarvikekustannusten kohdistaminen tietyille laskentakohteille voi olla yksinkertaista, kun
tiedetdén, ettd jotain tiettyd tarviketta kiytetddn vain tietyssd toiminnossa, jolloin ainekus-
tannus voidaan kohdistaa toiminnan kohteelle. /3/

Aine- ja tarvikekustannukset kohdistetaan tuotteille ja otetaan huomioon hinnoittelussa
kdayton perusteella. Aineiden ja tarvikkeiden kustannukset on yksinkertaisempaa laskea
silloin, kun varastointi on vihdisti tai jos varaston suuruus pysyy kohtuullisen tasaisena
(laskentakauden alussa varastossa on yhtd paljon tavaraa kuin laskentakauden lopussa).
Talloin voidaan kéyttdd aine- ja tarvikekuluja kustannuksina. Mikéli aine- tai tarvikevaras-
tojen méadra vaihtelee, kidyton kustannukset joudutaan kohdistamaan monimutkaisemmalla
menetelmilld. Yleisimmin kdytettyjd menetelmid ovat hankintamenoperusteiset menetel-
mét. Vaihtoehtona on kayttda jdlleenhankintahintaan perustuvaa kustannusta tai vakiohin-
taan perustuvaa kustannusta, jossa kdyttd arvostetaan ennalta sovittuun hintaan. Alla on
esimerkkeji erilaisista aine- ja tarvikehankintojen arvostusmenetelmisti./3/
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Hankintaperusteiset menetelmat

- FiFo, First In- First Out- menetelma4, jossa kdyton arvo madriytyy varastossa
olevista eristd ensimmaéiseksi varastoon tulleen erén hinnan perusteella.

- LiFo, Last In- First Out- menetelma, jossa kdyton arvo midrdytyy varastossa
olevista eristd viimeisend varastoon tulleen erdn hinnan perusteella.

- Keskihinta- menetelmid. Kdyton arvo méaéraytyy varastoon tulleiden erien arit-
meettisen keskihinnan perusteella.

- Punnittu tai painotettu keskihinnan- menetelmi. Kayton arvo mééraytyy varas-
toon tulleiden erien suuruudella painotetun keskihinnan perusteella /3/

Jélleenhankintahintainen
- Péivédnhinta: Menetelma4, jossa pyritddn arvioimaan timén hetken todellista ar-
voa kéytetylle varastoerille. /3/

Standardihinta
- Vakiohinta: Menetelma4, jossa kdytetyn erdn arvo arvioidaan kdytetyn madrin ja
etukdteen sovitun hinnan perusteella. /3/

Lyhytvaikutteisia tuotannontekijoitd ovat ostettu energia, kuljetus-, huolto-, ja konsultti-
palvelut, vakuutukset seki tietoliikenne. Myos rakennusten, koneiden ja laitteiden vuokrat
kuuluvat tdhdn ryhméain. Lyhytvaikutteisiin kustannuksiin kuuluvat esimerkiksi palvelujen
ostot, energian kdyttomaksut, palvelumaksut, vuokrat sekd leasingmaksut. Néihin kustan-
nuksiin voidaan vaikuttaa my0s lyhyemmaélléd aikavélilld, mikéli esimerkiksi asiakasmééra
muuttuu dkillisesti. Lyhytvaikutteiset tuotannontekijit kdytetdén tilikauden kuluessa joten
lyhytvaikutteiset tuotannontekijit voidaan kohdistaa oikealle laskentakohteelle kdyton pe-
rusteella. /3/

Pitkédvaikutteisten tuotantovélineiden kustannuksia sanotaan my0s pddomakustannuksiksi.
Padomakustannukset aiheutuvat omaisuuden kulumisesta (poistot), vakuuttamisesta seka
laskennallisesta korosta omaisuuteen sitoutuneelle pddomalle. Padomakustannukset voi-
daan laskea joko kirjanpidon mukaisille arvoille tai uushankintahinnan ja ikdalennuksiin
perustuvan nykyarvon perusteella. PAidomakustannukset ovat siitd haasteellinen kustannus-
laji, ettd pddomakustannuksiin on vaikea vaikuttaa, ainakaan lyhyelld aikavilillad. Lasken-
nallisen koron mairittelemisesséd merkitystd ei ole silld, kohdistuuko omaisuuteen velkaa
vai ei. Laskennallista korkoa ei vilttimattd kannata laskea taseeseen merkitylle kirjanpidon
mukaiselle pddomalle, vaan kustannuslaskennassa on mielekkdampad kayttdd ikdalennuk-
silla korjattua kohteen uushankintahintaa. /3/

Padomakustannuksista usein merkittdvin kustannus aiheutuu poistoista, jotka aiheutuvat
usein kahdesta tekijastd. Ensimmaiseksi kdytostd ja kulumisesta johtuvat syyt alentavat
omaisuuden arvoa ja toisekseen omaisuuden arvo voi alentua — tai joskus myds nousta —
kaytostd riippumatta: omaisuuden tekniset ominaisuudet voivat olla heikompia kuin uudet
vastaavat, jolloin vanhemman tuotteen arvo alenee. Myo0s kiinteistot kuluvat joiltakin osin
kaytosta riippumatta, toisaalta niiden arvo voi muuttua lyhyelld tai keskipitkalld aikavalilla
markkinaolosuhteiden mukaan kéytosta riippumatta. /2/
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Poistotapoja on useita. Ndistd useimmin kdytetty on tasapoisto, jossa pddoma vihenee kau-
sittain tasasuuruisen erdn. Tasapoistomenetelméssd oletetaan, ettd pddoma kuluu tasaisesti
ajan kuluessa. /2/

Menojaidnnodspoisto tarkoittaa omaisuuden kulumista suhteellisesti: kausittain pddoma va-
henee saman prosentuaalisen osuuden. Kéytdnnossd tdmé tarkoittaa sitd, ettd poistot ovat
aluksi isoja ja pienenevit ajan kuluessa. /2/

Annuiteettipoistossa huomioidaan sitoutuneen pddoman korkokustannus. Kausittainen an-
nuiteetti tarkoittaa pddoman kulumisen ja kausittaisen koron summaa. Koska pddoma ku-
luu ja siten sitoutunut pddoma pienenee ajan kuluessa, samalla koron osuus pienenee ja
tidten pddoman osuus annuiteetista kasvaa. Kustannuslaskennan kannalta annuiteettipoisto
on kdytanndllinen poistotapa, koska menetelma laskee samalla koron sitoutuneelle pado-
malle /2/

3.2. Kustannuspaikkalaskenta

Kustannuspaikka on yrityksen pienin sellainen toimintayksikkd, jonka aiheuttamia kustan-
nuksia seurataan ja rekisterdidddn erikseen. Télld saadaan selville ajanjaksoittain tarkaste-
lukohteessa syntyneet kustannukset. Kustannuspaikkalaskenta mahdollistaa siis kunkin
toimintayksikon kustannustarkkailun. /1/

Kustannuspaikkalaskennan péétavoitteena on siis selvittdd suoritekohtaiset kustannukset ja
selvittdd kustannukset vastuualueittain. Ryhmittely kustannuspaikoille tehdddn sen mu-
kaan, miten niissd tapahtuva toiminta liittyy lopullisten suoritteiden aikaansaamiseen. /3/
Esimerkiksi ryhmittely tuotantoprosessissa esiintyvien toimintojen mukaan:

1. Ainekustannuspaikat

2. Valmistuksen kustannuspaikat (valmistuksen pai- ja apukustannuspaikat)

3. Markkinoinnin kustannuspaikat

4. Tutkimus- ja suunnittelutoiminnan kustannuspaikat

5. Hallinnon kustannuspaikat

6. Yleiset kustannuspaikat /3/

Kustannuspaikkalaskennassa selvitetddn eri kustannuspaikkojen kustannukset ja niilld ai-
kaansaatujen suoritteiden madrd. Kustannusten selvittimiseksi on selvitettdvd miten kus-
tannukset kohdistetaan. Yleensd kustannusten kohdistamisessa kustannuspaikoille kdyte-
tddn aiheuttamisperiaatetta. /1/
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Kustannuspaikkalaskennassa yleiskustannukset eli vililliset kustannukset jaetaan kustan-
nuspaikoille. Sen jédlkeen vililliset kustannukset jaetaan yksittiisille suoritteille. /1/

Ryhmittelemélld kustannukset vastuualueittain on mahdollista verrata syntyneitd kustan-
nuksia aikaansaatuihin suoritteisiin. Tdmé helpottaa toiminnan tarkkailua. Kustannusten
jakaminen vastuualueittain helpottaa kustannusten kohdistamista suoritteille ja hankkeille.
Niin saadaan selville suoritteiden omakustannushinnat ja voidaan selvittdd tuote- ja han-
kekohtainen kannattavuus. /3/

Suoritekohtaista laskentaa varten on médritettiva yleiskustannuslisdt, joiden avulla vililli-
set kustannukset kohdistetaan padkustannuspaikoilta tuotteille. Siirto padkustannuspaikoil-
le voidaan tehdi noudattaen joko kiinteiden laskentahintojen menetelméé tai vyorytysme-
netelmaa. /1/

Kiinteiden laskentahintojen menetelmiéd sovellettaessa méiritellddn yhteisten ja apukus-
tannuspaikkojen suoritteille laskutushinnat, joita kdyttden muita kustannuspaikkoja veloi-
tetaan aiheuttamisperiaatteen pohjalta niiden kédyttdmien palvelujen méairén suhteessa. /1/

Yksinkertaisin vyorytysmenetelmé on ns. vasemmalta oikealle vyOrytys. Siind taulukkoon
kirjataan yrityksen kustannuspaikat ja apukustannuspaikat. Kaikki apukustannuspaikkojen
kustannukset siirretddn laskentakausittain muille osastoille vasemmalta oikealle sovittujen
jakoperusteiden mukaan. Vasemmalta oikealle vyorytys on helppo, mutta epitarkka mene-
telmé. Kéytdnndssd on mahdollista, ettd osastojen vilisid suoritteita kulkee ristiin. Talloin
vyOrytys voidaan hoitaa ristiinvyorytyksena ottaen huomioon todellinen suoritteiden kayttd
ja kayttojarjestys. /1/

3.3. Suoritekohtainen laskenta

Suoritekohtaisen laskennan tavoitteena on lopullisten tuotteiden kustannusten laskenta.
Suoritekohtaista laskentaa kdytetddn mm. tuotekohtaisen kannattavuuden selvittimiseen,
valmistusmenetelmien vertailuun, tuotteiden hinnoitteluun ja urakkatarjousten tekemiseen
sekd puolivalmiste- ja valmistevaraston inventaarioarvojen maarittimiseen. /1/

Suoritteen kustannukset tulee tietdd tuotetta hinnoiteltaessa. Myds arvioitaessa yksittdisen
tuotteen vaikutusta toiminnan tulokseen, on tuotteen kustannuksista oltava selvilld. Yksit-
tdisten tuotteiden kannattavuutta on seurattava sen vuoksi, ettd vaikka kokonaistulos olisi
kannattava, yrityksen tuote- tai palveluvalikoimassa voi silti olla tappiollisia tuotteita tai
palveluita. Valmistustoimintaa harjoittavat yritykset joutuvat lisdksi selvittimdédn varasto-
jen inventaarioarvot kirjanpitoa varten. /1/

Suoritteen kustannuksen laskeminen edellyttdd padtostd siitd, mitkd kustannukset ylipaa-
tddn jaetaan yksittiisille tuotteille. Kiinteiden kustannusten jakamisen osalta seuraavassa
esitellddn kolme vaihtoehtoista 1dhestymistapaa, joille jokaiselle 16ytyy perustelunsa. /1/
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3.3.1. Tuotekalkyylityypit

Minimikalkyylissa suoritteelle kuuluvat pelkistdin muuttuvat kustannukset. Kiinteitd kus-
tannuksia ei oteta huomioon, koska ne syntyvit riippumatta siitd valmistetaanko tuotetta
vai ei. /1/

Minimikalkyylin kaava on seuraava:
minimikalkyyli = lJaskentakauden muuttuvat kustannukset
toteutunut suoritemadri

Keskimairdiskalkyylissa suoritteelle kohdistetaan kaikki kustannukset, koska ajatellaan
ettd muuttuvat ja kiintedt kustannukset aiheutuvat tuotettavasta suoritteesta. /1/

Keskimairdiskalkyylin kaava on seuraava:
keskiméérdiskalkyyli = laskentakauden kokonaiskustannukset
toteutunut suoritemaari

Normaalikalkyylissa suoritteelle kohdistetaan vain normaalitoiminta-astetta vastaava méé-
rd kiinteitd kustannuksia. Kalkyylin perusteena on, ettd kiintedt kustannukset ovat valtta-
mattomié suoritteiden aikaansaamiseksi, mutta toimintasuhde ei vaikuta suoritteelle koh-
distettavaan kiinteiden kustannusten maaréaén. /1/

Normaalikalkyylin kaava on seuraava:
normaalikalkyyli = laskentakauden mukut + laskentakauden kikut
toteutunut suoritemddrd normaalisuoritemadra

Mikili yrityksen toiminta-aste eli toteutunut suoritemddrd on ldhelld kapasiteettia, ei eri
kalkyylien kdyttdminen vaikuta kovinkaan paljon esimerkiksi hinnoittelussa. Mikali suori-
temédrissd on suuria eroja laskentakausittain, voi kiinteitd kustannuksia kohdistua suorit-
teille litkaa. /1/

3.3.2. Valmistusarvo ja omakustannusarvo

Suoritteen valmistusarvo voidaan laskea kalkyylistd, joka sisdltdd aineksista ja valmistami-
sesta aiheutuneet kustannukset. /1/

Valmistusarvo voidaan laatia eri kalkyyliperustein:
- Minimikalkyylistd saadaan minimivalmistusarvo MVA.
- Keskimédrdiskalkyylistd saadaan valmistusarvo VA.
- Normaalikalkyylista saadaan normaalivalmistusarvo NVA.
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Minimivalmistusarvo MVA sisiltdd vain muuttuvat kustannukset, valmistusarvo VA sisil-
tdd valmistuksen kaikki kustannukset ja normaalivalmistusarvo NVA ottaa huomioon
my0s toimintasuhteen muutoksen. Kun valmistusarvon lisdksi huomioidaan markkinoin-
tiin, hallintoon seki tutkimus- ja tuotekehitykseen liittyvdt kustannukset, pdéstdin suorit-
teen omakustannusarvoon./1/

Suoritteen omakustannusarvo saadaan kalkyylista, joka sisdltdd suoritteelle kuuluvat kus-
tannukset yrityksen kaikista toiminnoista. Omakustannusarvoksi eri kalkyyliperustein saa-
daan keskimadrdiskalkyylistd omakustannusarvo OKA tai normaalikalkyylistdi normaa-
liomakustannusarvo NOKA ja minimikalkyylin perusteella laskettavan minimiomakustan-
nusarvon MOKA. /1/

3.3.3. Jakolaskenta

Jakolaskenta on suoritekohtaisen laskennan yksinkertaisin sovellutus, joka soveltuu tuotan-
toon, missé tuotteet ovat samankaltaisia. Jakolaskennassa rekisterdidddn ensin kaikki kus-
tannukset, mitataan aikaansaatu suoritemiiri ja jactaan kustannukset suoritemairalld. Yh-
den suoritteen kokonaiskustannukset saadaan selville, kun lasketaan yhteen sen kustannuk-
set kaikilta niiltd kustannuspaikoilta, joiden lépi se on tuotantoprosessin aikana kulkenut.
12/

Tuotteen yksikkokustannus= laskentakauden kustannukset
laskentakauden suoriteméadra

Kéytdnnossé jakolaskennan soveltaminen voi olla monimutkaista. Yrityksen valmistuspro-
sessi voi jakautua useaan eri vaiheeseen siten, ettd kauden suoritemédrit samoin kuin vili-
varastotasot vaihtelevat. Jos kustannuspaikalla aikaansaadun suoritteen valmistus kestda
kauan, kustannuspaikkakohtaista suoriteméérdd selvitettiessd on otettava huomioon kau-
den aikana aloitetun ja valmistuneen tuotannon ohella myds tarkastelukauden alun ja lopun
keskenerdinen tuotanto ja sen valmistusaste. Kun valmistusaste kustannuspaikoittain vaih-
telee, suoran jakolaskennan kaavan suora soveltaminen yritystasolla ei ole mahdollista,
koska kaavaan ei saada yksikasitteistd nimittdjad. Jakolaskenta joudutaan télldin toteutta-
maan kustannuspaikkakohtaisesti. /3/

”Perinteisen jakolaskennan vaiheet ovat seuraavat:

1. Yritys jaetaan kustannuspaikkoihin, jolloin mukaan voi tulla my6s apukustannus-
paikkoja

2. Kustannukset rekisterdidddn ja kohdistetaan laskentakausittain kustannuspaikoille

Apukustannuspaikkojen kustannukset siirretdén padkustannuspaikoille

4. Padkustannuspaikoittain selvitetddn laskentakautena kisiteltyjen suoriteyksikkdjen
madra. Talloin keskenerdiset madrit kauden alussa ja lopussa tiytyy muuttaa kus-
tannuspaikan valmiiden suoritteiden kanssa yhteismitallisiksi eli ekvivalenteiksi

(O8]
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yksikoiksi, jotta kauden suoritemiird valmiina yksikkoiné laskettuna saadaan jako-
laskelmaan kayttoon.

5. Kunkin kustannuspaikan yksikkokustannukset lasketaan jakamalla kustannuspai-
kan kustannukset vastaavalla suoritemaaralla

6. Tuotteen kokonaisyksikkokustannukset saadaan laskemalla yhteen kustannuspai-
koittain selvitetyt yksikkokustannukset.” /3/

3.3.4. Ekvivalenssilaskenta

Ekvivalenssilaskenta on suoran jakolaskennan sovellus. Ekvivalenssilaskentaa kiytetddn
tilanteissa, joissa yritys tuottaa montaa samankaltaista tuotetta. Tuotteet valmistetaan mo-
nesti samasta raaka-aineesta ja samankaltaisilla valmistusmenetelmilla. /2/

Ekvivalenssilaskennassa tuotteille méiritetiin punnusluvut eli ekvivalenssiluvut, jotka
kuvaavat erilaisten suoritteiden aiheuttamien kustannusten suhdetta. Useimmiten pienim-
maélle suoritteelle annetaan ekvivalenssiluvuksi yksi ja muut suhteutetaan sithen. Tdma
helpottaa laskutoimituksia. Tdmén jdlkeen lasketaan kustannukset jakolaskennalla yhtd
yhteismitallista kappaletta kohden. Yhteismitallisen yksikon kustannuksista saadaan suorit-
teiden kustannukset kertomalla yksikkokustannus ekvivalenssiluvulla. /2/

Kalkyylejd voidaan soveltaa samalla tavalla kuin suorassa jakolaskennassa. Minimikalkyy-
lissd suoritteelle jactaan muuttuvat kustannukset, keskimaardiskalkyylissd ja normaalikal-
kyylissd otetaan huomioon kaikki kustannukset. Keskiméaardis- ja normaalikalkyyli eroavat
yhteismitallisten kiinteiden kustannusten jakajana olevan toiminta-asteen suhteen. Ekviva-
lenttilukujen kdyton edellytyksend on, ettd luvut kuvaavat riittdvésti eri tuotteiden keski-
ndisid kustannustenaiheuttamissuhteita. /2/

Jakolaskentaa tai sen sovellusta ekvivalenssilaskentaa ei suositella toiminnassa, jossa tuot-
teet poikkeavat toisistaan tuotantorakenteensa perusteella. Jos jossakin tuotannossa kayte-
tddn esimerkiksi koneita ja laitteita paljon ja toisen hyddykkeen tuotanto on hyvin henkil6-
painotteista, hyodykkeiden omakustannushintojen laskeminen jakolaskentaa tai ekviva-
lenssilaskentaa kayttdmailld olisi kyseenalaista. Ekvivalenssikertoimien arvioinnissa on
oltava varovainen, koska tulokset riippuvat ekvivalenssikertoimista./2/

3.3.5. Lisayslaskenta

Lisdyslaskentaa voidaan kiyttdd tilanteissa, joihin jakolaskenta ei kdy. Niitd ovat tilanteet,
joissa yritys valmistaa monia kustannusrakenteeltaan erilaisia tuotteita, joihin kaytetiin eri
aineita ja joiden tuotantoprosesseissa on eroja. /1/

Lisdyslaskennassa kustannukset jaetaan vélittomiin ja valillisiin kustannuksiin. Kustan-
nuksia késitellddn aluksi kustannuslajipohjalta. Kysymyksessd voi olla ennakko- tai jilki-
laskentatilanne. Vilittomét kustannukset voidaan kohdistaa suoraan laskentakohteelle ai-
heuttamisperiaatteen mukaisesti. Jotta tdmi olisi mahdollista, on tunnettava laskentatilan-
teesta riippuen eri tuotteiden, asiakastilausten tai valmistuserien edellyttimét ainemaérat
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nimikkeittdin ja niiden yksikkokustannukset, samoin tyomaddrdt vaiheittain ja vastaavat
yksikkokustannukset. Vililliset kustannukset, kuten yleiskustannukset, lisétddn vélittomiin
kustannuksiin kayttdmalld hyviksi padkustannuspaikoilla méériteltyjd yleiskustannuslisia.
Apukustannuspaikkojen kustannukset on aiemmin siirretty padkustannuspaikoille. /1/

Ennakkolaskennassa on kiytettdva etukdteen méiritettdvid laskenta-arvoja, jotka perustu-
vat tuote- ja vaiherakenteeseen tai arvioihin tarvittavista materiaali- ja tyomééaristd. Yksik-
kokustannukset voivat perustua vakio- tai pdivanhintoihin ja vanhoihin jilkilaskelmiin. /1/
“Lisdyslaskennan tyypilliset piirteet jédlkilaskennassa voidaan tiivistdd seuraaviin kuuteen
kohtaan. Jaottelu edellyttdd, ettd valmistustoiminta perustuu jokaista valmistuserda tai tyo-
kohdetta varten annettaviin tydméaardimiin.

1. Jokaiselle valmistettavalle tuote-erélle tai tyokohteelle annetaan tyOméérdys tyo-
numeroineen. Kalkyylit laaditaan tydnumeroittain.

2. Kustannukset ryhmitelldén vilittomiin ja vélillisiin.

3. Kaikki valittomat kustannukset, kuten aineet ja viliton ty0, osoitetaan suoraan tyo-
numeroille.

4. Vililliset kustannukset jaetaan kustannuspaikoille.

5. Apu- ja yhteiskustannuspaikkojen kustannukset siirretdén padkustannuspaikoille,
joilla lasketaan yleiskustannuslisét.

6. Jokaiselle tyobnumerolle osoitetaan yleiskustannuslisid kdyttden osuudet padkustan-
nuspaikkojen vilillisistd kustannuksista.” /1/

3.3.6. Yleiskustannuslisat

Muuttuvat ja kiinteét valilliset kustannukset siséllytetdan suoritekalkyyliin yleiskustannus-
lisind. Tyypillisid kustannuslisid edellyttimid kustannuksia ovat

- viililliset ainekustannukset

- vililliset valmistuskustannukset

- myynnin ja hallinnon kustannukset /1/

Yleiskustannuslisit lasketaan seuraavasta kaavasta:

Yleiskustannuslisd =Laskentakauden vélilliset kustannukset
Laskentakauden suoriteméaira

Yleiskustannuslisdt ilmaistaan yleensd absoluuttisina yksikkoind esimerkiksi tuntilisd tai
konetuntilisd. Mikédli mittayksikké on rahaméiérédinen, ilmaistaan yleiskustannuslisd pro-
senttilukuna, esimerkiksi aineyleiskustannuslisi ja vélittdmien palkkakustannusten lisé. /1/

Mikali yleiskustannuslisdt on miiritelty mielivaltaisesti, kustannuslaskenta ei noudata ai-
heuttamisperiaatetta. Télloin kustannuslaskentaan voi syntyd védristymid, joiden seurauk-
sena litkkeenjohdossa saatetaan tehdi virheellisid padtoksia. /1/

Kustannuslaskentajérjestelmi sisdltdd véhintddn kolmen tason laskentaa. Kustannusten
rekisterdintiin kdytetddn kustannuslajilaskentaa. Yleiskustannuslisien ja — kertoimien méé-
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ritys perustuu kustannuspaikkalaskentaan. Yleiskustannuslisdt médritetddn tarkoituksen-
mukaisin véliajoin. Jos yrityksessd tapahtuu kustannuslaskentajérjestelméd koskevia muu-
toksia, my0s yleiskustannuslisit on tarkistettava. Lisid kdytetadn hyviksi suoritekohtaises-
sa laskennassa yksittdisten tuotteiden, valmistuserien tai asiakastilausten kustannusten
madrittdmiseen, jolloin ne liitetddn vélittomiin kustannuksiin. Suoritetasolla on valittava
kaytettdva kalkyylityyppi. /1/

3.4. Perinteisen kustannuslaskennan Kritisointia

Perinteistd kustannuslaskentaa kdytettiin menestyksellisesti silloin, kun vélittdémén tyon
osuus kokonaiskustannuksista oli huomattava ja yleiskustannuslisét olivat suuruudeltaan
kohtuullisia. Automaation myo6téd vilittoméin tyon osuus on modernissa tuotantolaitoksessa
pienentynyt. Vastaavasti yleiskustannusten osuus on kasvanut. Niin sanottu véliton tyé on
saattanut muuttua suorittavasta valvovaksi, joten esimerkiksi. koneiden pddomakustannus-
ten kohdistaminen muodostuu helposti tdysin mielivaltaiseksi. Yleiskustannusliséprosentit
saattavat nousta satoihin ja kohdentamisperuste muuttua aiheuttamisperiaatteen valossa ky-
seenalaiseksi. /1,3/

Kohdennettaessa yleiskustannuksia volyymin mukaan oletuksena on, ettd tuotantoerdn
kustannukset suoraan riippuvat valmistettava erdn kappalemairéstd. Oletus on vadri vo-
lyymista riippumattomien kustannusten kuten esimerkiksi valmistettujen tuotteiden tarkas-
tamisen ja koneiden uudelleen asetusten kohdalla.. Namé kustannukset riippuvat suoritet-
tujen tarkastusten ja asetusten lukumaiiréstd. Kohdentamisperusteena on syytd kéyttdd nai-
den toimenpiteiden lukuméérda. /1/

Kritisointia on myds aiheuttanut liian epétarkka kustannuspaikkajako sekd virheellinen
kohdistamisperusteen valinta. /1/
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4. TOIMINTOPERUSTEINEN KUSTANNUSLASKENTA

1980-luvun loppupuolella alettiin kritisoida totuttuja ldhestymistapoja ratkaista tuotekoh-
taisen kustannustiedon tuottamiseen liittyvid ongelmia. Etenkin kdytdnnon sovellutusten
ndhtiin ainakin osassa yrityksid jddneen ajastaan jdlkeen ja alettiin vaatia entistd oikeu-
denmukaisempaa yleiskustannusten kohdistamista tuotteille. Tdma synnytti toimintoperus-
teisen kustannuslaskennan, josta englanninkielessd kiytetddn nimitystd Activity-Based
Costing, ABC. /1/

Toimintoperusteinen kustannuslaskenta tuottaa parhaimmillaan runsaasti erilaista tietoa
yrityksen toiminnasta. Samalla se tarjoaa keinoja toiminnan parantamiseksi. Toimintope-
rusteisen kustannuslaskennan rinnalla on alettu puhua myds toimintojohtamisesta, Activi-
ty- Based Management, ABM. Till6in kustannuslaskennassa on edetty erityisesti prosessi-
en analysoinnin ja kehittimisen suunnassa eteenpdin tukeutuen toimintoperusteiseen las-
kentaan /1/

Perinteisissd laskentatavoissa on eniten kritisoitu sité, ettd yleiskustannuksia on kohdistettu
tuotteille liian yksioikoisesti vélittdmien kustannusten ja tdlloin etenkin valittoméin tyon,
maksettujen palkkojen tai tyotuntien suhteessa. Osalla yleiskustannuksista ei kuitenkaan
ole vilttdmattd lainkaan tillaista syy-yhteyttd. Talloin ei ole riittdvisti kunnioitettu aiheut-
tamisperiaatetta, minkd seurauksena luotettava kuva tuotekohtaisista kustannuksista ja
kannattavuudesta on erityisesti monituoteyrityksissd saattanut hdmartya. /1/

Tilannetta on joissain yrityksissd vield pahentanut se, ettd vilittomit palkkakustannukset
ovat saattaneet pienentyd suhteessa muihin kustannuksiin, kun ty6ti on siirretty ithmisilta
koneille. Muutos on kasvattanut yleiskustannuskertoimia. Osa tuotteista on jérjestelméssi
saattanut subventoida toisia. Lisdksi on kéytetty liian suuria kustannuspaikkoja, jotka on
voitu madritelld ensi sijassa vastuualuekohtaisen seurannan eiké tuotelaskennan tarpeisiin.
My®0s tdma on saattanut aiheuttaa yleiskustannusten mielivaltaista kohdistamista. /1/

Toimintoperusteisen kustannuslaskennan yhteydessad on kritisoitu kustannusten jakamista
kiinteisiin ja muuttuviin kustannuksiin ja sen on katsottu jo sellaisenaan heikentdvin las-
kennan hyvyyttd. Pddmielenkiinto nimittdin kohdistuu helposti muuttuvaan osaan, ja kiin-
tedt saavat osakseen karkeamman kisittelyn. Léhes kaikki yrityksen kustannukset ovat
kuitenkin muuttuvia jonkin kriteerin suhteen. Monet kiintedt kustannukset, kuten tilavuok-
rat ja sitoutuneen pddoman korot, ovat ajan mukaan muuttuvia kustannuksia. Luonteva
lahtokohta yrityksen kustannusten kohdistamisessa toiminnoille ja tuotteille on se, ettid
tuotteet aiheuttavat pddasiassa kaikki yrityksen kustannukset. Téltd pohjalta on harkittava,
miké on aiheuttamisperiaatteen mukaan paras tapa laskea niiden kustannukset. /1/

Toimintoperusteisessa kustannuslaskennassa tuotteiden ja kustannusten vilille pyritdén
16ytdimédan looginen yhteys. Tarkastelemalla asiaa resurssien tarpeen ja kdyton ndkokul-
masta kustannuksia voidaan ldhestyd kenties aiempaa tarkemmin. Juuri yrityksen toimin-
noilla on keskeinen rooli. /1/
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Toimintolaskennassa kéytetddn mahdollisimman pitkélle joko vélitontd kustannusten seu-
rantaa tai resurssikulutuksen jéljittdvid kohdistimia. Kustannusten jakamista pyritdin vélt-

tamaan. /1/

Toimintoperusteisessa kustannuslaskennassa korostetaan yleisesti seuraavia ndkokulmia

Laskennan ldhtokohta on toimintokohtainen

Tarkastelu ja kehittdminen tapahtuvat toimintaprosessien suuntaisesti
Kustannukset kohdistetaan aiheuttamisperiaatteen mukaisesti

Toimintojen suorituskykyé mitataan osana laskentajdrjestelmai

Toimintoja arvioidaan kriittisesti, ja tarpeetonta toimintaa, kuten asiakkaalle ar-
voa lisddmattomia ja tuhoavia toimintoja ja kustannuksia karsitaan
Laskentakohteet mééaritellddn monipuolisesti (tuotteet, asiakkaat jne.). /1/

Kuvissa 2 ja 3 on havainnollistettu perinteisen laskennan ja toimintolaskennan eroja. Ku-
vissa el ndy, ettd perinteisessd laskennassa yleiskustannukset on ryhmitelty vastuualueit-
tain. Toimintolaskennassa yleiskustannukset ryhmitellddn uudestaan tekemisen perusteella.
Talloin laskennan tarkkuuden voi odottaa paranevan. /3/

Vilittomat Vilitén Yleiskustan-
aineet tyd nukset
v

Jakoperuste:

e I vélittomat tyd-

jéljitetddn jéljitetdén tunnit
v v
Tuotteet

Kuva 2. Perinteinen laskentajérjestelma /1/
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Yleiskustan-
aineet
v v v
Tyostotoimin- Kokoonpano- Laaduntarkkai-
nonkustannuk- toiminnonkus- lutoiminnon-
set tannukset kustannukset
Jéljitetddn Jéljitetddn
A A 4 A
Kohdistin: Kohdistin: Kohdistin:
Esim. konetun- esim. osien esim. tarkas-
nit lukumééara tusten kesto
A 4 A 4 Y A\ 4 Y

Tuotteet

Kuva 3. Toimintolaskentajérjestelma /3/
4.1. Laskentaperiaate

Toimintoperusteisessa kustannuslaskennassa huomio kohdistuu toimintoihin kun taas pe-
rinteisessd kustannuslaskennassa huomio kohdistuu tuotteeseen. Toimintoja tarvitaan tuot-
teiden valmistamiseen niitd ovat esimerkiksi tuotekehitys, osto, valmistus ja myynti. /1/

Toimintolaskenta malli on kaksivaiheinen. Ensin yrityksen kustannukset kohdistetaan re-
sursseille resurssikohdistimien avulla, joita kutsutaan my0s ajureiksi. Resursseilta kustan-
nukset kohdistetaan toiminnoille, sen mukaan miten ne kayttdvét resursseja. Toimintojen
kustannukset kohdistetaan tuotteille tai muille laskentakohteille niiden kuluttamien toimin-
noissa aikaansaatujen suoritteiden suhteessa. /1/

Toimintolaskenta eroaa kustannuspaikkalaskennasta ensisijaisesti siind, ettd resurssikus-
tannusten kohdistamisessa toiminnoille ja toimintokustannusten kohdistamisessa laskenta-
kohteille kohdistimet pyritddn méérittimaan mahdollisimman pitkidlle aiheuttamisperiaat-
teen mukaisesti. Aiheuttamisperiaatetta sovelletaan myos yleiskustannuksiin niin pitkélle
kuin tehtdvéketjua voidaan kohtuudella seurata. Néin saadaan kohdistettua myds kasvot-
tomat yleiskustannukset tuotteille, eikd mikdén menoera jad pois kokonaistuloksista. /3/

Toimintoprosessin kustannustarkkailussa on tdrkedd maérittdd toimintokohtaiset kustan-
nukset. Toiminnon kustannustehokkuutta voidaan mitata vertaamalla sen resurssikdytosta
aiheutuvia kustannuksia toiminnosta aikaansaatuun suoritemdirddn riippumatta siitd, mil-
laisesta suoritteesta on kyse. Toiminnon yksityiskohtaisuuden tason méaérittaa pitkalti juuri
se, ettd kustakin toiminnosta ulos tulevaa suoriteméddrdd tulee voida mitata kohtuullisen
luotettavasti yhdelld mittarilla. Jos toiminto rajataan liian suureksi, yhden mittarin vaati-
mus ei toteudu. Jos taas toimintojen kohteeksi valitaan tehtdvé- tai toimenpidetaso, lasken-
tajarjestelmédsté tulee aivan liian raskas ja raportointitasona liian merkitykseton. /1/
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Laskennan kohteena voi olla tuote tai tuoteryhmad, yrityksen asiakas, maantieteellinen alue,
jakelutie tai muu vastaava. Tuote-, tuoteryhmi- tai asiakaskohtaista kannattavuutta voidaan
mitata laskentakohteen aiheuttamien tuottojen ja kustannusten erotuksena. Tétd kautta voi-
daan hahmottaa, tehddénko yrityksessd oikeita eli kannattavia asioita. Jos aiempi késitys
tuotteiden ja asiakkaiden kustannuksista on ollut virheellinen, koska aiheuttamisperiaate
on toteutunut huonosti, yritykselld on ollut véddristynyt kuva niiden kannattavuudesta. /1/

4.2. Toiminnot

Toiminnoilla tarkoitetaan sitd, mitd organisaatiossa tehddidn. Toimintoja kdytetddn useim-
miten toimintoperusteisessa kustannuslaskennassa selvittimiéin luotettavasti laskentakoh-
teen kustannukset ja kannattavuus sekéd toimintoanalyysissd tehostamaan ja virtaviivaista-
maan toimintoja. /1/

Toimintolaskennassa puhutaan perus- ja tukitoiminnoista. Perustoiminnoilla tarkoitetaan
toimintoja, jotka tuotteet kayvat 14pi valmistuessaan. Tukitoiminnot taas tukevat perustoi-
mintoja ja sen vuoksi niiden kustannukset kohdistetaan laskennassa perustoiminnoille eika
niitd jatetd koko yritystd koskeviksi yleiskustannuksiksi. /3/

Toimintolaskennassa toiminnot luokitellaan hierarkkisesti, koska ndin niiden kustannus-
kayttdytyminen on helpommin ymmarrettdvissid. Mikéli toiminnot ovat eri hierarkiatasoilla
my0s niihin liittyvilla kustannuksilla on omat kohdistimensa. /3/

Toimintotasoja voi olla mm.

- Tuotteista aiheutuvat toiminnot, jotka voidaan jakaa

- osatason toimintoihin, jotka kohdistuvat tuotteen osiin. Niitd suoritetaan ai-
na, kun tuotetaan jokin osa, ja niiden kustannukset muuttuvat osatuotannon
mukaan. Esimerkki osatason toiminnosta on muovikuorien muottipuristus
matkapuhelinvalmistuksessa.

- yksikkdtason toimintoihin, jotka kohdistuvat tuoteyksikoihin. Niitd suorite-
taan aina, kun tuotetaan jokin tuoteyksikkd, ja niiden kustannukset muuttu-
vat tuoteyksikkoméddrien mukaan. Esimerkki yksikkdtason toiminnosta on
vaikka radioyksikkdjen asentaminen muovikuoriin matkapuhelinvalmistuk-
sessa

- erétason toiminnot, jotka kohdistuvat tuote-eriin. Niitd suoritetaan aina, kun
tuotetaan jokin tuote-erd. Erdtason toimintojen kustannukset eivét yleensd
vaihtele osa- tai yksikkdtason toimintojen mukaan vaan uuden erdn aloitta-
misen vaatiman resurssikulutuksen perusteella. Esimerkki erdtason toimin-
nosta on koneen asetusten muuttaminen.

- tuotetason toiminnot, jotka kohdistuvat tuotenimikkeisiin. Niiden suoritta-
minen tekee mahdolliseksi valmistaa ja myyd4 tuotetta. Tuotetason toimin-
tojen kustannukset vaihtelevat tuotteen olemassaolon tai tuotannon komp-
leksisuuden perusteella. Ne voidaan jiljittdé tuotenimikkeille, mutta toimin-
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tojen vaatimien voimavarojen maidrd on yleenséd riippumaton siitd, kuinka
monta yksikkda tai erdd tuotetta valmistetaan.

tuoteryhmaitason toiminnot, jotka kohdistuvat useampaan tuotenimikkee-
seen. Esimerkiksi tuoteryhmille yhteisid komponentteja toimittavien ali-
hankkijoiden laatutason arviointi. /3/

- Asiakkaista aiheutuvat toiminnot, jotka voidaan jakaa

tilaus-toimitustason toimintoihin, jotka aiheutuvat asiakastilausten késitte-
lystd ja toimittamisesta. Niitd ovat esimerkiksi tilausten vastaanotto, tuottei-
den keruu, tuotteiden jakelu asiakkaille seké laskutus

asiakastason toimintoihin, jotka aiheutuvat asiakassuhteiden hoitamisesta.
Niitd ovat mm. asiakaskdynnit ja asiakasneuvonta.

jakelutietason toimintoihin, jotka aiheutuvat jakeluteiden kdyttomahdolli-
suudesta. Niitd ovat esimerkiksi oman kuljetuskaluston ylldpito, vahittiis-
myyntiverkon ylldpito seki erilaiset rahtijarjestelyt.

markkina-aluetason toimintoihin, jotka aiheutuvat siiti, ettd ollaan l4sna jol-
lain tietyilld markkinoilla. Niitd ovat mm. aluekohtaiset myyntikonttoritoi-
minnot sekd alueellinen mainonta. /3/

- Ylldpitotoiminnot, jotka voidaan jakaa

yritystason toimintoihin jotka kohdistuvat koko yritykseen tai sen itsendisiin
osiin. Yritystason toimintojen kustannukset ovat yhteisid kaikille tuotanto-
laitoksessa tuotettaville tuotteille. Ainoa mahdollisuus niiden kohdistami-
selle on jakaa ne harkintaan perustuen. Useat yritystason toiminnot ovat
hallinnollisia, kuten yleis- ja henkilostohallinto sekd laskentatoimi. Muita
esimerkkejd yritystason toiminnoista on mm. rakennusten kunnossapito,
vartiointi ja valaistus. Yritystason toimintojen kustannukset voidaan jéljittaa
vain yritystasolle. Siksi niitd tulisi késitelld aikakustannuksina, eiké kohdis-
taa tuotteille tai tuoteryhmille.

prosessitason toimintoihin, jotka eivét aiheudu tuotteista tai tuoteryhmisté
vaan niille kaikille yhteisten prosessien ylldpidosta. Esimerkiksi ennaltaeh-
kiiseva kunnossapito. /3/

Toiminnot voidaan jakaa myds arvoa lisddviin ja arvoa lisddmittomiin toimintoihin, koska
toimintoperusteisen johtamisella on kaksi yleistd ja yritystoiminnalle tavallista tavoitetta:
liséta tuotteiden ja palvelun arvoa asiakkaalle ja parantaa yrityksen kannattavuutta. /1/

4.3. Toimintoanalyysi

Toimintoanalyysi on l&htokohtana toiminnon parantamiselle. Toimintoanalyysi kertoo mité
organisaatiossa tapahtuu ja kuinka resursseja kdytetddn hyvaksi. /4/

”Toimintoanalyysissé selvitetddn mm.
- mistd toiminnon suorittamistiheys riippuu
- miksi toiminto kuluttaa niin paljon resursseja
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- miten toiminnot liittyvét toisiinsa ja muodostavat liiketoimintaketjuja
- mikd laukaisee toiminnon tapahtumisen

- misti saadaan tarvittava tieto toiminnon suorittamiseksi

- mitkd ovat edelliset vaiheet toimintojen ketjussa

- mitd seurannaistoimintoja tietty yksittdinen toiminto aiheuttaa

- kuka tarvitsee juuri tietyn toiminnon tuotosta” /4/

Toimintoanalyysin avulla siis selvitetdin, mitd yrityksessd tehdiin ja miten toiminnot kyt-
keytyvit toisiinsa. Sen avulla saadaan selville my6s miké on toimintojen lisdarvo ja mitd
niiden tekeminen maksaa. /4/

Kun toimintoanalyysi on tehty, yritykselld tulisi olla tiedossa dokumentit, joissa toiminnot
on luokiteltu niin, ettd niitd voidaan helposti analysoida ja kdyttdd paatdoksenteon yhteydes-
sd. Periaatteessa tulisi tiedossa olla ainakin arvoa lisddvit ja lisidméattdmét toiminnot, ydin-
toiminnot ja tukitoiminnot. /4/

4.4. Kohdistaminen ja ajurit

Toimintoperusteisessa kustannuslaskennassa kustannusten kohdistaminen tapahtuu useassa
vaiheessa. Aluksi kustannukset kohdistetaan yrityksen muusta laskentajirjestelmésti re-
sursseille ja niiltd edelleen toiminnoille tuotannontekija- eli resurssikdyton perusteella.
Kustannuksen sanotaan olevan kohdistettavissa, kun tuotannontekijan ja jonkin toiminnon
vililld on méadriteltdvissé riippuvuussuhde. /1/

Resurssiajurit ovat linkki resurssien ja toimintojen vilissd. Niiden avulla resurssien kus-
tannukset kohdistetaan toiminnoille tai mahdollisesti toisille resursseille. Resurssiajurin
tulisi mahdollisimman tarkkaan kuvata resurssin kustannusten kéyttdytymistd. Yleisid re-
surssiajureita ovat esimerkiksi tydtunnit, joilla henkiloresurssia voidaan kohdistaa toimin-
noille tai nelidméaéré, jolla tilaresurssia on usein tarkoituksenmukaista kohdistaa. /1,3/

Jos yhteys resurssien ja toimintojen vélilld saavutettiin kayttdmalla resurssiajureita, vas-
taavasti toimintojen ja laskentakohteiden vilinen yhteys muodostetaan toimintoajurien
avulla. Toimintoajuri on yksinkertaisesti mitta, jolla toimintojen kustannukset jaetaan las-
kentakohteille. Toimintoajurin avulla toiminnon kustannukset tulisi pystyd kohdistamaan
oikeudenmukaisesti laskentakohteelle. Usein toimintoajurin valinnassa on useita erilaisia
vaihtoehtoja. Erilaiset vaihtoehdot jakavat kustannukset eri tavalla, luovat erilaisen haas-
teen mittaukselle ja vaikuttavat eri tavalla ihmisten kéyttdytymiseen. Lisdksi mittaamisen
kustannus vaihtelee ajurivaihtoehtojen vililld./1,3/

Erityisesti vastakkaisia ominaisuuksia toimintoajurilla ovat mittaamisen kustannus ja tark-
kuus. Tiedon kerddminen toimintoajurista, jolla toiminnon kustannukset olisi oikeudenmu-
kaisin kohdistaa, voi vaatia huomattavan paljon ty6téd ja ndin ollen aiheuttaa kustannuksia.
Laskentakohteelle kohdistuvien kustannusten maird saattaa kéédntya tdysin pailaelleen jos
valitaan jokin toinen toimintoajuri. /1,3/
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4.5. Toimintolaskennan edut ja huonot puolet

Toimintolaskenta ei valttimaittd ole paras mahdollinen laskentajédrjestelmd, vaikka se on
saanut paljon huomiota muiden laskentatekniikoiden kustannuksella. Yrityksen konteksti
vaikuttaa sithen, kannattaako toimintolaskentaa harkita yrityksen laskentajirjestelméksi.
Toimintolaskennasta saavat eniten hyotyd ne yritykset, joiden kustannuksista suurin osa
muodostuu vilillisistd kustannuksista ja joilla on paljon tukitoimintoja. Kun kustannukset
muodostuvat padosin vélittomistd kustannuksista, antavat perinteiset laskentajérjestelmat
samanlaisia tai hyvin ldhelld olevia tuloksia toimintolaskentaan ndhden. Téméadn vuoksi
toimintolaskennan kayttdon otto yritykseen ei tuo merkittavia lisdhyotyja. /3/

Toimintolaskenta tuottaa perinteistd laskentajirjestelméé tarkemman tuloksen, kun tuote-
valikoima on monipuolisempi. Kun yritys tuottaa monia ja keskenddn erilaisia tuotteita,
toimintolaskenta auttaa saavuttamaan tarkemman kustannusjaon tuotteiden kesken. /1/

Toimintolaskennan hy6tyné on:

- asiakasldhtdisempi toiminta

- selvittdd, mika tuote aiheuttaa minkédkin tyon ja kirkastaa tyonteon motiivia

- auttaa tunnistamaan epédedullisia toimintatapoja

- soveltuvuus hyvin mutkikkaiden palvelujen kustannuslaskentaan ja auttaa mm.
palvelusopimusten hinnoittelussa

- toiminto-, suorite- tai asiakaskohtaisten kustannusten selvittiminen perinteista
kustannuslaskentaa luotettavammin

- paljastaa oikeasti kannattamattomat tuotteet

- toiminnan suunnittelu ja seuranta, esim. tyoprosessien tehottomuuksien ja pul-
lonkaulojen paljastaminen: missd vaiheessa tehdddn hukkatyd6td tai kaksinker-
taista tyotd, missd on 10ysdd, missd on liian vihan henkilostoa.

- henkildstoresurssien oikeampi suuntaaminen tehtiville

- turhien tdiden karsinta

- kustannusten alentaminen, esim. tilojen kdyton tehostus

- antaa monipuolista tietoa tulevaisuuden suunnitteluun /1,2,3/

Toimintolaskennan haittana on:

- houkutuksena perustaa liian monien toimintojen jdrjestelma
- raskas toteutus
- ajureiden méadrittdmisen hankaluus. /1,2,3/

Toimintolaskenta soveltuu erityisesti pdfdomavaltaisiin, korkean osaamistason yrityksiin
sekd yrityksiin, joilla on leved asiakas-, tuote-, tai liiketoimintaprosessien valikoima.
”Toimintolaskennan ylivoimaisuus tulee parhaiten esille yrityksissd, joiden yksittdisten
raaka-ainekomponenttien, tuotantosarjojen, tuotteiden, tuotelinjojen, tuoteperheiden, asi-
akkaiden, asiakasryhmien, markkinasegmenttien, myynti- ja markkina-alueiden, jakelutei-
den tai hankintakanavien resurssikulutus ei ole suorassa suhteessa niiden valmistus- tai
myyntivolyymiin.” /4/



Salmela Riikka OPINNAYTETYO

5. M-LAB- TESTAUSPALVELUIDEN
KUSTANNUSRAKENTEEN MAARITYS

M- Lab-toimintaympéristd keskittyy materiaalien kdytettdvyyteen liittyvien ominaisuuksi-
en tutkimiseen. Tutkittavia ominaisuuksia ovat mm. lujuus, sitkeys, kovuus sekd mikrora-
kenteeseen liittyvit tutkimukset. Talld voidaan palvella verkoston kautta erityisesti ruos-
tumattoman terdksen, mutta myos muiden konstruktiomateriaalien jatkojalostusta tekevia
yrityksid heiddn materiaalien kayttoon liittyvissd ongelmissaan. /5/

M- Lab oppimisympdriston laitekantana on

- vetokone

- hydraulinen pullistin

- iskuvasara

- kovuusmittarit.
Liséksi

- metallografian alalta nidytteenvalmistus, valomikroskoopit
Lampokasittelyitd varten ilmauunit sekd suolakylpyuunit.
Pinnan karakterisointiin pinnankarheusmittarit, laserprofilometri,
- NDT- testaukseen 3D-rontgenkuvantaminen.

Tédmin opinndytetydn aiheena oli méérittdd kustannusrakenne M- Labin myytéville tes-
tauspalveluille ja kehittdd niille toimintolaskentamalli. Ty0 rajattiin koskemaan ainoastaan
vetokoetta, iskukoetta sekd kovuusmittausta.

Toimintolaskentamalli

M- Labin testauspalveluiden kustannusrakenteen médrittimiseen valittiin toimintolaskenta.
Toimintolaskentamalliin (liitel) on kerdtty tietoja, jotka otetaan huomioon kustannusra-
kennetta méariteltdessa ja jotka ndin ollen myds vaikuttavat tuotteen hintaan. Mallissa ole-
vat kustannukset ovat arvioita, silld oikeita arvoja ei vield ollut saatavilla.

Toimintoanalyysi

Toimintoanalyysin teko aloitettiin selvittdmélld keskeisimmaét toiminnot. M- Labin toimin-
noiksi valittiin
1. Tarjoustoiminto
- tarjouspyyntdjen vastaanotto
- tarjouksen laskeminen
- tarjouksen ldhettiminen
- tilauksen vastaanotto
2. Asetustoiminto
- léhetyksen vastaanotto
- sauvojen merkkaus ja puhdistus
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- koneen asetuksien laittaminen
3. Testaustoiminto
- Testin teko
4. Analysointitoiminto
- Tulosten analysointi
- kirjoittaminen
- jalkilaskenta
5. Lopetustoiminto
- Testisauvojen pakkaus/varastointi
- ldhetys asiakkaalle
6. Muut toiminnot
- esimerkiksi labran esittely

Muita toimintoja ei késitelld tarkemmin, koska ne liittyvit asioihin joita tissé tyOssé ei ole
otettu huomioon kustannuksia mietittdessa.

Toimintojen kartoituksen jdlkeen mietittiin miten kustannukset jaettaisiin toiminnoille.
Kuva 5 esittelee kustannukset, jotka tuotteiden hinnoittelussa otetaan huomioon. Vilitto-
mid kustannuksia eli kustannuksia, jotka voidaan kohdistaa suoraan tuotteille, ovat testi-
sauvan hinta, rahti- ja postimaksut seki laitteiden suoraan kohdistettavat konepoistot. Tes-
tisauvojen hinnoista kysyttiin tarjoukset HT-Laser Oy:Itd. Rahti- ja postimaksuja ei késitel-
ty sen erikoisemmin, todettiin vain ettd, nekin kustannukset otetaan huomioon. Laitteiden
suoraan kohdistettavat konepoistot méardytyivat laitteen hankintahinnan ja poistoajan mu-
kaan. Vetolaitteen hankintahinta on 275 000 €, iskuvasaran 333 000 € ja kovuusmittarin
106 000 €. Poistoaikana oli Svuotta.
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Vilittomat (voidaan

kohdistaa suoraan tuotteelle) Tuote
testisauva | Vetokoe
>
rahti/ posti Iskukoe
suoraan kohdistettavat kone- Kovuusmittaus
poistot
Muut tuotteet

Vililliset kustannuk-

set
sahko . L.
vesi ensim- | Toiminnot ,
Kkaasu maéisen - toisen
s vaiheen . L vaiheen
. Tar; toimint .
p.a}lnellma Kohdis- jousto 0 Kohdis-
siivous .
i . timet
vuokra timet Asetustoiminto
lammitys
vartiointi Testaustoiminto
huolto- ja korjaustoiminnot > S >
johdon, toimihenkildiden ja Analysointitoiminto
operaattoreiden palkkakustan-
nukset Lopetustoiminto
koulutus ja kurssit
laitepoistot o Muut toiminnot >
tilapoistot

Kuva 5. Kustannusten jakautuminen M- Labissa.

Vilillisid kustannuksia eli kustannuksia, jotka kierrdtetdén toimintolaskennan kautta tuot-
teille, ovat sdahko, vesi, kaasu, paineilma, siivous, vartiointi, huolto- ja korjaustoiminnot,
vuokra, lammitys, johdon, toimihenkildiden ja operaattoreiden palkkakustannukset, koulu-
tus ja kurssit seka laite- ja tilapoistot.

Néamad vililliset kustannukset jaetaan ensimmaéisen vaiheen kohdistimien avulla toiminnoil-
le. Kohdistimina toimii sdhkon, veden, kaasun, paineilman ja siivouskustannusten osalla
prosenttiosuus. Kustannuksista lasketaan kuukauden ajalta konttisumma, joka jaetaan ta-
san toiminnoille niiden laitteiden kdyttdmien tehojen mukaan prosentteina kokonaiskus-
tannuksista.

Vuokrakustannusten, jotka sisdltdvdt lammitys ja vartiointi kustannukset, kohdistimena
toimii pinta-ala. Siten kullekin toiminnolle tulee vuokrakustannuksia kéytettyjen nelididen
mukaan.

Huolto- ja korjauskustannukset jaetaan henkildston ajankdytén suhteen mukaan toimin-
noille. Kuukaudessa huolto- ja korjaustoimintoihin kdytetyt kustannukset jaetaan toimin-
noille henkildston niille kdyttiméan ajan suhteella.
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Palkkakustannukset, joihin kuuluu varsinainen operaattorityd sekd hallinnolliset tehtivét
ettd markkinointi, jaetaan toiminnoille ajankdyton mukaan. Arviona on, etti toimintaympé-
ristdssd tyoskentelisi yksi henkild, jonka tydkustannukset olisivat 11,71 € tunnilta ja kuu-
kaudessa tunteja kertyisi 160. Namé tunnit siis jaetaan toiminnoille ajankdyton mukaan.
Jotta saataisiin selville tarkka tieto henkiloston ajankdytostd toimintoa kohden, tulee ajan-
kayttdd seurata.

Koulutuskustannukset jaetaan toiminnoille ajankdyton mukaan. Nami kustannukset jae-
taan toiminnoille henkildston niille kdyttimén ajan suhteella.

Muut laitepoistot eli poistot jotka aiheutuvat esim. tietokoneiden ja kopiokoneiden pois-
toista jaetaan toiminnoille ajankdyton mukaan. Kustannukset jaettaisiin toiminnoille sen
mukaan kuinka paljon toiminto on laitteita kayttinyt. Kyseessd on sama ajankdytté perus-
telu kuin palkkakustannuksissakin.

Muut tilapoistot jaetaan toiminnoille pinta-alan mukaan. Tdmi summa sitten jaettaisiin
toiminnoille pinta-alojen mukaan.

Kun kustannukset on jaettu toiminnoille, jactaan ne toisen vaiheen ajurien avulla itse tuot-
teille.

Tarjoustoiminnon osalta ajurina toimii tarjousten lukumaiira. Eli kustannukset jaetaan tuot-
teelle sen mukaan mink4 verran tarjouksia niistd on kuukauden aikana tehty. Asetus-, tes-
taus- ja analysointitoimintojen osalta ajureina toimii tehtyjen testien lukumaird. Lopetus-
toiminnon osalta ajurina toimii tehtyjen tilausten lukumééra. Muihin toimintoihin ajuria ei
ole miiritetty, koska muut toiminnot liittyvat muihin asioihin, joiden kustannuksia ei tdssi
tyossd ole otettu huomioon. Kun kustannukset on jaettu toiminnoilta tuotteille, voidaan
laskea yhden testin kustannukset.

Kuva 6 esittdd, kuinka kustannukset ovat jakautuneet tuotteille kuukauden aikana.

VETOKOE ISKUKOE KOVUUSMITTAUS MUUT
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Vilittomit
kustannukset testisauva
rahti/postimaksut
konepoistot
sdhko, vesi
kaasu,
Vililliset paineilma,
kustannukset siivous
Toiminnot Tarjoustoiminto 82
Asetustoiminto 82
Testaustoiminto 410
Analysointitoiminto 82
Lopetustoiminto 82
Muut 82

vuokra
43
43
850
43

43

43

huolto-
ja
korjaus
80
80
320
80

80

160

palkka
234
234
468
468

234

234

OPINNAYTETYO
laitepois- tilapois-  yhteen-
koulutus  tot tot sé

150 400 43 1031
150 200 43 831
675 100 21 2845
150 400 43 1265
150 200 43 831
225 200 21 965

kustannukset yhteensé

yksi testi

Kuva 6. Kustannusten jakautuminen tuotteille.

840

4583

342
348
1080
522
242

7957

80

624

5550

171
278
864
417
145

8050

101

84

1767

257

70
216
104
193

2691

135

Toimintolaskentamallin avulla saadut hinnat testeistd voivat vield muuttua, kun kéyttoon
saadaan oikeita arvoja joilla kustannukset voidaan laskea. Ajureiden valinnalla on suuri
merkitys tuloksiin, eri ajureilla saadaan eri tulokset. Tarpeen tullen voidaan tulevaisuudes-
sa paivittdd ajureita, mikéli nyt valitut ajurit eivét anna oikeita tuloksia.

300
174
540
261

290

1564
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6. YHTEENVETO

Ty0ssa saavutettiin sille annetut tavoitteet, sillé toimintolaskentamalli ottaa huomioon pal-
veluiden hinnoittelussa tarvittavat asiat. Kun laskentamallia tdydennetédén, voidaan sitéd
tulevaisuudessa kéyttdd apuna palveluiden hinnoittelussa.

Ongelmia ty0ssd aiheutti kustannustietojen saaminen, koska testauspalvelut eivét ole vield
oikeassa kdytossa eikd niiltd ndin ollen ole ehtinyt kertyé kaikkia tarvittavia tietoja kustan-
nuksista. Kustannusten arvioiminen oli myos hieman haasteellista.

Tyotd voidaan syventdd tekemalld jatkotutkimus, jossa nyt kehitettyé laskentamallia pa-
ranneltaisiin ja malliin sy0tettéisiin oikeita arvoja. My0s laskentamallin ajureiden valintaa
tulisi vield miettid. Nyt valituilla ajureilla ei valttamattd saada oikeita tuloksia. Oikeiden
laskenta-arvojen ja ajureiden kéyttdminen toimintolaskennassa vaikuttaa saatuihin palve-
luiden hintoihin.
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8. LIITELUETTELO

LIITE 1 M-Lab- toimintolaskentamalli
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M-Lab

testisauva

suoraan kohdis-
tettavat konepois-
tot

rahti/posti

sdhko
vesi
kaasu
paineilma
siivous

Vuokra (sis. lam-
mitys ja vartiointi)

OPINNAYTETYO

Yhden testin tekoon tarvitaan 3 testisauvaa

poistot 5 vuotta

200
70
50

100

400

Tarjoustoiminto
Asetustoiminto
Testaustoiminto
Analysointitoiminto
Lopetustoiminto

Muut

Jaetaan pinta-alan mukaan toiminnoille

Tarjoustoiminto
Asetustoiminto
Testaustoiminto
Analysointitoiminto
Lopetustoiminto
Muut

Hankintahinnat vetokone 275000
iskuvasara 333000
kovuusmittari 106000

Naista konttdsumma joka jaetaan laitteiden tehojen mukaan toiminnoille

820

(tietokone, kopiokone, faksi...)
(tietokone, kopiokone, faksi...)
(vetokone, iskuvasara, kovuusmittari...)
(tietokone, kopiokone, faksi...)
(tietokone, kopiokone, faksi...)

Kokonais pinta-ala

vuokran hinta

Kokonais vuokra

N

2,5
2,5
100
2,5
2,5

15

3 3 3 3 3 3

N

10
10
50
10
10

10

125,0
8,5
1062,5

21,3
21,3
850,0
21,3
21,3
127,5

%
%
%
%
%
%

€/m?
€/kk

a o da day A dy A

82
82
410
82
82

82

a o od A ody A

LIITE 1/ 1
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huolto- ja korjaus

johdon, toimihen-
kiloiden, operaatt-
toreiden palkat

koulutus

Jaetaan henkiléston
ajankdyton suhteella
toiminnoille

Tarjoustoiminto
Asetustoiminto
Testaustoiminto
Analysointitoiminto
Lopetustoiminto
Muut

OPINNAYTETYO

10
10
40
10
10
20

Jaetaan ajankdytén mukaan toiminnoille

Tarjoustoiminto
Asetustoiminto
Testaustoiminto
Analysointitoiminto
Lopetustoiminto
Muut

Jaetaan henkiléstén

ajankdyton suhteella
toiminnoille

Tarjoustoiminto
Asetustoiminto

20
20
40
40
20
20

10
10

%
0/0
%
%
%
0/0

> 5 I T T T

%
%

huoltokustannukset

Palkkakustannukset
tyokustannukset
ty6tunteja
tyontekijoita

Koulutuskustannukset

800,0

80
80
320
80
80
160

1874
12
160

234,2
234,2
468,4
468,4
234,2
234,2

1500,0

150,0
150,0

€/kk

€/kk
€/kk
€/kk
€/kk
€/kk
€/kk

€/kk
€/h
h/kk

€/kk
€/kk
€/kk
€/kk
€/kk
€/kk

€/kk
€/h
h/kk

€
€

LITE 1/ 2
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muut laitepoistot

OPINNAYTETYO
Testaustoiminto 45 %
Analysointitoiminto 10 %
Lopetustoiminto 10 %
Muut 15 %

Jaetaan ajankdytén mukaan toiminnoille

(tietokoneet, kopiokoneet...)

muut tilapoistot

Tarjoustoiminto
Asetustoiminto
Testaustoiminto
Analysointitoiminto
Lopetustoiminto
Muut

Jaetaan pinta-alan mukaan toiminnoille

Tarjoustoiminto
Asetustoiminto
Testaustoiminto
Analysointitoiminto
Lopetustoiminto
Muut

40
20
10
40
20
20

> 5 I T T T

33 3 3, 3 3

N

Laitepoistot

yhteensa

Tilapoistot
kokonaispinta-ala
vuokra

675,0
150,0
150,0
225,0

1500,0

10,0
150,0

400,0
200,0
100,0
400,0
200,0
200,0

212,5
25,0
8,5

42,5
42,5
21,3
42,5
42,5
21,3

aody A dh

€/kk

h/kk

day dh dh dy A dh

€/kk

€/ m?

a da day A ody A

LIITE 1/ 3
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Toiminnot

Tarjoustoiminto
Asetustoiminto
Testaustoiminto

Analysointitoiminto
Lopetustoiminto
Muut

Vetokokeen yksi testisauva maksaa
Vetokokeesta tehdaan kuukauden aikana

Iskukokeen yksi testisauva maksaa
Iskukokeesta tehdaan kuukauden aikana

Kovuusmittauksen yksi testinappi maksaa
Kovuusmittauksesta tehdaan kuukauden aikana

OPINNAYTETYO
kustan-
nukset
yh-
huolto- ja laite- tilapois- teensa
sahko... vuokra korjaus palkat koulutus poistot  tot
82,0 42,5 80,0 234,2 150,0 400,0 42,5 1010,0
82,0 42,5 80,0 234,2 150,0  200,0 42,5 810,0
410,0 850,0 320,0 468,4 675,0 100,0 21,3 2844,7
82,0 42,5 80,0 468,4 150,0 400,0 42,5 1244,2
82,0 42,5 80,0 234,2 150,0 200,0 42,5 810,0
82,0 42,5 160,0 234,2 225,0 200,0 21,3 1050,0
28 € Yhden testin tekemiseen kaytetaan 3 sauvaa
tarjouksia 80 kpl
tilauksia 50 kpl
testeja 100 kpl
26 € yhden testin tekemiseen kaytetaan 3 sauvaa
tarjouksia 40 kpl
tilauksia 30 kpl
testeja 80 kpl
14 € yhden testin tekemiseen kaytetaan 3 nappia
tarjouksia 60 kpl
tilauksia 40 kpl

testeja 20 kpl
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jaetaan tarjousten mukaan tuot-
teille
jaetaan testien lkm mukaan tuot-
teille
jaetaan testien lkm mukaan tuot-
teille
jaetaan testien lkm mukaan tuot-
teille

jaetaan tilausten mukaan tuotteille

yhteensa 84 €
yhteensa 78 €
yhteensa 42 €
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muista kokeista tehdaan kuukauden aikana

tarjouksia 70 kpl
tilauksia 60 kpl
testeja 50 kpl
Kuukauden aikana yhteensa tarjouksia 250 kpl
tilauksia 180 kpl
testeja 250 kpl
valittdmat kustan-  (kuukauden
toiminnot nukset aikana)
rah- Yh-
testi- ti+posti teen-
Tarjous Asetus Testaus Analysointi Lopetus Muut Yhteensa sauva maksut konepoistot sa yksi testi
7931,
Vetokoe 323,2 324,0 1137,9 497,7 225,0 2507,7 € 840 4583,3 0 € 79,3
8038,
Iskukoe 161,6 259,2 910,3 398,1 135,0 1864,2 € 624 5550,0 2 € 100,5
2664,
Kovuusmittaus 2424 64,8 227,6 99,5 180,0 8143 € 84 1766,7 9 € 133,2
1532,
Muut 282,8 162,0 568,9 248,8 270,0 1532,5 € 5 € 30,7

1010,0 810,0 28447 1244,2 810,0 1050,0



