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PEDAGOGINEN KEHITTAJA
YLIOPISTOSSA

Sanna Eronen ja Sampo Mielityinen

Johdanto

Tissi artikkelissa tarkastelemme yliopistojen pedagogista kehittdmistd yksilon
silmin. Tavoitteemme on kuvata ennen muuta sellaisen yliopistolaisen tyén
kontekstia ja rooleja, jolla on yksittidistd opettajaa laajempi kokonaisvastuu pe-
dagogisesta kehittamisestd. Tallainen vastuu on esimerkiksi keskitetyissi yli-
opistopalveluissa tyoskentelevilld opetuksen kehittdjilld tai eritasoisilla pedago-
gisilla johtajilla.

Artikkelin taustalla ovat omat kokemuksemme kehittimis- ja johtamistyos-
td. Esitimme jdsennyksid ja nikemyksii, joilla on uskoaksemme omia koke-
muksiamme laajempi kaikupohja yliopiston toimintakulttuurissa. Yksilonako-
kulmansa ansiosta artikkelimme tiydentii teoksen seuraavaa artikkelia peda-
gogisen kehittimisen ja yliopistojen muutoksen suhteesta.

Kuvaamme aluksi opetuksen kehittimisen puitteita yliopistossa seki kehit-
timisen prosesseja ja tehtivirakennetta. Tamin jilkeen esittelemme nelji kes-
keistd pedagogisen kehittidjin roolia: tismituki, kokeilujen kannustaja, yhtei-
sollisyyden ylistdjd sekd strateginen laadun rakentaja. Lopuksi pohdimme pe-
dagogisten kehittdjien tyon edellytyksii ja niiden vahvistamista.

Opetuksen kehittamisen puitteet yliopistossa

Yliopistoissa opetuksen kehittdmisen perustana on autonomia. Suomen pe-
rustuslain (731/1999) 16.3 §:n mukaan ylimmin opetuksen vapaus on turvat-
tu. Yliopistolain (558/2009) 3.1 §:n mukaan yliopistojen itsehallintoon kuuluu
paitoksenteko-oikeus sisdiseen hallintoon kuuluvista asioista. Lisaksi yliopisto-
lain 6.1 §:n mukaan yliopistoissa vallitsee opetuksen vapaus, joskin opettajan
on "noudatettava koulutuksen ja opetuksen jirjestimisestd annettuja sidnnok-
sid ja madrdyksia”.

Perustuslain turvaama opetuksen vapaus ilmenee my6s opetuksen sddnte-
lyssd. Opetus- ja arviointikidytintdjen lakitasoinen sddntely on yliopistolaissa



hyvin niukkaa verrattuna vaikkapa ammatilliseen koulutukseen, jonka monet
toimintatavat on sidnnelty laissa. Yliopistot ovat antaneet omilla johtosiin-
noillddn tarkemmat mairiykset opetuksen ja arvioinnin toimintatavoista. Joh-
tosddnnoissd myds midritellddn, millaisia opetuksen kehittdmiseen ja laatutyo-
hon liittyvid vastuita eri toimijoilla on.

Autonomia on oikeudellisen periaatteen ohella osa yliopistojen toiminta-
kulttuuria ja opettajien tyypillisesti sisdistimi arvo (Evers & Nevgi, 2009, ss.
382—385; Laiho ym., 2017, s. 263, 277). Opetuksen kehittamistd koskevassa kes-
kustelussa sitoutuminen autonomiaan voi ilmentyi esimerkiksi nikemyksini,
ettd koulutuksen toimintatapoja tulisi linjata mahdollisimman niukasti ope-
tussuunnitelmassa tai ettd johdon tulisi pidittyd pedagogisista suosituksista ja
luottaa opintojaksojen vastuuopettajien harkintaan opetuksessa ja arvioinnissa.

Autonomian vastapoolina on kokemuksemme mukaan myds yliopistolla
selkeiden linjausten ja ohjeiden kaipuu: paikoin ainakin osa opettajista odot-
taa eritasoiselta johdolta nimenomaan tismillistd ohjausta. Niissikin tilanteis-
sa autonomia voi vaikuttaa pedagogisen johdon harkintaan ja nostaa kynnysti
tismillisiin, kaikkia koskeviin linjauksiin. Sanottakoon selvyyden vuoksi, ettd
haluamme tissd kohdin vain nostaa timin rakenteellisen jinnitteen esiin, em-
me ottaa kantaa sen oikeaan ratkaisemiseen.

Kansalliset koulutuspoliittiset linjaukset antavat puitteita yliopistojen toi-
minnalle, esimerkiksi yliopistojen kehittimisohjelmille, jotka puolestaan vai-
kuttavat tutkintotasoiseen kehittimiseen ja henkiléstokoulutuksen suuntaami-
seen. Valtioneuvoston koulutuspoliittinen selonteko (2021) korostaa kehitys-
tarpeina vieston koulutustason nostoa, sujuvaa siirtymii toiselta asteelta kor-
keakoulutukseen, koulutuksen tasa-arvoisuutta ja saavutettavuutta, ulkomaa-
laisten tutkinto-opiskelijoiden mdidrin voimakasta kasvua ja kiinnittymistd
Suomen tyémarkkinoille, digitalisaation hyodyntimistd, avointa opetusta seki
verkostomaista yhteistydta.

Opetuksen kehittdjille kansalliset linjaukset nikyvit yheddled kannustukse-
na ja taloudellisena tukena linjausten suuntaisille kehitysteoille, toisaalta epii-
lemittd hankaluutena saada rahoitusta sellaisille hankkeille, joiden tavoitteet
eivit vastaa linjauksia. Yksilotasolla linjaukset ja niitd toteuttavat yliopistota-
soiset padtokset saattavat myOs herdttdd vastareaktioita opettajan autonomiaan
kajoavana "ulkopuolisena” vaikuttamisena.

Perustuslain turvaama opetuksen vapaus
ilmenee myos opetuksen saantelyssa.

3. Korkeakoulupedagogi oppimisen ja ohjaamisen muotoilijana
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Lihivuosien tirkeimpii kansallisia korkeakoulutuksen kehityshankkeita on
Digivisio 2030, joka tavoittelee parempia oppimistuloksia tuottavaa oppimi-
sen ekosysteemid, jota midrittivit sen laadukkuus, monipuolisuus, joustavuus,
tehokkuus sekd sopivuus elimintilanteeseen. Yliopistojen pedagogista kehit-
timistd sidotaan jo nyt ja tullaan lihivuosina varmasti tukemaan ja sitomaan
monin tavoin nimenomaan tdmin hankkeen tavoitteisiin. Hankkeeseen kuu-
luu digipedagogiikan alan tyopakettikokonaisuus, jonka kautta korkeakouluil-
le tullaan tarjoamaan myds muun muassa digipedagogisen osaamisen kehitti-
miseen liittyvdd tukea ja koulutusmahdollisuuksia.

Merkittivi osa yliopistojen kokonaisrahoituksesta on opetus- ja kulttuu-
riministerion kansallisen rahoitusmallin mukaan jakamaa rahoitusta. Mallin
mukaisesta rahoituksesta 42 prosenttia jaetaan koulutukseen liittyvin kritee-
rein. Indikaattorit antavat merkitysti muun muassa tutkintomiirille ja tutkin-
tojen suorittamisajalle, jatkuvan oppimisen laajuudelle, korkeakoulujen yhteis-
opinnoille sekid opiskelijapalautteelle. Malli sisdltdd varsin monipuolisia ope-
tuksen kehittimisen kannusteita, joskin julkisessa keskustelussa sitd on kriti-
soitu toisinaan myos madrillisten kriteerien ylikorostamisesta.

Yliopistojen sisiiset rahoitusmallit, jotka m3arittdvit yliopiston kokonaisra-
hoituksen kohdentamista tiedekunnille, laitoksille ja muille yksikéille, puoles-
taan perustuvat kunkin yliopiston omaan piitokseen. Ne myos eroavat jonkin
verran toisistaan. Tami voi vaikuttaa esimerkiksi tietyn tieteenalan yliopisto-
rajat ylittdvdin kehitysty6hon. Jos sisdiset rahoitusmallit vaikkapa antavat eri-
laiset kannusteet avointen yliopisto-opintojen tai opetusyhteistyon kehittimi-
seen, timi voi heijastua eri osapuolten yhteistydmotivaatioon.

Yliopistoissa on kehitelty tutkijoille systemaattisia urapolkumalleja, joissa
on miiritelty muun muassa eri vaiheiden tehtivinimikkeet ja seuraavaan vai-
heeseen etenemisen kriteerit sekd arviointiprosessit. Urapolkumallit ovat he-
rittineet keskustelua muun muassa siitd, onko opetukseen panostaminen ris-
ki yliopistouralla etenemiselle, ja siitd, pitdisiko yliopistonlehtoreille olla oma
urapolkunsa, jolla torjuttaisiin umpiperien muodostuminen opetuspainottei-
sissa tehtdvissd tyoskenteleville. Toisaalta urapolut ja etenemiskriteerit voivat
luoda my®&s positiivisia kannustimia, kuten rohkaista osallistumaan pedagogi-
siin opintoihin, jos niille annetaan merkitystd urapolulla etenemisessa.

Prosessit ja tehtavarakenne

Yliopistossa ja sen ulkopuolella on kidynnissd yhtd aikaa monia eritasoisia ja
-tahtisia prosesseja, jotka vaikuttavat opetuksen kehittdmiseen. Tillaisia ovat
esimerkiksi



* kansallisten koulutuspoliittisten linjausten valmistelu ja toteuttaminen

* kansalliset kehittimishankkeet

* kunkin yliopiston oman strategian valmistelu ja toimeenpano erilaisine oh-
jelmineen ja sisdisine kehittimishankkeineen

* ulkoiset arvioinnit ja auditoinnit seki niihin perustuvat kehittimishank-
keet

* tiedekunta- ja yksikkotasoiset hankkeet

* tutkinnon opetussuunnitelman uudistamisen ja péivittimisen prosessit

* oppiainetiimin tai tutkimusryhmin hankkeet ja kehitysteot

* yksittdisen opintojakson suunnittelun, toteutuksen ja arvioinnin prosessit

* opettajan oma urapolku ja sithen nivoutuva pedagogisen osaamisen kehit-
taminen.

Eritahtisten prosessien merkitys on tirked tunnistaa pedagogisessa kehitti-
misessd. Prosessien saman- tai erisuuntaisuus voi ensinnikin vaikuttaa voimak-
kaasti mahdollisuuksiin saada kehittimiseen yliopiston ulkoista tai sisdistd ra-
hoitusta. Esimerkiksi opetus- ja kulttuuriministerion hankerahoitus kytketdan
tiiviisti laajempiin kansallisiin linjauksiin, jolloin tietoisuus niistd on valttima-
ton edellytys onnistuneiden hankkeiden valmistelulle. Sellaiselle kehittimis-
tyolle, jonka tavoitteet eivit vastaa kansallisia linjauksia, voi olla vaikea saada
ulkoista rahoitusta ja sisdistd kannustusta.

Toiseksi, autonomisen toimintakulttuurin vuoksi monen kehittimistavoit-
teen onnistuminen riippuu siitd, onko opettajilla aikaa ja motivaatiota oman
opetuksensa kehittdimiseen tavoitteen suuntaisesti. Onnistumisen mahdolli-
suudet paranevat, jos kehittimisteot eivit niyttdydy opettajalle ylimairiiseni
ja ulkopuolelta "saneltuna” tekemisend vaan luontevana osana hinen omaa lu-
kuvuosittaista tyorytmiddn. Jos esimerkiksi yksikossd on joka tapauksessa siin-
nénmukaisia seuraavan lukuvuoden opetuksen suunnitteluun liittyvid tapaa-
misia, kehittimisajatuksia kannattaa tyypillisesti tyostdd niissdé mieluummin
kuin pyrkid hakemaan erillistd aikaa hanketyolle. Pedagogisessa kehittimisessi
onkin tirkedd tunnistaa otollisia hetkii eri kehittdmisteoille.

Kolmanneksi, eri prosessien yhteensovittaminen on tirkedd myds niiden
vilisten ristiriitojen vilttdmiseksi. Huonosti koordinoituina ja erikseen viestit-
tyini rinnakkaiset kehittdmisprosessit voivat heikentid toistensa onnistumisen
edellytyksid. Kun ne sen sijaan sovitetaan hyvin yhteen, ne voivat saada voimaa
toisistaan ja vahvistaa henkiloston kokemusta kehittdmistyén mielekkyydesti.

Pedagogisessa kehittamisessa on tarkeaa
tunnistaa otollisia hetkia eri kehittamisteoille.

3. Korkeakoulupedagogi oppimisen ja ohjaamisen muotoilijana
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Eritahtisten prosessien ohella pedagogista kehittdmistd midricedd kunkin
yliopiston muodollinen sisiinen rakenne eli tehtdvinimikkeet, niiden mukai-
set tyotehtdvit seki johtosidnnossd midritellyt toimijoiden vastuut. Tami il-
menee esimerkiksi siind, kuinka
¢ yliopiston hallitus ja rehtoraatti mairittelevit opetuksen kehittimisen stra-

tegiset suuntaviivat ja paipiirteiset kehittimisohjelmat;

* tiedekunta vahvistaa yksikéiden valmistelun pohjalta opetussuunnitelmat,
joissa on miiritelty koulutusten perusrakenteet, toimintaperiaatteet, opin-
tokokonaisuudet ja yksittiisten opintojaksojen sisillot;

* yliopiston opetuksen eri tavoin organisoidut ja nimetyt tukipalvelut to-
teuttavat pedagogisia kehittimisohjelmia, mairictavit henkilostdkoulutus-
ten sisdllot seki tarjoavat opettajille henkilokohtaista tukea;

* kunkin yksikdn johto kerdi ja analysoi palautetietoa seki siitd tehtivid joh-
topaitoksid yhdessd yksikon henkilston kanssa;

e yksittdisen opintojakson vastuuopettaja midrittdd jaksonsa tasmalliset toi-
mintatavat;

* ja niin edelleen.

Pedagogisen kehittajan roolit

Muodollisen tehtivirakenteen rinnalla — sen puitteissa ja varjossa — merkittivi
vaikutus on yksittdisten pedagogiikan kehittdjien omaksumilla epimuodollisil-
la rooleilla. Tarkastelemme seuraavaksi kokemustemme ja tehtdviemme kautta,
millaisia rooleja pedagogisella kehittdjilld tyypillisesti on yliopistossa: tismitu-
ki, kokeilujen kannustaja, yhteis6llisyyden ylistdjd seki strateginen laadun ra-
kentaja.

Wy
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Tasmatuki

Pedagogisen kehittdjin tyo sisdltdd tdismituen antamista kollegoille. Tyypilli-
sesti kyse on opetusta suunniteltaessa tai toteutettaessa herinneesti rajatusta
teknisestd tai pedagogisesta kysymyksestd, johon kehittdjiltd odotetaan no-
peaa, helposti toteutettavaa ja skaalautuvaakin ratkaisua. Oletus voi olla, ettd
pedagoginen kehittdji tietdd ja tuntee kaiken opetuksesta, oppimisesta, hallin-
nosta, opetussuunnitelmatydstd, GDPR- ja saavutettavuuskysymyksistd, digi-
tyokaluista ja monesta muusta — ja ottaa ainakin selvii, jos ei itse tiedi. Mo-
nesti nimi tukipyynnét tulevat suoraan opettajilta, mutta myés opiskelijan
yhteydenotto voi olla tuen antamisen pontimena. Nimi hitdavun tarpeet ovat
usein ennakoimattomia ja ratkottavissa nopeasti.

Pedagogisen kehittdjin onnistuminen hitdavun antajana ilmenee kollegan
tyytyviisyytend saamaansa neuvoon ja kykyni edetd opetuksessa tai muussa
tehtdvissd oman suunnitelmansa mukaisesti. Kehittdjin niakokulmasta palkit-
sevampaa voi kuitenkin olla saada avun pyytiji pohtimaan myds laajemmin
opetuksensa ratkaisuja ja pedagogisia kysymyksid. Esimerkiksi etdtentin val-
vonnan yksityiskohtia tuskaileva opettaja voi olla tyytyviinen saadessaan tar-
vitsemansa tekniset ohjeet, kun taas kehittdji nikisi tilanteessa mahdollisuu-
den keskustella opettajan kanssa yleisemmin tentin pedagogiikasta tai jatku-
vasta arvioinnista.

Kehittdjille vastakysymys onkin usein paras vastaus tismituen pyyntoon. Jos
tilanne on luottamuksellinen ja aikaa kiytettivissi, kehittdjd voi ohjata opettajaa
sanoittamaan valintojaan ja tiedostamaan niihin liittyvid oletuksia oppimisesta
ja opettamisesta. Kisilld on kehittdjin toiminnan onnistumisen kriteerien aito
jannite: jos tdsmatuki auttaa opettajaa ylldpitimain pedagogisia toimintatapoja,
joissa on ongelmia oppimisen laadun nikékulmasta, onko kehittdjid onnistunut
vai epdonnistunut? Opettajan autonomian kunnioittamisen ja opetuksen stra-
tegisen kehittimisen jinnite konkretisoituu siis kysymykseksi siitd, mitd asioi-
ta kehittdji voi niissi tilanteissa ottaa puheeksi tukea pyytivin kollegan kanssa.

Pedagogiseen tismitukeen liittyvit jannitteet on syytd tiedostaa myds pe-
dagogisessa johtamisessa. On tietenkin tirkedd resursoida titd tukea, jotta
opettajat saavat tarvitsemansa avun autonomisten pedagogisten valintojen-
sa toteuttamiseen. Usein tdimd on samalla linjassa opetuksen laadun ja oppi-
misprosessien strategisen kehittimisen kanssa. Yliopiston johdon on kuitenkin
syytd viestid samalla, ettei opetuksen kehittiminen ole pelkistdin opettajien
yksittidisiin kysymyksiin keskittyvid just-in-time-tismitukea. Korona-aika on
hyvi esimerkki tdstd moninaisuudesta: se korosti nopeiden teknisten ratkaisu-
jen tarvetta mutta synnytti samalla onneksi paljon pedagogista keskustelua esi-
merkiksi vuorovaikutteisen ja yhteisollisen oppimisen merkityksesti.

3. Korkeakoulupedagogi oppimisen ja ohjaamisen muotoilijana
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Sujuva tismituki on tirked osa pedagogisen kehittdjin ty6td, mutta kehi-
tysty0 ei saa jaddi tasolle, jossa se on vain laastareita ja macgyvermaisia pelas-
tuksia kurssien jo kidydessd.

Kokeilujen kannustaja

Pedagoginen kehittiminen on myos kollegoiden kannustamista ja rohkaisua
opetuskokeiluihin. Kannustus voi toteutua osana erilaisia prosesseja: opettaja
voi ldhestyd kehittdjad oman konkreettisen kysymyksensi kanssa, jolloin kehit-
tdjd voi vinkata hinelle uusia ideoita, ajattelutapoja tai kidytint6ji kokeiltavak-
si; kehittdjd voi toteuttamassaan tydpajassa kannustaa osallistujia kokeilemaan
uutta; kokouksissa ja muissa yhteisissd keskusteluissa kehittidji voi avata uusia
nikokulmia opetuksen teemoihin ja jakaa tietoa erilaisista toimintatavoista.
Kokeilukulttuurin edistiminen on yhti aikaa tiedollinen ja emotionaali-
nen prosessi. Kehittdjian tulee ensinnikin koota esimerkkeji ja tietoa opetta-
jien toiminnan tueksi. Kokeilujen yhteydessi kehittidji voi kannustaa opettajia
yliopistopedagogisen tutkimustiedon #irelle sekd osallistumaan pedagogiseen
koulutukseen. Nidin hin samalla vahvistaa yliopistopedagogisen asiantunte-
muksen kysyntdd ja vaikuttavuutta. Kehittdjd onkin erddnlainen yliopistopeda-
gogisen tiedon kuratoija, joka koostaa tietoa kokeilujen ja kehittimisen tueksi.
Kehittdjin tulee tiedon jakamisen ohella innostaa, inspiroida ja kannus-
taa opettajia kokeiluihin. Tilanteesta ja henkil6istd riippuu, millainen tiedon
ja emotionaalisten elementtien kokonaisuus toimii. Monesti tarvitaan asioiden
palastelua helpommin omaksuttaviksi seki turvallisuuden yllipitamistd. Ke-
hittdjin roolina on sanoittaa opettajille, ettd hyvi opetus ja arviointi voi olla
monenlaista, laadun kriteereja on erilaisia ja kehittiminen vaatii usein aikaa ja
toistoja. Sikdli kun opettajat pelkddvit kokeilujen vaikutusta laatuindikaatto-
reihin, kehittdjin tehtdvini on yhdessi johdon kanssa varmistaa, ettd opettajil-
la on tuki kokeiluihin ja vapaus mys tehda virheitd osana prosessia.
Kehittdjin onnistumista kokeilujen kannustajana voi arvioida monista ni-
kokulmista. On ensinnikin mahdollista arvioida, veiké kokeilu yksittdisen
opintojakson tai opettajan opetusta ja oppimista parempaan suuntaan. Toisek-
si voidaan kysyi, heijastuuko kokeilu laajemmin kyseisen yksikon ja tutkinnon
toimintatapoihin. Lisiksi on tietenkin mahdollista pohtia laajemmin laitok-
sen, tiedekunnan tai muun yksikon kokeilukulttuurin tilaa: vallitseeko sielld
kokeiluihin kannustava ote opetukseen, jaetaanko tietoa onnistumisista ja epi-
onnistumisista avoimesti ja ovatko kokeilut yhteisen puheen kohde ja ylpey-
den aihe?
Miti laajemmasta nikékulmasta asiaa arvioidaan, sitd tirkeimmaksi kiy
pedagogisen kehittdjin, kokeiluja toteuttavien opettajien ja johdon yhteisty6.



On tirkedd puhua avoimesti siitd, milloin kokeiluihin ja uudistamiseen halu-
taan mukaan myds ne opettajat, joiden tyon painopisteend ne eivit muutoin
olisi, ja milloin taas on riittdvd luottaa luonnostaan kokeiluista innostuvien
opettajien panokseen. Parhaimmillaan nimi valinnat ilmentdvit johdonmu-
kaista strategista otetta opetuksen kehittimiseen. Lisiksi kokeilukulttuurin ra-
kentamisessa on tietenkin muistettava myos opiskelijat. Kehittdjin roolina on
tyypillisesti muistuttaa opettajia siitd, ettd pedagogiset valinnat ja niiden pe-
rustelut on hyvi kuvata avoimesti opiskelijoille.

Yhteisollisyyden ylistdja

Pedagogisen kehittdjin tyon ytimessd on opetuksen yhteisollisen kehittdmisen
ja yhteisopettajuuden edistiminen. Yliopistojen autonomisen toimintakult-
tuurin riskind on opettajien jidminen yksin haasteidensa ja kehittimistekojen-
sa kanssa (Laiho ym., 2017, s. 277). Autonomian ohella yhteenkuuluvuus on
yksi tyon psykologinen perustarve (Deci & Ryan, 1985). Pedagoginen kehittiji
edistdd timin tarpeen toteutumista. Pedagogisen kehittdjin osaamista on tun-
nistaa monipuolisesti yliopiston eri toimijoiden tehtévit ja yhteistyomahdolli-
suudet opetuksen toteutuksessa ja kehittimisessd. Kehittdjd luo aktiivisesti ver-
kostoja ja kutoo seittejd eri henkil6iden vilille.

Yhteisollisen toimintaotteen edistiminen nikyy kehittdjin tyon arjessa mo-
nin tavoin. Kehittdji voi kohtauttaa kollegoita aktiivisesti huomatessaan, ettd
nami hyotyisivit yhteistyostd ja avoimesta viestinnistd; kehittdji jakaa tietoa
opetuksen kiytinnoisti ja luo tilanteita ja keskustelufoorumeita jakamiselle;
tyopajat ja laajemmat pedagogiset koulutukset sisiltavit tyypillisesti yhteistd
tyoskentelyd. Usein kehittdminen saa vauhtia jo siitd, ettd opettaja saa kuulla
kollegan painiskelevan samantapaisten kysymysten kanssa tai esimerkin vaih-
tochtoisesta opetus- tai arviointimenetelmisti. Yliopistoissa on valtavasti ope-
tusosaamista ja rohkeita kehittdji-opettajia, joiden osaamisesta kollegat voivat
ammentaa.

Yhteisollisyyttd edistdvid hyvid toimintamuotoja on lukuisia, esimerkik-
si yliopistoihin rakennetut vertaistuen mallit (digimentorit, digikummit, fa-
silitaattorit ja niin edelleen), opetusavustajajirjestelmit, parhaiden opetuste-
kojen tai vuoden opettajien palkitseminen, kollegoiden kehuminen, hyvien
kiytintojen jakaminen seki kieli- ja viestintdopintojen integroiminen kunkin
tieteenalan substanssiopintoihin. Yhteisollisyyttd voidaan tilanteesta riippuen
edistdd niin yksikon sisilld, yliopiston sisilld kuin yliopistorajat ylittdenkin,
myos ulkoisia sidosryhmii kuullen.

Voidakseen edistdd yhteisollistd toimintakulttuuria pedagoginen kehittdji
tarvitsee paitsi tietoa eri toimijoiden tehtdvistd, osaamisesta ja tarpeista, myds
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aikaa ja tilaisuuksia kohtaamisten rakentamiseen. Toisinaan riittdd kollegoiden
yhteensaattaminen vaikkapa sihkopostitse, toisinaan on tarpeen kiyttad aikaa
yhteiseen keskusteluun. Lisiksi kehittdjilld on oltava itsellddn aikaa tutustua
niin yliopistonsa tietotekniikka-asiantuntijoihin, kirjaston informaatikoihin,
uraohjaajiin kuin opintopsykologeihin, muutamia mainitaksemme.

Kehittdjin tulee omaksua yhteisollisen tydotteen edistiminen tietoisesti
tyotddn ohjaavaksi tavoitteeksi: hedelmillisen yhteistyon tilaisuus ei aina kul-
je kello kaulassa, vaan kehittijilld on oltava herkkyyttd tunnistaa niitd. Téssi-
kin tulee tietenkin vililld virhearvioita, mutta opetuksen kehittdimisen niako-
kulmasta on parempi antaa mieluummin liikaa kuin liian vihin sytykkeitd yh-
teistyohon.

Onnistuminen yhteiséllisen toimintakulttuurin rakentamisessa nikyy opet-
tajien valmiutena omachtoiseen tiedon ja kokemusten jakamiseen. Aina timi
ei edes vilttdmittd ndy kehittdjille, ja hyvi niin: kaiken yhdessi tekemisen ei
tietenkdin tarvitse olla esimerkiksi koko yksikon tasoista. Onnistuneen yhteis-
tyon edellyttdamid psykologinen turvallisuus toteutuu havaintojemme mukaan
usein pienempien opettajatydparien tai -ryhmien tasolla.

Strateginen laadun rakentaja

Pedagoginen kehittdminen on tavoitteellista toimintaa. Vaikka moni kehitti-
jan konkreettinen teko kohdistuu sisill6llisesti ja ajallisesti rajattuun kohtee-
seen, kehittdmisen taustalla ovat yliopiston pidemmin tihtiimen tavoitteet,
joita tyypillisesti kuvaillaan strategioissa. Kyse voi olla vaikkapa vuorovaikut-
teisen oppimisen edistimisestd, opiskeluhyvinvoinnin parantamisesta, oppi-
misympiristdjen laadusta ja ohjauksen kehittimisesta.

Pedagoginen kehittdja onkin aina my®s strategian toteuttaja suhteessa kol-
legoihin. Yksinkertaisimmillaan timi ilmenee opetuksen kiytintdjen ja yksi-
kon arjen valintojen sanoittamisena pedagogisin termein: kehittiji voi esimer-
kiksi vastata opettajan huoleen siitd, miten timi voi tietdd ennalta kampuksel-
le opetukseen tulevien méirin, muistuttamalla yliopiston linjauksista verkko-
ja monimuotopedagogiikan suhteen tai yksikén opetussuunnitelman ilmenti-
misté valinnoista. Kehittdjin tehtivi on siis puhua strategiapuhetta, joka usein
on samalla my6s puhetta pedagogiikan laadusta. Kehittdjin tulee olla my6s
tissd roolissaan rohkea ja selvdsanainen.

Laajempaa strategian toteuttamista pedagoginen kehittiji tekee osallistues-
saan yliopistotasoisten opetuksen kehittimisohjelmien suunnitteluun ja toteu-
tukseen. T4ssi roolissaan kehittdjd on paitsi johdon kiden jatke myos johdon
korva ja kriitikko. Pedagogisella kehittdjilli on parhaimmillaan hyvi tuntu
opettajien arjesta, resursseista ja kdytinnon tarpeista. Tami tieto on arvokasta,



jotta strategisia tavoitteita toteutetaan osuvin keinoin ja tavalla, joka jittdd
opettajille tilaa autonomiseen harkintaan.

Strateginen ote ilmenee pedagogisen kehittdjin tydssi myos muilla tavoin,
esimerkiksi hankehakemusten valmisteluna ja hankkeiden toteuttamisena, si-
sdisend vaikuttamistyona riittdvien resurssien eteen, laatu- ja palauteprosessien
kehittimisend sekd osallistumisena kansalliseen ja kansainviliseen yhteistyo-
hén.

Strateginen laatutyd on jo mairitelmaillisesti pitkikestoista. Siksi kehittdjin
onnistumista siind on vaikea arvioida lyhyelld tdhtdimella. Jotain voi kuitenkin
paitelld vaikkapa siitd, milld tavalla kehittdji kykenee kytkemidin laajemmat
yliopiston tavoitteet yksittdisten ongelmien ratkomiseen tai yksittiisiin kehit-
timistekoihin ja ndin ndyttdmidn kollegoille paitsi kiytinnon ratkaisuja, myds
suuntaa tulevaan. Jotta pedagoginen kehittdji ei jad tissd tyOssddn yksin, hi-
nen on tirked voida keskustella tistd roolistaan johdon ja muiden samassa ase-
massa olevien kanssa.

Pohdintaa

Nikokulmamme pedagogisen kehittdjin tyohon yliopistolla on tiivistetty ku-
vioon 1. Siind ilmenevit paitsi edelld esittimimme pedagogisen kehittdjin nel-
jd roolia myos kehittdjin tyon ydintavoite (oppimisen edistiminen), tyon si-
dosryhmit (opettajat, opiskelijat, johto ja muut kollegat) seki kaikkiin neljiin
rooliin liittyvit tavoitteet opettajien ja koko tyGyhteison hyvinvoinnista, peda-
gogisen osaamisen edistimisestd sekd sellaisten rakenteiden synnyttimisesti ja
ylldpitimisestd, joissa nimi voivat toteutua.

Opettajien ja opiskelijoiden hyvinvointi on arvo itsessiin, mutta myos
edellytys onnistumisille kehittdjan tydssi. Uupunut opettaja keskittyy selviyty-
main arjesta, ja viliin sen on riitettdvi. Yliopiston arvojen ja strategisten valin-
tojen tasapainoinen ja linjakas suhde arjen opetustydhon edistdd hyvinvointia,
kuten my6s opettajien pedagoginen osaaminen seki yhteisollinen osaamisen
jakamisen ja opetuksen kehittdimisen kulttuuri. Kun omannikéiselle opetta-
juudelle ja opetusty6ssd kasvamiselle on sopivasti tukirakenteita seki tilaa ja
opetuksen kehittimisestd saa innostua, voi opettajakin usein paremmin. Ar-
vostuksen kokemus kannustaa kehittymiin.

Myds opetuksen kehittdjit tarvitsevat tyohonsd riittdvisti aikaa, jotta heil-
14 on mahdollisuuksia kehittdviin kohtaamisiin, yliopistopedagogisen tutki-
muksen seuraamiseen, kehittdmistyon strategiseen suunnitteluun ja muu-
hun osaamisensa kehittdmiseen. Jotta voi olla toisille innostava ja kannustava,
omassa tyOssd on oltava riittavisti huokoisuutta ja aikaa luovaan pohdintaan.
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Kuvio 1. Pedagogisen kehittdjan tydn kokonaisuus yliopistolla.

Opetuksen kehittdjdt tarvitsevat myos omat verkostonsa, joissa he voivat pur-
kaa luottamuksellisesti tyonsd kipupisteitd ja kuormittavia tilanteita.

Kehittdjin monien roolien taustalla on tavoite pedagogisen asiantuntijuu-
den kasvattamisesta yliopistossa. Pedagoginen asiantuntijuus ei saa jaida kehit-
tdjin pddomaksi, josta ammennetaan tarpeen mukaan tismitukea. Se on ko-
ko koulutusorganisaation tasolla ilmenevii ja jatkuvasti vahvistuvaa opetuksen
kehittdmisen osaamista. Pedagogisilla kehittijilld on rooli opetusta koskevan
ajattelun tukijana, mutta opettaja ei voi ulkoistaa pedagogiikkaa ja ajattelua
opetuksesta heille.

Opettajat meritoituvat ja kehittyvit yliopistopedagogisissa koulutuksis-
sa vihintdidnkin yliopiston itse asettamien minimivaatimusten mukaan, usein
opettajaksi pitevditymiseen asti ja jopa pidemmallekin. Parhaimmillaan nimi
polut tukevat opetuksen kehittimistd paitsi opettajien omassa tyossd my0s laa-
jemmin oppiaineen, koulutusohjelman ja yliopiston tasoilla. Kehittéjien ja yli-
opistopedagogisen koulutuksen tarjoajien avoin vuoropuhelu edistdd opetuk-
sen kehittdmisen linjakkuutta ja tukee kehittdjdd tydssddn. Avoin osaamisen
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jakaminen ja tarinat opetuskokeiluista innostavat koulutusten ulkopuolellakin.

Edes autonomisessa toimintakulttuurissa opettaminen ei ole vain kunkin
opettajan oma asia eiki yksittdinen opintojakso muusta tutkinnosta erillinen
saarekkeensa. Pedagoginen kehittdjd toimii tulkkina opetuksen arjen, yksittiis-
ten opintojaksojen kontekstin sekd lopulta yliopiston ja koko koulutusjirjes-
telmin strategisten tavoitteiden vililli. Kehittdjit tekevit opetuksen laajempia
rakenteita merkityksellisiksi ja auttavat opettajia toimimaan niiden puitteissa.
Samalla kehittdjit yhdessd muiden kanssa muokkaavat niitd rakenteita.

Pedagogisella kehittdjalld on lukuisia rooleja, sidosryhmii ja tavoitteita. Ke-
hittdjin on tirked sanoittaa niitd kollegoilleen, jotta vidrinymmirrykset eivit
hidasta yhteistd ty6td paremman oppimisen puolesta. Samalla kokonaisuuden
moninaisuus havahduttaa pohtimaan kehittdjien jaksamisen seki psykologis-
ten perustarpeiden — autonomia, kompetenssi ja yhteenkuuluvuus — toteutu-
misen edellytyksid. Autonomia ja tyén tekeminen omalla kidenjiljelld on tir-
kedd yliopistolla paitsi tutkija-opettajille myds opetuksen kehittdjille. Kehitta-
jien tyotd on arvostettava, ja heidin tyonkuvaansa ja osaamistaan on kehitettd-
vi yhdessi heidin itsensi kanssa.

Pedagogisen kehittdjin tyohon sisiltyy pysyvi jinnite vallitsevien kiytin-
tojen ja muutoksen vililld. Jos kehittdjidn tyd on vain opettajien kulloistenkin
tarpeiden tyydyttdmistd, se on vaarassa typistyd nykykiytintdjen apologiaksi.
Jos taas kehittidji hakee tyonsi sisillot ja tavoitteet yksinomaan strategiselta ta-
solta, opetuksen konkreettiset puitteet ja edellytykset voivat kadota nikoken-
tistd ja kehittiminen ja4dd utopioiksi vailla vaikuttavuutta. Jokainen kehitti-
jan teko on jossakin suhteessa tihin jinnitteeseen.

Téamin artikkelin kirjoitusprosessi on toiminut samalla omien kehittéjiroo-
liemme jdsentdjini. Artikkelin sivutuotteena syntyivit myds opetuksen kehit-
tdjan omat roolikortit, jotka toimivat ohjaustilanteissa muistutuksena tydmme
monista tasoista, nikokulmista ja roolituksista. Tietoisuus niistd auttaa teke-
main kehittdjin tyotd sen kaikilla tasoilla — jadhmettymittd nykytilan tismitu-
kemiseen mutta mydskddn karkaamatta liiaksi utopioihin, joihin emme ihan
vield ylla.
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