Metropolia

Mirjami Akkanen ja Mari Kalvi

Tyovuorosuunnittelun vaikutukset
sairaanhoitajien psyykkiseen tyohy-
vinvointiin

Kuvaileva kirjallisuuskatsaus

Metropolia Ammattikorkeakoulu
Sairaanhoitaja AMK
Opinnaytetyo

29.4.2022



Tiivistelma

Tekija Mirjami Akkanen & Mari Kalvi
Tydvuorosuunnittelun vaikutukset sairaanhoitajien psyykki-

Otsikko seen tyéhyvinvointiin.
Sivumaara 17 sivua + 2 liitettd
Aika 29.04.2022

Tutkinto Sairaanhoitaja
Tutkinto-ohjelma Sairaanhoitotyd
Ohjaajat

Lehtori Tiia Saastamoinen

Hoitoty0ssa on useita tyontekijoita kuormittavia elementteja. Hyva tyovuorosuunnit-
telu voi toimia avainasemassa sairaanhoitajien psyykkisen hyvinvoinnin tukemi-
sessa. Opinnaytetydn tarkoituksena on kuvata tyévuorosuunnittelun yhteyksia sai-
raanhoitajien psyykkiseen tyohyvinvointiin. Tyon tilaajana toimi Laakson yhteissai-
raalahankeen muutosjohtamisen tyoryhma.

Opinnaytety0 toteutettiin kuvailevana kirjallisuuskatsauksena. Aineistoa haettiin kes-
keisista terveysalojen tietokannoista erilaisilla hakusanojen yhdistelmilla. Aineistoksi
valikoituneiden tutkimusten (n=7) analysoinnissa kaytettiin aineistolahtoista sisal-
I6dnanalyysia.

Tulokset osoittavat, ettd ergonominen tydvuorosuunnittelu, joustava ja séanndllinen
tyoaika ja mahdollisuudet tyon keventamiseen vaikuttavat edistavasti psyykkiseen
tydhyvinvointiin. Emotionaalista terveytta edistdd mahdollisuus paattaa ja vaikuttaa
omaan tyohon liittyvista asioista. Tyoyhteison yhteisollisyys koetaan positiiviseksi
voimavaraksi ja erityisesti yhteisollinen tydvuorosuunnittelu lisaa tyotyytyvaisyytta.
Vuorotyo on yksi keskeisin rasittava tekija sairaanhoitajan tydossa vuorokausirytmin
vaihtelun vuoksi, josta valillisesti aiheutuu moninaisia terveyshaasteita. Huomioita-
vaa on myos, etta eri-ikaisilla on erilaisia arvostuksia tydelamaa kohtaan ja ika voi
asettaa haasteita palautumiseen.

Hyvan tydhyvinvoinnin tulisi olla organisaation keskeinen paamaara. Onnistunut tyo-
vuorosuunnittelu edistaa psyykkista ja emotionaalista terveytta. Tyosta palautumi-
nen ja riittdva vapaa-aika ovat merkityksellisia yksilolle. Jatkossa tulisi tehda lisaa
tutkimusta erilaisista tyovuorosuunnittelumalleista ja niiden yhteyksista sairaanhoi-
tajien tyohyvinvointiin. Erityisesti kotimaisista organisaatioista olisi hyva saada tutkit-
tua tietoa, jotta suomalaisen yhteiskunnan erityispiirteet tulisivat huomioiduksi. Saa-
tuja tuloksia voi hyddyntaa Laakson yhteissairaalahankkeessa, kun pohditaan kay-
tettavaa tyovuorosuunnittelun menetelmaa.

Tyohyvinvointi, psyykkinen tyohyvinvointi, tydvuorosuun-
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Working in the nursing field can be very straining, but a good shift planning method
can be a key factor in improving work well-being. The aim of this study was to in-
crease understanding of the effects of shift planning on the mental work well-being
of registered nurses. Study was made for the psychiatric and somatic Laakso Joint
Hospital.

As for methods this study was conducted as a literature review. The material was
composed of articles which were researched from key information resources for
Healthcare and Social Services. Data driven analysis method was used to analyze
the selected studies (n=7).

The results showed that ergonomic shift planning, flexible and regular working hours,
and opportunities to reduce work advances mental well-being at work. Emotional
health is promoted by the ability to influence matters related to one’s own work. The
good spirit among work community is seen as a positive resource. Community shift
planning is related to job satisfaction. Shift work is one of the most important stress-
ors in nursing field due to the disturbed circadian rhythm. It should be noted that
people of different ages have varying values about work life and age can pose chal-
lenges to recovery.

In conclusion good work well-being should be one of the main goals in the organiza-
tion. Moreover, successful shift planning promotes mental and emotional health. Re-
covery from work and adequate time off are important for the individual. In the future,
more research should be done on different shift planning methods and their connec-
tions to work well-being of registered nurses. It would be good to obtain researched
information on domestic organizations, so that the special features of Finnish society
can be considered. Obtained results cand be utilized in Laakso Joint Hospital when
considering the shift planning method to be used.

Keywords Work well-being, mental well-being at work, shift planning
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1 Johdanto

Tybelama on yha enenevissa maarin henkisesti kuormittavaa tietoty6ta, joka vaatii ih-
missuhdetaitoja, stressinsietokykya ja osaamista (Rauramo 2012: 64). Sairaanhoitajien
tydssa jaksamista kuormittavat erityisesti huonot tydolot, liiallinen tydmaara, huono
palkka ja riittamattdémat resurssit. Tydntekijdiden kokemus on yha useammin se, etta
tyota ei ole mahdollista tehda riittavan hyvin. Terveydenhuollon sdastétoimet nayttayty-
vat hoitohenkildstdresurssien sdastamisend, mika entisestdan kuormittaa hoitoty6ta te-
kevia. Sairaanhoitajavaje on globaali ongelma, jolla on vaikutuksia tyontekijoihin, etta
tyéhdén. Sairaanhoitajavaje vaikuttaa monin tavoin tyén hallintaan seka suunnitteluun.
(Sairaanhoitajaliitto 2021.)

Tyon henkinen kuormittavuus heijastuu tydntekijoiden hyvinvointiin laaja-alaisesti. Joka
viides suomalainen sairastuu masennukseen eldamansa aikana, heista suurin osa py-
syy kuitenkin tyéelamassa. Masennukselle altistavat tekijat ovat tydpaikoilla moninai-
sia. Taustalla vaikuttavat usein liian suuret vaatimukset, huono ty6ilmapiiri ja tyoyhtei-
sdn ongelmat, jatkuva epavarmuus tulevasta, vahaiset vaikutusmahdollisuudet, epaasi-
allinen kohtelu ja epaoikeudenmukaiseksi koettu paatoksenteko. (Rauramo 2012: 64,
65.) Tyokyvyttdmyyselakkeista suurin osa myoénnetaan vuosittain mielenterveyden hai-
rididen vuoksi (Eléketurvakeskus 2019: 67). Tyon vetovoimaisuutta ja tydssa jaksa-
mista lisaavia tekijoitd puolestaan ovat hyvat tydskentelyolosuhteet, mahdollisuus
edeta uralla ja kehittaa omaa osaamista seka mahdollisuus vaikuttaa tyoaikoihin ja ylei-
nen tyon joustavuus. Tydaikaan ja tydvuorosuunnitteluun liittyen yhteisollinen tyévuoro-
suunnittelu ja tydaika-autonomia koetaan myo6s hyvinvointia lisdavana tekijana. (Sai-
raanhoitajaliitto 2021.) Tyo haastaa siis monin tavoin jaksamista, ja keinoja tydntekijoi-
den psyykkisen hyvinvoinnin tukemiseen tyopaikoilla tarvitaan, jotta tyokykya voitaisiin

tukea.

Tavoitteena on tassa opinnaytetydssa kuvata kirjallisuuskatsauksen keinoin, mita tiede-
tdan tydvuorosuunnittelusta hoitotydssa ja sen yhteyksista sairaanhoitajien psyykki-
seen tyGhyvinvointiin. Opinnaytety6 toteutetaan Metropolia Ammattikorkeakoulussa
osana Sairaanhoitaja AMK —tutkintoa yhteisty6ssa Laakson yhteissairaalahankkeen
muutosjohtamisen tyéryhman kanssa. Laakson yhteissairaalahankkeen tarkoituksena
on vastata paakaupunkiseudun psykiatrisen ja somaattisen sairaalahoidon tarpeisiin.
Uusi sairaala mahdollistaa kansainvalisestikin merkittdvan keskittyman psykiatrista, ge-

riatrista ja neurologista kuntoutusta. (Laakson yhteissairaala 2021.) Tama opinnaytetyd



rajataan koskemaan sairaanhoitajia. Toiveena on, etta tyé hyddyttaa tulevaa Laakson

yhteissairaalahanketta sen suunnittelu- ja toimintavaiheissa.

2 Tausta ja keskeiset kasitteet

2.1 Hoitotyo

Hoitotyoksi kutsutaan hoito- ja terveystieteeseen perustuvaa ammatillista hoitamista,
jota hoitotyontekijat tekevat. Hoitotyontekijoitd ovat muun muassa sairaanhoitajat, ter-
veydenhoitajat, katilot seka ensihoitajat ja Iahihoitajat. (Kassara ym. 2006: 10; Leino-
Kilpi & Valimaki 2014: 23.) Tassa opinnaytetydssa kasitelladan nimenomaan sairaanhoi-
tajia ammatillisina hoitotyon tekijéina, huomioiden myds sairaanhoitajaopiskelijat. Hoi-
totydn paatarkoituksena on sailyttaa ja edistaa terveyttd, ehkaista sairauksia ja auttaa
tai tukea ihmisen sopeutumista eri tilanteisiin. Lahtékohdan kaikelle toiminnalle hoito-
tyossa muodostaa potilaan perustarpeet, kokemukset ja reaktiot. Jokaisella ihmisella
on oma maaritelmansa hyvalle terveydelle, mika perustuu ihnmisen omiin arvoihin, hen-
kilokohtaiseen tietoon ja kokemuksiin. Hoitoty0ssa paatoksenteko tehdaan yhdessa po-
tilaan kanssa tahdaten potilaan terveydellisiin tavoitteisiin. (Kassara ym. 2006: 11; Jah-
ren Kristoffersen & Nortvedt & Skaud 2006: 16; Leino-Kilpi & Valimaki 2014: 24-25;
Rautava-Nurmi & Westergard & Henttonen & Ojala & Vuorinen 2019: 14.)

Hoitotyon keskeisimpid kansallisia ja globaaleja haasteita on sairaanhoitajapula, joka
nakyy alueellisina ja tydpaikkakohtaisina haasteina. Sairaanhoitajaliiton toteuttama sel-
vitys hoitotyota tekevien sairaanhoitajien kokemuksista oman tydyksikon henkildstoti-
lanteesta ja sen seurauksista toi ilmi, ettd henkildstétilanne on erittdin huono, silla
kolme neljdsosaa vastaajista arvioi viikoittaista vajetta tydvoimassa. Naissa yksikdissa
vajaa puolet sairaanhoitajista oli jaanyt ylitdihin ainakin viikoittain, joten suunnitellut tyo-
vuorot eivat pade. Sairaanhoitajavajeen koettiin aiheuttavan negatiivisia vaikutuksia

omaan tydhon seka potilaille. (Sairaanhoitajaliitto 2021.)
2.2 TyOhyvinvointi

Tyohyvinvointi, eli kaikkien organisaation tyontekijoiden hyvinvointi on monen tekijan
summa. Kun puhutaan tyohyvinvoinnista, tarkoitetaan kokonaisuutta, jonka muodosta-
vat tyo ja sen mielekkyys, turvallisuus, terveys ja hyvinvointi. Tyotyytyvaisyys nayttelee

tarkeda osaa tyohyvinvoinnissa. Jotta tyohyvinvointia voisi kehittaa ja yllapitaa, toimet



sen eteen tulee olla kokonaisvaltaista ja pitkalla aikavalilla toteutettuja. (Sosiaali- ja

Terveysministerié 2021; Tybterveyslaitos 2021.)

Motivaatio on tarkea osatekija tydhyvinvointia. Ulkoisesti motivoitunut tydntekija toimii
erilaisten palkkioiden vuoksi, sisdisesti motivoitunut toimii riippumatta tehtavasta saa-
dusta palkkiosta. Jako ulkoiseen ja sisaiseen ei ole mustavalkoinen, jokaisella on kum-
mankinlaisia hetkia tydssaan. Sisdinen motivaatio nahdaan kuitenkin erityisen tar-
keana, silla se lisda yksilon hyvinvointia ja terveytta seka tyon tehokkuutta innostuksen
kautta. Innostunut tyontekija on myos terveempi, hyvinvoivempi, sitoutuneempi, proak-
tiivisempi, luovampi ja tehokkaampi. (Martela & Jarenko 2014: 6, 10, 15, 16.) Onnistu-
nut vapaa-aika on toinen merkityksellinen asia tyohyvinvoinnin kannalta. Vapaa-ajalla
on muitakin merkityksia kuin tyésta palautuminen. Mielekas vapaa-aika on yhteydessa
elaman tyytyvaisyyteen, merkityksellisyyden kokemukseen sekd muihin mydnteisiin

tunteisiin ja onnellisuuteen. (Virtanen 2021: 70-71.)

Nimenomaisesti hoitotydssa tyotyytyvaisyys on yhteydessa moniin yksittaisiin tekijoihin,
jotka yhdessa luovat kokonaisuuden. Naita tekijditd on mm. tydolot, tyén hallinta, ar-
vostus, palkka, etuudet, johdon tuki, riittdva henkildsto, tydsuhteen varmuus, urakehi-
tysmahdollisuudet, tydvuorojarjestelyt seka osallistava suunnittelu. (Hakola & Kallio-
maki-Levanto 2010: 10, 11.) Tyotyytyvaisyytta kohentavina tekijoéina nahdaan hyva tyo-
ilmapiiri, kilpailukykyinen palkka, yhteisoéllinen tydvuorosuunnittelu ja tyéaika-autono-
mia. Sairaanhoitajan ammatissa motivaatiota lisdavia tekijoita on merkityksellinen asia-
kastyo, tekijaa haastava tydnkuva ja tyotehtavat, onnistumisen hetket, tyon tulokset ja
saatu palaute. My6s mahdollisuus kehittya seka hyva tydyhteisd nahdaan motivaatiota

lisdavina tekijoina. (Sairaanhoitajaliitto 2021.)

Sosiaali- ja terveysalalla, kuten hoitoty0ssa, keskeisia tyontekijoita kuormittavia tekijoita
ovat vuorotyd, fyysinen rasittavuus, asiakkaisiin liittyva vastuu ja moniongelmaisuus
seka vakivallan uhka. Kuormittavuutta lisda myds isot potilasmaarat, runsaat sairas-
poissaolot, hankalat tydajat, riittamatdn palautuminen, sijaisten vaikea saanti seka kah-
den tydn tekeminen toimeentulon parantamiseksi. Levon ja tydsta palautumisen puute
kasvattaa myos kuormitusta ja silla on hyvinvointia seka terveytta heikentavia vaikutuk-
sia. (Kauppinen ym 2012: 203, Hakola & Kalliomaki-Levanto 2010: 10, 11.) Tyon
psyykkisina kuormitustekijoéind pidetaan eritoten tydn tavoitteiden ja toimintatapojen
puuttumista, liiallista tydmaaraa ja tydtahtia, heikkoja vaikutusmahdollisuuksia, tyén ke-
hittdamattomyytta, keskeytyksia ja hairidita, liiallista vastuuta ja tyésta saadun palautten

ja arvostuksen puutteita (Rauramo 2012: 5, 55).



Sairaanhoitajaliiton tekeman selvityksen mukaan hoitotydssa sairaanhoitajat kokevat
tydssaan kuormittavina tekijoina lisaksi kiireen, liiallisen tydémaaran, jatkuvat muutokset,
rittdmattdmyyden tunteen, osaavien kollegoiden puutteen, negatiivisen tydilmapiirin,
huonon johtamisen seka matalan palkan (Sairaanhoitajaliitto 2021). Hoitotydn tutkimus-
saation julkaiseman nayttévinkin tulosten perusteella on saatu samanlaisia tuloksia.
Sairaanhoitajien tyotyytyvaisyytta heikentaa lisaksi riittamatén palautumisaika tyévuo-
rojen valilla, vdhainen joustavuus tydn ja vapaa-ajan suhteen ja tuen puute liittyen mo-

raaliseen ahdinkoon, ristiriitoihin ja stressiin. (Ojala ym. 2020.)

2.3 Lainsaadanto

Tybntekoa maaritelldan ja valvotaan monen lain, asetuksen ja sdaddksen puitteessa.
Hoitotydn tydntekoa saatelee tybdaika-, tybturvallisuus- ja tyéterveyshuoltolaki, tydaika-
direktiivit seka virka- ja tydehtosopimukset. Tydaikalaki (872/2019) maarittelee paivittai-
sen seka viikoittaisen enimmaistydajan. Tybaikalaissa saadetaan myos paivittaisita
tauoista seka levosta. Sosiaali- ja terveysalalla on siirrytty uuteen ty6- ja virkaehtosopi-
mukseen eli SOTE-sopimukseen, joka maarittelee tarkemmin mm. kunnissa ja kun-
tayhtymissa sosiaali- ja terveydenhuollon parissa tyoskentelevien henkildiden, seka
muiden erikseen sovelletut tydntekijaryhmien tydaikaa ja palkkausta. Yksityisella puo-

lella kaytetaan omia tydehtosopimuksia. (Kunta-tydnantajat 2021.)

Tydbterveyshuoltolaki (1383/2001) velvoittaa tydnantajaa jarjestamaan ehkaisevaa tyo-
terveyshuoltoa tyontekijoilleen, mika pitaa sisallaan tyohaon liittyvien sairauksien ja ta-
paturmien ehkaisyn, tydymparistdn turvallisuuden ja terveellisyyden ja tydkykya edista-
van toiminnan. Tyéterveyshuolto on tydntekijdiden perusterveydenhuoltoa, jonka tavoit-
teina on ehkaista, hoitaa ja yllapitaa tydkykya. Tyoterveyshuolto on mukana arvioi-
massa tydoloja, tydterveys- ja turvallisuusriskeja ja osallistuu toimenpiteiden ja ohjeis-
tuksien laadintaan. (Rauramo 2012: 37, 38.)

Tydturvallisuuslain (738/2002) tarkoituksena on parantaa tydntekijoiden tyokykya eh-
kaisten tyosta ja tydymparistosta johtuvia terveyshaittoja. Laki velvoittaa tydnantajaa
yleiseen huolehtimisvelvoitteeseen tyontekijan turvallisuudesta ja terveydesta. Tydnan-
tajalla on oltava tydntekijoiden tydkyvyn yllapitdmiseksi ohjelma, joka ottaa huomioon
tyoolojen kehittamistarpeet ja tydympariston tekijoiden vaikutukset. Tyon suunnitte-
lussa ja mitoituksessa tulee huomioida tydntekijdiden fyysiset ja henkiset edellytykset,
nain voidaan vahentaa ja valttaa tyon kuormitustekijéiden aiheuttamaa haittaa tyonteki-

jan turvallisuudelle tai terveydelle. Laki velvoittaa tydnantajaa antamaan tydntekijalle



riittdvan perehdytyksen tydhdn, riittdvan tiedon tyén haitta- ja vaaratekijoista ja tarvitta-

essa taydentaa annettua ohjeistusta.

Tyo6nantajalla on yhdenvertaisuuslain (1325/2014) mukaan velvollisuus edistaa ja arvi-
oitava yhdenvertaisuutta tyopaikalla, kehitettava tydoloja ja toimintatapoja. Edistamis-
toimenpiteissa tulee ottaa huomioon toimintaymparistd, voimavarat ja muut olosuhteet.
Naiden toimenpiteiden tulee olla tehokkaita ja tarkoituksenmukaisia. Ty6paikoilla on
my0s voimassa syrjintakielto, jolloin ketdan ei saa syrjia esimerkiksi ian, vakaumuksen,
ammattiyhdistystoiminnan tai terveydentilan perusteella. Myoskin hairinta on kiellettya,
jokaisella on oikeus tydskennella rauhassa. Nama seikat on maaratty lakiin, silla ne pa-

rantavat omalta osaltaan tydhyvinvointia.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (2003/88/EY) tydajan jarjestamista koske-
vista seikoista on annettu vuonna 2003. Direktiivissa vahvistetaan vahimmaisvaatimuk-
set tyOajan jarjestamista varten, mitka koskevat turvallisuutta ja terveytta. Direktiivin oh-

jeet koskevat Euroopan unionin jasenmaita.

2.4 Tyodvuorosuunnittelu hoitotyossa

Tyovuorosuunnittelussa on useita osatekijoita. Hyvan tydvuorosuunnittelun I&ahtdkoh-
tana on, etta se on suunniteltu raataldidysti siihen tyohon ja niille tyontekijoille ketka
sitd ovat tekemassa. Tydvuorosuunnittelu voidaan nahda onnistuneena, kun lait, virka-
ja tydehtosopimukset, talous, tuotanto ja tyontekijoiden terveys, turvallisuus seka tar-

peet kohtaavat ja toteutuvat. (Hakola & Kalliomaki-Levanto 2010: 49.)

Hyvassa tyovuorosuunnittelussa huomioidaan tyontekijoiden mieltymykset tydaikajar-
jestelyissa, palautuminen ja jaksaminen. Tyytyvaisyyteen vaikuttavia tekijoita tyévuoroi-
hin ja niiden suunnitteluun aiheuttaa tydn maaralliset vaatimukset, johtaminen, ennus-
tettavuus, sdanndllisyys, vaikutusmahdollisuudet tydvuorojarjestelyihin seka tyévuoron
vaihdoksiin. Tydntekijat kokevat erityisen tarkeaksi mahdollisuuden vaikuttaa tyaikoi-
hin ja tydvuorojen suunnitteleminen pitkalle ajalle helpottaa tyén ja muun elaman yh-
teensovittamista. Perhemyonteinen tydaikakulttuuri, jossa yksityiselamalle jaa aikaa
seka voimavaroja, on tyytyvaisyytta lisdava tekija. (Hakola & Kalliomaki-Levanto 2010:
10, 11; HALI ry & TSN ry 2019.)

Osaston tai yksikon toiminta ja sen vaatimat osaamis- ja henkilstétarpeet vaikuttavat

my0Os keskeisesti suunnitteluun, eli kuinka paljon henkildstda tulee olla tdissd missakin



vuorossa. Ty6évuorosuunnittelulla taataan riittava tydvoima osastolla. Sijaisetkin voi-
daan valmiiksi laittaa tyévuorosuunnitelmaan, jotta heidat voidaan tarvittaessa kutsua
nopealla aikataululla téihin. Henkildstémitoitukseen tulee laskea mukaan lomat ja osal-
listuminen koulutuksiin. Tydyhteisdssa on hyva keskustella ja kirjata ylos periaatteet,
miten tasapuolisuus ja oikeudenmukaisuus toteutuvat tyévuorosuunnittelussa siinakin
tapauksessa, kun mieltymyksien mukaan jaetuissa tyévuoroissa on yli- ja alimitoitusta
henkilostdssa. (Hakola & Kalliomaki-Levanto 2010: 89, 93.)

Tydvuorosuunnittelua voidaan toteuttaa erilaisia jarjestelyja hyodyntaen. Ergonominen
tydvuorosuunnittelu on tyévuorojarjestelma, jossa korostuu saannollisyys, tydsta palau-
tuminen seka toimintakyvyn tukeminen. Palautumista edistetaan riittavilla paivittaisilla
seka viikoittaisilla lepoajoilla, 8—10 tunnin tydvuoroilla, vahintadan 11 tunnin lepoajalla
tydvuorojen valilla, enintdan 48 tunnin tydjaksoilla, yhtenaisilld vapaajaksoilla ja eteen-
pain kiertavalla tydvuoroilla. Eteenpain kiertavat tydvuorot tukevat ihmisen luonnollista
vuorokausirytmia ja vahentaa unihairidita. Lisdksi ergonomisten tyévuorojen kayttd pa-
rantaa jaksamista ja lisda hyvinvointia niin tydssa kuin vapaa-ajalla. (Hakola & Kallio-
maki-Levanto 2010: 24, 26; HALI ry & TSN ry 2019.) SOTE-sopimus my6s maarittelee
muun muassa sen, etta viikoittainen tyoaika tulisi olla enintaan 38 tuntia ja 15 minuut-

tia. (Kunta-tydénantajat 2021.)

Tyobaika-autonomia antaa tyontekijalle ja tyOyhteisdlle mahdollisuuden itsendiseen tyo-
vuorosuunnitteluun tydaikalain, virka- ja tydehtosopimusten ja organisaation toiminnan
puitteissa. Tybaika-autonomia vaatii yhteisty6ta, silld vastuu toiminnan sujuvuudesta,
yksildllisten tarpeiden huomioimisesta seka oikeudenmukaisuuden toteutumisesta on
kaikilla. Tybaikapankki on jarjestelma, jossa tydaikaa, vapaita tai rahallisia etuuksia
saastetaan, lainataan tai yhdistetaan toisiinsa. Jarjestelma lisaa tyon itsesaatelyn mah-
dollisuutta, joustavuutta seka vastuunottoa tydtehtavista seka vahentaa korvauksetta
tehdyn tydén maaraa. (Hakola & Kalliomaki-Levanto 2010: 45-46, 49-50.)

Kansainvalisesti eri tydaikamallit ja tydvuorojarjestelyt vaihtelevat laajasti, mika tekee
niiden hyddyntamisesta sellaisenaan toisessa yhteiskunnassa haasteellista. Pohjois-
maista mm. Ruotsissa ja Tanskassa hoitoalalla tydskennelldan paljon osa-aikaisissa
tydsuhteissa, mikd Suomessa puolestaan on harvinaisempaa. Maaraaikainen tai osa-
aikainen tydsuhde sopii hyvin joidenkin tydntekijoiden eldamantilanteeseen ja tavoittei-
siin. Monelle kuitenkin tdman kaltaiset tydsuhteet aiheuttavat turvattomuuden tunnetta

heikentaen tydhyvinvointia. (Hakola & Kalliomaki-Levanto 2010: 9; Rauramo 2021: 99.)



3 Tarkoitus, tavoitteet ja kysymykset

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvata tydvuorosuunnittelun yhteyksia sairaan-
hoitajien psyykkiseen tyéhyvinvointiin. Tavoitteena oli tutkitun tiedon ja kirjallisuuskat-
sauksen menetelman avulla lisatd ymmarrysta tydvuorosuunnittelun yhteyksista sai-

raanhoitajien psyykkiseen tydhyvinvointiin sairaalaymparistossa.
Opinnaytetydssa vastattiin kysymykseen:

1. Mita tiedetdan tydvuorosuunnittelusta ja sen yhteyksista sairaanhoitajien psyyk-

kiseen tyohyvinvointiin?

4 Kuvaileva kirjallisuuskatsaus

4.1 Menetelma

Tassa opinnaytetydssa kaytetdan menetelmana kuvailevaa kirjallisuuskatsausta (narra-
tive literature review), joka on paljon kaytetty tutkimusmenetelma hoito- ja terveystie-
teellisessa tutkimuksessa ja se on myods yksi yleisimmin kaytetyista kirjallisuuskatsauk-
sen perustyypeista. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus on luonteeltaan ymmartamiseen tah-
taavaa ilmion kuvausta, mutta ilman tiukkoja ja tarkkoja saantdja. Tama tutkimusmene-
telma on kehitetty aikaisemman tiedon kokoamista, kuvailua ja jasentynytta tarkastelua
varten. Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen nelja vaihetta ovat 1) tutkimuskysymyksen
muodostaminen, 2) aineiston valitseminen, 3) kuvailun rakentaminen ja 4) tuotetun tu-
loksen tarkasteleminen etenevat osittain paallekkain koko prosessin ajan, mika on ta-
man menetelman erityispiirre. (Kangasniemi ym. 2013: 292, 298-299; Salminen 2011:
6.)

Valittu kysymys ohjaa koko prosessia kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa. Kysymyk-
senasettelu on yleensa laaja, mutta se voi sisaltda rajauksia ja olla taten laajuudeltaan
hyvinkin erilainen. Kysymysta voidaan myds tarkastella eri nakdkulmista, yhdesta tai
useammasta. Aiheen rajaus vaikuttaa tarkastellaanko ilmidta syvallisesti vai laajemmin
monista ndkdkulmista. Kysymyksen muotoilun ja sopivan aiheen rajauksen saamiseksi
voi alustava kirjallisuuskatsaus olla tarpeen. (Kangasniemi ym. 2013: 294-295; Stolt &
Axelin & Suhonen 2016: 9.)



Kysymys ohjaa aineiston valintaa ja kysymyksen laajuus maarittda aineiston riittavyy-
den kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa. Aineiston valinnan tarkoituksena on l6ytaa
mahdollisimman olennainen aineisto, joka ottaa kantaa tutkimuskysymykseen esimer-
kiksi tasmentamalla, jasentamalla, kritisoimalla tai avaamalla tutkimuskysymysta. Tyy-
pillisesti katsauksen aineisto koostuu julkaistuista tieteellisista tutkimuksista, jotka ovat
vertaisarvioituja. Aineistoa voi hakea elektronisista tietokannoista tai manuaalisilla
hauilla tieteellisista julkaisuista, aineiston haku dokumentoidaan tarkasti, jotta haun
pystyisi toistamaan tarvittaessa uudelleen. (Kangasniemi ym. 2013: 295-296; Stolt &
Axelin & Suhonen 2016: 9.)

Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen menetelman ytimena on kuvailun rakentaminen. Ku-
vailun tavoitteena on 16ytaa vastaus tutkimuskysymykseen luoden aineiston sisaista
vertailua ja tehda aineistosta laajempia paatelmia. Induktiivisessa lahestymistavassa
kuvailun rakentaminen muodostetaan aineiston pohjalta, taustalla ei siis ole valmista
teoriaa, jota testataan. Aineiston sisaltéa ryhmitelldan siis erilaisiksi kokonaisuuksiksi,
esimerkiksi teemoittain tai kategorioittain. Aineisto tulee tuntea syvallisesti ja hallita
kaikki aineistot kokonaisuutena. (Kangasniemi ym. 2013: 296-297; Elo ym. 2014: 1-2.)

Tulosten tarkastelu eli pohdinta paattaa kuvailevan kirjallisuuskatsauksen, mika on
olennainen osa katsausta. Tassa viimeisessa osiossa tiivistetdan keskeiset tulokset ja
tarkastellaan niita. Kasittelyssa huomioidaan tulosten suhde tutkimuskysymykseen ja
muihin konteksteihin. (Kangasniemi ym. 2013: 297-298.)

4.2 Aineiston haku

Aineistoa haettiin opinnaytetydn aiheen perusteella erilaisista sosiaali- ja terveysalan
tietokannoista. Suomenkielistd aineistoa opinnaytetydhon haettiin MEDIC-tietokan-
nasta. Englanninkielista aineistoa haettiin CINAHL Complete, PubMed ja MEDLINE
(Ovid) -tietokannoista. Opinnaytetyon aineistoa haettiin myés manuaalisilla hauilla hoi-

totieteellisista julkaisuista Tutkiva hoitotyd ja Hoitotiede.

Tiedonhaku toteutettiin hakusanoilla (taulukko 1), joista koostettiin hakulause, joka si-
salsi vahintdan yhden sanan jokaiselta taulukon riviltd. Hakulauseissa hyddynnettiin
my0Os sanojen katkaisua, jolloin tuloksina tuli erilaiset taivutusmuodot. Esimerkiksi ME-
DIC-tietokannasta haimme téllé hakulauseella: Hoitotyé6 AND tybhyvinvoin® AND tyé-

vuorosuunnittelu.



Taulukko 1. Hakusanat

Suomenkielisia hakusanoja

Englanninkielisia hakusanoja

Hoitoty®, sairaanhoito, sairaanhoitaja

Nursing, healthcare workers, registered

nurse

Tyohyvinvointi, tyoviihtyvyys, tyotyytyvai-
syys, psyykkinen hyvinvointi, psyykkinen

tyohyvinvointi

well-being at work, work well-being,
work-life balance, work engagement,
mental well-being, mental well-being at

work

Tydvuorosuunnittelu, tyon suunnittelu,

vuorosuunnittelu, vuorotyo

work planning, shift-work schedule, work

schedule, shift planning

Aineistot valittiin tarkastelemalla ensin hakutuloksien otsikoita. Otsikoiden perusteella

valituista tutkimuksista luimme tiivistelmat, joiden perusteella rajasimme pois aiheen

ohi menevat tutkimukset. Taman jalkeen tutkimus luettiin kokonaan. Jos tutkimus antoi

vastauksia tutkimuskysymykseen tai muuten toi ndkdkulmaa aiheeseen, se otettiin

kayttéon. Aineiston sisdanotto- ja poissulkukriteerit on kuvattu taulukossa 2.

Taulukko 2.

Tutkimusten sisdanotto- ja poissulkukriteerit.

Sisaanottokriteerit

Poissulkukriteerit

Julkaisu kohdistuu sairaanhoitajien
psyykkiseen tyohyvinvointiin ja tydvuoro-

suunnitteluun.

Julkaisu ei kohdistu sairaanhoitajien
psyykkiseen tyohyvinvointiin tai tyovuoro-

suunnitteluun

Julkaistu vuosina 2016—-2022

Aiemmin kuin 2016 julkaistut

Julkaisukieli suomi tai englanti

Julkaisukieli muu kuin suomi tai englanti

Julkaisu on tieteellinen

Julkaisu ei ole tieteellinen




Aineiston haku dokumentoitiin tarkasti, jotta haut olisi mahdollista suorittaa uudelleen
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saaden samanlaiset tulokset. Dokumentointi tehtiin tiedonhaun taulukkoon (taulukko 3),

josta kay ilmi koska ja mista haettu, milld hakusanoilla, kuinka monta tulosta tuli ja

kuinka moni tulos jatettiin pois missakin vaiheessa valintaa. Kirjallisuuskatsaukseen

otettiin mukaan 7 artikkelia.

Taulukko 3.

Tiedonhaun taulukko

Tieto-
kanta

Hakusanat

vuosivali

osumat

otsikko

abstrakti

koko
teksti

MEDIC

hoitoty6* AND tydvuoro-
suunnittel* AND tydhyvin-
voin* AND sairaanhoit*
AND psyykkin* AND vuo-
roty* AND tyotyytyvaisyy*

2017-2022

41

14

2

PubMed

Registered nurse AND
well-being at work AND
shift planning AND men-
tal health AND hospital
nurse AND work well-be-

ing

2017-2022

150

CINAHL

registered nurse or staff
nurse or nurse or gradu-
ate nurse or qualified
nurse AND well-being
AND shift planning AND
hospital staff or nursing
staff or nurses AND men-
tal health AND work shift
or shift work schedule

2016-2022

42

4.3 Aineiston analysointi

Opinnaytetydssamme kaytettiin aineistolahtoista sisallonanalyysia, jolla tarkastelimme
jokaisen artikkelin luotettavuutta ja millainen suhde silla oli tutkimuskysymykseen. Ai-

neiston valintaa ohjasi tutkimuskysymys ja vaikka aineisto ei vastaisikaan suoraan tut-

kimuskysymykseen tuli sen tasmentaa, jasentaa, kritisoida tai avata tutkimuskysy-

mysta. Mukaan otettavan aineiston keskeisin peruste oli sisaltd ja sisallén suhde mui-

hin jo valittuihin tutkimuksiin. (Kangasniemi ym. 2013: 295-296.)

Aineistolahtdinen sisallénanalyysi jaoteltiin kolmeen vaiheeseen (kuvio 1). Analysointi

aloitettiin redusoinnilla, missa aineisto kirjoitettiin auki ja siitd karsittiin tutkimukselle
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epaolennaiset asiat pois. Alkuperaiset ilmaukset pelkistettiin lyhyiksi ja ytimekkaiksi il-
maisuiksi. Aineiston klusteroinnissa kaytiin lapi redusoinnissa tehdyt pelkistetyt ilmauk-
set ja etsittiin samankaltaisuuksia ilmaisuiden valilla. Naista luotiin alaluokkia, jotka
saattoivat sisaltaa useita pelkistettyja ilmaisuja. Viimeisena toteutettiin abstrahointi,
missa osittain jatkettiin klusterointia, eli luokkien yhdistelemista jatkettiin niin kauan kuin
se oli mahdollista. Lopulta tuotoksena olivat paaluokat, jotka kertoivat olennaisen ja va-
likoidun tiedon. Nain saatiin vastaus opinnaytetydta ohjaavaan kysymykseen. (Tuomi &

Sarajarvi 2009: 108-112.) Aineisto analysointi kuvataan liitteessa 1.

< Abstrahointi eli
R

edusointi eli Klusterointi eli teoreettisten
pelkistaminen ryhmittely kasitteiden
luominen

Kuvio 1. Aineiston analyysin etenemisen vaiheet (Mukaillen Tuomi & Sarajarvi 2009)

5 Tulokset

5.1 Organisaatio ja tyon hallinta

Tybelaman laadun tulisi olla tarkeimpia prioriteetteja organisaation tavoitteissa ja stra-
tegiassa, silld sen avulla voidaan vaikuttaa kohentavasti sairaanhoitajien koettuun ter-
veyden tilaan. Sairaanhoitajat kokevat, etta tydéeldaman huono laatu johtuu enimmak-
seen muista kuin potilaiden hoitoon liittyvista tekijoista. (Vidal-Blanco ym. 2019.) Kui-
tenkin potilaisiin liittyva vastuu, moniongelmaisuus ja suuret potilasmaarat nahdaan
myds keskeisina tydon kuormittavuutta lisdavina tekijoina (Kauppinen ym 2012; Hakola
& Kalliomaki-Levanto 2010). Johdon pyrkimykset tydympariston kehittamiseen, mu-
kaan lukien tydaikataulujen joustavuuden parantaminen, edistaisi sairaanhoitajien emo-
tionaalista terveytta. Erityisen tarkeana nahdaan sairaanhoitajien henkisen hyvinvoin-

nin kannalta pyrkimykset vahvistaa tybaikataulujen joustavuutta. (Dhaini ym. 2018.)

Sairaanhoitajien mahdollisuus osallistua johtamiseen ja paatdksentekoon vahentaisi
sairaanhoitajien emotionaalista uupumusta ja vahvistaisi tyon vaatimuksista selviyty-
mista (Dhaini ym. 2018). Tydyhteisdssa, jossa tyontekija kokee vahvaa yhteisollisyyden
tunnetta, sairaanhoitajat olivat vdhemman uupuneita ja sietivat paremmin tydn aiheut-
tamaa kuormitusta (Fusz ym. 2021). Sairaanhoitajaksi valmistuvat kokivat kannustavan

ja kunnioittavan tyéyhteisén edistavan tydhyvinvointia (Paatalo & Kyngas 2016). Sai-
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raanhoitajaliiton tekeman selvityksen mukaan tyytyvaisyytta tyéhén kohentaa hyva tyo-
ilmapiiri seka yhteisollinen tydvuorosuunnittelu (Sairaanhoitajaliitto 2021). Sairaanhoita-
jilla on kokemuksia siita, etta yhteiseen hyvaan ei aina pyrita tydyhteistssa (Helander &
Roos & Suominen 2019).

Sairaanhoitajat kokevat riittamattomyytta tekematta jaaneista, huonosti tehdysta ja
huonolaatuisesta tydsta. Riittamattémyys johtui useimmin riittamattémasta ajasta. (He-
lander & Roos & Suominen 2019.) Sairaanhoitajat kokevat, etta tydvuorot ovat usein
niin kiireisia, etta taukoja ei ehdi pitdmaan (Helander & Roos & Suominen 2019; Paa-
talo & Kyngas 2016). Tyon organisoinnin kannalta olisi tarkeaa, etta lailliset tydvuoron
aikaiset tauot ehdittaisiin pitdmaan ja tydn tekemiseen olisi riittdvasti ajallisia resursseja
(Paatalo & Kyngas 2016). Riittava henkildsta ja hoitotydn autonomia mahdollistaisivat
joustavuutta tyén aikataulutukseen (Dhaini ym. 2018). Tydntekijdiden vahainen maara
ja resurssien puute on yhteydessa vahvasti sairaanhoitajien lisdantyneeseen kuormittu-
neisuuteen (Viitanen 2019). Kun tyéskentelyolosuhteet ovat kunnossa, edistaa se mer-
kittdvasti tydhyvinvointia ja vahentaa sairaanhoitajien aikomusta Iahted ammatistaan
(Helander & Roos & Suominen 2019). Sairaanhoitajilla tulisi olla myés mahdollisuuksia
huolehtia itsestaan, silla sen on havaittu olevan suojatekija tyon stressaavia piirteita
kohtaan (Vidal-Blanco ym. 2019).

5.2 Tyovuoromallit ja jarjestelyt

Tyovuoromalleista ergonominen tydvuorosuunnittelu koettiin useassa tutkimuksessa
tydhyvinvointia edistdvana tekijana (Gander ym. 2019; Helander & Roos &Suominen
2019; Paatalo & Kyngas 2016). Ergonomisessa tydvuorojarjestelmassa etuja saadaan
saannodllisyydesta, mika edistaa tyosta palautumista seka tukee toimintakykya. Eteen-
pain kiertavat tydvuorot tukevat ihmisen luonnollista vuorokausirytmia ja vahentaa uni-
hairidita. Lisaksi ergonomisten tydvuorojen kayttd parantaa jaksamista ja lisda hyvin-

vointia niin tydssa kuin vapaa-ajalla (Hakola & Kalliomaki-Levanto 2010.)

Myés joustava tydaika koettiin vahemman rasittavana. Joustava tydaika havaittiin ole-
van myos yhteydessa parempaan koettuun terveydentilaan (Fusz ym. 2021.) Sairaan-
hoitajat kokevat epasaanndllisen tydajan kuormittavana ja uupumusta lisdavana, kun
taas sdanndllinen tydaika koetaan tydhyvinvointia edistavana (Fusz ym. 2021; Viitanen
2019). Osa-aikaisella tydajalla tydskentelemisen on myds havaittu suojaavan emotio-
naaliselta uupumukselta. Pienemmilla tydtunneilla tydskentely mahdollistaa lisaanty-

nytta henkilokohtaista vapaa- ja perheaikaa. (Dhaini ym. 2018.) Onnistunut vapaa-aika
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on merkityksellista tydhyvinvoinnin kannalta. Sen on havaittu olevan yhteydessa ela-
man tyytyvaisyyteen, merkityksellisyyden kokemukseen sekd muihin myonteisiin tuntei-

siin ja onnellisuuteen (Virtanen 2021.)

Tyovuorojen epamieluisa jarjestely on havaittu olevan yhteydessa sairaanhoitajien uu-
pumukseen (Vidal-Blanco & Oliver & Galiana & Sansé 2019). Jatkuvat ja toistuvat yli-
ty6t sairaanhoitajat kokivat kuormittavina (Helander & Roos & Suominen 2019). Miele-
kas tydvuorosuunnittelu puolestaan on yhteydessa parempaan tyéhyvinvointiin (Paa-
talo & Kyngas 2016). Erityisesti sairaanhoitajaksi valmistuvat odottavat, etta tyo sopeu-
tuu eldamaan. He kokevat vapaa-ajan seka joustavuuden tarkeana tyévuorosuunnitte-
lussa. (Gander ym. 2019.) Sairaanhoitajat kokevat, etta tyon ulkopuoliselle elamalle on
lian vahan aikaa (Helander & Roos & Suominen 2019). Mahdollisuus vuorotteluvapaa-
seen seka tydnkiertoon nousi sairaanhoitajien kokemuksissa esiin tydhyvinvointia edis-
tava tekijana. Myoés mahdollisuutta tydn kevennyksiin, osa-aikaisuuteen ja yévuoroista
luopumiseen toivottiin. (Viitanen 2019.) Tydvuorosuunnittelussa toivottiin, etta tydnteki-
jéiden toiveet otettaisiin huomioon. Joustavuutta odotettiin myds siina, etta tarvittaessa
tydvuoroja olisi mahdollista vaihtaa. (Paatalo & Kyngas 2016.) Mahdollisuus vaikuttaa
tyovuoroihin, tydvuorolistan muutoksiin ja tydvuorojen pidentamiseen koettiin tarkeana
(Gander ym. 2019).

5.3 Vuoroty0 ja ian vaikutukset

On huomattu, ettéd vuoroty6 saanndllisena tydmuotona kuormittaa ja rasittaa (Helander
& Roos & Suominen 2019; Kauppinen ym 2012). Vuoroty0 lisdad myads riskia erilaisiin
terveysongelmiin. Terveysongelmiin sisaltyy erilaiset somaattiset seka psyykkiset oi-
reet. (Fusz ym. 2021; Viitanen 2019; Helander ym. 2019.) Vuoroty6n haitallisin vuoro
on ydvuoro, silla sen aiheuttama unenpuute kuormittaa. Vasymys johtuu sisaisen kel-
lon hairiintymisesta. Tama johtaa siihen, etta yotyota tekevat kokevat terveytensa huo-
nommaksi. (Viitanen 2019; Paatalo & Kyngas 2016; Fusz ym. 2021.) Kuten Hakola &
Kallioméaki-Levanto (2010) ja Kauppinen ym. (2012) ovat todenneet, niin levon puute
kasvattaa kuormitusta ja sitd kautta heikentaa terveytta. Kuitenkin vasymysta voisi
mahdollisesti vahentaa 12 tunnin tydvuoroissa, silla silloin vuorotyota tekevilla on va-
hemman vuoroja viikossa. Tama ei kuitenkaan sovellu kaikille toiminnan alueille. (Paa-
talo & Kyngas 2016.) Myos nuorilla hoitajille on huomattu, etta jaksamista uhkaa erityi-
sesti kolmivuoroty6 (Helander & Roos & Suominen 2019). Tehokkaampaa seka jousta-

vampaa vasymyksen ja vuorotydn hallintaa siis tarvitaan (Gander ym. 2019).
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Tyobhyvinvoinnissa on huomattu olevan vaihtelua nuorempien ja vanhempien sairaan-
hoitajien valilla, mika nayttaa osittain johtuvan siita, etta eri ikaryhmilla on erilaiset arvot
ja suuntaukset hoitoty6ta kohtaan (Paatalo & Kyngas 2016). Nuoremmat sairaanhoita-
jat korostavat ja pitavat arvossaan enemman vapaa-aikaa ja arvostavat sita, etta tyo
joustaa muuhun eldamaan eika toisinpain (Gander ym. 2019). Tata nakemysta tukee
Virtanen (2012). Vapaa-aika on yhteydessa ty6sta palautumisen lisdksi moniin psyyk-
kista hyvinvointia tukeviin tekijoihin kuten elaman tyytyvaisyyteen ja onnellisuuteen.
Myés tydvuoroista palautumiseen liittyvaa idn mukaista eroavaisuutta on havaittu. Van-
hemmat hoitajat kokevat, etteivat palaudu yévuoroista samalla tavalla kuin nuorena.
(Viitanen 2019.) Riittamaton lepo ja tyosta palautumien ovat hyvinvointia heikentavia
tekijoita. (Kauppinen ym. 2012; Hakola & Kalliomaki-Levanto 2010) Taten ika olisi hyva
huomioida tydn suunnittelussa, ikdantyvat voivat tarvita kevennysta tyéhén. Hakola &
Kalliomaki-Levanto toteavat, ettd tydvuorosuunnittelussa tulee huomioida tyontekijoi-
den palautuminen ja muut yksilOlliset tekijat, jotta tydssa jaksamista ja néin ollen tydhy-

vinvointia voidaan tukea paremmin (Hakola & Kalliomaki-Levanto 2010).

6 Pohdinta

6.1 Eettisyys ja luotettavuus

Tassa opinnaytetydssa noudatettiin tutkimuseettisen neuvottelukunnan laatimaa suosi-
tusta hyvista tieteellisista kaytanndista. Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK)
tehtava on edistaa hyvan tieteellisen kaytannon toteutumista ja sitd koskevaa keskus-
telua seka ehkaista tutkimusvilppia. Hyvan tieteellisen kaytanndn toimintatapoihin kuu-
luu keskeisesti rehellisyys, luotettavuus seka tarkkuus. Tiedonhaku ja raportointi suori-
tettiin eettisesti kestavalla tavalla. Muiden tutkijoiden ty6ta kunnioitettiin asianmukaisin
viittauksin ja heidan saavutuksiensa merkittavyys tuotiin esiin. (Tutkimuseettinen neu-
vottelukunta 2012.)

Kuvailevan kirjallisuuskatsauksemme luotettavuuden varmistamiseksi saadut tulokset

esiteltiin selkeasti, aihetta tutkittiin monipuolisesti ja Iahdekriittisesti. Tutkittava aineisto
rajattiin koskemaan vuonna 2016 ja sitd mydhemmin tehtyihin tutkimuksiin, jotta tutkit-

tava aineisto oli mahdollisimman ajankohtaista. Tydssa huomioitiin siihen liittyvat vah-

vuudet seka rajoitteet. Luotettavuutta arvioitiin koko opinnaytetyoprosessin ajan. Kirjal-
lisuuskatsaus on kenen tahansa muun toistettavissa. (Stolt & Axelin & Suhonen 2016:

7.)
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Opinnaytety6ta ohjaava kysymys esiteltiin selkeasti ja silla oli teoreettinen perustelu
eriteltynd. Tama on keskeista kuvailevan kirjallisuuskatsauksen luotettavuuden kan-
nalta. Koko katsauksen prosessin ajan edettiin lapinakyvalla ja johdonmukaisella ta-
valla tutkimuskysymyksesta johtopaatdkseen. Tutkijan tulee raportoida tai eritella jos
hanella on aineiston valinnassa tarkoitushakuisuutta. Jos tutkija ei tata tee niin luotetta-
vuus heikkenee. Opinnaytetyon aineiston valinnassa ei ollut tarkoitushakuisuutta, joten
luotettavuus ei heikentynyt talta osin. Valikoidut aineistot liitettiin teoreettiseen aineis-
toon, liilan ohuesti liitetyt aineistot olisivat heikentaneet luotettavuutta. Kuvailua rakenta-
essa kiinnitettiin huomiota, etta vaitteet perustellaan kattavasti ja johtopaatokset ovat

yhdenmukaisia tai samansuuntaisia. (Kangasniemi ym. 2013.)

Kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa ei ole tiukkoja ja tarkkoja saantéja. Tama saat-
taa tuoda heikkouden kyseiseen kirjallisuuskatsauksen tyyppiin, silla se ei ota kantaa
valitun materiaalin valikoitumiseen tai luotettavuuteen. Vaikka laadunarviointia kayttai-
sikin katsauksessa, niin se ei aina johda tutkimuksen hylkdamiseen katsauksesta.
(Stolt & Axelin & Suhonen 2016: 9.)

6.2 Johtopaatokset ja jatkotutkimusaiheet

Tyohyvinvoinnin kehittdminen tulisi olla organisaation keskeisia paadmaaria, jotta tyon-
tekijat voisivat paremmin. Tassa opinnaytety0ssa saatujen tulosten perustella tydvuoro-
suunnittelulla vaikuttaa olevan merkittava rooli sairaanhoitajien tydhyvinvoinnin kan-
nalta ja onnistuessaan silla on positiivisia vaikutuksia sairaanhoitajien psyykkiseen tyo-
hyvinvointiin. Ergonominen tyévuorosuunnittelu, joustava tydaika ja tydn saanndllisyys
nayttaytyivat erityisesti jaksamista ja hyvinvointia lisdavina. Mahdollisuus vaikuttaa ja
osallistua tydvuorosuunnitteluun, tyéaikoihin ja tydn joustoon nayttaytyy tarkeana. Naita
mahdollisuuksia tulisi kehittda laajemmin ja saattaa helpommin kaytté6n organisaation
sisalla. Kokonaisuudessaan joustavuus ja vaikuttamisen mahdollisuudet nousivat vah-

vasti esiin.

Tyobyhteison yhteiséllisyys nayttaytyy tydhyvinvointia lisdavana useissa tutkimuksissa.
Jos yhteiséllisyys oli heikkoa, nahtiin se tydhyvinvointia heikentavana ja ollessaan vah-
vaa, oli silld hyvinvointia edistavia vaikutuksia. Yhteisollisyyden ja yhteiseen hyvaan
pyrkimisen tukemiseen tulisikin tyOyhteisoissa varata aikaa ja tarjota mahdollisuuksia.

Yhteisollinen, kollegiaalinen tyoyhteiso edistaa tyontekijoiden tyohyvinvointia.

Opinnaytetyon aiheesta ei ole vield paljoa tutkittua tietoa saatavilla, minka vuoksi kirjal-

lisuuskatsaukseemme valikoitunut aineisto tutkimuksia jai melko pieneksi (n=7). Lisaa
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tutkimusta tarvitaan erilaisista tydévuorosuunnittelumalleista ja niiden yhteyksista sai-
raanhoitajien tydhyvinvointiin. Eri tydvuorosuunnittelumalleja hyddyntavia osastoja ja
niiden sairaanhoitajia olisi mielenkiintoista kyselytutkimuksen avulla haastatella ja ver-
tailla naista saatuja tuloksia, jotta eri tyévuoromalleja paastaisiin vertailemaan. Tassa
opinnaytety6ssa saadut tulokset ovat suuntaa antavia, lisda tarkentavaa tutkimustieota
aiheesta erityisesti suomalaisista organisaatioista, jossa suomalaisen yhteiskunnan eri-
tyispiirteet tulisivat esiin. Lisda tutkimusta tarvitaan tyévuorosuunnittelun vaikutuksista
sairaanhoitajien psyykkiseen hyvinvointiin. Tutkimusta vaikuttaa olevan enemman tyo-

vuorojen vaikutuksista sairaanhoitajien fyysiseen tyohyvinvointiin.

6.3 Tulosten hyodynnettavyys ja merkitys

Aihe on merkitykseltaan tarkea ja ajankohtainen niin kansallisen kuin globaalin sairaan-
hoitajapulan nakokulmasta. Organisaatio-tasoisia toimia tarvitaan sairaanhoitajien
tydssa jaksamisen seka tydssa pysymisen edistamiseksi. Onnistunut tydvuorosuunnit-
telu on yksi avain tekija tahan. Keinoja sairaanhoitajien tydhyvinvoinnin edistamiseen

on tarpeen etsia niin organisaatiotasolla kuin kansallisesti.

Opinnaytetydprosessi tarjosi oppimisen kannalta ymmarrysta nayttéén perustuvan toi-
minnan ja tutkimuksen kayton merkityksesta hoitotyon kehittdmisessa. Tekijoind osaa-
misemme lisaantyi kirjallisuuskatsauksen kaytosta menetelmana ja sen hydédyntami-
sesta hoitotieteellisessa tutkimisessa. Tieteellinen tiedonhaku, tieteellisten tietokanto-
jen kayttd, aineiston analysointi ja tiedon raportointitaitomme kehittyivat prosessin ede-

tessa.

Opinnaytetyo toteutettiin yhteistydssa Laakson yhteissairaalahankkeen kanssa. Taten
hanke voi hyédyntaa tassa opinnaytetydssa saatuja tuloksia Laakson yhteissairaalan
suunnitteluvaiheessa seka kayttédénotossa. Myds muut organisaatiot ja tahot voivat
hyédyntaa opinnaytetydssa saatuja tuloksia omiin kayttétarkoituksiinsa, huomioiden hy-

vat tieteelliset kaytannot.
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Tutkimus

Tutkimuksen tarkoitus

Aineisto/Otos

Menetelméa

Tulokset

1. Nuorten sairaanhoitajien nakemyk-
sid ammatista Iahtemisesta.

Suomi

Helander, Marianne & Roos, Mervi &
Suominen, Tarja.

Hoitotiede 2019. 31 (3). 180-190.

Tutkimuksen tarkoituksena oli
kuvata nuorten sairaanhoita-
jien aikomuksia lahtead am-
matistaan.

Kohderyhmana 166
nuorta, alle 29- vuotiasta,
sairaanhoitajaa.

Laadullinen
tutkimus

Nuorten sairaanhoitajien aikomukseen am-
matista |&htemiseen olivat palkkatyytyméatto-
myys, kohtuuttomat vaatimukset tydlle, puut-
teellinen perusta omalle tydlle hoitoalalla,
oman jaksamisen uhat seka huonot tydsken-
telyolosuhteet.

2. Ty6ssa jatkamisen kannalta merki-
tyksellisia tekijoita.

Tanja Viitanen

Suomi

Tampereen yliopisto

Pro Gradu 2018

Tutkimuksen tavoitteena on
ymmartaa ikaantyvien sai-
raanhoitajien ajatuksia tyossa
jatkamisen kannalta merkityk-
sellisista tekijoista.

Haastatteluaineistona 22
haastattelua, joista tut-
kielmaan valittiin kymme-
nen.

Laadullinen
tutkimus

Haastatteluiden perusteella 16ytyi tydssa jat-
kamisen kannalta merkityksellisia tekijoita,
mutta tuloksien perusteella ei 16ytynyt yhta oi-
keaa yhdistelmaa mika vaikuttaa tyonteki-
jaan. Olisi siis hyva panostaa tyontekijoiden
yksildlliseen kohteluun, kuin kohdella ikaanty-
via tydntekijoitd ryhmana. Panostamalla yksi-
I6llisiin tekijoihin, jotka nayttaytyvat voimava-
roina ja kiinnittamalla huomiota tyon vaati-
muksiin, voidaan lisata todennakdisyyksia jat-
kaa tydssa.

3. Quality of work life and self-care in
nursing staff with high emotional de-
mand.

Spain

Vidal-Blanco, Gabriel & Oliver, Am-
paro & Galiana, Laura & Sanso,
Noemi

Tutkimuksen tavoitteena on
tutkia tydelaman laatuun ja it-
sesta huolehtimiseen liittyvia
muuttujia suurella tunnetar-
peella tydoskenteleviin hoito-
tyodntekijoihin.

Haastattelututkimukset
kahdeksalle Valencian
terveydenhuoltojarjestel-
man hoitajalle.

Laadullinen
tutkimus

Itsesta huolehtimisen esteeksi raportoisiin or-
ganisatoriset tekijat. Suojaavana tekijana on
potilaiden kanssa tydskentely. Tydeldaman
laatuun vaikutti eniten tyopaivan tyyppi ja tyo-
aikataulu. Itsestd huolehtiminen heikentaa ti-
lanteen kielteisia vaikutuksia.
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Enfermeria Clinica (English Edition)
2019 May-Jun 29(3). 186—194.

4. Well-being at work: graduating Tunnistaa valmistuvien sai- 16 Laadullinen Tunne kunnioituksesta, riittava tuki tyossa,
nursing students’ perspective in Fin- raanhoitajaopiskelijoiden ty6- | sairaanhoitajaopiskelijaa | tutkimus joustavat tydajat ja hyvat mahdollisuudet am-
land hyvinvointia edistavat tekijat matilliseen kehittymiseen lisasivat nuorten
Paatalo, Kati & Kyngas, Helvi sairaanhoitajien hyvinvointia.

Finland

Contemporary Nurse 2016 52(5).

576-589.

5. Health behavior, sleep quality and Tutkimuksen tarkoituksena 691 sairaanhoitajaa Poikkileik- Epasaanndlliset tydvuoroaikataulut stressaa-

subjective health status among Hun-
garian nurses working varying shifts

Fusz, Katalin & Kivés, Zsuzsanna &
Pakai, Annamaria & Kutfej, Natalia &
Deak, Andras & Olah, Andras

Hungary
Work (WORK) 2021 68(1). 171-180.

on tutkia hoitotyon vuorojar-
jestelman genreja ja analy-
soida mahdollisia heikentavia
vaikutuksia unen laatuun ja
subjektiiviseen kokemukseen
fyyisesta ja psyykkisesta ter-
veydesta.

kaustutkimus

vat sairaanhoitajia. Sairaanhoitajien tervey-
dentilasta johtuen on syyta harkita mahdolli-
simman vahan uuvuttavia tydaikatauluja.

6. Fatigue and nurses’ work patterns:
An online questionnaire survey

Gander, Philippa & O’Keeffe, Karyn &
Santos Fernandez, Edgar & Hunting-
ton, Annette & Walker, Leonie & Wil-

lis, Jinny

New Zealand

International Journal of Nursind Stud-
ies, 2019 (98). 67—-74.

Tutkimuksen tavoitteena oli
tunnistaa sairaanhoitajien
tyoétapoihin liittyvia nakokul-
mia, mitka lisaavat riskia va-
symykseen liittyvista seu-
rauksista.

3133 sairaanhoitajaa

Kvantitatii-
vinen tutki-
mus

Hoitajat karsivat normivaestdéa enemman uni-
ongelmista ja liiallisesta uneliaisuudesta. Va-
symys liitettiin tydvuorojen ajoitukseen ja nuk-
kumiseen. Riski vasymykseen kasvoi yévuo-
rojen lisdantyessa. Vasymyksella on erilaisia
syita ja seurauksia osastosta riippuen.
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7. Work schedule flexibility is associ-
ated with emotional exhaustion
among registered nurses in Swiss
hospitals: A cross-sectional study

Dhaini ,Suzanne R. & Denhaerynck,
Kris & Bachnick, Stefanie & Schwend-
imann, René & Schubert, Maria & De
Geest, Sabina & Simon, Michael.

Switzerland

International Journal of Nursing Stud-
ies 2018 (82). 99-105.

Tutkimuksen tarkoituksena ol
arvioida vaihteluja ty6aikatau-
lun joustavuudessa Sveitsin
hoitosairaalan yksikdissa, li-
saksi tutkia psykososiaalisen
tydymparistdn valisia yhteyk-
sia ja rekisterdityneiden sai-
raanhoitajien itse ilmoittamaa
henkista uuupumusta.

1833 sairaanhoitajaa

Toissijainen
analyysi

Sairaanhoitajien emotionaalisen terveyden
edistamisessa esimiesten tekema tyo tyoym-
paristdn parantaminen mukaan lukien ty6-
aikojen joustavuuden parantamisella saattaa
olla suuri rooli.
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Sisallén analyysin taulukko
Alkuperaisilmaus Suomennettu ilmaus Pelkistetty ilmaus Alaluokka Ylaluokka
4. The results of this study support the Taman tutkimuksen tulokset tukevat kasi- | Eri ikaryhmissa tyonteki- | lka vaikuttaa tyohyvin- | lan vaikutus
conception that different age groups tysta, etta eri ikdryhmilla on erilaiset arvot, | jdiden tydhyvinvointi vointiin
have divergent values, perspectives and | ndkemykset ja suuntaukset hoitoty6té koh- | eroaa.
orientations toward nursing work. Fur- taan. Lisaksi nuorten ja ikdantyvien sai-
thermore, there are differences between | raanhoitajien valilla on eroja tydhyvinvoin-
young and aging nurses in terms of well- | nin suhteen.
being at work. (4)
2. Vuoroty0 ja erityisesti yovuorot olivat- lakkaammat hoitajat ko- | Ika vaikuttaa palautu- | lan vaikutus
kin yksi suurimmista kuormitusta lisaa- kevat, etteivat enaa pa- miseen
vista tekijoista sairaanhoitajilla. Erityisesti laudu yovuoroista.
idn myo6ta moni hoitajista koki, ettei yo-
vuoroista enda palaudu ja usea olikin
luopunut yovuorojen tekemisesta laaka-
rintodistuksella.
2. Yksi erityisesti painottuva toive oli Tyon suunnittelussa tu- [an huomiointi lan vaikutus
ikdantyvien tyontekijoiden huomioon otta- lee ottaa ikd huomioon.
minen tydn suunnittelussa. Tama voisi
tapahtua esimerkiksi keventamalla tyota
tai suunnittelemalla tyovuorot kevyem-
miksi.
4. Nursing students emphasized the im- | Sairaanhoitajaopiskelijat korostivat tydn ul- | Tyén ulkopuolinen elama | Ian mukaiset arvos- lan vaikutus

portance of life outside work outlining
that employee is more than an employee.
As a definition of a good job was that it
does not take over the entire life.

kopuolisen elaman tarkeytta ja linjasivat,
etta tydntekija on enemman kuin tyénte-
kija. Hyvan tydn maaritelma on se, etta se
ei valtaa koko elamaa.

tarkeaa.

tukset
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2. Mitaan yksittaista syyta ei innostuksen Tyo6ssa jatkamisen in- Ty0 joustaa Joustavuus
puutteeseen haastattelun perusteella 10y- nostusta voisi tehostaa
tynyt, mutta puheissa nousi esiin uudistu- vuorotteluvapaan tai
mishalu, kiire ja riittamattomyyden tunne tyénkierron muodossa.
tydssa. Tilanteeseen kaivattiinkin muu-
tosta esimerkiksi vuorotteluvapaan ja
tyonkierron muodossa.
2. Useimmat toivoivatkin jonkunlaisia ke- Mahdollisuus tehda osa- | Tyo joustaa Joustavuus
vennyksia tydhdnsa uran loppuvaihetta aikaista tyo6ta voisi lisata
kohti, kuten mahdollisuutta tehda osa-ai- tehokkuutta tyovuo-
kaista ty6ta, tai luopumista yovuoroista. roissa, kun palautumisai-
Tama voisi lisata tehokkuutta niind vuo- kaa on enemman.
roina, kun on toissa.
4. Taking account of employees’ wishes | Tydvuorosuunnittelussa odotettiin tydnteki- | Tyodntekijat odottavat Ty0 joustaa Joustavuus
in work shift planning was expected. joéiden toiveiden huomioon ottamista. My6s | joustavaa ja toiveet huo-
Flexibility was expected and students joustavuutta odotettiin ja opiskelijat pitivat | mioon ottava tyévuoro-
found it important that they will be able to | tarkeana, ettd he pystyvat tarvittaessa suunnittelua.
change work shifts if necessary. vaihtamaan tyévuoroja.
6. In this study, graduating nursing stu- Tassa tutkimuksessa sairaanhoitajaksi val- | Tydn ulkopuolinen elama | Tyo joustaa Joustavuus

dents emphasized the importance of
work shift planning. Nursing students
seem to have a work orientation that pri-
oritizes the importance of leisure time.
These future nurses have an expectation
that work must adjust to their lives:
nurses expect reasonable preconditions
of work and flexible work shift planning.

mistuvat opiskelijat korostivat tydvuoro-
suunnittelun merkitysta. Hoitoalan opiskeli-
joilla nayttaa olevan vapaa-ajan tarkeytta
korostava tydskentelysuuntautuminen. Tu-
levilla sairaanhoitajilla on odotus, etta tyon
tulee sopeutua heidan elamaansa: he
odottavat hyvia tyoskentelyolosuhteita ja
joustavaa tyévuorosuunittelua.

ja joustavuus tarkeaa.
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2. Talla hetkella esimerkiksi lyhennettyyn Helpot kevennysmahdol- | Ty joustaa Joustavuus
tydaikaan vaaditaan lagkarin todistus, tai lisuudet (esim. lyhen-
muu hyvaksyttava syy. Tallaiset keven- netty tyGaika) sitouttaa
nysmahdollisuudet voisivat kuitenkin si- patevat hoitajat parem-
touttaa ja pitda perehdytetyt ja patevat min.
hoitajat organisaatiossa pidempaan.
7. Work schedule flexibility, possibly in- Tyo6ajan joustavuus, mukaan lukien tiivis- Tybajan joustavuus edis- | Ty0 joustaa Joustavuus
cluding a compressed workweek or flexi- | tetty tyéviikko tai joustavat aloitus- ja lope- | tda henkista terveytta.
ble starting and stopping times, provides | tusajat, tarjoavat joukon tydymparistévaih-
an array of work environment options to | toehtoja henkisen terveyden edistamiseksi
promote emotional health and meet ja tydeldman vaatimusten tayttamiseksi.
work-life demands
1. Sosiaaliseen elamaan ja perhe-ela- Tyon ulkopuolisen ela- Tyo joustaa Joustavuus

maan ei jaanyt aikaa.

man ajan vahyys

3. The established system of work shifts,
hinders the development of self-care. es-
pecially in the physical (rest, diet, activity)
and the social dimension (family and
friends).

Vakiintunut tydvuorojarjestelma haittaa it-
sesta huolehtimisen kehittdmista. Erityi-
sesti fyysisessa (lepo, ruokavalio, aktiivi-
suus) ja sosiaalisessa ulottuvuudessa
(perhe ja ystavat).

Itsesta huolehtiminen ei
parane vakiintuneella
tydvuorojarjestelmalla.

Mahdollisuus vaikut-
taa tydvuorojen suun-
nitteluun

Mahdollisuus
vaikuttaa

4. Meaningfulness of work shift planning
includes possibility to impact work shifts,
ergonomic work shifts and life outside
work. Nursing students found it very im-
portant to have the ability to control as-
pects of work shifts.

Tyoévuorosuunnittelun mielekkyyteen kuu-
luu mahdollisuus vaikuttaa tydvuoroihin,
ergonomiset tydvuorot ja tydn ulkopuoli-
nen eldama. Sairaanhoitajaopiskelijat pitivat
erittain tarkeana mahdollisuutta hallita tyo-
vuoroja.

Sairaanhoitajaopiskeli-
joille on tarkeaa mahdol-
lisuus vaikuttaa tyévuo-
roihin, tydvuorojen er-
gonomisuus ja tyon ulko-
puolinen elama.

Mahdollisuus vaikut-
taa tyGvuorosuunnitte-
luun

Mahdollisuus
vaikuttaa

2. Yksi hoitaja toi esiin myds tilanteen,
jossa hoitajien aanta ei kuunneltu lain-
kaan tyévuorosuunnittelussa, mika johti

Hoitajien aanta tulee
kuunnella tyévuorosuun-
nittelussa.

Vaikutusmahdollisuu-
det

Mahdollisuus
vaikuttaa
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lopulta |ahes kaoottiseen tilanteeseen
koko osastolla. Omien tyévuorojen suun-
nittelu olikin yksi selkeasti esille nouseva
teema.

2. Sen sijaan HR-kaytannot tuntuivat ole-
van paaasiassa sellaisia, jotka vaikuttivat
positiivisesti tydossa jatkamiseen. Tallaisia
olivat koulutukset ja kehitysmahdollisuu-
det, mahdollisuus tydnkiertoon ja omien
tyovuorojen suunnitteluun. Viimeisinpaan
tosin toivottiin vielakin enemman vaiku-
tusmahdollisuuksia.

Positiivisena koettiin
mahdollisuus omien tyo-
vuorojen suunnitteluun,
mutta tahan toivottiin vie-
lakin enemman vaikutus-
mahdollisuutta.

Vaikutusmahdollisuu-
det tydvuoroihin

Mahdollisuus
vaikuttaa

6.The findings also highlight three factors
potentially linked to managing work/non-
work commitments that are consistently
associated with fatigue-related out-
comes, namely shift extensions, roster
changes and shift choice.

Loyddkset nostavat esiin kolme potentiaa-
lista tekijaa, jotka ovat linkittyneet tydn ja
tydn ulkopuolisen eldaman hallintaan seka
vasymykseen, joita ovat vuorojen pidenta-
miset, tydvuorolistan muutokset ja tydvuo-
ron valinta.

Tydvuorojen pidentami-
nen, tydvuorojen valinta
ja tydvuorolistan muutok-
set vaikuttavat elaman
hallintaan

Tyon ja muun elaman
hallinta

Mahdollisuus
vaikuttaa

7. Improvements in certain work environ-
ment factors, including work schedule
flexibility and perceived nurse manager
ability, would promote participants’ emo-
tional health

Tiettyjen tydymparistotekijoiden kehittami-
nen, mukaan lukien tydaikataulun jousta-
vuus ja koettu sairaanhoitajan johtamis-
kyky, edistaisi osallistujien (tutkimukseen)
emotionaalista terveytta.

Tyobaikataulun joustavuu-
den kehittdminen edistaa
sairaanhoitajien emotio-
naalista terveytta

Ty0 joustaa

Organisaatio

7. Leadership that enhances nursing par-
ticipation in management and decision-
making may reduce nurses’ self-reported
emotional exhaustion and depersonaliza-
tion, possibly even strengthening them
and helping them cope with job demands

Johtajuus, joka edistdd sairaanhoitajien
osallistumista johtamiseen ja paatoksente-
koon, voi vahentaa sairaanhoitajien itse il-
moittamaa emotionaalista uupumusta ja
depersonalisaatiota, mahdollisesti jopa

Sairaanhoitajien tydn
vaatimuksista selviytymi-
seen auttaa paatdksen-
tekoon osallistuminen.

Omaan tydhon liitty-
vien paatoksien teko

Organisaatio
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heitd vahvistaen ja auttaen selviytymaan
tyon vaatimuksista.

7. Similarly, staffing adequacy and nurs-
ing autonomy allow more flexibility in
view of work scheduling.

Samoin henkildston riittavyys ja hoitotyon
autonomia mahdollistavat enemman jous-
tavuutta tyon aikataulutuksen suhteen.

Riittava henkildstdé mah-
dollistaa joustavuuden
tydn aikataulutuksen
suhteen.

Riittava henkilostomi-
toitus

Organisaatio

3. Nurses’ poor quality of work life is
chiefly due to aspects unconnected with
the care they provide to patients.

Sairaanhoitajien huono tyéelaman laatu
johtuu paaasiassa nakokohdista, mitka ei-
vat liity potilaiden hoitoon

Potilaille tarjottava hoito
ei vaikuta sairaanhoita-
jien tydelaman laatuun.

Potilasty0 ei vaikuta
tydhyvinvointiin

Organisaatio

3. Quality of work life must be one of the
highest prioritized goals and strategies of
the institutions, since it results in better
wellbeing and health of healthcare staff
in general and nurses in particular.

Tybelaman laadun tulee olla yksi tarkeim-
mista prioriteeteista organisaation tavoit-
teissa ja strategiassa, silla se johtaa ter-
veydenhuollon henkildston parempaan ter-
veyteen, erityisesti sairaanhoitajien koh-
dalla.

Hyva tydelaman laatu
johtaa sairaanhoitajien
parempaan terveyteen

Tybelaman laatu ta-
voitteena

Organisaatio

3. In contrast, it is due to aspects inher-
ent to the organization of care and, spe-
cifically, to work shifts and schedules.

Sita vastoin se johtuu organisaation omi-
naisista nakdkohdista hoitoon ja erityisesti
tybévuoroihin ja aikatauluihin.

Sairaanhoitajien huono
tydeldman laatu johtuu

tydvuorojen organisoin-
nista.

Huono organisointi

Organisaatio

2. Toinen vahvasti esille tuleva kuormi-
tusta lisdava tekija oli kiire, joka johtui
suuresti resurssien ja tyontekijamaaran
puutteesta.

Liian vahainen tyonteki-
jamaara kuormittaa hoi-
tajia.

Tyontekijamitoitus

Organisaatio

1. Tarjoamalla hyvat tyoskentelyolosuh-
teet, kuten voimavaroja lisdava tydilma-
piiri, asiallinen kayttaytyminen eri ammat-
tiryhmien valilla, riittdva henkildstomitoi-
tus ja hyva tyéturvallisuus, edistetdan

Tyohyvinvointia ediste-
taan hyvilla tyoskentely-
olosuhteilla.

Tyoskentelyolosuhtei-
den kehittdminen

Organisaatio
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tydhyvinvointia ja vahennetaan nuorten
sairaanhoitajien aikomuksia lahted am-
matistaan.

7. managerial efforts to improve working
environments, including special efforts to
improve work schedule flexibility, might
play an important role in promoting
nurses’ emotional health.

Esimiestyota tydympariston paranta-
miseksi, mukaan lukien erityiset pyrkimyk-
set tydaikataulun joustavuuden paranta-
miseksi, saattaa olla tarkea rooli sairaan-
hoitajien henkisen terveyden edistami-
sessa.

Joustavan tydaikataulun

parantaminen voi edistaa
sairaanhoitajien henkista
terveytta

Joustavan tydaikatau-
lun vaikutus

Organisaatio

3. selfcare plays an essential role, since | Itsesta huolehtimisella on olennainen rooli, | ltsesta huolehtiminen Mahdollisuus huoleh- | Tydn hallinta
internal self-care inparticular is noted as | koska sisdinen itsehoito on erityisesti mai- | suojaa stressilta hoito- tia itsestaan
a protective factor against these stressful | nittu suojatekijana hoitotydn stressaavia tydssa.
characteristics of nursing work piirteita vastaan
1. Hoitoalan tyévuorot saattoivat muo- Tauoille ei kerkea tyo- Kiireellisyys Tyo6n hallinta
dostua niin kiireisiksi, ettei sopimuspe- vuorojen kiireen vuoksi.
rusteisia ruoka- tai muita taukoja ehditty
pitdmaan
1. nuoret sairaanhoitajat kokivat riittdmat- Riittamattomyyden tun- Riittamattomyyden ko- | Tyon hallinta
tomyyden tunnetta tekematta jaaneen, teen kokeminen teke- kemus
huonosti tehdyn sekd huonolaatuisen matta jaéneen, huonosti
tyon vuoksi, tehdyn ja huonolaatuisen
tydn vuoksi.
1. nuoret sairaanhoitajat kokivat riittdmat- Riittamattémyyden tun- Riittamattémyys Kii- Tyon hallinta

tomyyden tunnetta ...joka paasaantoi-
sesti johtui hoitotydhdn suunnatun ajan
rittdmattdmyydesta.

teen kokeminen johtui
rittdmattdmasta ajasta.

reesta johtuen
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4. In terms of organizing work, nursing Tyon organisoinnin kannalta sairaanhoita- | Taukojen pitaminen ja Tyo6n tauottaminen Tyo6n hallinta
students also set great store on employ- | jaopiskelijat kiinnittdvat paljon huomiota kohtuullinen kuormitus
ees’ right to have legal breaks during the | myds oikeuteen pitaa lailliset tauot tydvuo- | tarkeada.
work shift and a reasonable workload. ron aikana ja kohtulliseen tyén kuormituk-

seen.
4.Breaks of at least 24 h also provide vi- | Vahintdan 24h tauot antavat elintarkeaa Riittavan pitkat tauot tyd- | Pitkat tauot tydvuoro- | Tydn hallinta
tal time for maintaining commitments and | aikaa tyon ulkopuoliseen elamaan. vuorojen valissa. jen valissa
activities outside of work.
7. We found that being employed 50% or | Havaitsimme, etta 50% tai pienempi tyo- Pienempi tuntimaara Tunnistaa itselleen Tydévuoromalli
less protects against self-reported emo- aika suojaa itse ilmoittamalta emotionaali- | suojaa emotionaaliselta sopivan tyoskentely-
tional exhaustion. It is sensible that selta uupumukselta. On ymmarrettavaa, uupumukselta, kun maaran
nurses working fewer hours compared to | etta sairaanhoitaijilla, jotka tydskentelevat enemman aikaa jaa it-
nurses on full time contract will allow pienempaa tuntimaaraa kuin kokoaikaiset | selle ja perheelle.
more family and personal time. sairaanhoitajat, voivat viettdd enemman

perhe- ja henkilokdhtaista aikaa.
5. In regards to the question of among Mita tulee kysymykseen siita, ketkd olivat | Epasaanndllinen tydaika | Uupumuksen lisdanty- | Tyévuoromalli
those who were the most exhausted, the | eniten uupuneita, vastaus koski niitd tydén- | lisda uupumusta. minen
answer referred to those employees as- | tekijoita, jotka tydskentelivat epasaanndlli-
signed irregular work schedules. sella tyodajalla.
2. Lis&ksi positiivisena nahtiin tiimityo ja Saanndllinen tybéaika ko- | Hyvinvointia saanndlli- | Tydvuoromalli

saanndllinen tydaika, mita tosin harvalla
sairaanhoitajalla on

ettiin positiiviseksi.

sesta tydajasta

7. work schedule flexibility, perceived
nurse manager ability and being 50%
employed or less were inversely and in-
dependently related to self-reported emo-
tional exhaustion.

Tyo6aikataulun joustavuus, koettu, havaittu
sairaanhoitajan johtamiskyky ja 50 % tai
pienempi tydsopimus liittyivat kaanteisesti
ja itsenaisesti itse ilmoittamaan henkiseen
uupumukseen.

Tyo6aikataulun jousta-
vuus vaikuttaa sairaan-
hoitajien henkiseen uu-
pumukseen

Joustavan tydaikatau-
lun vaikutus

Ty6vuoromallit
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7. The three antecedents of nurse burn-
out, i.e. work schedule flexibility, nurse

manager ability, and work-family conflict
were quite independent from each other

Kolme sairaanhoitajan tydbuupumiseen kor-
reloivaa tekijaa: tydaikataulun joustavuus,
sairaanhoitajan johtamiskyky ja tyo-perhe
konflikti olivat melko riippumattomia toisis-
taan.

Tyo6aikataulun jousta-
vuus korreloi tyduupu-
muksen kanssa.

Joustavan tydaikatau-
lun vaikutus

Ty6vuoromallit

5. The work order regularity also corre-
lated with the answers, the health status
was described as best in the flexible
workgroup, while the worst in the irregu-
lar group.

Tybaikataulujen saanndllisyys korreloi vas-
tausten kanssa, joustavan tyoajan ryh-
massa terveydentila koettiin parhaaki,
epasaanndllisessa ryhmassa huonoim-
maksi.

Joustavat tydajat ovat
yhteydessa parempaan
koettuun terveydentilaan.

Joustavuus parantaa
terveytta

Tybévuoromallit

5. Our results suggest that flexible work
schedules are the least burdensome
among nurses, which takes into account
the needs of nurses.

Tuloksemme osoittavat, etta joustavat tyo-
ajat ovat sairaanhoitajille vahiten rasittavia
ja ottaa huomioon sairaanhoitajien tarpeet.

Joustavat tydajat ovat
vahiten sairaanhoitajia
rasittavia.

Joustavuus vahem-
man rasittava

Tybévuoromallit

5. The regularity of work schedules and
their characteristic genres are not related
to the frequency of psychosomatic com-
plaints.

Tyobaikojen saanndllisyys ja sen genren ei-
vat vaikuttaneet psykosomaattisten vaivo-
jen esiintyvyyteen.

Tyo6aikojen saanndllisyys
ei vaikuta psykosomaatti-
seen oireiluun.

Hyvinvointia sdanndl-
lisesta tydajasta

Ty6vuoromallit

3. The workers highlight a poor real and
perceived state of health as a conse-
qguence of the organization of work shifts
(work and leave schedules)

Tyontekijat korostavat huonoa terveydenti-
laa, niin todellista kuin koettua, mika on
seurausta tydvuorojen jarjestamisesta
(ty6- ja loma-aikataulut)

Tyovuorojen jarjestelyt

vaikuttavat terveydenti-
laan ja oman terveyden
kokemiseen.

Oman terveyden ko-
kemus

Tyo6vuoromallit

1. Sairaanhoitajan jaksamiseen panosta-
misella, tyovuorojen ergonomisella suun-
nittelulla, ajallisten resurssien riittavyy-

della seka sairaanhoitajan terveyden ylla-

Nuorten tyotyytyvaisyytta
voidaan parantaa tyo-
vuorojen ergonomisella
suunnittelulla, riittavilla
ajallisilla resursseilla ja
terveyden yllapidolla.

Ergonominen tyévuo-
rosuunnittelu tyotyyty-
vaisyyden paranta-
jana

Ty6vuoromallit
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pidolla, voitaisiin lisata nuorten sairaan-
hoitajien tyotyytyvaisyytta ja vahentaa
ammatista lahtemisen aikomuksia.

3. the way that shifts are arranged
causes great discomfort and professional
burnout

Tapa, jolla tydvuorot jarjestetdan aiheuttaa
suurta epamukavuutta ja ammatillista lop-
puun palamista

Tyobvuorojen ei-mielekas
jarjestely aiheuttaa am-
matillista loppuun pala-
mista.

Ammatillinen loppuun
palaminen

Ty6vuoromallit

4. four upper categories describe the
well-being at work of graduating nursing
students: (1) meaningfulness of work
shift planning; (2) professionally develop-
ing, meaningful work and feeling of com-
petence; (3) helpful, supportive and re-
spectful work community and (4) reason-
able preconditions of work

Nelja ylakategoriaa kuvaavat valmistuvien
sairaanhoitajien tyéhyvinvointia: 1) tyévuo-
rosuunnittelun mielekkyys 2) ammatilliset
kehittymismahdollisuudet, tydn mielek-
kyys, tunne omasta osaamisesta 3) autta-
vainen, kannustava ja kunnioittava tyoyh-
teis® 4) hyvat edellytykset tyoskentelylle

Valmistuvien sairaanhoi-
tajien tydnhyvinvointia
edistaa mielekas tyovuo-
rosuunnittelu ja hyvat
edellytykset tydskente-
lylle

Mielekas tydvuoro-
suunnittelu

Tybévuoromallit

6. Ergonomic work shifts were also un-
der- lined: ‘ergonomic work shifts pro-
mote well-being at work’.

Ergonomisia tydvuoroja korostettiin: er-
gonomiset tydvuorot edistavat tyohyvin-
vointia.

Ergonominen tyévuoro-
suunnittelu edistaa tyo-
hyvinvointia

Ergonominen suunnit-
telu

Tyo6vuoromallit

1. Jaksaminen on koetuksella myos jat-
kuvien ja toistuvien ylitdiden vuoksi.

Jatkuvat ja toistuvat yli-
tyot koettelevat jaksa-
mista.

Ylity6t heikentavat
jaksamista

Tyoévuoromallit

6. The survey findings support the need | Tutkimustulokset tukevat tarvetta lisata Tyovuorojen tulisi olla Joustavuuden kayttéa | Vuorotyo
for more flexible and effective fatigue and | joustavaa ja tehokasta vasymyksen ja joustavampia ja sairaan- | vasymyksen hallin-

shift work management for hospital vuorotyon hallintaa sairaanhoitajille. hoitajien vasymys tulisi nassa

nurses. huomioida

1. Sairaanhoitajien paasaantoisesti te- Vuorotyd aiheutti jaksa- | Terveysongelmat Vuorotyd

kema vuoroty6 aiheutti omaan jaksami-

misen ja terveyden on-
gelmia
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seen ja terveyteen ongelmia, kuten vasy-
mista, vuorokausirytmin sekoittumista,
uupumusta seka vatsavaivoja.
1. Vuorotyd koettiin kuormittavaksi ja ra- Saannollinen vuorotyd Vuorotydn saanndlli- | Vuorotyd
sittavaksi tydbmuodoksi sdanndllisesti teh- kuormittaa ja rasittaa. Syys
tyna.
1. Kolmivuoroty®, riittdmattomyyden Nuorten hoitajien jaksa- | Jaksamisen uhat Vuorotyd
tunne hoitotydssa seka mielekkyyden ka- mista uhkasi kolmivuoro-
toaminen tyosta olivat tekijoita, jotka uh- tyo, riittamattdomyyden
kasivat nuorten sairaanhoitajien jaksa- tunne seka mielekkyyden
mista ja vaikuttivat ammatista I1ahtemisen katoaminen.
aikomuksiin
4.The issue of shift length is often hotly Tyovuorojen pituus on kuuma keskuste- Mahdollisuus 12h vuo- Vasymyksen mahdol- | Vuorotyd

debated internationally in industrial nego-
tiations. Nurses who work 12-h shifts
work fewer shifts per week than nurses
who work 8-h shifts, and therefore have
less opportunity to work unplanned shift
extensions and more opportunity to ob-
tain sleep between 11 p.m. and 7 a.m.
The associations in suggests that this
would reduce the likelihood of having fa-
tigued nurses on the ward. However, this
should not be assumed to support the ar-
gument that 12-h shifts are preferable in
all practice areas

lunaihe kansainvalisesti. 12h vuorotyéta
tekevat vahemman vuoroja viikossa kuin
8h vuorotyo6ta tekevat, jolloin heilla on va-
hemman mahdollisuuksia tydskennella pi-
dennetyilla vuoroilla ja saada unta klo 23-
07 valilla. Uskotaan etta talla vahennettai-
siin sairaanhoitajien vasymysta osastoilla.
Taman ei kuitenkaan pitaisi olla 12h tunti-
sia vuoroja tukeva argumentti kaikilla toi-
minnan alueilla.

roissa tydskentely voi va-
hentaa vasymysta. Tata
ei tulisi kuitenkaan suo-
raan soveltaa kaikille
osastoille.

linen vaheneminen
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5. The shift work may result in potential Vuorotyd voi aiheuttaa unihairiéita, psyyk- | Vuoroty6lla on yhteys Vuorotyd lisaa oireilua | Vuorotyd
sleep disorder, including psychological, kisid, psykosomaattisia ja somaattisia vai- | moniin oireiluihin ja hairi- | ja hairidita
psychosomatic and somatic complaints voja johtuen hairiintyneesta vuorokausiryt- | 6ihin hairiintyneesta vuo-
due to the disturbed circadian rhythm. mista rokausirytmista johtuen.
2. Vuorotydn kokemukset vaihtelivat Vuorotyd ja erityisesti y6- | Vuorotyd kuormittaa Vuorotyd
haastateltavien valilla, mutta suurelle vuorot lisdavat tyon kuor-
osalle haastateltavista vuorotyd ja erityi- mittavuutta.
sesti ydvuorot olivat eras tydn kuormitta-
vuutta lisdava tekija.
2. Etenkin useampi yovuoro viikossa oli Useiden yovuorojen teko | Yovuorot vaikeita va- | Vuorotyd
vaikea, silld unen puutteen vuoksi piti on vaikeaa unenpuut- symyksen vuoksi
menna todella vasyneena uuteen vuo- teesta johtuvan vasy-
roon. myksen vuoksi
4.The associations highlight the im- Mahdollisuus uneen on tarkeaa ja lisdanty- | Yévuorot ja vahainen uni | Vasymys lisdantyy va- | Vuorotyd

portance of sleep opportunities across a
roster, with increased likelihood of fa-
tigue-related outcomes associated with
more night shifts, and decreased likeli-
hood associated with more opportunities
for sleep between 11 p.m. and 7 a.m.,
and more nights with enough sleep to
feel fully rested. This is consistent with
the role of the circadian body clock in
regulating sleep timing and quality, and
with sleep restriction and circadian dis-
ruption causing fatigue-related impair-
ment

neen vasymyksen todennakoisyys on yh-
teydessa yovuoroihin ja vahentyy kun
tyéntekijalld mahdollisuuksia nukkua klo
23 ja 07 valilla ja saadessaan tarkeepsi
unta voidakseen koeka itsensa taysin le-
vanneeksi. Tama on yhteydessa sisaiseen
kelloon, joka saatelee unen ajoitusta, laa-
tua, rajoituksia ja tdman hairiintyminen on
yhteydessa vasymykseen.

lisaavat vasymysta sisai-
sen kellon hairiintymisen
VUOKSI.

haisen unen vuoksi
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5. Health status was considered worst
among the group of night-shift employ-
ees and the best among those employ-
ees assigned to daytime shifts.

Terveys koettiin huonoimmaksi yotyota te-
kevilla ja parhaaksi paivatyota tekevilla.

Yotyota tekevat kokivat
terveytensd huonom-
maksi kuin paivatyota te-
kevat.

Kokemus terveydesta

Vuorotyd

3. Useat haastateltavat kokivat, ettd oma
aani ja ideat on vaikea saada kaytan-
toon, silla niiden tuli kulkea tiettyjen hen-
kildiden kautta.

Ideat ovat vaikea saada
kaytantoon, koska ide-
oita kasittelee tietyt hen-
kilot.

Uusien kaytantojen
kayttdonottamisen
vaikeus

Yhteisollisyys

1. Lisaksi sairaanhoitajien keskuudesta
puuttui kollegiaalisuus, eika aina jaksettu
pyrkia parhaaseen lopputulokseen tydyh-
teisona.

Tyodyhteiso ei pyrkinyt
yhdessa parhaaseen lop-
putulokseen.

Kollegiaalisuuden
puute

Yhteisollisyys

5. Within the group aligned with a strong
sense of coherence, there are less ex-
hausted nurses under the same strain,
namely, and they were more resistant to
load. In the case of shift employees, the
psychosomatic complaints are less
among those with a strong sense of co-
herence.

Ryhmassa, jossa ole vahva koherenssi, ol
vahemman uupuneita hoitajia ja he olivat
enemman resistensseja kuormitukselle.
Vuorotyéta tekevilla psykosomaattisia vai-
voja oli vdhemman heilla, joilla oli vahva
koherenssin tunne.

Koherenssin tunne edis-
taa tydhyvinvointia.

Kuuluvuuden tunne

Yhteisollisyys
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