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Toimiva ja esteeton asunto

- verkkokurssin kehittaminen

Esteettdomien asuntojen tarve lisdantyy tulevaisuudessa vaeston ikaantyessa.
Esteetdn asunto mahdollistaa asumisen ja toimimisen elamantilanteiden
muuttuessa ja likkumisen asunnossa myos apuvalineiden kanssa. Tallakin
hetkella esteettomista asunnoista on pulaa eika pelkastaan uudisrakentamisella
pystyta kattamaan tarvittavaa maaraa tulevaisuudessa. Paattajien tavoitteena
on asuntokannan kehittaminen esteettomampaan ja yhteisollisempaan
suuntaan. Asuntojen suunnitteluun ja muutostoiden toteuttamiseen tarvitaan
ymmarrysta esteettomyydesta seka erilaisten ihmisten tarpeista.

Taman opinnaytetydn tehtavana oli kehittdd asuntojen esteettomyydesta
verkkokurssi, joka soveltuu eri alojen ammattilaisille. Tyon tilaajana ol
Invalidiliiton Esteettdmyyskeskus ESKE ja kehittamistyota toteutettiin yhdessa
ESKER tiimin kanssa. Kehittamistydhon sisaltyi pilottikurssin jarjestaminen,
jonka palautteiden ja kokemusten avulla kurssia kehitettiin paremmin
kohderyhmalle sopivaksi.

Kehittamishankkeen tuloksena syntyi verkossa suoritettava neljan viikon
mittainen Toimiva ja esteetdon asunto -verkkokurssi, joka antaa tietoa asuntojen
esteettomyyteen liittyvista maarayksista, ohjeista ja suosituksista. Invalidiliiton
Esteettomyyskeskuksella on tarkoituksena jarjestaa asuntokurssi jatkossa kaksi
kertaa vuodessa.
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Functional and accessible apartment

- development of an online course

The population in Finland is aging and the need for accessible apartments is
increasing. An accessible apartment adapts to different life situations and
enables living and functioning in the apartment also with mobility aids. The goal
in Finland is to develop the housing stock in a more accessible and communal
direction. Professionals need more understanding of accessibility and
information about people's different needs when designing, renovating

apartments and planning home-modification.

The task of this thesis was to develop an online course about accessibility of
apartments. The course is suitable for professionals in various fields. The work
was commissioned by Accessibility Center ESKE at Invalidiliitto. The
development work was carried out together with the ESKE team. Organizing a
pilot course was part of the development project. The course was further

developed with the feedback and experiences of the pilot course.

The result of the development project was the Functional and accessible
apartment -online course, which shares information on regulations, instructions,
and recommendations about the accessibility of apartments. The course will be

organized twice a year in the future.
Keywords:

Accessibility, equality, housing, online courses
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1 Johdanto

Esteettomien asuntojen tarve lisaantyy tulevaisuudessa. Tallakin hetkella
esteettomista asunnoista on pulaa, ja uudisrakennuksetkaan eivat tayta
esteettdmyyden vaatimuksia. Paattajien tavoitteena on asuntokannan

kehittdminen esteettdmampaan ja yhteisodllisempaan suuntaan.

Vaestorakenteen muutos vaikuttaa suuresti tulevaisuuden asumistarpeisiin ja
haasteeksi tuleekin, kuinka olemassa olevia asuinalueita muutetaan
vastaamaan tulevaa kysyntaa. lkaantyneet toivoisivat pystyvansa asumaan
tutussa asunnossa ja asuinymparistdossa, mutta muuttohalukkuus palvelujen

laheisyyteen taajamiin on jonkin verran lisaantynyt. (Helminen ym. 2017, 4 ja 7.)

Valtioneuvoston laatimassa asuntopoliittisessa selonteossa vuosiksi 2021-2028
maaritellaan, etta asuntotarjonnan tulee vastata tulevaisuuden tarpeisiin ollen
esteetdnta, laadukasta, terveellista ja turvallista. Tavoitteena on, etta
ikaantyneet pystyvat asumaan omassa kodissaan mahdollisimman pitkaan ja
asuinalueet olisivat monipuolisia seka tukisivat osallisuutta ja yhteisollisyytta.
(VNS 12/2021 vp. 4.) Esteettomia asuntoja tarvitsevat myos vaikeavammaiset

ja esimerkiksi lapsiperheet.

Rakennuksesta ja ymparistosta ei tule esteetonta, jos noudatetaan ainoastaan
esteettdmyyden lain mukaisia maarayksia. Rakennusalalla tarvitaan lisaa
esteettomyysosaamista ja ymmarrysta maarayksien tarkoituksesta.
Rakennusalan opinnoissa ei ole talla hetkella riittavasti esteettomyyteen liittyvia
kursseja. Vammaisneuvostoja kuullaan eri kaupungeissa suurempien
hankkeiden toteutuksessa, mutta pelkkd kokemusasiantuntijoiden kuuleminen
ei riitd takaamaan esteettomyytta, jos suunnittelussa, toteutuksessa ja
valvonnassa ei ole riittavasti osaamista. Esteettomyyden syvallisempi
ymmartaminen olisi tarkeda koko hankkeen ajan suunnittelusta valvontaan.
(Arpiainen ym. 2021, 41-42.)

Rakennusalalle tarvitaan lisaa tietoa esteettomyydesta. Esimerkiksi

suunnittelijat eivat aina ymmarra mihin ohjeissa ja maarayksissa esitettavia
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mitoituksia tarvitaan. Esteettomyystietoa tarvittaisiin ennen kaikkea
rakennusalan koulutusohjelmien sisalle, jotta esteettomyys osattaisiin nahda
yhtena suunnittelun lahtokohtana. Jos esteettomyysmaaraysten taustalla olevaa
tarkoitusta ei ymmarreta, voidaan suunnitella toimimattomia ymparistoja

kaikkien kayttajien kannalta. (Kilpela ym. 2014, 11.)

Kehittamishankkeen tavoitteena oli kehittda asuntojen esteettomyystietoa
jakava kurssi eri alan ammattilaisille. Asuntojen esteettomyystietoa tarvitaan
niin rakennusalalla suunnittelussa, asuntojen valityksessa, kuin sosiaali- ja
terveysalallakin asiakkaiden parissa toimivien ammattilaisten keskuudessa.
Kehittamisprosessi koostui pilottikurssin kehittamisesta yhdessa Invalidiliiton
esteettdmyysasiantuntijoiden kanssa, kurssin jarjestamisesta Priima-
oppimisymparistossa, kurssipalautelomakkeen laatimisesta, palautteen
keraamisesta ja analysoinnista seka pilottikurssin muokkaamisesta ja

kehittamisesta valmiiseen muotoon.

Raportin alussa on kuvattu kehittamisprojektin 1ahtdkohta, tausta ja tarve.
Kappaleen 3 teoriaosuuteen on keratty tietoa yhdenvertaisuudesta,
vammaisnakemyksesta, esteettomyyden linkittymisesta yhdenvertaisuuteen
seka asunnonmuutostodista. Kehittamishankkeen toteutus kohde- ja
projektiorganisaatioineen on kuvattu kappaleessa 4. Kappaleessa 5 on kerrottu
tutkimuksellisesta osuudesta, joka toteutui pilottikoulutuksen palautekyselyn
muodossa. Kehittamisprojektin tuotoksesta eli valmiista verkkokurssista on
kerrottu kappaleessa 6. Lopuksi kappaleessa 7 on arvioitu kehittamishanketta

seka esitetty jatkokehittamisideoita.
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2 Kehittamisprojektin lahtokohta, tarve ja tehtava

Tarve esteettomille asunnoille on suurta ja tulee lisdédntymaan seuraavien
vuosien aikana laajasti vaeston ikaantymisen myota. Esteettomyyden
kehittdmisen taustalla on tarve koulutuksille ja ymmarrykselle, mita
esteettdmyys tarkoittaa ja miten sita toteutetaan. Kehittdmishankkeessa
pilotoitiin asumisen esteettomyyden verkkokurssi Invalidiliiton
Esteettomyyskeskus ESKElIle.

2.1 Kehittamisprojektin lahtokohta ja tarve

Esteettomien asuntojen tarve tulee lisaantymaan tulevaisuudessa
huomattavasti vaeston ikaantymisen myota. Talla hetkella rakennuskannasta
esteettdmia asuntoja on ainoastaan noin 15 prosenttia eli noin puoli miljoonaa,
mika on puolet vuoden 2030 arvioidusta tarpeesta. (Ymparistoministerio 2020,
2.) Ikaantyneiden asumisen kehittdmisohjelman tavoitteena on, etta vuonna
2030 yli 75 vuotiaista jopa 92 prosenttia ja lahes kaikki sita nuoremmat asuisivat
kotona (Nyman ja Valtakari, 8). Tavoitetta ei saavuteta ainoastaan
uudisrakentamisella, vaan tarvitaan lisaksi investointeja korjausrakentamisen
puolella. Vanhemmassa asuntokannassa on paljon puutteita esteettomyyden
nakokulmasta. Suurimpana ongelmana on hissien puute, joka saattaa rajoittaa

elaman taysin kodin sisalle. (Jalava ym., 2017, 17-18.)

Asuntojen esteettomyys on myos tarkeaa ajatellen koko rakennuksen
elinkaarta. Esteeton asunto mahdollistaa asumisen omassa kodissa, vaikka
jotain tapahtuisikin ja liikkumiseen tarvitsisi apuvalineen. Vaesto ikaantyy ja
likkumisen apuvalineiden tarve kasvaa tulevaisuudessa. Samoista
esteettOmista asunnoista ikaantyvan vaeston kanssa kilpailee myos muun
muassa vammaiset ja lapsiperheet. Erityisen tarpeellisia esteettomat asunnot
ovat vammaisille. Esteettomyys on edellytys sille, ettd vammaiset ihmiset voivat
elaa itsenaisesti ja osallistua yhdenvertaisesti yhteiskunnassa

(Ymparistoministerio 2018, 2).
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Invalidiliitto on edistanyt vammaisten ihmisten yhdenvertaisuutta jo vuodesta
1938. Esteettomyysasiat ovat olleet Invalidiliitossa aina tarkeita ja jo 1960-
luvulla liitto perusti yhteiskuntasuunnittelutoimikunnan, joka nykyisin toimii
nimella Invalidiliiton Esteettomyyskeskus ESKE. (Invalidiliitto (a).) ESKEssa
pyritdan vaikuttamaan rakennusten ja ymparistojen esteettomyyteen
mahdollisimman laajasta. Yksi osa vaikuttamistyota ovat erilaiset koulutukset

esteettdmyydesta.

Koulutuksilla voidaan kasvattaa ihmisten tietamysta ja osaamista
esteettomyysasioista ja edelleen laajennettua muiden inmisten ymmarrysta, kun
koulutusten kayneet vievat tietoa eteenpain. Esteettomyyskeskus ESKE on
kouluttanut yli kymmenen vuotta esteettomyyskartoittajia julkisten rakennusten
ja ymparistojen kartoittamiseen, mutta koulutusta asuntojen esteettomyydesta
ja asunnonmuutostdistd ESKEssa ei ole toteutettu kuin muutamien tuntien
luentoina. Asuntoon liittyvista esteettomyyskoulutuksista on viime vuosien
aikana tullut paljon kyselyita ja esimerkiksi suunnittelijat tarvitsisivat lisatietoja

luodakseen toimivampia asuntoja kayttgjilleen.

ESKEssa on kehitetty 2007—-2009 valisena aikana esteettdoman ympariston ja
rakennusten kartoitusmenetelma ESKEH, jonka pohjalta on koulutettu
esteettomyyskartoittajia kerran kahdessa vuodessa. Viimeisimpana suurena
projektina ESKE on ollut kehittamassa luontoreittien

esteettomyyskartoitusmateriaaleja.

2.2 Kehittamistehtava

Kehittamishankkeessa suunniteltiin ja tehtiin koulutusmateriaali verkossa
tapahtuvaa asunnon esteettomyyteen ja asunnonmuutostaihin liittyvaa
koulutusta varten. Asuntojen esteettomyyskoulutuksille on ollut kysyntaa jo
pitkaan ja tarve tulee lisaantymaan, silla esteettomia asuntoja tarvitaan
tulevaisuudessa aiempaa enemman ja osaamista niiden suunnitteluun
kaivataan yha enemman. Tietoa tarvitaan niin uudisrakennusten kuin

korjausrakentamisenkin suunnitteluun seka rakentamisen toteutukseen.
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Asunnonmuutostoita tehdaan jo nykyisin paljon ja niidenkin maara tulee

lisaantymaan, kun vaesto vanhenee.

Kurssi kehitettiin toteutumaan taysin verkkoymparistdssa ja Invalidilitossa
paatettiin kokeilla tata kurssia ensimmaisena liiton kursseista Priima-
oppimisymparistdossa. Kurssi paatettiin toteuttaa aikaisemmin kehitettyjen
kurssien muodossa, jossa kurssia kdydaan verkossa paaosin itsenaisesti neljan

viikon aikana ja osiot aukeavat viikoittain.
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3 Esteettomyys osana yhdenvertaisuutta

Esteettdmyys vaikuttaa suuresti ihmisten yhdenvertaisuuteen. Silla on laajat
vaikutukset ihmisten osallisuuteen yhteiskunnassa ja jopa mahdollisuuksiin
asua omassa kodissaan. Esteettomyys palvelee hyvin monia kayttajaryhmia
lapsiperheistda vammaisiin ja ikdantyneisiin seka erilaisia tydelamatarpeita.
Eniten esteellinen ymparisto ja oman asunnon esteellisyys haittaavat kuitenkin
fyysisesti vammaisia ja ikdantyneita, joilla toimintakyky on heikentynyt.
Teoriaosiossa esteettomyytta tarkastellaan paaosin ikdantyneiden ja fyysisesti
vammaisten nakokulmasta. Tamanhetkiset asenteet niin vammaisia kuin
ikdantyneitakin kohtaan ovat tarkea osa ymmartaa ja huomata yhteiskunnassa,
jotta epakonhtiin voidaan puuttua. Syrjivat asenteet, jossa esteettomyytta ei

huomata hyotyna, hidastavat matkaa kohti esteetonta yhteiskuntaa

3.1 Yhdenvertaisuus

Yhdenvertaisuuslain (1325/2014) mukaan ketaan ei saa syrjia valittomasti tai
valillisesti mm. ominaisuuksien, ian, sukupuolen tai vammaisuuden takia.
Kuitenkin esimerkiksi vammaiset ihmiset kokevat edelleen paljon syrjintaa 2016
tehdyn Vammaisten syrjintakokemuksia arjessa -julkaisun mukaan
(Yhdenvertaisuusvaltuutettu 2016, 10). Yksi valillisen syrjinnan muodoista on
ympariston ja tilojen fyysinen esteellisyys, joka rajoittaa liikkumisvapauden
lisaksi muitakin perus- ja ihmisoikeuksia. Esteellinen tila tai ymparisto rajoittaa
ihmisen oikeutta esimerkiksi koulutukseen, tyohon tai uskonnon

harjoittamiseen. (Kumpuvuori & Hoégbacka 2016, 112.)

Ympariston esteet aiheuttavat usein epatasa-arvoa. Useista tutkimuksista
selviaa, etta globaalisti likuntavammaisilla tai nakdvammaisilla on esteita
julkisiin rakennuksiin paasyssa ja etenkin terveydenhuollon palvelujen pariin
paasy on hankalaa fyysisten esteiden takia. Esimerkiksi Yarfi ym. (2017)
tutkivat ja kartoittivat Ghanan Kumasissa 84 julkista rakennusta tai muuta

ymparistoa saaden tulokseksi muun muassa, etta valtaosa tutkituista
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rakennuksista eivat sovellu pydratuolikayttajille. Martins ym. (2016) toteuttivat
tutkimuksen, jossa selvitettiin Brasilian Joao Pessoan esteettomyytta
perhepalveluiden yksikdissa. Tutkimuksen mukaan palveluihin paasyssa oli
huomattavan paljon fyysisia esteita, kuten luiskien puute tai jyrkkyys,
kasijohteiden puute, porrasaskelmien korkeus seka nakyvyysongelmia, jotka
haittasivat tai estivat vammaisen ihmisen paasyn hoitoon. (Martins ym. 2016.)
Vammaisilla aikuisilla on muuta vaestéa enemman vaikeuksia tutkimuksiin ja
leikkauksiin paasyssa Englannissa kuin muulla vaestolla. Vastaanotolle ja
leikkauksiin paasyn suurimpana ongelmana oli rakennuksen fyysinen

esteellisyys. (Popplewell ym. 2014.)

Rakennettu ymparistd on tehty niin sanotun normaalin ruumiin vaatimuksiin ja
on taynna esteitd vammaisille inmisille. Monet arkipaivaiset asiat on tehty
vammaisille ihmisille vaikeiksi rakennettujen esteiden takia. Ystavien luona
vierailu, kaupassa kayminen ja monet muut tavalliset toimet voivat olla jopa
mahdottomia. Esteettdmien asuntojen puute on aiheuttanut monien ihmisten
asumisen laitosmaisissa palveluasunnoissa tai aiheuttanut omaan asuntoonsa
"vangiksi” jaamisen, koska asunnon ulkopuoliset tilat estavat paasyn osaksi
yhteiskunnan toimintoja. Esteellisen ympariston rakentaminen aiheuttaa
syrjintaa ja kieltaa kaytanndéssa vammaisten oikeuden elaa yhteiskunnassa.
(Vehmas 2005, 127.)

3.2 Nakemys vammaisuudesta ja yksilon suhde yhteiskuntaan

Vammaisnakemys on perinteisesti ollut vikaan, vammaan tai
toimintarajoitteeseen keskittyva nakemys. Nakokulma on muuttumassa
vahitellen nakemykseen, jossa yhteiskunnan esteet ja asenteet tuottavat ja
yllapitavat vammaisuutta seka estavat vammaisten ihmisten aseman

parantamista. (Yhdenvertaisuusvaltuutettu 2016, 9.)

Kautta historian vammaisuuteen on liitetty moraalinen elementti tarkoittaen, etta
henkilon elimellinen vamma johtuu joko henkilon itsensa tai hanen

vanhempiensa tai isovanhempiensa huonoista teoista. Vamma oli taman
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nakemyksen mukaan henkilon ansaitsema seuraus tehdyista vaaryyksista.
1900-luvulla nakemys vammaisuudesta muuttui vahvasti biomedikalisaation
suuntaan ja vammaisuus selitettiin yksilollisena vajavaisuutena. Huomio
kiinnitettiin ruumiillisiin virheisiin ja niiden aiheuttamiin rajoitteisiin ja
vammaisuudesta tuli naita ihmisia maarittava piirre. Vammaiset nahtiin
kykenemattomina ja riippuvaisina. Medikalisoitunut nakemys vammaisuudesta
asetti vammaiset ihmiset riippuvuussuhteeseen terveydenhuollon
henkilokuntaan nahden. (Vehmas 2005, 111-112.)

Vuonna 2001 WHO:n ICF luokittelu toi biomedikaaliseen nakemykseen uusia
ulottuvuuksia, kun mukaan otettiin niin biologiset, yksilopsykologiset kuin
yhteiskunnallisetkin tekijat yksilon terveydentilassa. Luokittelussa nahdaan
yhteiskunnallisten tekijoiden merkitys siihen, miten vamma vaikuttaa ihmisen
elamassa. ICF-luokittelu ndhdaan silti hyvin diagnoosikeskeisena, jolloin
vammaiset ihmiset nahdaan edelleen objekteina, jotka maaritellaan ulkoapain.
(Vehmas 2005, 113-114.)

Sosiaalinen lahestymistapa vammaisuuteen ei kiella elimellisten vammojen
merkitysta, mutta siirtaa tarkastelun niihin tekijoihin yhteiskunnassa, jotka
vaikeuttavat vammaisten ihmisten elamaa. Tarkastelun keskioon tulee laittaa
yhteiskunnan aiheuttamat ongelmat, jotka estavat tai haittaavat henkilon

osallistumista yhteisélliseen elamaan. (Vehmas 2005, 115.)

Yksilon ongelmasta tulee siirtya ajatteluun, jossa rajoite on ympariston luoma ja
ymparistoa seka yhteiskuntaa muuttamalla rajoitteita voitaisiin poistaa ja
vammaiset ihnmiset saataisiin paremmin osaksi yhteiskuntaa. Ajatusta tulisi
muuttaa niin, etta fyysista, asenteellista, tiedonkulullista ja sosiaalista
ymparistéa muutettaisiin paremmin sopeutumaan toimintarajoitteisiin ja

yhdenvertaiseksi kaikille yhteiskunnan jasenille. (Yarfi ym. 2017.)

Vammaiset ihmiset kohtaavat Suomessa edelleen asenteellisuutta ja
yhteiskunnan ulkopuolelle jaamista. Liimatainen (2021) selvitti Vammaisena
Suomessa elamankertakeruun pohjalta, kuinka vammautuneet kokevat

tulevansa kohdatuksi yhteiskunnassa. Yhteiskunnan ja vammautuneen
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valisessa kohtaamisessa on ongelmallisuutta. Vammautuneet tarvitsevat
yhteiskunnan tukea elamaansa, mutta byrokratian monimutkaisuuden takia sita
on vaikea |0ytaa ja saada. Yleensa vammautuneen voimavarat ovat rajalliset ja
vaaditaan kohtuuttomia prosesseja avun saamiseksi. Myos kohtaaminen
arkipaivan asioissa muiden ihmisten kanssa saattaa olla ongelmallista ihmisten

ymmartamattdmyyden ja ennakkoluulojen takia. (Liimatainen 2021, 47—49.)

3.3 Ikdantyvan vaeston syrjinta

Julkisessa keskustelussa ikaantyvat nahdaan talousmenona ja usein puhutaan
hoivataakan kasvamisesta. Ikasyrjintaa esiintyy niin kaytannodissa kuin
puhetavoissakin. (Vaarama & Jylha 2020, 317.) Vuonna 2019 keratyn tiedon
mukaan 55-84 vuotiaista kolme neljasta vastaajasta kokee, ettd Suomessa on
paljon ikdan perustuvaa syrjintaa ja 64 %, etta ikdantyneita kohdellaan toisen
luokan kansalaisina. My6s nuoret tunnistavat kyselyn mukaan ikdantyneiden
syrjinnan. (Mannila 2020, 27.) Ikaantyville on kuitenkin edelleen tarkeaa olla
osana yhteiskuntaa ja toimia sen aktiivisena jasenena. Moni toimii tydelamassa
pidempaan kuin ikaantyneet aiemmin ja kotona asuminen on hyvin tarkeaa.
(Finne-Soveri 2017.)

Esteeton elinymparistd on erityisen tarkeaa ikaihmisten toimintakykya ja kotona
asumista ajatellen. Asumisen ratkaisuilla voidaan vahentaa
vanhenemismuutosten aiheuttamia toimintakyvyn ongelmia ja lisata
elamanlaatua ja hyvinvointia. Vuonna 2018 julkaistun THL: n raportin mukaan
joka seitsemas yli 70-vuotiaista kokee asunnossaan olevan liikkumista ja
toimintakykya haittaavia tekijoita. Yleisimpana haittatekijana mainittiin portaat.
(Vilkko ym. 2018, 169-171.) Esteettomyys mahdollistaa ikaihmisille

osallisuuden kokemuksen ja toimimisen itsenaisesti yhteiskunnassa.

Ikaantymiseen liittyy usein toimintakyvyn muutoksia, jotka rajataan kuitenkin
helposti vammaisuuden ulkopuolelle. Ikaantyneille ja vammaisille kohdistuvien
palveluiden saamisessa on ristiriitoja ja joskus ikaantynyt voivat pudota taysin

palveluiden ulkopuolelle. Vaikka ikdantyneen toimintakyky on heikentynyt
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huomattavasti ja vamma-aste on korkea, maaritellaan ikdantynyt kuitenkin
helposti vammaispalvelujen ulkopuolelle. Vammaispalvelujen saantiin ei ole
maaritelty ikarajaa, mutta silti nuorempi vammautunut voi saada helpommin
tarvittavia palveluja kuin samoin vammautunut iakkaampi henkilo.
Ikaantyneiden palvelut eivat kuitenkaan aina riita tukemaan henkilon tarpeita
jokapaivaisen elaman sujumisessa. |lkaantyneet henkilot jaavat palvelujen
saannissa eriarvoiseen asemaan nuorempien vammaisten suhteen. (Era ym.
2020.)

3.4 Esteettomyys, yhdenvertaisuus ja sita koskeva lainsaadanto

Esteettomyys nahdaan usein pienen kayttajaryhman asiana ja useinkaan ei
ymmarreta, miten laajaa kayttajaryhmaa esteettomyys palvelee. Esteetonta
ymparistoa tarvitsevat niin lapsiperheet vaunuineen, erilaisia likkumisen
apuvalineita kayttavat kuin erilaisia tavaroita tyokseen kuljettavat ihmisetkin.
Kuvassa 1 on osoitettu, miten esteettdmyyden ajattelu on usein rajoittunut
tiettyyn kayttajaryhmaan, mutta todellisuudessa koskee laajasti kaikkia ihmisia

(Invalidiliton kuva-arkisto, Johanna Haténen).
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Kuva 1. Esteettomyydesta hyotyvat kaikki (Invalidiliiton kuva-arkisto, Johanna

Hatonen)

Rakennetun ympariston esteettomyysasiat ovat yha ajankohtaisempia, koska

18

useammassa laissa on maaritelty, etta ihmisilla tulee olla tasavertaiset oikeudet

paasta eri palvelujen pariin ja tapahtumiin. Taulukkoon 1. on koottu

yhdenvertaisuuteen ja esteettomyyteen liittyvia lakeja. Ympariston esteettomyys

mainitaan usein mahdollisuutena osallistua ja olla osallisena yhteiskunnassa.
Kuitenkin asenteet ja tietamattdomyys esteettoman ympariston tarpeesta ja

mahdollisuuksista heikentavat esteettomyyden rakentumista.
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Taulukko 1 Kooste yhdenvertaisuuteen ja esteettomyyteen liittyvista

julistuksista, laeista ja asetuksista
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rakennuksen esteettomyydesta
(edeltavat maaraykset
maankayttd ja rakennuslaki)

Laki, asetus tms. Lain tai asetuksen kohta vuosi
YK:n ihmisoikeusjulistus Artikla 9 1948
Laki vammaisuuden §6 ja §7 1987
perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista
Asetus vammaisuuden §12 Asunnon muutostyot seka 1987
perusteella jarjestettavista asuntoon kuuluvat valineet ja
palveluista ja tukitoimista laitteet
§13 Asunnon muutostdiden seka
asuntoon kuuluvien valineiden ja
laitteiden korvaaminen
Suomen perustuslaki §6, §14, §16 ja §18 1999
Laki ikaantyneen vaeston 15 § Palveluntarpeiden 2012
toimintakyvyn tukemisesta selvittaminen
seka iakkaiden sosiaali- ja 5 § Suunnitelma ikdantyneen
terveyspalveluista vaeston tukemiseksi
Sosiaalihuoltolaki 21§ asumispalvelut 2014
Yleissopimus vammaisten Artikla 9 2016
henkiloiden oikeuksista
Valtioneuvoston asetus Koko asetus 2017

Esteettomyyden lahtokohta on jo YK:n ihmisoikeusjulistuksessa vuodelta 1948.

Artiklassa 1 julistetaan, etta kaikki ihmiset syntyvat vapaina ja tasa-arvoisina

arvoltaan ja oikeuksiltaan (Ihmisoikeusliitto). Suomen perustuslaissa on

maaritelty, ettei ketdan saa asettaa eriarvoiseen asemaan henkiloon liittyvan

syyn kuten vammaisuuden tai ian perusteella. Tahan sisaltyy mm.

yhdenvertainen oikeus osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan seka oikeus

koulutukseen, tydhon ja elinkeinoon. (Suomen perustuslaki 731/1999, §6, §14,
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§16 ja §18.) YK:n yleissopimus Vammaisten henkildiden oikeuksista artiklassa
9 on maaritelty esteettdomyyden tarkeys niin fyysisessa, sosiaalisessa,
taloudellisessa ja kulttuurisissa ymparistdissa, jotta vammaisilla henkilGilla olisi
mahdollisuus nauttia kaikista ihmisoikeuksista ja perusvapauksista
(Yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista 27/2016). Valtioneuvoston
asetus rakennuksen esteettomyydesta maarittaa saannokset paaosin julkisten
rakennusten ja rakennuksen ympariston esteettomyydelle. Lisaksi laissa on
maaritelty asuinrakennusten yhteis- ja ulkotilojen esteettomyyssaannokset seka

joitakin maarayksia asuntojen sisatiloihin. (Laki 241/2017.)

Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista
velvoittaa kuntia huolehtimaan, ettd kunnan yleiset palvelut soveltuvat myos
vammaisille henkilGille seka pyrittava toiminnallaan ehkaisemaan epakohtien
syntymista ja poistamaan haittoja, jotka rajoittavat vammaisen henkilon
osallistumista. Laissa on myds maaritelty vammaisten oikeudesta paattaa
omasta asuinpaikastaan. (Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista 380/1987, §6 ja §7.) Asetus vammaisuuden
perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista velvoittaa kuntia
korvaamaan asunnonmuutostoita vaikeavammaisille henkilGille, joille
likkuminen tai muu omatoiminen suoriutuminen vakituisessa asunnossa tuottaa
vamman tai sairauden vuoksi erityisia vaikeuksia. (Asetus vammaisuuden

perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista 759/1987, §12 ja §13).

Laissa ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali-
ja terveyspalveluista on tarkoitus tukea ikdantyneen vaeston hyvinvointia,
terveytta, toimintakykya ja itsenaista suoriutumista. Pykalan 13 mukaan kunnan
on toteutettava palveluja niin, etta tuetaan iakkaan henkilon toimintakykya,
hyvinvointia ja terveytta seka itsenaista suoriutumista ja osallisuutta. Erityista
huomiota on kiinnitettava kuntoutumista edistaviin ja kotiin annettaviin
palveluihin. lakkaiden henkildiden tulee saada palveluja yhdenvertaisesti
muiden kuntalaisten kanssa ja osallisuus on turvattava. (Laki ikdantyneen
vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja

terveyspalveluista 980/2012.)
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Esteettomyyden ydinajatus on, etta tiedon, palvelun tai paikan tulee olla
saavutettava eika matkalla saa olla esteita. Esteettomyyden tavoitteleminen on
hyodyllistda monella tapaa: esteettomat palvelut ja tuotteet lisdavat kysyntaa ja
laajentavat markkinoita, esteeton ymparistd mahdollistaa kaikkien ihmisten
osallistumisen tyoelamaan ja yhteiskunnan toimintoihin seka palvelun tai
tuotteen muotoileminen alusta asti esteettomaksi on halvempaa ja onnistuu
helpommin kuin valmiin palvelun tai tuotteen muuttaminen. (Kemppainen 2020,
221-222.)

Design for All eli kaikille sopiva suunnittelu korostaa ymparistéjen suunnittelua
sellaiseksi, etta kaikki voivat kayttaa niita ilman erityisjarjestelyja (Kilpela 2019,
9). liman esteettdmia rakennuksia ja ymparistdja estetdan vammaisilta oikeus
itsenaisyyteen, tyontekoon ja osallistumiseen yhteyskunnassa. Useinkaan ei
huomata, etta kaikille sopivan suunnittelun ja rakentamisen avulla edistettaisiin
kaikkien osallisuutta yhteiskuntaan ja ehkaistaisiin syrjaytymista fyysisen

ympariston takia. (Layton & Steel, 2019.)

Esteettoman rakentamisen ongelmina voi joskus olla asenteet esteettomyyden
tarpeellisuutta kohtaan. David B Grayn ym. mukaan rakennusalalla olevilla
kohtaa asenteita, ettei esteettomyys ole valttamatonta ja esteetdonta on turha
tehda ihmisten takia, jotka kayttavat pyoratuolia. Osan mielesta kaikille sopivaa
suunnittelua on mahdotonta toteuttaa ja se ei ole tarpeellista. Myoskaan
toteutukset eivat aina onnistu, koska ei ymmarreta maaraysten tarkoitusta ja

sita, mika olisi toiminnallisuuden kannalta paras ratkaisu. (Gray ym. 2003.)

3.5 Asuntojen esteettomyys ja muutostarpeet

Uusin valtioneuvoston asetus rakennuksen esteettomyydesta tuli voimaan
vuonna 2018. Asetuksessa on maaritelty uusien asuinrakennusten
esteettomyysmaarayksia, mutta saannokset eivat koske kaikkia
asuinrakennuksia. Esimerkiksi alle kolmikerroksisia rakennuksia ei tarvitse
rakentaa taysin esteettomyysmaaraysten mukaisiksi ja opiskeluasuntojen osalta

ainoastaan 5 prosentissa tarvitsee olla esteettdmyysmaaraykset huomioituina.
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(Laki 241/2017.) Rakennetun ympariston esteettdbmyyden huomioiminen on yha
tarkeampaa vaestorakenteen ikaantyessa ja pyrkimyksessa mahdollistaa
ikdantyvien asuminen kotona palvelutalojen sijaan. Tilastojen mukaan
uudisrakennuksilla ei pystyta paikkaamaan esteettomien asuntojen tarvetta
tulevaisuudessa, vaan vajetta tulee paikata korjausrakentamisen avulla.

(Ymparistoministerioé 2020, 2.)

Kaasalainen (2021) tutki 1970-luvun kerrostalotuotantoa ja millaisia tilallisia
muutoksia tarvitaan kyseisissa asunnoissa vastaamaan ikaantyneiden tarpeita.
Tutkimuksen mukaan rakennukset ovat paaosin muutettavissa vastaamaan
tarpeita ja pienillakin muutoksilla voidaan saavuttaa merkittavia parannuksia
itsendisen asumisen mahdollistamiseksi. Osa asunnoista ja rakennuksista ei
muutoksista huolimatta tulisi vastaamaan esteettomyyden nykynormeja, mutta

voivat mahdollistaa silti itsenaisen asumisen. (Kaasalainen 2021, 5-6.)

Asumisen laatuun ja asukkaan itsenaisyyteen vaikuttaa myods laajasti
asuinymparistd. Asukkaan omatoimisuus vahenee, jos asunnosta ei paase
itsenaisesti ulos ja kayttamaan asuntoon liittyvia toimintoja, kuten
jatteenkeraysalueita, pesulaa ja muita pihapiirissa olevia alueita ja tiloja.
Liikkumisympariston lisaksi piha-alueilla tulee miettia valaistusta, vareja ja

tummuuskontrasteja. (Verma ym. 2012, 8.)

Asunnonmuutostarpeet ja toteutus eivat aina kohtaa, asiakkaat eivat saa
tarvittavia palveluita ja paatdksissa voidaan vedota mita mielikuvituksellisempiin
perusteluihin. Tieto asunnonmuutosten saatavuudesta tai avustuksista ei
myodskaan aina tavoita muutostdiden tarvitsijaa tai avustusten anominen voi olla

tydlast.

Sveitsilaisessa tutkimuksessa tutkittiin selkdydinvammapotilaiden
asunnonmuutostarpeiden toteutumista. Tutkimukseen osallistujat olivat saaneet
joitakin asunnonmuutostoita, mutta suurimmalla osalla kaikkia tarpeita ei ollut
toteutettu tai olivat tyytymattomia muutostdiden lopputulokseen. (Hertig-
Godeschal 2017.) Yhdysvaltalaisessa tutkimuksessa selvitettiin

asunnonmuutostoiden rahoituksen saamista. Suurena ongelmana oli, etta eri
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avustusmuotoja oli paljon, mutta virkamiehetkaan eivat tienneet mista
vammaiset voisivat rahoitusta anoa. Lisaksi hakuprosessit olivat hankalia,
koska jokaisessa eri rahoitusjarjestelmassa oli erilaiset rajoitteet ja vaatimukset.
(Pyjoos N 2003.) Tutkimus on vanha, mutta uudempi tutkimus (Gettens &
Adams 2015) vammaisten ihmisten erilaisten tukien saamisesta osoittaa, etta

hakemusmenettelyt Yhdysvalloissa ovat edelleen monimutkaisia.

Suomessakin on ongelmia vammaispalvelulain mukaisten palvelujen
toteutumisessa. Palvelut kuten asunnonmuutostoista aiheutuvien kustannusten
korvaukset eivat ole yhdenvertaisia kuntien vammaispalveluissa
tydskentelevien sosiaalialan ammattilaisten mukaan. Palvelujen saanti on
eriarvoista kunnissa riippuen kuntien maararahoista. Anomuksia hylataan vaarin
perustein talouspakotteiden takia, jolloin vammainen henkild joutuu
valituskierteeseen eika saa tarvittavia palveluja oikea-aikaisesti. Lisaksi
vammaispalveluissa henkilékunta kokee tarvitsevansa enemman osaamista
mm. kustannusten arviointiin ja tekniseen osaamiseen seka lain soveltamiseen.
(Laisi ym., 2016. 19-24.) Vammaispalvelulain mukaiset vammaisen henkildon
tarvitsemat asunnon muutostyot, jotka han tarvitsee suoriutuakseen
paivittaisista toimista, ovat subjektiivinen oikeus eli prosessissa ei ole tulo- tai
varallisuusharkintaa (THL 2019). Laista huolimatta muutostdiden saannissa on
kuntakohtaisia eroja, ja kunnat tekevat kielteisia paatoksia vedoten virheellisesti

mm. maararahoihin.

Suomessa vammaispalvelulain mukaan vaikeasti vammaiselle ihmiselle on
korvattava asunnon muutostoista aiheutuvat kustannukset, jos paivittaisista
toimista suoriutuminen ei muuten onnistu. Talldin henkildlla tulee olla vamman
tai sairauden takia pitkaaikaisesti erityisia vaikeuksia suoriutua tavanomaisista
elaman toiminnoista. (Laki 1987/380.) Korvattavia muutostéita voivat olla
esimerkiksi ovien leventaminen, luiskien rakentaminen tai wc:n ja kylpyhuoneen
muutostyot. Lisaksi korvattaviin palveluihin voi kuulua muutostdiden suunnittelu
tai ympariston esteiden poistaminen. Asunnonmuutostoita haetaan kunnan
sosiaalitoimelta, jossa tehdaan palvelutarpeen arviointi. Arvioinnissa

tunnistetaan tilanteet ja ymparistot, joissa tarvitaan apua ja myds tilanteet,
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joissa itsenainen toimiminen onnistuu. Arviointi kattaa laajan kuvauksen
henkilon elamasta ja asiakkaan oma nakemys on tassa tarkea. Arviointia
tehdaan moniammatillisesti, jolloin hydédynnetdan muita ammattilaisia seka

tilanteen mukaan omaisia. (THL 2019.)

Ihmiset, jotka eivat kuulu vammaispalvelulain maarittelemaan joukkoon, voivat
saada asunnonmuutostéihin avustusta myds sosiaalihuoltolain perusteella.
Sosiaalihuoltolain mukaan sosiaalihuollon tulee kustantaa henkildlle
asunnonmuutostyat, jos henkilon ikaantymisesta tai vammaisuudesta johtuva
toimintakyvyn heikkeneminen aiheuttaa sen, ettei koti ole sopiva ja esteeton
paivittaisten toimien onnistumiselle. Henkildlla itselladn on kuitenkin lain
mukaan vastuu asumisen muutoksista ja jarjestelyista, jos hanellad on

muutoksiin riittavasti varallisuutta tai tuloja. (STM 2017, 39.)

Myo6s ARA eli Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskus myodntaa avustusta
vammaisille henkilGilla tai yli 65-vuotiaille asunnonkorjaustoimiin. Tuen saantiin
vaikuttaa avustusta hakevan varallisuus. Lisaksi taloyhtiot voivat anoa ARAlta
hissi- tai esteettomyysavustusta, jolla tehdaan rakennukseen tai ulkotiloihin
muutos siten, etta liikuntarajoitteisen paasy asuinrakennukseen, siina oleviin

asuntoihin tai muihin yhteisiin tiloihin mahdollistuu. (ARA 2017.)

3.6 Asunnonmuutostdiden vaikutus asukkaan turvallisuuteen ja itsenaiseen
toimimiseen

Ikdantyneiden ihmisten kaatumisriskeina ovat niin ulkoisia eli ymparistosta
johtuvia riskeja seka sisaisia eli inmisen terveyteen ja toimintakykyyn liittyvia
riskeja. Ulkoiset riskit ovat rakenteellisia kuten esimerkiksi kylpyhuoneen lattian
liukkaus, kynnykset, tai portaat ilman kasijohteita. Ikdantyneiden ihnmisten
kaatumisriskeja voidaan vahentaa kodinmuutostydarvioinneilla ja

asunnonmuutostdilla. (Pynoos ym. 2010.)

Ruotsalaisessa tutkimuksessa tutkittiin asunnonmuutostoiden vaikutusta
ikdantyneiden kokemaan turvallisuuteen ja toimimiseen itsenaisesti.

Asunnonmuutoksia saaneet henkilot kokivat turvallisuuden lisdantyneen ja
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erityisesti kylpyhuonetoiminnot, siirtymiset seka likkuminen ulos ja sisaan
asunnosta onnistuivat itsenaisemmin muutostdiden jalkeen. (Petersson ym.
2008.)

Suomessa selvitettiin vanhustenhuollon ammattilaisten kokemuksia vanhusten
kotona asumisen vaikeutumisesta ja tukemisesta 16 kunnassa. 14 kunnassa
todettiin asuinolosuhteiden ongelmien johtavan muuttamistarpeeseen.
Suurimpana ongelmana olivat hissittomat talot, jolloin kodin ulkopuolella
likkuminen tuli mahdottomaksi. MyOs asuntojen sisatiloissa oli puutteita kuten
wc-tilojen pienuus, kynnykset ja jopa uusien asuntojen makuuhuoneiden pieni
koko koettiin vaikeuttavan itsenaistéa asumista. Ammattilaisten mielesta
asunnonmuutostya6t, hissien rakentaminen ja apuvalineet yhdessa kuntoutuksen
kanssa voisivat vaikuttaa vanhusten turvallisuuteen ja vahentaa kaatumisia.
(Laatikainen 2009, 22, 24.)

3.7 Moniammatillisuuden tarve asunnonmuutostoissa

Vammaispalvelulain nojalla saatavien asunnonmuutostdiden suunnittelussa ja
toteutuksessa moni kunta ja kuntayhtyma toteuttaa moniammatillista arviointia.
Moniammatillinen yhteisty0 ja asiakkaan osallistaminen prosessiin on myos
ymparistoministerion selvityksen mukaan tarkeaa muutostoita suunnitellessa ja
toteutettaessa (Arpiainen ym. 2021, 37). Kallion kuntayhtyman
palvelukuvauksessa kerrotaan, etta muutostoiden arviointi tehdaan
moniammatillisesti. Vammaispalvelun sosiaalitydntekija tekee kotikaynnin ja
muutostoiden tarpeellisuudesta lausunnon tekee toimintaterapeutti,
kuntoutusohjaaja tai fysioterapeutti. Asunnon muutostoiden teknisesta

toteutuksesta ja kohtuullisista kustannuksista voidaan tarvita lausunto
rakennusalan ammattilaiselta kuten rakennusinsindérilta. (Kallion kuntayhtyma,
11-12.)

Pohjois-Karjalan Siun Soten asunnonmuutostéiden palveluohjeessa mainitaan
asunnonmuutostyon laajuuteen liittyen moniammatillinen yhteistyd, jossa

tarpeen mukaan on sosiaalityontekija, fysioterapeutti tai muu kuntoutuksen
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ammattilainen seka tekninen asiantuntija. (Pohjois-Karjalan sosiaali- ja
terveyspalvelujen kuntayhtyma 2020, 15.) My6s muun muassa Naantalin ja
Forssan kuntayhtyman vammaispalvelujen ohjeissa on mainittu
moniammatillisen yhteistyd asunnon muutostoita arvioitaessa. (Soveltamisohje
Naantalin vammaispalvelut 2021, 10—-11 ja Forssan seudun
hyvinvointikuntayhtyma 2021).

3.8 Yhteenveto teoriaosuudesta ja yhteys kyselyyn

Teoriaosuuden perusteella ammattilaisilla ei ole riittavasti esteettomyystietoa, ja
ammattilaisten koulutus esteettdmyyden osalta on puutteellista.
Esteettomyysmaarayksia ei ymmarreta ja tarvitaan moniammatillista osaamista
esteettomyyden suunnitteluun ja kehittamiseen. Suomen asuntokanta ei ole
riittavan esteetonta ja asunnonmuutostyot ovat niin ammattilaisten kuin
asunnonmuutostoéitd hakevienkin mielesta puutteellisia. Teoriaosuuden pohjalta
rakentui kyselylomakkeen kysymykset. Tarkeimmat kysymykset liittyivat siihen,
miten kurssilaiset kokivat tietojensa lisdantyneen ja ohjasiko kurssi hakemaan
myos lisatietoa, mika on osaamisen kannalta tarkeaa. Koska teoriaosuuden
perusteella todettiin myos moniammatillisuuden kuuluvan tarkeana osana
esteettomyyden kehittdmista ja asunnonmuutostoéiden suunnitteluun, haluttiin
kyselyssa selvittaa kenelle kurssilaiset suosittelevat kurssia ja voivatko he itse

hyodyntaa kurssin tietoja tyossaan.
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4 Kehittamisprojektin toteutus

Kehittdmishanke tehtiin Invalidiliiton esteettémyyskeskus ESKElle.
Kehittamishankkeen vaiheet menivat paljon paallekkain ja kurssin suunnittelua
tapahtui myds pienemmissa keskusteluissa ja ideoinneissa tiimin valilla. Kurssin
suunnittelu alkoi joulukuussa 2021. Kehittamispalavereja pidettiin noin kerran
kuukaudessa, joissa kasiteltavat aiheet projektipaallikké suunnitteli valmiiksi.
Kehittamishankkeen kulku on kuvattu prosessikaaviona kuviossa 1.
Kehittamisprosessin eteneminen konstruktivistisen mallin mukaan (Mukailtu
Salonen 2012, 29). Kehittdmishankkeen toteutusta on avattu enemman

kohdassa 4.3 Hankkeen kaytannon toteutus.

Kehittaminen toteutui konstruktivistisen mallin mukaan. Konstruktivistisessa
kehittamistoiminnassa yhdistyy kehittdamistoiminta ja toimintaoppiminen.
Konstruktivistinen kehittdmistoiminta ohjaa opiskelijaa kehittdmaan ajatteluaan
ja osaamistaan niin, etta han osaa toteuttaa samantyyppisia hankkeita

tyéelamassa koulutuksen jalkeenkin. (Salonen 2012, 26.)

Konstruktivistisessa kehittamistoiminnassa on ensin aloitusvaihe, jossa muun
muassa kehittamistarve tulee ilmi, mietitddn mukana olevat toimijat seka
sitoudutaan kehittamistyohon. Taman jalkeen suunnitteluvaiheessa tehdaan
kirjallinen kehittdmissuunnitelma, jossa on kirjattu tarkkaan kehittamisen kulku

ja eri osapuolien tehtavat. (Salonen 2012, 27.)

Kaytannossa toteuttamiseen ja oppimiseen kuuluu sykli, jossa on esivaihe,
tydstaminen, tarkistusvaihe ja viimeistelyvaihe. Tyostdvaiheessa varsinainen
kehittdminen lahtee kayntiin ja toimitaan yhdessa kohti tavoitetta.
TyOstovaiheessa korostuvat tydelaman suunnasta asetettuja tyon vaatimukset,
jotka opinnaytetyontekijan tulee hallita. Erityisen tarkeaa on tassa vaiheessa
saatu ohjaus seka arvioiva palaute. Tarkistusvaihe ja tydstaminen kulkee
lomittain kehittdamisen edetessa. Viimeistelyvaiheessa viimeistellaan itse tuotos
ja kehittamistoiminnan raportti. Kehittamistoiminnan tuloksena syntyy valmis
tuotos, joka esitelldan ja julkaistaan, jotta tuotos saadaan kayttéon. (Salonen
2012, 27-28.)
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ALOITUSVAIHE
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Ohjaaja, mentori,
projektipaallikko

’
. ESIVAIHE: TYOSTAMINEN:
:igg ldeariihi kurssin Sisallon tygsto, priima
toteutustavasta, ympariston opettelu,
R sisalldista suunnittelupalaverit,
arviointia, muokkauksia,
Pojektipazilikks, ESKE sisdlon ideointia.
Projektipaallikkd, ESKE
Kiytanndn toteutus
-hanketydskentely
*yhdessa VIIMEISTELYVAIHE: TARKISTUSVAIHE:
kehittaminen Kurssin viimeistely, Pilottikurssi,
»tuotoksen teko, Raportin teko, ’ palautieet,
*KV-ja TALK- Projektin arviointi palautteiden
seminaarit analysointi, muutosten
Projekiipéallikko, suunnittelu
ohjagja, menton Projektipaallikks,
ESKE, kurssilaiset

VALMIS TUCTOS

= Kurssi foteutuu
mamaskuussa 2022

= Toistuu
puolivuosittain

= Esittely ja
mainostaminen
invalidiliton
uutisissa ja
uutiskireessa

= Valmis raportti

Kuvio 1 Kehittamisprosessin eteneminen konstruktivistisen mallin mukaan
(Mukailtu Salonen 2012, 29)
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4.1 Kohdeorganisaatio

Kehittamishankkeen tilaajana toimi Invalidiliiton Esteettomyyskeskus Eske, joka
jakautuu yleishyodylliseen toimintaan ja palvelujen osa-alueihin.
Yleishyodyllisella puolella tehdaan neuvontaa, vaikutetaan yhteiskunnallisiin
asioihin lausunnoin ja tehdaan monenlaista vaikuttamisty6ta. Palvelujen
puolella tuotetaan erilaisia palvelupaketteja yrityksille ja palveluntarjoajille seka
koulutetaan esteettomyyskartoittajia. Palveluihin kuuluu esimerkiksi
rakennussuunnitelmien esteettdmyyden konsultointeja, olemassa olevien
kohteiden kartoituksia, erilaisten koulutusten jarjestaminen yleisesti seka

raataloidysti tilaajan tarpeen mukaan. (Invalidiliitto(b).)

Esteettomyyskeskus ESKE on osa Invalidiliittoa, joka on fyysisesti vammaisten
ja toimintaesteisten oikeuksia ja yhdenvertaisuuden edellytyksia edistava
jarjestd. Invalidiliitto on perustettu vuonna 1938, jolloin se sai nimen Suomen
Siviili- ja Asevelvollisuusinvaliidien Liitto. Nimi muutettiin Invalidiliitoksi vuonna
1971. Liiton toimintaan kuului lainsaadannon kehittaminen, invalidien etujen
valvominen, ammattikasvatuksen edistaminen, valistus- ja julkaisutoiminta,
invalidien hyvaksi toimivien laitosten aikaansaaminen ja vaikeuksiin joutuneiden
invalidien tukeminen. Toiminnan tavoitteet ovat edelleen samat. Invalidiliitto
vaikuttaa vallitseviin asenteisiin, mielipiteisiin ja sidosryhmiin. Visiona liitolla on

yhdenvertainen ja esteeton Suomi. (Invalidiliitto(a).)

1940-luvulla liitto perusti ammattikouluja invalideille, joista nykyisinkin on
toiminnassa Jarvenpaassa Ammattiopisto Spesia, alkuperaiselta nimeltaan
Jarvenpaan Invalidien Ammattihuoltolaitos. 1950-luvulla liitto kiinnitti huomiota
laakinnallisen hoidon ja kuntoutuksen puutteeseen ja rakennutti Kapylan
Kuntouttamiskeskuksen, joka toimii nykyaan nimella Validia Kuntoutus. 1960-
luvulla kiinnitettiin huomiota ympariston esteellisyyteen ja liitto perusti
yhteiskuntasuunnittelutoimikunnan, joka vuonna 1977 sai nimekseen
Vammaisten yhdyskuntasuunnittelupalvelu VYP. 1970-luvulla jarjeston toiminta
keskittyi vaikeavammaisten asumispalvelujen kehittamiseen ja liiton

ensimmainen varsinainen palvelutalo valmistui Joensuuhun. Nykyisin
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Invalidiliiton asumispalvelut Oy:lla on asumispalveluyksikoita yli 20
paikkakunnalla, jotka tunnetaan paremmin Validia-asumispalveluyksikdina.
1980-luvulla sosiaali- ja terveydenhoidon paatdksenteko siirtyi kunnille ja
vaikutti siihen, etta liton paikallisyhdistysten rooli edunvalvontatydssa korostui
jarjestotoiminnassa. 1990-luvulla liiton jarjestotoimintaa kehitettiin ja lisattiin
aluetoimintaa seka jasenistolle annettavaa koulutusta. 2000-luvulla liiton
toiminta kansainvalistyi ja liitto alkoi tehda kehitysyhteistyoprojekteja.
Vaikuttamistoiminnassa korostettiin esteetonta rakentamista sekd vammaisten
tyollistymista. Invalidiliton esteeton toimitalo valmistui Helsinkiin vuoden 2008
alussa. 2010-luvulla visiona oli esteettomyys ja yhdenvertaisuus.
(Invalidiliitto(a).)

Esteettomyyskeskuksen juuret ulottuvat 1970-luvulle, jolloin ensin perustettiin
yhteiskuntasuunnittelutoimikunta ja sen jalkeen vuonna 1977 Vammaisten
yhdyskuntasuunnittelupalvelu VYP. VYPin toimintaan kuului neuvojen ja
ohjeiden antaminen eri kohderyhmille, luentojen pitdminen eri oppilaitoksissa ja
erilaisissa koulutustilaisuuksissa ja toimiminen asiantuntijana erilaisissa
tyoryhmissa seka kotimaassa, etta ulkomailla. Tarkeaa oli myos lausuntojen
teko laadittaessa esteettomyyteen liittyvia julkaisuja ja saadoksia. VYPin
toiminta lakkasi vuonna 2009, jolloin sen toiminta yhdistettiin Invalidiliiton
omaan esteettomyystyohon ja Esteettomyyskeskus ESKE perustettiin.
(Invalidiliitto (c).)

Liitteena 2 on Invalidiliton organisaatiokaavio (Invalidiliitto (d)).Vuonna 2022
Invalidiliitolla on 143 jasenyhdistysta, joissa 27 000 henkildjasenta ja koko
konsernilla on 2 500 tyontekijaa. Liiton paattavina elimina ovat liittovaltuusto ja
liittohallitus. Liittovaltuusto valitaan joka neljas vuosi pidettavalla
littoadnestyksella ja liittovaltuusto paattaa hallituksen jasenet. Liiton toiminta
jakautuu yhteiskuntasuhteiden ja jarjestétoiminnan osa-alueisiin seka niita
tukeviin toimintoihin. Esteettomyyskeskus ESKE on jarjestétoiminnan alla.
Invalidiliitto omistaa my6s Oy Mobility Finland Ab hallinnollisen yhtién, jonka

tarkoituksena on tuottaa liiton tytaryhtioille yhteisia palveluja. Liiton tytaryhtioita
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ovat Validia Oy, Lapin Kuntoutus Oy, Ammattiopisto Spesia Oy seka

kannatustuotteita markkinoiva Invatieto Oy. (Invalidiliitto (d).)

4.2 Projektiorganisaatio

Kehittamishanketta vietiin eteenpain kolmikantamallin mukaan, jossa
kolmikannan muodostaa YAMK-opiskelija, tydelamamentori ja ohjaajana
opettajatuutori. Opiskelija on kehittamishankkeen projektipaallikko, joka vastaa
hankkeen kaynnistamisesta, projektiorganisaation muodostamisesta ja
toiminnasta, projektisuunnitelman tekemisesta, hankkeen etenemisesta ja
saavutetuista tuloksista. Opettajatuutorin eli ohjaajan vastuulla on
opinnaytetyon ohjaus. Tyoelamamentori toimii kehittdmishankkeen
mahdollistajana ja henkisena tukena ja on osa kehittamishankkeen
ohjauksellista tiimia yhdessa ohjaajan ja opiskelijan kanssa. (Ahonen 2015. 14—
15.) Taman kehittdmishankkeen ohjaajana toimi Turun ammattikorkeakoulun
opettaja. Ohjausryhmaan kuului mentori, joka toimi ESKEssa vastaavan
esteettomyysasiantuntijan sijaisena. Hankkeen projektipaallikkona toimi
ylemman amk:n opiskelija. Lisaksi projektitiimiin kuului myés ESKEn kolme

muuta esteettomyysasiantuntijaa, jotka auttoivat kehittamistyossa.

4.3 Hankkeen kaytannon toteutus

Aloitusvaihe kaynnistyi syksylla 2021, kun Invalidiliitolta oli kysytty asunnon
muutostoihin liittyvaa koulutusta. Koulutuksen muotoa mietittiin paljon ja
paadyttiin alustavasti verkossa tapahtuvaan koulutukseen. Kehittdmistyohon
paatettiin osallistaa koko Esteettomyyskeskuksen tiimi. Suunnitelmavaihe alkoi
aika pian ja koulutuksen sisallosta keskusteltiin mentorin kanssa. Niin
ideavaiheen kuin suunnitelmavaiheenkin aikana toteutettiin

kirjallisuuskatsausta. Kehittdamissuunnitelma valmistui marraskuun 2021 aikana.

Kehittamistydn toteutus, joka on esitetty kuviossa 1, alkoi kehittamispalaverilla

joulukuussa 2021. Kehittamispalaveriin osallistui mentori, kaksi ESKEn
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tiimilaista seka projektipaallikko. Palaverin tarkoituksena oli vapaasti ideoida,
mita aihealueita kurssille tulisi sisallyttaa. Aiheideat kirjattiin verkkopohjaiseen
muistilappualustaan, johon jokaisella mukana olevalla oli mahdollisuus kirjata

omia ideoitaan.

Kehittdmisprojektin kulku

12/2021 suunnittelu
1-4 /2022 Materiaalin tuottaminen
JL
Arviointija kehittdminen

i B

4-5/2022 Materiaalin tuottaminen ja
viimeistely pilottikoulutukseen

1

5-6/2022 Pilottikoulutusja kyselyt
1t

6-7/2022 Aineiston analyysi

8/2022 Véliraportointi
nge

8-9/2022 Koulutusmateriaalin viimeistely
e

10/2022 Loppuarviointi

Kuvio 2 Kehittamisprojektin toteutuksen kulku eli hanketyoskentely

Tammi- helmikuussa 2022 projektipaallikkod osallistui Siviksen koulutukseen,
jossa mietittiin tarkasti koulutuksen kohderyhmaa, koulutuksen tavoitetta,
sisaltoa ja palautetta. Koulutuksessa projektipaallikko sai vertaisarviointia
toisilta kurssilaisilta, jotka olivat kehittdmassa omia verkkokoulutuksiaan. Tassa
vaiheessa asumisen muutostdiden koulutuksen tavoitteet tasmentyivat ja
huomattiin, etta alkuperainen tavoite verkossa toteutettavalle kurssille on ollut
lian korkea. Verkon kautta tapahtuvassa koulutuksessa, jossa ei ole riittavan
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suurta harjoitustyota ei voida varmistaa, etta osallistuja pystyisi koulutuksen
jalkeen arvioimaan asuntojen esteettomyytta ja tekemaan muutostoiden
suunnitelmia. Koulutuksen tarkoitus on kuitenkin antaa pohjatiedot asuntojen
esteettomyydesta ja sen kehittamisesta.

Siviksen kurssin yhteydessa projektipaallikké mietti tarkemmin kurssin
tavoitetta, jasenteli mita kaikkea materiaalia kurssille tulisi laittaa, mietti
harjoitustehtavia, jotka tukisivat koulutusta seka pohti miten rajata kurssilla
jaettavan tiedon maaraa. Materiaalia kasattiin aikaisemmista koulutuksista,
Invalidiliiton sivuilta, lakitiedoista ja erilaisista esteettomyysoppaista.
Invalidiliiton jakamat asumiseen liittyvat videolinkit otettiin talteen. Siviksen
koulutuksen tietoja jaettiin kehittamispalavereissa myos tiimin muille jasenille,
jotta saatiin yhteinen nakemys, mita kurssilla painotetaan ja miten
oppimistavoitteet saavutetaan.

Toinen tiimin yhteinen kehittamispalaveri pidettiin tammikuun lopussa. Aiheina
olivat mm. kurssin aiheiden rajaaminen, kuinka kauan kurssi on auki ajallisesti
seka miten ja missa jarjestyksessa eri aiheiden osiot kurssilla avataan. Lisaksi
pohdittiin millaisia tehtavia kurssille olisi hyva suunnitella kurssilaisten

oppimisen tueksi.

Helmikuun lopulla pidettiin kehittamispalaveri ESKEn tiimin kanssa kurssiin
kuuluvista tehtavista. Projektipaallikko oli kehittanyt valmiiksi erityyppisia
tehtavia, joista valittiin ja muokattiin yhdessa kurssille soveltuvat.
Kyselylomaketta ideoitiin yhdessa 29.3. Kyselylomaketta ideoidessa erilaisia
kysymyksia tuli niin paljon, etta tiimilaisilta tuli toistuvasti kysya, mita he
halusivat kysymyksilla saada selville. Kysymysten pohjana pyrittiin pitamaan
ajatus, oppivatko kurssilaiset mielestaan uutta kurssilla asuntojen

esteettomyydesta.

Priima- oppimisympariston kayton opettelu alkoi tammikuussa 2022. Priima ol
kokonaan uusi oppimisalusta liitossa ja kayton opettelu oli paaosin hyvinkin
itsenaista. Priiman kouluttaja piti kaksi lyhytta koulutusta, mutta Priiman
verkossa olevien ohjeiden ja itseopiskelun kautta kurssi saatiin tehtya alustalle.

Projektipaallikko laittoi kurssimateriaalit alustalle, teki kurssitodistukset ja liitti
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videot. Yksi tiimilaisista muokkasi alustalle tulevat kuvat ja kavi projektipaallikon
kanssa lapi kurssin osiot. Kuvia pyydettiin Invalidiliton tyontekijoilta seka
kyseltiin eri vammaisjarjestojen kautta jasenilta. Sahkodpostia lahetettiin
jarjestdjen vastuuhenkilille ja pyydettiin kysymaan jasenien kiinnostusta omien
kuviensa luovuttamisesta kurssin kayttoon. Vanhustyon keskusliiton
tyontekijalta kysyttiin halukkuudesta tehda video asunnonmuutostoista kurssille.
Han toimitti videon noin viikkoa ennen pilottikurssin alkua. Videoon lisattiin

tekstitys YouTuben tekstitystyokalun avulla.

Koulutuksen testaus on tarkea osa kehittamisprojektia, jotta
kehittdmisprosessiin saadaan palautetta myos kayttgjiltd ja ymmarretaan, mita
kayttajat kurssista hakevat (Vilkka 2021 (b), 34). Pilottikoulutus toteutettiin
huhtikuun lopulta kesakuun alkuun. Kurssin johdanto-osuus aukesi Priima-
oppimisymparistdossa 26.4. Neljan viikon aikana joka maanantai aukesi
seuraavat lapikaytavat asiat ja tehtavat. Osioita olivat: asunnon sisatilat,
asuinrakennuksen ulkotilat, asuinrakennuksen yhteistilat sekd asunnon

muutostyot ja avustukset. Kurssi sulkeutui 5.6.

Kurssille ilmoittautui yhteensa 29 osallistujaa, joista 24 suoritti kurssin loppuun.
1 ilmoittautuneista ei aloittanut kurssia lainkaan, 1 suoritti kurssista 10 %.
Kyseisilta ilmoittautuneilta ei tullut peruuntumiseen mitaan syyta. Lisaksi 2
suoritti 47 % ja yksi 71 % kurssista. Heidan suunnaltaan tuli pahoittelut ja
kurssin kesken jaamisen syyksi omat tyokiireet. Kurssille osallistui
Kiinteistovalittajia, isannoitsijoita, sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia,
rakennusalan suunnittelijoita ja myyjia, omaishoitajia seka henkildita, joiden
tavoitteena oli paasta tekemaan vaikuttamistyota. Kurssilaisten
esteettdmyysosaaminen oli hyvin eritasoista. Osa oli kaynyt
esteettdmyyskartoittajakoulutuksen ja osalla ei ollut juurikaan tietoa
esteettomyydesta. Kurssi haluttiin pitda avoimena kaikille ja kurssitehtavissa

haluttiin hyddyntaa myaos toisten osaamista eli vertaisoppimista.

Pilottikurssin palautteiden analysoinnin jalkeen kurssin sisallosta muutettiin

tehtavien toteutustapaa hieman seka tehtavien ohjeistuksia tarkennettiin.
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kommentointi ja viimeisen viikon tehtava muutettiin erilaiseksi.
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5 Tutkimuksellinen osuus

Tutkimuksellinen osuus kehittamishankkeessa oli pilottikurssin palautekyselyyn
liittyva tutkimus. Kyselytutkimuksen tarkoitus oli saada osallistujilta palautetta ja
kehittamisideoita kurssin jatkokehitykseen seka saada selville, oppivatko
kurssilaiset uutta asuntojen esteettomyydesta. Pilotin kolmen ensimmaisen
viikon seka koko kurssin lopussa toteutettiin kyselytutkimus, jossa selvitettiin
osallistujien mielipiteita sisallosta ja tehtavista. Kyselytutkimus toteutettiin
Webropolin kautta nimettdmasti. Kysely analysoitiin kesa- ja heindkuun aikana

ja kyselyn perusteella koulutuksen sisaltoon tehtiin muutoksia.
Kyselylla haluttiin saada selville:

1. Antaako kurssi uutta tietoa asuntojen esteettomyydesta kurssin
osallistujille?
e antaako kurssi uutta tietoa esteettomyydesta jo opiskelleille?
e antaako kurssi tietoa henkildille, joilla ei ole aiempaa tietoa
asiasta?

2. Voivatko eri alojen ammattilaiset hydédyntaa kurssin tietoja tydssaan?

Toki kyselylomakkeella haluttiin saada tietoa myds kurssialustan toimivuudesta

ja saavutettavuudesta seka kurssin kuormittavuudesta.

5.1 Kyselytutkimuksen laatiminen

Kyselylomaketta laadittaessa tulee miettia tarkasti, mita kysymyksilla halutaan
selvittaa (Vilkka 2021(a), 105). Kysymyksia laadittaessa mietittiin, mika oli
kurssin tavoitteena ja miten kurssilaiset kokivat kurssin hyddyt suhteessa
tavoitteisiin. Kurssin tavoitteena oli, etta kurssilaiset saivat uutta tietoa
asuntojen esteettomyydesta ja oppivat havainnoimaan asuntojen esteita
kayttajalahtoisesti. Tietamys esteettomyydesta on eri ammattilaisten
keskuudessa riittamatonta etenkin rakennusalalla toimivien osalta (Arpiainen

ym. 2021, 41). Kysymysten kautta haluttiin saada tietoa, antoiko kysely
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osallistujille uutta tietoa ja tukivatko tehtavat oppimista, lisaksi haluttiin selvittaa,
voidaanko kurssia tarjota eri alojen ammattilaisille. Kysymykset pyritaan
laatimaan selkeasti, jolloin vastaajan ei tarvitse arvailla, mita kysymyksella
tarkoitetaan (Vilkka 2021 (a), 105-108). Kysymyksen pyrittiin pilkkomaan
useampaan vaitteeseen siten, etta kysymykset olivat selkeita ja yhdella

vaittamalla kysyttiin ainoastaan yhta asiaa.

Kyselylomaketta kehitettiin yndessa ESKEn tiimin kanssa. Jokaisen
kysymyksen kohdalla pohdittiin, mita haluttiin tietaa ja kuinka vastaukset
edistavat kurssin kehittamista. Osa tiimilaisista toivoi viikkokohtaisia kyselyja,
jotta saadaan palautetta kurssin eri osioista. Osioihin liittyvat palautekyselyt
paatettiin toteuttaa kahdella monivalintakysymyksella seka niita taydentavilla

kysymyksilla.

Kurssin jalkeen taytettava kyselylomake on liitteena 1. Kyselylomakkeen
vaittamat 2, 3, 5 ja 6 liittyivat siihen, kokivatko kurssilaiset oppineensa kurssilla
uutta asuntojen esteettomyydesta. Kysymyksilla haluttiin selvittaa, kokivatko
kurssilaiset tehtavien ja kurssimateriaalin tukevan heidan oppimistaan.
Kyselyssa on parempi kysya monta pienta kysymysta samasta aiheesta, jolloin
asiasta saadaan monipuolisempi kuva (Vilkka 2021 (b), 107). Kyselyssa
haluttiin, etta vastaajat paneutuvat miettimaan ensin pienempia kurssin asioita
ja sita kautta muodostavat mielipiteensa koko kurssista. Kysymysten
pohtiminen ja vastaaminen vaikuttavat aina myos seuraavien kysymysten
vastauksiin. Vaittamien 2, 3, 5 ja 6 kautta haluttiin selvittaa, saivatko kurssilaiset
uutta tietoa ja oppivatko he esteettomyydesta. Nettikurssin valityksella on
vaikea arvioida kurssilaisten todellista osaamista ilman erillisia testeja kurssin

jalkeen, joten tyydyttiin kurssilaisten omaan mielipiteeseen asiasta.

Avoimien kysymysten joukossa oli kysymys, jolla haluttiin selvittaa, kenelle
kurssilaiset suosittelisivat kurssia. Kysymyksen taustalla oli ajatus
esteettomyystiedon tarpeesta monilla eri aloilla seka se, etta esimerkiksi
asunnonmuutostdiden suunnittelussa tarvitaan moniammatillista yhteistyota.

Ymparistoministerion julkaisussa tuli ilmi, etté etenkin rakennusalalla on
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puutteista esteettomyystietamyksesta seka asunnonmuutostdissa tarvitaan

moniammatillista yhteistyéta (Arpiainen ym. 2021, 37 ja 41).

Kysymykset Priima-oppimisalustan kaytettavyydesta seka kurssin
saavutettavuudesta ovat tarkeita kurssin toimivuudelle. Kurssialusta tai puutteet
kurssin sisalla eivat saa estaa osallistumista kurssille tai saamasta samaa
informaatiota kuin muut kurssilaiset. Suomessa vuonna 2019 tuli voimaan
digipalvelulaki, jonka keskeisena tavoitteena on, etta digipalvelu olisi kaikille

ihmisille saavutettava ja helppokayttdinen (Aluehallintovirasto).

Kyselyssa toteutettiin Likertin asteikkoa kayttaen neljaportaista asteikkoa.
Tavallisesti Likertin asteikko on viisiportainen ja sita kaytetaan usein
mielipidetutkimuksessa. Asteikkoa voi kuitenkin soveltaa tutkimuskohtaisesti.
(Vilkka 2021 (b), 70.) Selkeiden mielipiteiden saamiseksi haluttiin ottaa

keskimmainen, eli ei samaa eika erimielta, pois vaihtoehdoista.

5.2 Kyselyn kohderyhma

Tutkimuksessa oli perusjoukkona kaikki koulutuksen kayneet osallistujat. Kun
tutkimuksen perusjoukko on pieni, on luonnollista kayttaa tutkimusjoukkona
koko perusjoukkoa (Vilkka 2021 (b), 71). Kysely jaettiin koko perusjoukolle
kurssialustalta. Pilottikurssin ilmoittautumisessa oli kerrottu pilottikurssista ja
osallistumisesta palautekyselyyn. Palautekyselyn tarkeydesta kurssin
jatkokehityksessa kerrottiin viela kohdassa, josta paasi suoraan Webropolissa
toteutettuun kyselyyn. Koska kurssi oli pilottikurssi, oletettiin, etta kurssilaiset
haluavat kehittaa kurssia eteenpain ja, etta suurin osa kurssilaisista vastaa

kyselyyn.

Toteutunut otos tarkoittaa kyselyyn vastanneiden maaraa. Toteutunut otos tulee
arvioida aina suhteessa perusjoukkoon eli otoksesta tulisi saada sama tulos
kuin kokonaistutkimuksella. (Vilkka 2021 (b), 100.) Loppukyselyyn vastasi 24
kurssin suorittaneesta 20. Kolmen ensimmaisen viikon viikkokyselyihin vastasi

ensimmaisella viikolla 22, toisella viikolla 21 ja kolmannella 21 osallistujaa.
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5.3 Menetelma ja aineisto

Aineisto kerattiin kyselytutkimuksena, joka toteutettiin Webropol-alustalla.
Alustan hyotyna oli, etta kysely voitiin toteuttaa nimettdomana, jolloin voidaan
olettaa, etta vastaajat uskaltavat vastata rehellisesti kysymyksiin.
Monivalintatehtavista Webropol laskee suoraan prosentit ja vastaajien
lukumaarat eri vastausvaihtoehdoille. Tarkentavia vastauksia
monivalintavastauksiin kysymysta kohden tuli yleensa aika vahan. Tarkentavat
vastaukset ja avointen kysymysten vastaukset koodattiin eri luokkien alle Excel-

ohjelmaan.

5.3.1 Viikkojen 1-3 palautteiden vastaukset

Viikkojen 1-3 lopuilla kurssilaisilta kysyttiin sisallon ja tehtavien
hyodyllisyydesta. Viikon 1. palautteeseen vastasi 22 vastaajaa. Avoimeen
palautteeseen ensimmaisen viikon sisallosta vastasi 10 osallistujaa seka
ensimmaisen viikon tehtavista 9 osallistujaa. Kurssilaiset kokivat sisallon
hyvaksi ja videoiden ja kuvien tukevan hyvin kurssin tekstiosioita. Yksi olisi
kaivannut lisaa muisti- ja aistiasioiden huomioimista, mutta jo kurssin sisaltoa

suunnitellessa paatettiin, etta jotain asioita on rajattava kurssilta pois.

Vastaajat kokivat tehtavien syventavan osaamista, koska kurssin asioita
pohdittiin kaytanndssa. Vastaukset tukivat tehtavien tarkoitusta. Tehtavien
laajuuteen haluttiin tehtavan annossa tarkennusta ja sen huomasi myos
kurssilaisten vastauksista. Tehtavien vastaukset kurssilla olivat hyvin
eritasoisia, toisten kirjoittaessa hyvinkin yksityiskohtaisesti ja toiset kuittasivat
tehtadvan muutamalla rivilla. Tehtavien tarkennuksia oli mietitty jo kurssin

aikana, kun kurssin vetaja huomasi ongelman kurssilaisten vastauksista.

Kokonaisuutena viikon vastauksista paatellen viikon sisalto ja tehtavat olivat
paaosin onnistuneita ja kyseiselle viikolle ei tarvitse juurikaan tehda muutoksia,
tehtavien tarkennuksia lukuun ottamatta. Kuviossa 3 on esitetty ensimmaisen

viikon vaittamien vastaukset pylvasdiagrammina.
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Viikon 1 siséltd oli hyddyllinen viikon 1 tehtavat olivat hyodyllisia
22
21
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B Taysin samaa mieltd ® Jokseenkin samaa mieltd @jokseenkin eri mieltd ® Taysin eri mielta

Kuvio 3 Ensimmaisen viikon vastaukset

Viikon 2. palautteeseen vastasi 21 vastaajaa. Avoimeen palautteeseen toisen
viikon sisallosta vastasi 6 osallistujaa ja tehtavista 4 osallistujaa. Avoimiin
kohtiin vastattiin jalleen osion olevan hyddyllinen ja materiaalien olevan hyvia.
Tehtavat tukivat kurssilaisten mielesta oppimista. Tallakin viikolla kurssin vetaja
koki tehtavien vastauksiin erilaisen panostuksen olevan ongelma ja koki, etta
tehtavanantoja tulee tarkentaa. Kuviossa 4 on esitetty toisen viikon vaittamien

vastaukset pylvasdiagrammissa.
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Viikon 2 sisalté oli hyddyllinen viikon 2 tehtavat olivat hyddyllisia

O-=_2NWPLhOIOON®©®O

B Taysin samaa mieltéd m Jokseenkin samaa mieltd @jokseenkin eri mieltd m Taysin eri mielta

Kuvio 4 Toisen viikon vastaukset

Viikon 3. kyselyyn vastasi yhteensa 21 osallistujaa. Avoimeen palautteeseen
kolmannen viikon sisallosta ja tehtavista vastasi 9 osallistujaa. Vastauksien
perusteella kurssilaiset olivat kolmannen viikon sisaltoon hyvin tyytyvaisia ja
avoimiin kysymyksiin vastattiin positiivisesti. Kurssilaiset kokivat sisallon, kuvien
ja videoiden tukevan toisiaan. Avoimiin kysymyksiin annetut vastaukset olivat
hyvin hajanaisia. Vastauksissa pohdittiin yleisesti aiheen olevan tarpeellinen tai
arvioitiin yksittaisen kuvan havainnollisuutta. Viikon sisaltoa ei vastausten
perusteella tarvitse muuttaa. Kurssin vetaja huomasi tallakin viikolla saman
ongelman vastausten laajuudessa ja totesi jo kurssin aikana, etta tehtavaantoja
tulee hiukan tarkentaa. Kuviossa 5 esitetaan kolmannen viikon vaittamien

vastaukset pylvasdiagrammina.
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Viikon 3 sisalté oli hyédyllinen Viikon 3 tehtavat olivat hyddyllisia
20 21

12
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B Taysin samaa mielta m Jokseenkin samaa mielta @jokseenkin eri mielta m Taysin eri mielta

Kuvio 5 Kolmannen viikon vastaukset

5.3.2 Loppupalaute

Kurssin kavi loppuun asti 24 kurssilaista ja loppupalautteen vastaajien
kokonaismaara oli 20. Kurssin vastauksista paatellen kurssilaiset olivat
tyytyvaisia kurssiin, ja jokainen sai uutta tietoa asuntojen esteettomyydesta.
Paaosin kurssin tehtavat koettiin hyodyllisiksi ja sopivasti mitoitetuiksi. Kuusi
vastaajista taydensi lisatietoja avoimeen kenttdan. Osa vastaajista kommentoi,
etta viimeisen viikon tehtava oli huono. Tehtava oli osallistujien mielesta suppea
ja toisten kommenttien jatkaminen tyolasta, koska tuntui, etta kaikki oli jo
sanottu. Kurssilaisten vastaukset taydensivat kurssin vetajan huomioita
kyseisesta tehtavasta kurssin aikana. Myos tehtavien laajuuteen kaivattiin
tarkennusta, johon myos kurssin vetaja kiinnitti huomiota, koska kurssilaiset
vastasivat hyvin eri laajuisin vastauksin tehtaviin. Tosin nettikurssin
suorittamisessa yleensa paljon vastuuta on myos kurssilaisella itsellaan, jolloin
kurssilainen voi maaritella kuinka paljon siihen kayttaa aikaa ja tehtaviin

paneutuu.
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Kurssilaisten oppimista ja uuden tiedon omaksumista on vaikea arvioida
verkkokurssilla, joissa ei ole arvioitavia tehtavia. Joten kurssilaisten oppimista
arvioitiin kurssilaisten antamien palautteiden osalta. Vaittamat 2 sain kurssista
uutta nakokulmaa ja ymmarrysta asuntojen esteettomyydesta, 3 tehtavat
edistivat oppimistani, 5. kurssi innosti minua hakemaan lisatietoa aiheesta ja 6.
olen tyytyvainen kurssiin, antavat kasitysta siita oppivatko osallistujat kurssilla

aiheesta seka motivoituivatko he hakemaan lisaa tietoa.

2. Sain kurssista uutta
nakdkulmaa ja 5. Kurssi innosti minua
ymmadrrystd asuntojen 3. Tehtdvat edistivat hakemaan lisdtietoa 6. Olen tyytyvdinen
esteettomyydesta oppimistani aiheesta. kurssiin
20
17
15
10
5
0
B Taysin samaa mieltd m Jokseenkin samaa mieltd @ Jokseenkin eri mieltd m Taysin eri mieltd

Kuvio 6 Palautteiden vastaukset vaittamien 2, 3, 5 ja 6 osalta

Vaittamaan, Olen tyytyvainen kurssiin, kanssa vastaajista 12 olivat taysin
samaa mielta, 7 jokseenkin samaa mielta ja yksi jokseenkin eri mielta. Yksi
erilainen mielipide oli kiinnostava, silla vastaaja taydensi viela, etta kurssi antoi
hanelle hyvin vahan mitaan uutta opittavaa. Hanen vastauksistaan ilmeni, etta
han on kaynyt Invalidiliiton esteettomyyskartoittajakoulutuksen, joten hanella oli
jo ennalta paljon tietoa esteettomyydesta. Muihin kyselyn vastauksiin han
kuitenkin vastasi jokseenkin samaa mielta tai taysin samaa mielta eli kurssi
kuitenkin antoi myos hanelle jotain uutta. Kokonaisuudessaan voidaan olettaa,
etta han olisi kaivannut enemman syvemmalle menevaa tietoa. Ehka kurssin

ennakkotietoihin tulisi tarkentaa, etta kurssilla annetaan perustiedot asuntojen
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esteettomyydesta ja kurssi soveltuu parhaiten henkildille, jotka eivat ole kayneet

mm. esteettomyyskartoittajakoulutusta.

Kysymykset Priima-kurssialustan toimivuudesta seka verkkosaavutettavuudesta
saivat paaosin taysin samaa mielta vastauksia, mutta lisakenttaan yksi
vastaajista kertoi, ettei yhdella videolla ollut tekstitysta. Kurssimateriaali
tarkastettiin, mutta kaikissa videoissa oli tekstitys, joten vastaus saattoi johtua
siita, ettei osallistuja ollut itse laittanut palvelusta tekstitysnappia paalle.

YouTuben kautta naytetyt videot vaativat usein tekstitysasetuksen valinnan.

Avoimet kysymykset koodattiin ja aineistosta vastauksista etsittiin
eroavaisuuksia ja samankaltaisuuksia. Koodaamisessa aineisto jarjestetaan ja
luokitellaan, jotta aineistoa voidaan lahtea analysoimaan. Koodatessa syntyvat
luokat ovat tutkijan nimeamia, eivatka I6ydy aineistosta sellaisenaan. (Juhila.)
Avoimet kysymykset tukivat ennakko-oletuksia, etta kurssin tietoja pystyttaisiin
hyodyntamaan moniammatillisesti tydelamassa. Kysymykseen "Miten aiot
hyodyntaa kurssilla oppimiasi asioita esimerkiksi tydelamassa?” vastaukset
olivat hajanaisia ja vastaukset koottiin eri luokkien mukaan. Luokat olivat
tyoelama ylipaansa, muutostyot, esteettomyyskartoitukset, kouluttaminen,
kKiinteistdala, vaikuttamistyd, muu tyd SOTE-sektorilla, omaisten asioissa seka
kurssin hyoty maariteltyna hyvin yleisesti. Suurin osa vastaajista sanoi
hyodyntavansa kurssin tietoja tydelamassa ja vastauksiin liitettiin myos
esimerkkeja, miten vastaajat aikovat hyodyntaa tietoja. Kysymys tukee
ennakko-oletusta, jossa kurssin haluttiin olevan hyddyksi monialaisesti eri alan
ammattilaisille heidan tydssaan. Kurssista on selvasti hyotya eri aloilla ja

kurssilaiset kokevat voivansa hyodyntaa tietoja tyoelamassa.

Kysymykseen "Kenelle erityisesti kurssi olisi hyédyllinen?” vastaukseksi tuli
useita eri aloja. Vastaukset luokiteltiin rakennusalaan, kiinteist6alaan,
asunnonmuutostoita tekeviin henkiloihin, yleisesti asuntojen kanssa tekemisissa
oleviin, kenelle vaan seka moniammatillisesti osioihin. Sama vastaaja oli
saattanut kirjata useamman vastauksen, joten esimerkiksi moniammatilliseen

sarakkeeseen merkittiin vastaaja, joka oli kirjannut esimerkiksi sote-alan ja
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rakennusalan. Vastaus vahvisti kurssin ennakko-oletusta, jonka mukaan kurssi

soveltuu laajasti eri alan ammattilaisille.

Valtaosa kurssipalautteista oli hyvin positiivisia ja kurssia Kiiteltiin, joten kurssiin
ei tehty suuria muutoksia. Viimeisen viikon tehtava sai joitakin
muutosehdotuksia ja my0s itse tehtavassa kurssilaiset olivat kirjoittaneet, ettei
tehtava toiminut hyvin. Tehtavana oli kirjoittaa muutama asia, joita tulisi
huomioida kotikaynnilld muutostoita tehtdessa ja seuraavan vastaajan tuli
jatkaa listaa. Viimeiset vastaajat vastasivat, etta kaikki oli jo huomioitu tai, etta
oli vaikeaa keksia enaa mitaan huomioitavaa. Tehtavan toteutustapa oli huono
ja kehittamistiimi pohti, etta tehtavaa tulisi muuttaa. Muutenkin tehtaviin
kaivattiin tarkennuksia, esimerkiksi kuinka laajoja vastauksia tulisi kirjoittaa.

Lisaksi osa kaipasi lisaa muutostoista ennen ja jalkeen kuvia.

Jalkeenpain huomasi puutteellisena, ettei viimeisesta viikosta ollut samanlaisia
kysymyksia kuin muista viikoista vaan ainoastaan kurssin loppupalaute.
Onneksi moni kommentoikin joko itse tehtavassa tai loppupalautteessa
viikkotehtavan hankaluutta. Vaikka viimeisen viikon tehtavan muutostarpeesta
mainitsi loppupalautteessa ainoastaan muutama vastaaja, koki kurssin vetaja

my0s tehtavan osallistujille hankalaksi ja viimeisen viikon tehtavaa muutettiin.

5.4 Kurssin jatkokehittamistarpeet

Kurssi toimii verkkokurssina ja jaksotettuna hyvin. Paaosin kurssi on toimiva ja
sisallot hyvia kurssilaisten palautteiden mukaan. Palautelomakkeen ja kurssin
sisalta tulevien huomioiden perusteella kurssin tehtavien ohjeita kuitenkin
tasmennettiin ja kurssin viimeisen viikon tehtava muutettiin toisenlaiseksi.
Kurssin tekstit, kuvat ja videot taydentavat hienosti toisiaan ja osallistujat olivat
paaosin tyytyvaisia kurssin sisaltoon. Kurssi soveltuu kurssilaisten palautteiden
mukaan eri alojen ammattilaisille, joten kurssin ennakkotiedoissa voidaan
jatkossakin markkinoida kurssia laaja-alaisesti. Kurssin ennakkotietoihin
tarkennetaan kuitenkin, etta kurssi soveltuu parhaiten henkildille, joilla ei ole

esteettomyyskartoittajan koulutusta tai muuta laajaa tietamysta
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kurssilaisten palautteiden mukaan.
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6 Kehittamisprojektin tuotos

Kehittamisprojektin tuotoksena valmistui verkossa toteutuva asuntojen
esteettomyytta kasitteleva kurssi nimeltaan Toimiva ja esteeton asunto. Kurssi
on tarkoitettu suoritettavaksi noin neljan viikon aikana. Kurssista avautuu
viikoittain teeman mukainen osio, joka on tarkoitus suorittaa kyseisen viikon
sisalla. Johdanto-osio aukeaa hiukan ennen varsinaista kurssia, jotta

kurssilaiset paasevat tutustumaan oppimisalustaan.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun mukaan vammaiset ihmisia kohtaan on edelleen
syrjivia asenteita ja vammaisia ei nahda yhdenvertaisina yhteiskunnan jasenina.
Tama on suuri syy sille, ettei rakennetun ympariston suunnittelussa oteta
riittavasti esteettomyytta huomioon. (Yhdenvertaisuusvaltuutettu 2016, 46.)
Kurssilla pyrittiin myds vaikuttamaan ihmisten asenteisiin sisallyttamalla tieto-
osioita esteettdomyyden tarkeydesta. Olisi tarkeaa, etta kurssilaiset osaisivat
jakaa tietoa ja tehda vaikuttamistyota omassa tydoymparistossaan ja -
verkostoissaan. Esteettomyystiedon jakaminen ja vaikuttaminen ihmisten

asenteisiin on tarkeaa esteettomyyden edistamisessa.

Esteettomyystiedon ja erilaisten mittojen takaa tulisi ymmartaa, miten kyseinen
asia voi auttaa esteettomyyden toteutumisessa. Varsinkin rakennusalalla ei
ymmarreta esteettomyytta tarpeeksi ja saatetaan pelkkia saadoksia
noudattamalla tehda mittojen mukaisia, mutta esteellisia rakennuksia.
Esteettomyyskoulutus on puutteellista ja opintojen sisaan ei ole saatu
sisallytettya tarpeeksi esteettomyystietoa. (Arpiainen ym. 2021, 41.) Kurssille on
keratty esteettomyystietoa laki- ja asetusteksteista, erilaisista ohjeista ja
suosituksista koskien asuinrakennuksia. Mukaan on lisatty myos tietoa, miten
ymparisto voi estaa eritavoin liikkuvien ja toimivien mahdollisuuksia itsenaiseen
likkumiseen erilaisissa ymparistoissa. Videoiden avulla on pyritty avaamaan

kurssilaisille erilaisten mittojen tai ohjeiden tarkoitusta kaytannossa.

Kurssin viikot avautuvat jarjestyksessa siten, ettd johdannon avulla kurssilaiset
paasevat tutustumaan Priima-oppimisymparistoon ja saavat kayttoonsa erilaisia

linkkeja materiaaleihin, joita kaytetaan kurssin aikana tehtavien teossa.
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Johdannossa on kerrottu myos tekstina ihmisten erilaisista tarpeista ja linkitetty
videoita, joiden avulla kurssilaiset ymmartavat paremmin millaisia ongelmia

ympariston esteet voivat aiheuttaa.

Ensimmaisen viikon teemana on asunnon sisatilat, joiden esteettomyytta
avataan tekstien, videoiden ja kuvien avulla. Kurssilaiset tekevat viikon aikana
my0s teemaan liittyvan harjoituksen. Toisen viikon aiheena on
asuinrakennuksen ulkotilat ja kolmannen viikon aiheena asuinrakennuksen
yhteistilat. Kolme ensimmaista viikkoa rakentuu samankaltaisesti ja tehtavina on
esteettomyyden havainnointi aiheisiin littyen. Neljannella viikolla tutustutaan
muutostoéihin ja eri rahoitusvaihtoehtoihin. Kyseisella viikolla on myds videoita ja

mallikuvia erilaisista muutostyoratkaisuista.

Liitteessa 3, Kuva Toimiva ja esteetdn asunto- verkkokurssin osiosta 2.3
Esteetdn autopaikka, on naytetty esimerkkina mita viikon 2 aiheen ja sen alla
olevan otsikon sisalta avautuu. Aiheista on kerrottu aina aluksi tekstilla
mitoituksista ja ohjeita millainen kyseisen alueen, tilan tai toimintaympariston

tulisi olla, jonka jalkeen tekstia on taydennetty kuvilla ja videoilla.

Kurssin jokaisella viikolla on lyhyt havainnointi- ja kirjoitustehtava kyseisen
viikon aiheeseen liittyen. Tehtavien tarkoituksena on opettaa kurssilaisia
havainnoimaan ymparistoaan ja mittailla kurssilla kerrottuja asioita
kaytanndssa. Tehtavissa ohjeistetaan kurssilaisia lukemaan muiden
kurssilaisten vastauksia ja halutessaan kurssilaiset voivat kommentoida toisten
vastauksia. Lisaksi jokaisen viikon paatteeksi on tehtavana kirjata
oppimispaivakirjaan, mita uutta viikon aihe opetti ja mika oli juuri itselle tarkeaa
silla viikolla. Kurssin sisallysluettelo on esitetty liitteessa 4. Kurssilaisille
suositellaan, etta he tallentaisivat kurssin materiaalilinkit itselleen myéhempaa
kayttoa varten, koska kurssialusta sulkeutuu maaraajan kuluttua.
Kurssimateriaalin lapikaytyaan ja tehtavat tehtyaan kurssilainen voi tulostaa

itselleen kurssitodistuksen ja antaa palautetta kurssista.
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7 Johtopaatokset ja arviointi

Kehittamishankkeessa saatiin toteutettua verkkopohjainen Toimiva ja esteeton
asunto -kurssi, joka tullaan jarjestamaan jatkossa kaksi kertaa vuodessa.
Seuraava kurssi alkoi marraskuun alussa 2022 taydella 25 osallistujan
osallistujamaaralla. Kurssi lisasi pilottikurssilaisten esteettomyysosaamista ja

sai kurssilaiset hakemaan aiheesta myos lisatietoa.

Koulutuksen idea syntyi ESKEn asiakaskunnan viestien ja toiveiden pohjalta.
Varsinkin rakennuspuolen suunnittelijat ja arkkitehdit seka sosiaali- ja
terveysalan ammattilaiset olivat kyselleet asuntoihin liittyvaa
esteettomyyskoulutusta. Kehittamishankkeessa pyrittiin tuottamaan
mahdollisimman hyva koulutuskokonaisuus, jossa mietittiin ESKEn asiakkaiden
tarve tarkkaan ja jonka avulla ESKE saa myytya mahdollisimman laadukasta
koulutusta. Kurssi haluttiin kehittaa eri ammattilaisille soveltuvaksi, mutta
ajatuksena oli, etta ennen kaikkea suunnittelijat saisivat kurssista nakemysta
esteettomien asuntojen suunnitteluun. Valitettavasti pilottikurssilla ei ollut
arkkitehteja tai rakennussuunnittelijoita, joten heidan nakemyksensa kurssista

jai puuttumaan.

Kehittamishankkeen ideointivaiheessa tiimilla oli liian suuri tavoite kurssilaisten
oppimisen suhteen. Ajateltiin, etta kurssin avulla esimerkiksi
asunnonmuutostoiden suunnittelu voisi onnistua. Kuitenkin aika pian Siviksen
kurssilla kaydyn oppimistavoitetaulukon perusteella kurssin tavoitetta jouduttiin
madaltamaan ja havaittiin, ettei kurssilaisten oppimisen tasoa pystyta
todentamaan kurssin aikana. Myos kurssin laajuudesta ja aiheiden rajaamisesta
kaytiin paljon keskustelua tiimin kesken, koska osa halusi liittda kurssiin paljon

enemman erikoistietoa, mita kurssiin aikataulullisesti pystyi mahduttamaan.

Kurssia jouduttiin rajaamaan alkuperaisesta, mika on tarpeellinen tyo, ettei
kehittamishanke paisu liilan suureksi. Kurssin kehittdmishanke ja itse kurssi
toteutui kuitenkin hyvin. Kurssille saatiin tavoitteiden mukaisesti yli 25
kurssilaista, joista loppupalautteen antoi 20 kurssilaista. Palautteiden ansiosta

voitiin todeta kurssin olevan tarpeellinen ja soveltuvan eri alojen ammattilaisille.
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Kehittamishankkeen toteutuksessa on tarkeaa kehittamisen aikainen
oppiminen. Tarkoituksena on, etta opiskelija pystyy kehittamaan ajatteluaan ja
kehittdmistoimintaansa siten, etta voi vieda lapi kehittdmishankkeita myos
tybelamassa. (Salonen 2012, 26.) Kehittamishankkeen lapivienti opetti
aikatauluttamista ja projektin tarkkaa rajaamista. Projektin sisalla kayty lyhyt
verkkokurssin kehittamiseen liittyva koulutus ohjasi tarkempaan kurssin
rajaamiseen ja sai miettimaan projektiin seka itse kurssiin liittyvia tavoitteita
uudelleen. Prosessi auttoi ymmartamaan paremmin, kuinka tarkeaa projektin
tarkka rajaaminen on seka opetti myos joustavuutta muutosten kanssa.
Ensimmainen kehittamispalaveri opetti, etta palaveriin taytyy tehda valmis runko
aiheista, joita kasitellaan ja osallistujien pohdintoja tulee ohjata aiheeseen
liittyvin kysymyksin. [Iman palaverirunkoa ja aiheita kehittdminen ei etene ja

keskustelu ei pysy kasitellyssa aiheessa.

Kehittamishankkeelle on hyva maaritella erilaisia valitavoitteita ja maaritella
toimet tarkkaan. Tama onnistuikin projektin puitteissa hyvin ja pilottikurssi
kaynnistyi ajallaan. Kehittamistyon ideat ja ajatukset tuli kirjattua tarkkaan ylos
ja tama auttoi kurssin valmistelua. Kehittamishanke pysyi hyvin aikataulussa
tarkkojen paivamaarien avulla ja kehittamistyo tuntui mielekkaalta. llman

suunnitelmia ja tarkkoja paivamaaria moni kehittamistyd on jaanyt kesken.

Kurssin suunnittelu opetti myos paljon esteettomyydesta. Lait, asetukset ja
suositukset tulivat selkeammiksi ja muiden esteettomyyteen liittyvien projektien
lapivienti tuntui varmemmalta. Kiinnostus esteettomyyden edistamiseen ja
varmuus omaan osaamiseen lisaantyi. Opinnaytetyon tekeminen kehitti
ajattelua ammatilliseen suuntaan ja ohjasi perustelemaan esteettomyyden
tarvetta tietopohjaisesti myos tyoelamassa. Teoriapohjan kirjoittaminen ja
lahdemateriaalien lukeminen ohjasi hakemaan tietoa my0és itselle vieraammista
aiheista ja sai kiinnostumaan esteettomyydesta ja yhdenvertaisuudesta
erilaisista nakokulmista ja liittmaan rakennusalan seka sosiaali- ja terveysalan

tietamyksen paremmin yhteen.
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7.1 Eettisyys ja luotettavuus

Tybelaman kehittamistyon tulee olla rehellista, huolellista ja tarkkaa tyota, jossa
korostuvat niin tieteen tekemisen kuin yritysmaailmankin eettiset saannot.
Toisten tutkijoiden osaamista ja tietoa tulee arvostaa ja kirjata viittaukset heidan
toistaan selkeasti ja rehellisesti. (Ojasalo 2015 ym., 48.) Kehittamisprojektin
pohjalle tehtiin kirjallisuuskatsaus aihealueesta. Kirjallisuuskatsauksen
tavoitteena oli selvittaa, mita aiheesta jo tiedetaan ja mitd muissa tutkimuksissa
on saatu aiheesta selville. Kirjallisuuskatsauksen tekeminen jatkui koko
kehittdmishankkeen ajan ja eri tutkimuksista ja kirjallisuudesta pyrittiin

Idytamaan perusteita aiheen tarkeydelle.

Kirjallisuuskatsausta tehtaessa oli valilla vaikeuksia saada tukea kirjallisuudesta
yleisesti keskustelluille aiheille. Esteettomyysasiantuntijat keskustelevat usein,
ettei ammattilaisilla ole esteettomyystietamysta riittavasti ja tasta syysta kurssi
olisi tarkea. Varsinaista tutkimusta tai tietoa esteettomyyden sisallyttamisesta
erilaisiin koulutuksiin ei I6ytynyt. Olisi myds vienyt kohtuuttomasti aikaa etsia eri
koulutusten sisaltoja. Kenties tutkimukset rakennusten esteellisyydesta seka
vammaisten ihmisten kokemukset kuitenkin tukevat ajatusta, etta

esteettomyyskoulutuksille olisi tarvetta.

Henkildtietojen kasittely ja tutkimuksessa olevien henkildiden tietosuojan
toteutuminen on tarkeaa opinnaytetydprosessissa (Arene 2019, 7). Tassa
kehittamishankkeessa ei keratty henkilotietoja ihmisista, palautelomakkeet
kerattiin anonyymisti. Kurssimateriaaleissa kaytetyt videot ja kuvat ovat
Invalidiliiton kuvapankista tai Invalidiliton YouTubesta, joihin liitto on kerannyt
kuvausluvat aiemmin ja kuvien kayttd on kuvauslupien mukaan sallittua

kurssilla.

Osalllistujien on rehellisesti tiedettava mita tutkimuksessa tehdaan ja onko
heidan vastauksensa anonyymeja. Osallistujilta saa yleensa rehellisimmat
vastaukset, jos kyselyyn saa vastata anonyymisti. (Ojasalo 2015 ym. 48.)

Koulutuksen pilotoinnin yhteydessa kurssilaisille tehtiin kysely Webropolin

kautta, jossa ei keratty ihmisista henkilGtietoja. Kyselyn alussa myos pyydettiin,
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ettei vastaajat kirjoita lomakkeelle mitaan sellaisia tietoja, joista heidat voisi
tunnistaa. Kyselyn tarkoituksena oli kerata kurssilaisten mielipiteita kurssista
jatkokehitysta varten. Tama kerrottiin kurssialustalla kohdissa, joista

palautelomakkeelle paasi.

Hyvaa tutkimusetiikkaa ilmentaa avoimuus, jolloin kaikki vaiheet ja tulokset on
Kirjattu raporttiin tarkasti. Eettisyyteen kuuluu kriittinen arviointi kaytettyihin
kehittdmisen ja tutkimisen menetelmiin ja tuloksiin. (Kuula 2011, 36.) Kaikki
kehittamishankkeen vaiheet pyrittiin kirjaamaan tarkasti yl0s. Tosin kehittamista
ja ideointia tapahtui myds muun toiminnan ohella, joten kaikkea suunnittelua ei

ollut helppo kirjata tai edes tiedostaa vaihe vaiheelta.

Palautekyselyiden teon osalta pohdintaan jai, oliko kaikkien kurssin viikkojen
palautteet samanarvoisia, koska viimeiselta viikolta ei keratty erikseen omaa
palautetta viikon sisalldsta ja tehtavasta. Kehittamistiimi oletti, ettd ihmiset
kirjoittavat loppupalautteeseen myos viimeisen viikon huomioita, mika ei

valttamatta pidakaan paikkaansa.

7.2 Kurssin toteutuminen ja mainostaminen

Kurssi on tarkoitus jarjestaa jatkossa kaksi kertaa vuodessa ja ensimmainen
kurssi pilotin jalkeen alkoi jo marraskuun 2022 alussa. Kurssia mainostetaan
ensisijaisesti Invalidiliton Esteettomyyskeskuksen uutiskirjeen kautta.
Uutiskirjeen tilaajajoukko on laaja ja kasvaa jatkuvasti. Lisaksi kurssia
mainostetaan erilaisilla messuilla puheenvuorojen ohessa ja sosiaalisen median
kanavilla. Saanndllisten blogikirjoitusten avulla voidaan myos lisata ihmisten
kiinnostusta asumisen esteettdmyyteen ja kohdentaa kurssin mainostamista

erilaisten ammattilaisten suuntaan.

Kurssia on tarkoitus kehittaa jatkossakin eteenpain ja esimerkiksi ennen ja
jalkeen kuvia pyritdan keradmaan kurssimateriaaleihin lisda. Jokaisesta
kurssista kerataan palautteet ja kurssia on tarkoitus muokata edelleen

kurssilaisten antaman palautteen mukaan.
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7.3 Jatkokehittamisideat

Suomessa tarvittaisiin lisda tutkimusta asunnonmuutostoiden vaikutuksista
asukkaan turvallisuuteen ja itsenaiseen toimimiseen kotona.
Asunnonmuutostdiden seuranta eri kunnissa on vahaista ja muutosten
toteutumisen seuranta jaa usein asiakkaan vastuulle. Esimerkiksi Pohjois-
Karjalan Siun Soten alueella asunnonmuutostdiden seurannan vastuu on
asiakkaalla ja hanta avustavilla henkil6illa (Pohjois-Karjalan sosiaali- ja
terveyspalvelujen kuntayhtyma 2020, 17). Talléin on mahdollista, ettei
asunnonmuutostyd toteudu siten, kun se on ajateltu, eika se talldin tue

asukkaan itsenaista toimimista.

Lisaksi olisi tarvetta tutkia asunnonmuutostoiden toteutumista eri kunnissa,
kuten miten ja missa ajassa asunnonmuutostydprosessit etenevat, millainen
osaaminen tyontekijoilla on asunnonmuutostyoprosesseissa ja miten asiakas
kokee tulleensa kuulluksi prosessin aikana. Sosiaalipalvelujen tydntekijat
kokevat, ettei heilla ole riittavasti tietoa ja apua asunnonmuutostdiden kohdalla,
jolloin myos paatdsten teko on hankalaa (Laisi ym. 2016, 80). Tiedon puute
vaikeuttaa palvelujen saantia ja tama voi aiheuttaa eriarvoisuutta eri kuntien

asukkaille.

Arpiainen ym. (2021, 41) toteaa, etta tietamys esteettdomyydesta on eri
ammattilaisten, varsinkin rakennusammattilaisten, keskuudessa riittamatonta.
Olisi tarkeaa tutkia, kuinka eri oppilaitoksissa esteettomyyden opettaminen on
sisallytetty tutkintoihin. Lisaksi olisi tarkeaa kehittaa malli, miten opetusta saisi
integroitua rakennusalan opintoihin siten, etta esteettomyys ei olisi mitaan
erikoista vaatien erikoisratkaisuja, vaan kuuluisi normaaliin suunnitteluun ja

rakentamiseen.

Kehittamishankkeessa tehdyn verkkokurssin puitteissa voidaan vaikuttaa

ainoastaan pienen ryhman esteettdomyysosaamiseen ja asenteisiin. Lisaksi
vapaaehtoisesti kurssille tulevilla on jo kiinnostus aiheesta ja valmiiksi halu
kehittaa esteettomyytta. Suurempi vaikutus esteettdomyyden kehittymiseen

valtakunnallisesti olisi saada yhdenvertaisuuden ja esteettomyyden
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enemman hallinnollista ohjausta ja tarkennuksia lakeihin.
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Toimiva ja esteeton asunto -kurssin palautelomake

Osalllistuit Toimiva ja esteetdn asunto pilottikurssille. Keradmme palautetta
koulutuksen jatkokehitysta varten ja vastauksesi ovat meille todella tarkeita.
Keraamme palautteet nimettdoming, joten ethan jata mitaan henkildtietoja talle

lomakkeelle.

Jos valitsit monivalintaosiossa jokseenkin eri mielta tai taysin eri mielta -
vaihtoehdon, kysely pyytaa taydentamaan lyhyesti avoimella vastauksella.

MyoOs samaa mielta oleviin vaihtoehtoihin voit halutessasi taydentaa vastausta
1. Kurssin ennakkotiedot vastasivat kurssin sisaltoa

o Taysin samaa mielta

o Jokseenkin samaa mielta

o Jokseenkin eri mielta

o Taysin eri mielta

2. Sain kurssista uutta nakokulmaa ja ymmarrysta asuntojen

esteettomyydesta

o Taysin samaa mielta

o Jokseenkin samaa mielta

o Jokseenkin eri mielta

o Taysin eri mielta

3. Tehtavat edistivat oppimistani

o Taysin samaa mielta

o Jokseenkin samaa mielta

o Jokseenkin eri mielta

o Taysin eri mielta
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4. Tehtavat olivat mitoitettu sopivasti kurssin laajuuteen nahden

o Taysin samaa mielta

o Jokseenkin samaa mielta

o Jokseenkin eri mielta

o Taysin eri mielta

5. Kurssi innosti minua hakemaan lisatietoa aiheesta.

o Taysin samaa mielta

o Jokseenkin samaa mielta

o Jokseenkin eri mielta

o Taysin eri mielta

6. Olen tyytyvainen kurssiin

o Taysin samaa mielta

o Jokseenkin samaa mielta

o Jokseenkin eri mielta

o Taysin eri mielta

7. Priima oppimisymparisto toimi kurssialustana hyvin

o Taysin samaa mielta

o Jokseenkin samaa mielta

o Jokseenkin eri mielta

o Taysin eri mielta
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8. Verkkosaavutettavuus oli hyva (videoiden tekstitys toimi, ALT-tekstit

ym.)

o Taysin samaa mielta

o Jokseenkin samaa mielta

o Jokseenkin eri mielta

o Taysin eri mielta

9. Miten aiot hyodyntaa kurssilla oppimiasi asioita jatkossa esimerkiksi

tyoelamassa?

10. Kenelle erityisesti kurssi olisi hyédyllinen (ammattiryhma/toimiala)?

11. Mita kehitettavaa kurssissa mielestasi on?

Muuta palautetta kurssista.
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ORGANISAATIO 2022

PAIKALLISET TAI ALUEELLISET -+ VALTAKUNMNALLISET + MUUT VALTAKUNNALLISET =143 kpl
YHOISTYKSET 122 KPL HARVINAISYHDISTYKSET 15 KPL VAMMAISYHDISTYKSET 6 KPL

Henkilojasenia yhteensa n. 27 000

INVALIDILIITTO-KONSERNI

LITTOYALTUUSTO 49 henkiloa, puheenjohtaja Anni Tackman
LUTTOHALLITUS 13 henkiléd, puheenjohtaja Pirkko Kuusela

TOIMITUSJOHTAJA lanne luvakka OY MOBILITY FINLAND AB

LHTON JOHTORYHMA: Janne Juvakka, Juha Kotikangas, Terhi Jussila, Sinikka Rantala, HALLITUS
Laura Andersson, Sinikka Hiekkala TOIMITUSIOHTALA

lanne luvakka

TIETOHALLINTO VA RA IMHA MK INTA VIESTINTA

TALOUSHALLINTO

JESTOTO IMINTA

KIINTEISTO

INVALIDILITON KIINTEISTOYHTIOT
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Tyopoyta

8, Keskustelualue

Toimiva ja esteetdn asunto
Johdanto
1. viikko: Asunnon sisatilat (avautuu 2.5.)
2. viikko: Asuinrakennuksen ulkotilat (avautuu 9.5.)
2.1 Asuinymparisto
2.2 Rakennukseen johtava kulkuvayla

2.3 Esteeton autopaikka

2.4 Pihan toiminnot
Tehtava asuinrakennuksen ulkotiloihin liittyen
Viikon 2. oppimispaivékirja ja palaute

3. viikko: Asuinrakennuksen yhteistilat (avautuu 16.5.)

4. viikko: Asunnon muutosty6t ja avustukset (avautuu
23.5]

Toimiva ja esteetdn asunto

2.3 Esteeton autopaikka

Esteetdn autopaikka

Esteettomyysasetuksen mukaan, jos rakennusta varten on tehty autopaikkoja, niista riittavan maaran, kuitenkin vahintaan yhden, on oltava
tarkoitettu liikkumis- ja toimimisesteisen henkilon kayttaén. Tallaisen autopaikan on oltava vahintdan 3 600 millimetria levea ja vahintaan 5 000
millimetria pitka ja se on merkittava liikkumisesteisen henkilon tunnuksella. Kaltevuutta pysakaintipaikalla saa pituus- ja sivusuunnassa olla
korkeintaan 2 % eli 1:50. Kaltevalta pinnalta siirtyminen pyoratuolista autoon ja takaisin on vaikeaa. Esteettomia aitopaikkoja koskeva maarays ei
kuitenkaan koske omakotitaloa, paritaloa eika kaupunkipientaloa.

Esteettomat autopaikat sijoitetaan korkeintaan 10 metrin paahan sisaankaynnistd ja niilta tulee olla helppokulkuinen reitti sisdankaynnille. Olisi hyva,
jos esteettomat autopaikat sijaitsevat katoksessa. Talvikunnossapidosta taytyy myés huolehtia ja huomioida, ettd lumen kasaaminen ei esta tai
vaikeuta esteettéman autopaikan kayttda. Sahkoéautojen latauspaikkoja tulisi olla my6s esteettémina.

Asuinymparistdssa tarvitaan myos saattolilkenteen jattopaikka. Esimerkiksi taksin tai muun auton tulisi paasta ajamaan esteettdman sisaankaynnin
eteen.

Kuva: Esteeton autopaikka parkkihallissa
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Johdanto

Tervetuloa kurssille

Tavoitteet ja kurssin sisaltd

Tehtava: Esittele itsesi

Tehtava: Kodin merkitys

Esteettomyyteen liittyvaa lainsaadantoa
Esteettomyys eri tavoin toimivien nakokulmasta

Ensimmainen viikko: asunnon sisatilat

Eteinen

Keittid

WC- ja kylpytilat

Makuuhuone ja muut asuintilat

Asuntokohtainen ulkotila

Valaistus ja tilan hahmottaminen

Tehtava asunnon sisatilojen esteettomyyteen liittyen
Viikon 1. oppimispaivakirja seka palaute

Toinen viikko: asuinrakennuksen ulkotilat

Asuinymparisto

Rakennukseen johtava kulkuvayla

Esteeton autopaikka

Pihan toiminnot

Tehtava asuinrakennuksen ulkotiloihin liittyen
Viikon 2. oppimispaivakirja ja palaute

Kolmas viikko: asuinrakennuksen yhteistilat

Teams-tapaaminen

3.1 Sisdankaynti

3.2 Ovet

3.3 Tuulikaappi

3.4 Yhteys tasojen valilla

3.5 Varastot, sailytystilat ja talopesula

3.6 Talosauna ja muut yhteiset tilat

Tehtava asuinrakennuksen yhteistiloihin liittyen
Viikon 3. oppimispaivakirja ja palaute

Neljas viikko: asunnon muutostyot ja avustukset

4.1 Muutostdihin yhteistyossa

4.2 Vammaispalvelulain mukaiset asunnonmuutostyot
4.3 Avustukset asunnonmuutostoihin

4.4 Korjausneuvonta

Tehtava: Mitd muutostarpeita valitsemassasi asunnossa on?

Viikon 4. oppimispaivakirja ja koko kurssin palaute
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