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Hammasteknikkoharjoittelija hammaslaboratorioon

- opas tybnantajalle

Taman opinnaytetydn tarkoitus on tuottaa ajantasaista ja luotettavaa tietoa hammaslaboratorio-
alan tydvoimatilanteesta ja sen kehityskohdista suoraan tyénantajasektorilta. Alan tulevaisuuden
kehitysnakymien tai alueellisten tydvoimaerojen tutkiminen on haastavaa tutkitun tai tilastoidun
tiedon vahaisyyden vuoksi. Esimerkiksi TEM:n, ELY-keskusten seka TE-palveluiden verkossa
yllapitdma Ammattibarometri ei tunnista hammasteknikkoja ammattikuntana ollenkaan alan
pienuuden vuoksi. Aineistotietoa tyévoimatarpeesta ja alueellisista eroista kerattiin opinnaytetyén
tietoperustaa varten kyselylomakkeella. Tuotetun oppaan on tarkoitus olla potentiaalinen tyokalu
mahdollisten  alueellisten erojen tasaamiseksi, sekd hammasteknikko-opiskelijoiden
tydllistymisen edistdmiseksi tulevaisuudessa. Aiheen tarkeys tunnistettin myés Suomen

Hammasteknikkoseurassa.

Oppaan tekemisen tarpeen todentamiseksi tehty taustakyselyaineiston keruu ja Iahteiden kartoit-
taminen aloitettiin syksylla 2021. Aineistoa kerattiin muun muassa Valviran rekisterista, Hammas-
teknikkoseuralta seka aiemmin aihetta sivunneista hammastekniikan opinnaytetoista. Tausta-
kysely toteutettiin Google Forms -lomakkeella, ja sen kohderyhma olivat kaikki Suomessa
toimivat hammaslaboratoriot. Hieman yli puolet (53,7 %) vastanneista tunnisti lisatydvoiman

tarpeen hammaslaboratoriossaan olevan olemassa useammin kuin puolivuosittain.

Opinnaytetydna tuotetun oppaan sisaltdé koostuu ensisijaisesti Turun AMK:n laatimasta opetus-
suunnitelmamateriaalista koskien harjoittelujaksoja. Hammasteniikan koulutusohjelmassa on
nelja eri mittaista harjoittelujaksoa. Oppaassa on kuvattu kunkin harjoittelujakson odotukset niin
opiskelijan kuin tydnantajalaboratorion ndkdkulmasta. Lisdksi oppaassa on kaytanndn tietoa mm.
tydajasta, vakuutuksista ja palkkauksesta. Opas toteutettin PDF-muodossa ja luovutettiin

Hammasteknikkoseuran kayttdon levitysta varten kesalla 2022.
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Recruiting a Dental Technician Trainee to a Dental Laboratory

- Employer’s Guide

This thesis has three mandatory points: it produces information about the workforce situation in
the dental laboratory field, it is a potential tool for compensating the regional differences and
promotes the future employment of the students. The Occupational Barometer (maintained
online by the Ministry of Economic Affairs and Employment of Finland, the ELY Centres, and
the TE Services) does not recognize the dental technology field due to its small size. Examining
the future development of the sector or regional differences in the workforce is challenging due
to the scarcity of up-to-date data. For this thesis, | collected the data on labor demand and re-
gional differences for the database with a survey. The Finnish Dental Technician Society also

agreed to the importance of this topic.

| started to gather the background survey material and sources to verify the need for the guide
in the Autumn of 2021. The material was collected from Valvira, the Dental Technician Society,
and the previous thesis’ regarding the topic. The background survey was conducted with
Google Forms. The target group was all dental laboratories operating in Finland. A total of 54
respondents answered the questionnaire. Slightly more than half (53.7 %) of the respondents
pointed out the need for additional help in their dental laboratory more often than every six

months.

The content of the guide mostly consists of material prepared by Turku University of Applied
Sciences regarding internship periods. The dental technology students have four internship pe-
riods during their studies. The guide describes the expectations of each internship period from
the perspective of both the student and the employer laboratory. In addition, the guide contains
practical information e.g., working time, insurance, and pay. The guide was implemented in PDF

format and was provided to the Dental Technician Society for further distribution.
Keywords:

internship, dental laboratory, guides, workforce situation, dental technician
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Kaytetyt lyhenteet tai sanasto

ELY

Likert-asteikko

TEM

Turku AMK DenTech

Typografia

Valvira

Elinkeino- liikenne- ja ymparistokeskus

Asteikko, jota kaytetaan kyselylomakkeiden kysymysten
laatimisessa. Asteikon vaihtoehdot ilmaisevat vastaajan
asennetta kysymyksen kohdetta kohtaan.

TyO- ja elinkeinoministerio

Turun ammattikorkeakoulun hammastekniikan koulu-
tusohjelman opetuslaboratorio

Seikkojen kokonaisuus, joiden tarkoituksena on tekstin
ja kirjainten asettelussa ja ulkomuodossa edistaa vies-
tin valittymista (mm. fontti, kirjasinkoko, sijainti)

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto



1 Johdanto

Monella elinkeinoelaman alalla tydvoima ei jakaudu Suomessa optimaalisesti,
kun maatamme katsotaan alueittain. Yleisesti sosiaali- ja terveysalan kaikkien
sektoreiden tyotilanne on heikentynyt viime vuosina suun terveydenhuolto
mukaan lukien. (TEM 2021, Kuntatyonantaja 2021.) Esimerkiksi TEM:n, ELY-
keskusten seka TE-palveluiden verkossa yllapitama Ammattibarometri antaa
tiedon tyovoimapulasta lahes kaikkiin Suomen maakuntiin tarkasteltaessa
hammaslaakareiden ja suuhygienistien tydllisyystilastoja (Ammattibarometri
2020). Ammattibarometri ei kuitenkaan tunnista hammasteknikkoja
ammattikuntana niin, ettd barometrista voitaisiin tutkia alan tulevaisuuden
kehitysnakymia tai alueellisia tydvoimaeroja. Ajantasaista, tutkittua nayttoa

tyovoimatarpeesta ei ollut saatavilla.

Sain alun perin idean opinnaytetyoni aiheesta kevattalvella 2021. Olimme
vuosikurssini kanssa suorittaneet koulutusohjelmamme toisen harjoittelujakson
koulun  ulkopuolella  hammaslaboratorioissa. Osa  opiskelijoista  oli
vastentahtoisesti joutunut jddmaan koulun tiloihin suorittamaan jaksoa, kun
sopivaa harjoittelupaikkaa ei ollut I6ytynyt muualta. Tapahtuma heratti ajatuksen
harjoittelutoiminnan kehittamisesta palvelemaan seka tyonantajasektoria, etta
hammasteknikko-opiskelijoita. Lisatieto ja opastus tyonantajille harjoittelijan
rekrytoimisesta harjoittelujaksoille voisi paikata alueellista tydvoimapulaa ja

omalta osaltaan edistaa opiskelijoiden tyollistymista tulevaisuudessa.

Opinnaytetyon tekemisen tarpeen todentamiseksi tehty taustakyselyaineiston
keruu ja lahteiden kartoittaminen aloitettiin syksylla 2021. Aineistoa kerattiin
muun muassa Valviran rekisterista, Hammasteknikkoseuralta seka aiemmin
aihetta sivunneista hammastekniikan opinnaytetoista. Marraskuun 2021 aikana
keratty aineisto analysoitiin Microsoft Excel-taulukkolaskentaohjelmalla, seka

Google Forms -tydkalun omilla analyysiominaisuuksilla.

Turun AMK:n opinnaytety6 | Riina Helleharju



2 Tyoharjoittelu hammasteknikkokoulutuksessa

Kaikkiin Turun ammattikorkeakoulun koulutusohjelmiin sisaltyy tydharjoittelua.
Harjoittelu kattaa tutkinnon mukaan 30—-120 opintopistetta koulutusohjelmasta,
eli 100—400 tyopaivaa (Turun ammattikorkeakoulu 2021). Hammastekniikan kou-
lutusohjelmassa (vuosikurssi 2019) harjoittelua on 75 opintopisteen verran. Opin-
toihin sisaltyy opetussuunnitelman mukaan yhteensa nelja tyoharjoittelujaksoa,
joista oikeastaan kaikki, mutta ainakin kolme viimeista on mahdollista suorittaa
tyoelamalahtoisesti kaupallisessa hammaslaboratoriossa. Hammastekniikan tyo-
harjoittelujaksojen kehittamisessa on kuultu myos tyonantajasektorin nakemyk-

sia jaksojen sisaltoon ja kestoon liittyvan kyselyn muodossa. (Merikallio 2015.)

Hammastekniikan harjoittelujaksoja on koulutusohjelman opintosuunnitelmassa
ajoitettu yksi per opiskeluvuosi. Harjoittelujaksojen sisalto vaihtelee opintojen ete-
nemisen mukaan. Ensimmaisella ja toisella harjoittelujaksolla opiskelijan odote-
taan tekevan irtoproteettisia toita, kolmannella ja neljannella jaksolla kiintean pro-
tetiikan toita (Turun ammattikorkeakoulu 2021). Myds harjoittelujaksojen kesto ja
tehtavien tdiden vaatimukset nousevat opintojen etenemisen my6ta. Opiskelija
voi myos hyvaksilukea harjoittelujaksoja esimerkiksi osa-aikatoilla hammaslabo-

ratoriossa, tai aiemmilla hammasalan opinnoilla.

Opiskelijalla on useita vastuita koskien harjoittelupaikkaa ja harjoittelun onnistu-
mista. Opiskelijan tehtava on hankkia harjoittelupaikka itse. Opiskelija on kyet-
tava antamaan harjoitteluohjaajalle taman tarvitsemat tiedot, tai vastaavasti osat-
tava nimeta henkilo, joka osaa auttaa ohjaajaa tiedonhankinnassa. Turun am-
mattikorkeakoulussa tyoskentelee tata varten useampia harjoittelukoordinaatto-
reita. Harjoittelupaikkojen on myos etukateen mahdollista ilmoittaa kiinnostuk-

sensa harjoittelijan palkkaamiseen.

Harjoittelun tavoitteena on perehdyttaa opiskelija tulevan ammatin tyotehtaviin
seka oppia soveltamaan opinnoissa saatuja, alalla tarvittavia tietoja ja taitoja kay-
tantoon. Harjoittelun tukena toimivat ammattikorkeakoulun ohjaava opettaja,
seka harjoittelupaikan nimeama ohjaaja. Harjoittelupaikka vastaa harjoitteluun

tarvittavasta valineistosta (mm. ohjelmistolisenssit ja tydovalineet) ja ohjauksesta
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harjoittelupaikalla. Harjoitteluun kuuluvien tyotehtavien vaatimustason pitaa olla

nousujohteista opiskelijan taitojen edistyessa.

Opiskelija huolehtii harjoittelua koskevien tietojen ja tarvittaessa sopimusten laa-
timisesta ja kulkemisesta harjoittelupaikan ja koulun valilla. Mikali harjoittelu on
palkallista, tydnantaja ja opiskelija sopivat palkasta keskenaan, ellei alan tyéeh-

tosopimuksessa maaritella harjoittelijalle maksettavaa korvausta.

2.1 Harjoittelu hammaslaboratoriossa

Hammastekniikan harjoittelujaksoja suoritetaan paaosin hammaslaboratorioissa.
Opiskelijan tehtavana on ottaa yhteyttd hammaslaboratorioon ja sopia paikasta
yrittajan, vastaavan hammasteknikon tai muun nimetyn harjoitteluohjaajan
kanssa. Huolimatta kutakin harjoittelujaksoa koskevista harjoittelusuunnitelmista,
harjoittelijan tyotehtavat voivat vaihdella paljonkin riippuen siita, millaisia toita la-
boratoriossa tehdaan. Myos viikkotyoaika voi vaihdella riippuen laboratorion au-
kioloajoista. Lahtokohtaisesti opiskelijan on kuitenkin pidettava kiinni koulun laa-
timista tybaikamaareista, jotta opintopistekertyma vastaisi tehdyn harjoittelutyon

maaraa.

Opiskelijan on mahdollista suorittaa harjoittelujakso hammaslaboratoriossa Suo-
messa tai ulkomailla. Turun ammattikorkeakoululla on maailmanlaajuisesti use-
ampi ystavakoulu, joiden valilla tehdaan muun muassa opiskelijavaihtoa ja muuta
yhteistyota. Toistaiseksi hammastekniikan koulutusohjelman olemassaoloaikana
(syksysta 2015) opiskelijoiden ulkomailla suorittamien harjoittelujaksojen maara
on viela ollut vahainen. Suomen sisaisesti harjoittelupaikka voi sen sijaan valikoi-
tua kaukaakin, riippuen esimerkiksi opiskelijan aiemmasta kotipaikkakunnasta tai

mielenkiintoisen harjoittelupaikan sijainnista.

Harjoittelun tavoitteita hammaslaboratoriossa ovat saada mahdollisimman au-
tenttinen kuva erilaisista hammaslaboratorioista toimintaymparistona, kerryttaa
kokemusta potilastdiden tekemisesta seka tutustuttaa opiskelija myos muihin la-

boratorion toimiin. Opiskelija voi ottaa osaa esimerkiksi tavaratilausten tekemi-
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seen, potilastdiden kuljetukseen, inventaarioon tai laskutustyéhon. Opiskelija tu-
tustuu tydyhteisdnsa jaseniin ja toimii osana yrityksen henkiléstéa. Onnistunut
harjoittelujakso usein tukee myds opiskelijan myohempaa tyollistymista hammas-

teknikoksi valmistumisen jalkeen.

2.2 Turku AMK DenTech Hammaslaboratorio

Turun ammattikorkeakoulu perusti Turku AMK DenTech-opetushammaslabora-
torion vuoden 2021 alussa. Laboratorio sijaitsee Turun yliopiston hammaslaake-
tieteen laitoksen tiloissa, ja siella on kahdeksan opiskelijapaikkaa. DenTech-la-
boratoriossa tehdaan yhteistyotd hammaslaaketieteen laitoksen seka Turun
kaupungin suun terveydenhuollon henkilokunnan kanssa. Laboratorion tyota
ohjaa ja siita vastaa vastaava hammasteknikko. (Turun ammattikorkeakoulu
2021).

DenTech-laboratorion tarkoitus on simuloida hammaslaboratorioymparistoa.
Tyot ovat potilastoita, joita laboratorioon saapuu asiakasvastaanotoilta. Opiske-
lijoiden tyotehtaviin kuuluu samoja tehtavia, kuin hammaslaboratorioissa ylei-
sesti, eli hammasteknisten tdiden ohella muun muassa tavaratilausten teke-
mista, materiaalien valintaa, laskutusta ja kirjaamista, siivoamista, lean-ajattelua
ja laatutietoisuutta, laitteiden huoltotoita seka tyotilausten kuljetusta laboratorion
ja asiakasvastaanottojen valilla. Samalla tydskentely tarjoaa opiskelijalle mah-
dollisuuden myos sosiaalisen osaamisen kartuttamiseen, kuten tiimityohon,

tarkkuuteen, kommunikaatioon ja palautteen vastaanottamiseen.

Aikana ennen mahdollisuutta suorittaa tyoharjoittelujaksoja DenTech-laboratori-
ossa opiskelijalla oli mahdollisuus jaada suorittamaan harjoittelujakso kokonaan
tai osittain myds koulun laboratoriotiloihin. Talldin harjoittelujaksolla ei tehty poti-
lastoita, vaan harjoittelu sisalsi simulaatiotdiden tekemisen lisdksi muun muassa
alempien vuosikurssien tutoropetusta. Opiskelija saattoi myos esimerkiksi suo-

rittaa luokkatilojen lean-t6ita, kuten inventaariota, tilojen kehittamista tai tavarati-

lausten tekemista.
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3 Tutkimus tyovoimatarpeen kartoittamisesta

Opinnaytetyona suunnitellun ja toteutetun oppaan laatiminen ei ollut itsensa pe-
rustelevaa, silla hammaslaboratorioiden tyovoimatarvetta tai innostusta rekry-
toida hammasteknikko-opiskelijoita tyoharjoitteluun ei ollut aiemmin tutkittu.
Nain ollen hammaslaboratorioiden asenteesta harjoittelijoihin tai suhtautumi-
sesta tyOvoimatarpeen kattamiseen harjoittelijoilla oli tarpeellista kerata uutta
tutkimustietoa. Mikali tutkimuksen tuloksesta olisi kaynyt ilmi, etta kukaan ei ole
kiinnostunut rekrytoimaan teknikkoharjoittelijaa, tai vastaavasti ei kaipaisi apua
esimerkiksi harjoittelupaikkailmoituksen tekemiseen, ei oppaan laatiminenkaan

olisi ollut lahtokohtaisesti kannattavaa tai aiheellista.

Tausta-aineiston kerdamiseen kaytettiin kyselylomaketta. Aineistoon tarvittiin
lahtokohtaisesti mahdollisimman suuri maara vastauksia, jolloin tutkimusmene-
telmaksi valikoitui maarallinen tutkimus. Taustatutkimuksen kohderyhma - kaikki
suomalaiset hammaslaboratoriot - oli kohtalaisen suuri ja laajalle alueelle levit-
tynyt, joten vaivattomin tapa oli julkaista kyselytutkimus taytettavaksi sahkai-

sessa muodossa.

3.1 Hammastekniikan alan tydvoimatarpeen alueelliset erot Suomessa

Suomessa hammasalan tyontekijoiden jakaantumisesta ja alueellisesta tyovoi-
matarpeesta ei ollut olemassa virallista dataa tai rekisteria, jota opinnaytetyon
pohja-aineistona olisi voitu kayttaa. Pitkalti kaikki tietamys alan tyollisyystilan-
teesta ja tydvoiman jakaantumisesta alueellisesti perustuu Hammasteknikko-
seuran sisaiseen tietoon seka ammattikunnan keskusteluun esimerkiksi sosiaa-
lisessa mediassa. Lisaksi hammasteknikkojen tyollisyystilannetta ovat tutkineet
hammasteknikkokoulutuksen opinnaytetdissaan 2000-luvun alusta alkaen aina-
kin Kupari ym. 2007, Kaartinen & Rajapuro 2009, seka Karkkainen ym. 2010.
Aihetta sivuavia opinnaytetdita ei ole tehty sen jalkeen, kun koulutusohjelma on

siirtynyt Turun ammattikorkeakouluun syksylla vuonna 2015.
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Valviran mukaan Suomessa oli 18.10.2021 tehdyn terveydenhuollon ammatti-
henkiloiden keskusrekisterinaun perusteella 1159 laillistettua hammasteknikkoa.
Rekisteritieto ei kuitenkaan kerro, toimivatko laillistuksen omaavat henkilot alan
tyotehtavissa, silla rekisteri ei sisalla tydssaolotietoja. Valviran rekisteritiedon
ovat aiemminkin osoittaneet epatarkaksi opinnaytetoissaan ainakin Kupari ym.
2007, seka Karkkainen ym. 2010.

Valvira avaa tyossaoloseikkaa myos omassa, sahkopostitse lahetetyssa vas-

tauksessaan seuraavasti:

"Vastauksena tietopyyntoon totean, ettd Suomessa laillistettuja hammasteknik-
koja on terveydenhuollon ammattihenkilbiden keskusrekisterissé paivédmaéaarélla
18.10.2021 1159 kpl. Néistd 33 kpl on laillistettu ulkomaisen tutkinnon perus-
teella, ja 1126 kpl suomalaisen tutkinnon perusteella. Rekisteritieto kertoo Suo-
messa laillistettujen hammasteknikkojen lukumé&éran, mutta rekisterissé ei ole
tybsséolotietoja. Osalla voi olla myds muita ammattioikeuksia ja he voivat toimia

myds niisséd ammateissa, tai voi olla, etteivét toimi sote-alalla ollenkaan.”

Valviran rekisteritieto, kuten muukaan aiemmin esimerkiksi opinnaytetdita var-
ten keratty aineisto ei kuitenkaan kerro, miten tyévoima on Suomessa jakautu-
nut alueellisesti. Taman vuoksi taustatutkimuksen tavoitteena oli saada mahdol-
lisimman kattava maanlaajuinen kuva hammaslaboratorioiden nykyisesta tyoti-
lanteesta. Ainakin Turun alueella, jossa hammasteknikkokoulutusta jarjeste-
taan, opiskelijoilla on ollut viime vuosina merkillepantavia vaikeuksia 10ytaa it-
selleen tyoharjoittelupaikkaa. Vuosittainen harjoittelujaksojen kaynnistyminen
luo ylitarjonnan Turun ja muun Varsinais-Suomen alueen hammaslaboratorioi-
hin, kun taas monilla muilla alueilla Suomessa tydharjoittelijoita ainakin ennak-

kokasityksen mukaan otettaisiin vastaan mielellaan.

3.2 Tutkimusmenetelmana maarallinen tutkimus
Tutkimusmenetelmana tausta-aineiston keruussa kaytettiin maarallista tutki-

musta. Maarallisessa tutkimuksessa voidaan kayttaa tutkijan itsensa keraédman

aineiston ohella tai sijaan myds muiden keraamia tutkimusaineistoja (Vilkka
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2021). Maarallisen tutkimuksen menetelmia ovat muun kyselyt ja haastattelut.
Tassa opinnaytetyossa kaytettiin strukturoitua kyselylomaketta. Maarallisessa
tutkimuksessa vastaajat pysyvat aina anonyymeina. Tama myos madaltaa kyn-

nysta vastata kysymyksiin rehellisesti. (Valli 2015.)

Maarallisen tutkimuksen tulokset esitetddan numeroin. Tutkimusta tehdessa kay-
tetaan erilaisia mittareita, ja tutkittavat muuttujat ryhmitellaan, jarjestellaan ja

luokitellaan naihin sopiviksi. Esimerkkeja tasta ovat vastausvaihtoehtojen esitta-
minen Likert-asteikkona; vastaaja voi esimerkiksi valita olevansa kysymysvaitta-
masta taysin samaa tai taysin eri mielta, tai jonkin naiden valille asetetuista vas-
tausvaihtoehdoista. Tutkija voi antaa vastausvaihtoehdoille esimerkiksi arvot 1—

5 tulosten analysoimista varten. (Vilkka 2021.)

3.3 Kyselylomake

Tavallisin tapa kerata aineistoa maarallisessa tutkimuksessa on kyselylomake.
Kyselylomaketutkimus sopii suurelle ja hajallaan olevalle perusjoukolle. Vas-
taaja itse lukee kysymyksen ja vastaa siihen kirjallisesti. Tutkimusaineistoa voi-
daan kerata kyselylomakkeilla sahkopostitse tai sahkoisen lomaketyokalun
ohella myos esimerkiksi tapahtumissa. Kyselylomakkeessa vastaaja jaa aina
tuntemattomaksi ja tata voidaankin pitaa kyseisen menetelman etuna. (Vilkka

2021.) Opinnaytetyokyselyn alustana kaytettiin Googlen Forms-tydkalua.

Kyselylomakkeen tarkoitus oli toimia tiedonkeruuvalineend ja tietoperustan
osana harjoitteluoppaan laatimistarpeen todentamista varten. Kyselylomake oli
strukturoitu, silla tarkoituksena oli kerata maarallinen aineisto, josta olisi selkeasti
ja nopeasti tulkittavissa hammaslaboratorioiden tyévoimatarve Suomessa. Struk-
turoitua kyselya voidaan kayttaa myos ideoinnin apuna tai lisdaineistona, kun teh-
daan laadullista tutkimusta. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Tassa
opinnaytetyossa kyselya kaytettiin nimenomaan kehittamistyon osana ja lisaai-

neistona.
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Lahes kaikkiin kysymyksiin lisattiin vastausohjeet tai tarkentavia lisatietoja, jotta
vastaajan ja kysymysten laatijan ajatukset kysymyksien luonteesta muotoutuisi-
vat mahdollisimman yhtenaisiksi. Lilan monimutkaiset tai laajat kysymykset voi-
vat aiheuttaa epatarkkuutta ja jopa virheita lopulliseen aineistoon. (Aaltola & Valli
2001, 100.) My6s aineiston analyysi muodostuu tyélaammaksi. Esimerkiksi lo-
makkeessa esiintyvassa kysymyksessa kunnan koosta, jossa vastaajan ham-
maslaboratoriotoiminta sijaitsee, oli jokaisen maakunnan alle listattu erikseen
maakunnan tasolla suuret, keskisuuret ja pienet kunnat. Nain vastausten totuu-

denmukaisuutta kunnan koosta ei jatetty vastaajan oman arvion varaan.

Kyselylomake sisalsi minimissaan viisi, korkeintaan kymmenen kappaletta kysy-
myksia. Kysymykset olivat monivalintoja seka Likert-asteikkokysymyksia. Kysy-
mysten oli tarkoitus selvittaa laboratorion sijainti, koko, sisaltaako toiminta eri-
koishammasteknikon vastaanottoa ja millaiseksi laboratorio kokee talla hetkella
oman tyovoimatarpeensa. Mikali tydvoimatarvekysymykseen vastasi "lisgty6voi-
malle ei ole eiké ole ollut tarvetta”, kysely paattyi. Mikali kysymykseen vastasi
tyovoimatarpeen olleen satunnaista tai useamminkin toistuvaa, jatkui kysely ky-
symyksella tydvoimatarpeen laadusta sisaltaen useita vastausvaihtoehtoja sa-

tunnaisesta keikkatyontekijasta useampaan taysiaikaiseen tyontekijaan.

Opinnaytetyon tarpeen todentamisen kannalta tarkein oli taman jalkeen seuran-
nut kysymys: ” Olisiko tydvoimatarpeen kattaminen taysin tai osittain opiskelija-
harjoittelijoilla teille vaihtoehto?”. Mikali kysymykseen vastasi kieltavasti, kysyi
lomake vastaajalta viela syyta talle. Mikali kysymykseen taas vastasi, etta har-
joittelijoiden kayttd on vaihtoehto, koskivat seuraavat kysymykset vastaajan na-
kemysta harjoittelijan rekrytoimisprosessista (kokeeko vastaaja prosessin hel-
poksi vai vaikeaksi), seka keinoista, joita laboratoriossa oltaisiin valmiita kaytta-
maan harjoittelijan rekrytoimisen edistamiseksi. Lopuksi lomake Kiitti vastaajaa
osallistumisesta, kuten muidenkin vastauksista riippuneiden kyselypolkujen koh-

dalla.
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3.4 Kohderyhma ja aineiston koko

Kyselyn kohderyhmana olivat Suomessa hammaslaboratorio- tai erikoishammas-
teknikon vastaanottotoiminnan yrittajat tai vastaavasti henkilot, jotka ovat patevia
vastaamaan edella mainitun kaltaisten yritysten toimintaa koskeviin kysymyksiin.
Tallainen henkild voi olla esimerkiksi yrityksen vastaava hammasteknikko tai toi-
minnanjohtaja. Lomake ei kuitenkaan erikseen pyytanyt vastaajaa varmenta-
maan itseaan, tai kertomaan rooliaan laboratoriossa. Lahtokohtaisesti voidaan

olettaa, etta samasta laboratoriosta ei tullut useampia vastauksia.

Kyselylomaketta levitettiin sahkopostitse seka Facebookissa Suomen Hammas-
teknikot, Erikoishammasteknikot ja Hammaslaborantit- ryhmassa. Kyselylomake
oli avoinna marraskuun 2021 ajan. Vastauksia kertyi yhteensa 54 kappaletta.
Vastausprosenttia on pitkalti mahdotonta arvioida, silla Facebook-julkaisun tai
sahkopostiviestin vastaanottaneiden tahojen lukumaaraa on todella haasteellista

selvittaa.

3.5 Tulokset

Kyselylomakkeeseen tuli yhteensa 54 vastausta. Lomakkeeseen listatuista seit-
semastatoista maakunnasta neljastatoista saatiin yksi tai useampi vastaus. Ah-
venanmaa oli jatetty pois lomakkeesta. Maarallisesti eniten vastauksia saatiin
Uudeltamaalta (n=15), Varsinais-Suomesta (n=7) sekad Pohjois-Pohjanmaalta
(n=6). Muutamasta maakunnasta (Etela-Karjala, Kymenlaakso ja Pohjois-Kar-
jala) tuli vain yksi vastaus. Etela-Pohjanmaalta, Etela-Savosta ja Kainuusta vas-

tauksia ei tullut ollenkaan.

Maakunnan suhteelliseen kokoon (asukasmaara ja asumistiheys) nahden vahi-
ten vastauksia kertyi Pirkanmaalta, Keski-Suomesta ja Pohjos-Savosta. Lahto-
kohtaisesti voidaan kuitenkin olettaa, etta naissa maakunnissa on suurin piirtein
asukaslukuun suhteutettu maara hammaslaboratorioita. Vastausten maaria ana-

lysoidessa voidaan pohtia myds kunkin maakunnan potentiaalisten vastaajien
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keski-ikaa (tietotekniset taidot), tai yleista kiinnostusta tutkimuksiin osallistumi-
seen. Syiden kartoitukseen voisi hakea lisda pohjaa tutkimalla hammaslaborato-

rioiden lukumaaraa maakuntakohtaisesti.

Valitse maakunta, jossa hammaslaboratorio sijaitsee.

54 vastausta

@ Etels-Karjala @ Uusimaa
@ Etelsd-Pohjanmaa @ Pirkanmaa

Eteld-Savo @ Pohjanmaa
@ Kainuu @ Pohjois-Karjala
® Kanta-Hame @ Pohjois-Pohjanmaa
® Keski-Suomi @ Pohjois-Save
® Kymenlaakso @ Piijat-Hame
@® Lappi @ Satakunta

@ Varsinais-Suomi

Kuva 1. Vastausten jakautuminen maakunnittain.

Yhteensa 25 laboratoriosta (46,3 % koko otannasta) vastatiin, etta lisatyovoi-
malle ei ole eika ole ollut tarvetta. Naista vastaajista melkein kaksi kolmasosaa,
eli 64 % (n=16) kertoi toiminnan sisaltdvan EHT-vastaanoton, ja heista viela val-
taosa ilmoitti laboratorion tydntekijamaaran olevan 1-2 henkilda (84 %, n=21).
Nain voidaan olettaa, etta kieltavasti vastanneet ovat pitkalti yksinyrittajia tai

muuten mitoittaneet laboratorion toiminnan pienimuotoiseksi.

53,7 % koko otannasta eli 29 vastaajaa sen sijaan koki, etta lisatydvoimalle on
tarvetta. Naista 29 vastaajasta 17 koki tarpeen olevan olemassa useammin kuin
puolen vuoden valein, muttei kuukausittain. 12 vastaajaa koki lisatyovoimalle

olevan tarvetta kuukausittain tai useammin.

Yhteenlasketuista 29:sta lisatyovoiman tarvitsijasta 13 vastaajaa kaipasi labora-
torioonsa eniten melkein tayden tydajan tekevaa osa-aikaista tekijaa, 12 vastaa-
jaa yhta taysiaikaista tyontekijaa. Seuraavaksi eniten kaivattiin satunnaista keik-

katyontekijaa, eli henkiloa, jolla olisi tyotunteja harvemmin, kuin kuukausittain.
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29:sta lisatydvoiman tarvitsijasta 17 laboratoriota (58,6 %) ilmoitti tydvoimatar-

peen kattamisen tyoharjoittelijoilla olevan heille vaihtoehto. 12 laboratoriota vas-
tasi tahan kieltavasti. Seuraavassa kysymyksessa kysyttiin naiden 12 vastaajan
mielipidetta siihen, miksi he vastasivat kieltavasti. Suurin maara myotaavia vas-

tauksia tuli vaihtoehtoon "harjoittelijan ohjaamiseen ei ole tarpeeksi aikaa”.

17 vastaajaa jatkoi seuraavaan lomakkeen kysymykseen liittyen mielikuvaan
harjoittelijan toihinottoprosessista. Vain kaksi vastaajaa koki, etta eivat tarvitsisi
apua tai ohjeistusta harjoittelijan rekrytointiin (kuva 2). Valtaosa siis koki proses-

sin enemman tai vahemman haastavaksi.

Millaiseksi miellat harjoittelijan toihinottoprosessin?

17 vastausta

@ Helpoksi. En usko tanitsevan ohjeita tai
apua hanoitteljan palkkaamiseen
Tarjontaa on

@ Helpohkoksi Uskon pystyvan
palkkaamaan hanoitteljan, mutta ohjeet

ja apu eivat olisi pahitteeksi. Tarjontaa
Haastavammaksi. Uskon pystyvani
palkkaamaan harjoittelijan, mutta ilma

@ Haastavaksi En usko pystyvani
palkkaamaan tydhanoittehaa, vaikka

Kuva 2. Tulos vastaajien mielikuvista koskien rekrytointiprosessia.

Samoilta vastaajilta kysyttiin lopuksi myos, mita keinoja he olisivat valmiita kayt-
tamaan harjoittelijan rekrytoimiseksi. 17 vastaajasta 15 olisi valmiita iimoitta-
maan harjoittelupaikasta verkossa tai Hammasteknikko-lehdessa. 10 vastaajaa
olisi valmiita maksamaan harjoittelujaksolta palkkaa tai muuta korvausta. Kuusi
vastaajaa vastasi myontavasti muun avustuksen, kuten autoedun, virikesetelei-
den tai majoitusavustuksen tarjoamiseen. Naiden vastausten perusteella myos
lopulliseen oppaaseen valikoitui ohjeistus harjoittelupaikkailmoituksen tekemi-

seen.
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4 Oppaan tekeminen

Osoitettuani oppaan laatimisen tarpeellisuuden ryhdyin keradmaan aineistoa
oppaan sisaltdoa ja ulkoasua varten. Tassa opinnaytetydssa laaditun oppaan tar-
koitus on tarjota hammaslaboratorioiden johdolle tietoa ja ohjeita tilanteeseen,
jossa hammasteknikko-opiskelija halutaan tyoharjoitteluun. Oppaassa kasitel-
laan niin kaytannon asioita muun muassa tyoajasta, harjoittelijan osaamista-
sosta ja vastuunjaosta, seka tarjotaan vinkkeja siihen, miten hammaslaboratorio

voi ilmaista halukkuutensa teknikkoharjoittelijan ottamiseen.

Koin olennaisimmaksi ominaisuudeksi opasta laatiessani, etta sen paivittaminen
tulevaisuudessa olisi mahdollisimman vaivatonta. Hammastekniikan koulutus-
ohjelman opintosuunnitelma on viela kohtalaisen tuore konsepti, silla koulutus-
ohjelma ollut ammattikorkeakoulun valikoimassa vasta syksysta 2015 Iahtien.
Muutoksia on vuosien varrella tehty muun muassa useampien opinto- ja tyohar-
joittelujaksojen toteutusten ajoituksiin. Kaikki aloittaneet hammastekniikan vuo-

sikurssit eivat siis ole suorittaneet harjoittelujaksoja samoina ajankohtina

4.1 Sisalléntuoton ohjeita

Oppaan otsikointia ja sisallon jaottelua osioihin tehdessa tulee oppaan laatijan
kiinnittda huomiota selkeyteen ja yksinkertaisuuteen. Pidemmissa ohjeissa ja
oppaissa korostuu myos hyvin ja johdonmukaisesti laaditun sisallysluettelon
merkitys. Lukijan tulee ymmartaa, mita tai keta otsikoitu ohjeen osio koskee. On
tarkeaa kirjoittaa ohjeet niin, etta ne vastaavat kielellisesti ja ilmaisullisesti ohjei-
den vastaanottajan taitotasoa. Liian yksityiskohtainen tai vaikeaa ammattisa-
nastoa viliseva kieli voi vaikuttaa vahemman aiheeseen vihkiytyneen lukijan

mielenkiintoon merkittavasti. (Korhonen 2014.)

Mikali ohjeet sisaltavat varoituksia tai muuta huomioitavaa toteutuksen kan-
nalta, suositellaan ne kirjattavaksi ennen ohjeiden kohtia, joita ne koskevat.
Myés kaikki valttamaton taustatieto kannattaa antaa lukijalle ennen itse ohjetta.

Tama auttaa lukijaa asettamaan ohjeen oikeaan perspektiiviin.
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Opasta kirjoitettaessa tehtavia voi esittaa listamuodossa. Lista kannattaa nume-
roida, kun toteutusjarjestyksella on valia. Listan kohdat voi eritella muilla mer-
keilla, kun siina mainitut tehtavat voi suorittaa vapaassa jarjestyksessa. Ohjeen
lopussa oppaan laatijan tulee selkeasti ilmaista, mihin lopputulokseen ohjeen

noudattamisella paadytaan. (Jayaprakash 2007.)

4.2 Oppaan ulkoasu ja typografia

Oppaan ulkoasu toteutettiin Canva-tydkalun avulla. Canva on verkossa saata-
villa oleva ilmaisohjelma painotuotteiden ulkoasunsuunnittelua varten. Ohjelma
soveltuu hyvin tilanteeseen, jossa oppaan tekijalla ei ole saatavilla esimerkiksi
ammattilaiskayttolisenssia muihin kuvanmuokkausohjelmiin. Canvan ominaisuu-
det riittavat tuottamaan ammattimaisen ja laadukkaan nakoisen lopputuloksen,

joka on myos helposti jatkojalostettavissa.

Typografia on monimuotoinen ja kattava kasite, jonka alaluokkien sujuva kayttoé
edistaa julkaisun viestin valittymista ja luettavuuden helpottamista. Alaluokkia
ovat muun muassa Kirjainten ja tekstin asettelu, tekstin korostukset, otsikointi,
sisennykset ja rivivali. Kaikilla nailla keinoilla voidaan vaikuttaa ilmeeseen ja il-
mapiiriin, joita julkaisu valittda. Julkaisun typografia suunnitellaan aina julkaisun
kohderyhman mukaan. Typografia voi voimakkaana visuaalisena elementtina

korvata myos kuvia julkaisusta. (Loiri 2004.)

Valitsin oppaan ulkoasuun neutraaleja vareja, jotka toistuvat lapi koko oppaan.
Oppaan pohjavari on tumma, otsikot ja leipatekstit vaaleita. Talldin opas ei anna
omasta mielestani liian kayttdohjemaista tai virastoasiakirjamaista vaikutelmaa,
vaan vaikuttaa helpommin lahestyttavalta ja kevyemmalta julkaisulta. Varien
kaytdssa kiinnitin huomiota myds mahdollisiin varinadn hairidista karsiviin luki-
joihin, eli valtin mm. punaisen ja vihrean varin sekoittamista. Opas on mahdol-
lista muuntaa myoOs vaivattomasti mustavalkoiseksi, mikali siitd laaditaan paino-

tuote, ja kustannuksissa saastaminen muodostuu olennaiseksi kysymykseksi.
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ﬁ%‘;";%‘:};‘;""r Code TYOHARJIOITTELIJA
RGB (249.206.67) HAMMASLABORATORIOON
- OPAS TYONANTAJALLE

CMYK (0,17,73,2)

Taman oppaan tarkoitus on tarjota tydnantajalle
lisatietoa ja ohjeita hammasteknikko-opiskelijan
Selected Color Code rekrytoimiseksi tyoharjoitteluun.

HEX #055d4d Suun terveydenhuolion alalla tydvoiman epatasainen

RGB (5593 ' 7?) jakautumninen ja alueittainen tyovoimapula kiihtyy Suomessa

CMYK (95,0,17,64) muiden sote-alojen mukana. Tilanne voi olla helpotettavissa
tyoharjoittelujaksojen my6ta. Parhaassa tapauksessa

vastavalmistunut teknikko taas ty6paikan, jossa kipsikupin

Selected Color Code paikka kaapissa tulee jo selkarangasta.
HEX #ffffff

RGB (255,255,255) Oppaan sisaltoé
CMYK (0’0’0’0) 01 Hammastekniikan tySharjoittelujaksot

Turun AMK:ssa
02 Kaytéannon asiat harjoittelussa
Selected Color Code 03 Ennen harjoittelun alkua

HEX #2d776a 04 Miten saisin meillekin harjoittelijan?
RGB (45,119,106) 0s

CMYK (62,0,11,53)

Yhteystiedot

Yhteistytssa Turun ammattikorkeakoulu & Suomen Hammasteknikikoseura

Kuva 3. Oppaan etusivu ja oppaassa kaytetyt varit varikoodeineen.

Fontit on valittu tarkoituksella niin, etta kirjaimissa ei ole liikaa koukkuja tai paat-
teita. Otsikoiden fontiksi valikoitui Montserrat Extra Bold, leipatekstiosuuksien
puolestaan DM Sans. Fonttivalintoihin vaikutti myos se, etta oppaan laatimisvai-
heessa ei ollut tietoa, minka kokoisena julkaisun levitys tapahtuu. Yksinkertai-
nen ja pelkistetty fontti tekee tekstista helpommin erottuvaa myés tapauksissa,

joissa lukija kayttaa lukulaseja tai 1ahinako on heikentynyt.

En kokenut kuvien kayttoa oppaassa tarpeelliseksi, lukuun ottamatta lapikuulta-
vaa, hampaan mallista vesileimaa kunkin sivun alareunassa. Panostus hyvaan

ja selkeaan typografiaan on nakemykseni mukaan informatiivisempaa, ja pitaa

samalla oppaan kokonaismitan lyhyena. Kuvat voivat helposti lisatd oppaan si-

vumaaraa tuomatta kuitenkaan varsinaista lisaarvoa itse tekstiin sisallytetylle

tiedolle.
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5 Oppaan sisalto

Oppaan sisaltd on olennaisin osa siita, miten opas palvelee kayttajaansa. Sisal-
|6n on oltava informatiivinen ja kohderyhmalle sopiva. Laadukkaan ja ymmarret-
tavan sisallon tuottamiseksi oppaan laatijan kannattaa noudattaa hyvan asiakir-
joittamisen periaatteita. Ensisijaisen tarkeaa on ohjeiden selkeys ja ymmarretta-
vyys. Oppaan selkea jaottelu eri osioihin nopeuttaa sen kayttoa. (Jayaprakash
2007.)

Opas on jaettu viiteen eri lukuun. Jaottelu pyrittiin tekemaan mahdollisimman
loogisiin ja helposti sisaistettaviin kokonaisuuksiin. Kunkin luvun oli myos toimit-
tava omana kokonaisuutenaan, jottei oppaan kayttajan tarvitsisi lukea koko
opasta alusta alkaen sisaistaakseen mydhempien lukujen sisaltda. Oppaaseen
pyrittiin listaamaan tiiviisti, mutta silti kattavasti mahdollisimman paljon asioita,
joita hammaslaboratoriossa olisi hyva tietaa harjoittelijan rekrytointia ajatellen.
Oppaan sisaltamat luvut on otsikoitu seuraavasti: "Hammastekniikan tyéharjoit-
telujaksot Turun AMK:ssa”, "Kéytdnnén asiat harjoittelussa”, "Ennen harjoittelun

alkua”, "Miten saisin meillekin harjoittelijan?”, seka "Yhteystiedot’.

5.1 Oppaan luku 1: Hammastekniikan tyoharjoittelut Turun AMK:ssa

Ensimmaisessa luvussa on kerrottu hammastekniikan koulutusohjelmassa suo-
ritettavien tyoharjoittelujaksojen sisallosta, jaksojen kestosta seka hammastek-
niikan toista, jotka opiskelijan pitaisi alustavasti osata ennen kullekin harjoittelu-
jaksolle 1ahtéa. Tyoharjoittelujaksoja on nelja kappaletta; ensimmaisena vuonna
neljan viikon, toisena ja kolmantena vuonna kahdeksan viikon, seka viimeisena
eli neljantena opiskelusyksyna kymmenen viikon mittainen harjoittelujakso. Lah-
tokohtaisesti jokaiselle opiskeluvuodelle osuu siis yksi tyoharjoittelujakso opinto-
suunnitelman mukaan. Harjoittelujaksoilla tehtavien téiden vaatimustaso nou-
see opintojen edetessa. Oppaassa listatut kutakin harjoittelua koskevat harjoi-
tustyot ovat suosituksia, eika kaikkien erityyppisten tdiden tekeminen ole harjoit-

telujakson onnistumisen kannalta valttamatonta.
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Ensimmainen harjoittelujakso

Ensimmainen harjoittelujakso suoritetaan lahtokohtaisesti Turku AMK DenTech-
hammaslaboratoriossa. Talloin opiskelijoiden toimintaa harjoitteluolosuhteiden
alkutaipaleella on helpompi johdonmukaistaa. Kyseessa on kuitenkin valtaosan
opiskelijoista ensimmainen kosketus kaupalliseen hammaslaboratorioon. Den-
Tech-laboratoriossa vastaavana teknikkona toimii opetushammasteknikko. Har-
joittelujaksolla perehdytaan hammaslaboratorion toimintaan seka tehdaan ham-
mastekniikan perustoita, eli kipsimalleja, henkilokohtaisia jaljenndslusikoita,

seka vahakaavioita.

Toinen harjoittelujakso

Toisella harjoittelujaksolla opiskelija voi jo hakea harjoittelupaikkaa muusta kau-
pallisesta hammaslaboratoriosta. Tama mahdollistaa opiskelijalle harjoittelujak-
son suorittamisen Turun ulkopuolellakin, esimerkiksi omalla kotipaikkakunnalla.
Toinen harjoittelujakso kaynnistyy toisen opintovuoden syyslukukaudella, kes-
taen marraskuun alusta joulukuun puolivaliin. Toiseen harjoittelujaksoon men-
nessa opiskelija on jo suorittanut enemman tyo- ja simulaatiokursseja hammas-
teknikko-opinnoissaan. Toisella harjoittelujaksolla tehdaan hammastekniikan
perustoiden lisaksi myds irtoproteettisia toita, eli koko- ja osaproteeseja. Lisaksi
harjoittelusuunnitelma sisaltaa purentakiskojen ja valkaisulusikoiden valmista-

mista.

Kolmas harjoittelujakso

Kolmas harjoittelujakso suoritetaan kolmannen opiskeluvuoden kevatlukukau-
della, kestaen huhtikuun alusta toukokuun loppupuolelle. Tahan mennessa
hammasteknikko-opiskelija on suorittanut kaikki koulutusohjelman tyo- ja simu-
laatiokurssit, eli lahtokohtaisesti hanella on kasitys kaikista hammasteknisten

téiden perusperiaatteista. Harjoittelujaksolla tehtavat tyot voivat sisaltaa kiintean
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protetiikan t6ita, CAD/CAM-tyGskentelya seka oikomiskojeiden valmistamista ir-

toprotetiikan toiden lisaksi. Paapainotus on jo kiintean protetiikan toissa.

Neljas harjoittelujakso

Neljas ja viimeinen harjoittelujakso jarjestetaan yleensa sopimuksen mukaan,
tai vaihtoehtoisesti neljannen opiskeluvuoden syyslukukaudella syys-marras-
kuussa. Osa valmistuvista opiskelijoista saattaa my0s hyvaksilukea taman har-
joittelujakson, mikali he ovat tehneet kesatdita tai muita osa-aikatdita hammas-
laboratoriossa opiskelun ohella. Harjoittelujakson pituus on kymmenen viikkoa.
Jaksolla on tarkoitus tehda kaikkia hammasteknisia t6itd kysynnan mukaan, niin

irtoproteettisia kuin kiintean protetiikan toita.

5.2 Oppaan luku 2: Kaytannon asiat harjoittelussa

Toisessa luvussa on kerrottu kaytannon asioista, jotka tydnantajan tulee ottaa
huomioon harjoittelijaa rekrytoidessa ja harjoittelujakson aikana. Harjoittelujakso
tuo tyonantajalle automaattisesti mukanaan vastuuta, kun laboratorioon saapuu
uusi tyontekija. Luku tarjoaa lisaksi tietoa harjoittelijan vastuista, ty6ajasta, tyo-
valineista ja -vaatteista, vakuutuksista, sairauspoissaoloista seka palkanmak-

susta.

Vastuunjako

TyOnantajan on hyva tiedostaa omat oikeutensa ja velvollisuutensa harjoittelijaa
ja harjoittelun onnistumista koskien. Samaten myds opiskelijalla on omat oikeu-
tensa ja velvollisuutensa. Opiskelijan vastuulla on muun muassa perehtya har-
joittelupaikkaansa etukateen ja suositeltavaa onkin vierailla harjoittelupaikassa
viimeistaan kuukautta ennen harjoittelujakson alkua. Opiskelija laatii itsellensa
tulevaa jaksoa varten harjoittelusuunnitelman ja oppimistavoitteet yhdessa har-

joittelua ohjaavan hammasteknikon kanssa.
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Harjoitteluohjaajan ja tyonantajan vastuulla taas on perehdyttaa opiskelija har-
joittelupaikan kaytantdihin, seka tutustuttaa tyétovereihin. Ohjaaja selventaa
opiskelijalle omia seka tyOyhteison tyoskentelytapoja. Han myds antaa opiskeli-
jalle palautetta tehdyista toista ja antaa opiskelijalle oppimista edistavia tilai-

suuksia.

Tyoaika

Kaikissa hammaslaboratorioissa tyoaika ei aina noudata perinteista toimistoai-
kaa, eli arkipaivisin kello 8—16. Tyoaika voi vaihdella laboratoriokohtaisesti pal-
jonkin, laboratorio ei valttamatta edes ole auki kaikkina arkipaivina. Opiskelijan
on hyva olla selvilla laboratorion ty6ajoista ennen harjoittelujakson alkua. Opis-

kelijan tyoaika harjoittelujaksolla on lahtokohtaisesti 37 tuntia ja 30 minuuttia vii

kossa. Lisaksi opiskelijalle on varattu noin kaksi tuntia viikossa koulun harjoitte-
lutehtavien tekemiseen seka harjoittelun muuhun raportointiin, kuten kirjauk-
seen harjoittelussa tehdyista hammasteknisista toista tai tydaikaseurantaan.
Nain viikoittainen tydaika on yhteensa 40 tuntia. Opiskelija voi pitaa ruokatauon
lisaksi myds muita taukoja, ja niista sovitaan harjoittelupaikassa ohjaajan

kanssa erikseen.

Tyovaatteet ja -valineet

Tyovaatteiden ja -valineiden suhteen harjoittelujaksoja varten ei ole olemassa

tiukkaa saantda tai toimintaohjetta. Oppaaseen on kirjattu, ettd mikali tydnanta-
jalla on laboratoriossa yhtenevaiset tydasut, on myos opiskelijalle suositeltavaa
antaa asu harjoittelun ajaksi. Laboratoriossa on oltava tyovalineita opiskelijalle,
omien valineiden mukaanotosta voi sopia erikseen. Opiskelija voi oman harkin-

tansa mukaan kayttda myds haluamiaan tyokenkia, seka henkilésuojaimia.
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Vakuutus

Opiskelijalla on harjoittelujakson ajan voimassa oleva tapaturmavakuutus kou-
lun puolesta. Mikali opiskelijalle sattuu harjoittelujaksolla tapaturma, on han yh-

dessa harjoitteluohjaajan kanssa harjoittelua ohjaavaan opettajaan.

Sairauspoissaolot

Opiskelijan vastuulla on ilmoittaa mahdollisesta sairauspoissaolosta tyéharijoit-
telujakson aikana seka harjoitteluohjaajalle, ettd kouluun harjoittelua ohjaavalle
opettajalle. Tydnantajan kanssa voidaan sopia, miten sairauspoissaolo korva-

taan.

Palkka

Opiskelijalle ei ole pakko maksaa palkkaa harjoittelujaksolta, mutta lahtokohtai-
sesti korvausasiasta voi sopia yhdessa tydnantajan kanssa ennen harjoittelun
alkua. Palkasta sopimisessa voidaan hyddyntaa esim. hammaslaboratorioalan
tydehtosopimuksessa esitettavaa hammasteknikkoharjoittelijalle maksettavaa

korvausta.

Opiskelijalle voi tarjota harjoittelujaksosta palkan sijaan tai oheen myds muuta
korvausta, kuten lounasetua, tai harjoittelun tapahtuessa kaukana kotipaikka-

kunnalta esim. majoituskuluihin osallistumista. Majoitukseen liittyen tydnantaja
voi myds auttaa majoituspaikan 16ytymisessa, tai tarjoamalla julkisen liikenteen

matkakortin opiskelijan kayttoon harjoittelujakson ajaksi.

5.3 Oppaan luku 3: Ennen harjoittelun alkua
Kolmannessa luvussa kaydaan lapi seikkoja, jotka koskevat tydnantajaa ennen

harjoittelujakson alkua. Luvun tarkoitus on auttaa tydnantajaa asennoitumaan

alkavaan harjoittelujaksoon myonteisesti seka muistuttaa, etta tydnantajan

Turun AMK:n opinnaytety6 | Riina Helleharju



26

osuus harjoittelujaksosta ei paaty siihen, kun harjoittelijan viimeinen tyopaiva
paattyy. Luvun alaotsikot ovat "Harjoittelijjaan tutustuminen” seka "Harjoitteluso-

pimus ja muut asiakirjat”.

TyoOnantajan on tarkeaa tutustua rekrytoimaansa harjoittelijaan jo ennen harjoit-
telujakson alkua. Kun hammasteknikko-opiskelija ottaa yhteytta tyonantajaan
ensimmaisia kertoja harjoittelupaikkaa koskien, han kertoo yleensa hakemuk-
sessa itsestaan ja taustastaan. Parhaimmassa tapauksessa opiskelijasta voi
tulla vakituinenkin tyontekija, joten hyvan ja rakentavan suhteen muodostumi-
nen hyoddyttdd molempia osapuolia. Harjoittelijan on myds hyva tulla vierailulle

tutustumaan laboratorioon ennen harjoittelujakson alkua, mikali mahdollista.

Harjoittelujakson turvallisuuden ja lainmukaisuuden takaamiseksi tydnantaja ja
tyoharjoittelija allekirjoittavat Turun AMK:n harjoittelukoordinaattorin ohjeistuk-
sella harjoittelusopimuksen, seka tarpeen tullen muita asiakirjoja, esimerkiksi
salassapitosopimuksen. Asiakirjojen tehtava on suojata niin tydnantajan, tydhar-
joittelijan kuin ammattikorkeakoulunkin oikeuksia, seka tuoda selvyytta esimer-
kiksi tilanteeseen, jossa harjoittelujakso joudutaan keskeyttamaan opiskelijasta

tai tydonantajasta riippuvasta syysta.

Opiskelija tayttaa koko harjoittelun ajan erinaisia seurantoja harjoittelusta, kuten
harjoittelupaivakirjaa seka tydajanseurantaa. Harjoittelun jalkeen opiskelija hy-
vaksyttaa harjoittelupaivakirjansa ja tydaikaseurantansa harjoittelun ohjaajalla.
Harjoittelupaivakirjaan opiskelija on merkinnyt mm. jakson aikana tehtyja harjoi-

tus- ja potilastoita seka arvioinut omaa suoriutumistaan.

Edella kerrottiin tydnantajan ja harjoittelun ohjaajan vastuun jatkumisesta viela
viimeisen harjoittelupaivan paattymisen jalkeen. Kaytannossa tama tarkoittaa
harjoittelun ohjaajan osallistumista palaute/loppukeskusteluun opiskelijan ja
mahdollisen koulun edustajan kanssa. Palautekeskustelu on toimiva tapa saada
autenttista tietoa harjoittelun onnistumisesta seka mahdollisista kehityskoh-

teista, niin opiskelijan, kuin tydnantajankin suunnasta.
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5.4 Oppaan luku 4: Miten saisin meillekin harjoittelijan?

Neljas luku sisaltaa ohjeita harjoittelijan rekrytoimiseen. Taustakyselyn tulok-
sista kavi ilmi, etta osa tyonantajista mielsi tyoharjoittelijan rekrytoimisprosessin
hankalaksi, mutta kiinnostusta tyoharjoittelijan saamiseksi laboratorioon kuiten-
kin 10ytyi. Luvun tarkoituksena on antaa naille laboratorioille konkreettisia vink-
keja siihen, miten rekrytointi onnistuisi sujuvasti ja miten ilmoittaa opiskelijoille
tarjolla olevasta harjoittelupaikasta. Tyonantajasektorin aktiivisuus antaa myos
positiivisen viestin opiskelijoille ja nain ollen edesauttaa rekrytoinnin sujuvuutta.
Luku on jaettu kahteen osioon: ohjeisiin harjoittelupaikkailmoituksen jatosta,
seka koottuun listaukseen tiedoista, joita harjoittelupaikkailmoituksesta on opis-

kelijan nakokulmasta hyva loytya.

Harjoittelupaikkailmoituksille ei viela oppaan laatimishetkelld ollut sovittuna yhta
keskitettya kanavaa. Oppaaseen valikoitui kolme kanavaa: Facebook, Ham-
masteknikko-lehti sekd Suomen hammasteknikkoseuran verkkosivut. Faceboo-
kissa tarkoitus olisi hydodyntda Suomen Hammasteknikot, Erikoishammastekni-
kot ja Hammaslaborantit- ryhmaa. Ryhmassa on melkein 700 jasentd, joten sen
tavoittavuutta voidaan pitaa melko kattavana. Ryhmaan kuitenkin tulee myos
paljon muuta sisaltoa, jolloin ilmoituksia jattaessa tulee kiinnittaa huomiota esi-
merkiksi aihetunnisteiden kayttoon. Hammasteknikko-lehden ilmoituspalstalla
on totutusti julkaistu tyopaikkailmoituksia, joten harjoittelupaikkailmoitukset voi-
sivat sisaltya naihin luontevasti. Hammasteknikkoseuran verkkosivuilla harjoitte-

lupaikkailmoituksia voisi julkaista "Jasenten ilmoituksia”- osiossa.

Kuten aiemmin kerrottua, opiskelijat hakevat harjoittelupaikkoja lahtokohtaisesti
itse. Harjoittelupaikan hakemispaatds voi olla monen valinnan summa, ja labo-
ratorio voi edistaa paatoksentekoa ilmoittamalla tiettyja perustietoja. Nama ovat
laboratorion sijainti ja aukioloajat/tybaika, mahdollinen paivystys, millaisia téita
laboratoriossa tehdaan, mita harjoittelijalta ja taman osaamiselta odotetaan,
mille ajalle harjoittelupaikka olisi mahdollista jarjestaa, seka laboratorion/harjoit-

teluohjaajan yhteystiedot. Kohdat listattiin oppaaseen allekkain (kuva 4).
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MITA HARJOITTELIJA'HALUAA TIETAA?

Kun opiskelija alkaa etsia itselleen sopivaa harjoittelupaikkaa, on
seuraavien tietojen hyva olla saatavilla:
laboratorion sijainti ja aukioloajat/ty6aika, mahdollinen paivystys

millaisia toita laboratoriossa tehdaan

mita harjoittelijalta ja taman osaamiselta odotetaan
mille ajalle harjoittelupaikka olisi mahdollista jarjestaa
laboratorion/harjoitteluohjaajan yhteystiedot

Kuva 4. Suosituslistaus tiedoista harjoittelupaikkailmoituksessa.

Kattavin tiedoin varustettu ja huolellisesti tehty ilmoitus todennakdisemmin va-
hentad mahdollisia lisdkyselyja ja auttaa opiskelijaa muodostamaan myds alita-

juisesti kasitysta siita, millaiseen yritykseen han on hakemassa harjoitteluun.

5.5 Oppaan luku 5: Yhteystiedot

Oppaan viimeinen sivu eli viides luku sisaltda yhteystietoja opasta yllapitaville
tahoille, eli Turun ammattikorkeakouluun sekd Suomen hammasteknikkoseu-
raan. Koulun puolesta yhteystiedot ovat saatavilla henkilGille, jotka olivat kysei-
sissa vastuutehtavissa oppaan laatimisen aikaan: harjoitteluja ohjaavalle opet-
tajalle Sari Silmarille, koulutusvastaava Milla Lahdenperalle, seka Turun am-
mattikorkeakoulun terveyden ja hyvinvoinnin sektorin harjoittelukoordinaattorille
Elina Niemiselle. Suomen hammasteknikkoseuran yhteystiedot I6ytyvat op-
paasta seuran puheenjohtaja llkka Tuomiselle seka verkkosivujen ilmoituksia yl-

lapitavalle webmasterille.
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6 Pohdinta

Harjoitteluoppaan hyddyntaminen jaa sen valmistumisen jalkeen hammasteknii-
kan koulutusohjelman ja Suomen Hammasteknikkoseuran yhteiseksi mahdolli-

suudeksi edistaa tydharjoittelujaksoja. Oppaan paivittdminen tulee olemaan tar-
peellista tulevaisuudessa, silla jo oppaan laatimishetkella Turun ammattikorkea-
koulussa oli suunnitteilla alustava opintosuunnitelmauudistus. Taman tuloksena

esimerkiksi tyoharjoittelujaksojen ajankohdat voivat muuttua.

6.1 Eettisyys ja luotettavuus

Eettisessa mielessa tassa opinnaytetydaiheessa ei ollut suuria uhkia. Aihe ei ol-
lut henkilddn meneva, eika se sisaltanyt mitaan liittyen esimerkiksi suoraan ta-
louteen, politiikkaan, lakiin tai muuhun yhteiskunnallisesti helposti kiistanalai-
semmaksi miellettyyn aiheeseen. Eniten eettiseksi kysymykseksi, jota opinnay-
tetyon tekemisessa oli mahdollista pohtia, on harjoittelujaksoilta hammastek-
nikko-opiskelijalle maksettava palkka. Mediassa ja useiden korkeakoulujenkin
(Helsingin yliopisto, Tampereen yliopisto, Jyvaskylan ammattikorkeakoulu) si-
salla kuitenkin kaydaan keskustelua, etta kun tyoharjoittelijan taitotaso alkaa
jossain maarin vastata ammattimaista tyontekijaa, hanelle olisi suotavaa mak-
saa rahallista korvausta tyoharjoittelujaksosta. Myos tassa opinnaytetyossa tar-
koituksella sivuttiin rahallista harjoittelukorvausta, mutta sen neutraaliin kasitte-
lyyn ja yleiseen puolueettomuuteen kiinnitettiin huomiota asiasisalléssa ja ilmai-

Sussa.

Opinnaytetyon missaan vaiheessa ei kasitelty ihmisten henkilokohtaisia tietoja,
ja yritystasollakaan taustakyselytutkimuksessa ei tiedusteltu arkaluontoisia ky-
symyksia. Taustakyselyn tulokset julkistettiin ja analyysi tehtiin niin, ettei jou-
kosta voida identifioida yksittaisia yrityksia. Taustatutkimuskysely laadittiin
Google Forms -lomakkeella, jonka tuloksiin oli paasy vain opinnaytetyon teki-

jalla. Tietoja myos kasitteli opinnaytetyon suunnittelun ja toteutuksen aikana
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vain opinnaytetyon tekija. Tarkea tavoite kuitenkin oli, etta puolueettomuus ja

objektiivisuus sailyisivat opinnaytetyon kaikissa vaiheissa.

6.2 Jatkokehitysmahdollisuudet

Opinnaytety6ta on mahdollista jatkojalostaa hammasteknikkokoulutuksen ja
Suomen Hammasteknikkoseuran yhteiskayttoon periaatteessa loputtomasti.
Mahdollisten opintosuunnitelmamuutosten jalkeen oppaaseen voidaan paivittaa
ajantasainen tieto esimerkiksi harjoittelujaksojen muuttuneesta sisallosta tai
kestosta. Mikali hammasteknikkokoulutus tai Turun ammattikorkeakoulu ylei-
sesti ottaa kayttdoon uusia harjoittelusovelluksia esimerkiksi oppimispaivakirjaa
tai tydajanseurantaa varten, voidaan tydnantajaa koskevat osuudet sovellusten

kayttoon liittyen lisata mukaan oppaaseen.

Suomen Hammasteknikkoseura voi kehittaa oppaan toimintaa esimerkiksi siirta-
malla sen verkkoon tai tuottamalla Hammasteknikkoseuran verkkosivuille har-
joitteluun liittyvan "treffipalstan” harjoittelijoiden ja tydnantajien yhdistamiseksi.
Hammasteknikkoseuran paatettavaksi jaa myds, milla tavoin opasta on tarkoi-
tus levittaa tai markkinoida. Opas voidaan julkaista Hammasteknikko-lehden va-

lissa kerran, vuosittain, tai esimerkiksi aina oppaan uuden painoksen jalkeen.
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7 Lopuksi

Opinnaytetyon tavoitteen saavuttamisen arviointia ei voida tehda heti tyon jul-
kaisun jalkeen, silla esimerkiksi opinnaytetyon tuloksena tuotettavan oppaan
vaikutuksia voidaan arvioida vasta muutamien hammastekniikan koulutusohjel-
massa jarjestettavien harjoittelujaksojen jalkeen, mahdollisesti vasta vuosien
kuluttua oppaan julkaisusta. Koko kehittamistydn ja oppaan tavoite kuitenkin on,
etta se edistaisi omalta osaltaan tyonantajasektoria I6ytamaan hammasteknik-
koharjoittelijoista uutta tydvoimaa, seka opiskelijaharjoittelijoita tyollistymaan
harjoittelujaksoille ja mahdollisesti tydsuhteeseenkin myohemmassa vaiheessa.
Mikali opas edistaa tata, voidaan sen arvioida olleen onnistunut teos. Toisin
kuin opinnaytetyon vaikutuksia tulevaisuudessa, taustalle tehtavan kyselytutki-
muksen tuloksia voitiin kylla analysoida ja arvioida heti tiedonkeruun paattymi-

sen jalkeen.

Vaikka viela suunnitteluvaiheessa kyselytutkimuksen lopullista tulosta ei voitu
tietda, voitiin sen tuloksesta kuitenkin esittaa hypoteesi. Hypoteesi oli, etta vas-
tauksissa ylletdan yli 10 %:n osuuteen hammaslaboratorioista, jotka kokevat
tarvitsevansa lisaapua tai keinoja tyovoimatilanteensa parantamiseen ja kokisi-
vat oppaan tydharjoittelijan palkkaamiseen hyodylliseksi. Opinnaytetyon lopulli-
nen julkaisutavoite oli kesa 2022, ja tavoitteessa pysyttiin. Mahdollisuudet opin-
naytetyon tuloksena laadittavan oppaan julkaisuun seka jakeluun annetaan tyon
valmistumisen jalkeen Suomen Hammasteknikkoseuralle. Hammasteknikko-
seuran toiminta perustuu pitkalti vapaaehtoistydohon ja talkootyovoimaan, eika
oppaankaan ole tarkoitus tuottaa esimerkiksi Hammasteknikkoseuralle tai muille

oppaan laatimisessa mukana oleville tahoille taloudellista hyotya.

Oppaan paivittaminen aina hammastekniikan koulutusohjelman lukusuunnitel-
man tai muiden tietojen paivittyessa on ehdottoman tarkeaa, jotta opas sailyy
relevanttina kokonaisuutena jatkossakin. Paivityksia ja muuta koordinointia var-
ten voidaan esimerkiksi nimeta erikseen aiheesta vastuun ottava henkil6. Hen-
kilé voi toimia linkkina ammattikorkeakoulun ja Hammasteknikkoseuran valilla

muissakin asioissa yhteistyota edistaen.
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https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/100933/Merikallio_Miikka.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.hammasteknikko.fi/index.php?option=com_content&view=article&id=14&Itemid=124
https://www.hammasteknikko.fi/index.php?option=com_content&view=article&id=14&Itemid=124
https://www.turkuamk.fi/fi/artikkelit/2752/opiskelijat-tekevat-hammasproteeseja-uudessa-dentech-laboratoriossa/
https://www.turkuamk.fi/fi/artikkelit/2752/opiskelijat-tekevat-hammasproteeseja-uudessa-dentech-laboratoriossa/
https://www.turkuamk.fi/fi/tyoelamapalvelut/rekrytointipalvelut/
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Kyselylomake

Tiedonkeruu, hammasteknikkojen alueellinen
tyovoimatarve Suomessa

Hei ja kiitos, ettd otat osaa opinndytetydni tiedonkeruuseen. Lomakkeen tayttd kestaa 2-5
minuuttia, Lomake ei keréé talieen téyttéjan henkilitietoja, sdhkipostiosoitetia tai muita
yvhteystietoja.

Taman kyselyn tarkoituksena on kartoittaa hammasteknikkojen alueellista
tydvoimatarvetta Suomessa. Kysely on suunnattu kaikille Suomen hammaslaboratorioille,
olivat ne tyytyvaisid tydvoimansa mairiin tai eivat. Kysely on osa kelmannen vuoden
hammasteknikko-opiskelijan opinnéytetyatli.

Opinndytetyoni tavoite on lGytaa kehityskeinoja hammasteknisen tyGvoiman tasaisempaan
saatavuuteen alueellisesti Suomessa. Lopullinen opinnéytetyd tuottaa lisédtietoa
hammasteknikko-opiskelijoiden tySharjoittelujaksoista tyénantajasektorille. Alan yhteisen
edun nimissa opiskelijoiden tydllistyminen harjoittelujaksoille ja myghemmin tydelamaan
tasaisesti ympdri maan palvelee niin tydntekiji- kuin tydnantajasektoria.

Mikéli sinulla ilmenee kysyttdvaa tai kohtaat engelmia, voit ottaa yhieyitd sihkopostitse
osoitteeseen ring helleharju@edu turkuamicfi.

*Pakollinen

Taustatiedot
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1. Valitse maakunta, jossa hammaslaboratorio sijaitsee. *
Merkitse vain yksi soikio.

Eteli-Karjala Siirry kysymykseen 2
() Etelé-Pohjanmaa  Siirry kysymykseen 3
) Etel#-Savo  Siirry kysymykseen 4
) Kainuu Siirry kysymykseen 5§
) Kanta-Hame Siirry kysymykseen &
Keski-Suomi Siirry kysymykseen 7
Kymenlaakso Siirry kysymykseen 8
I Lappi Siirry kysymykseen 9
| Uusimaa Siirry kysymykseen 10
| Pirkanmaa Siirry kysymykseen 11
) Pohjanmaa Siirry kysymykseen 12
Pohjois-Karjala Siirry kysymykseen 13
) Pohjois-Fohjanmaa Siirry kysymykseen 14
| Pohjois-Save  Siirry kysymykseen 15
| Paijat-Hime Siirry kysymykseen 16
| Satakunta Siirry kysymykseen 17

_ Varsinais=Suomi Sifrry kysymykseen 18

Kyselya varten kunnat on jaettu asukasmédran perusteslla seuraavasti;
Suurel kunnat: Lappeenranta, Imatra

Keskisuuret kunnat: Ruokolahti, Taipalsaari, Parikkala, Luumdki

Fienet kunnat: Savitaipale, Rautjirvi, Lemi

Etela-Karjala
2. Kunnan koko *
Merkitse vain yksi soikio.

) Suuri Siirry kysymykseen 79
) Keskisuuri  Siirry kysymykseen 19

Fieni Siirry kysymykseen 78
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Kyselya varten kunnat an jaettu asukasmaaran perusteella seuraavaslti:
Suuret kunnat; Seindjoki, Kurikka, Kauhava, Lapua, Kauhajoki, limajoki,

Etela- Mavus
. Keskisuuret kunnat: Alajérvi, Ahtari, Teuva, Isokyrd, Kuorians
F‘Dhjanrnaa Pienet kunnat: Lappajdrvi, Vimpell, Evijarvi, Soini, lsojoki, Karijoki

3. Kunnan koko *

Merkitse vain yksi soikio.

_ S Siirry kysymykseen 19
) Keskisuuri Siirry kysymykseen 19

| Pieni Siirry kysymykseen 19

Siirry kysymykseen 19

Kyselyd varten kunnat on jaettu asukasmésiran perusteella seuraavasti:
Suuret kunnat: Mikkeli, Savonlinna, Pieksdamaki

Etelé-Savo Ki.::sk suuret kunmat: Juva..KangasmcmL Mantyh.arju . .
Fienet kunnat: Rantasalmi, Sulkava, Puumals, Hirvensalmi, Pertunmaa, Fnonkoski

4. Kunnan koko *
Merkitse vain yksi soikio.
) Suuri Siirry kysymykseen 79

) Keskisuuri  Siirry kysymykseen 19

Pieni Siirry kysymykseen 78

Siirry kysymykseen 19

Kyselya varten kunnat on jaettu asukasmadrin perusteella seuraavasti:
Suuret kunnat: Kajaani, Sotkamo
Keskisuurel kunnat: Kubma, Suomussalmi

Kainuu i
Pienet kunnat: Paltame, Puslanka, Hyrynsalmi, Ristijarvi
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5. Kunnan koko *
Merkitse vain yksi soikio.

Suuri Siirry kysymyksean 79
() Keskisuuri Siirry kysymykseen 19
I Pieni  Siirry kysymykseen 19

Siirry kysymykseen 19

Kyﬁel;réi varten kunnat on jaettu asukasmadran perusteslla seuraavasti;
Suurel kunnat: Hameenlinna, Forssa, Rithimaki, Janakkala
Keskisuuret kunnat: Hattula, Hausjaryl, Loppi

Kanta-Hame
Pienet kunnat: Tammela, Humppila, Jokioinen, Ypéja

6. Kunnan koko *
Merkitse vain yksi soikio.

1 Suuri
| Keskisuuri

) Pieni

Siirry kysymykseen 19

Kyselyd varten kunnat on jaettu asukasmadrin perusteella seuraavasti:
Suuret kunnat: Jyviskyld, Jamsa, AGnekoski, Saarijdri, Keuruu, Laukaa

Keski- Keskisuuret kunnat: Viitasaari, Pihtipudas, Karstula, Konnevesi, Hankasalmi, Muurame,
Toivakka, Joutsa, Uurainen, Petdjavesi

suomi Fienet kunnat: Kinnula, Kivijaryi, Kannonkaski, Kyyjdre, Multia, Luhanka

7. Kunnan koko *
Merkitse vain yksi soikio.

() Suuri
| Keskisuuri

) Pieni
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Kyzelya varten kunnat on jaettu asukasmadradn perusteella seuraavasti:
Suuret kunnat: Kouvola, Kotka, Hamina
Kymenlaakso Keskisuuret kunnat: litti, Pyht3s
Y Pignet kunnat: Virclahti, Mishikkals

8. Kunnan koko *
Merkitse vain yksi saikio.

I Suuri
) Keskisuuri

[ Pieni

Siirry kysymuksaan 14

Kyselyd varten kunnat on jaettu asukasmEdran perusteslla seurazvasti;
Suuret kunnat: Rovaniemi, Tornio, Kemi
Keskisuuret kunnat: Sodankyls, Kemijarvi, Keminmaa, [narl, Kitni]a
Lﬂppi Pienet kunnat: Encntekio, Kolarl, Muonio, Pelkesenniemi, Pelle, Posio, Ranua, Salla,
Savukoski, Simo, Tervola, Utsjoki, Ylitornio

9. Kunnan koko *
Merkitse vain yksi soikio.

) Suuri
) Keskisuuri

I Pieni

Siirry Kysymykseen 19

Kyselyd varten kunnat an jaettu asukasmairan perusteella seuraavasti

Suuret kunnat: Helzinki, Espoo, Vantaa, Hyvink&a, Porvoo

Keskisuuraet kunnat: Tuusula, Kerava, Jarvenpas, Nurmijard, Vikti, Kirkkonummi, Lohja,
Raasepor, Loviisa

Fienet kunnat: Hanke, Karjalohja, Inkeo, Siuntie, Mummi-Pusula, Karkkila, Mantsald,
Sipoo, Pornainen, Askola, Myrskyla, Lapinjérvi, Pukkila

Uusimaa
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10, Kunnan koko *
Merkitse vain yksi soikio.

Suuri
() Keskisuuri

[ Pieni

Siirry kysymykseen 149

Kyselyd varten kunnat on jaettu asukasmbdrin perusteella seuraavasti:

Suuret kunnat: Tampere, Mokia, Yl&jdrv, Kangasala, Lemp&2ld, Sastamala,
Valkezakoski

Keskisuuret kunnat: Pirkkala, Akaa, Hameenkyri

Plenet kunnal: Ikaalinen, Juupajeki, Kikiio, Kuhmeinen, Mantta-Vilppula, Orivesi,
Farkano, Punkalaidun, Palkine, Ruovesi, Urjala Vesilahti, Virrat

Pirkanmaa

11.  Kunnan koko *
Merkitse vain yksi soikio.

\ .
J Suuri
| Keskisuuri

b,

) Pieni

Silrry kysymykseen 19

Kyselya varten kunnat on jaettu asukasmaardn perusteella seuraavasti:

Suuret kunnat: Vaasa, Pietarsaari, Pedersdre, Mustasaari

Keskisuuret kunnat: Kristiinankaupunki, Marpid Laihia, Vayr-Maksamaa,
F“Ohiﬁr‘lmﬂﬂ Uuzikaarlepyy, Kruunupyy

Pienet kunnat: Korsnas, Maalahtl, |sokyrd, Vahakyrd, Oravainen, Luoto

12.  Kunnan koko *
Merkitse vain yksi soikio.

) Suwri

s

| Keskisuuri

. Pieni
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Kyselyd varten kunnat on jaetiu asukasmadrdn perusteslla seuraavasti:
Suuret kunnat: Joensuu

Pghjgis— Keskisuuret kunnat: Lieksa, Kantionlahti, Liperi, Kitee, Outokumpu, Murmes
ial Fienet kunnat: Valtima, Juuka, Pobvijérvi, lomantsi, Rédkkyla, Polvijér,
Karjala Tahmajirvi, Kesslahti

13, Kaupunkifkunta *

Merkitse vain yksi soikio.

) Suwri

#

' Keskisuuri

R = N
 Pieni

Slirry kysymykseen 19

Kyselyd varten kunnat on jasttu asukasmaardn perusteella seuraavasti:
Suuret kunnat: Oulu, Kempele, Raahe, Kuusamo, Kalajoki, Alavieska, Ylivieska,
Mivala, Haukipudas, Kiiminki
Pghjgis— Keskisuuret kunnat: Muhos, Liminka, Tymavd, Silkalatva, Haapavesi, Oulainen,
Qulunsalo, Hazpajdrvi, li, Pudasjarvi
Pienet kunnat: ¥1i-li, Taivalkoski, Lumijoki, Hailuoto, Pyhajoki, Merijdrd, Vihanti, Sievi,
Reigjarvi, Pyhajdrvi, PYhana, Utajdrv

Pohjanmaa

14,  Kunnan koko *

Merkitse vain yksi soikio.

i

L Buuri

| Keskisuuri

p

[ ) Pieni

Siirry kysymyksean 19

Kyselyad varten kunnat on jaellu asukasmaardn perusteella seuraavasti:
Suuret kunnat: Kuopio, Silinjéarv, Bisalmi, Varkaus
Pghj[;iE— Keskisuuret kunnat: Leppévirta, Lapinlahti, Kiuruvesi, Suonenjoki
Fienet kunnat; Joroinen, Pizlavesi, Sonkajarvi, Vieremi, Rautalampi, Kaavi, Tuusniemi,

Savo Keitele, Vesanto, Rautavaara, Tervo

Turun AMK:n opinnaytety6 | Riina Helleharju



Liite 1

15 Kunnan koko *

41

Merkitse vain yksi soikio.

Suuri
() Keskisuuri

s

| Pieni

Siirry kysymykseen 19

Paijat-Hame

16. Kunnan koko *

Merkitse vain yksi soikio

) Suwri
Keskisuuri

) Pieni

Siirry kysymykseen 19

Kyselyd varten
Suuret kunnat;

Kyselya varten kunnat on jaettu asukasmaaran perusteella seuraavasti:
Suuret kunnat: Lahti, Hollola

Keskisuuret kunnat: Heincla, Grimattila

Pienet kunnat: Asikkala, Karkdls, Sysma, Hartala

kunnat on jaetiu asukasmidran perusteella seuraavasti
Pori, Rauma

Keskisuuret kunnat: Eura, Huittinen, Ulvila, Kankaanpaa, Harjavalta, Kokemaki
Satakunta Pienel kunnal: Merikarvia, Siikainen, Honkajokl, Karvia, Pomarkku, Jamijarvi, Lavia,
Kiikainan, Luvia, Nakkila, Eurajoki, Kayli, Sikyla

17.  Kunnan koko *

Moerkitse vain yksi soikio.

Y "
J Suuri
L Keskisuuri

) Pieni

Turun AMK:n opinnaytetyo |
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Kyselya varten kunrat on jaeliu asukasmiddran perusleella seuraavasti:
Suuret kunnat: Turku, Salo, Kaarina, Raisio, Lieto, Naantali

Varsinais— Keskisuuret kunnat: Laimaa, Uusikaupunki, Parainen, Paimio, Masku
. Pienet kunnat: Somero, Laitila, Payty, Mynamaiki, Kemignsaari, Rusko, Nousiainen,
Suomi Aura, Sauve, Koski, Vehmaa, Pyhdranta, Taivassala, Marttila, Kustavi, Oripas

18,  Kunnan koko *

Merkitse vain yksi soikio.

) Suuri

&

) Keskisuuri

Y = s
 Pleni

Siirry kysymykseen 19

Laboratorion koko

19. Laboratoriossa tydskentelevien henkildiden lukumaara *
Merkitse vain yksi soikio.

.'_'f. 1_2

b

135

) 6 tal enemman

EHT-vastaanotto

20. Sisaltyyko laboratoriotoimintaan EHT=vastaanotto? *

Moerkitse vain yksi soikio.

 Kylla,
O EL
Korcnapandemia on valkuttanut tycvoimatarpeeseen negatiivisesti
Tybvoi {(Hammateknikko-lehti 2027}, NEihin kysymyksiin vastatessa voi muistella
yovoimatarpeen pandemiza edeltaneita aikoja, sekd arvioida tulevaa tyomasraa nyt
kartoitus tyditilanteen laas elpyessa.
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21.  Millaiseksi koette laboratorion tydvoimatarpeen? *

Merkitse vain yksi soikio.
| Lisatytvoimalle i ole eiki ole ollut tarvetta.
Siirry osioon 27 (Kiitos osallistumisesta!)

') Lisatysveimalle on ollut tai tulee olemaan tarvetta silloin t4ll6in (puslen vuoden
vilein tai useammin). Siirry kysymykseen 22

) Lisatysvoimalle on tai tulee olemaan tarvetta melko usein tai usein (kuukausittain
tai useammin). Siirry kysymykseen 22

valitse ensisijaisesti vain yksi vaintoehto, Mikili lisdtydvoiman madraian
Lisétyévuiman kuitenkin liittyy useampi vaihtoehto (esimerkiksi tdysizikaisen tygntekijin lisédksi

R tarve myts osa=aikaiselle tydntekijdlle), valitse ne listasta.
maara

22. Minkalaisen lisatydvoiman kokisitte tarpeisiinne sopivimmaksi? *

Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot,

|:| Tarvittaessa toihin kutsuttavan "keikka-apu” (tyotunteja harvemmin kuin kuukausittain}
|:| Osa-aikainen tyantekijs, pieni tydaika (tyStunnit kuukausittain =10 twntia)

|:| Osemaikainen tydntekijd, melkein tdysi tydaika (tydtunnit viikottain =10 tuntia)

|:| Téysiaikainen tydntekijd

|| Useampi téysiaikainen tyéntekijs

Muu: |:|

Lisatyovoirmna tydharjoittelun kautta

23, COlisiko tyovoimatarpeen kattaminen taysin tai osittain opiskelijaharjoittelijoilla
teille vaihtoehto? *

Merkitse vain yksi soikio.

) kylla. Siirry kysymyksesn 26
_ Ei. Siirry kysymykseen 24

Jos vastaus oli "E|"
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24, Miten koet alla clevien seikkojen vaikuttavan paatikseen? *

Merkitse vain yksi soikio rivid kohden.

R ) Melko .
Taysineri  Melko eri Téaysin
L o samaa .
mieki mielté . samaa mieltd
mielta
En luota harjoittelijan
selvidvin annetuista D) D ) C )
tehtavista.
Harjoittelijan ohjaamiseen ei - — - —
ole tarpeeksi aikaa. - . o b
Harjoittelujakso on liian lyhyt. ) D ) C )

25 Mikali laboratoriolla on muita syita olla ottamatta ty&harjoittelijoita, voit mainita
niita téssa, tai kertoa aiempia kokemuksia.

Siirry osioon 27 (Kiitos nsallistumizestall

Jos Termilld “tarjonta” tarkoitetaan, ettd laboratorio on saanut aiemmin oma-aloitieisesti
yhteydenottoja opiskelijoilta, jotka hakevat harjoittelupaikkaa, Laboratorio ei ole erikseen

vastaus markkinainut haroeittelupaikan mahdollisuutta.

ali

"KYLLA"

Turun AMK:n opinnaytety6 | Riina Helleharju
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26. Millaiseksi miellat harjoittelijan toihinottoprosessin? *

Merkitse vain yksi soikio.
) Helpoksi. En usko tarvitsevani chjeita tai apua harjoittelijan palkkaamiseen.
Tarjontaa on.

) Helpohkoksi. Uskon pystyvéni palkkaamaan harjoittelijan, mutta ohjeet ja apu eivit
olisi pahitteeksi. Tarjontaa on jonkin verran.

) Haastavammaksi. Uskon pystyvani palkkaamaan harjoittelijan, mutta ilman apua
se ei onnistu. Tarjonta on rajallista.

] Haastavaksi. En usko pystyvini palkkaamaan tySharjoittelijaa, vaikka haluaisin
tehda niin. Tarjontaa ei ole.

) Muu:

27.  Mita allaclevista keinoista clisit valmis kayttamaan harjoittelijan palkkaamiseen?

-

Merkilse vain yksi soikio rivid kohden.

Kylla En

limaitus harjoittelupaikasta — —
nettiin/Hammasteknikka-lehteen - e

Palkan tai muun korvauksen maksaminen
harjoittelujaksolta

Muu avustus {avustus majoittumisessa
harjoittelupaikkakunnalla, autoetu,
virikezetelit tai muu vastaava)

28.  Mikali laboratorio olisi valmis kayttamaan joitain muitakin keinoja, voit mainita
niista tassa, tal kertoa aiempia kokemuksia.

Turun AMK:n opinnaytety6 | Riina Helleharju
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Kiitos osallistumisestal

Google ei ole luonut tai hyvaksynyt tatd sisalthi

Google Forms
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Opas tyonantajalle

TYOHARIJOITTELIJA
HAMMASLABORATORIOON
- OPAS TYONANTAJALLE

Taman oppaan tarkoitus on tarjota tyénantajalle
lisdtietoa ja ohjeita hammasteknikko-opiskelijan
rekrytoimiseksi tyéharjoitteluun.

Suun terveydenhuollon alalla tyévoiman epéatasainen
jakautuminen ja alueittainen tyévoimapula kiihtyy Suomessa
muiden sote-alojen mukana. Tilanne voi olla helpotettavissa
tyoharjoittelujaksojen mydta. Parhaassa tapauksessa
laboratorio saa itselleen jo valmiiksi tutun tyéntekijan ja

vastavalmistunut teknikko taas tydpaikan, jossa kipsikupin
paikka kaapissa tulee jo selkarangasta.

Oppaan siséltd

Hammastekniikan tyoharjoittelujaksot
Turun AMK:ssa

02 Kaytannon asiat harjoittelussa

03 Ennen harjoittelun alkua
04 Miten saisin meillekin harjoittelijan?

05 Yhteystiedot

Yhteistyéssa Turun ammattikorkeakoulu & Suomen Hammasteknikkoseura

Turun AMK:n opinnaytety6 | Riina Helleharju
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HAMMASTEKNIIKAN TYOHARJOIT-
TELUJAKSOT TURUN AMK:SSA

01

Hammasteknikko-opiskelijat suorittavat opiskelujen
aikana nelja harjoittelujaksoa. Harjoittelussa tehtavien
téiden vaatimustaso nousee opintojen edetessa.

1. HARJOITTELU, 4 viikkoa

Milloin?

Ensimmaisen lukuvuoden kevaalla helmi-maaliskuussa.
Jakso suoritetaan lahtékohtaisesti AMK:n omassa
palvelulaboratoriossa, Turku AMK DenTech:ssa.

Mita sisaltaa?
hammastekniikan perustyoét, eli kipsimallit, lusikat ja kaaviot.

2. HARJOITTELUY, 7 viikkoa

Milloin?
Toisen lukuvuoden syksylla marraskuun alusta joulukuun
puolivaliin.
Mita sisaltaa?
e hammastekniikan perustyot(kipsimallit, lusikat, kaaviot)

* irtoproteettiset tyét (kokoproteesit, osaproteesit)
e purentakiskot, valkaisulusikat
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01 HAMMASTEKNIIKAN TYOHARJOIT-
TELUJAKSOT TURUN AMK:SSA

Kolmannen harjoittelujakson alkuun mennesséa
teknikko-opiskelija on suorittanut kaikKki
hammastekniikan koulutusohjelman tyokurssit.
Harjoittelujaksojen sisallét ovat suosituksia.

3. HARJOITTELU, 10 viikkoa

Milloin?
Kolmannen vuoden kevaalla huhtikuun alusta toukokuulle.

Mita sisaltaa?
« kiintea protetiikka (kruunut, sillat implantit)
e CAD/CAM-tydskentely (jyrsintd, 3D-tulostus)
e oikomiskojeet

4. HARJOITTELU, 10 viikkoa

Milloin?
Neljannen vuoden syksylla syys-marraskuussa, tai
sopimuksen mukaan.

Mita sisaltaa?
¢ irtoprotetiikka
* kiinted protetiikka (kruunut, sillat, implantit)
e CAD/CAM-tyéskentely (jyrsintd, 3D-tulostus)
¢ oikomiskojeet
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02 KAYTANNON ASIAT
HARJOITTELUSSA

VASTUUNJAKO

Opiskelijan vastuulla on perehtya harjoittelupaikkaansa etukateen.
Suositeltavaa on tehda vierailu harjoittelupaikkaan viimeistaan
kuukautta ennen harjoittelujakson alkua. Opiskelija laatii itsellensa
harjoittelusuunnitelman ja oppimistavoitteet.
Harjoitteluohjaajan/tyonantajan vastuulla on perehdyttaéa opiskelija
harjoittelupaikan kaytantoihin, seka tutustuttaa tyétovereihin.
Ohjaaja selventaa opiskelijalle omia seka tydyhteisdn tyoskentely-
tapoja. Hin myds antaa opiskelijalle oppimista edistavia
tilaisuuksia, sekéd palautetta tehdyista toista.

TYOAIKA

Opiskelijan tybaika harjoittelujaksolla on lahtékohtaisesti 37 tuntia
ja 30 minuuttia viikossa. Lisaksi opiskelijalle on varattu noin kaksi
tuntia viikossa koulun harjoittelutehtavien tekemiseen seka
harjoittelun muuhun raportointiin (harjoittelussa tehdyt
hammastekniset tyot, tybaikaseuranta jne:) Néinywiikoittainen
tydaika on yhteensa 40 tuntia. Ruoka-, kahvi- ja mahdolliset muut
tauot sovitaan harjoittelupaikassa ohjaajan kanssa.

TYOVAATTEET JA -VALINEET

Mikali tydnantajalla on laboratoriossa yhtenevaiset tydasut, on
myos opiskelijalle suositeltavaa antaa asu harjoittelun ajaksi.
Laboratoriossa on oltava tyovalineita opiskelijalle, omien valineiden
mukaanotosta voi sopia erikseen.
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02 KAYTANNON ASIAT
HARJOITTELUSSA

VAKUUTUS

Opiskelijalla on harjoittelujakson ajan voimassa oleva
tapaturmavakuutus koulun puolesta. Mikali opiskelijalle sattuu
harjoittelujaksolla tapaturma, on han yhdessa harjoitteluohjaajan
kanssa aiheesta yhteydessa harjoittelua ohjaavaan opettajaan.

SAIRAUSPOISSAOLOT

Opiskelijan vastuulla on ilmoittaa mahdollisesta sairauspoissa-
olosta tydharjoittelujakson aikana seka harjoitteluohjaajalle, etta
kouluun harjoittelua ohjaavalle opettajalle.

PALKKA

Opiskelijalle ei ole pakko maksaa palkkaa harjoittelujaksolta, mutta
lahtdkohtaisesti korvausasiasta voi sopia yhdessa tydnantajan
kanssa ennen harjoittelun alkua. Palkasta'sopimisessa voidaan
hydédyntaa esim. hammaslaboratorioalan tyéehtosopimuksessa
esitettdvaa hammasteknikkoharjoittelijalle maksettavaa korvausta.
Opiskelijalle voi tarjota harjoittelujaksosta palkan sijaan tai oheen
myos muuta korvausta, kuten lounasetua, tai harjoittelun
tapahtuessa kaukana kotipaikkakunnalta esim. majoituskuluihin
osallistumista.
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O3 ENNEN HARJOITTELUN ALKUA

HARJOITTELIJAAN TUTUSTUMINEN

Kun hammasteknikko-opiskelija ottaa yhteytta tydnantajaan
ensimmaisia kertoja harjoittelupaikkaa koskien, kertoo han yleenséa
hakemuksessa itsestaan ja taustastaan. Parhaimmassa
tapauksessa opiskelijasta voi tulla vakituinenkin tyontekija, joten
hyvan ja rakentavan suhteen muodostuminen hyodyttaa molempia
osapuolia. Harjoittelijan on myods hyva tulla vierailulle tutustumaan
laboratorioon ennen harjoittelujakson alkua, mikali mahdollista.

HARJOITTELUSOPIMUS JA
MUUT ASIAKIRIAT

Tybnantaja ja opiskelija tayttavat ja allekirjoittavat Turun AMK:n
harjoittelukoordinaattorin ohjeistuksella harjoittelusopimuksen.

Liséksi harjoittelun jalkeen harjoittelija.hyvaksyttaa
harjoittelupaivakirjansa ja tydaikasgurantansa harjoittelun
ohjaajalla. Harjoittelupaivakirjaan opiskelija on merkinnyt mm.
jakson aikana tehtyja harjoitus- ja potilastoita seka arvioinut
omaa suoriutumistaan.

Jo ennen harjoittelun alkua voi asennoitua pitdmaan
palaute/loppukeskustelun opiskelijankanssa, kun harjoittelu

paattyy.
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04 MITEN SAISIN MEILLEKIN
HARJOITTELIJAN?

Hammaslaboratorio voi ilimoittaa harjoittelupaikasta
erindisin keinoin. Tata varten on hyva pitaa mielessa
tietyt tarpit.

MITEN ILMOITAN HARJOITTELUPAIKASTA?

Tybnantaja voi hyédyntaa erilaisia kanavia harjoittelupaikkailmoi-
tuksen jattéon. Hammasteknikkokoulutuksessa on lahes koko ajan
kéynnissé jonkin vuosikurssin harjoittelujakso (kts. luku 1), eli
harjoittelijoita voi rekrytoida vuoden ympari. Imoitus kannattaa
jattéda 2-3 kuukautta ennen harjoittelu-jakson alkua, jotta opiske-
lijalle jaa riittavasti aikaa kdytannon jarjestelyihin.

lImoituksen harjoittelupaikasta voi jattaa esimerkiksi
e Suomen Hammasteknikot, Erikoishammasteknikot ja
Hammaslaborantit- Facebook-ryhmaan
e Hammasteknikko-lehteen
« Suomen Hammasteknikkoseuran verkkosivuille

MITA HARJOITTELIJA'HALUAATIETAA?

Kun opiskelija alkaa etsia itselleen sopivaa harjoittelupaikkaa, on
seuraavien tietojen hyva olla saatavilla:
laboratorion sijainti ja aukioloajat/ty6aika, mahdollinen paivystys
millaisia toita laboratoriossa tehdaan
mita harjoittelijalta ja tdman osaamiselta odotetaan
mille ajalle harjoittelupaikka olisi mahdollista jarjestaa
laboratorion/harjoitteluohjaajan yhteystiedot
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05 YHTEYSTIEDOT

Lopuksi tarkeita yhteystietoja liittyen
harjoittelupaikkailmoituksen jattamiseen tai
lisatiedusteluihin harjoittelujaksoista.

TURUN AMMATTIKORKEAKOULU

Harjoittelujen ohjaava opettaja Sari Silmari
Koulutusvastaava Milla Lahdenpera
Harjoittelukoordinaattori Elina Nieminen (sopimusasiat)

Yhteydenotot etunimi.sukunimi@turkuamkfi

SUOMEN HAMMASTEKNIKKOSEURA

Hammasteknikko-lehden ilmoitukset:
jasenilmoitus@hammasteknikko.fi

Netti-ilmoitukset Hammasteknikkoseuran sivuille:
webmaster@hammasteknikko.fi

Opas on tuotettu Turun AMK:n hammastekniikan kaulutusohjelman opinnaytetydnd. ldean
seka oppaan alkuperaisversion Turun ammattikorkeakoulun ja'Suomen
Hammasteknikkoseuran kayttéon on laatinut Riina Helleharju.
© Turun ammattikorkeakoulu, Suomen Hammasteknikkoseura 2022«
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