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Legal recovery is possible if the claim has not been recovered by means of volun-
tary recovery and recovery is desired. Legal recovery means bringing an action be-
fore the competent district court, through which a judgment is sought for an unpaid
debt. The recovery expert must act in the legal recovery stages in accordance with
the provisions of the law. The purpose of this work is to serve as a guide for a new
collection expert and as a special work guide for making challenge applications.
With the help of the guide, the collection specialist acquires basic knowledge of the
basic processes and the legislation governing it.

In this thesis, the course of voluntary and legal collection in the collection of both
consumer and corporate receivables was investigated. The most important areas of
the framework were the latest amendments to the Collection Act (Act on the Col-
lection of Receivables 513/1999), good collection practice and the amount of col-
lection costs.

The thesis was done as a qualitative research. The sources consisted of legislation,
literature, and preparatory materials and Supreme Court decisions. Empiria was a
practical application and observation at work. The subject area was very wide, so
an attempt has been made to go through the subject only superficially, but so that
nothing essential is missing. However, in order to form an overall picture, it was
important that the recovery processes were described from start to finish, so that
the subject could not be further limited.

The result of the thesis provides answers to the thesis problem and the attached
work instructions for preparing subpoena applications help the debt collector in his
or her work. The work became a guide to legal collection and an introduction to the
subject is done through voluntary collection. The theory has been mirrored by the

decisions of the Supreme Court and through one's own experience base on working
life.
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1 JOHDANTO

1.1 Ty0n tausta

Opinndytetyoni on tehty toimeksiantajani Finvoicer Group Oy tarpeisiin ja se liittyy
juridiikkaan. Finvoicer Group tarjoaa asiakkailleen taloushallinnon palveluita, rahoi-
tusta seké perintdd. Toimeksiantajaltani puuttuu tydohjeet haastehakemusten tekemi-
seen ja perintdjarjestelmin kayttoon. Opinndytetyoni tarkoituksena on luoda selkeét
tyoohjeet haastehakemusten tekemiseen tyoharjoittelijoille seké uusille tyontekijoille
oikeudelliseen perintddn. Tyossd on kdyty kuitenkin laajemmin l&pi koko perintépro-
sessia, koska sen ymmartdminen kokonaisuudessaan on tirkeéa oikeudellisessa perin-
néssd tyoskenteleville perintdkdsittelijdlle. On ymmarrettédva tarkastaa ennen haas-
tetta, ettd lasku on varmasti kidynyt kaikki pakolliset vapaaehtoisen perinnin vaiheet
lapi. Esittelen tydohjeissa perinnén kédytdssa olevat ohjelmistot sekd kdyn haastehake-
muksen tekemistd kohta kohdalta lépi lainopillisessa ndkdkulmassa. Perintékuluista on
myds oma lukunsa ja konkurssia sekd ulosottoa on kéyty pinnallisesti 1dpi. Uskon ta-
mén opinndytetydokokonaisuuden toimivan oppaana oikeudellisessa perinnédssd perin-
tdtoimistossa. Perintdtoimistoille ja perinnésti yleisesti on tehty paljon tutkimuksia ja
perehdytysoppaita, mutta aihe on taas ajankohtainen, kun Koronapandemian takia
kayttoonotettu viliaikainen perintédlaki uudisti lopulta perintélain ja uusi laki astui voi-

maan 1.5.2022.

Itse tyoskentelen Finvoicerilla taloushallinnon tyotehtavissa. Tein kuitenkin viime tal-
vella oikeudellisen harjoitteluni perinnin puolella ja tdtd kokemuspohjaa heijastamalla
olen toteuttanut opinndytetyoni haastemenettelystd, jonka prosessi ldhtee liikkeelle va-
paaehtoisesta perinnésti. Painopiste tydssdni on summaarisissa haastehakemuksissa,
silld mikali asia on riitainen, asian késittely siirtyy asianajajan hoidettavaksi. Haluan
télld opinndytetyolld tehda kattavan teoriapaketin oikeudellisesta perinndsti ja kuval-
listen tydohjeiden olisi tarkoitus palvella kokematonta suppeiden haastehakemusten

tekijdd. Tyoohjeet tulevat Finvoicer Group Oy:n tyontekijoiden sisdiseen kayttoon.



1.2 Oppaan vaiheet ja toteutus

Tyon alkuosassa olen kuvannut yleisesti perintdtoimintaa Suomessa ja siihen liittyvaa
lainsdddantod. Kolmannessa luvussa olen kisitellyt vapaaehtoisen perinnin vaiheita,
silld vaikka tyo onkin tehty oppaaksi oikeudelliseen perintddn, niin perintdasiantunti-
jan on ymmarrettiva tarkastaa, ettd lasku on edennyt asianmukaisesti kaikki vapaaeh-
toisen perinndn vaiheet ennen haastehakemuksen tekemistd. Haastehakemukselle tiy-
tyy osata myos kirjata oikein kaikki perinté- ja viivéstyskorot alkaen vapaaehtoisesta
perinndstd aina oikeudenkdyntikuluihin. Perintékuluista onkin erikseen oma lukunsa

tyon loppuosassa.

Luku viisi oikeudellisesta perinnistd ja haastehakemuksesta on tietysti kaiken keski-
0ssd, johon koko opas pohjautuu. Tahén sisdltyvit myos luvut hdddostd, tuomiosta ja
jélkiperinndsté. Oikeudellisessa perinnissd hddtod haetaan tuomiolla kirdjéoikeudesta,
kun vuokralainen on jattdnyt maksamatta 2—3 kuukauden vuokrat. Tuomio taas itses-
sddn on osa oikeudellisen perinnén prosessia. Kun ratkaisu tuomiosta on saatu, perin-
tdasiantuntija siirtdd saatavan valtakirjan kera ulosottoon. Jalkiperinté taas voi kuulua
niin vapaaehtoiseen kuin oikeudelliseenkin perintdén. Saatava ei ole silloin niin sano-

tusti kuitenkaan aktiivisten perintdtoimien kohteena.

Pakkokeinoista kirjoitin myds oman lukunsa, silld kuten edelld mainitsin, perintiasi-
antuntija tekee ulosottohakemuksen ratkaisun tuomiosta saatuaan. Oikeudellisessa pe-
rinndssd ollaan myos tekemisissd konkurssiasioiden kanssa. Kun yritys on asetettu
konkurssiin, kaikki perintatoimet tulee keskeyttid ja perintdasiantuntija ilmoittaa mak-
samattomat velat konkurssipesin pesidnhoitajalle. Siksi pidin tirkedna ottaa ndmi mu-
kaan tyohoni oppaaseen oikeudelliseen perintdédn, vaikkakin varsinaiset tyoohjeet Fin-
voicer Group Oy:lle on tehty vain haastehakemusten tekemiseen.

Niin ollen voidaan todeta, ettd oikeudellisen perinnén tydssd perintdasiantuntijan on
tunnettava oikeudellisen perinnén lisdksi myds vapaaehtoisen perinnén ja perintdkulu-
jen lainsdddéanto sekd pakkokeinot. Namé kaikki ovat keskeisid késitteitd jokapaivii-

sessd tyossd oikeudellisessa perinnéssa.

Itse tydohjeet haastehakemusten tekemiseen Finvoicer Group Oy:n tarpeisiin ovat tyon

liitteend. Yritykselld on kiytossddn siis oma perintdjirjestelménsé, jossa ovat kaikki



avoimet laskut Finvoicer-taloushallinto-ohjelmasta sekd muualta perittiviksi tulleet
toimeksiantajien laskut ns. pikaperinnit. Kuvallisissa tydohjeissa kdydédén kohta koh-
dalta 1dpi, miten perintdjdrjestelmad kéytetddn tarvittavien tietojen kerdédmiseen haas-
tehakemusta varten. Ohjeissa kdyddan my0s kohta kohdalta 1dpi haasteen laatiminen
oikeushallinnon sdhkoisessé asiointipalvelussa seki lopuksi ohjeistetaan, miten perin-
tdjarjestelmassa laskuille merkitdén seuraava toimenpide ja laskutetaan.

Liitteend 10ytyy my0s malli valmiista haastehakemuksesta. Alla olevassa kuvassa siir-

rytdédn oikeushallinnon palvelussa haastehakemuksiin kirjautumisen jalkeen.

1. Siirry haastehakemuksiin

Karajaoikeus

SUMMAARISTEN ASIOIDEN SAHKOINEN ASIOINTILIITTYMA

Sinulla / organisaatiollasi on ldhettamittd olevia haastehakemuksia 6 kpl.

Sinulla / organisaatiollasi on uusia ratkaistuja hakemuksia 1 kpl.

| SHRRY HAASTEHAKEMUKSIIN

Kuva 1. Kuva tydohjeista, haastehakemuksiin siirtyminen oikeushallinnon
palvelussa.

1.3 Tutkimusongelma

Finvoicer Group Oy:ltd puuttuu tyontekijdn perehdytys- ja ohjeistusmateriaali perin-
tdan. Opinndytetyolld pyritddn vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

- Miten perintéprosessi etenee?

- Miten edetédén oikeudelliseen perintdén ja mité vaiheita siihen sisiltyy?

- Miten tehddén lainopillisesti haastehakemus oikein?



1.4 Teoreettinen viitekehys

Hyva perintitapa ja laki saatavien perinndstd ohjaavat perintdd. Teoriaosassa kdydaan
perinndn prosesseja ldpi ja teoriaosa onkin suuressa roolissa opinnaytetydssédni. Perin-
tilaissa sdddetddn erddntyneen saatavan perinnéstd sekd perintddn liittyvistd muista
seikoista, jotka vaikuttavat velkasuhteen osapuolten asemaan. Perinnéllé tarkoitetaan
laissa saatavien perinndstd toimenpiteitd, joilla on tarkoitus saada velallinen vapaaeh-
toisesti suorittamaan erddntynyt velkojan saatava. (Laki saatavien perinnéstd

513/1999.) Hyva perintitapa osaltaan vaikuttaa ja ohjaa perintdkasittelijén tyota.

Perintdé ohjaa tiukasti laki, joka on kaiken tekemisen keskidssd perittiessd sitten ku-
luttaja- tai yrityssaatavaa. Ensimmaéisend tulee kdyda lapi kaikki vapaaehtoisen perin-
nin vaiheet ja vasta viimeisend keinona siirtyd oikeudelliseen perintddn. Teoreettinen
viitekehys koostuu perintdd ohjaavasta lainsdddannosti, vapaaehtoisesta- ja oikeudel-

lisesta perinnésta seké jéalkiperinnésta.

1.5 Kéytettdvit menetelmét

Tadmén opinndytetyon aiheen tutkimiseen on kéytetty kvalitatiivista eli laadullista tut-
kimusta. Kvalitatiivisen menetelmén tarkoituksena on pyrkid ymmartimain tutkitta-
vaa 1lmi6td. Siind on kyse tutkittavan ilmion laadusta ja ominaisuuksista ja ymmarta-
misen liséksi tavoitteena on sen tulkinta, selittdminen ja soveltaminen. (Anttila 2006,
75-77.) Laadullista menetelmdi on kuvailtukin myds sanoin ymmdrtdvd, ihmistieteel-
linen, pehmed ja tulkinnallinen tutkimus. Laadullinen analyysi koostuu kahdesta vai-
heesta, havaintojen pelkistimisestd ja arvoituksen ratkaisemisesta. (Alasuutari 2011,
2.) Kun valitaan laadullinen tutkimusmenetelmai, asiasta tulisi olla jo ennakkokésitys.
Toimeksiantajan toive tydohjeesta haastehakemuksen tekemiseen tuki osaltaan kvali-
tatiivista tutkimusta, silld ymmarryspohjaa ilmidstd on kertynyt minulle jo perinnin

tyOharjoittelun tehtivissé sekéd lainsdddannon tulkinnasta.

Laki méérittelee osaltaan tutkittavaa ilmiota tarkoin ja siksi kvalitatiivisen tutkimuk-
sen lisdksi on tutkittu lainsddddnnon soveltamista kdytdnnon ty6hon empiirisen oi-

keustutkimuksen avulla. Empiirinen tutkimus tarkoittaa havainnointiin tai
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mittaamiseen perustuvaa tutkimusta. Lainopilliseen tutkimukseen verrattuna empiiri-
nen oikeustutkimus eroaa niin, ettd tutkimuksen tarkoituksena ei ole tulkita oikeusnor-
meja tai pohtia oikeutta filosofisesti tai teoreettisesti. Oikeutta tarkastellaankin niin
sanotusti ulkoa pdin. Empiiristd oikeustutkimusta tekevéa tutkija on kiinnostunut esi-
merkiksi millaisia ymparistollisid, sosiaalisia, taloudellisia tai muita yhteiskunnallisia
vaikutuksia oikeudellisilla kdytdnn6illd on tai miten ihmiset kokevat oikeuden ja miten

he kéyttavat sitd. (Nieminen & Lahteenmaki 2021, 1.1.)

Aineistoa on kerétty havainnoimalla itse tyOharjoittelijana yrityksessd perinnin tyo-
tehtdvissa sekd kerdamilld 1dhdeaineistoa aiheesta. Liséksi on tutkittu laajasti doku-
menttikirjallisuutta asiasta. Empiiristd oikeustutkimusta varten on tutkittu lainsdadén-

tod, oikeuskirjallisuutta sekd lainvalmisteluaineistoja.

2 PERINTATOIMINTA

2.1 Perinnidsti yleensa

Yleisimmin syyt velallisen velanmaksun laiminlydntiin ovat maksukyvyttomyys tai
maksuhaluttomuus. Maksamattomat velat ovat yksityisoikeudellisia saatavia, joiden
perimiseen ulosoton kautta tarvitaan ldhes aina tuomioistuimen tuomion. Poikkeuk-
sena tdahin ovat julkisoikeudelliset saatavat, jotka voidaan ulosmitata ilman tuomiois-
tuimen péatostd. Perinnélli tarkoitetaan perintélain mukaisia toimenpiteitd, joiden tar-
koituksena on saada velallinen vapaaehtoisesti suorittamaan velkansa. Saatavaa voi-
daan alkaa perid vasta kun se on erddntynyt. Mikili vapaaehtoisella perinnilla ei saa-
vuteta toivottua tulosta, seuraa velkojan niin halutessa oikeudellinen perintd. Perintd

kdynnistyy maksuvaatimuksen ldahettdmiselld. (Niemi 2014, 147-148.)

Perinnén keskeiset asiat

- perintd on saatavien kotiuttamista

- perintdd on toimenpiteet saatavan erdpdivin jilkeen

- perintd on madritietoista ja asiallista

- perintdédn kdytetyt kustannukset tulee suhteuttaa saatavan euroméérain

(Lindstrém 2014, 221).
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2.2 Historia Suomessa

Vield 1990-luvulle tultacssa Suomessa ei ollut vapaaehtoista perintdd sdadelty lailla.
Sadnnot pohjautuivat ainoastaan perintdalan omiin kéyténteisiin, kuluttaja-asiamiehen
ja oikeusministerion vaikutukseen seka luotonantajia edustavien tahojen ndkemyksiin.
Niiden toimijoiden yhteisty6lld koottiin kuitenkin hyvéa perintitapaa kuluttajaperin-
ndssd koskeva ohjeistus, jonka vaikutusta voitiin pitdd merkittdvana. (Willman 2019,

1)

Perintélaki sidddettiin vuonna 1999 selkeyttdméén pelisddntdjd. Perintdala oli tuolloin
voimakkaasti kasvava toimiala ja perintdtoimistoissa néhtiinkin sdéntelyn tarve ilmei-
send. Ldhes kaikki suurimmat alan yritykset kuuluivat Suomen Perintitoimistojen
liitto ry:n jéseniksi, jonka ohjausta pidettiin laadun takeena varsinaisen valvovan tahon

tuolloin vield puuttuessa. (Willman 2019, 2.)

2.3 Nykytila

Suomen talouteen on vaikuttanut voimakkaasti vuonna 2020 alkanut koronakriisi. Jul-
kiseen talouteen on syntynyt krooninen alijadmé koronapandemian johdosta. Vendjin
hyokattyd Ukrainaan helmikuussa 2022 talousndkymét heikentyivit entisestdén. Uk-
rainan sota heijastuu talouteen energian kallistumisena, ulkomaankaupan vihenemi-
send sekd epdvarmuuden lisddntymisend. Odotettavissa on inflaatiota ja ty6ttomyyden
lisadntymistd. Mikdili tyottomyys lisddntyy ja kuluttajahinnat nousevat, heijastuu timé
varmasti velkaantumisen lisdédntymisend ja ulosoton asiakasmédrien kasvuna. Inflaatio
itsessddn kuitenkin muodostuu jo velkaantuneelle asiakkaalle edulliseksi. Velkasuh-
teissa noudatetaan nominalismia eli velka maksetaan alkuperdiselld mééralld, jonka
arvo el ole valttdmaittd endd suoritusajankohtana niin suuri kuin se oli velan syntyhet-
kelld. (Suomen pankin www-sivut 2022; Elinkeinoeldmén keskusliiton www-sivut

2022.)
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3 LAINSAADANTO

3.1 Oikeusjérjestys

Oikeusjéarjestys eli toisin sanoen oikeus on se sddntdjen kokonaisuus, jonka mukaan
yhteiskunnassa tulisi eldd. Selkdrangan oikeusjérjestykselle muodostaa lainsdddénto.
Oikeusléhteet, joita ovat kirjoitetut lait, tavat, oikeuskiytdnnot ja oikeustiede, muo-
dostavat kokonaisuutena oikeusjérjestyksen. Oikeuskulttuurit poikkeavat toisistaan eri
puolella maailmaa. Euroopan unionin jasenmaissakin on ainakin kolme oikeusryhmaa:
romanistinen, germaaninen sekd anglosaksinen. Suomi ja muut Pohjoismaat kuuluvat
pitkén perinteen myotd germaaniseen ryhmittymadn. Liséksi sithen kuuluvat tietysti
Saksa, mutta myds Sveitsi, Itdvalta, Japani ja suuri osa Euroopan entisid sotilaallisia
maita. Germaanisen ryhmittymén lainsdddénto on periaatetasoista ja oikeusjdrjestelma
on jaettu oikeudenaloihin niin, etti erotetaan yksityis- ja julkisoikeus. Tuomioistuin
tulkitsee eli sen tehtdvdni on antaa ratkaisuja lain soveltamisesta syntyneissi riitata-
pauksista, mistd ilmenee, miten lakia tulisi soveltaa yksittdistapauksissa. (Suojanen,

Korte ym. 2015, 10, 12, 20-21.)

3.2 Laki saatavien perinnésta

Saatavien perintda sdatelee laki saatavien perinndstéd (513/1999). Lain pohjimmaisena
tarkoituksena on varmistaa hyvin perintitavan noudattaminen, estdd kohtuuttomat pe-
rintédkulut sekd puuttua vilpilliseen toimintaan elinkeinoeldmisséd. Lakia sovelletaan
toimeksiantoihin kohdistuvaan perintidin seki velkojan itsensd suorittamaan perintién.
Perintélakiin kohdistuva muutos on tapahtunut viimeksi, kun véliaikainen, muiden
kuin kuluttajasaatavien perintdd koskeva perintilaki astui voimaan 1.1.2021 alkaen.
Tédmin tarkoituksena on ollut Covid-19-epidemian johdosta maksuvaikeuksiin ajautu-
neiden yritysten taloudellisen tilanteen parantaminen. Lain muutos on rajoittanut tra-

tan kayttod ja perintdkulujen enimméisméérad. (Niemi 2014, 151; HE 59/2021 vp.)

Viliaikaisella perintdlailla on haluttu suojata yrityksid koronan aiheuttamassa talou-
dellisessa epdvarmuudessa. Laki on lisinnyt myos vastuullisuutta ja yhdenvertaisuutta

perinndn toiminnassa. Viliaikainen perintdlaki paattyi 30.4.2022. Ukrainan sota ja
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Vendjille asetetut pakotteet ovat vaikuttaneet voimakkaasti talouteen ja viliaikaisen
perintélain pohjalta tehtiin lopulta pysyvid muutoksia perintilakiin. Uusi laki astui voi-
maan 1.5.2022. Lainuudistuksella haluttiin turvata myos yritysperinnéssa perintidkulu-

jen kohtuullinen taso.

3.3 Hyva perintétapa

Perinnéssé ei saa kdyttdd hyvén perintitavan vastaista tai muuten velallisen kannalta
haitallista menettelytapaa. Sdadoksen tarkoituksena on estéé kaikki epéasialliset me-
nettelytavat ja ohjata asialliseen seké velallisen yksityisyyttd kunnioittavaan perintéén.
Ammattimaisesti perintdd harjoittavalle on asetettu erityisvaatimuksia hyvén perinti-
tavan puitteissa, kuten elinkeinonharjoittajan tulee ottaa velallisen oikeudet huomioon
sekd asema sopimuksessa heikompana osapuolena. Hyvissa perintitavassa korostuu
myds vastuullinen suhtautuminen maksujérjestelyihin seké siind on erikseen listattu
kiellettynd menettelytapana védrien tai harhaanjohtavien tietojen antaminen, tarpeet-
tomien kustannusten tai haitan aiheuttaminen sekd velallisen yksityisyyden suojan

vaarantaminen. (Perintélaki 4 §; Niemi 2014, 152—-153.)

Hyvin perintdtavan sdddosten mukaan mydskdén vanhentunutta saatavaa ei voi perid,
silld velallisen velvollisuus maksaa velka lakkaa, kun velka vanhenee. Velan vanhe-
nemisesta tarkemmin 8. kappaleessa. Perintdi ei saa tehdd hiiritsevand ajankohtana,
joka olisi omiaan aiheuttamaan velalliselle tarpeetonta haittaa. Néin ollen esimerkiksi
puhelinperintdd ei saa harjoittaa iltaisin, viikonloppuisin tai juhlapyhind. Perintd ei
mydskdin saisi tulla sivullisten tietoon, joka voisi héiritd velallisen yksityisyyden suo-
jaa. Lisdksi hyvén perintidtavan mukaista on perinndn aiheeton viivyttiminen. Ndin
ollen perinnén tulee olla tehokasta ja aloitettava mahdollisimman pian, eiké vasta vuo-

sia velan erddantymisen jilkeen. (Niemi 2014, 153—154.)

Alaikéiselld ei voi padsdintdisesti olla edellytyksid ottaa velkaa tai solmia luottosopi-
muksia. Alle 18-vuotiaan oikeustoimikelpoisuutta on rajoitettu, joten vajaavaltainen
voi tehdd vain oikeustoimia, jotka ovat olosuhteisiin suhteutettuna tavanomaisia ja

merkitykseltdén vdhdisid. Lisdksi alaikdinen saa itse médrétd huoltajan télle antamista
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varoista sekd omalla ty6lld4n tienaamistaan varoista. (Laki holhoustoimesta 442/1999
4 luku 24-25 §.) Kyseinen oikeus ei kuitenkaan anna oikeutta muuhun velkasopimuk-
sen tekemiseen kuin opintolainan ottoon edes edunvalvojan erilliselld suostumuksella,
poikkeuksena tédstd holhousviranomaiselta saatu lupa. Toimet, jotka alaikdinen on teh-
nyt ilman kyseisté lupaa, eivét sido alaikdistd velkaan eikd siis perintddkain voida koh-
distaa hineen. Alaikdisen tultua tdysi-ikdiseksi hén sitoutuu vajaavaltaisena teke-
madnsd velkaan vain, mikéli han hyviksyy sen. Hyvé perintdtapa edellyttds, ettd ve-
lalliselle selvitetddn hdnen oikeutensa saatavasta, jonka perintd aloitetaan vajaavaltai-
sen tultua tdysi-ikdiseksi. (Laki holhoustoimesta 4 luku 26 §; Kilpailu- ja kuluttajavi-

raston www-sivut 2022.)

3.4 Laki perintdtoiminnan luvanvaraisuudesta ja harjoittajan rekisterdinnista

Kaikki, jotka hoitavat perintdtoimeksiantoja toisen lukuun kuten perintétoimistot tai
lakiasiaintoimistot, tarvitsevat toimiluvan harjoittaakseen perintdd. Toimilupaa ei tar-
vita kuitenkaan satunnaiseen perintddn. Toimiluvan saadakseen hakijan tulee olla luo-
tettava, vakavarainen elinkeinonharjoittaja Suomessa, on kyettivd huolehtimaan toi-
meksiantajan lukuun perittivistd varoista ja velallista koskevien tietojen tietosuojasta
sekd ilmoittaa perintdtoiminnasta vastaava henkild. Vastaavan henkilon tulee valvoa
hyvén perintidtavan noudattamista ja hédnelld on oltava perintdtoimintaan soveltuva
koulutus taikka riittdva kdytdnnon kokemus. Lain noudattamista valvoo AVI eli alue-

hallintovirasto. (Laki perintdtoiminnan luvanvaraisuudesta 517/1999 2, 5 §.)

Vuodesta 2018 alkaen perintdtoiminnan harjoittajan on tullut tehdi ilmoitus aluehal-
lintovirastolle rekisteriin merkitsemisestd. (Laki perintidtoiminnan harjoittajien rekis-

ter0innistd 411/2018 7 §.)

3.5 Ulosottokaari

Ulosotto tarkoittaa laiminlyddyn velan tdytdntdonpanoa ja ulosottokaari koskee yksi-
tyisoikeudellisten velvoitteiden tdytantdonpanoa. Lakia noudatetaan myos sovelletusti
julkisten maksujen tiytdntoonpanossa. Kun velkoja on saanut vaateestaan ulosottope-

rusteen, esimerkiksi kardjdoikeuden maksutuomion, hakija saa oikeussuojan
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ulosottomenettelyssd. Ulosotto ei kuitenkaan ole tehokasta perintdd. Ulosottokaareen
sisédltyy paljon joustavia perintikeinoja, kuten velalliselle myonnettdvid maksusuunni-
telmia. Lisdksi ulosmittauksessa palkasta on lukuisia velallista suojelevia sddnnoksia,

kuten suojaosuus ja vapaakuukaudet. (Linna 2019, 19-20.)

Ulosottokaari sddtelee madrdajan ulosottoperusteelle. Luonnolliselle henkildlle ase-
tettu maksuvelvoite on taytdntdonpanokelpoinen 15 vuotta. Jos korvaussaatava perus-
tuu rikokseen, on méadrdaika 20 vuotta. Méérdaika lasketaan siitd, kun tuomio tai muu
ulosottoperuste on annettu. Mikéli velallinen on olennaisesti vaikeuttanut maksun-
saantia, kuten kétkenyt omaisuuttaan, voi tuomioistuin maaritd mééridajan jatkumaan
10 vuotta laskettuna alkuperdisen miédrdajan paédttymisestd tai saatavan lopullisesta
vanhentumisesta. Muutoin saatava vanhentuu, kun ulosottoperusteen mééraaika on ku-

lunut loppuun. (Ulosottokaari 705/2007 2 luku 25-27 §.)

Taytdntoonpano on mahdollista keskeyttdd ulosottokaaren 10:20-26:n keskeytyssdén-
noksien nojalla. Keskeytysmadridyksen sisédltod harkittaessa tulee ottaa huomioon téy-
tdntoonpanon vaihe sekd todennidkdisyys kanteen hyviksymiselle. Keskeytyssdanos
on tasapainottava oikesturvatekijd suoraan ulosottokelpoisten saatavien taytantoonpa-
nossa. Tdlloin muutoksenhakuviranomaisen tulee kieltdd saatavan ulosotto tai maarata

se keskeytettidviksi. (Ulosottokaari 10 luku 21 §; Linna 2019, 317-318.)

3.6 Laki velan vanhentumisesta

Velan vanhentumislaki méérittelee keskeisimmén vanhenemista koskevat sddnnokset
yksityisoikeudellisissa velkasaatavissa (Laki velan vanhentumisesta 15.8.2003/728).
Kyseinen laki on yleislaki eli tdstd ei saa poiketa sopimuksin velallisen vahingoksi.
Jos kuitenkin jossain muussa laissa on poikkeavia sddnnoksid velan vanhentumisesta,
noudatetaan kyseistd lakia. Velkojan tulee kéyttdd saamisoikeuttaan lain asettamissa
méaérdajan puitteissa. Kun méérdaika on kulunut umpeen, saaminen vanhentuu ja lak-

kaa olemasta validi. (Rikalainen & Uitto 2008, 160.)

Kuluttajasaatavien vanhentumisaika on péadsidintdisesti kolme vuotta erdpiivésta, jol-

lei vanhenemista katkaista tdtd ennen. Vanhentumisaika on kuitenkin viisi vuotta,
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mikéli velasta on annettu tuomio tai muu ulosottoperuste. Lopullinen vanheneminen,
jota ei voida katkaista, tulee tidyteen 20 vuotta velan erdéntymisestd. Jos velkojana on

luonnollinen henkild, on vanhenemisaika 25 vuotta. (Laki velan vanhentumisesta 4,

13 §.)

Lakia velan vanhentumisesta ei sovelleta:
- veroon tai julkiseen maksuun, joka on mahdollista perid ulosottotoimin ilman
tuomiota
- sakkoon tai muuhun rikollisoikeudelliseen seuraamukseen
- julkisista varoista suoritettavaan eldkkeeseen, korvaukseen tai muuhun etu-
uteen; eikéd
- clatusapuun tai kunnan takautumissaatavaan lapselle suoritettavasta

elatuksesta (laki velan vanhentumisesta 1 §).

4 VAPAAEHTOINEN PERINTA

4.1 Yleistd

Vapaaehtoisen perinnén tarkoituksena on kotiuttaa saatava ilman tuomioistuimen tuo-
miota. Mikéli vapaaehtoinen perintd ei tuota tulosta, sitd seuraa oikeudellinen perinta,
jota kutsutaan myds pakkoperinniksi. Vapaaehtoisessa perinnédssd velallinen vilttyy
maksuhdiriomerkinnéltd ja se jad yleisesti velkojan ja velallisen viliseksi asiaksi. Pe-
rinndssd on syytd vilttdd rutiininomaisuutta ja kaikkia velallisia ei ole syytd kohdella
samalla tavalla. Ainaisiin hitaisiin maksajiin on hyva kiyttii erilaisia perintdkeinoja
kuin satunnaisiin maksuvaikeuksiin ajautuneet. Hitaiden maksajien on lisdksi helppo
havaita kuinka kauan voi vilttyd maksamiselta ilman isompia seuraamuksia, jos pe-
rintd on kaavamaista. Velkojan on syytd ryhtyéd perimdin saataviaan kuluttajilta vii-
meistddn 30 pdivin kulutta ja yrityksiltd viimeistddn 14 pdivan kuluttua saatavan

erddntymisestd. (Lidstrom 2014, 220-221, 271.)
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Jos velallinen kiistdd maksuvelvollisuutensa, perintéé ei saa jatkaa. Kielto koskee pe-
rintd4, jonka tarkoituksena on saada velallinen vapaaehtoisesti suorittamaan saatava ja
saannostd sovelletaan sekd kuluttajasaataviin ettd muihin saataviin. Mikali halutaan
jatkaa riitautetun saatavan perintéd, on asia saatettava tuomioistuimen kisittelyyn. Ve-
lan kiistdminen ei kuitenkaan esté perintié, mikali velallinen ei esitd pitevad perustetta
maksuvelvollisuudettomuudestaan. Hyviin perintdtapaan kuuluu tiedustella syité ve-

lan kiistdmiseen velalliselta. (Lindstrom 2014, 264.)

4.2 Maksuvaatimus ja tratta

Perintilain 5 §:n 3 momentin mukaan perintétoimisto ei saa jatkaa perintdd maksuvaa-
timuksella ennen kuin kuluttajavelalliselle ldhetetystd maksuhuomautuksesta on kulu-
nut vihintddn 14 paivdd. Velalliselle ldhetettdvin maksuvaatimuksen tulee olla kirjal-
linen tai velallisen niin hyviksyessé, se voidaan toimittaa my6s muulla pysyvélla ta-

valla. (Perintdl 5 §.)

Perintédkirjeen tulee siséltidd yksiloidysti tiedot erddntyneesti saatavasta eli mihin saa-
tava perustuu seké sen tulee olla sdvyltdin tiukka ja asiallinen. Kirjeessé kiytettdvien
uhkien ja tehosteiden tulee perustua lakiin. Perintdlain 5 a § méérittelee tarkemmin
maksuvaatimuksen vahimmaissisdllon, kuten kirjeeseen tulee eritelld pddoma, viivids-
tyskorko seké perintdkulut. Velalliselle on varattava noin kahden viikon aika suorittaa
maksu tai tehdd huomautus. (Niemi 2014, 148-149.) Nama vaatimukset on asetettu
velallisen hyviksi, jotta hénelld olisi tosiasiallinen mahdollisuus suoriutua velastaan.
On viahintdankin kohtuullista, ettd velalliselle annetaan aikaa suorittaa saatava, silld
ulosoton tai oikeudenkdynnin vireilletulo aiheuttaa erindisid lakiin pohjautuvia kus-
tannuksia. Voihan saatavan suorittamatta jattdminen johtua esimerkiksi vain inhimil-

lisestd virheestd. (Willman 2019, 135-136.)

Perintilaissa on vastaavasti oma asetuksensa yritysvelalliselle, jossa lain 7 §:n 3 mo-
mentin mukaisesti yritysvelalliselle ei saa ldhettdd trattaa ennen kuin velalliselle on
lahetetty maksumuistutus ja tdstd on kulunut vihintddn seitsemdn pédivad. Tratta on
yrityssaatavien perintddn soveltuva vapaaehtoisen perinnédn keino. Tratta on tehokas

perintdkeno, jonka teho perustuu julkaisu-uhkaan eli protestiin. Yritysvelallista
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voidaan siis uhata tratalla, ettd mikali saatavaa ei makseta, voidaan maksamattomuus

julkaista. (Willman 2019,135; Rikalainen & Uitto 2008, 214.)

4.3 Maksusuunnitelma

Velallinen voi vaikeassa taloudellisessa tilanteessa pyrkiéd tekemédin maksusuunnitel-
man perintdtoimiston kanssa. Perintdlain 4 § 1 momentin mukaisesti on perinndssa
suhtauduttava vastuullisesti maksujérjestelyihin. Hallituksen esityksessd on kuitenkin
linjattu, ettd velkojalla ei ole velvollisuutta suostua maksusuunnitelmaan, mutta jérjes-
telméllinen kieltdytyminen ei olisi velallisen kannalta asianmukaista (HE 57/2012 vp).
Velalliselta saa vaatia perintdkuluja vain yhdestd maksusuunnitelmasta, mutta mikéli
perittivén saatavan pddoma on yli 500 euroa, saa velalliselta vaatia perintdkuluja kah-

desta maksusuunnitelmasta (perintélaki 3 d § 2 momentti).

Aluehallintovirasto teki pddtoksen 19.12.2016 seuraavassa maksujérjestelytapauk-

sessa, ettd tapaukseen on kiinnitetty huomiota.

"Velallinen oli ottanut yhteyttd perintdyhtioon sopiakseen maksujdrjestelyistd. Velal-
linen oli ehdottanut saatavien maksamista viidessd erdssd. Perintdyhtion edustaja oli
vastannut velalliselle, ettd vakuutusasioissa maksuaikaa voidaan myéntdd vain alle
kaksi kuukautta ja tiedustellut velalliselta mitkd pdivdt sopivat maksupdiviksi. Velal-
linen oli vastausviestissddn ilmoittanut hdnelle sopivat maksupdivdt. Edelld maini-
tusta huolimatta perintdyhtio oli ldhettdnyt molempien saatavien osalta velalliselle
tratan. Perintdyhtio ei antamansa selvityksen mukaan ollut saanut velalliselta vas-
tausta viestiin, jossa hdneltd tiedusteltiin maksupdivid saataville, joten perintdyhtio
oli olettanut, ettei hdn ollut hyviksynyt perintdyhtion ehdottamaa kahden kuukauden
maksuaikaa. Velallinen toimitti aluehallintovirastolle ndyton siitd, ettd hdn oli vas-
tannut perintdyhtion tiedusteluun sopivista maksupdivistd. Aluehallintovirasto katsoi,
ettd perintdyhtié oli toiminut huolimattomasti jdttdessddn vastaamatta velallisen
viestiin, jolloin velalliselle on saattanut jdddd virheellinen kuva siitd, ettd maksuso-
pimus olisi syntynyt.” (Aluehallintoviraston www-sivut 2022. Dnro:

ESAVI/3700/05.11.11./2016.)

4.4 Velallisen oikeus pyytdd perinnin keskeytysti

Kuluttajavelallisella on oikeus pyytdd perinnédn keskeyttdmista, jolloin velallinen vélt-
tyy vield syntymattomilté perintdkuluilta. Jos saatava erdéntyy useassa erdssd, keskey-

tyspyynnoén voi kuitenkin tehdd vasta kun viimeinenkin erd on erddntynyt
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maksettavaksi. Esimerkiksi vuokranmaksun laiminlyonnissd keskeytyspyynnon voi
jattad vasta kun vuokrasuhde on pédttynyt. Kun keskeytyspyyntd on saapunut velko-
jalle, perinnéstd ei saa syntyd enédéd kuluja velalliselle. Poikkeuksena velalliselta saa
pyytédd korvausta vield tarvittaessa ldhetetystd maksukehotuksesta. Myoskin korvausta
saa vaatia muistutuskuluista, joilla katkaistaan velan vanhentuminen. (Lidstrém 2014,

236-237.)

5 OIKEUDELLINEN PERINTA

5.1 Yleista

Kukaan ei saa oikeussuojaa silld, ettd laissa sdddetddn tiettyyn tilanteeseen tietty oi-
keus. Néin lainsdadanto jdisi osittain vaikutuksettomaksi ilman menettelyd, jossa ndma
oikeudet ja velvollisuudet vahvistetaan sekéd pannaan tiytiantdon. Voidaan sanoa, ettid
asianomainen on pédssyt lain mukaisiin oikeuksiinsa (acces to justice) kun oikeus on
vahvistettu ja pantu tarvittaessa pakolla tdytdntoon. Tdhén tarvitaan saamisten perin-
néssd ulosoton tdytdntodnpanoa. Oikeudenalana oikeudellinen perintd on prosessioi-
keutta ja velkojan saamisoikeus siviiliprosessia. Siviiliprosessin asioissa, joissa so-
vinto on sallittu (dispositiiviset asiat), asianomaisten sopimusvapaus ilmenee maaraa-
misperiaatteena siitd mihin oikeussuojakeinoihin asianomainen haluaa turvautua. Néin
ollen asianosainen eli kantaja voi vapaasti paittad mitd vaatii velalliselta eli vastaajalta.
Oikeudellinen perinté kasittdad pddasiassa kaksi vaihetta; oikeudenkdynnin ja ulosoton.

(Niemi 2014, 171-172.)

Oikeudellisen perinnén ensisijaiset tavoitteet:
1. velallinen maksaa velan tai solmii maksusopimuksen velasta
2. oikeuden paitoksen hankkiminen eli tiytdntdonpanoperuste

(Lindstrém 2014, 291).
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Ennen oikeudellisen perinnin kéynnistimistd velkojan on tullut 1dhettdd velalliselle
kirjallinen maksukehotus. Velkojalla on oikeus kdynnistdd oikeudellinen perinté ilman
maksukehotuksen ldhettdmistd ainoastaan, jos velkojaa uhkaa edunmenetys. Téllainen
edunmenetys voisi olla esimerkiksi saatavan erityisvanhenemisajan viliton katkaisu.

(Lindstrém 2014, 295-296.)

Maksumuistutus

Maksuvaatimus 1.

Maksuvaatimus 2. Maksuvaatimus 2.

I

haaste Jalkiperinta

Kuva 2. Perintdprosessin vaiheet

Kuviossa yksi on kuvattu perintidprosessin etenemistd alkaen vapaaehtoisella perin-
nélld maksumuistutuksella velalliselle ja timén jdlkeen edetdén kahteen pakolliseen
maksuvaatimuksen ldahettdmiseen, jonka jélkeen perinndsséd voidaan siirtyd oikeudel-
liseen perintddn. Tapauskohtaisesti siirretdén saatava joko suoraan jélkiperintdin tai
tehddin haaste. Mikili velallinen todetaan maksukyvyttomaéksi tuomion jélkeen, voi-

daan saatava vield siirtdd jélkiperintdan.
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5.2 Velallisselvitys

Oikeudellista perintdd ei tule kdynnistda héatéillen, vaan on syytd arvioida aina perin-
ndn kustannuksia suhteessa perittdvin saatavan madrddn. Oikeudellista perintdd ei
kannata toteuttaa, mikili saatava on pieni ja ei varmuudella voida olettaa velallisella
olevan varallisuutta. Velkojan onkin syytd hakea tietoa velallisen aiemmasta maksu-
kayttaytymisestd sekd maksuhdiriomerkinndistd ja vasta ndiden perusteella harkita oi-
keudellista perintdi. Jos velallisella on useita vakavia maksuhdirintdjd, on oikeudelli-
sessa perinnéssi vaikeaa onnistua. Ulosmittausvarattomuus yksityishenkil6lld ja varo-
jen puutteeseen rauennut konkurssi yritykselld ovat merkkina siitd, ettd oikeudellisessa
perinndssd ei tulla onnistumaan ainakaan ldhiaikoina. Varattomaksi todetun yrityksen
velkoja ei kannata perid, silld se on kiytdnndsséd lopettanut tai lopettamassa liiketoi-
mintaansa. Velallisen maksuhdiridtiedot saa haettua luottotietoyhtididen, kuten
Bisnode Oy ja Suomen Asiakastieto Oy:n luottotietorekistereistd. (Lidstrom 2014,

292-294.)

5.3 Haastemenettely

Haastemenettelylld voidaan vahvistaa velkasaatavia ulosottokelpoiseksi, jolloin kéyn-
nistetddn oikeudellinen perintd haastehakemuksella ja sen toimittamisella kirédjdoikeu-
teen. Yksinkertaiset ja riidattomat asiat, eli summaariset riita-asiat, kiynnistetdén sup-
pealla haastehakemuksella. Ne vahvistetaan ulosottokelpoiseksi valmisteluvaiheessa
yksipuoleisella tuomiolla, mikéli niité ei riitauteta. Riitautetut saatavat taasen késitel-
144n varsinaisessa oikeudenkéynnissa eli paédkésittelyssd. Ndma haasteet taas kdynnis-

tetddn laajoilla haastehakemuksilla. (Lindstrom 2014, 298.)

5.3.1 Toimivaltainen kérdjdoikeus

Yksityishenkil6d vastaan esitetty vaatimus otetaan késittelyyn kédrdjdoikeudessa, jonka
tuomiopiirissd on hdnen kotipaikkansa tai vakituinen asuinpaikkansa. Yhtiotd, yhdis-
tystd tai muuta yksityisoikeudellista tai muuta julkisoikeudellista oikeushenkil6d kuin

kuntaa tai valtiota vastaan esitetty vaatimus tutkitaan kédrdjdoikeudessa, jonka
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tuomiopiirissd oikeushenkilon hallintoa péadasiallisesti hoidetaan. Velkojan tulee siis
ennen haastehakemuksen laatimista selvittdd, mikd on velallisen yleinen oikeuspaikka.
Mikali velasta olisi vastuussa useampi kuin yksi henkild, kaikki velalliset voitaisiin
haastaa siithen tuomioistuimeen, joka on yhden vastaajista kotipaikka. Huonevuokra-
saatavat voidaan kasitelld yleisen oikeuspaikan sijasta myds siind paikkakunnan kéra-
jéoikeudessa, jolla kiinteiston sijaitsee. Kérdjdoikeuden tulee siirtdd vaarissa paikassa
vireille saatettu kanne toimivaltaiseen kdrdjdoikeuteen kantajan suostumuksella. Mi-
kali vireille panon jélkeen tapahtuu muutoksia toimivallan perustaneissa olosuhteissa,
pysyy alkuperédinen tuomioistuin toimivaltaisena. Tuomioistuimen toimivaltaa kos-
keva miirdys haastehakemuksesta on ehdoton eli asianosaiset eivit voi sopia toisin
oikeuspaikasta. Ehdottomassa oikeuspaikassa kirdjdoikeus siis tutkii oikeuspaikka-
sdannoksen viran puolesta ja selvittdd onko se toimivaltainen késittelemién asiaa. (Oi-
keudenkdymiskaari 10 luku; Lidstrom 2014, 301; Karttunen, Laasanen, Sippel, Uitto
& Valtonen 2012, 319-320.)

5.3.2 Haastehakemus

Haastehakemuksen siséllolléd on tarkat sisdltovaatimukset ja se tulee olla aina kirjalli-
nen. Térkeimpénd velallisen tietona on hénen henkildtunnuksensa. Velallisen yksi-
16inti on erittdin tarkedd. Useat ulosottoviranomaiset ovat jopa kieltdytyneet taytin-
toonpanemasta oikeuden péatostd, mikali velallisen henkildtunnus puuttuu. Haasteha-
kemuksella tulee liséksi ilmoittaa velallisen viimeisin osoite. Mikili velallisen osoi-
tetta ei saada selville, on hakemukselle tehtidva selvitys mitd toimenpiteitd on tehty
osoitteen selvittamiseksi. Osoitteen lisdksi hakemuksella on hyva ilmoittaa velallisen
sdahkdpostiosoite, puhelinnumero sekd ammatti, jos ne ovat tiedossa, koska ne helpot-
tavat tuomioistuimen tehtdvdd saattaa haaste tiedoksiannetuksi. (Lindstrom 2014,

303.)

Velkojan tiedoista haastehakemukselle tulee kirjata nimi seki kotipaikka. Lisdksi tar-
vitaan velkojan osoite ja puhelinnumero, mutta tdssd voidaan kdyttdd myos velkojan
asiamiehen yhteystietoja. Haastehakemuksella ilmoitetaan kantajan yksiloidyt vaati-
mukset sekd tieto mihin saatava perustuu. Perinndssd tehdyissd haastehakemuksissa

eritellddn jokaisesta velallisen laskusta pddomat, huomautusmaksut, viivistyskorot
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sekd perintdkulut. Myos oikeudenkdyntikulut taytyy erikseen vaatia. Haastehakemuk-
selle valitaan oikeushallinnon verkkopalvelussa oikeusministerion vahvistamasta si-
viiliasiain nimikkeistOstd oikea asiaryhmaé. Naistd kdytetddn yleisimmin perintdtoimin-
nassa velkasuhteeseen perustuvaa saatavaa. Siviiliasiain nimikkeistd on myos saata-

villa Tilastokeskuksen verkkosivuilla. (Lindstrém 2014, 304.)

5.3.3 Suppea haastehakemus

Suppeaa haastehakemusta kdytetdédn riidattomista ja selvisti asioista eli summaarisista
riita-asioista. TéllGin ei siis tarvita normaalimuotoista oikeudenkéyntié, joka usein tu-
lee kalliiksi ja aikaa vievdksi. Velkomuksissa usein ollaan yksimielisid tapahtumien
kulusta, syyné usein velallisen maksuhaluttomuus tai kyvyttomyys. Mikéli kuitenkin
velallinen on riitauttanut asian vapaaehtoisen perinnin aikana, ei suppeaa haastehake-
musta voida laatia. Suppean haastehakemuksen perusteluosassa tulee olla maininta,
ettd velkojan késityksen mukaan asia on riidaton ja néin ollen hakemuksessa ei tarvitse
esittdd todistelua tai todisteita. Kantaja voi joutua korvaamaan vastaajan oikeuden-
kayntikulut, mikali riitautetusta saatavasta laaditaan kuitenkin suppea haastehakemus.
Riidattomana saatavana pidetdin erddntynyttéd saatavaa, jota velallinen ei maksa, mutta

minka oikeellisuutta hin ei kiella. (Lidstrom 2014, 307.)

Suppean haastehakemuksen sisdlto:

- kantajan yksiloidyt vaatimukset

- saatavan peruste

- oikeudenkdyntikulujen korvaamista koskeva vaatimus

- tuomioistuimen toimivaltaisuusperuste

- 1lmoitus, ettd asia on kantajan kdsityksen mukaan riidaton.

(Lindstrém 2014,307.)

Summaaristen riita-asioiden haastehakemusten tekeminen on pakollista oikeushallin-
non sdhkoisen asiointipalvelun kautta muille kuin omassa asiassaan toimiville yksi-

tyishenkil6ille. www.oikeus.fi -sivuston asiointiliittyma on hyvé yksityishenkil@ille tai


http://www.oikeus.fi/
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pienien perintitoimistojen kayttoon. Santra-tietojdrjestelmayhteyden kéyttdminen
haastehakemusten jattoon soveltuu parhaiten paljon riidattomia haastehakemuksia te-
keville yhteisdille, kuten valtioille ja suurille perintitoimistoille. (Oikeusministerion

www-sivut 2022.)

Vuonna 2020 kirédjéoikeuksiin saapui maanlaajuisesti 382 381 kappaletta summaari-
sen riita-asian hakemusta. Summaariset riita-asiat ovat siis osaltaan oikeudellista pe-
rintdd, mutta ne kisitellddn alioikeudessa. Niiden méaird heijastaa suoranaisesti yritys-
ten ja kotitalouksien maksuvaikeuksia. Vuonna 2021 maksuhéiridémerkinti oli 40 100
yritykselld ja 389 300 henkil6lld. Maksuhdiriomerkinnét ovat olleet jo vuodesta 2008
tasaisessa kasvussa aina viime vuoteen asti, jolloin maksuhdiriomerkinnit vihenivit
ensimmaisti kertaa 13 vuoteen Suomen Asiakastiedon mukaan. Positiivisen suunnan-
muutoksen uskotaan johtuvan luottotietojen kattavammasta hyddyntdmisesté ja suo-
malaisten kyvystd sopeuttaa rahankéytt6dén ja kulutustaan tarpeen mukaan. (Suomen
Asiakastiedon www-sivut 2022.)

My@s yritysten maksuhdiriomerkinnét vahenivat vuodesta 2020 3 300 kappaleella. Us-
kon osaltaan yritysten maksuhdiridmerkintdjen vidhenemiseen vaikuttaneen véliaikai-

sen perintélain, joka on tuonut helpotusta yritysten maksuvaikeuksiin.

Taulukko 1. Yritykset, joilla on maksuhéirié (Suomen Asiakastieto)
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Y14 olevassa taulukossa on kuvattu vuosittain Suomessa yritysten maksuhéiriomer-
kintdjen méarad alkaen vuodesta 2012 aina vuoteen 2021 asti. Kuviossa nékyy suun-

nanmuutoksena olevan merkintdjen maaran vihenemisen vuoden 2018 jélkeen.
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5.3.4 Laaja haastehakemus

Kaikista velallisen riitauttamista velkomusasioista tulee laatia laaja haastehakemus ja
se tulee perustella erittdin huolellisesti. Perusteluissa tulee eritelld milld perusteilla
vastaaja on riitauttanut asian sekd miksi kantaja katsoo silti saatavan perusteen olevan
validi. Kantajan tulee selvittdd hakemuksessa mahdolliset todistajat ja mihin kirjalli-
siin todisteisiin oikeudenkdynnissd tullaan vetoamaan. Todisteista tdytyy erikseen
vield mainita, mité niilld on tarkoitus niyttia toteen. Perintidtoimistoissa on usein erik-
seen asianajajat, joille asia siirtyy hoidettavaksi, mikéli se riitautetaan. (Lidstrom

2014, 311.)

5.3.5 Haato

Vuokralaisen tirkein velvollisuus on maksaa vuokra ajallaan ollessaan vuokrasuh-
teessa. Vuokranantajalle koituu erindistd harmia, kun vuokralainen ei maksa vuok-
raansa ja pitdd silti vuokrakohdetta hallinnassaan. Vuokralainen voidaan hditai asun-
nosta vuokranantajan oikeuksien turvaamiseksi. Vuokranantaja ei voi kuitenkaan itse
hiétad vuokralaista asunnostaan, vaan hdatoon tarvitaan aina hiaitétuomio kérdjioi-
keudelta. Vuokralaista ei saa siindkddn tapauksessa itse hddtdi, ettd vuokrasopimus
olisi jo pédttynyt, vaan hallinnan poistaminen on tehtiva tissdkin tapauksessa ulosot-
tokaaren vaatimusten mukaisesti. H44t0 koostuu kahdesta kokonaisuudesta: perus-
teesta hankkia hddto sekd hddtoperusteen tdytintoonpanosta. Hadtod haetaan myos
summaarisella haastehakemuksella oikeushallinnon sdhkoisen asiointipalvelun kautta.
Hiétoperusteena toimii kérdjdoikeuden yksipuolinen tuomio, jossa vuokralainen vel-
voitetaan muuttamaan pois vuokranantajan vuokrakohteesta. Taytintoonpano taas

kuuluu ulosottoviranomaiselle. (Rikalainen & Uitto 2008, 271.)

Kun vuokralaisen vuokrasopimus on paittynyt maksamattomien vuokrien vuoksi, eika
hén vapaaehtoisesti suostu muuttamaan pois, jad vuokranantajan ainoaksi mahdolli-
suudeksi hakea tiytdntoonpanokelpoista tuomiota ja hddtod. Kardjdoikeus velvoittaa
tuomiossa vuokralaista maksamaan maksamattomat vuokrat, jotka ovat erdéntyneet
ennen haastetta sekd tuomioistuinprosessin aikana. Vuokralainen on velvollinen huo-
nevuokralain nojalla maksamaan vuokraa, kunnes hin luovuttaa huoneiston. Korkein

oikeus on ottanut kantaa siihen, voiko kérdjdoikeus velvoittaa tuomiossa vuokralaista
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maksamaan vuokraa tuomion jélkeiseltd ajalta sithen asti, ettd asuinhuoneisto on taas
vuokranantajan kaytossa.

KKO 2020:57 paitoksesséd todetaan, ettd asuinhuoneistossa annetussa laissa ei ole
sdannoksid, joihin nojautuen olisi mahdollista saada tuomiota velvoitteesta, joka
erddntyy vasta tulevaisuudessa. Korkein oikeus linjasi, ettd tuomiolla maksettavaksi
madrdtty vuokrasaatava voi koskea vain tuomion antamishetkeen erddntyneitd saata-
via. Eli mikéli vuokralainen pitdd asuntoa hallinnassaan vield tuomion antamisen jal-
keen, on sen jdlkeen erddntyvistd vuokrista haettava erillinen maksutuomio. (KKO

2020:57; Tusa 2022)

5.3.6 Vireilletulo

Kun haastehakemus toimitetaan tuomioistuimen kansliaan, haasteasia tulee vireille
tuomioistuimessa ja sen valmistelu alkaa (oikeudenkdymiskaari 4/1734 5 luku 1 §).
Vireilletulovaikutukset asiaan ovat:
- samaa asiaa ei saa késitelld yhtd aikaa toisessa tuomioistuimessa eli /is pen-
dens-vaikutus
- oikeuden kerran ratkaisemaa asiaa ei saa uudestaan oikeudenkéyntiin eli res
Jjudicata-vaikutus
- velkoja ei saa esittdd haastehakemuksesta poikkeavia kanneperusteita eli kan-

teenmuutoskielto (Lidstrom 2014, 314.)

Tuomioistuin antaa haasteen, mikéli se tdyttdd lainmukaiset edellytykset. Jos haaste-
hakemuksessa todetaan puutteita, kirdjaoikeus pyytdd kantajaa tdydentdméén haaste-
hakemusta niin, ettd haaste voidaan antaa. Haasteella tarkoitetaan siis ilmoitusta, joka
annetaan vastaajalle hantd vastaan nostetussa kanteessa tuomioistuimessa. Tuomiois-
tuin huolehtii tiedoksiannosta, jolloin vastaajalle annetaan kantajan laatima haasteha-
kemus niin, ettd vastaaja tietdd mitd kantaja hineltd vaatii ja sithen liittyvit perustelut.
Laajassa haastehakemuksessa tdytyy antaa lisdksi tiedoksi liiteasiakirjat. (Karttunen

ym. 2012, 324.)
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5.4 Tuomio

Kérdjdoikeuden riita-asian ratkaisusta eli tuomiosta laaditaan oma asiakirja, josta asi-
anosaiset saavat oman kappaleensa. Tuomio on osa oikeudellisen perinnin prosessia.
Suurin osa kérdjdoikeuteen tulevista haasteista on summaarisia haastehakemuksia,
misté johtuen suurin osa annetuista ratkaisuista on yksipuoleisia ratkaisuja. Tuomiois-
tuin ottaa tuomiota paittdessdin huomioon vain sen oikeudenkédyntiaineiston mika on
esitetty pédkasittelyssd eikd se saa tuomita enempdd kuin kantaja on vaatinut. Tuo-
miota ei saa myOskddn perustaa seikkaan, johon asianosainen ei ole kanteessaan ve-
donnut. Tuomioistuimen velvollisuutena ovat ilmoittaminen tuomion ratkaisusta osa-
puolten vaatimuksiin sekd tuomion perusteleminen. Perusteluissa tulee kdyda ilmi
mitd lainkohtia ratkaisussa on sovellettu ja mihin oikeudelliseen paittelyyn ratkaisu
perustuu sekéd miten ja milld perustein riitainen asia on tullut tai tullut ndyttamétta to-

teen. (Rikalainen & Uitto 2008, 228.)

Jos velallisella on huomautettavaa vaatimuksiin, vastaajan tulee antaa kirjallinen vas-
taus tuomioistuimen madradmassi ajassa. Summaarisissa haastehakemuksissa maéra-
aika on poikkeuksetta 14 vuorokautta tiedoksiantopdivistd, mutta vastaaja voi pyytia
lisdaikaa tarpeen mukaan. Summaarisessa asiassa vastaajalta ei yleensd saada vas-
tausta, asian késittely tulee pdatokseen ja kérdjdoikeus antaa yksipuolisen tuomion.
Mikaéli asia muuttuisi vastaajan antaman vastauksen johdosta riitaisaksi, asia jatkuisi

suulliseen valmisteluun ja padkésittelyyn. (Karttunen ym. 2012, 326-327.)

5.5 Jalkiperinté

Velkaa voidaan yrittdd perid vield ulosoton péétyttyd varattomuusmerkintddnkin. Saa-
matta jddnyt velka voidaan silloin kirjata velkojan luottotappioksi ja perintdd voidaan
kuitenkin vield télloin jatkaa. Velkoja voi ennen velan vanhentumista l1&hettdd velan
uudelleen ulosottoon perittiviksi, jos velalliselle olisi kertynyt ulosmitattavaa tuloa
talouden parantumisen myo6td. Myds mikaéli velallinen ei ole suorittanut velkaa vapaa-
ehtoisen perinnén keinoilla eiké velkoja halua edetd oikeudelliseen perintddn, voi toi-
meksiantaja siirtdd velan jilkiperintdén. Perintéa ei siis lopeteta lopullisesti, vaan pe-

rintd on lopetettu toistaiseksi odottamaan velallisen maksukyvyn parantumista tai



28

vaikka velallisen paluuta Suomeen. Saatava voi olla jélkiperinnéssi niin vapaaehtoi-
sessa kuin oikeudellisessakin perinndssa. Jlkiperintd onkin hyvin tirkeé osa saatavien

perintdd. (Niemi 2014, 161; Rikalainen & Uitto 2008, 189.)

6 PAKKOKEINOT

6.1 Ulosotto

Ulosotto on velallisen omaisuuteen ja tuloon kohdistuvaa pakkotdytiantdonpanoa, josta
saddetddn ulosottokaaressa (L705/2007). Ulosottomiesten toimenpiteiden kdynnisty-
miseen tarvitaan aina velkojan tdytantdonpanopyyntd, minkd perustana on jokin ulos-
ottoperuste. Niitd ovat esimerkiksi oikeuden vahvistamat suoritustuomiot. Jollei ve-
lallinen ole maksanut saatavaa ulosottokelpoisen paétoksen jilkeen, esimerkiksi yksi-
puoleisen tuomion, velkoja voi jatkaa ulosottoperinnédn avulla saatavan perintda. Tél-
16in ulosottoviranomainen tutkii, onko velallisella omaisuutta, jota voitaisiin kdyttda

satavan maksamiseksi. (Lindstrom 2014, 386; Braysy 2013, 45; Karttunen 2012, 328.)

Taulukko 2. Ulosottovelallisten lukumaara vuosina 2015-2020 (Tilastokes-

kus 2022)
Velallisten lkm, tuhatta
T00
mAvVDIn mPadttynyt

600

500
400
300
200
100

0

2015 2016 2017 2018 2019 2020




29

Taulukko 3. Ulosottovelalliset maakunnan 1000 asukasta kohden, joilla
avoimia asioita vuoden 2020 lopussa (Tilastokeskus 2022)

Paijat-Hame
Satakunta
Kanta-Hame
Kymenlaakso
Eteld-Savo

Lappi

Uusimaa
Pohjois-Savo
Pohjois-Karjala
Pirkanmaa
KOKD MAA
Yarsinais-Suomi
Etelad-Karjala
Eteld-Pohjanmaa
Keski-Pohjanmaa
Keski-Suomi
FPohjois-Pohjanmaa
Kainuu
Pohjanmaa
Ahvenanmaa

Taulukoissa 2. on kuvattu koko palkilla ulosottovelallisten méérdd Suomessa viiden
vuoden aikana. Oranssilla vérilld on kuvattu jo pdéttyneet ja siniselld vield avoinna
olevat asiat. Taulukossa 3. taas on kuvattu siniselld ulosottovelallisten, joilla avoimia
asioita, méadrdd vuoden 2020 lopussa maakunnittain ja oranssi palkki osoittaa koko
maan tilanteen. Péijat-Hame johtaa tilastoa ldhes 50:114 velallisella 1000 asukasta koh-
den Ahvenanmaan ollessa vahiten velkaantunutta, alle 30:114 velallisella 1000 asukasta

kohden.

Ulosottovelallisten maird kasvoi vuonna 2020 noin prosentin verran edellisvuoteen
verrattuna. Koronaviruspandemian vaikutus nékyi konkreettisesti Ulosottolaitoksen
toimeenpannuissa realisoinneissa ja hdddoissid. Ulosottoon vuonna 2020 saapuneissa
asioissa oli kasvua yli 10 prosenttia. Koronan vaikutus ei kuitenkaan suoranaisesti né-
kynyt vield 2020 vuoden tilastoluvuissa, vaan talousongelmat heijastuvat ulosoton ti-

lastoihin viiveelld. (Ulosottolaitoksen www-sivut 2022.)

6.2 Konkurssi

Konkurssi on lakisdédteinen maksukyvyttomyysmenettely, johon voidaan asettaa luon-
nollinen henkild, yhteiso, sddtio tai muu oikeushenkild. Konkurssissa on kyse velalli-
sen kaikkien velkojien saatavien selvittdmisestd kerralla, toisin kuin ulosotossa kysy-
mys on yhden velkojan saatavan toteuttamisesta. Konkurssiin asettamisen jilkeen ve-

lallinen ei endd hallitse omaisuuttaan, vaan siitd midrdd konkurssipesd, jossa
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pesdnhoitaja on merkittivimmassd roolissa pddtdsten toimeenpanijana sekd pesin
edustajana. Konkurssissa velallisen kaikki omaisuus realisoidaan velkojen saatavaksi
ja se on luonteeltaan yleistidytdntoonpanoa. Velkojalle maksettavaa osuutta konkurssi-
peséstd kutsutaan jako-osuudeksi. Oikeus saada varoja ulosotosta lakkaa, kun velalli-

nen asetetaan konkurssiin. (Braysy 2013, 51; Lindstréom 2014, 437.)

Alla olevassa taulukossa on kuvattu konkurssien maarida kolmen vuoden ajalta. Tadssd
huomaa konkurssien mééran puoliintuneen vuodesta 2020 vuoteen 2021. Paittelisin
konkurssilain muutoksen konkurssien rajoittamisesta puolen vuoden ajan 2020 vuoden
toukokuusta tammikuuhun 2021 olevan seurausta vihentyneisiin konkursseihin koko
2021 vuonna. Taulukossa on kuvattu jo vuoden 2022 vireille pantuja konkursseja sen
julkaisupdivénd eli kevailld 2022. Voidaan siis olettaa, ettd konkurssien méaéra nousee
vuoden loppua kohti samalle tasolle kuin vuonna 2020 tai jopa sen yli, johtuen korko-
jen noususta ja sodan vaikuttamasta epdvarmuudesta seké inflaatiosta my0s yritysmaa-

ilmassa.

Taulukko 4. Vireille pannut konkurssit tammikuussa vuosina 2020-2022 (Tilastokes-
kus 2022).
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Konkurssilaissakin on ollut muutoksia johtuen Covidl9-epidemiasta. Lakimuutok-
sella rajoitettiin konkurssiin hakemista 1.5.2020-31.1.2021 vélisend aikana. Lisdksi
vield syyskuun 2021 loppuun lakimuutos esti hakemasta yritystd konkurssiin lyhytkes-
toisen maksuvaikeuden takia. Tama nékyy selvisti vihentyneind konkursseina vuoden

2021 tilastoissa. (Konkurssilaki 120/2004; Tilastokeskuksen www-sivut 2022.)
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7 PERINTAKULUT

Perintidkulut ovat aiheuttamisperiaatteen mukaan korvausta vahingosta, joka velkojalle
on aiheutunut saatavan perinnéstd. Velallisen velvollisuus korvata perinndsté aiheutu-

neet kulut perustuvat lakiin saatavien perinnésta. (Lidstrom 2014, 242.)

Esimerkissd on kuvattu velkasumman kasvu, kun laskua ei ole maksettu ajallaan. Ku-
lut kertyvit seuraavassa jarjestyksessa:
1. Viivastyskorko
Maksumuistutusmaksut velkojalle
Perintitoimiston perintidkulut
Tuomioistuimen kisittelymaksu

Velkojan oikeudenkdyntikulut

A O e

Ulosottomaksu (Kuluttajaliiton www-sivut 2022.)

Alla olevalla kuvalla havainnollistetaan velkasumman kasvua. Alkuperdinen puhelin-
lasku on ollut 60 euroa, jonka jilkeen se on kerdnnyt maksamattomana muistutuksen
ja vaatimusten jélkeen viivistyskorkoa yhteensé 0,80 euroa ja perintdkuluja 31 euroa.
Tamén jilkeen maksamattomasta laskusta on tehty 14 vuorokauden kuluttua viimei-
sestd vaatimuksesta haastehakemus, jossa perittivddn summaan on lisdtty oikeuden-
kayntikulut 110 euroa ja viivéstyskorko. Tdssd vaiheessa maksamattomasta laskusta
on kertynyt jo maksettavaa 202,35 euroa. Mikdli velallinen ei reagoi haasteeseen hi-
nelle langetetaan yksipuoleinen tuomio ja maksuhéiriomerkinté. Jos asia etenee vield
ulosottoon, tulee maksettavaksi ulosottomaksu 27 euroa ja ndin maksamaton lasku on
kokonaisuudessaan kerdnnyt maksettavaa 232,09 euroa, jos oletetaan, ettd perintd on

edennyt sallittujen vidhimmadisaikarajojen puitteissa.
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Alkuperiinen lasku =14 vrk

maksumuistutus 5§
1. Maksumuistutus =14 vrk witvastyskork

yhteensa

. maksumuistutus 5 €

2. Maksumuistutus Fstys 3
EiLLymd voidaan sulles Lt q
- E-

1. Maksuvaatimus

2. Maksuvaatimus

Haaste viivastyskorko cl,ng

yhteenss 2

i £

oikeudenkiyntikulut no €

Haastehakemus vitvistyskorko 0,26 €
}'hTEEI'ISE 202,00 §

Velallinen el reagoi \'Mat?skﬂrkﬂ'? 87

Yksipuolinen tuomio
maksuhdaricmerkinia
ulosottomaksu 27 €
Ulosotto vitviistyskorko 1,24 i
yhteenss

Kuva 3. Velkasumman kasvu maksamattomasta matkapuhelinlaskusta ulosottoon
(Kuluttajaliitto)

7.1 Viivistyskorko

Velvollisuus maksaa korkoa méariaytyy korkolain mukaan, jollei muuta ole sovittu ve-
lallisen sitoumuksesta tai kauppatavasta (korkolaki 633/1982 2 §). Velkojan ja velal-
lisen on mahdollista sopia siis vapaasti viiviastyskoron madrdytymisestd, joskin koron-
kiskonta on kielletty. Viivéstyskorko alkaa kertyd velan erdpdivistd ldhtien, jos era-
péiva on sovittu sitovasti. Muutoin viivéstyskoron maksuvelvollisuus alkaa 30 pdivan
jélkeen siitd, kun velallinen sai laskun. Viivéstyskorkoa on maksettava myohédstyneelle
velalle 7 prosenttiyksikk6d enemmaén kuin kulloinkin vahvistettu viitekorko. Kaupal-
lisiin sopimuksiin sovellettavissa saatavissa viivéstyskorko on kuitenkin 8 prosenttiyk-
sikkdd. Suomen Pankki vahvistaa viitekoron suuruuden. Vahvistettu viitekorko on voi-
massa kuuden kuukauden periodeissa. (Rikalainen & Uitto 2008, 204-205; Visman

www-sivut 2022.)



33

7.2 Kuluttajasaatavien perintidkulut

Velallisen on korvattava kohtuulliset perintdkulut, jonka arviointiin vaikuttavat saata-
van suuruus, perintdin kaytetty tyOmaard sekd suoritustapa. Jos perinnidssid on mene-
telty hyvéan perintitavan vastaisesti tai perintitoimisto ei ole tdyttdnyt yksityiskohtai-
sen maksuvaatimuksen velvoitetta, velallinen ei ole velvollinen korvaamaan perinté-
kuluja. Perintdtoimiston perintdkulujen enimmaiisméadriin vaikuttavat tyomaéaaran li-
sdksi toimiston kiinteét kustannukset, kuten vuokrat, atk-ohjelmistot ja -laitteet, palkat,
kalusteet ja postituskulut. Liséksi perintdtoimiston toiminnan luonteeseen kuuluu
luonnollisesti kerdtd tuottoa. Siksi perintdd ammatikseen harjoittavan perijan perinti-
kulut ovat méadritelty suuremmiksi kuin velkojan omiin perintdkuluihin perustuvat ku-

lut. (Perintélaki 10 §; Lidstrom 2014, 243.)

Jotta perintékuluja voidaan vaatia velalliselta, tulee kuluttajasaatavien perinnéssi nou-
dattaa perintédlain 10 b §:n sddnnoksid maksumuistutusten ja maksuvaatimusten ldhet-
tdmisen aikarajoista. Kuluttajavelalliselta on oikeus perid kuluja maksumuistutuksesta
vain, jos saatavasta on ldahetetty lasku vahintdin 14 pdivda ennen sen erdéntymisti seki
ennen maksumuistutuksen ldhettdmistd saatava on erddntynyt vadhintddn 14 paivai.
Uudesta maksumuistutuksesta tai maksuvaatimuksesta saa vaatia perintdkuluja vain,
mikali edellisestd maksukirjeestd on kulunut taas vdhintdéin 14 péivdd. (Lindstrom

2014, 256-257.)

- 14 pv - 14 pv - 14 pv -

Laskun lahetys Erdpdiva Muistutus Maksuvaatimus

Kuva 4. Perinnén aikaraja kuluttajasaatavissa.

Y114 olevalla kuviolla on haluttu havainnollistaa kuluttajasaatavien vapaaehtoisen pe-

rinndn kulkua 14 vuorokauden aikarajalla.

Kuluttajasaatavan perinnéssd on lisdksi lakivaade velallisen kokonaiskuluvastuusta.
Saman kuluttajasaatavan perinnésti voi vaatia perintékuluja yhteensd 60 euroa, mikéli

saatavan pddoma on enintddn 100 euroa, 120 euroa perintdkuluja, jos saatava on
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enintdén 1000 euroa ja 210 euroa, mikéli saatavan pddoma on yli 1 000 euroa. Tésti
voidaan poiketa, jos perintd on ollut erittdin vaikeaa. Enimmaisméérien ylittamisesti
tulee ilmoittaa syyt, joiden vuoksi kuluja vaaditaan kokonaiskuluvastuuta enemmén.
Jos saatava on suoraan ulosottokelpoinen, saa perintdkuluja vaatia enintédén 51 euroa.

(Perintdlaki 10 d §; Rikalainen & Uitto 2008, 213.)

7.3 Yrityssaatavien perintdkulut

Yritysperinnén perintdkuluista oli ennen péétetty, ettd niité ei ole tarpeen sdéddella erik-
seen Suomessa. Koronapandemia synnytti kuitenkin viliaikaislain perintdkulujen
enimmaismadristi myos yrityssaataviin ja lopulta véliaikainen perintdlaki muutti py-
syvésti perintdlakia yritysperinnin kuluista. Yritysperinndssid on kéytossd vakiokor-
vaus. Perintilain mukaan velkojalla on oikeus 40 euron vakiokorvaukseen, jos maksu
on myOhdstynyt niin, ettd velkojalla on oikeus viivdstyskorkoon. Velkojan oikeus vii-
vistyskorkoon méérdytyy korkolain mukaan. Velkojalla on oikeus vakiokorvaukseen
ilman maksumuistutusta. Mikéali maksu on sovittu suoritettavan useassa erdssé, velko-
jalla on oikeus vakiokorvaukseen jokaisen myo6hdstyneen maksuerdn osalta. Velko-
jalla on oikeus saada perintdkuluista korvaus vain vakiokorvauksen 40 euron ylitta-
viltd madraltd. Vakiokorvaussdadnnds on pakottava, eiki siitd voi poiketa velallisen
hyviéksi esimerkiksi niin, ettd vakiokorvaus olisi suurempi kuin 40 euroa tai sitd ei
vahennettdisi perintédlain 10 §:n nojalla korvattavista perintékuluista. (Perintilaki 10 §;

Lindstrom 2014, 259.)

Yritysperinndssé ei ollut aiemmin erikseen kulutaulukoita, vaan perintdkulujen edel-
lytettiin olevan kohtuulliset suhteessa tyOmddrddn ja saatavan suuruuteen. Néke-
myserot yrityssaatavien perintidkuluista ratkaistiin viimekiddessd tuomioistuimessa.
Perintdkulujen kohtuullisuutta koskeva sddnnds vastaa korkeimman oikeuden ratkai-

sua KKO 1987:105. (Lindstrom 2014, 260.)

“Velallisen jitettyd laskun maksamatta velkoja oli siirtinyt saatavan perimistoimiston

perittivdksi. Sen jdlkeen velallinen oli maksanut saatavan viivistyskorkoineen, mutta
oli jdttinyt maksamatta toimiston vaatiman korvauksen perimiskuluista. Velallinen
velvoitettiin korvaamaan myos perimiskulut.” (KKO 1987:105.)
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Lakimuutoksen my&td myds yrityksille on asetettu tarkat perintdkulujen enimmaéis-
madérdt. Alla olevissa taulukoissa on havainnollistettu uudistetun perintédlain 10 e §:n

vaatimuksia ja tdmén jélkeen on suora viittaus kyseiseen pykélddn.

Taulukko 5. Kulutaulukot yritysperinnissid (Lowel 2022).
Maksusuunnitelmakulut

P3ddomaraja / Erien m3ara

enintdan 500 € TAl maks. 4 erda 30€
yli 500 - 2500 ja enemman kuin nelja maksueraa 45 €
yli 2500 -10 000 ja enemman kuin nelja maksuer 60 €
yli 10 000 ja enemman kuin neljd maksueraa 75 €
suoraan ulosottokelpoiset saatavat 30€

Kokonaiskulukatto

EELILETEIERS

maks. 500 250
yli 500 - 2500 470
yli 2500 -10 000 550
yli 10 000 620
Suoraan ulosottokelpoiset yrityssaatavat 214*
*314 €, jos on kaytetty konkurssiuhkaista maksukehotusta

Kulukatot
Pdadomaraja € Maksuvaatimuskulu® Trattakulu
maks. 500 50 € 110 €
yli 500 - 2500 70 € 125 €
yli 2500 -10 000 90 € 140 €
yli 10 000 110 € 155 €
Suoraan ulosottokelpoiset saatavat 50 € 110 €
Maksumuistutus: 12€
Erdpdivan siirto: 10€
Konkurssiuhkainen maksukehotus: 100 €
*Toisesta ja sitd seuraavista maksuvaatimuksista voi vaatia enintdan puolet ensimmaisen makst i ik detyista enir i istd

1) kirjallisesti tai muulla pysyvallé tavalla toimitetusta maksumuistutuksesta enintdéan
12 euroa;

2) 5 b §:ssd tarkoitetusta maksuvaatimuksesta enintdin:

a) 50 euroa, jos saatavan pddoma on enintddn 500 euroa;

b) 70 euroa, jos saatavan pddoma on yli 500 euroa, mutta enintidén 2 500 euroa;

¢) 90 euroa, jos saatavan pddoma on yli 2 500 euroa, mutta enintdan 10 000 euroa;

d) 110 euroa, jos saatavan pddoma on yli 10 000 euroa;

e) 50 euroa, jos saatava on suoraan ulosottokelpoinen;

3) puolet 2 kohdassa mainitusta méérasté, jos kyse on samaa saatavaa koskevasta uu-
desta maksuvaatimuksesta;

4) 5 b §:ssd tarkoitetusta maksuvaatimuksesta enintdén 12 euroa, jos saatavaa perii
perintdtoiminnan harjoittajien rekisterdinnistd annetun lain 2 §:n 1 momentin 2 tai 3
kohdassa tarkoitettu perintitoiminnan harjoittaja;

5) velallisen pyynnostd tehdystd maksuajan pidennyksesti enintidén 10 euroa;
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6) yhdessa velallisen kanssa laaditusta koko jadnndssaatavan kattavasta maksusuunni-
telmasta, joka on tehty kirjallisesti tai muulla pysyvéllé tavalla, enintian:

a) 30 euroa, jos saatavan padoma on enintddn 500 euroa tai maksusuunnitelma kasittaa
enintidin neljd maksueréé;

b) 45 euroa, jos saatavan pddoma on yli 500 euroa mutta enintéén 2 500 euroa ja mak-
susuunnitelma kasittdd enemman kuin neljd maksueris;

¢) 60 euroa, jos saatavan padoma on yli 2 500 euroa mutta enintddn 10 000 euroa ja
maksusuunnitelma késittdd enemman kuin nelja maksueraa;

d) 75 euroa, jos saatavan pddoma on yli 10 000 euroa ja maksusuunnitelma kasittaa
enemmaén kuin neljd maksuerda;

e) a—d alakohdassa sdadetyn miérén liséksi 5 euroa kustakin maksuerésti seitsemén-
nestd maksuerésti lukien, jos maksusuunnitelman on sovittu kdsittivéin enemmain kuin
kuusi maksueria;

f) 30 euroa, jos saatava on suoraan ulosottokelpoinen;

7) tratan kéyttimisestd aiheutuvina kuluina enintdin:

a) 110 euroa, jos saatavan pddoma on enintddn 500 euroa;

b) 125 euroa, jos saatavan padoma on yli 500 euroa, mutta enintddn 2 500 euroa;

¢) 140 euroa, jos saatavan pddoma on yli 2 500 euroa, mutta enintdén 10 000 euroa;
d) 155 euroa, jos saatavan padoma on yli 10 000 euroa;

e) 110 euroa, jos saatava on suoraan ulosottokelpoinen;

8) konkurssilain (120/2004) 2 luvun 3 §:n 2 momentin 3 kohdassa tarkoitetun oletuk-
sen luomiseksi annetusta maksukehotuksesta enintdén 100 euroa sekd mainitun mak-
sukehotuksen todisteellisesta tiedoksiantamisesta aiheutuvat todelliset kulut. (Perinta-
laki 10 ¢ §.)

7.4 Oikeudenkéyntikulut

Oikeudenkéyntikulut tdytyy erikseen vaatia haastehakemuksella, muuten niité ei tuo-
mita.

Oikeudenkiyntikuluja voidaan tuomita vastaajalle viivistyskorollisena:

Velan padoman ollessa alle 300 euroa
- enintddn 50 euroa (korkeampi taksa 80 euroa), johon midrdén vaadittaessa lisdtdin

kantajalta perittiva oikeudenkdyntimaksu 65/86 euroa
Velan pddoman ollessa vihintddn 300 euroa, mutta enintdén 1000 euroa
- enintddn 80 euroa (korkeampi taksa 120 euroa), johon madrdin vaadittaessa lisitdin

mainittu oikeudenkdyntimaksu 65/86 euroa

Velan padoman ollessa yli 1000 euroa tai kyseessd on hddtoa koskeva asia


https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2004/20040120#L2P3
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- enintéédn 110 euroa (korkeampi taksa 160 euroa), johon méérdén vaadittaessa lisétidan

mainittu oikeudenkédyntimaksu 65/86 euroa (oikeudenkdymiskaari 21 luku 8 c.)

Suppeissa haastehakemuksissa kantajan tulee vaatia oikeudenkdyntikulujen lisdksi oi-
keudenkdyntimaksua. Vaatimus esitetddn siltd varalta, jollei asiaa riitauteta. Mikali
velkoja ei ole vaatinut kuluja summaarisessa haastehakemuksessa, kérdjdoikeus ei

niitd tuomitse. (Lindstrém 2014, 305.)

8 SAATAVIEN VANHENTUMINEN

Velan vanhentuminen méérdytyy sen mukaisesti missé perinnédn vaiheessa velka on tai
minkd tyyppisestd velasta on kyse. Kun velka vanhentuu, velallisella ei ole endi vel-
vollisuutta suorittaa velkaa. Velka vanhentuu kolmessa vuodessa erdéntymishetkesta,
jollei vanhenemista katkaista. Tdmé& on niin sanottu yleinen vanhentumisaika. Jos ve-
lasta on annettu ulosottoperuste, velka vanhentuu viidessd vuodessa. Yleinen vanhen-
tumisaika voidaan katkaista vapaaehtoisesti, jonka jilkeen vanhentumisaika lasketaan

alkaneen taas alusta. (Niemi 2014, 162.)

Velan lopullinen vanhentuminen toteutuu silloin kun vanhentumista ei voida endé kat-
kaista ja vanhentuminen lakkauttaa velkojan maksunsaantioikeuden. Ulosottoperus-
teen madrdaika luonnolliselle henkil6lle on tdytdntdonpanokelpoinen 15 vuoden ajan.
Jos kuitenkin ulosottoperusteessa oleva velkoja on luonnollinen henkild tai korvaus-
saatava perustuu rikokseen, josta velallinen on tuomittu yhdyskuntapalveluun tai van-
keuteen, on méairdaika 20 vuotta. Ulosottoperusteen mééraaika lasketaan alkaneeksi,
kun tuomio tai muu lopullinen peruste ulosottoon on annettu. (Ulosottokaari 2 luku

24-25 §; Niemi 2014, 165.)
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9 JOHTOPAATOKSET JA YHTEENVETO

Opinndytetyossd on kiyty perintdprosesseja ldpi aina vapaaehtoisesta perinnésti al-
kaen, koska ennen oikeudellista perintdd on pitinyt tiyttyd kaikki vapaaehtoisen pe-
rinndn vaiheet. Tama on ollut oleellista kdyda 1dpi tydssé perinndn kokonaiskuvan hah-
mottamiseksi. Lisdksi tydssad on perehdytty perintékuluihin ja kokonaiskuluvastuisiin,
jotka ovat oleellista tietoa haastehakemusta laadittaessa. Opinnéytetyoni keskiossé oli
siis oikeudellinen perintd, mutta haastehakemusta laadittaessa on esimerkiksi ymmér-
rettdva, jollei jostain laskusta voida tehdd haastetta puuttuvan maksuhuomautuksen ta-

kia.

Ty0sséni olen kdynyt ldpi perinndn kannalta tirkedt lainsdddannon kuten perintilain
ja lain velan vanhentumisesta, haastemenettelyn, perintdkulut sekd ulosottoperinnédn
padpiirteittdin. Olen peilannut teoriaa oman kokemusperustan ja havainnoinnin kautta
tyoharjoittelussani oikeudellisessa perinnissd sekd korkeimman oikeuden antamien

ratkaisujen kautta.

Aiheesta on paljon tutkimuksia, mutta koska viliaikaisen perintdlain pohjalta muutet-
tiin pysyvésti perintdlakia, on se tuonut muutoksia yrityssaatavien perintdkuluihin.
Nain voidaan estéd jatkossa kohtuuttomat perintdkulut myds yritysten osalta. Siksi ai-

hetta on ollut ajankohtaista tutkia taas uudessa valossa.

Vaikka varsinaiset tyoohjeet haastehakemuksen laadintaan on tehty Finvoicerin tar-
peisiin, uskon oppaan olevan apuna myds muissa perintdtoimistoissa oikeudellisen pe-
rinnén tehtivissd. Perintdkésittelijin on jatkuvasti oltava ajan tasalla lakimuutosten
viidakossa ja oikeudellisessa perinnédssd vaaditaan erityistd asiantuntijuutta perintdén.
Ty06ssédni on nykytilan lainsdddanto ja tuleekin huomioida, ettd opas tiytyy my0s aina

paivittdd, kun lakia muutetaan.
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LIITE 1

HAASTEHAKEMUS
OK: 5:3
Perustiedot
Asianimike: Velkasuhteeseen perustuva saatava ja muut velkomukset
Kérdjdoikeus: Helsingin kdrdjdoikeus

Viitenimi: 143143143

Kantajan tiedot

Kantaja: Meikéldinen Oy

Y-tunnus: 000000-5

Asiamies: Perijétir Oy

Lahiosoite: Perijittarenkatu 2
Postitoimipaikka: 20100 TURKU
Puhelinnumero: 020100100
Sahkopostiosoite: perinta@perijatar.fi
Kieli: suomi

Laskutusosoite: Perijatar Oy, 003000333000

Vastaajan tiedot

Vastaaja: Teikdldinen Oy

Y-tunnus: 000000-4

Lihiosoite: Pietarinkuja 100
Postitoimipaikka: 00140 HELSINKI
Kunta: Helsinki

Puhelinnumero: 0401101100
Sahkdopostiosoite: teikalainen@gmail.com

Kieli: suomi

Vaatimusten tiedot
Saatavalaji Rahamiira Viivastyskorko Koron alku
paivi

Paaoma 305 8 % + viitekorko 18.6.2021 -



1410900

Padoma 221,13
1430900

Paaoma 305
1468901

Oikeudenkiyntikulu 145
Perintékulu 270

Saatavan perinnéstd aiheutuneet perinti- ja muistutuskulut.

8 % + viitekorko

8 % + viitekorko

7 % + viitekorko

7 % + viitekorko

18.7.2021 -

18.8.2021 -

1 kuukausi
ratkaisupdivéasta
1 kuukausi

ratkaisupdivasta -

Kantaja vaatii vastaajan velvoittamista suorittamaan mainitut vaatimukset viivéstys-

korkoineen.

Vaatimusten perusteet:

Saatava perustuu kirjalliseen sopimukseen valmennuksesta - tarkalleen ottaen Digival-

mennuksen jdsenyysohjelmaan.

Muut tiedot

Kantajan késityksen mukaan asia on riidaton.

Asiamiehen oikeus edustaa kantajaa perustuu valtuutukseen.

Asian etenemisestd tiedotetaan sdahkopostilla.



LIITE 2

Haastehakemuksen tyoohjeet

Tama liite on salattu.
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