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Ensihoitopalvelun tehtavat ovat viime vuosina kasvaneet merkittavasti valtakunnallisesti,
mika kuormittaa niin ensihoitopalvelun ensihoitoyksikoita kuin ensihoidon kenttajohtajia. Li-
saksi potilashoidollisissa toimenpiteissa ja laakitsemisessa on suoritettu uutta tyonjakoa pai-
vystavien ensihoitolaakareiden ja ensihoidon kenttgjohtajien valilla. Ensihoidon kenttgjohta-
jan tydmaaran kasvaessa on alalla noussut esille selva tarve ensihoidon kenttdjohtajan ty6-
parista tydkuormituksen jakamiseksi seka tydturvallisuuden ettd potilasturvallisuuden var-
mistamiseksi.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaa ensihoidon kenttajohtajan tyoparin tyonku-
vaa ja kehittdmistarpeita. Opinnaytetyon tavoitteena on hyddyntaa tutkimustuloksia valta-
kunnallisesti ensihoidon kenttdjohtajan tydparin tydnkuvan maarittdmisessa ja kehittdmi-
sessa seka lisakoulutustarpeen arvioinnissa.

Opinnaytety6 toteutettiin laadullisena tutkimuksena. Tutkimusaineisto kerattiin kyselylomak-
keella Suomen ensihoidon kenttajohtajat ry:n jasenilta. Tutkimusaineiston analysointi toteu-
tettiin induktiivisen sisaltéanalyysin avulla.

Tutkimuksen tulosten perusteella ensihoidon kenttdjohtajan tyGparin koettiin antavan ver-
taistukea ensihoidon kenttdjohtajalle operatiivisen tilannekuvan yllapidossa, operatiivisessa
johtamisessa seka potilaan hoidon avustamisessa. Ensihoidon kenttajohtajan tydpari lisasi
merkittavasti myos potilasturvallisuutta seka tyoturvallisuutta. Liséksi vastaajat kokivat tyo-
parin keventavan ensihoidon kenttajohtajan tydnkuormaa ja lisdavan tyossa jaksamista.

Ensihoidon kenttdjohtajan tydparin maarittdminen osaksi ensihoidon kenttdjohtoyksikdn
henkildst6ad ensihoitoasetuksessa, auttaisi kehittdmaan systemaattisemmin ensihoidon
kenttdjohtajan tyoparin tydnkuvaa valtakunnallisesti. Tydnkuvan selkealld maarittamisella
voitaisiin myds ensihoidon kenttajohtajan tydparin lisdkoulutusta kohdentaa paremmin.

Ensihoidon kenttajohtoyksikon toiminnan ja laaduntarkastelun nakokulmasta olisi tarpeellis-
taa tehda laajempaa valtakunnallista vaikuttavuuden arviota ensihoidon kenttajohtoyksikon
toiminnasta. Lisaksi ensihoidon kenttajohtoyksikon toimintaa tulisi tarkastella myos ensihoi-
tolaakarien nakokulmasta huomioiden ensihoidon kenttdjohtoyksikon kasvavat hoitovaati-
mukset seka tehtavanjako ensihoitotehtavilla.

Avainsanat Ensihoito, ensihoitaja, ensihoidon kenttajohtaja, ensihoitohenki-
I0sto, tyonkuva
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In recent years, the emergency medical care duties have grown significantly nationwide,
which puts a burden on the paramedics and the Field Supervisors of the Emergency
Medical Service (EMS). In addition, a new division of labor has been carried out between
the EMS Physicians on duty and the EMS Field Supervisors in patient care procedures and
medication. As the workload of the EMS Field Supervisors has increased, a clear need has
arisen in the field for a paramedic co-worker of EMS Field Supervisors in order to divide
the workload and to ensure both occupational safety and patient safety.

The purpose of this thesis was to map the job description and development needs of the
EMS Field Supervisor's paramedic co-worker. The objective of the thesis is to use the
research results nationwide in order to determine and develop the job description of the
EMS Field Supervisor’s paramedic co-worker and in assess the need for additional training.

The thesis was carried out as a qualitative study. The research material was collected using
a questionnaire from the members of the Finnish Paramedic Supervisors’ Registered
Association. The analysis of the research material was carried out using inductive content
analysis.

Based on the results of the study, the EMS Field Supervisor’s paramedic co-worker was
perceived to provide peer support to the EMS Field Supervisor in maintaining the operative
situational awareness, operational management and assisting in patient medical care. The
paramedic co-worker of the EMS Field Supervisor also significantly increased patient
safety and work safety. In addition, the study respondents felt that the paramedic co-worker
lightened the workload of the EMS Field Supervisor and increased endurance at work.

Determining the paramedic co-worker of the EMS Field Supervisor as part of the personnel
of the EMS Field Supervisor Unit in the emergency medical service law regulation would
help to more systematically develop the job description of the EMS Field Supervisor’s
paramedic co-worker nationwide. By clearly defining the job description, the additional
training of the EMS Field Supervisor’s paramedic co-worker could also be targeted better.

From the point of view of the operation and quality review of the EMS Field Supervisor Unit,
it would be appropriate to make a broader nationwide assessment of the effectiveness of
the operation of the EMS Field Supervisor Unit. In addition, the operation of the EMS Field
Supervisor Unit should also be examined from the perspective of EMS Physicians, taking
into account the growing medical treatment requirements of the EMS Field Supervisor Unit
and the division of tasks in emergency medical care duties.

Keywords Emergency medical service, paramedic, EMS field supervi-
sor, job description
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1 Johdanto

Ensihoitopalvelun tehtavat ovat viime vuosina kasvaneet merkittavasti valtakunnallisesti,
mika kuormittaa niin ensihoitopalvelun ensihoitoyksikdita kuin ensihoidon kenttajohtajia.
(llkka 2022: 12). Lisaksi potilashoidollisissa toimenpiteissa ja ladkitsemisessa on suori-
tettu uutta tyonjakoa paivystavien ensihoitolaékareiden ja ensihoidon kenttajohtajien va-
lilla. (Hukkanen — Patomaki 2005: 13, 64). Ensihoidon kenttdjohtajan tydmaaran kasva-
essa on alalla noussut esille selva tarve ensihoidon kenttajohtajan tyOparista tyokuormi-
tuksen jakamiseksi seka tyodturvallisuuden ettéd potilasturvallisuuden varmistamiseksi.
Valtakunnallisesti ensihoidon kenttdjohtotoimintaan liittyvissa keskusteluissa on havaittu
selva tyoturvallisuusriski liikenneturvallisuuden nakokulmasta ensihoidon kenttajohtajan
operatiivisessa kenttatoiminnassa liikuttaessa yksin kenttajohtoyksikoélla. (Palokangas
2021.)

Ensihoidon kenttajohtajat tyoskentelevat ensihoidon kenttajohtoyksikossa ja vastaavat
ymparivuorokautisesti ensihoidon toiminta-alueensa operatiivisesta johtamisesta. Ensi-
hoidon kenttdjohtoyksikon tyonkuva poikkeaa ensihoitoyksikon suorittamasta tyonku-
vasta ja edellyttda ensihoidon kenttdjohtajilta vaativampaa Iaakinnallista- seka tilanne-
johtamista. (llkka 2022: 65; Castrén — Ekman — Ruuska — Silfvast 2015: 213-215.) En-
sihoidon operatiivisen johtamisen kaytanteet ja ensihoidon kenttajohtaja tyoparin tyon-
kuva vaihtelevat suuresti valtakunnallisesti. Ensihoidon kenttdjohtajan tyoparista tai tyo-

parin tydnkuvasta ei ole aikaisemmin tehty tutkimusta. (Palokangas 2021.)

Opinnaytetyon tarkoituksena on kartoittaa ensihoidon kenttajohtajan tyéparin tydnkuvaa
ja kehittamistarpeita. Opinnaytetydn tavoitteena on hyodyntaa tutkimustuloksia valtakun-
nallisesti ensihoidon kenttajohtajan tydparin tydnkuvan maarittdmisessa ja kehittami-

sessa seka lisdkoulutustarpeen arvioinnissa.

2 Ensihoitopalvelu ja ensihoidon kenttajohtojarjestelma
2.1 Ensihoitopalvelu ja sen tehtavat
Kansainvalisen terveysjarjesté WHO:n mukaan ensihoitopalvelu on tehokkaan ja toimi-

van terveydenhuoltojarjestelman merkittava osatoimija (Al-Shaqgsi 2010: 320.) Ensihoi-

topalvelun tehtdva on vastata akillisesti sairastuneen tai loukkaantuneen potilaan kiireel-
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lisesta tilanarviosta ja tarvittaessa ensihoidosta tapahtumapaikalla, seka tarvittaessa kul-
jettaa potilas jatkohoitoon tarkoituksen mukaiseen terveydenhuollontoimipisteeseen. En-
sihoitopalvelu kuuluu osaksi terveydenhuollon paivystyspalveluita. Ensihoitopalvelun toi-
minta on Sosiaali- ja terveysministerion (STM) alaista toimintaa. STM:n tehtavana on
valmistella ensihoitoa koskeva lainsaadantd seka ohjata ja valvoa ensihoitotoimintaa.
(Castrén ym. 2015: 210.)

Ensihoitopalvelu on 1970- luvun alusta kehittynyt hiljalleen kansainvalisesti kahteen eri
paasuuntaukseen; angloamerikkalaiseen ja ranskalaissaksalaiseen malliin, jossa kum-
massakin on omat erityispiirteensa. Nykyaan suuntaukset ovat sekoittuneet enemman
keskenansa. Angloamerikkalaisessa suuntauksessa ominaista on potilaan nopea kulje-
tus tarkoituksen mukaiseen sairaalaan suorittaen vain valttdmattdmat hoitotoimenpiteet.
Suomalainen ensihoitopalvelu on taas kehittynyt ranskalaissaksalaisesta suuntauk-
sesta, jossa paivystyspalvelut tuodaan potilaan luokse ja potilasta hoidetaan intensiivi-
semmin tapahtumapaikalla. Ranskalaissaksalainen suuntaus on vallan kaytdssa Euroo-
passa ja se on useammin ensihoitolaakarivetoista, taten myos ensihoitokentalla suori-
tettavat hoitotoimenpiteet ovat yha vaativampia ja hoitovalineistd laajempaa. (Al-Shagsi
2010: 320-321.)

Ensihoitopalvelun jarjestamisesta vastaavat vuonna 2010 saadetyn terveydenhuoltolain
mukaisesti sairaanhoitopiirit. Sairaanhoitopiirin kuntayhtyma vastaa ensihoitovalmiuden
yllapidosta seka johtaa ensihoitopalvelun operatiivista toimintaa. Sairaanhoitopiirin kun-
tayhtyman tulee laatia ohjeet potilaiden hoidontarpeen arviosta ja hoitoonohjauksesta
terveydenhuollon jarjestdmissuunnitelman ja erikoissairaanhoidon jarjestamissopimuk-
sen mukaan. Sairaanhoitopiirin kuntayhtyman on vastattava ensihoitopalvelun paivittais-
toiminnasta ja paivittaistoiminnasta poikkeavista erityistilanteista seka niihin varautumi-
sesta. Sairaanhoitopiirin kuntayhtyman tulee laatia ensihoitopalvelun halytysohjeet ja
muut ensihoitopalvelua koskevat ohjeet, jotka sovitetaan yhteen Hatakeskuslaitoksen
halytysohjeisiin erityisvastuualueen ensihoitokeskuksen kanssa. (Sosiaali- ja terveysmi-

nisterion asetus ensihoitopalvelusta 585/2017.)

Ensihoitopalvelu niin kuin kaikki muukin viranomaistoiminta on jarjestetty porrastetun
mallin mukaisesti siten, etta jokaista ensihoitotehtavaa hoitaa tarkoituksenmukaisin en-
sihoitoyksikko. Hoitoketju alkaa hatakeskuksesta, jonka tehtava on maarittaa hatapuhe-

lusta riskinarvio, jonka perusteella tehtavakohteeseen lahetetaan tarkoituksenmukaiset
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ensihoitopalvelun yksikot. Ensihoitoyksikon taso maaraytyy siina tyoskentelevan henki-
I0ston koulutuksen ja osaamisen perusteella. Ensihoitoyksikoita ovat ensivasteyksikko,
perustason-, hoitotason yksikko, ensihoidon kenttajohtoyksikko seka paivystava ensihoi-
tolaakariyksikko. Ensihoitoyksikdiden maara jokaisella sairaanhoitopiirin alueella maari-
tetdan ensihoidon palvelutasopaatoksessa. Ensihoitoon kykenevat yksikot ovat sijoitettu
riskinarvion perusteella asiakkaiden tavoittamisen kannalta tarkoituksenmukaisimpiin
paikkoihin. (Naarajarvi — Telkki 2019: 27.)

2.2 Ensihoidon kenttajohtojarjestelma

Jokaisella sairaanhoitopiirilla tulee olla vuonna 2014 saadetyn terveydenhuoltolain mu-
kaan ymparivuorokautinen paivystava ensihoidon kenttajohtaja, joka toimii ensihoitopal-
velun operatiivisena tilannejohtajana. Ensihoidon kenttajohtajan paaasiallinen tehtava
on yllapitaa tilannekuvaa ja valvoa ensihoitovalmiutta toiminta-alueellaan, seka toimia
alueen ensihoitojarjestelman kenttgjohtajana ja suuronnettomuus- tai monipotilastilan-
teissa laakintajohtajana. Ensihoidon kenttajohtaja osallistuu myds yksittaisten hatatila-
potilaiden hoitoon yhdessa muun ensihoitohenkildston kanssa. (Castrén ym. 2015: 213—
215.) Laaketieteen ja ensihoitopalvelun nopea kehitys niin kansainvalisesti kuin koti-
maassa on uudistanut hoitoprotokollia ja lisannyt ensihoitokentalla suoritettavien laakin-
nallisten toimenpiteiden vaativuutta (Al-Shagsi 2010: 320.) Nain Suomessakin ensihoi-
don kenttdjohtaja on usein jatkokoulutettu toteuttamaan vaativampaa ensihoitoa kuin
hoitotason ensihoitoyksikkd. (Castrén ym. 2015: 213-215.)

Ensihoidon kenttgjohtajan tydnkuva on vahintaan hoitotason ensihoitaja tasoisena osal-
listua ensihoitotehtavien hoitamiseen annettujen halytysohjeiden mukaisesti, seka usean
ensihoitoyksikon ja moniviranomaistilanteissa maarata ensihoitoalueen ensihoitoyksikoi-
den kaytdsta ensihoitopalvelun tehtavilla. Lisdksi ensihoidon kenttdjohtaja tukee hata-
keskusta tilanteissa, joissa sairaanhoitopiirin ja Hatakeskuslaitoksen valilla ennalta sovi-
tuista paivittaistoiminnan ohjeistuksista joudutaan poikkeamaan, esimerkiksi tilanteissa,
joissa ensihoitopalvelun kysynta vylittda kaytettdvissa olevat resurssit. (Castrén ym.
2015: 213.)

Ensihoitopalvelun kenttdjohtajan koulutusvaatimus tulee Sosiaali- ja terveysministerion
ensihoitoasetuksen mukaisesti olla ensihoitaja AMK tai terveydenhuollon ammattihenki-

I0ista annetussa laissa tarkoitettu laillistettu sairaanhoitaja, joka on suorittanut hoitotason
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ensihoitoon suuntaavan vahintaan 30 opintopisteen laajuisen opintokokonaisuuden sel-
laisessa ammattikorkeakoulussa, jossa on ensihoidon koulutusohjelma. Ensihoidon
kenttajohtajana voi toimia myds henkild, joka on toiminut ensihoidon kenttdjohtajana en-
sihoitoasetuksen voimaantullessa toukokuussa 2011. Lisaksi ensihoidon kenttajohtajalla
tulee olla riittidva ensihoidon hallinnollinen ja operatiivinen osaaminen ja tehtévan edel-
lyttdma kokemus. (Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensihoitopalvelusta 585/2017 §
10.)

2.3 Tyontekijan tydnkuvan maarittaminen ja tyonjako

Ensihoitajan tyonkuvassa toimiminen edellyttdd erityisammatillista osaamista, johon
kuuluu kyky hallita vaikeita ja yllattavia tilanteita. Akillisesti muuttuvat tilanteet vaativat
nopeaa ongelmanratkaisukykya. Usein nopeita paatdksia edellyttaviin tilanteisiin ei 16ydy
yksiselitteisia ratkaisuja, eika tilanteessa toimimista ole mahdollista reflektoida etuka-
teen. Ensihoitajan tyossa edellytetdan useiden eri tieteenalojen hallintaa ja tiedon yhdis-
tamisen taitoa kaytannon tilanteissa. Erityisammatillisiin vahvuuksiin ensihoitajan asian-
tuntijuudessa voidaan lukea kyky hoidon suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Am-
matillisesti kokenut asiantuntija tuntee omat vahvuutensa ja osaa huomioida omat kehit-
tymistarpeensa. Asiantuntijuuden sailyttaminen edellyttda kouluttautumista ja osaami-

sen jatkuvaa yllapitamista. (Makipaa — Korhonen 2011: 20-22.)

Jokaisella organisaation tyontekijalla tulisi olla selkea tyonkuva ja tyonjako. Kun kaikille
organisaation tyontekijoille on selvaa, kuinka tehtavat ja vastuut jakautuvat, on jokaisen
tydntekijan helpompi vastata itsedan kohdistuviin odotuksiin ja tyéskennelld yhteisen
paamaaran hyvaksi. (Valvisto 2005: 60.) Jokaisen tydntekijan tydnkuvan tulisi sisaltaa
tieto siitd, miksi kyseinen toimi on olemassa, mita toimenkuva sisaltda. Tyonkuvauksen
tulisi sisaltaa viisi tarkeinta vastuualuetta: tydntekijan erityiset edellytykset tehtdvan me-
nestykselliseen hoitamiseen seka tyontekijan valtuudet tehtavassa. Tyonkuva selkeyttaa
tyontekijalle, mita haneltd odotetaan. Lisaksi tyontekijoista tehdyt selkeat tyonkuvat pal-
jastavat paallekkaiset tyot ja tyon puutteet. Selkealla toimenkuvalla viestitaan tyonteki-
jalle tavoitteet, valtuudet, tyon tekemisen alue seka kehittdaminen. Tyonkuva luo tyonte-
kijalle turvallisuuden tunnetta ja tarjoaa my6s raamit kehityskeskusteluille. (Helsila 2009:
60.)

Tyonkuvassa tulisi maaritella vain tarkeimmat ja yleisimmat tehtavat seka tarvittaessa
tyéhon liittyvat muut vastuut ja tehtavat. (Arthur 2005: 84.) Tydnkuvien huolellinen maa-

ritys auttaa organisaatiota ymmartamaan yksittaisen tyon vaikutuksen ja merkityksen.
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Tyonkuvia tulee tarkistaa saanndllisesti, koska tehtavankuvaukset vaativat paivitysta sen
mukaan kuin toimiala kehittyy. Maaritetyn tyonkuvan tulee aina vastata kyseisen tehta-

van relevantteja vaatimuksia. (Arthur 2005: 87.)

Tyonkuvien maarittaminen on hyva strateginen valine kohti organisaation uudistumista.
Organisaation osaamista ja ammattitaitoa on helpompi kehittaa tehtava kerrallaan, kun
tiedetaan tyontekijoiden tydnkuva organisaatiossa. Organisaation tehokkuus ja kannat-
tavuus kasvavat, kun vastuu on jaettu niin, ettd jokaisella tydntekijalla on oma selkead
osuutensa organisaation tavoitteista. Lisaksi tyontekijan tyohyvinvointi paranee oman

selkean tydnkuvan tuntemisen my6ta. (Kauhanen 2006: 29.)

Kotimaisten selvitysten ja tutkimusten mukaan tyonjaon kehittaminen ja hoitajien tyon-
kuvan laajentaminen on terveydenhuollossa yleista. Tyonkuvan laajentaminen maaritel-
1&an tietyn tydntekijaryhman tydnkuvan tehtavaaluetta laajentamalla ja osaamisen kehit-
tamisella. Suomen lainsaadantdé maarittda ehdot tydnjaolle. Tydnjako tarkoittaa koko or-
ganisaation toiminnan kehittamista, jossa toimintaa ja tehtavia jarjestetdan uudelleen
tarkoituksen mukaisella tavalla eri ammattiryhmien valisen osaamisen, hoidon ja toimin-
nan kokonaisuuden nakokulmista. Tyonkuvan laajentaminen tarkoittaa taas, etta tietyn
tyontekijaryhman tyonkuvaa uudistetaan tehtavaalueita laajentamalla ja osaamista ke-
hittamalla. (Hukkanen — Patomaki 2005: 13, 64.)

Tyonjaon uudistukset, kuten laajennetut tyonkuvat ja tyotehtavien siirrot ovat yksi tarkea
keino varautua tulevaisuuteen ja edistaa tuloksellisuutta terveydenhuollossa. Tyénjaon
uudistuessa ja tydnkuvan laajetessa on suoritettava tydn vaativuuden arvio. Tybnantaja
ja tyontekijoiden edustajat neuvottelevat tydehtosopimuksessa kerrottujen vaativuuste-
kijoiden perusteella mittariston, pisteytyksen, valykset sekd mahdolliset painotukset, joi-
den tarkoituksena on tuoda esiin tyon vaativuustaso. Jotta tyon vaativuustasoa voidaan
maarittaa, tarvitaan ensin tyonkuvan maaritys. Tyon vaativuuden arvion perusteella voi-

daan maarittda myos tydnkuvaan tehtavakohtainen palkka. (Oksanen 2016.)

2.4 Tyontekijan perehdytys

Tyoturvallisuuslaki edellyttaa, ettd ennen uuden tehtdvan aloittamista tai uusien tyovali-
neiden- seka tyomenetelmien kayttoonottoa tyontekijalle on jarjestettava perehdytysta.
Perehdyttamisen tarkoitus on valttaa tyon haitta- ja vaaratekijoiden aiheuttamaa terveys-
vaaraa tyontekijalle seka tutustuttaa tydntekija tydpaikan olosuhteisiin ja oikeisiin toimin-

tatapoihin. Tydnantajan velvollisuus on seurata annettujen ohjeiden noudattamista ja
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puututtava valittémasti tydturvallisuutta vaarantaviin tilanteisiin, jos tydntekija ei niita
noudata. Tyontekijalla on myds lain vaatima velvollisuus noudattaa annettuja ohjeita ja
tyoskennella tyoturvallisesti. Lisaksi tydnantajalla on velvollisuus tarvittaessa taydentaa
annettua opetusta ja ohjausta. Erityisen tarkeaa perehdytys on uuden tyontekijan koh-
dalla ja muutostilanteissa siirryttdessa uusiin tehtaviin seka tehtavakuvan laajentuessa.

(Tydturvallisuuslaki 14§; Tyosuojelu 2022.)

Tyonantajan on tyon ja toiminnan luonne huomioiden jarjestelmallisesti selvitettava ja
tunnistettava tyosta, tyOajoista, tyotilasta, muusta tydymparistosta ja tydolosuhteista ai-
heutuvat haitta- ja vaaratekijat. Mikali tydnantaja ei pysty poistamaan haitta- ja varateki-
joita tulee tyonantajan arvioida niiden merkitys tyontekijan turvallisuudelle ja terveydelle.
Jos tydn vaarojen arviointi osoittaa, etta tydsta aiheutuu erityinen tapaturman tai sairas-
tumisen vaara, tallaista ty6ta saa tehda vain siihen pateva ja soveltuva tyontekija. (Tyo-
turvallisuuslaki 10§-118§.)

3 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja tutkimustehtavat

Opinnaytetyon tarkoituksena on kartoittaa ensihoidon kenttajohtajan tyéparin tydnkuvaa
ja kehittamistarpeita. Opinnaytetyon tavoitteena on hyodyntaa tutkimustuloksia valtakun-
nallisesti ensihoidon kenttajohtajan tydparin tydnkuvan maarittdmisessa ja kehittami-
sessa seka lisakoulutustarpeen arvioinnissa.

Tutkimustehtavana on selvittaa:

1. Millainen on ensihoidon kenttajohtajan tyoparin tydnkuva?

2. Miten ensihoidon kenttajohtajan typarin tydnkuvaa tulisi kehittda?

4 Opinnaytetyon toteutus

4.1  Opinnaytetydn tutkimusmenetelmat

Opinnaytety0 toteutettiin laadullisena tutkimuksena, koska ensihoidon kenttajohtotoimin-
nasta ja ensihoidon kenttajohtajan tydparin tydnkuvasta on olemassa vain hyvin niukasti
tai ei ollenkaan tutkimusta. Tutkimuksen I&dhtdkohtana oli uuden ilmién kasitteellistdmi-

nen ja kuvaaminen. Laadullinen tutkimusmenetelma sopi tutkimusalueeseen hyvin, silla

metropolia.fi /77Metrop0|ia



sen kautta pyrittiin tuomaan uusia nakdkulmia ja lisatietoa aiheesta. (Kankkunen — Veh-
vildinen-Julkunen 2017: 66—74.) Tutkimusaihetta I&hestyttiin ennakkoluulottomasti, jotta
tutkimuksen kohteena olevat yksilolliset kokemukset ja merkitysrakenteet tavoitettiin
mahdollisimman aidosti. (Juuti — Puusa 2020: 242-243.)

4.2 Tutkimusaineiston keruu

Opinnaytetyon tutkimusaineiston keruu toteutettiin laadullisella kyselylla. Kyselylomak-
keen kysymykset luotiin siten, ettd niiden avulla saatiin vastaus tutkimuskysymyksiin.
(Valli 2015: 104.) Osa kyselylomakkeen (liite 1) kysymyksista oli monivalintakysymyksia,
joihin oli laadittu valmiit vastausvaihtoehdot. Monivalintakysymyksilla selvitettiin vastaa-
jien taustamuuttujia. Muuten kysymykset olivat avoimia, jolloin vastaukselle jatettiin tyhja
tila. Avoimilla kysymyksilla selvitettiin ensihoidon kenttdjohtajan tyéparin tydnkuvaa ja
kehittamistarpeita. Kyselylomake esitestattiin viidelld kohderyhman ulkopuolisella ensi-
hoitoalan asiantuntijalla, tdman tavoitteena oli selvittdad kysymysten ja ohjeiden selkeys
seka yksiselitteisyys. Esitestauksella selvitettin myos kysymysten riittdvyytta tutkimus-
tehtavien tayttymiseksi. (Kankkunen — Vehvildinen-Julkunen 2017: 121-125.) Esites-
tauksen perusteella kyselylomakkeeseen tehtiin lauserakenteisiin korjauksia, jotta ne
saatiin selkeampaan ja helpommin ymmarrettavaan muotoon. Esitestauksen kysymys-

rakenne pysyi samana esitestauksen jalkeen.

Tiedonantajiksi valittiin ensihoitoalan esimiestehtavissa tyoskentelevia henkiloita, joilla
oli kokemusta ensihoidon kenttajohtajan tydparista, ja jotka edustivat tutkittavaa ilmiota
ja alaa mahdollisimman hyvin. (Kankkunen ym. 2017: 66—74.) Tutkimusaineisto kerattiin
kevaalla 2021 lahettamalla Suomen ensihoidon kenttajohtajat ry:n jasenille sdhkdpos-
titse saatekirje (liite 2), jossa kerrottiin tutkimuksen tarkoituksesta, tutkimukseen osallis-
tumisen vapaaehtoisuudesta seka tutkittavien anonymiteetin sailymisesta. Saatekirjetta
seurasi vastauslinkki kyselylomakkeeseen E-lomake-jarjestelmaan. (liite 2.) (Hirsjarvi —
Remes — Sajavaara 1997: 188-194.) Saatekirjeen ja vastauslinkin E-lomake-jarjestel-
maan lahetti jasenille ensihoidon kenttajohtajat ry:n puheenjohtaja. Suomen ensihoidon
kenttajohtajat yhdistyksen jasenena oli tutkimuksen toteuttamisajankohtana 83 ensihoi-
toalan johtotehtavissa toimivaa ensihoitopaallikkda, ensihoitomestaria, ensihoidon kent-
tajohtajaa ja ensihoitoesimiesta. Vastausaikaa kyselylomakkeen vastaamiseen annettiin
kuukausi. Kuukauden puolessa valissa tutkimukseen osallistumisesta lahetettiin muistu-

tussahkdposti Suomen ensihoidon kenttajohtajat ry:n puheenjohtajan toimesta.
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4.3 Tutkimusaineiston analysointi

Tutkimusaineiston analysointi toteutettiin paaosin induktiivisen sisaltéanalyysin avulla.
Vastaajien taustamuuttujat ja avokysymys, jossa selvitettiin ensihoidon kenttajohtajan
tyoparin merkitysta ensihoidon kenttajohtoyksikon toiminnassa analysointiin maaralli-
sesti frekvenssi ja prosenttiosuuksien mukaan. Naissd maarallisellda analyysilla saatiin
selkeammin esiin relevanteimmat tulokset. Ensin kyselylomakkeen vastaukset luokitel-
tiin niiden teoreettisen merkityksen perusteella. Luokittelukategoriat johdettiin aineistosta
tutkimustehtavien ohjaamana. Tutkimusaineiston analyysi alkoi redusoimalla eli pelkis-
tamalla aineisto pilkkomalla se osiin. Seuraavaksi tutkimusaineisto klusteroitiin eli ryhmi-
teltiin. Aineiston ryhmittelyssa koodattu aineisto analysoitiin etsien yhtalaisyyksia ja eroa-
vaisuuksia. Lopuksi tutkimusaineisto abstrahoitiin eli tutkimuksen aineisto yhdistettiin sa-
man sisaltoisiin kategorioihin ja raportoitiin. Raportointivaineessa paadyttiin laskemaan
jokaisessa kategoriassa olevien ilmaisujen lukumaara (kvantifiointi). Osa tuloksista ra-
portoitiin ensihoidon kenttajohtoalueittain. Talldin saman ensihoidon kenttajohtoalueen
vastaajien vastaukset laskettiin yhdeksi tutkimuksen tuloksia raportoitaessa. (Janhonen

— Nikkonen 2001: 26-29.) Tutkimus tulosten analysointi prosessi esitetty taulukossa 1.

Yhdistava kate-
goria

Alkuperdisilmaisu Pelkistetty ilmaisu Alakategoria Yldkategoria

Auton kuljettaminen, avus-

taminen tehtavilla (Iadkkei- | Ensihoidon kenttdjoh-

den vetdminen, toimenpi-
teissa avustaminen, vali-
neiden kayttd, anestesiain-
tubaatiossa avustaminen).
Suuronnettomuudessa ra-
disti/kirjuri.

toyksikon kuljettami-
nen, hoitotoimenpi-
teissa avustaminen ja
suuronnettomuusteh-
tavilla radisti/kirjuri

Ensihoidon kenttdjoh-
toyksikon kuljettami-
nen, hoitotoimenpi-
teissa avustaminen

Tilannekuvassa avustami-
nen, ajoneuvon kuljettami-
nen, potilaan saattami-
sen/hoitamisen lisdkasina.

Ensihoidon kenttdjoh-
toyksikon kuljettami-
nen, ensihoitoyksikon
saattaminen, hoitoi-
menpiteissa avustami-
nen, operatiivisen ti-
lannekuvan yllapito

Ensihoidon kenttdjoh-
toyksikon kuljettami-
nen, ensihoitoyksikon
saattaminen hoitotoi-
menpiteissa avustami-
nen

TIKE toiminta (siirtokulje-
tus tehtavien vastaanotto
ja vélittaminen), ladke tar-
kastukset- ja tilaukset, ken-
tan tukeminen esim laakin-
talaite ongelmissa, KJ:n kul-
jettaja ja tyopari tehtavilla,
SERTI- tilanteissa KJ:n tuke-
minen.

Ensihoidon kenttdjoh-
toyksikon kuljettami-
nen, sairaalan valisten
siirtokuljetusten logis-
tiikka, hoitotoimenpi-
teissa avustaminen, va-
rastotilaukset ja hoito-
valinehuollot, suuron-
nettomuustehtavilla
ensihoidon kenttajoh-
tajan tukeminen

Ensihoidon kenttdjoh-
toyksikon kuljettami-
nen, hoitotoimenpi-
teissa avustaminen

Ensihoidon kent-
tdjohtajan tyo-
parin tyonkuva
paivittdistehta-
villa

Ensihoidon kent-
tdjohtajan tyo-
parin tyonkuva
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Auton kuljettaminen, avus-
taminen tehtavilla (ladkkei-
den vetdminen, toimenpi-
teissa avustaminen, vali-
neiden kayttd, anestesiain-
tubaatiossa avustaminen).
Suuronnettomuudessa ra-
disti/kirjuri.

Ensihoidon kenttdjoh-
toyksikon kuljettami-
nen, hoitotoimenpi-
teissa avustaminen ja
suuronnettomuusteh-
tavilla ensihoidon kent-
tdjohtajan avustami-
nen

Suuronnettomuusteh-
tavilla ensihoidon kent-
tdjohtajan avustami-
nen

Tilannekuvassa avustami-
nen, ajoneuvon kuljettami-
nen, potilaan saattami-
sen/hoitamisen lisdkasina.

Ensihoidon kenttdjoh-
toyksikon kuljettami-
nen, ensihoitoyksikon
saattaminen, hoitoi-
menpiteissa avustami-
nen, Operatiivisessa ti-
lannekuvan yllapito

TIKE toiminta (siirtokulje-
tus tehtavien vastaanotto
ja vélittaminen), ladke tar-
kastukset- ja tilaukset, ken-
tan tukeminen esim laakin-
talaite ongelmissa, KJ:n kul-
jettaja ja tyopari tehtavilla,
SERTI- tilanteissa KJ:n tuke-
minen.

Ensihoidon kenttdjoh-
toyksikon kuljettami-
nen, sairaalan valisten
siirtokuljetusten logis-
tiikka, hoitotoimenpi-
teissa avustaminen, va-
rastotilaukset ja hoito-
valinehuollot, suuron-
nettomuustehtavilla
ensihoidon kenttajoh-
tajan tukeminen

Suuronnettomuusteh-
tavilla ensihoidon kent-
tdjohtajan tukeminen

Ensihoidon kent-
tdjohtajan tyo-
parin tyonkuva
monipotilas- ja
suuronnetto-
muustehtavilla

Taulukko 1. Esimerkki tutkimusaineiston analysointiprosessista.

Tutkimusaineistosta pidettiin paivakirjaa aineistosta nousevista ideoista, kysymyksista ja
havainnoista. Tutkimusaineiston analysointiin kaytettiin runsaasti aikaa, jotta havainnot
saivat kypsya. Taten tutkimusaineistosta oli myds helpompi erottaa yhtaldisyyksia ja
eroavaisuuksia, seka tutkijan oli helpompi hahmottaa aineiston yksityiskohtia ja kokonai-
suutta. (Juuti ym 2020: 245.)

5 Tutkimustulokset

Kyselyyn osallistui 30 ensihoitopaallikkda, ensihoitomestaria, ensihoidon kenttajohtajaa,
ensihoitoesimiesta, laakintaesimiesta, vastaavaa ensihoitajaa, ensihoidon varakentta-
johtajaa seka ensihoidon kenttajohtajan tydparia 13:sta eri sairaanhoitopiirista ja 17:sta

eri ensihoidon kenttajohtoalueelta. Vastausprosentti oli 36 %.

5.1 Vastaajien taustamuuttujat

Kyselyyn vastanneet tyoskentelivat eri sairaanhoitopiirien alueilla. Reilu kolmasosa vas-
taajista (n=11, 37 %) tydskenteli Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin alueella, joka

tuloksissa jaettiin kenttajohtoalueisiin vastaajien mukaan. (Taulukko 2.)
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Sairaanhoitopiiri alue / Kenttdjohtoalue

10

Eteld-Karjalan sairaanhoitopiiri (EKSHP) 2 7
Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri (EPSHP) 1 3
Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri (HUS) 11 37

HYKS Helsinki 2 7

HYKS Peijas 2 7

HUS Lohja & Lansi-Uusimaa 4 13

HUS Porvoo 3 10
Kainuun sairaanhoitopiiri (KAISHP) 1 3
Keski-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri (KPSHP) 3 10
Linsi-Pohjan sairaanhoitopiiri (LPSHP) 2 7
Lapin sairaanhoitopiiri (LSHP) 1 3
Paijat-Hameen sairaanhoitopiiri (PHSHP) 2 7
Pirkanmaan sairaanhoitopiiri (PSHP) 2 7
Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri (PSSHP) 1 3
Satakunnan sairaanhoitopiiri (SSHP) 1 3
Vaasan sairaanhoitopiiri (VSHP) 2 7
Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri (VSSHP) 1 3

Taulukko 2. Vastaajat sairaanhoitopiiri- ja kenttajohtoalueittain.

Vastaajista suurimman osan (n=25, 83 %) tyonantajana oli sairaanhoitopiiri, loppujen

vastaajien (n=5, 17 %) tyonantajana oli pelastuslaitos. Yli puolella vastaajista (n=18, 60

%) ammattinimike oli ensihoidon kenttajohtaja. (Taulukko 3.)

‘ Ammattinimike

%
Ensihoidon kenttdjohtaja 18 60
Ensihoidon kenttdjohtajan tyopari 1 3
Ensihoidon varakenttdjohtaja 1 3
Ensihoitoesimies 1 3
Ensihoitomestari 1 3
Ensihoitopaallikko 3 10
Ladkintdesimies 1 3
Vastaava ensihoitaja 4 13

Taulukko 3. Vastaajien ammattinimike
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5.2 Ensihoidon kenttdjohtajan tydparin tydnkuva

Tutkimusaineiston perusteella lahes kaikkien vastanneiden mielesta (n=28, 98 %) ensi-
hoidon kenttajohtajalla tulee olla tyépari. Ensihoidon kenttdjohtoalueista vajaassa puo-
lessa ensihoidon kenttdjohtajalla oli tydpari ympari vuorokauden ja toisessa puolessa
ensihoidon kenttajohtoalueista ensihoidon kenttajohtajalla oli tydpari satunnaisesti. Lo-
puilla ensihoidon kenttajohtoalueista ensihoidon kenttajohtajan tydpari oli vain osan ai-
kaa paivasta. Ensihoidon kenttajohtoalueista ensihoidon kenttdjohtajan tyéparin toimin-
tataso oli yleisimmin hoitotason ensihoitaja. Toiseksi yleisimmin ensihoidon kenttdjohta-
jan tydparin toimintataso oli ensihoidon kenttdjohtaja tai ensihoidon varakenttajohtaja.
Lopuilla ensihoidon kenttajohtoalueista ensihoidon kenttdjohtajan tydparin toimintataso
oli perustaso tai ensihoidon kenttajohtajan tyéparia ei ollut kuin hyvin satunnaisesti 1a-

hinna juhlapyhina. (Taulukko 4.)

Vastaajista vajaa kaksi kolmesta oli sitd mieltd, ettd ensihoidon kenttdjohtajan tyéparin
toimintataso tulisi olla vahintdan hoitotason ensihoitaja. Reilu kolmanneksen vastaajien
mielestd ensihoidon kenttdjohtajan ty6parina tulisi olla vahintdan ensihoidon kenttajoh-
taja tai ensihoidon varakenttajohtaja. Yksi vastaaja koki perustason ensihoitaja toiminta-

tason riittdvan vahintaan tydpariksi, talla ensihoidon kenttdjohtoalueella ensihoidon kent-

tajohtajalla oli tydpari hyvin satunnaisesti tai ei lainkaan. (Taulukko 4.)

Kenttajoh-
Ensihoidon kenttdjohtajalla on ty6pari toaluetta
Saannollisesti, ympari vuorokauden 8 47
Joka paiva, osan aikaa paivasta 2 12
Satunnaisesti 7 41

‘ Ensihoidon kenttdjohtajan tyoparin toimintataso yleisimmin

Ensihoidon kenttdjohtaja / Ensihoidon varakenttdjohtaja 6 35
Hoitotason ensihoitaja 10 59
Perustason ensihoitaja 1 6
Ensihoidon kenttdjohtajan tyoparin toimintataso tulisi olla vahin-

taan

Ensihoidon kenttdjohtaja / Ensihoidon varakenttdjohtaja 11 36
Hoitotason ensihoitaja 16 60
Perustason ensihoitaja 1 3

Taulukko 4. Ensihoidon kenttajohtajan tydparin sdanndllisyys ja toimintataso.
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Vajaassa puolessa ensihoidon kenttajohtoalueista (8 kenttajohtoaluetta, 47 %) ensihoi-
don kenttajohtajan tyoparin tyonkuvaan kuului ensihoidon kenttajohtoyksikon kuljettami-
nen. Vajaassa kolmanneksessa ensihoidon kenttajohtoalueista (5 kenttdjohtoaluetta, 29
%) ensihoidon kenttajohtajan tyoparin tydnkuvaan kuului ensihoitoyksikdn saattaminen
ja hoidossa avustaminen kuljetuksen aikana itsenaisesti ilman ensihoidon kenttajohta-
jaa. Vahan yli puolessa ensihoidon kenttajohtoalueista (9 kenttajohtoaluetta, 53 %) en-
sihoidon kenttgjohtajan tyopari osallistui potilaan hoitotoimenpiteisiin kohteessa yhdessa
ensihoidon kenttajohtajan kanssa. Hoitotoimenpiteina mainittiin muun muassa Lucas -
paineluelvytyslaitteen, hengityskoneen ja diagnostisten verikaasuanalysaattorin kaytto
seka potilaan hoitoelvytys- ja anestesiaintubaatiossa etta ladkkeiden valmistelussa

avustaminen.

Ensihoidon kenttajohtoalueista kolmessa (3 kenttajohtoaluetta, 18 %) ensihoidon kent-
tajohtajan tydparin tydnkuvaan kuului ensihoidon kenttdjohtajan toimintatasoiset tyéteh-
tavat, naissa yksikoissa ensihoidon kenttajohtajan tyoparina toimi myos saanndllisesti
toinen ensihoidon kenttajohtaja. Toinen naista ensihoidon kenttajohtajista tyoskenteli
operatiivisena kenttajohtajana kentalla ja toinen kenttajohtajana ensihoidon tilannekes-
kuksessa. Naistd ensihoidon kenttdjohtoalueista kahdessa ensihoidon kenttajohtaja
tyoskentelee paasaantoisesti operatiivisesti yksin ja yhdessa tyoparina vahintaan toimin-
tatasoltaan hoitotason ensihoitaja. Kahdella ensihoidon kenttajohtoalueella ensihoidon
kenttgjohtajan tyopari oli tydvuoron vuorovastaava tai lahiesimies, jonka tyonkuvaan
kuului tydvuoron henkildstohallinto, tydhyvinvointi, vuorokoulutusten jarjestaminen seka
erindiset varastotilaukset ja hoitovalinehuollot. Kahdella ensihoidon kenttajohtoalueella
ei ollut kuin hyvin satunnaisesti ensihoidon kenttajohtajalla ty6pari ja tdman tyénkuvaa

ei ollut suunniteltu tai maaritetty tarkemmin ensihoidon kenttajohtoyksikossa.

Tilannekeskustydskentelyssa ensihoidon kenttajohtoalueista vahan yli puolessa (9 kent-
tajohtoaluetta, 53 %) ensihoidon kenttdjohtajan tyOpari osallistui tilannekeskuksessa
operatiivisen tilannekuvan yllapitoon yhdessa paivystavan ensihoidon kenttajohtajan
kanssa. Vahan yli kolmanneksessa ensihoidon kenttajohtoalueista (6 kenttdjohtoalu-
etta), 35 % ensihoidon kenttdjohtajan tydpari hoiti myos sairaalan valisten siirtokuljetus-

ten logistiikkaa, nailla alueilla ensihoidon kenttajohtoyksikko oli sairaanhoitopiirin.

Hieman alle kolmanneksella (5 kenttajohtoaluetta, 29 %) ensihoidon kenttdjohtoalueista

ensihoidon kenttajohtajan tydparin tyénkuvaan suuronnettomuus- ja monipotilastilan-
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teissa mainittiin kuuluvan ensihoidon kenttajohtajan avustaminen yleisesti johtamistoi-
minnassa. Tallaisina toimenpiteind mainittiin muun muassa kirjurina ja radistina toimimi-
nen. Yhdelld ensihoidon kenttajohtoalueella tydpari toimii myds tilannekuvan- ja resurs-

sitaulun yllapitajana seka resurssijohtajana.

Yleiset ja paivittdisteh-

tavat Ensihoidon kenttdjohtajan tyoparin tyonkuva

Ensihoidon kenttajohtoyksikon kuljettaminen

Ensihoitoyksikon saattaminen ja hoidossa avustaminen itsenaisesti

Ensihoidon kenttajohtajan avustaminen hoitotoimenpiteissa

Ensihoidon kenttajohtajan tyotehtavat

Tyoévuoron henkilostohallinto

Varastotilaukset- ja hoitovalinehuollot

Tilannekeskusty6sken-
tely

Operatiivisen tilannekuvanyllapito

Sairaalan valisten siirtokuljetusten logistiikan hoitaminen

Monipotilas- ja suuron-

nettomuustehtavat

Kirjurina toiminen

Radistina toimiminen

Tilannekuva- ja resurssitaulun yllapitaja

Resurssijohtaja

Taulukko 5. Ensihoidon kenttajohtajan tyoparin tydnkuva

Yli kolmanneksessa ensihoidon kenttajohtoalueista ensihoidon kenttajohtajan tyépari oli
saanut ensihoidon kenttajohtajan perehdytyksen. Nailla kenttdjohtoalueilla ensihoidon
kenttajohtajan tydparina tydskenteli aina ensihoidon kenttdjohtaja tai ensihoidon vara-
kenttajohtaja. Yli puolella ensihoidon kenttdjohtoalueista ensihoidon kenttdjohtajan tyo-
pari oli saanut perehdytysta ensihoidon kenttajohtoyksikdsta, sen toiminnasta seka hoi-
tovalineistosta ja -toimenpiteista. Nailld ensihoidon kenttdjohtoalueilla ensihoidon kent-
tajohtajan tyoparina tydskenteli toimintatasoltaan hoitotason ensihoitaja tai alempi. Vii-
denneksella ensihoidon kenttdjohtoalueista ensihoidon kenttajohtajan tyoparille ei ollut
jarjestetty ollenkaan tai hyvin vahan perehdytysta. Ensihoidon kenttajohtajan tydparille

jarjestettiin sdannollista lisdkoulutusta hieman yli puolessa ensihoidon kenttajohtoalu-
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eista. Lisakoulutuksen sisalto oli Iahinna kenttajohtotoimintaan ja vaativien potilas hoito-
tilanteisiin liittyvaa. Kahdella ensihoidon kenttajohtoalueella lisdkoulutusta pitivat ensi-
hoitolaakarit. Vahan alle puolessa ensihoidon kenttajohtoalueista ensihoidon kenttajoh-
tajan tyOpari ei saanut minkaanlaista lisakoulutusta tyétehtdvansa hoitamiseen (Tau-
lukko 5.)

Kentta-

Ensihoidon kenttdjohtajan tyoparin perehdytys johto-
aluetta

Ensihoidon kenttajohtajan tyopari perehdytetty ensihoidon kenttajoh- 6 35
tajan tyonkuvaan

Ensihoidon kenttdjohtajan tydpari perehdytetty kenttdjohtoyksikon 9 53
toimintaan

Ensihoidon kenttajohtajan tyoparille ei ole jarjestetty perehdytysta ol- 3 18
lenkaan tai hyvin vahan

Ensihoidon kenttdjohtajan tyoparin lisikoulutus

Ensihoidon kenttajohtajan tyopari on saanut lisdkoulutusta 9 53

Ensihoidon kenttdjohtajan tyopari ei ole saanut lisdkoulutusta 8 47

Taulukko 6. Ensihoidon kenttajohtajan tyoparin perehdytys ja lisdkoulutus

Ensihoidon kenttgjohtajan tyoparin tarkeimmat merkitykset ensihoidon kenttajohtoyksi-
kossa jaettiin seitsemaan eri kategoriaan tulosten perusteella. Merkityksellisempana
vastaajat pitivat ensihoidon kenttajohtajan tydparin tukea ensihoidon kenttdjohtajalle
operatiivisesti tilannekuvan yllapidossa, operatiivisessa johtamisessa ja potilaan hoi-
dossa avustamisessa seka ensihoidon kenttajohtoyksikon kuljettajana toimimisessa.
Toiseksi merkityksellisempana vastaajat pitivat ensihoidon kenttajohtajan tyoparin ver-
taistukea paatoksenteossa, "toisten silmien ja korvien” koettiin lisddvan myos hoitotilan-
teissa potilasturvallisuutta. Lisaksi kolmannes vastaajista koki ensihoidon kenttajohtajan
tydparin lisdavan myos tydturvallisuutta. Ensihoidon kenttdjohtajan tydparin olemassa-
olo korostui viidesosan vastaajien mielesta tilanteissa, jossa ensihoidon kenttajohtajan
tydpari kykeni 1ahted saattamaan potilasta ensihoitoyksikdn kanssa sairaalaan, ensihoi-
don kenttajohtajan voidessa jaada pitamaan tilannekuvaa ylla omaan yksikkoonsa. Vas-
taajat kokivat merkitykselliseksi myds ensihoidon kenttajohtajan tyéparin avun vuoron
juoksevien asioiden ja henkildstohallinnollisten asioiden hoitamisessa erityisesti kentta-
johtoyksikoissa, jossa tydparina toimi tydvuoron vuorovastaava. Lisaksi vastaajien mie-

lesta tyoparilla oli merkityksellinen rooli myds monipotilas- ja suuronnettomuustehtavilla
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avustamisessa. Vastaajat kokivat myos ensihoidon kenttajohtajan tyoparin keventavan
ensihoidon kenttdjohtajan tydkuormaa ja mahdollistavan vuorokoulutusten jarjestami-
sen. (Taulukko 6.)

Ensihoidon kenttdjohtajan tyoparin tarkeimmat merkitykset ensihoi-

don kenttdjohtoyksikodssa

Tuki tilannekuvan ylldpidossa, operatiivisessa johtamisessa, potilaan
hoidossa avustamisessa ja ensihoidon kenttdjohtoyksikon kuljetta-

minen. 18 60
Vertaistuki paatoksenteossa 11 37
Tyoturvallisuuden lisdantyminen 10 33

Ensihoitoyksikdn saattaminen hoidossa avustaminen itsendisesti il-
man ensihoidon kenttdjohtajaa 6 20

Tyovuoron juoksevissa asioissa ja henkilostohallinnossa avustami-

nen 5 17
Monipotilas- ja suuronnettomuustehtavilld avustaminen 4 13
Tyokuorman keventaminen 3 10

Taulukko 7. Ensihoidon kenttajohtajan tyoparin tarkeimmat merkitykset

5.3 Ensihoidon kenttajohtajan tyoparin tydnkuvan kehittamistarpeet

Tutkimusaineiston perusteella vastaajat kokivat, etta ensisijaisesti ensihoidon kenttgjoh-
tajan tyopari on saatava vakituiseksi toimijaksi osaksi ensihoidon kenttgjohtoyksikkoa.
Ensihoidon kenttajohtajan tyoparin maarittaminen lakisdateisesti asetuksella pakol-
liseksi ensihoidon kenttajohtoyksikdssa nahtiin yhtena vaihtoehtona asian kehittymiselle.
Ensihoidon kenttajohtajan tyoparin tydonkuvaa voitaisiin myos edelleen kehittaa ja laajen-
taa systemaattisemmin vakiinnuttamalla ensihoidon kenttdjohtajan tyopari osaksi ensi-
hoidon kenttajohtoyksikon toimintaa. Muutama vastaaja naki kuitenkin nykyhetken talou-

delliset resurssit talle esteeksi.

Lisaksi vastaajat kokivat jarjestelmallisen ja jatkuvan koulutuksen lisddmisen olevan tar-
keaa ensihoidon kenttajohtajan tydparin tydnkuvan kehittdmisessa. Osa vastaajista naki
myos tarkeaksi kehittaa koulutuksella ja rekrytoinneilla ensihoidon kenttajohtajan tyopari
toimintatasoltaan ensihoidon kenttajohtajan patevyyteen. Taten myds ensihoidon kent-

tajohtajan tydkuormaa saataisiin kevennettyd. Osa vastaajista naki myds ensihoidon
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kenttgjohtajan tyOparin olevan hyva tyonkierto ja ammatillinen kehittymispaikka hoitota-
son ensihoitajille organisaatiossa. Muutama vastaaja ei nahnyt ensihoidon kenttgjohta-
jan tyoparia tarpeelliseksi tai kehittamistoiminnan arvoiseksi ensihoidon kenttajohtoyksi-

kossa.

6 Tulosten tarkastelu

Opinnaytetyon tulokset kuvaavat hyvin ensihoidon kenttajohtoyksikdn tyéparin uutuutta
kenttdjohtoyksikdn toiminnassa. Osa ensihoidon kenttdjohtoalueista on kehittanyt tyépa-
rin toimintaa systemaattisesti eteenpain, kun taas toisilla alueilla ensihoidon kenttajohta-
jan tyoparia toivotaan viela saannodllisesti toimimaan ensihoidon kenttajohtoyksikossa.
Aiheen tuoreudesta kertoo myos se, ettd aiheesta on hyvin niukasti tai ei juuri lainkaan

kansainvalista tutkimustietoa.

Tutkimukseen vastanneet kattoivat ison osan kenttajohtoalueita ja tyoskentelivat laajalti
ympari Suomea. Tutkimuksen ulkopuolelle jai kuitenkin kenttajohtoalueita, jotka eivat ole
tutkimuksessa edustettuina. Tutkimuksen tulokset tarjoavat kuitenkin kansallisesti laa-
dukkaan kuvauksen ensihoidon kenttajohtoyksikon toiminnasta ja sen tyontekijoiden toi-
menkuvasta. Tutkimustulokset osoittavat selvan tarpeen ensihoidon kenttgjohtoyksikoi-
den ja tydparin toimenkuvan kehittdmiselle valtakunnallisesti. Lahes kaikki vastaajat oli-
vat yhtd mieltd ensihoidon kenttdjohtajan tydparin tarpeellisuudesta. Paalinjat ensihoi-
don kenttdjohtajan tydparin tydnkuvassa ja sen kehittdmisessa olivat kaikilla samat. Tut-
kimustulokset kuvastavat hyvin eri alueiden yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia seka erilai-
sia tarpeita ensihoidon kenttajohtoyksikon toiminnalle ja tydparille. Lisdksi sairaanhoito-
piirin ja pelastuslaitoksen erot tydnantajana tulivat esiin vastauksista esimerkiksi ensi-

hoidon kenttajohtajan tyoparin siirtokuljetuslogistiikan hoitamisessa.

Ensihoidon kenttajohtajan tyoparin tydnkuvan kehittamistarpeina nousi esiin selva tarve
ensihoidon tyoparin asettamisesta lainsdadannolla pakolliseksi osaksi ensihoidon kent-
tajohtoyksikon toimintaa. Ensihoitoasetusta tulisi ensihoidon kenttdjohtoyksikon miehis-
tovaatimusten osalta paivittaa niin kuin ensihoitoasetuksessa on maaritetty hoitotason ja
perustason ensihoitoyksikdiden osalta. Ensihoidon kenttajohtajan koulutusvaatimus on
maaritetty ensihoitoasetuksessa. (Sosiaali- ja terveysministerién asetus ensihoitopalve-
lusta 585/2017.) Lainsdddanndn tuoman vaateen myo6ta myds ensihoidon kenttajohto-

yksikon tyopari saataisiin monelle ensihoidon kenttajohtoalueelle saanndlliseksi ja vaki-
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oiduksi toimijaksi ensihoidon kenttajohtoyksikkoon. Vakiinnuttamalla ensihoidon kentta-
johtajan tyoparin toimintaa saadaan myds tyonkuvaa ja lisakoulutusta kehitettya. Lisaksi
ensihoidon kenttajohtajan tydpari lisdd koko ensihoidon kenttdjohtoyksikdn toiminnan
tyoturvallisuus ja vahentaa tyonkuormittavuutta. Tyonkuvien maarittdminen on hyva stra-
teginen valine kohti organisaation uudistumista. Organisaation osaamista ja ammattitai-
toa on helpompi kehittda tehtava kerrallaan, kun tiedetaan tydntekijdiden tydnkuva orga-
nisaatiossa. Lisdksi organisaation tehokkuus ja kannattavuus kasvavat, kun vastuu on
jaettu niin, ettd jokaisella tyontekijalld on oma selked osuutensa organisaation tavoit-
teista. (Kauhanen 2006: 29.)

Terveydenhuoltolain mukaan jokaisella sairaanhoitopiirilla tulee olla ymparivuorokauti-
nen paivystava ensihoidon kenttajohtaja, joka toimii ensihoitopalvelun operatiivisena ti-
lannejohtajana. Ensihoidon kenttdjohtajan paaasiallinen tehtava on yllapitaa tilanneku-
vaa ja valvoa ensihoitovalmiutta toiminta-alueellaan, seka toimia alueen ensihoitojarjes-
telman kenttajohtajana ja suuronnettomuus- tai monipotilastilanteissa laakintajohtajana.
(Castrén ym. 2015: 213-215.) Tutkimukseen vastaajat pitivat merkityksellisempana en-
sihoidon kenttdjohtajan tydparin tukea ensihoidon kenttajohtajalle operatiivisesti tilanne-
kuvan yllapidossa, operatiivisessa johtamisessa ja potilaan hoidossa avustamisessa.
Ensihoidon kenttajohtajan tyoparin olemassaolo korostui tilanteissa, jossa ensihoidon
kenttajohtajan tyopari kykeni lahted saattamaan potilasta ensihoitoyksikdn kanssa sai-
raalaan. Talléin ensihoidon kenttajohtaja voi jaada pitdmaan tilannekuvaa yllda omaan
yksikkddnsa ja siten tayttdmaan lain vaatimaa ensisijaista tyotehtavaa. Lisaksi ensihoi-
don kenttdjohtajan tyoparilla oli merkittava rooli suuronnettomuus- ja monipotilastilan-
teissa johtamistoiminnassa avustamisessa, mika osaltaan keventaa ensihoidon kentta-
johtajan tydstressia ja tydkuormaa harvinaisissa usean potilaan onnettomuustilanteissa.
Lisaksi ensihoidon kenttdjohtajalla on aina haaste yllapitaa tilannetietoisuutta moniviran-
omaistehtavilla, joilla ensihoitotehtavaan liittyvaa informaatiota tulee usealta eri viran-
omaiselta samaan aikaan. (Norri-Sederhol — Paakkonen — Kurola — Saranto 2015: 8).
Muun muassa naissa ensihoitotilanteissa ensihoidon kenttajohtajan ja kenttajohtoyksi-
kon tyokuormaa voidaan jakaa ensihoidon kenttdjohtajan ja tyoparin valilla lisaten tie-

donkulun turvallisuutta.

Opinnaytetyon tulokset kuvastavat Suomalaisen ensihoitopalvelun toimintamalleja, jotka
ovat kehittyneet ranskalaissaksalaisesta ensihoidon suuntauksesta, jossa paivystys- ja
jopa tehohoitotasoisetpalvelut tuodaan potilaan luokse tapahtumakohteeseen. Ensihoito

kentalla suoritettavat yha vaativammat toimenpiteet ja hoitovalineiston laajeneminen
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vaativat ensihoidon kenttajohtajalta yha laajempaa ammattitaitoa. Laaketieteen ja ensi-
hoitopalvelun nopea kehittyminen niin kansainvalisesti kuin kotimaassa on laajentanut
hoitoprotokollia ja lisdnnyt ensihoitokentalld suoritettavien Iadkinnallisten toimenpiteiden
vaativuutta (Al-Shagsi 2010: 320-321.) Nain Suomessakin ensihoidon kenttajohtaja on
usein jatkokoulutettu toteuttamaan vaativampaa ensihoitoa kuin hoitotason ensihoitoyk-
sikkd. (Castrén ym. 2015: 213-215.) Ensihoidon kenttajohtajan tydparin tuki ensihoidon
kenttgjohtajalle ja hoitotoimenpiteissa avustaminen nahtiin yhdeksi merkityksellisem-
mista asioista ensihoidon kenttajohtoyksikon toiminnassa. Ensihoidon kenttdjohtajan
tydparin vertaistukea paatdksenteossa, "toisten silmien ja korvien” koettiin lisdavan myos
hoitotilanteissa potilasturvallisuutta ja tyoturvallisuutta. Vertaistuen lisddminen vaativissa

hoitotoimenpiteissa ja paatdksenteossa on aina potilaan etu.

Tyoturvallisuus nousi esille tutkimustuloksissa erityisesti liikenneturvallisuuden osalta.
Puolessa vastaajien ensihoidon kenttgjohtoalueista ensihoidon kenttajohtajan tyoparin
tyonkuvaan kuului ensihoidon kenttajohtoyksikon kuljettaminen. Tielilkkennelain pykalan
98§:n mukaan ajoneuvossa ei saa ajon aikana kayttaa teknista laitetta tai jarjestelmaa
siten etta sen kayttaminen haittaa tai vaarantaa ajamista. Kaytanndssa ilman ensihoidon
kenttajohtajan tydparia ensihoidon kenttdjohtajan olisi itsenaisesti mahdotonta tieliiken-
nelakia noudattaen liikkkua ensihoidon kenttajohtoyksikolla ja johtaa ensihoitotehtavaa

samanaikaisesti.

Tutkimus tulosten mukaan vain puolella ensihoidon kenttjohtoalueista ensihoidon kent-
tajohtajan tyopari oli saanut perehdytysta tydnkuvan hoitamiseen ja viidennekselld kent-
tajohtoalueista perehdytysta ei ollut jarjestetty lainkaan. Tyoturvallisuuslaki edellyttaa,
ettd ennen uuden tehtavan aloittamista tai uusien tyovalineiden- seka tydmenetelmien
kayttoonottoa tyontekijalle on jarjestettava perehdytysta. Perehdyttdmisen tarkoitus on
valttaa tyon haitta- ja vaaratekijoiden aiheuttamaa terveysvaaraa tyontekijalle seka tu-
tustuttaa tydntekija tydpaikan olosuhteisiin ja oikeisiin toimintatapoihin. (Ty6turvallisuus-
laki 14§; Tydsuojelu 2022.) Ensihoidon kenttajohtoyksikdn tydn ja toiminnan luonne huo-
mioiden, ensihoidon kenttdjohtoyksikon suorittama tyo voidaan laskea erityista vaaraa
aiheuttavaksi tyoksi. Tydnantajien on tdssa kohtaa tehtava ryhtiliike tydntekijéiden tyo-

turvallisuuden parantamiseksi seka tyoturvallisuuslain tayttamiseksi.

Puolet ensihoidon kenttdjohtajan tydpareista sai sdanndllista lisdkoulutusta tutkimuk-
seen vastanneiden mukaan. TyOnantajalla on velvollisuus huolehtia tyontekijan lisdkou-

lutuksesta ja tarvittaessa tdydentda annettua opetusta ja ohjausta. (Tyoturvallisuuslaki
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14§; TyOsuojelu 2022.) Lisakoulutus on erityisen tarkeaa huomioiden ensihoidon jatkuva
kehittyminen ja ensihoidon kenttgjohtoyksikon suorittamat yha vaativammat laaketieteel-
liset hoitotoimenpiteet. (Al-Shaqgsi 2010: 320). Tydnkuvien huolellinen maaritys auttaisi
organisaatiota ymmartamaan yksittaisen tyon vaikutuksen ja merkityksen, ja taten koh-
dentamaan lisakoulutusta tarvittaviin osa-alueisiin. Tyonkuvia tulisi myos tarkistaa saan-
nollisesti, koska tehtavankuvaukset vaativat paivitystd sen mukaan kuin toimiala kehit-
tyy. (Arthur 2005: 87.)

Ensihoidon kenttdjohtajan tydparin toimintatason tulisi olla riittdva suoriutumaan vaati-
vimmistakin ty6tehtavista ja hoitotoimenpiteista. Vastaajat kokivat ensihoidon kenttajoh-
tajan tyoparin keventavan ensihoidon kenttdjohtajan tydkuormaa merkittavasti. Mikali
ensihoidon kenttajohtajan tydpari ei toimintatasonsa puitteissa kykene suoriutumaan kai-
kista ensihoidon kenttajohtoyksikon tyotehtavista tydkuorma kasaantuu enemman ensi-
hoidon kenttajohtajalle. Ensihoidon kenttajohtoyksikon taysimaaraisen, tyoturvallisen ja
toimintakykyisen toiminnan edellytys olisi, ettd mahdollisuuksien mukaan ensihoidon
kenttajohtajan tydparin toimintatason olisi vahintdan ensihoidon varakenttajohtaja. Li-
saksi vahintaan ensihoidon varakenttajohtajan hyddyntaminen ensihoidon kenttgjohta-
jan tydparina parantaa ensihoidon kenttdjohtajan suorittamien vaativien hoitotoimenpi-

teiden n-lukua ja taten lisaa potilas- ja tyoturvallisuutta.

7 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetyon toteuttamisessa noudatettiin kaikissa sen vaiheissa tiedeyhteisén tunnus-
tamia eettisia toimintatapoja, hyvaa tieteellista kaytantda, rehellisyytta, yleista huolelli-
suutta, tarkkuutta tutkimustyossa, tulosten tallentamisessa ja esittamisessa seka tutki-
mustulosten arvioinnissa. Opinnaytety0ssa sovellettiin tieteellisen tutkimuksen mukaisia
ja eettisesti kestavia tiedonhankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmia. Tieteellisen tie-
don avoimuus ja vastuullinen tiedeviestinta huomioitiin tutkimustuloksia julkaistaessa.
Opinnaytety6ssa kunnioitettiin muiden tutkijoiden ty6ta, seka saavutuksia, ja lahdeviit-
taukset tehtiin asianmukaisesti. Laadullisella kyselylld saatua tutkimusaineistoa kasitel-
tiin luottamuksellisesti ja salassapitovelvollisuutta noudattaen seka yleisesti tieteelliselle
tiedolle asetettujen vaatimusten edellyttamalla tavalla. Tutkimusaineistoa sailytettiin tie-
tokoneella salasanalla suojattuna eika siihen paassyt kasiksi ketkdan muut tutkijaa lu-
kuun ottamatta. Tutkittavien anonymiteetti suojattiin. Tama huomioitiin erityisesti tutki-
mustuloksia raportoitaessa tilanteissa, joissa vastaaja olisi ammattinimikkeensa ja tyon-

antajan puolesta helposti tunnistettavissa. Kaikki tutkimusaineisto ja kyselylomakkeella
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keratyt henkilotiedot tuhottiin asianmukaisesti opinnaytetyon valmistumisen ja hyvaksyn-
nan jalkeen. (Hirsjarvi ym. 1997: 23-24; TENK 2012: 6-7.) Tutkittavat eivat edustaneet
erityisen haavoittuvaista kohdejoukkoa, jolloin eettistd ennakkoarviota tutkimuksen to-
teuttamisesta ei tarvittu (TENK 2019: 14-15).

Tutkimuksen toteuttamista varten tutkimuslupa anottiin sovitusti Suomen ensihoidon
kenttgjohtajat ry:lta. Ennen tutkimuksen aloittamista kaikille opinnaytetyohon osallistu-
ville osapuolille tuotiin tietoon saatekirjeessa (liite 1.) tutkimuksen oikeudet ja periaatteet,
jotka koskivat tutkimuksen tekijoiden, vastuiden ja velvollisuuksien seka aineiston sailyt-
tamista ja kayttdoikeuksia. Tutkimukseen osallistujien itsemaaradmisoikeutta kunnioitet-
tiin antamalla vastaajalle mahdollisuus kieltaytya osallistumasta tutkimukseen. Tutki-
mukseen osallistuville tuotiin esiin heidan oikeutensa keskeyttaa tutkimukseen osallistu-
minen tutkimuksen missd vaiheessa tahansa seka mikali tutkimukseen osallistuja pe-
ruutti suostumuksensa ja keskeytti tutkimuksen, tutkimukseen osallistuneesta keskeyt-
tamiseen ja suostumuksen peruuttamiseen mennessa kerattyja tietoja ja naytteita voitiin
kayttda osana tutkimusaineistoa. Taytetty kyselylomake katsottiin suostumukseksi osal-
listua tutkimukseen. Opinnaytetyon tekijalla ei ole tutkimuksen luotettavuuteen tai sen
suorittamisen kannalta vaikuttavia sidonnaisuuksia. Lisaksi tutkija pidattaytyy kaikista
tieteeseen ja tutkimukseen liittyvista arviointi- ja paatdksentekotilanteista, jos on syyta
epailla tutkijan esteellisyytta. Tutkimus ei aiheuttanut kustannuksia tutkittaville eika tutki-
jalle. (TENK 2012: 6-7.)

Opinnaytetydssa huomioitiin yleiset laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnin
kriteerit uskottavuus, siirrettdvyys, riippuvuus ja vahvistettavuus. Laadullisen tutkimuk-
sen aineiston uskottavuutta lisaa selkea seka tarkka selostus tutkimuksen toteuttami-
sesta ja sen vaiheista havaintomenetelmia kayttaen. Tama tarkkuus koski taman tutki-
muksen kaikkia vaiheita ja erityista huomiota kiinnitettiin tutkimuksen koherenssiin. Laa-
dullista aineistoa analysoidessa noudatettiin selkeaa luokittelua ja tutkimustulosten paa-
telmat ovat perusteltuja. Tutkimuksessa analyysipolku on kuvattu esimerkkitaulukon
avulla (taulukko 1.) Aineisto muodostettiin luomalla ala-, yla- ja yhdistavia kategorioita,
nama on kuvattu tutkimustuloksissa sanallisesti seka taulukoiden avulla. Laadullisen tut-
kimuksen luotettavuuteen vaikuttaa tutkimuksen vahvistettavuus. (Cope 2014: 89; Kank-
kunen ym. 2017: 197-198.) Tutkimustulosten vertaisanalyysi olisi lisdnnyt tutkimuksen
luotettavuutta. Suoranaisen vertaisanalyysi tekeminen tai vahvistettavuus aikaisempien
tutkimusten nakoékulmasta osoittautui kuitenkin suureksi haasteeksi, koska aikaisempaa

tutkimusta ensihoidon kenttajohtoyksikon tyoparista on vahan tai ei ollenkaan.
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Erityistd huomiota kiinnitettiin tutkimusaineiston ja -tulosten kuvaukseen selkeasti ja ym-
marrettavasti. Tutkimustuloksia raportoitaessa huomioitiin tutkimuksen yhteiskunnallista
vaikuttavuutta julkaisemalla tutkimustulokset mahdollisimman selkeasti populaari vies-
tinnan tasolla, jotta ne olivat ymmarrettavissd mahdollisimman laajalla joukolla ja hyo-
dynnettavissa yhteiskunnallisessa paatéksenteossa (Karvonen 2018.) Tutkimuksen us-
kottavuutta lisdad myds se, etté tutkija on ensihoitoalan ammattilainen ja nain tutkimustu-
losten analysoinnista pyrittiin tunnistamaan ensihoitoalalle ominaista sanastoa, lyhen-
teita ja puhekielisia ilmaisuja. Vaikka tutkimuksen luotettavuutta lisaisi vastaajien autent-
tiset ja suorat lainaukset, tassa opinnaytetydssa paadyttiin siihen, ettd ne eivat tuo lisa-
arvoa tutkimuksen aineiston ollessa lahtokohtaisesti jo varsin pelkistettya. (Tuomi — Sa-
rajarvi 2018: 118—-123; Kankkunen ym. 2017: 197-198.)

8 Tutkimuksen johtopaatokset ja jatkotutkimusehdotukset

8.1  Tutkimuksen johtopaatokset

Opinnaytetyon tulosten perusteella voidaan esittda seuraavat johtopaatokset:

1. Ensihoidon kenttajohtajan tyopari ja kenttajohtoyksikon toimintatasovaatimukset

on paivitettava lakisdateisesti ensihoitoasetukseen.

2. Ensihoidon kenttajohtajan tyoparin tydnkuvaa on rakennettava selkedammaksi ja

kehitettava edelleen valtakunnallisesti koulutuksen lisaamiseksi.

3. Ensihoidon kenttgjohtajan tyoparin vertaistuki ensihoidon kenttajohtajalle erityi-

sesti potilaan hoidossa avustamisessa lisaa potilasturvallisuutta.

4. Ensihoidon kenttajohtajan tyOpari lisaa ensihoidon kenttajohtoyksikon toiminnan
tyoturvallisuutta muun muassa liikkenneturvallisuuden osalta. Tyoturvallisuus pa-

ranee, kun ensihoidon kenttajohtoyksikdssa tydskennelldan tyéparina.

5. Ensihoidon kenttgjohtajan tyoparin vertaistuki ensihoidon kenttajohtajalle opera-
tiivisesti tilannekuvan yllapidossa, operatiivisessa johtamisessa ja potilaan hoi-
dossa avustamisessa keventdd ensihoidon kenttdjohtajan tydkuormaa ja lisaa

tydssa jaksamista.
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8.2 Tutkimuksen jatkotutkimusehdotukset

Opinnaytetyon perusteella voidaan esittda seuraavat jatkotutkimusehdotukset:

1. Ensihoidon kenttajohtoyksikon toiminnan ja laaduntarkastelun nakokulmasta olisi
aiheellista tehda laajempaa valtakunnallista vaikuttavuuden arviota ensihoidon
kenttgjohtoyksikon toiminnasta niin paivittaistoiminnassa kuin laajemmissa mo-
nipotilas- ja suuronnettomuustehtavilla. Nain ensihoidon kenttajohtoyksikén mah-
dollisesti tuomaa lisdhyotya niin potilashoitoon kuin myos ensihoitojarjestelman
johtamistoimintaan voitaisiin tarkastella yksityiskohtaisemmin, jolloin myos ensi-
hoidon kenttajohtajan tyoparin tydonkuvaa voitaisiin kohdentaa ja tehostaa parem-

min.

2. Tutkimuksen kohderyhmaksi valittiin tadssa opinnaytetydssa Suomen Ensihoidon
Kenttajohtajat ry:n jasenet. Ensihoidon kenttajohtoyksikdn toimintaa olisi hyva
tarkastella myds ensihoitoldakariyksikdiden nakdkulmasta huomioiden ensihoi-
don kenttajohtoyksikdn kasvavat hoitovaatimukset seka tehtavanjako ensihoito-

kentalla.

3. Ensihoidon kenttajohtoyksikon tyonkuvaan kuuluu myos ensihoidontilannekes-
kuksessa tydskentely ja ensihoitoresurssien hallinta. Ensihoidon tilannekeskuk-
sien yleistyessa tulisi selvittaa laajemmin tilannekeskustyoskentelyn vaikuttavuu-

den arviota yhdistettynd hatakeskuslaitoksen toimintaan.

4. Kansainvalinen vertailua ensihoidon kenttgjohtoyksikdiden toiminnasta osana
ensihoitojarjestelmaa toisi uutta nakokulmaa ensihoidon kenttajohtoyksikoiden

toiminnasta.
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Liite 1
1(2)
Kyselylomake

1. Sairaanhoitopiirialue, jossa tyoskentelet:
2. Ensihoidon kenttdjohtoalue, jossa tyoskentelet:
3. Tyonantajasi:

Sairaanhoitopiiri
Pelastuslaitos

4. Ammattinimikkeesi:

Ensihoitop&éllikkd
Ensihoitomestari
Ensihoitoesimies
Ensihoidon kenttéjohtaja

Muu, mika
5. Tarvitseeko mielestédsi ensihoidon kenttajohtajalla olla tyopari?

Ei
Kylla

6. Kuinka usein alueenne ensihoidon kenttdjohtajalla on tyépari?

Satunnaisesti
Joka péiva osan aikaa péivéasté

Ympéri vuorokauden (24/7)

7. Mika on yleisimmin ensihoidon kenttajohtajan tyoparin toimintataso alueel-
lanne?

Vakituinen ensihoidon kenttédjohtaja
Ensihoidon varakenttéjohtaja
Hoitotaso

Perustaso
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8. Mika mielestasi tulisi olla ensihoidon kenttajohtajan tyoparin toimintataso
vahintaan?

Vakituinen ensihoidon kenttédjohtaja
Ensihoidon varakenttéjohtaja
Hoitotaso

Perustaso

9. Millainen on ensihoidon kenttdjohtajan tyoparin tyonkuva organisaatios-
sanne? (esim. tilannekeskustyoskentely, paivittdistehtavat tai monipotilas-
tai suuronnettomuustehtavat.)

10. Minkalaista perehdytysta ensihoidon kenttdjohtajan tyoparille on jarjestetty
organisaatiossanne?

11. Minkalaista lisakoulutusta ensihoidon kenttdjohtajan tyoparille tarjotaan
tyonkuvan hoitamiseen organisaatiossanne?

12. Mitka ovat mielestédsi ensihoidon kenttajohtajan tyoparin tarkeimmat mer-
kitykset kenttdajohtoyksikon toiminnassa?

13. Miten haluaisit kehittaa ensihoidon kenttajohtajan tyoparin tyonkuvaa or-
ganisaatiossanne?

metropolia.fi ﬂfMetropolia



Saatekirje
TIEDOTE TUTKIMUKSESTA

ENSIHOIDON KENTTAJOHTAJAN TYOPARIN TYONKUVA KENTTAJOHTOYKSIKOSSA.

Pyynto osallistua tutkimukseen

Mikali teilld on organisaatiossanne ensihoidon kenttdjohtajalla tyopari, teita pyy-
detdadan mukaan tutkimukseen, jossa tutkitaan ensihoidon kenttdjohtajan tyopa-
rin tyonkuvaa. Olemme arvioineet, ettd sovellutte tutkimukseen, koska ammat-
tinne puolesta edustatte tutkimusaihetta edustavaa asiantuntijaryhmaa. Tama
tiedote kuvaa tutkimusta ja teiddn osuuttanne siind. Perehdyttydanne tahan tie-
dotteeseen teille jarjestetaan mahdollisuus esittda kysymyksia tutkimuksesta,
jonka jalkeen teiltd pyydetaan suostumus tutkimukseen osallistumisesta.

Vapaaehtoisuus
Tutkimukseen osallistuminen on tdysin vapaaehtoista. Voitte keskeyttaa tutki-
muksen koska tahansa syyta ilmoittamatta. Mikali keskeytatte tutkimuksen tai
peruutatte suostumuksen, teista keskeyttamiseen ja suostumuksen peruuttami-
seen mennessa kerattyja tietoja ja naytteita voidaan kayttaa osana tutkimusai-
neistoa.

Tutkimuksen tarkoitus
Taman tutkimuksen tarkoituksena on kartoittaa ensihoidon kenttdjohtajan tyo-
parin tyonkuvaa ja kehittamistarpeita valtakunnallisesti.

Tutkimuksen toteuttajat

Tutkimuksen toimeksiantajana, toteuttajana ja vastuullisena tutkijana toimii Eero
Salonen. Tutkimus on osa allekirjoittaneen Metropolia Ammattikorkeakoulu - En-
sihoidon kehittdminen ja johtaminen Ylempi AMK- koulutusohjelman opinnayte-
tyota. Tutkimus toteutetaan yhteistydssa Suomen ensihoidon kenttdjohtajat ry:n
seka Lansi-Uudenmaan pelastuslaitoksen kanssa, joille on tavoitteena tuottaa tie-
toa ensihoidon kenttajohtajan tydparin tyonkuvasta ja kehittamistarpeista. Tutki-
musta ei rahoiteta kenenkdan toimesta.

Tutkimusmenetelmat ja toimenpiteet
Tutkimus toteutetaan laadullisena kyselytutkimuksena. Osa kyselylomakkeen ky-
symyksista on monivalintakysymyksia, joihin on laadittu valmiit vastausvaihtoeh-
dot. Muuten kysymykset ovat avoimia, jolloin vastaukselle jatetdan tyhja tila. Tut-
kimukseen vastaaminen kestaa noin 10minuuttia.

Kustannukset ja niiden korvaaminen
Tutkimukseen osallistuminen ei maksa Teille mitdan. Osallistumisesta ei my0s-
kdaan makseta erillista korvausta.

Tutkimustuloksista tiedottaminen
Opinnayte julkaistaan Theseus-tietokannassa.
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Lisatiedot

Pyyddamme teita tarvittaessa esittdmaan tutkimukseen liittyvia kysymyksia tutki-

jalle/tutkimuksesta vastaavalle henkilélle.

Tutkijoiden yhteystiedot

Tutkija / opinnaytetyotekija

Nimi: Eero Salonen

Puh.

Sahkoposti: eero.salonen@metropolia.fi

Tutkimuksesta vastaa / opinndytetydn ohjaaja
Titteli: Lehtori, TtT
Nimi: lira Lankinen

Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy / Terveyden osaamisalue

Puh.
Sahkoposti: iira.lankinen@metropolia.fi

Tutkimuksen tietosuojaseloste: Henkilotietojen kasittely tutkimuksessa

Tassa tutkimuksessa kasitellaan teita koskevia henkildtietoja voimassa olevan tietosuojalainsaa-
ddnnoén (EU:n yleinen tietosuoja-astus, 679/2016, ja voimassa oleva kansallinen lainsaadanto)
mukaisesti. Seuraavassa kuvataan henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat asiat.

Tutkimuksen rekisterinpitaja

Rekisterinpitdjalla tarkoitetaan tahoa, joka yksin tai yhdessa toisten kanssa maa-
rittelee henkil6tietojen kasittelyn tarkoitukset ja keinot. Rekisterinpitdja voi olla
Metropolia Ammattikorkeakoulu, toimeksiantaja, muu yhteisty6taho, opinnayte-
tyontekija tai jotkut edelld mainituista yhdessa (esim. Metropolia Ammattikor-

keakoulu ja opinndytetyontekija yhdessa).

Tassa tutkimuksessa henkilotietojen rekisterinpitdja on;

Metropolia
Ammattikor-
keakoulu

Toimeksian-
taja

Muu yhteis-
tyotaho

Opinnayte-
tyontekija

L]

Toimeksiantajan nimi:
Suomen ensihoidon kentta-
johtajat ry
Lansi-Uudenmaan pelastus-
laitos
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Yhteisrekisterinpitdjien vastuut:

1. Opinndytetyontekija vastaa henkilotietojen kasittelysta ja sdilytyksesta koko
niiden tutkimuksen ajan ja havittda ne tutkimuksen paatyttya.

2. Opinndytetyontekija paattaa henkilotietojen kasittelyssa kaytettavista tyova-
lineista ja vastaa henkil6tietojen kasittelyssa kaytettavien tallennusalustojen
tietoturvasta.

3. Henkilotiedot tallennetaan Eero Salosen henkilékohtaiselle Metropolia Am-
mattikorkeakoulun hallinnoimalle levyasemalle, jonne paasee kirjautumaan
vain Salosen omalla kadyttdjatunnuksella ja salasanalla. Tietojen rekisterdin-
nissa noudatetaan EU:n tietosuoja-asetusta (GDPR).

Voitte kysya lisatietoja henkilotietojenne kasittelysta rekisteripitdjan yhteyshenkilolta
Rekisterinpitdjan yhteyshenkilén nimi: Eero Salonen
Organisaatio: Metropolia Ammattikorkeakoulu / YAMK - opiskelija
Puh.
Sahkoposti: eero.salonen@metropolia.fi

Tutkimuksessa teista kerdtdan seuraavia henkil6tietoja
Tassa tutkimuksessa teista kerataan henkilotietoina sairaanhoitopiirialue ja ensi-
hoidon kenttdjohtoalue, jossa tyoskentelette sekd tyonantaja (sairaanhoitopiiri
/pelastuslaitos) ja ammattinimike.

Teilla ei ole sopimukseen tai lakisdateiseen tehtavaan perustuvaa velvollisuutta
toimittaa henkilotietoja vaan osallistuminen on taysin vapaaehtoista.

Tutkimuksessa kerataan henkilotietojanne my6s seuraavista ldhteista
Tutkimuksessa ei kerata henkilotietojanne muista lahteista.

Henkil6tietojenne suojausperiaatteet
Kyselytutkimus toteutetaan Suomalaisen Eduix Oy:n kehittdman E-lomakkeen
avulla. E-lomake on asennettu toimimaan tietoturvallisesti Metropolian omalle
palvelimelle. Metropolia on lisdksi solminut GDPR:n artikla 28 edellyttaman hen-
kilotietojen kasittelysopimuksen Eduix Oy:n kanssa. Tutkimuksen toimeksiantaja,
Suomen ensihoidon kenttdjohtajat ry:n puheenjohtaja lahettaa jasenille eli tut-
kittaville sahkdpostitse linkin osallistua kyselyyn.

Tietonne, eli sairaanhoitopiirialue, ensihoidon kenttdjohtoalue, tydnantaja (sai-
raanhoitopiiri / pelastuslaitos) ja ammattinimikkeenne, jossa tyoskentelette seka
muut kyselylomakkeella keratyt tiedot tallennetaan Excel-tiedostoon Metropolia
Ammattikorkeakoulun hallinnoimalle, tutkijan henkilokohtaiselle levyasemalle,
jolle vain tutkija paasee kirjautumaan omalla henkil6kohtaisella tunnuksellaan ja
salasanalla.

Henkil6tietojenne kasittelyn tarkoitus
Henkilotietojenne kasittelyn tarkoitus on kerata tietoja tutkimukseen osallistu-
vien nakokulmista valtakunnallisesti, huomioiden alueelliset ja ammattinimik-
keelliset erot.
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Tuloksia raportoitaessa yksittdisen vastaajan mielipide tai vastaus asiasta ei tule
esille.

HenkilGtietojenne kasittelyperuste
Henkildtietojen kasittelyn oikeusperuste on antamanne suostumus

Tutkimuksen kestoaika (henkilotietojenne kasittelyaika)
Tutkimus kestaa 29.3 —30.6.2021

Mita henkil6tiedoillenne tapahtuu tutkimuksen paatyttya?
Kaikki kyselylomakkeella keratyt tietonne havitetaan kokonaan.

Tietojen luovuttaminen tutkimusrekiserista
Tata tutkimusta varten kerattavia tietoja ei luovuteta muille osapuolille.

Henkil6tietojenne mahdollinen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle
Tietojanne ei siirretd EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.

Rekisterdityna teilld on oikeus
Koska henkildtietojanne kasitelldaan tassa tutkimuksessa, niin olette rekisteroity
tutkimuksen aikana muodostuvassa henkilorekisterissa. Rekisteroityna teilla on
oikeus:

e saada informaatiota henkilttietojen kasittelysta

e tarkastaa itseanne koskevat tiedot

e oikaista tietojanne

e poistaa tietonne (esim. jos peruutatte antamanne suostumuksen)

e peruuttaa antamanne henkil6tietojen kasittelya koskeva suostumus

e sallia automaattinen paatdksenteko nimenomaisella suostumuksellanne

e tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistoon, jos katsotte, etta henki-
|otietojanne on kasitelty tietosuojalainsdadannon vastaisesti

Voitte kayttaa oikeuksianne ottamalla yhteytta rekisterinpitajaan.

Tutkimuksessa kerdttyja henkilGtietoja ei kdytetd profilointiin tai automaatti-
seen paatoksentekoon

Henkil6tietojen kasittely aineistoa analysoitaessa ja tutkimuksen tuloksia raportoitaessa
Teista kerattya tietoa ja tutkimusaineistoa kasitellaan luottamuksellisesti lainsaa-
dannon edellyttamallad tavalla. Lopulliset tutkimustulokset raportoidaan siten,
ettei yksittdisten tutkittavien tunnistaminen ole mahdollista
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