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1 Johdanto

1.1 Tausta

Marinin hallituksen asettaman talous- ja tydllisyyspolitikan tavoitteena on saavuttaa 75
%:n tyollisyysaste 15-64-vuotiaiden ikdryhméassd vuoteen 2023 mennessa. Potentiaali-
simmat ryhmat tyollisyyden kasvuun ovat osatyokykyiset, vammaiset, ikdantyvat, pelkas-
taan peruskoulun kdyneet ja osa maahanmuuttajataustaisista. Korkea tyéllisyys edellyttéi-

si erityisesti ndiden ryhmien tydhon paasyn tukemista. (Valtioneuvosto.)

Suomessa on n. 65 000 osatytkykyista, jotka eivat ole tbissa. Naméa osatyokykyiset tunte-
vat olevansa tyOkykyisia ja he olisivat valmiita tekem&éan toita. Ty6- ja elinkeinoministerio
toteuttaa yhdessa sosiaali- ja terveysministerion kanssa tytkykyohjelmaa vuosina 2019—
2023. Tyokykyohjelman tavoitteena on auttaa osatyokykyisia tyollistymaan seka tukea
heidan tyokykyaan. (TEM 2022a.)

Tasmatyokykyisten tyollistaminen on siis talla hetkellda hyvin ajankohtainen ja tarkea asia.
Myds kasitteiden uudistaminen paremmin tosiasiallista tytkykyd kuvaaviksi on ajankoh-
taista, kun puhumme osatyokykyisistd. Kaytdmme opinndytetydssamme ensisijaisesti

tasmatyokykyinen-termid, koska haluamme huomioida kyvyt emme vajavaisuuksia.

Tyollistyminen on tarkeda seka tasmatyokykyisen oman hyvinvoinnin ettd kansantalouden
kannalta. Ty6ttdomyyden on todettu heikentavan koettua fyysista ja psyykkista hyvinvointia
esimerkiksi sosiaalisten kontaktien vdhenemisen, huonon taloudellisen tilanteen, paiva-
rytmin menettdmisen, passivoitumisen sekd huonommuuden ja arvottomuuden tunteiden
vuoksi. Tyottomyyden pitkittyminen voikin heikentaa tasmatyokykyisen terveytta ja tyoky-
kya entisestaan. (Hult ym. 2016.)

Tydministeri Haatainen (2022) kommentoi, etta kaikkein eniten tarvitsemme asennemuu-
tosta, jotta ty0elama ja rekrytoijat n&kisivat ja ymmartaisivat tasmatyokykyisten potentiaa-
lin. TEM:n (2017, 53) selvityksessa yrityksilta kysyttiin: Mita konkreettisesti pitaisi tehda,
jotta osatyodkykyisten tyodllistyvyytta yrityksissa voitaisiin edistad? Useat tybnantajat vasta-
sivat tarvitsevansa lisda tietoa tasmatyokykyisen palkkaamisesta. Erityisesti haluttiin tietoa
tasmatyokykyisen palkkaamisen riskien hallinnasta, hdnen osaamiseensa liittyvista asiois-

ta sek& muun muassa tyénmuokkauksesta ja perehdytyksesta.

OTE (Osatyokykyisille tie tydelamaan) -karkihankkeen loppuraportin suosituksiin kuuluivat
muun muassa antaa tyonantajille tietoa tasmatytkykyisen tyollistamisen korvauksista,
tuista ja tyon raataldinnista seka antaa positiivista kuvaa tdsmatyén mahdollisuuksista ja

onnistumisista (Mattila-Wiro & Tiainen, 2019, 20). Paivisen (2022, 65) tuoreessa kysely-



tutkimuksessa vaasalaisille yrityksille selvitettiin tasméatyokykyisten tyollistamisen nykytilaa
sekd mitd toimenpiteita ja tukea yritykset tarvitsevat voidakseen palkata tasméatyokykyi-
sen. TyOnantajien ndkdkannasta tuli esiin, etta tydnantajilla nayttaisi olevan halukkuutta

palkata tasmatyokykyisia henkil6ita, mutta tiedon puutteen takia ei kokeiluja ole tehty.

Myds ty6- ja elinkeinoministerion julkaisussa tarkasteltiin tyénantajien ndkékulmaa tasma-
tyokykyisten palkkaamisesta ja yksi keskeisimmistd esiin tulleista keinoista kasvattaa
tasmatyokykyisten kysyntaa oli tiedon lisaaminen. Viestinndn sisaltéjen toivottiin olevan
enemman vahvuuksiin ja positiivisiin asioihin perustuvaa, eikd rajoitteisiin ja puutteisiin.
(Ala-Kauhaluoma ym. 2017, 84.)

Opinnaytetyéssamme vastaamme tydnantajien tarpeeseen saada lisaa tietoa tdsmatyo-
kykyisten palkkaamisesta. Tekemamme Kkirjallisuuskatsauksen pohjalta maarittelemme
tasmatyokykyisyyteen liittyvia kéasitteitd ja nostamme esiin erityisesti tydtnantajien asentei-
ta tdsmatyokykyisten tydllistamistd kohtaan. Perehdymme tydn raataldintiin seka tukiin,

etuuksiin ja palveluihin, jotka edistavat tasmatyokykyisten tyollistamista.
1.2 Tavoite ja tarkoitus

Opinnaytetydn tarkoituksena on tuottaa toiminnallisena opinnaytetyona digitaaliset julkai-
sut ASKELMAT-hankkeen markkinointikayttoon. Digitaalisten materiaalien julkaisu jaa
ASKELMAT-hankkeen toimijoiden vastuulle.

Opinnaytetydbmme tavoitteena on koota tietoa tytnantajille tAsmatyokykyisten tyollistami-

sen edistamiseksi. Tavoite on madaritelty yhteistydssa ASKELMAT-hankkeen kanssa.
1.3 Yhteistybkumppani

ASKELMAT-  Askel askeleelta osallisuuspolku  Paijat-Hameessa on  LAB-
ammattikorkeakoulun, Lahden Diakoniasdatio sr:n ja Harjula Setlementti ry:n yhteishanke.
ASKELMAT-hankkeen tavoitteena on auttaa niitd nuoria opiskelun tai tyéllistymisen polul-
le, joilla on haasteita ty6llistymisen kanssa ja jotka tarvitsevat pidempaéan kattavaa tyo- ja
toimintakyvyn tukea. Ratkaisuja haetaan selkiyttdmalla tasmatydkykyisten palvelupolkuja
ja kehittdmalla kolmannen sektorin palvelukokonaisuuksia seka yhteistyéverkostoja tyollis-
tymisen tueksi. Hankkeen kohderyhmé&na ovat 18-29-vuotiaat nuoret. (LAB-

ammattikorkeakoulu Oy 2021.)

ASKELMAT-hankkeen tavoitteena on myos loytaa Paijat-Hameen alueella liséa osaavaa
ja tybnantajien tarpeisiin sopivaa tyévoimaa, juurruttaa uudenlainen toimintamalli alueen

tyollistymista edistdvaan toimintaan ja tydyhteisdihin seka lisatd tydyhteisdjen moninai-



suutta edistdvaa osaamista. Lisaksi hankkeessa halutaan saada aikaan merkittvaa
asennemuutosta tydnantajien asenteissa tasmatyokykyisten nuorten tydllistamista koh-
taan. (LAB-ammattikorkeakoulu Oy 2021.)



2 Tyo-jatoimintakyky
2.1 Tyokyky

Tyokykyisesta voidaan puhua silloin, kun henkilon fyysiset, sosiaaliset ja psyykkiset omi-
naisuudet ovat tasapainossa tydssad tarvittavien vaatimuksien kanssa (Kajanoja 2018,
204; Paanetoja 2021, 6). Tyokyky kasitteend maaritelladn kuitenkin eri nakokulmista kat-
sottuna usealla eri tavalla. Se on erilainen, jos ajatellaan tyokykya tydnantajan, tyonteki-

jan, lainsaatajan tai tydterveyshuollon ndkoékulmasta. (Ilmarinen ym. 2006, 19.)

Maarittelyyn vaikuttaa myds se, onko tarkoituksena tyokyvyn edistdminen vai arviointi
(Airila & Schaupp 2020, 7). Tyokyvyn yhteiseen maarittelyyn paastaan siina, etté tyokyky
ei ole vain yksilon oma piirre vaan se on ympariston, tyon ja yksilon yhteinen ominaisuus.
Tybkyvyn kasite on my6ds monipuolistunut tutkimusten myéta. (Ilmarinen ym. 2006, 19—
20.) On hyva huomioida, etta tyokyky vaihtelee ihmisilla elaméan aikana ja siihen on monia
syitd, kuten terveydentila, tydolosuhteet ja vapaa-aikaan liittyvat asiat seka vaihtelut nais-
sé tekijoissa (Airila & Schaipp 2020, 9).

Tyokyvyn ulottuvuudet

Tyoterveyslaitoksen tyokykytalon (Kuva 1) avulla kuvataan usein ty6kyvyn ulottuvuuksia.
Tyokykytalon on kehittanyt professori Juhani limarinen. Nelikerroksisen tyokykytalon pe-
rustana ovat yksilon terveys seka fyysinen, sosiaalinen ja psyykkinen toimintakyky. Toi-
sesta kerroksesta I6ytyy osaaminen, joka tarkoittaa koulutusta, tietoja ja taitoja seka nii-
den paivittamista. Kolmas kerros pitaad sisélladn motivaation, arvomaailman ja asenteen
tybeldmaan. Neljnnessa kerroksessa on tydelamé kokonaisuudessaan. Tydkyky on hyva
silloin, kun kaikki kerrokset ovat tasapainossa. Niitd onkin hyva kehittaa jatkuvasti ja huo-
mioida muutosten tuomat haasteet. Tydsté ja tydoloista vastaa tydnantaja, mutta omien

voimavarojen tunnistamisesta on tyontekija vastuussa itse. (Tydterveyslaitos a.)



Tyokykytalo
TYORYKY
Johtaminen,
tydyhteisd ja tydolot
TOIMINTAYMPARISTO Arvot, asenteet
ja motivaatio
Osaaminen
Terveys
ja toimintakyky

w o TYOKYKYTALO
LAHIYHTEISO

© TYOTERVEYSLAITOS

PERHE

Tyiiterveyslaitos

Kuva 1. Tytterveyslaitoksen tydkykytalo (Ty6terveyslaitos c)

2.2  Toimintakyky

Toimintakyvyn kasite on yhteydessa tyokykyyn. Toimintakyky kuvaa ihmisen psyykkisia,
fyysisia ja sosiaalisia valmiuksia selviytya mm. arjesta, ty0std, vapaa-ajasta ja opiskelusta
sekd valmiuksista pitdd huolta itsestdan ja muista ihmisista elinympadristossaan. Se on
myo6s kykyd tasapainoon omien taitojen, tavoitteiden sekéa elinympériston kanssa. (THL
2022b.)

Toimintakyvyn ulottuvuudet

Toimintakyvyn ulottuvuuksiin kuuluvat fyysinen, psyykkinen, sosiaalinen ja kognitiivinen
toimintakyky. Fyysiselle toimintakyvylle tarkeitd ominaisuuksia ovat mm. nivelten liikku-
vuus, kestavyyskunto, vartalon ja asentojen hallinta seka lihasvoima. Psyykkisella toimin-
takyvylla tarkoitetaan vahvuuksia, jotka auttavat selviytymaan arjen haasteista ja ongel-
mallisista tilanteista. Naita ovat esim. kyky tuntea, kyky suunnitella omaa elam&ansa, ky-

kya tehda paatoksia ja kyky osata ottaa vastaan tietoa seka kasitella sitéa. (THL 2022b.)

Sosiaalinen toimintakyky tarkoittaa kykya vuorovaikutukseen ihmisten kanssa ja kykya

toimia muiden kanssa elaméan eri tilanteissa seka osallistumista (Metsavainio 2013, 97).



Kognitiivinen toimintakyky on tiedonkasittely&, johon kuuluu mm. oppimiskyky, tarkkaavai-

suus, hahmottaminen, muisti ja ajatteleminen (THL 2022b).

Toimintakyvyn heikkenemisen tunnistaminen voi olla vaikeaa, koska se tapahtuu usein
pikkuhiljaa tai ihmisen voi olla vaikeaa hyvaksya heikkenemistaén. Heikkenemisen takia
saattaa tulla hankalien tilanteiden valttelya tai tydssa voi joutua kovasti pinnistelem&an
saadakseen hoidettua tydtehtavansa. Lopulta haitta on niin suuri, ettei sen kanssa selvia
ilman tukea. (Autti-Ramo ym. 2016, 59.) Gouldin ym. (2006, 311) tutkimusten mukaan
terveys, asenne tython seké tyon fyysinen ja henkinen rasittavuus vaikuttivat eniten koet-
tuun tyokykyyn. Osaaminen ja tydyhteisbn ongelmat taas koettiin vahemman tydkykyyn

vaikuttaviksi.

2.3 Osatyokykyisyys

Kasite vajaakuntoinen on otettu kayttéén vuonna 1988 voimaan tullessa tydllisyysasetuk-
sessa (Tydllisyysasetus 737/1987, 28). Kasitteen taustalla on kansainvalisen tyojarjeston
(ILO) ja Suomen v. 1985 ratifioima yleissopimus. Yleissopimus maarittelee vajaakun-
toiseksi henkilon, jonka on psyykkisen tai fyysisen vamman tai vajavuuden vuoksi vaike-
ampaa saada sopivaa tyotd, ja mahdollisuudet tyossé etenemiseen ovat huonot tai tyon
sailyttdminen ovat heikentyneet. (Tyoministerid 2005, 455.)

Vuorela (2008, 97) ehdottaa ty6- ja elinkeinoministeridlle tekemasséaén raportissa vajaa-
kuntoinen-termin muuttamista osatyokykyiseksi. Tyo- ja elinkeinoministeriossa vajaakun-
toinen-termin kaytosta luovuttiin vuonna 2013 ja tilalle tuli osatydkykyinen (Sjéblom 2016,
29).

Vuorelan (2008, 33) selvityksessa maaritellaan henkilé osatydkykyiseksi, kun hanella on
osa tyokykya kaytossa seka tahtoa tyokyvyn kayttdmiseen. Sosiaali-, terveys- seka tyo- ja
elinkeinoalojen yhteisten palvelujen sanaston maaritelma osatytkykyisestd on henkild,
jolla on kaytdssaan osa tyokyvystaan tietyssa tydssa. Kun tyon vaatimukset kohtaavat
osatyOkykyisen tytkyvyn ja osaamisen kanssa, han voi olla taysin tyokykyinen. (Sosiaali-
ja terveysministerio 2019, 38.) Suomessa osatyokykyiset ovat heterogeeninen ryhma.
Joillakin osatydkykyisyys on véliaikaista ja toisilla se on pysyvaa. (Kuitunen & Oivo 2021,
4.) Suomessa tyokyvyn heikkenemisen syyt loytyvat usein masennuksesta, muista mie-

lenterveyden ongelmista seka liikunta- ja tukielinsairauksista (THL 2019).



2.4 Tasmatyokykyisyys

Tyo6terveysdosentti Martimon (2020) mukaan tarvitsemme uuden kasitteen kuvaamaan
tyontekijaa, jonka tyokyky on taysi silloin kun tydn tavoitteet ovat sopivassa suhteessa
hanen tyokykyynsa. Tasmaéatyokykyinen-kasite kuvaa kunnioittavammin ihmistd, h&énen
osaamistaan ja haluaan tehda tyota. Se antaa positivisemman kuvan kuin osatyokykyi-

nen-kasite.

Ammatillisten erityisoppilaitosten kumppanuusverkosto Ameo on myds tdsmétyon puoles-
tapuhuja. Tasmatyokykyisella on tyokyky tallella tietyn tydn suorittamiseen ja jokaiselle
meista [6ytyy tyd, johon on sopiva. Tasmatytkykyinen on taysin tydkykyinen, kun hanen
tydnsa raataldidaan hanelle soveltuvaksi. (Ameo 2021.) Kiipulassa huomattiin myds tas-
matyokykyinen-kasitteen positiivinen vire. Nuorellekin tasmatytn kasite tuo enemman
osaamisen ja voiman tunnetta, ja myos tyonantajien kanssa on helpompaa puhua tasma-

tyostad kuin osatyokykyisyydesta. (Ora 2021.)

Wessman (2022) toteaa ty6- ja elinkeinoministerion kolumnissa, ettd tasmatytkykyinen-
termi on pikkuhiljaa tulossa TE-palveluiden asiantuntijoiden kayttéon. Samalla yrityksia on
alkanut kiinnostaa yhteiskuntavastuu ja monimuotoisuuden kehittdminen niin tydyhteisois-
sé kuin rekrytoinneissakin. Tasmaéatyokykyisyys aletaan ndhda mahdollisuutena eikd vain
riskin.



3 Tyon muokkaus
3.1 Tyon muokkauksen maaritelma

Tyon muokkaus, tybn mukauttaminen, tyon sopeuttaminen ja raatalointi tarkoittavat sa-
maa asiaa. Sen maaritelma on toiminta, jolla sovitetaan yhteen henkilon tyokyky ja tyén
vaatimukset yhdenvertaisen tyohon osallistumisen ja tydn tuottavuuden varmistamiseksi
(Sosiaali- ja terveysministerio 2019, 24). Tyon muokkauksella autetaan tasmatyokykyista
osallistumaan tyohon hanen tyokykynsa mukaisella tavalla. Tyon muokkaus tarkoittaa
konkreettisesti tydjarjestelyja, joilla rajataan, muokataan ja tarkennetaan tyéhén kuuluvia

tehtavia tai sovitaan tyonjaoista. (Nevala 2016, 364.)

Ty6ta voidaan rajata esimerkiksi keskittymalla tiettyihin tehtaviin tai yhteen tehtavaan ker-
rallaan (Ahola 2011, 50). Tyon kuormittavuutta voidaan saadelld muun muassa vahenta-
malla tyotehtavia véliaikaisesti tai pysyvasti seka taukoja lisadmalla (Mattila-Holappa ym.).
Kuormittavuutta voidaan séédellda my6s vahvistamalla voimavaroja, tarkistamalla tavoit-
teet ja ratkaisemalla vaikeat asiat (Ahola 2011, 50). Joskus kuormittavien tilanteiden syyt
eivat ole tunnistettavissa, silloin ratkaisuna on vahentaa tyén kokonaiskuormitusta (Tyo-
terveyslaitos b). Tydaikaa voidaan jarjestella liukuvaksi, etatyoksi, osa-aikaiseksi tai voi-
daan sopia, ettei ylitoita tehda. Tydympariston rauhoittamista ja esteettdmyytta parantavat

toimenpiteet voivat olla avuksi tyon tekemisessa. (Nevala, 2016, 364—-365.)

Tyo6terveyshuoltolaissa (1383/2001) tybnantajan jarjestettavaksi kuuluu vajaakuntoisen
tydntekijan tydssa selviytymisen seuranta ja edistaminen tydntekijan terveydelliset edelly-
tykset huomioon ottaen. Toimenpide-ehdotukset tehdaan terveellisyyden ja turvallisuuden
edistimiseksi ja tarvittaessa tyota muokataan tyontekijan tyd- ja toimintakyvyn yllapita-
miseksi. Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014) edellyttédd, ettd tytnantaja tekee kohtuulliset
mukautukset, jotta vammainen henkilé voi yhdenvertaisesti suoriutua tydstaan. Kaypa
hoito -suosituksissa, pitkittyneissad sairauspoissaoloissa, tydhdn paluun tukikeinoja ovat

tydn muokkaus ja tydaikajarjestelyt (Laakariseura Duodecim, 2019).
3.2 Tyon muokkauksen tarve

Ty6n muokkauksen tarve voi tulla esiin tdsmatydkykyisen tydssa ollessa, tydhén paluun
aikana, sairasloman jalkeen tai tyollistymisvaiheessa. Jos tasmatytkykyinen tyollistyy TE-
toimiston kautta, siella arvioidaan hanen tydn muokkauksen ja jarjestelytuen tarpeensa.
Tyokokeilun liittyessa tydllistamisvaiheeseen, muokkausten tarve yleensad ilmenee sen

yhteydessa. Tyon muokkaustarve voi tulla myds esiin tydhaastattelussa. Ty6ssa olevalle



voi tydn muokkauksen tarve tulla eteen, kun tydstd suoriutuminen vaikeutuu ja ty6- seka

toimintakyky huononee. (Nevala 2016, 365.)

Aloite tyon muokkaamiselle voi tulla tyontekijalta itseltaan, tydterveyshuollolta tai tyénan-
tajalta ja kaikkien kuuluu osallistua yhteisesti asian hoitamiseen (Mattila - Holappa ym.;
Nevala, 2016, 365). Tybnantaja toteuttaa paatdkset. Tyon muokkauksen toteuttamiseen
saatetaan tarvita yhteistydtd TE-toimiston, kuntoutustahojen, tyéelakeyhtion tai kolman-
nen sektorin kanssa. Apuvalineitd voi saada kayttdonsa Kelasta, terveydenhuollosta tai

tyotapaturma-, liikenne-, ja tydeldkevakuutusjarjestelmista. (Nevala 2016, 365.)
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4 Tasmatyokykyisten tyollistymista edistavét tuet, etuudet ja palvelut
4.1 Palkkatuki

Palkkatuki on tyonantajalle maksettava tuki sellaisen tyontekijan palkkaamiseen, jolla on
ollut vaikeuksia |0ytaa toité esimerkiksi sairauden, vamman tai riittdmattéman ammattitai-
don vuoksi. Palkkatuella pyritaan kattamaan muun muassa ylimaaraisesta perehdytykses-
ta ja opastuksesta koituvia kustannuksia. Tyfnantaja saa siis osan ty6ttéman tydntekijan
palkkauskustannuksista palkkatukena. Palkkatuki on enintaan 30, 40 tai 50 %:a palkkaus-
kustannuksista ja sen kesto voi vaihdella 6 kuukaudesta 24 kuukauteen. Palkkatuen maa-
ra ja kesto perustuvat tyottoman tilanteeseen ja siihen, kauan han on ollut tyottomana.
Palkkatukea voivat saada kotitaloudet, kunnat, kuntayhtymat, yritykset sek& muut yhteisot

ja sitd voidaan myontdd myds oppisopimuskoulutukseen. (TE-palvelut.)

TE-palveluiden mukaan tyonantajan tulee saada paatos palkkatuesta ennen tyésuhteen
alkua tai muuten sita ei voida maksaa. Tybnantajan tulee siis hakea palkkatukea TE-
palveluista hyvissa ajoin ennen tydsopimuksen tekoa, silla se on harkinnanvarainen tuki.
Tybnantajan tulee maksaa palkattavalle tydntekijalle tydehtosopimuksen mukaista palk-
kaa. Tybnantaja voi ilmoittaa halukkuudestaan palkata tAsmatyokykyisia henkildita palkka-
tuella jo tydpaikkailmoituksessa, jolloin TE-palveluiden asiantuntijat tietavat asiasta. Tyon-
antaja voi hakea palkkatukea TE-palveluiden verkkosivuilla yrityksen ja tybnantajan Oma
asiointi -palvelussa osoitteessa te-palvelut.fi. Hakeminen on helppoa, silla liitteita ei tarvi-

ta. Myos palkkatuen maksatushakemuksen voi tehdé verkossa.

Lamsan (2015, 15, 18) mukaan riittdva ja riittavan pitkakestoinen palkkatuki vaikuttaa pal-
jon tai erittdin paljon ty6nantajien paatdkseen tydllistad tasmatydkykyinen tydnhakija.
Tybnantajat pitavat hyvana asiana sitd, etta tasmatytkykyisen ylimaaraiseen perehdytyk-
seen ja opastukseen menevasta ajasta saa riittdvan korvauksen. Asplundin ym. (2018,
103-104) mukaan erityisesti yrityksiin kohdistuva palkkatuki nostaa palkkatuella ty6llisty-
neiden ansiotuloja, lisda palkkatuella tydllistyneiden tyokuukausia seka myos vahentaa
heidan tyottomyysriskidédn palkkatukijakson paattymisen jalkeen. Taman tutkimuksen pe-
rusteella voidaankin todeta, ettd erityisesti yksityiselle sektorille suunnattu palkkatuki voi

edistaa ty6ttémien tyollistymista myos palkkatukijakson jalkeen.
4.2 Tyokokeilu

Tyokokeilu tarjoaa tasmatyokykyiselle mahdollisuuden selvittdd ammatinvalinta- ja ura-

vaihtoehtojaan tai mahdollisuuden palata tydmarkkinoille. Ty6nantajalle tytkokeilu tarjoaa
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mahdollisuuden selvittdd mahdollisen tydntekijan osaamista, tyokykya, jaksamista ja tuen
tarpeita. Tyokokeilun avulla tasméatyokykyinen voi esimerkiksi selvittédd, kiinnostaako tietty
ala tai ammatti, onko osaaminen ajan tasalla, mitéd tukea han voisi tarvita tydelamassa tai
saada jalan oven valiin nayttamalla osaamisensa tyonantajalle. Tydkokeilu ei ole tydsuh-
de, joten siitd ei aiheudu tyonantajalle kustannuksia. Tydkokeilun aikana tydkokeilija on
oikeutettu tyottémyysturvaan. Tyokokeilun jarjestdjana voi olla tydpaja, saatio, yritys, yh-
teisO tai yksityinen elinkeinonharjoittaja. (Hannuksela ym. 2014, 8; Suomi.fi 2022a; TE-
palvelut 2022a.)

Sopimus tyokokeilusta tehdaan tyokokeilijan, tyokokeilun jarjestajan ja TE-toimiston kes-
ken. Sopimukseen kirjataan tyokokeilun kokonaiskesto seka padivittdinen ja viikoittainen
kesto, tyokokeilun tavoite ja tehtavat seka tydkokeilun valvonnasta vastaava henkild. Ty6-
kokeilun kesto voi vaihdella tydkokeilijan tarpeiden mukaan. Yhdella tyénantajalla tyoko-
keilu voi kestda korkeintaan kuusi kuukautta ja tydkokeilua voidaan jarjestaa enintdan
viitend paivana viikossa 4-8 tuntia paivassa. Tyokokeilu voi sisaltdd myods vuoro- tai vii-
konlopputyota. (TE-palvelut 2022a.)

Lamsan (2015, 15, 18) mukaan tytkokeilu lisda tydnantajien halukkuutta palkata tdsma-
tyokykyinen nuori. Riittavan pitkat tyokokeilujaksot mahdollistavat tytnantajalle kuvan
saamisen tasmaéatyokykyisen tyokyvystd, osaamisesta, tuen tarpeista seka soveltuvuudes-
ta tyotehtaviin. Kun tdsmatyokykyinen on tytkokeilujakson aikana ehtinyt perehtya tyoteh-

taviin ja tydpaikan kaytantdihin, on kynnys hénen palkkaamiseensa matalampi.

Mayerin ym. (2019, 37-38, 46, 116—-118) mukaan suurin osa tydnantajista pitaa tyokokei-
lua hyddyllisena palveluna. Tyokokeilun avulla voidaan tehokkaasti auttaa ty6elaman ul-
kopuolella olevia ihmisia takaisin ty6elamaan seké auttaa etenkin nuoria padsemaan opin-
toihin ja tyouralle. Tyokokeilussa hyvaa on se, ettd se tarjoaa mahdollisuuden testata tyo-
elamataitoja sekd oppia tydelamassa tarvittavia taitoja aidossa ymparistossa. Tyodkokeili-
joiden mainitsemia ty6kokeilun hyoétyja olivat muun muassa uuden oppiminen, uratavoit-
teiden selkeytyminen, itseluottamuksen kasvaminen, verkostoituminen, tutustuminen
alaan, omaan tyokykyyn sopivien tydtehtavien I6ytaminen seka ensimmaisen kosketuksen
saaminen tybelamaan. Tyokokeilupaikkojen kokemia hydtyja olivat muun muassa tyoko-
keilijan soveltuvuuden testaaminen matalalla kynnykselld seka kouluttaminen ja perehdy-

tys ajan kanssa.
4.3 Tyobkykykoordinaattori

TE-toimiston tydkykykoordinaattoreiden tehtavana on auttaa yrityksia ja tyonantajia tie-

dostamaan tasmatyodkykyisten tydnhakijoiden tyéllistamisen mahdollisuudet ja tasmatyo-
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kykyisille sopivat tyttehtavat. Tyokykykoordinaattorit myds neuvovat tydnantajia tyokyky-
asioissa seka tasmatyokykyisten tyollistamisen tukipalveluiden hakemisessa ja kaytdssa.
Tybkykykoordinaattorit tuntevat tdsmatyokykyisten palvelujarjestelman ja pystyvat autta-
maan tasmatyokykyisia l1oytdmaan heille sopivat ratkaisut tydllistymisen ja tybelamassa

pysymisen mahdollistamiseksi. (TE-palvelut 2022b.)

Nevalan ym. (2015, 23-25, 39) mukaan tasmatyokykyiset olivat kokeneet tydkykykoordi-
naattorin paasaantdisesti luotettavaksi, helposti tavoitettavaksi, asiakaslahtdiseksi ja rat-
kaisukeskeiseksi. Tyokykykoordinaattorit olivat muun muassa auttaneet tdsmatyokykyisia
hakemusten tayttdmisessd, tuoneet tadsmatyokykyisten ndkodkulmaa esiin tydnantajalle,
esitténeet erilaisia vaihtoehtoja, toimineet sovittelijoina, kertoneet tasmatyokykyisten luval-
la tybnantajalle heidan tilanteestaan ja auttaneet tdsmatyokykyisia paasemaan osaksi
tydyhteis6d. TyoOnantajien tasmatyokykyisten tydllistamiseen ja tydkykyasioihin liittyva

osaaminen oli lisdantynyt tydkykykoordinaattorien avun my6ta.
4.4 Tybhonvalmennus

Tybhénvalmentaja auttaa tdsmatyokykyisia sopivien tydtehtavien etsimisessa ja raataloin-
nissa seka tukee ja neuvoo tydnantajia tdsmatyokykyisten tyollistamiseen liittyvissa asi-
oissa, kuten tyon raataldinnissa ja tukien hakemisessa. Tydhdnvalmentaja voi auttaa tas-
matyokykyisen alkuun tybpaikalla sekd neuvoa ja tukea tydyhteisfd tdsmatydkykyisen
kanssa tytskentelyssa. TE-palveluiden tydhdnvalmennus on suunnattu niille tdsmatyoky-
kyisille, jotka ovat ilmoittautuneet tyottomiksi tydnhakijoiksi ja ilmoittaneet kiinnostuksensa

Oma asiointi -palvelussa. (TE-palvelut 2022c; Tyomarkkinatori 2022; Vates 2022.)

Ala-Kauhaluoman ym. (2017, 52) mukaan suurin osa ty6nantajista pitad tyéhonvalmen-
nusta tarpeellisena tdsmatyokykyisen perehdytyksen sujuvoittamiseksi. Tyénantajat kai-
paavat erityisesti tietoa tasmatydkykyisen tydntekijan tyokyvysta, osaamisesta, mahdolli-

sista tyokyvyn rajoitteista seka siitd, mihin tyéhon tasmatytkykyinen kykenee tuottavasti.

Lamsan (2015, 15, 19) mukaan suurin osa tydnantajista on sitd mielta, etta tydhénvalmen-
tajan tuki madaltaa kynnysta tyéllistda tdsmatyokykyinen tydnhakija. Tydhdnvalmentaja
VOi muun muassa auttaa tdsmatyokykyisen perehdytyksessa, kertoa tydnantajalle saata-
vissa olevista tukimuodoista seka antaa muutakin tukea, neuvontaa ja ohjausta liittyen

tasmatyokykyisen tyollistdAmiseen.
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4.5 Tyobolosuhteiden jarjestelytuki

Tybnantaja voi saada tydolosuhteiden jarjestelytukea, mikali tydntekijan sairaus tai vam-
ma edellyttaa tydpaikalla tehtdavia muutoksia tai tydvélineiden hankkimista, ja tasta aiheu-
tuvat kustannukset ovat organisaation kannalta merkittavia. Ty6olosuhteiden jarjestelytu-
kea voi myos saada korvaamaan toisen tyontekijan antamaa apua. Tyodolosuhteiden jar-
jestelytukea haetaan oman alueen TE-toimistosta, ja tukea muutostoihin tai tyovalineen
hankintaan tulee hakea kuukauden kuluessa muutostydn teosta tai valineen hankinnasta.
Tuen enimmaismé&érd on 4 000 euroa henkildd kohden. Toisen tydntekijan antamaa apua
voidaan myontaa enintdan 20 tuntia kuukaudessa 18 kuukauden ajan. Tukea maksetaan

toteutuneilta tunneilta 20 euroa tunnissa. (Suomi.fi 2022b.)

Tyo6olosuhteiden jarjestelytuki on harkinnanvarainen tuki, eli TE-toimisto arvioi tuen tar-
peellisuuden organisaation taloudellisen aseman ja tyontekijan tilanteen perusteella. Tuki
edellyttdd, ettd myds tydnantaja osallistuu hankintojen ja muutostdiden maksamiseen koh-

tuulliseksi katsottavalla summalla. (Suomi.fi 2022b.)

Ala-Kauhaluoman ym. (2017, 38) mukaan ty6olosuhteiden jarjestelytuki voisi lisatd noin
neljdsosan tybnantajista halukkuutta tyollistda tdsmatyokykyinen tydnhakija. Palkkatuen
merkitys tdsméatyokykyisen tyollistdmisen kannalta koettiin kuitenkin selvasti tydolosuhtei-
den jarjestelytukea suuremmaksi. LAmsén (2015, 15) tutkimuksessa kavi ilmi, etté tydolo-

suhteiden jarjestelytuki on tuntematon tukimuoto suurimmalle osalle tytnantajista.
4.6 Kuntalisa

Kuntalisd on kunnan tarjoama harkinnanvarainen tuki tyottdméané tyonhakijana olevan
henkilon palkkaamiseen. Kuntalisda haetaan tydnhakijan kotikunnasta, ja sen myéntamis-
perusteet voivat vaihdella kunnittain. Useimmiten kuntalisad myonnetaddn vieraskielisten,
alle 30-vuotiaiden tai vahintaan 300 paivaa tyémarkkinatukea saaneiden henkildiden palk-

kaamiseen. (Lahden kaupunki 2021.)

Kuntalisdd voidaan maksaa enintddn 12 kuukauden ajan. Oppisopimuksen ajalle kuntali-
saa voidaan kuitenkin maksaa 36 kuukauden ajan. Esimerkiksi Lahti-lisdd voidaan myon-
taa yrityksille enintddn 500 e/kk/hlo ja yleishyodyllisille yhteisoille, saatidille, yhdistyksille
ja jarjestoille 700 e/kk/hlo. Palkkatuki on kuitenkin aina ensisijainen tukimuoto kuntalisdan
nahden, joten tydnantajan tulee hakea ensin sitd TE-toimistosta. Yrityksille palkkatuen ja
kuntalisan yhteenlaskettu maara voi olla korkeintaan 50 %:a tydntekijan palkkauskustan-

nuksista. Yhdistyksilla ja jarjestéilla Lahti-lisdn ja palkkatuen yhteenlaskettu maara voi olla
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enintdan tyontekijan palkkauskustannusten suuruinen. Lahti-lisaéd haetaan Lahden kau-
pungin tyodllisyyspalveluilta. (Lahden kaupunki 2021.)
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5 Yrityksen yhteiskuntavastuu
5.1 Yhteiskuntavastuun maaritelma

Euroopan komission (2011, 7-8) tiedonannossa yrityksen yhteiskuntavastuu méaaritellaén
yrityksen vastuuna omista yhteiskunnallisista vaikutuksistaan. Kéaytanndsséa yhteiskunta-
vastuu edellyttdd yrityksiltA muun muassa lakien ja tydehtosopimuksien noudattamista
seka yrityksen tuottaman lisdarvon maksimointia ja yrityksen mahdollisesti aiheuttamien
haittojen ennaltaehkaisya ja vahentamista huomioimalla strategiassaan ja lilkketoiminnas-
saan kestavaan kehitykseen, yhteiskuntaan, ihmisoikeuksiin ja eettisiin kysymyksiin liitty-
vat ndkdkulmat yhteistytsséa sidosryhmiensa kanssa. Keskeisia yrityksen yhteiskuntavas-
tuun osa-alueita ovat muun muassa ihmisoikeuskysymykset, tydvoima- ja tyollisyysasiat
(esimerkiksi monimuotoisuus, tasa-arvokysymykset ja tyohyvinvointi), ekologiset kysy-

mykset, korruption torjunta, vammaisten integroituminen seké kuluttaja-asiat.

Anttiroikon (2004, 23, 28, 34, 51) mukaan yhteiskuntavastuu on yrityksen sellaista vastuu-
ta yhteisolle, jolla on yhteiskunnallista merkitysta. Yhteiskuntavastuutaan toteuttavat yri-
tykset eivat tahtaa vain taloudellisen voiton tavoitteluun, vaan huomioivat toiminnassaan
sidosryhmien ja yhteiskunnan hyvinvoinnin seka naiden saaman hyoédyn. Voidaan ajatella,
ettd yrityksen toiminnan legitimiteetti eli oikeutus pohjautuu siihen, miten yritys vaikuttaa
ymparoivddn yhteiskuntaan. Yhteiskunnallisen vastuun muodoiksi Anttiroikko nime&aa
muun muassa moraalisen, oikeudellisen ja kollektiivisen vastuun. Yhteiskuntavastuun
yrityskeskeinen nakokulma tarkoittaa sitd, ettd yhteiskuntavastuun toteuttaminen on yri-
tyksen vapaaehtoista toimintaa ja nousee sen omista haluista ja tarpeista. Yhteiskunta-
keskeisessa nakodkulmassa yhteiskuntavastuu nadhdaan kaikkien yhteiskunnan toimijoiden
yhteisend pyrkimyksené ratkaista ongelmia ja ristiriitoja. Keinoja saada yritys toteutta-
maan yhteiskuntavastuutaan ovat muun muassa yleinen mielipide, kulutuskayttaytyminen
ja julkisuus, eettiset yleisperiaatteet, lait, sopimukset, viranomaisten suositukset, paatok-
set ja pakkotoimet, tuomioistuinten paatokset, organisaatioiden omat eettiset periaatteet

seka kansalaistoiminta ja aktivismi.

Suomessa syrjinndn ehkaisystd ja yhdenvertaisuuden edistamisestd sdadetddn muun
muassa yhdenvertaisuuslaissa (1325/2014). Yhdenvertaisuuslaissa (1325/2014, 78) ty6n-

antajan velvollisuudet maaritellaan seuraavalla tavalla:

Tybnantajan on arvioitava yhdenvertaisuuden toteutumista tydpaikalla ja ty6paikan
tarpeet huomioon ottaen kehitettava tydoloja seka niitd toimintatapoja, joita noudate-

taan henkilostoa valittaessa ja henkildstoa koskevia ratkaisuja tehtaesséa. Edistamis-
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toimenpiteiden on oltava toimintaymparistd, voimavarat ja muut olosuhteet huomi-

oon ottaen tehokkaita, tarkoituksenmukaisia ja oikeasuhtaisia.

Tybnantajalla, jonka palveluksessa on saanndllisesti vahintdan 30 henkil6a, on olta-
va suunnitelma tarvittavista toimenpiteista yhdenvertaisuuden edistamiseksi. Edis-
tAmistoimia ja niiden vaikuttavuutta on kasiteltava henkiloston tai heidan edustajien-

sa kanssa.
5.2 Sosiaalinen vastuu

Sosiaalinen vastuu on yhteiskuntavastuun yksi osa-alueista. Silla tarkoitetaan vaikutuksia,
joita yrityksen toiminnalla on ihmisten hyvinvointiin, osaamisen kehitykseen, ihmisoikeuk-
siin, kuluttajansuojaan ja tuotevastuuseen. (Sorsa 2010, 17.) Sosiaalinen vastuu liittyy
siihen, miten tydntekijoita ja tydyhteisda kohdellaan yrityksessa (Lahti & Meretniemi 2022,
113). Sosiaalisen vastuun ensisijainen kohde on henkilostd, tarkoittaen muuan muassa
henkildston hyvinvoinnista ja motivoinnista huolehtimista, osaamisen kehittamista ja tyo-
turvallisuuden huomioimista. Yhteiskunnallisesta nakdkulmasta katsottuna voidaan nahda
yrityksilla olevan vastuu tyodllisyyden edistdjand esimerkiksi tyollistamalla maahanmuutta-

jia ja syrjaytyneita. (Harmaala & Jallinoja 2012, 20.)

Sosiaalisen vastuun tiedostava tydnantaja huomioi tyontekijan tyohyvinvoinnin ja tyon
tasapainon. Se tuo etuja molemmille, sekd tytnantajalle etta tyontekijille. Kun tydssa su-
juu hyvin, se heijastuu tyontekijan vapaa-aikaankin positiivisesti. Sosiaalisen vastuun
huomioiminen tuo tydntekijdlle itsevarmuutta, he karsivat vahemman stressista ja ovat
tyohonsa tyytyvaisempia. Sosiaaliseen vastuun tiedostavan tyénantajan myoté tyontekijat
haluavat parantaa osaamistaan ja uskollisuus tydantajaa kohtaan kasvaa. Tydnantajalle
se tuo tehokkuutta lisdd, kun on vahemman tydtapaturmia ja sairauspoissaoloja. Myos
riidat ja tyontekijoiden vaihtuvuus vahenevat. Talloin tydnantajan ei myoskaan tarvitse
etsid jatkuvasti uusia tydntekijoita ja kouluttaa heitad. Sosiaalisesti vastuullinen tydnantaja

koetaan houkuttelevana tydnantajana. (Bednarikova ym. 2018, 247.)
5.3 Moninaisuus tydyhteisdssa

Moninaisuuden maaritelma

Moninaisuus ei ole suppea ja yksiselitteinen kasite ja sille onkin monia eri maaritelmia.
Moninaisuus tarkoittaa kaikkia niitd ominaisuuksia, jotka tekevét ihmisesta juuri omanlai-
sensa, ainutlaatuisen yksilon. N&itd moninaisuustekijoita voivat olla esimerkiksi sukupuoli,

etninen ja sosiaalinen tausta, ika, koulutus, kulttuuri, kieli, terveydentila, vammaisuus,
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ammatti, elamantyyli, uskonto, yksilolliset toimintatavat, vahvuudet, taidot sekd seksuaali-
nen suuntautuminen. Moninaisuus on tilannesidonnainen kasite, silla se voi muuttua tul-

kitsijan ja tilanteen mukaan. (Jaatinen 2015, 29; Timonen 2015, 15.)

Moninaisuustekijdita voidaan luokitella sen mukaan, ovatko ne nakyvia vai nakymattomia.
Néakyvid moninaisuustekijoitd ovat esimerkiksi ika, sukupuoli ja ihonvari ja ndkymaéattomia
moninaisuustekijoitd ovat esimerkiksi ihmisen arvot, asenteet, uskomukset, koulutustausta
ja persoonallisuus. Erityisesti ndkyvat moninaisuustekijat saattavat herattdd muissa ihmi-
sissd ennakkoluuloja ja stereotypioita. Moninaisuustekij6itd voidaan jakaa myds sen mu-
kaan, ovatko ne pysyvid vai muuttuvia. Pysyva moninaisuustekija on esimerkiksi etninen
tausta ja muuttuva moninaisuustekija on esimerkiksi ik&. (Milliken & Martins 1996; Harri-
son ym. 1998; Jaatinen 2015, 28.)

Tybyhteisdn moninaisuuden hyodyt

Jaatisen (2015, 32) mukaan moninaisuus vaikuttaa tydyhteistn tydntekijdiden asenteisiin
muuttamalla niitd suvaitsevaisemmiksi. Lisdksi moninaisuus edistda organisaation asia-
kaskunnan moninaisuuden ymmartamistd. Timosen (2015, 15) mukaan hyvin johdettu
moninaisuus voikin lisatd tyopaikan kannattavuutta ja tuottavuutta seka henkildstén tyossa
viintyvyyttd, kun tyotekijat kokevat yhteenkuuluvuutta ja kaikkien osaaminen saadaan
kayttoon tyoyhteisdssa. Keskeistd moninaisuusjohtamisessa on vahvistaa jokaisen tyon-
tekijan osallisuuden, arvostetuksi tulemisen ja kuuluvuuden tunnetta. Nain luodaan tydyh-
teisO, jossa tyOntekijat tekevat yhteistyotd ja jokaisen tydntekijan yksilolliset vahvuudet

saadaan kayttoon.

Bergholmin ym. (2020, 14-16) tutkimuksessa esiin tulleita tydyhteison moninaisuuden
hyo6tyja olivat innovatiivisuuden lisdantyminen, osaamispadaoman kasvu, asiakaspalvelun
parantuminen, suvaitsevaisuuden, erilaisuuden arvostamisen ja ymmarryksen lisaantymi-

nen seka tydvoiman ja tarvittavan osaamisen parempi saatavuus ja kansainvalistyminen.

Innovatiivisuuden ja luovuuden lisdantymisen osalta todettiin, ettd moninaisuuden mydta
tydyhteisdssa syntyy monipuolisempia ideoita ja ndkemyksid, saadaan uusia nakdkulmia
ja loydetaan parempia ratkaisuja. Osaamispddoman kasvaminen moninaisuuden myota
puolestaan mahdollistaa tyontekijoiden toinen toisiltaan oppimisen. Asiakaspalvelun pa-
rantuminen perustuu siihen, ettd monimuotoinen tydyhteisd pystyy paremmin huomioi-
maan monimuotoisen asiakaskunnan tarpeet. Suvaitsevaisuuden, erilaisuuden arvostami-
sen ja ymmarryksen lisdantyminen edistaa tydyhteiséssa yhdenvertaisuutta ja parantaa

tyoyhteison vuorovaikutusta ja ilmapiiria. (Bergholm ym. 2020, 14-16.)
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Kun tyontekijat tarkastelevat ja uudelleenarvioivat omia ennakkoluulojaan, muuttuu kult-
tuuri sallivammaksi ja reilummaksi. Moninaisuus mahdollistaa ymmarryksen syventymisen
littyen ihmisyyteen, maailmaan ja yhteiskuntaan. Liséaksi moninaisuus helpottaa tyon or-
ganisointia tydpaikalla, kun tydyhteisddn kuuluu erilaisissa elaméantilanteissa olevia tyon-
tekijoita. (Bergholm ym. 2020, 14-16.)

Lisaksi moninaisuus lisaa tydyhteison turvallisuutta, kun jokainen tyéntekija hyvaksytaan
yksiléna. Se, etta tyttehtavid voidaan mukauttaa yksilbllisesti tydntekijoiden elamantilan-
teiden ja tarpeiden mukaisesti, lisdad tyontekijoiden luottamusta tytnantajaan. Tydyhteison
moninaisuus kertoo myg@s tybnantajan arvoista, ja se voi lisatd yrityksen markkina-arvoa
seka luoda positiivista imagoa, koska asiakkaat panostavat mielelladn eettisesti toimiviin
yrityksiin. Monimuotoiset tydyhteisdt ovat myds usein muutoskykyisempia ja —valmiimpia

kuin homogeeniset tydyhteisot. (Korhonen 2021, 156.)
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6 TyOnantajien asenteet
6.1 Asenteet

Asenteen maaritelma

Thomasin & Zanieckin (1918) méaaritelma asenteesta on yksi varhaisimmista, ja se pitaa
siséllaén ajatuksen ihmisen mielentilasta tai suhtautumisesta jotain kohdetta kohtaan.
Asenteen kohde voi olla esimerkiksi jokin fyysinen asia, toinen ihminen tai jokin muu ihmi-
selle merkityksellinen asia. Thurstonen (1931) madaritelmd sen sijaan katsoo asenteen
olevan myonteinen tai kielteinen tunne, joka kohdistuu johonkin psykologiseen kohtee-
seen. Tastd voidaan paatella, ettei asenteiden olemassaoloa pystyta suoraan ndkemaan,
vaan asenteita voidaan tarkastella tarkkailemalla ihmisen kayttaytymista. (Erwin 2005,
11-12.)

Gordon Allport (1954) lisési asenteen maaritelmaan asenteiden kolmikomponenttimallin:
tunteen, kognition ja kayttaytymisen. Allportin (1954) mukaan asenne on opittu taipumus
ajatella, tuntea ja kayttaytya erityisella tavalla tiettyd kohdetta kohtaan. Jos ihmisella on
myonteisia tunteita jotain kohdetta kohtaan, hanen ajatuksensa ovat luultavasti myds
myodnteisia ja h&n haluaa olla tekemisissé tdmén asian tai ihnmisen kanssa. Lisaksi Allpor-
tin (1954) maaritelmaan sisaltyy ajatus siitd, ettd asenteet ovat syntyneet kokemusten
kautta oppimalla. Taipumus-termi kyseisessa maaritelmassa viittaa siihen, ettd asenne

ohjaa ihmisen suhtautumista johonkin kohteeseen. (Erwin 2005, 12-14.)

Maion ym. (2019, 31) mukaan asenteiden kognitio-komponentti viittaa johonkin kohtee-
seen liitettyihin uskomuksiin, ajatuksiin ja attribuutioihin. Saatamme muodostaa asenteita
jotain kohdetta kohtaan sen perusteella, millaisia uskomuksia meilla on tasta kohteesta ja
millaisia ominaisuuksia litimme tahan kohteeseen. Taméan lisdksi myos jonkin kohteen
meissd herattamat tunteet vaikuttavat siihen, millaisia asenteita meilla on tatad kyseista
kohdetta kohtaan.

Asenteiden muodostuminen

Asenteet voivat muodostua monilla eri tavoilla ja niissa voivat painottua joko tieto- tai tun-
ne-elementit. Asenteet voivat muodostua esimerkiksi suoran kokemuksen kautta tai ha-
vaintojen ja muiden ihmisten kanssa tapahtuvan vuorovaikutuksen perusteella. Suora
kokemus ja kontakti asenteen kohteen kanssa mahdollistaa tiedon saamisen asenteen
kohteesta ja luo talla tavoin mahdollisuuden asenteen kehittymiselle. Suoran kokemuksen
osalta on kuitenkin otettava huomioon myoés tilannetekijat. Pelkén tuttuuden efekti puoles-

taan tarkoittaa sita, etta ihmisilla on yleensa positiivisempia tunteita kaikkea tuttua koh-
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taan, jolloin jo asenteen kohteen runsas lasnéolo saattaa saada aikaan positiivisia asen-
teita. (Erwin 2005, 28, 31, 36-39.)

Erwinin (2005, 40-50) mukaan asenteet voivat my6s syntya klassisen ehdollistumisen,
valine-ehdollistumisen, havainto-oppimisen tai sosiaalisen vertailun kautta. Klassinen eh-
dollistuminen tarkoittaa sitd, etta jokin sinansa neutraali kohde voi herattaa ihmisessa po-
sitiivisen reaktion, mikali siihen yhdistyy myonteisia tunteita. Valine-ehdollistumisessa
asenteita ja kayttaytymista pyritddn vahvistamaan palkintojen avulla, jotka voivat olla esi-
merkiksi mieluisia tapahtumia tai ei-toivottujen asioiden lakkaamista. Valine-
ehdollistumisessa on kuitenkin hyva huomioida, ettei sellaisia asenteita ja kayttaytymista
voida palkita, joita ei jo ennestdan ole olemassa. Havainto-oppimisessa eli mallioppimi-
sessa ihminen voi oppia asenteita ja kayttaytymista havainnoimalla toisten ihmisten asen-
teita ja toimintaa. Havainto-oppimisessa myds naiden havaittujen asenteiden ja kayttay-
tymisen seurauksilla on merkitysta asenteen syntymiselle. Ihmiset havaitsevat helpommin
sellaiset mallit, joihin he voivat itse samaistua. Myds havaitun informaation kasittelyn sy-
vyydelld ja laajuudella on merkitysta asenteen syntymisen kannalta. Sosiaalisessa vertai-
lussa ihminen puolestaan vertailee omia asenteitaan muiden ihmisten asenteisiin ja hakee

omille asenteilleen seka uskomuksilleen ryhmén yksimielisyyden tuomaa tukea.
6.2 TyOnantajien asenteet tasmatyokykyisten tyollistamista kohtaan

Yritykset, joilla on kokemusta tdsmatyokykyisten henkildiden tyollistamisesta, suhtautuvat
positiivisemmin tdsmatydkykyisten tyoéllistamiseen kuin ne yritykset, joilla ei ole kokemusta
tasmatyokykyisten tyollistdmisestd (Ala-Kauhaluoma & Harkapaa 2006, 47; Andersson
ym. 2015; Lamsa 2015, 32). Tama voi johtua esimerkiksi siitd, ettd heilla on osaamista
tyotehtavien raatéldimiseen ja muokkaukseen, jolloin tdsmatyokykyisyys voidaan hel-
pommin ottaa huomioon tydtehtavien suunnittelussa (Ala-Kauhaluoma ym. 2017). My6s
tasmatyokykyisen henkilon sairauden tai vamman laatu vaikuttaa tydnantajien halukkuu-
teen tydllistaa tasmatyokykyinen henkild: tydnantajat tyoéllistaisivat mieluummin esimerkik-
si fyysisesti vammaisen kuin kehitysvammaisen tai henkilon, jolla on mielenterveysongel-
mia (Ala-Kauhaluoma ym. 2006, 43; Andersson ym. 2015). Tydnantajien yleisesti ottaen
positiivinen asenne tadsmatyokykyisten tyéllistAmista kohtaan ei kuitenkaan valttamatta
ndy halukkuutena tyodllistda tasmatytkykyisid omaan organisaatioon (Andersson ym.
2015).

Tybnantajien tiedot tasmatyokykyisten tyollistamisestd seka siihen saatavissa olevista
tuista ja palveluista ovat puutteelliset, mika saattaa vaikuttaa tydnantajien halukkuuteen

tyollistad tasmatyokykyisia. Erityisesti tydolosuhteiden jarjestelytuki, tydvalmentajan tuki-
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palvelut, apuvalinetuki seka kuljetus- ja avustajakorvaukset saattavat olla monille tyénan-
tajille melko tuntemattomia. Tiedon puute koskee saatavilla olevien tukimuotojen lisaksi
myo6s esimerkiksi tdsmatyokykyisten henkildiden tyépotentiaalia ja tuen tarpeita, tyollista-
miseen liittyvia riskejd seka tyOyhteisbn valmentamista tasmatyotkykyisen tydntekijan
kanssa toimimiseen. Tybnantajat kaipaavat julkista tukea tai palvelua tasmatyokykyisen
henkilon rekrytointiin ja perehdytykseen, erityisesti tiedonsaantiin henkilon tydkyvysta.
Liséaksi tukea kaivataan tiedonsaantiin tasmatytkykyisen henkilon osaamisesta, tyokyvyn
rajoitteista seka siitd, mihin tydhon henkild pystyy tuottavasti. Julkista rahallista tukea kai-
vataan tasmatyokykyisen palkkaamiseen seka riskien kulujen kompensaatioon esimerkik-
si henkilon sairastumisen osalta. Tyokyvyttomyysriskien kompensoimiseksi toivotaan tyo-
kyvyttomyysajan palkan kompensointia. Julkisen rahallisen tuen osalta erityisesti palkka-
tuki on keskeinen tdsméatyokykyisten tyollistamista helpottava tekija. (Ala-Kauhaluoma ym.
2006, 75: Lamsa 2015, 15-20; Ala-Kauhaluoma ym. 2017, 38-39.)

Tyollistamispaatokseen vaikuttavia tekijoita

Ala-Kauhaluoman ym. (2017, 27, 35) mukaan tyonantajien mielesta kaikkein tarkeimméat
tydllistamispaatokseen vaikuttavat tekijat ovat henkilon asenne tyohon, osaaminen seka
motivaatio. TAsmatyokykyisten tyollistamisen osalta henkilon motivaatio on kaikista tar-
kein tydllistamispaatokseen vaikuttava tekija. Muita tyollistamispdatokseen vaikuttavia
tekijoitd ovat muun muassa henkilon sopivuus organisaatioon, tyokulttuuriyhteensopivuus

seka henkildn arvojen sopivuus organisaatioon.

Graffamin ym. (2002) tutkimuksessa keskeisimmiksi tdsmatydkykyisten tyéllistamiseen
vaikuttaviksi tekijoiksi nousivat henkilon siisti ulkomuoto ja hygienia, valmiudet tydskennel-
la riittAvalla tasolla ja suoriutua suurimmasta osasta hanelle maaratyista tyotehtavista,
tybhonvalmentajan tuki, avoin keskustelu tydnantajan kanssa tyokyvysta ja tyén mukau-
tuksista, ylimaaraisen ohjauksen ja valvonnan tarve, mahdollisuus kouluttaa muita tyonte-
kijoitd toimimaan tasmatyokykyisen kanssa sekd muiden tyontekijoiden kykenevyys ty6s-

kennelld tAsmatydkykyisen tydntekijan kanssa.

Lamsan (2015, 15-19) tutkimuksessa tydnantajat olivat sita mielta, etta tyokokeilu, tyos-
saoppiminen, riittava ja riittavan pitkékestoinen palkkatuki seka tyéhénvalmentajan palve-
lut vaikuttavan erittéin paljon tai paljon paatoksiin tyollistad tasmatydkykyinen tydnhakija.
Myds neuvonta ja ohjaus tasmatyokykyisen tyollistamiseen liittyvissa asioissa sekd henki-
I6ston perehdyttdmiseen tdsmatydkykyisen kanssa tydskentelyyn olivat tyéllistamispaa-
tosta edistavia tekijoita. Pitkat tydssaoppimis-, tydkokeilu- ja tydharjoittelujaksot madalta-
vat rekrytoimiskynnysta, koska niiden aikana tyOnantaja saa ilman suuria palkkakuluja

hyvan kuvan tdsmatyokykyisen osaamisesta, tuen tarpeista seka siita, mihin tydtehtaviin
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tama on kykeneva. Tybnantajien mielesté tuissa tulisi huomioida tdsmatyokykyisen oh-
jaamisesta tyonantajalle aiheutuva lisatyd. Heidan mielestaan palkkatuen tulisi maaraytya
tasmatyokykyisen henkilon tuen tarpeen mukaisesti: sen tulisi olla suurempi ja pitkdkes-
toisempi, mikali tasmatydkykyinen henkild tarvitsisi enemman tukea ja ohjausta. Tyohon-
valmentajan tuki helpottaa tydnantajaa tdsmatyokykyisen perehdytyksesséa seka tyon raa-
taldinnissa ja tydnantaja saa tydhdnvalmentajalta tietoa tdsméatydkykyisen osaamisesta ja
tyokyvysta.

Lisdksi tyonantajien halukkuuteen tyo6llistdd tasmatyokykyisia vaikuttavat muun muassa
tyokyvyttomyysriskien kompensointi, jarjestelytuki tydympariston mukauttamiseen, tyopai-
kan mahdollisuudet tyon raatalointiin seka se, ettd tyd kyetdan jarjestamaén sopivaksi
tasmatyokykyiselle, ettei tasmatyokykyisyys haittaa annetuissa tyotehtavissa ja ettd henki-
16 ja hdnen osaamisensa tuottavat lisdarvoa yritykselle. Tybnantajat pitavatkin tarkedna
avoimuutta tasmatyotkykyisen henkilén tosiasiallisesta tydkyvystd, osaamisesta ja tuen
tarpeista. (Andersson ym. 2015; Ala-Kauhaluoma ym. 2017, 38.) Suurin osa ty6nantajista
on sité mielta, etté tyollistamistuen ulottaminen koskemaan myds méaaraaikaisia tyosuhtei-
ta todennéakdisesti lisdisi tasmatyokykyisten tyollistamistd. Myos tydolosuhteiden jarjeste-
Iytuen lisddminen, tyontekijan sairausajan palkkaan liittyvat kompensaatiot seka tyénanta-
jabyrokratian vahentaminen lisdisivat tybnantajien mielesta tasmatyokykyisten tydllista-
mista. (Ala-Kauhaluoma ym. 2006, 57-60.)

Lamsan (2015, 21-23) mukaan tyonantajat suhtautuvat tdsmatyokykyisten henkildiden
tydllistamiseen padsaantoisesti melko positiivisesti. Suurin osa tydnantajista on sitd miel-
ta, ettd tdsmatyokykyisten henkildiden tydllistaminen edistda tydyhteisdssa erilaisuuden
ymmartamista ja hyvaksyntada ja ettd tdsmatyokykyiset tyontekijat ovat sitoutuneita tyo-
honsa ja sopeutuvat hyvin tyoyhteisoon. Tyollistyminen nahdaén tarkeana tasmatyokykyi-
sen itsensa kannalta: tydn kautta voidaan edistdad tasmatyokykyisen henkilon osallisuutta

seké vahvistaa hanen itsetuntoaan.
TyOnantajien kasityksia tdsmatyokykyisista tyontekijoina

Ala-Kauhaluoman ym. (2006, 44-45) mukaan tyonantajat kokevat tasmatyokykyiset paa-
saantoisesti ahkeriksi, motivoituneiksi, tyéhtnsa sitoutuneiksi ja oppimiskykyisiksi tyonte-
kijoiksi, jotka tulevat hyvin toimeen ty6tovereidensa kanssa. Moni tytnantaja on myos sita
mieltd, ettd tdsmatyokykyiset suoriutuvat tydon maarallisista ja laadullisista vaatimuksista

tai ylipddnsa tydstdan yhtéa hyvin kuin muut tydntekijat.

Toisaalta tyytymattomyyttd tydnantajissa saattavat kuitenkin aiheuttaa tdsmatyokykyisen

poissaolot, tydeldman vastuiden laiminlydminen, passiivisuus, myohastely, tydssa alkuun
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paasemisen haasteet, tyonteon hitaus, alhaisempi stressinsietokyky, ylimaardisen opas-
tuksen tarve seka valmennuksen tarve tyoelamaan ja tyoskentelykulttuuriin. Tasmatyoky-
kyisten tyontekijoiden alkuperehdytys vaatii tydnantajilta enemman aikaa. Kiireen, hekti-
syyden ja tulospaineiden vuoksi tydnantajilla ei valttamatta ole ylimaaraista aikaa tdsma-
tyokykyisten tyontekijoiden perehdytykseen ja ohjaukseen. Tydllistamishalukkuutta voivat
myo6s laskea palvelun laatutekijat, se ettei tdsmatyokykyiselle 16ydy sopivia ty6tehtavia
tydyhteison sisaltd seka se, ettei tdsmatydkykyisten henkildiden tydllistamisen mahdolli-
suuksia tunneta. (Lamsa 2015, 24-25; Ala-Kauhaluoma ym. 2017, 41-42))

6.3 Asenteisiin vaikuttaminen

Asenteita muuttamaan pyrkivaa viestintdé kutsutaan suostutteluviestinnaksi. Suostuttelu-
viestinnan vaikuttavuuden taustalla olevat prosessit ovat oppiminen ja hyvaksyminen.
Oppimisen kannalta olennaista on huomion kiinnittaminen viestiin seka sen ymmartami-
nen. Hyvaksymisen kannalta keskeista on puolestaan viestin hyvaksyminen ja suostutte-
luun taipuminen. Keskeistd asenteen muuttumisen kannalta on myds viestin muistaminen

seka sen tuloksena syntyva kayttaytyminen. (Erwin 2005, 102-104.)

Suostutteluviestinnan tehoon vaikuttavia tekijoitd ovat viestin lahettdja eli lahde, viestin
yleiso, eli se kohderyhma, jolle viesti suunnataan, itse viesti seka viestintavaline. Suostut-
teluviestintd on sitd tehokkaampaa, mita vetovoimaisempi ja uskottavampi viestin lahde
on. Vetovoimaisuuteen vaikuttavat lahteen fyysinen viehattavyys sekd miellyttavyys, ja
uskottavuuteen vaikuttavat lahteen asiantuntemus sek& luotettavuus. Suostutteluviestin
tehon osalta keskeistd on puolestaan viestin ymmarrettavyys: ihminen muistaa ja hyvak-
syy todenndkdisemmin sellaisen viestin siséllon, jonka han ymmartaa. Yleison osalta
suostutteluviestinnan tehokkuutta lisdavat tiettyyn pisteeseen asti viestin vastaanottajien
alykkyys ja itsetunto, silla alykk&at ja itsevarmat ihmiset todennédkdisemmin ymmartavat
viestin sisdllon. Toisaalta ndma tekijat kuitenkin myts mahdollistavat viestin kyseenalais-
tamisen ja vastustamisen. Viestintavalinetta valittaessa tulisi kiinnittdd huomiota siihen,
mika merkitys talla kyseisella valineella on yleisolle, silla ihmiset huomaavat todennakaoi-
semmin sellaisen viestin, joka palvelee jotakin heille hyddyllista tarkoitusta. Viestintavali-
neen osalta tulisi pohtia my6s muun muassa eri aistien kautta saatavan informaation vai-
kuttavuutta, viestin pysyvyyttd sekd vuorovaikutteisuutta yleison kanssa. (Erwin 2005,
102-125.)
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7 Opinnaytetyon toteutus
7.1 Toiminnallinen opinnaytety®

Opinnaytetydbmme on tydelamaldhttinen toiminnallinen opinnaytetyd. Se on vaihtoehto
tutkimustyyppiselle opinnaytetydlle. Toiminnallisessa opinndytety6ssa argumentoidaan
aiemmilla tutkimuksilla ja lahdeaineistolla. Se voi olla kdytant6én suunniteltu opas, esite
tai osa laajempaa toimeksiantajalahtdista projektia, ja tuotoksena voi olla esimerkiksi ope-
tusvideo, nayttely, tapahtuma tai elokuva. Toiminnallisessa opinnaytetyéssa on hyva olla
toimeksiantaja, ja tybelamasta saatu aihe tukee opiskelijan ammatillista kasvua. (Vilkka &
Airaksinen 2003, 9-10, 17; Vilkka 2021, 31, 32.)

Opinnaytetydmme toteutus noudattaa lineaarista mallia, joka tarkoittaa tydskentelyn ete-
nemista selkeasti tavoitteen maarittelysta suunnitteluun, toteutukseen ja prosessin paat-
tamiseen ja lopuksi arviointiin (Salonen 2013, 15). Lineaarisessa kehittdmistoiminnassa
tehtavat suoritetaan loogisessa jarjestyksessa ja rationaalisesti, vaikkakin k&ytanndssa

vaiheet voivat olla usein yhtaikaisia ja limittyvia (Salonen ym. 2017, 52).
7.2 Tavoitteen méaarittely

Tavoitteen maarittely perustuu havaittuun tarpeeseen, tiettyyn ideaan tai ulkoiseen pai-
neeseen. Maarittelyn on hyva olla selkea ja tarkasti rajattu, koska se on projektin perusta.
(Toikko & Rantanen 2009, 66.)

Huomasimme meille olevan haastavaa rajata naktkulmaa ja paattaa, mita tavoittelemme.
Saimme melko vapaat kddet aiheen suhteen ja pidimme useamman Teams-palaverin
projektipaallikdon kanssa miettiessamme vaihtoehtoja. Siihen liittyi myos paljon eri tutki-
muksien ja muiden lahteiden lukemista, jotta I6ytdisimme punaisen langan sen suhteen,
mita tietoa meidan olisi hyodyllistd koota ASKELMAT-hankkeelle. Aluksi suunnittelimme
haastatteluja tai tybpajaa, mutta totesimme opinnaytetyon laajuuden kasvavan liian suu-
reksi. Vilkan & Airaksisen (2003, 18) mukaan opinnaytettissa saattaakin olla riskind var-
sinkin toimeksiantojen projekteissa, ettd opinndytetyd kasvaa suuremmaksi kuin opintovii-

kot ja tavoitteet edellyttaisivat.

Perehdyimme ASKELMAT-hankkeen hankesuunnitelmaan ja teimme ASKELMAT-
hankkeen projektipaallikdlle ehdotuksia siitd, mikd opinnaytetydomme aihe voisi olla. AS-
KELMAT-hankkeesta toivottiin, etta tekisimme digitaaliset julkaisut, joita voitaisiin hyddyn-
tad esimerkiksi ASKELMAT-hankkeen kampanjassa. Maarittelimme yhdessa ASKELMAT-
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hankkeen projektipaallikon kanssa opinnaytetydmme tavoitteeksi koota tydnantajille hyo-

dyllista tietoa tdsmatyokykyisten tydllistamiseen liittyen.

7.3 Suunnittelu

Suunnitteluvaiheessa tehdaan kirjallinen opinnaytetydsuunnitelma. Suunnitteluvaiheeseen
kuuluu taustojen selvittdminen seké tutustuminen kirjallisuuteen ja tutkimuksiin, jotka pe-
rustuvat tutkittuun tietoon. (Salonen ym. 2017, 61.) Suunnitelma on térkeda tehda hyvin,
koska se ohjaa opinnaytetyon etenemista (Virtanen 2000, 89). Hyvin tehty suunnitelma

lisda myos tehokkuutta seka tuo selkeytta tekemiseen (Kettunen 2009, 55).

Suunnitteluvaiheessa teimme kirjallisuuskatsauksen tasmatyokykyisten tyollistamiseen
liittyvista aiheista. Kirjallisuuskatsauksen teemoiksi muodostuivat kasitteet tyokyky, toimin-
takyky, tasmatyokykyisyys ja osatydkykyisyys. Lisdksi etsimme tietoa asenteista, erityi-
sesti tybnantajien asenteista tasmatyokykyisten tyollistdmista kohtaan, sekd moninaisuu-
desta tydyhteistssa ja yritysten yhteiskuntavastuusta. Valitsimme lahteiksi vain luotettavia
tieteellisia lahteitd ja koostimme naiden lahteiden pohjalta opinnaytetydsuunnitelmamme
teoriaosuuden. Teemat valitsimme ASKELMAT-hankkeen tydnantajille suunnattujen tyo-
pajojen teemojen pohjalta, jotta digitaalisten julkaisujen sisélto olisi linjassa ASKELMAT-

hankkeessa esilla olleiden teemojen kanssa.

Julkaisujen sisalloiksi valikoituivat tdsmatyokykyisyys, tydyhteison moninaisuus, sosiaali-
nen vastuu, tybn muokkaus seka etuudet, tuet ja palvelut tasmatyokykyisen palkkaami-
seen. Kohderyhmana olivat tydbnantajat. Rajasimme opinnaytetydn yhdessa ASKELMAT-
hankkeen projektipaallikon kanssa niin, ettd me teemme toteutusvaiheessa julkaisut mah-
dollista ASKELMAT-hankkeen kampanjaa varten, mutta kampanjan kaytdnnén toteutus
jaa hankkeen toimijoiden vastuulle. Suunnitteluvaiheessa teimme opinndytetydsuunnitel-
man, jonka LAB-ammattikorkeakoulun opettajat hyvaksyivat. Paatimme jo aluksi, etta
teemme opinnaytetydnsuunnitelman pohjaksi opinnaytetyélle. Teimme sen valmiiksi hyvin
viimeistellysti, joten opinnaytety6ta oli helppo jatkaa eteenpdin opinnaytetydsuunnitelman

pohjalta.

7.4 Toteutus

Toteutuksen aikana tuotetaan suunnitelman mukainen malli, tuote tai prosessi. Toteutus
alkaa, kun opinnéaytetydn suunnitelma on hyvaksytty. Toteutusvaiheessa mennééan eteen-
pain suunnitelman mukaisesti ja asiat usein kirkastuvat tyon edetessa. (Toikko & Ranta-

nen 2009, 67; Salonen ym. 2017, 62.) Toteutusvaiheessa oli vuorossa digitaalisten julkai-
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sujen sisallon rakentaminen. Myo6s digitaalisten julkaisujen ulkoasu tehtiin valmiiksi tdssa

vaiheessa.

Toteutusvaiheessa teimme opinnaytetyon tekemisesta kirjallisen opinnaytetydsopimuksen
ASKELMAT-hankkeen projektipaallikon kanssa. Valitsimme yhteisty6ssd ASKELMAT-
hankkeen projektipddllikon kanssa digitaalisten julkaisujen nimeksi “Tasmatydkykyiset
tybelamaan”, koska se kuvasti mielestdmme parhaiten julkaisujen tavoitetta. Digitaalisten
julkaisujen tavoitteena on edistaa tasmatyodkykyisten tydllistymista kokoamalla tyénantajil-

le hyodyllista tietoa tdsmatyokykyisten tyollistamisesta.

Digitaalisten julkaisujen toteutus tehtiin ilmaisella graafisen suunnittelun Canva-ohjelmalla,
jota voi kayttad muun muassa somejulkaisujen, logojen ja julisteiden tekemiseen. Canva
tarjoaa useita suunnittelumalleja ja kuvia, joita voi muokata omiin tarpeisiin sopiviksi.
(Canva Pty Ltd.) Teimme digitaaliset julkaisut yhteisty6ssa ASKELMAT-hankkeen hanke-
tiimin kanssa: saimme hanketiimiltd palautetta julkaisuista ja muokkasimme julkaisuja hei-

dan toiveidensa mukaisesti.

Virtasen (2020, 40) mukaan somejulkaisussa on hyva olla yksi asia yhdessa julkaisussa,
nain lukija pysyy kiinnostuneena. Otsikon tehtdvand on saada some-julkaisun nakija lu-
kemaan siséaltd (Kananen 2018, 426). Julkaisuissamme on yksi asia yhdessé julkaisussa
ja kansikuvan otsikointi vastaa sita aihetta, josta annamme lisaa tietoa. Julkaisuille suun-
niteltin myds yhtendinen ilme. Toistuvina vareina kaytettin ASKELMAT-hankkeen logos-
sakin kaytettyja sévyja. Jokaisessa julkaisussa on meidan suunnittelemamme logo "Tas-

matyokykyiset tydelamaan”, joka on nahtavissa kuvassa 2.
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Diskenmat

2014-2020

Euroopan unioni
Euroooan tonasiranses

Kuva 2. Tasmatyodkykyiset tybelamaan -logo.

Digitaalisten julkaisujen sisaltéjen perustelut

Tyo6terveysdosentti Martimon (2020) mukaan tdsmatydkykyinen-kasite kuvaa kunnioitta-
vammin ihmista, hanen osaamistaan ja haluaan tehda ty6ta. Haluamme tuoda julkaisussa
tasmatyokykyisyyden kasitetta esille ja lisata sitd kautta tietoisuutta, jotta kasite vakiintuisi

kayttoon osatytkykyinen-kasitteen sijaan.

Ala-Kauhaluoman ym. (2006, 75) mukaan tydnantajien tiedot tAsméatytkykyisten tyollista-
misestd seka siihen saatavissa olevista tuista ja palveluista ovat puutteelliset, mik& saat-
taa vaikuttaa tyonantajien halukkuuteen tyollistdd tasmatyokykyisid henkilditd. Taman
vuoksi paatimme tuottaa tietoa palkkatuesta, tydkokeilusta, kuntalisista, ty6olosuhteiden
jarjestelytuesta seka tybhdénvalmentajan ja tytkykykoordinaattorin palveluista. Mikali tyon-
antajilla on riittavasti tietoa tasmatyokykyisten tyollistamiseen saatavissa olevista tuista ja
palveluista, voi kynnys tyollistéd tasmatyokykyinen olla matalampi.

Tyo6- ja elinkeinoministerion (2017, 53) selvityksen mukaan tyon raatalointi oli myos yksi
niista asioista, joista tydnantajat tarvitsevat lisda tietoa. Julkaisuissa toimme esiin raata-

I6innin keinoja sek& annoimme ajateltavaa siita, etta ra&atalointiin voitaisiin suhtautua myos
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investointina ja sosiaalisesti merkittavana asiana eiké vain lain maaradamina toimina. (Cle-

veland ym. 1997, Karojarvi 2011, 18 mukaan.)

Tybdyhteison moninaisuuden osalta kokosimme julkaisuihin tyéyhteisbn moninaisuuden
hyotyja, silla halusimme ty6nantajien tiedostavan naméa hyodyt. Ajattelimme, etté tydyhtei-
s6n moninaisuuden hyodtyjen tiedostaminen voi lisatd tydnantajien halukkuutta tydllistaa
tAsmatyokykyisia. Referoimme Bergholmin ym. (2020, 14-16) tutkimuksessa esiin tulleita
tydyhteisdbn moninaisuuden hyo6tyja, jotka ovat innovatiivisuuden lisdantyminen, osaamis-
paddoman kasvu, asiakaspalvelun parantuminen, suvaitsevaisuuden, erilaisuuden arvos-
tamisen ja ymmarryksen lisadntyminen. Moninaisuuden hyotyja ovat myos tydvoiman ja
tarvittavan osaamisen parempi saatavuus ja kansainvéalistyminen. Korhosen (2021, 156)

mukaan tydyhteisdn moninaisuus voi myods luoda yritykselle positiivista imagoa.
7.5 Prosessin paattaminen ja arviointi

Prosessi padatetddn suunnitelman aikataulun mukaisesti. Prosessin paattamiseen kuuluvat

loppuraportointi ja jatkokehittamisen ideat. (Toikko & Rantanen 2009, 65.)

Arvioinnissa on oleellista, ettd sitd on suunniteltu ennen projektin alkamista (Virtanen
2000, 105). Arviointiin voi kuulua itsearviointia, vertaisarviointia tai ulkoista arviointia. Arvi-
oinnissa tarkastellaan kriittisesti tavoitteiden saavuttamista. Arvioinnissa pohditaan myds

sité, mitd opimme ja oliko asioita, jotka eivat onnistuneet. (Salonen ym. 2017, 65.)

Opinnaytetyoprosessi onnistui kokonaisuudessaan hyvin. Pysyimme opinnaytetydsuunni-
telmassa asettamissamme aikataulutavoitteissa, silla saimme digitaaliset julkaisut valmiik-
si lokakuun 2022 loppuun mennessa. Eniten haasteita meilld oli opinnaytetyOprosessin
aikana tavoitteen méaarittelyssa. Kun saimme tavoitteen méaariteltyd ja paasimme syven-
tymaan Kkirjallisuuskatsauksen tekemiseen, digitaalisten julkaisujen aiheet alkoivat kuiten-
kin selkeytyéa. Kirjallisuuden ja lahteiden pohjalta saimme hyvin rajattua digitaalisten jul-

kaisujen sisallot.

Canva-ohjelmalla digitaalisten julkaisujen tekeminen onnistui vaivatta, ja saimme julkaisu-
jen kuvat Canva-ohjelman kuvapankista. Digitaalisiin julkaisuihin tuli melko paljon tietosi-
saltod, koska kirjallisuuskatsauksessa hankkimamme tietopohja oli todella laaja. Taman
vuoksi julkaisuissa voi olla kokonaisuudessaan liikaa materiaalia esimerkiksi Instagramis-
sa julkaistavaksi. Olemme kuitenkin tyytyvaisia tekemiimme digitaalisiin julkaisuihin. Am-
matillisesti saimme opinnaytetydmme kautta syvennettya kasitteitd, jotka ovat yleisia so-

sionomin tydssa seka saimme kattavasti tietoa tdsmatyodkykyisten tyoéllistimisesta.
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Palautekyselyn laadinta ja toteutus

Teimme opinnaytetydsuunnitelman mukaisesti palautekyselyn ASKELMAT-hankkeen toi-
mijoille. Valitsimme palautteenkeruumenetelmaksi sahkodisen kyselyn, silla halusimme
kerdtd palautetta strukturoidusti kyselylomakkeella, jonka voi l&hettdd kaikille vastaajille
samalla sahkopostilla. Sahkoisella kyselylla kerattya tietoa on myos helppo késitella ja

analysoida tietokoneen avulla. (Hirsjarvi ym. 1997, 195.)

Teimme palautekyselyn Webropol-ohjelmalla. Halusimme, ettd ASKELMAT-hankkeen
projektipaallikkod valittaa kyselylinkin vastaajille, jotta me emme kasittelisi heidan henkilo-
tietojaan; ndin vastaajat sailyttaisivat anonymiteettinsa. Linkki palautekyselyyn seka Téas-
matyokykyiset tybelamaan -digitaaliset materiaalit julkaistiin myds LinkedInissa ASKEL-

MAT-hankkeen projektipaallikon tililla.

Kyselylomakkeen huolellisella laadinnalla ja kysymysten tarkalla suunnittelulla voidaan
parantaa kyselytutkimuksen onnistumismahdollisuuksia. Erityistd huomioita on kiinnitetta-
va kysymysten selkeyteen, silla epamaaraisyys vaikeuttaa kyselyyn vastaamista. Kysy-
myksien tulisi tarkoittaa kaikille vastaajille samaa. Lisdksi kysymysten tulisi olla mahdolli-
simman spesifeja, jolloin niihin vastatessa ei jA& varaa erilaisille tulkinnoille. Tulisi myods
valttaa lilan pitkia kysymyksia seka sellaisia kysymyksia, joihin siséltyy kaksoismerkityk-
sid. Asteikkoihin perustuvassa kysymystyypissa tulisi myds tarjota vaihtoehto ‘ei mielipi-
dettd’. (Hirsjarvi ym. 1997, 198-202.)

Teimme kyselylomakkeen, jolla kartoitetaan vastaajien mielipiteitd suunnittelemistamme
Tasmatyokykyiset tydelamaan -julkaisuista. Kaytimme asteikkoihin perustuvaa kysymys-
tyyppia kartoittaessamme vastaajien mielipidetta julkaisuissa esiin tuotujen tietojen hyo-
dyllisyydesta, julkaisujen selkeydestd ja helppolukuisuudesta, julkaisujen visuaalisen il-
meen miellyttdvyydestd, julkaisujen mielenkiintoisuudesta seka julkaisujen soveltuvuudes-
ta kohderyhmalle eli tydnantajille. Kaytimme kysymysten vastausvaihtoehdoissa Likertin
asteikkoa. Liséksi palautekyselyyn sisaltyi avoin kysymys, jotta vastaaja pystyi antamaan
myo6s vapaata palautetta. (Hirsjarvi ym. 1997, 200.) Kysely Ioytyy liitteesta 3.

Tarkeaa kyselyn teossa on myds kiinnittdd huomiota saatetekstiin, jonka avulla kerrotaan
vastaajille kyselyn tarkoituksesta ja motivoidaan vastaajia vastaamaan kyselyyn. Saate-
tekstissa tulisi kertoa vastaajille, mihin mennessa heidan toivotaan vastaavan kyselyyn
seka mihin tarkoitukseen kyselyn tuloksia kaytetddn. Saatetekstissa kerrotaan myds, mis-
sda muodossa tutkimustulokset julkaistaan. Lisédksi vastaajia on tarkeaa kiittaa kyselyyn

vastaamisesta. (Hirsjarvi ym. 1997, 204.) Kyselymme saateteksti l6ytyy liitteesta 2.
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Palautekyselyn tulokset

Kaikkien vastaajien mielesta digitaalisissa julkaisuissa oli hyddyllista tietoa tasmatyoky-
kyisten tydllistamisesta. Puolet vastaajista oli taysin samaa mieltd ja puolet jokseenkin
samaa mielta sen vaittaman kanssa, etta julkaisut olivat selkeité ja helppolukuisia. Samoin
puolet vastaajista oli taysin samaa mieltd ja puolet jokseenkin samaa mieltd niiden vaitta-
mien kanssa, ettd julkaisujen visuaalinen ilme miellytti heitd, julkaisut herattivat mielen-
kiinnon aihetta kohtaan ja mielenkiinto aihetta kohtaan sailyi kaikkien julkaisujen kohdalla.
Kaikki vastaajat olivat tadysin samaa mieltd sen vaittdman kanssa, etta julkaisut olivat koh-

deryhmalle (tydnantajat) sopivia. Kyselyyn ei tullut avoimia kommentteja.

Kyselyn tuloksista voidaan paatelld, etta vastaajat kokivat erityisesti digitaalisten julkaisu-
jen tietosisallon hyodylliseksi ja kohderyhmalle sopivaksi. Tama on hyva asia, koska mei-
déan tavoitteenamme oli koota tydnantajille hyodyllista tietoa tasméatydkykyisten tyollistami-
seen liittyen. Hieman toivomisen varaa oli kuitenkin digitaalisten julkaisujen selkeydessa

ja helppolukuisuudessa, visuaalisessa ilmeessa seka kiinnostavuudessa.
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8 Yhteenveto

8.1 Pohdinta

Tybnantajien asenteisiin tasmatyokykyisten tyollistdmista kohtaan voi vaikuttaa se, etta
heillda on puutteelliset tiedot tdsmatyokykyisten tydllistamisen tueksi saatavissa olevista
tuista ja palveluista (Ala-Kauhaluoma ym. 2006, 75). Myds Tyo- ja elinkeinoministerion
(2017, 53) selvityksen mukaan useat tydnantajat tarvitsivat lisda tietoa tasmatyokykyisen
palkkaamisesta. Taman vuoksi opinnaytetydmme tavoitteena oli koota tyonantajille tietoa
tasmatyokykyisten tydllistamisesta, digitaalisten julkaisujen avulla. Opinnaytetyéllamme
pyrimme vastaamaan ASKELMAT-hankkeen tarpeeseen valittda tietoa sosiaalisesta vas-
tuusta ja tasmatyokykyisten nuorten tyodllistamisesta seka hankkeen halusta saada aikaan
asennemuutosta tydnantajien asenteissa tasmatyokykyisten nuorten tydllistamista koh-
taan (LAB ammattikorkeakoulu Oy 2021).

Opinnadytetydmme on toiminnallinen opinnaytety®, jonka tuotoksena syntyivat digitaaliset
julkaisut tydnantajille. Digitaalisten julkaisujen aiheiksi valikoituivat kirjallisuuden ja lahtei-
den pohjalta sekd ASKELMAT-hankkeen tydpajojen teemojen pohjalta tdsmatydkykyi-
syys, tydyhteisén moninaisuus, sosiaalinen vastuu, tydon muokkaus seka etuudet, tuet ja

palvelut tismatydkykyisen palkkaamiseen.

Yhdeksi keskeiseksi nakdkulmaksi opinnaytetydssamme nousi erityisesti tasméatyokyvyn
kéasite. ASKELMAT-hankkeessa ja meidéan opinnaytetyéssdmme puhutaan osatyokykyis-
ten sijaan tasmatyodkykyisista, silla tima termi kohdistaa huomion puutteiden sijaan henki-
I6bn olemassa olevaan ty6- ja toimintakykyyn sekd osaamiseen ja vahvuuksiin. Digitaali-
sissa julkaisuissa tuotiin myds esiin tdsmatyokykyisen tydllistamisen aiheet positiivisella ja
vahvuuksiin perustuvalla otteella. Olisi tarke&a, ettéa tdma termi vakiintuisi laajemminkin
kayttoon, jottei huomio kiinnittyisi liikkaa tyokyvyn rajoitteisiin, vaan enemmankin mahdolli-

suuksiin.

Tasmatyokykyisten tyollistaminen on ajankohtainen aihe, Suomessa pitéisi kiinnittaa
huomiota tydvoiman riittavyyteen. Monimuotoisuuden resurssien lisaéaminen on yksi rat-
kaisu tydvoimapulaan (TEM 2022b, 11). Pitkdan tyéta hakeneella tasmatyokykyisella on
usein motivaatiokin kohdallaan, ja hanella on halu paasta tyéelamaan (YYO). Jokaiselle
tasmatyokykyiselle voi loytya omaa tytkykya vastaava tyd, kun vain olemme tietoisia

mahdollisuuksista.

Tarvitaan ratkaisuja ja keinoja auttaa tasmatyokykyisia tydelamaan. Olemme tyytyvaisia,

jos tybnantaja nakee julkaisumme ja saa ajatuksen, ettéd heidankin yrityksensa voisi ko-
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keilla tyd6llistdd tasmatyokykyisen. Ajatus voi pohjautua sosiaaliseen vastuuseen tai moni-
naisuuteen: teen hyvaa tyoyhteisolle sekd koko yhteiskunnalle ja siitd on yrityksellekin
monia hyoétyja. Tyon raataldinnin etuja ovat muun muassa tyotehon lisdantyminen, koska
tyontekijalla kasvaa motivaatio tyéhon, jossa hanet huomioidaan kokonaisvaltaisesti.
Tybnantaja saattaa uskaltaa palkata tdsmatyokykyisen tyontekijan, kun han tietdéd mah-
dollisuudesta saada siihen rahallista tukea. Tasmatyokykyisen voi ottaa tyokokeiluun

maksuttomasti ja katsoa, kuinka se sujuu.

Haluammeko muuttaa asioita ja tehda niitd paremmin? On meiddn omalla vastuullamme
pohtia, mitd vaikutuksia toimillamme on ymparistoémme, muihin ihmisiin ja koko yhteis-

kuntaan.

Yhteiskunnallinen ja sosiaalinen vaikuttaminen liittyy teemoihin, joiden puolesta yritys tai
organisaatio on valmis toimimaan. Kuluttajille ja kansalaisille on yha tarkedmpaa yritysten
vastuullisuus. Saataisiin aikaan merkittdva vaikutus, jos suuri maara yrityksid muuttaisi
toimintaansa vastuullisemmaksi. Kun yritykset nayttaisivat esimerkkia, se vaikuttaisi myos
yksildiden toimintaan. (Lahti 2022, 14-15.)

8.2 Eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2012, 6—7) mukaan myos opinnaytetdissa tulee nou-
dattaa eettisia ohjeita tiedonhankinnassa, tutkimuksen toteuttamisessa ja opinnaytetyon
arvioinnissa. Yleisesti ottaen tiedeyhteistssa kannustetaan rehellisyyteen, avoimuuteen,
vastuullisuuteen, huolellisuuteen ja tarkkuuteen. Muiden tutkijoiden tekemaa ty6ta ja saa-
vutuksia kunnioitetaan viittaamalla heidan julkaisuihinsa asianmukaisesti. Opinnaytetyon
eettisyytta tulee arvioida jo ennakoivasti ja tarvittavat tutkimusluvat tulee hakea ajoissa
ennen tutkimuksen toteuttamista. Opinnaytetyén kannalta keskeiset sidonnaisuudet tulee
ilmoittaa opinnaytetydraportissa ja niiden tulee olla kaikkien asianomaisten tiedossa. Li-
saksi tietosuojaan ja yksityisyydensuojaan liittyvat kaytannot tulee huomioida opinnayte-

tyon teossa.

Vilppia tieteellisessa toiminnassa ovat esimerkiksi sepittdminen, havaintojen vaaristely,
plagiointi ja anastaminen. Plagiointi on sitd, ettd jonkun toisen tuotos esitetddn omana
tuotoksena ilman asianmukaista viittaamista. Anastaminen on toisen tekeman keksinnén
tai idean varastamista omiin nimiinsa. Liséksi on tarke&a, ettéa opinnaytetydraportissa ku-

vataan opinnaytetydprosessin eteneminen totuudenmukaisesti. (TENK 2012, 8-9.)

Kaytimme opinnaytetydssdmme vain tieteellisia, luotettavia lahteita ja viittasimme naihin

lahteisiin asianmukaisella tavalla. Tasmatyokykyisyys-kasitteestd ei ole viela kasitteen
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ajankohtaisuuden vuoksi ehditty julkaista tieteellisia artikkeleita, joten tdsmatydkykyisyys-
kasitteen lahteina kaytettiin asiantuntijoiden kirjoituksia. Opinnaytety¢ tarkastettiin Tur-
nitin-plagiaatintunnistusjarjestelmassa. Opinnaytety6raportissamme  kirjoitimme  auki
avoimesti ja lapindkyvasti toiminnallisen opinnaytetydn suunnittelemisen, toteuttamisen ja
arvioinnin prosessin totuudenmukaisesti. Opinnaytetyd on julkinen asiakirja, joka julkais-
taan Theseuksessa. Opinnaytetyon tekemisesta laadittiin opinnaytetydsuunnitelma seka
yhteistydsopimus, jonka ASKELMAT-hankkeen projektipdallikkod allekirjoitti, kun opinnay-
tetydsuunnitelma oli hyvaksytty. Meidan opinnaytetydssamme ei kasitelty henkilttietoja.

Palautekysely oli tdysin anonyymi. (Arene ry 2019, 6-9, 13.)

Toteuttaessamme palautekyselyn meidéan tuli saada kyselyyn osallistuvien suostumus
kyselyssa ilmenevien tietojen raportoimiseen opinnaytetydssa. Kyselyyn osallistuville ker-
rottiin ennen kyselyyn osallistumista saatetekstissa (liite 2), mihin tietoja kaytetaan ja miksi
kysely toteutetaan. Saatetekstissa kerrottiin myds, etta opinnaytetyd on julkinen ja se jul-
kaistaan hyvaksymisen jalkeen Theseuksessa. Kyselyyn osallistujille kerrottiin saateteks-
tissa, ettéd kyselyyn vastaaminen on vapaaehtoista ja ettd heilld on missd tahansa vai-
heessa oikeus kieltaytya osallistumasta kyselyyn. Kyselyn tulosten raportoinnissa huomi-

oimme vastaajien anonymiteetin ja tietosuojan. (Arene ry 2019, 7-9.)
8.3 Jatkotutkimus- ja jatkokehittdmisehdotukset

Olisi mielenkiintoista tutkia, kuinka tuttu ja laajalle levinnyt kasite tdsmatydkykyisyys on
tybeldmassa, erityisesti tydnantajien keskuudessa. Meidan mielestamme tulisi myos tutkia
tydpaikoilla kaytossa olevia tyén raataléinnin keinoja, ja ylipdénsa tyon raataldinnin keino-

jen tuttuutta tydnantajille.

ASKELMAT-hankkeelle tekemistamme digitaalisista julkaisuista tuli tietosisalloltaan niin
laajoja, ettd meidan mielestamme keradmamme materiaalin pohjalta tulisi tehdd opas
tydnantajille. Opas voisi sisédltaa tietoa tasmatydkyvyn kasitteestd, tuista, etuuksista ja
palveluista tasmatyodkykyisten tyollistdmiseksi, tydn muokkauksesta, sosiaalisesta vas-
tuusta sekéd tydyhteisén moninaisuudesta. Lisaksi oppaassa voisi olla tietoa esimerkiksi
moninaisuusjohtamisesta ja sen keinoista. Tydnantajat voisivat hyotyd oppaasta, jossa
olisi kootusti tietoa tasmatytkykyisten tyodllistdmisestd, erityisesti tydn muokkauksesta ja

moninaisuusjohtamisesta.
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Liite 2. Tasmatyokykyiset tydelamaan -julkaisujen palautekyselyn saateteksti

Heil

Tdamdn sahkdpostin lopussa on linkki Tasmdtyokykyiset tybeldmadn -kampanjan julkaisuihin
sekad ndita julkaisuja koskevaan sdhkdiseen palautekyselyyn.

Kiitos, ettd annat palautetta Tasmatyokykyiset tyoeldmaan -kampanjan julkaisuistal

TasmatySkykyiset tybelamaddn on ASKELMAT-hankkeen sosiaalisen median kampanja, jonka
tavoitteena on muuttaa tyGnantajien asenteita positiivisemmiksi tdsmatydkykyisten nuorten
tydllistdmistd kohtaan tuottamalla tyonantajille hyodyllista tietoa tdsmatydkykyisten
tyollistamisestd. Tasmdtydkykyiset tybeldmadn -kampanja toteutetaan osana ASKELMAT-
hanketta syyskaudella 2022.

Tdmd palautekysely on tdysin anonyymi, eli emme nde, kuka on vastannut mitakin. Kyselyn
tulokset raportoidaan osana sosionomin [AMEK) tutkintoon kuuluvaa opinndytetygtamme,
joka julkaistaan Theseuksessa, kun se on hyvaksytty. Opinndytetydmme tavoitteena on
tuottaa tydnantajille hyadyllistd tietoa tdsmatydkykyisten tydllistdmisesta.

Palautekyselyyn vastaaminen on vapaaehtoista. Palautekysely sisaltdd mielipidettasi
selvittdvid asteikkokysymyksid, jotka kartoittavat, kuinka samaa mieltd olet vaittdman
kanssa. Lisdksi kyselyn lopussa on avoin kysymys, jonka kohdalla voit perustella vastauksiasi

tai antaa vapaata palautetta julkaisuista. Kyselyn tdyttdmiseen menee aikaa noin 10
minuuttia.

Toivomme, ettd vastaat kyselyyn viimeistadn sunnuntai-iltaan 13.11. mennessa.
Suuri kiitos kyselyyn vastaamisestal
Ystavéllisin terveisin,

Miina Harkkd, sosionomiopiskelija (LAB-ammattikorkeakoulu), niina.horkko@student.lab.fi

Emmaliina Vilkki, sosionomiopiskelija (LAB-ammattikorkeakoulu),
emmaliina.vilkki@student.lab.fi




Liite 3. Tasmatyokykyiset tydelamaan -julkaisujen sahkdinen palautekysely

Tasmatyokykyiset tybeldmdin -kampanjan julkaisujen palautekysely

(@) Pakolliset kysymykset merkitty tihdella (*)

1. Julkaisuissa oli hyodyllista tietoa tasmatyékykyisten tyollistimisesta *

O Taysin samaa mielta

O Jokseenkin samaa mieltd
O Ei samaa eik3 eri mielta
O Jokseenkin eri mielt3
O Taysin eri mieltd

O En osaa sanoa

2. Julkaisut olivat selkeit3 ja helppolukuisia *

O Téysin samaa mieltd

O Jokseenkin samaa mieltd
O Ei samaa eika eri mielta
O Jokseenkin eri mieltd
O Taysin eri mieltd

O En osaa sanoa

3. Julkaisujen visuaalinen ilme miellytti minua *

O Taysin samaa mieltad

O Jokseenkin samaa mieltd
O Ei samaa eik3 eri mieltd
O Jokseenkin eri mieltd
O Taysin eri mieltd

O En osaa sanoa



4. Julkaisut herattivat mielenkiinnon aihetta kohtaan *

O Taysin sarmaa mieltd

O Jokseenkin samaa mieltd
o Ei samaa eika eri mielta
o Jokseenkin eri mielt3
O Taysin eri mielta

O En osaa sanoa

5. Mielenkiintoni siilyi kaikkien julkaisujen kohdalla *

O Taysin samaa mieltad

O Jokseenkin samaa mieltd
O Ei samaa eika eri mielta
O Jokseenkin eri mieltd
O Taysin eri mieltd

O En osaa sanca

6. Julkaisut olivat kohderyhmalle (tydnantajat) sopivia *

O Taysin samaa mielta

O Jokseenkin samaa mieltd
O Ei samaa eika eri mielta
O Jokseenkin eri mieltd
O Taysin eri mieltd

O En osaa sanoa

7. Voit viel3 antaa avointa palautetta julkaisuista tai tarkentaa vastauksiasi.
Kiitos palautteestasi!

‘ Laheta |
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