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Taman opinnaytetydn tarkoituksena on luoda Moodle-kurssi, jonka avulla optomet-
rian opiskelijat voivat perehtya kuivasilmaisyyteen seka KylaOPTIKOSSA olevan Es-
silorin E-Eye —laitteen kayttoon seka pikaohje laitteen rinnalle. Moodle-kurssin tavoit-
teena on lisata KylaAOPTIKOSSA tyoskentelevien optometristiopiskelijoiden ammatti-
taitoa ja tietoutta tulevaa tydelamaa varten. Opinnaytetyo toteutettiin yhteistyossa Es-
silor Oy:n kanssa.

Teoreettisessa viitekehyksessa kasitellaan oppimisen teoriaa ja sita, kuinka rakenne-
taan hyva verkkokurssi. Kurssi koostuu kuudesta valilehdesta, joilla kasitellaan kuiva-
silmaisyytta seka Essilorin E-Eye IPL-laiteen kayttda. Verkkokurssin teoriasisalto pe-
rustuu lahdekirjallisuuteen seka internetlahteisiin. Lisaksi tiedonhankinnan keinona
kaytettiin puolistrukturoitua haastattelua seka havainnointia.

Verkkokurssista pyrittiin tekemaan mahdollisimman selkea ja tiivis. Moodle-kurssin
kuudella valilehdella perehdytaan niin laadullisen kuin maarallisen kuivasilmaisyyden
tunnistamiseen seka Essilorin E-Eye IPL-laitteen seka IDRA- tutkimuslaitteen kayt-
toon. Verkkokurssiin liitettiin myos tentteja seka sita elavoitettiin havainnollistavilla ku-
villa seka videoilla.

Kuivasilmaisyys on hyvin yleinen ongelma ja eri keinot oireiden helpottamiseen kuu-
luvat optometristin osaamisalueisiin. Opetuksessa valoimpulssilaitteen kayttéa kasi-
tellaan vain pintapuolisesti, joten kurssin avulla opiskelija voi perehtya valoimpulssi-
laitteen kayttoon perusteellisemmin. Valmiin Moodle-kurssin toimivuutta testattiin op-
tometristiopiskelijoista koostuvalla pilotointirynmalla. Verkkokurssin suorittamisen jal-
keen opiskelijoita haastateltiin kurssiin liittyen ja tulokset kasiteltiin anonyymisti.
Verkko-oppimateriaalista saatu palaute oli paaosin positiivista ja parannusehdotusten
seka saadun palautteen perusteella tehtiin muutoksia kurssin ulkonakoon ja sisal-
toon.
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The goal of this thesis is to create a Moodle online course that educates optometry
students about the dry eye disease. The course also aims to equip the students with
knowledge on how to use Essilor’s E-Eye intense pulsed light device. The target group
of the online course consist of the second- and third-year optometry students who are
working in KylaOPTIKKO store as a part of their studies. The purpose of this thesis is
to enhance the professional competence and knowledge of optometry students when
it comes to the dry eye disease and how to manage that with intense pulsed light de-
vice. The thesis was produced in collaboration with Essilor Oy.

The theoretical framework of the thesis includes theory of learning and best practices
on how to make a successful online course. The course consists of six tabs covering
the condition of dry eyes and the use of E-Eye IPL device. The online course contains
theory based on literature and online resources. As for the other methods, an obser-
vation was arranged, the purpose of which was to take notes from professionals using
IPL-device.

The structure of the online course was made as simple and compact as possible. The
online course includes theory of tear film, dry eyes, measurement, and examination of
dry eyes with IDRA dry eye device and general information of the use of IPL and E-
eye. Multiple choice quizzes were included to the course for the students to test their
learning progress and knowledge. The online course was enlivened with illustrative
pictures and videos.

The dry eye disease is a very common problem and various ways of management of
the disease belong to the expertise of an optometrist. The online course allows stu-
dents to familiarize themselves with the use of the light impulse device. The course
was tested by a few optometry students with semi-structured theme interviews. The



feedback received from the online course was mostly positive and a few changes were
made to improve the appearance and the content of the course.

Keywords: online course, IPL, dry eye
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1 Johdanto

Kuivasilmaisyys on yleinen ongelma, josta karsivat sadat miljoonat ihmiset maailmassa
ja se on yleisin syy hakeutua silmalaakarin vastaanotolle. Kuivasiimaisyys on myds
yleistynyt yhd enemman nuorten keskuudessa. Mobiililaitteiden kaytté seka vaestdn
ikdantyminen on lisannyt ja tulevaisuudessa tulee lisddmaan kuivasilmaisyydesta karsi-
vien maaraa, joten osaamista kuivasilmaisyydesta seka ratkaisuja oireiden helpotta-

miseksi tarvitaan.

Toiminnallisen opinnaytetyon aiheena oli tuottaa verkkokurssi yhteistydkumppani Essi-
lor Oy:n E-Eye IPL- eli valoimpulssilaitteen kaytosta kuivasilmaisyyden vahentami-
sessa. Kurssi on suunnattu Metropolia ammattikorkeakoulun Hymy-kylassa toimivassa
KylaOPTIKKO-liikkeessa opintojaan suorittaville optometrian opiskelijoille. Verkko-
kurssi Moodle-oppimisalustalla kattaa teoriaa kuivasilmaisyydesta, sen oireista, tutkimi-
sesta IDRA- kuivasilmaisyystutkimuslaitteen avulla seka itse E-Eye-laitteen kayton
opastuksesta. Verkkokurssille on tarve, silla IPL-laitteen kayttda kuivasilmaisyyteen ka-
sitelldan opintojen aikana hyvin vahan. Opiskelijoiden tietoa ja osaamista lisdamalla E-
Eye-valoimpulssilaite saadaan asiakaskayttdéon laajentaen KylaOPTIKKO-liikkeen pal-

veluita.

Opinnaytetydn tarkoituksena on tehda verkkokurssi Moodle-oppimisalustalle. Verkko-
kurssissa kasitelldan kuivasilmaisyytta keskittyen laadulliseen eli liiallisesta haihtumi-
sesta johtuvaan kuivasilmaisyyteen painottuen Essilorin E-Eye IPL-laitteeseen kuivasil-
maisyyden yhtena ratkaisuna. Lisdksi osana opinnaytetydta tehdaan myoés A4-kokoi-
nen pikaopas laitteen kaytén tueksi. Verkkokurssi on tarkoitus opiskella ennen laitteen
kayttamista, jotta opiskelija ymmartaa milloin, miten ja missa tilanteissa laitetta kayte-

taan. Kurssi on suunnattu optometrian 2. ja 3. vuoden opiskelijoille.

Taman opinnaytetyon tavoitteena on laajentaa optometristiopiskelijoiden ja sen myota
tyoelamaoptikoiden ja optometristien osaamista valoimpulssilaitteen kayttoon kuivasil-
maisyyden vahentamisessa nykyhetkea seka tulevaisuuden tyoelamaa varten. Valoim-
pulssilaitteet ja niiden kaytto ovatkin lisdantyneet etenevissa maarin optikkoliikkeissa.
Nain lisataan tietoisuutta IPL-laitteen lisaksi my0s yleisesti kuivasiimaisyydesta, jota

opiskelijat tarvitsevat myos opintojen jalkeen tyoelamassa.



2 HyMy-kyla ja KylaOPTIKKO-liike oppimisymparis-
tona

Metropolia Ammattikorkeakoulun HyMy-kyla eli Hyvinvointia Myllypurosta on Myllypu-
ron kampuksella toimiva ihmislahtdinen monialainen oppimisymparisto, jossa opiskeli-
jat paasevat harjoittelemaan asiakastyoskentelya, ammattikaytantoja seka yksilollisten
palveluiden muotoilua tulevaisuuden ty6elamaa varten (Metropolia 2020a). HyMy-ky-
I&ssa opiskelijat harjoittelevat opiskeltuja taitoja kaytannon ja tekemisen kautta. Oppi-
minen aidossa ymparistossa tydskentelemalld on olennainen osa ammatillista kehi-
tysta, jossa oppijan rooli on aktiivisempi ja itseohjautuvampi kuin kouluoppimisessa
(Kokkinen & Rantanen-Vantsi & Tuomola 2008: 97).

Osana HyMy-kylaa toimii kaikille avoin KylaOPTIKKO- liike, jossa tydskentelevat 2. ja
3. vuoden optometrian opiskelijat suorittaen erilaisia opintokokonaisuuksia ja ty6elama-
harjoitteluja (Metropolia 2020b). KylaOPTIKKO- myymala on oppimisymparisto, jossa
opiskelijat harjoittelevat ohjaavan optikon valvonnassa tyoelamassa tarvittavia taitoja
eli asiakaspalvelua, kattavien kliinisten tutkimusten tekoa, silmalasien ja linssien myyn-
tia, linssien hiontaa ja yrittajyysosaamista. Kattavat kliiniset tutkimukset pitavat sisal-
I&an taittovirheen maarityksen liséksi esimerkiksi erilaisia kuvantamisia (nakokenttatut-
kimus, silman valokerroskuvaus, silmanpohjakuvaus), piilolinssisovituksia, heik-

konakoisten apuvalinesovituksia seka kuivasilmaisyyden arviointia.

3 Toiminnallinen opinnaytetyo

Opinnaytetyo toteutettiin toiminnallisena opinnaytetydna. Toiminnallinen opinnaytetyd
vastaa seka kaytannollisiin etta teoreettisiin tarpeisiin ja tavoittelee kaytannon toimin-
nan ohjeistamista ja opastamista (Vilkka & Airaksinen 2003). Toiminnallisen opinnayte-

tyon lopullisena tuotoksena on konkreettinen tuote (Vilkka & Airaksinen 2003: 51).

Opinnaytetyon ensisijaisia kriteereja ovat tuotteen uusi muoto, kaytettavyys kohderyh-
massa ja kayttdymparistossa, asiasisallon sopivuus kohderyhmalle, informatiivisuus,
selkeys seka johdonmukaisuus ja tarkeassa osassa teoriaosuudessa on erityisesti |ah-
dekritiikki (Vilkka & Airaksinen 2003: 53).



Toiminnallisena opinnaytetydna syntyi kirjallisiin- ja internetahteisiin pohjautuva verkko-
kurssi seka A4-pikaopas valoimpulssilaitteen kaytosta. Verkkokurssin kehittamiseksi

aineistoa kerattiin lisdksi haastattelun ja havainnoinnin avulla.

4 Oppiminen

Ihminen valikoi, luo ja tulkitsee ja kasittelee tietoa tietoisesti kuin tiedostamattomastikin.
Nahdyista, koetuista ja opituista asioista rakennetaan laajoja toimivia kokonaisuuksia
eli tietorakenteita. Nama tietorakenteet ohjaavat henkilon tapaa toimia seka tehda ha-
vaintoja. Oppimiseen vaikuttaa opiskelun sosiaaliset vuorovaikutussuhteet ja oppijan ja
hanen laheistensa asenteet oppimista kohtaan seka oppijan nakema rooli oppimisessa.
Muodostuva tieto on oppijan ajattelutoiminnan tulosta ja oppimiselle keskeista. Sen
edellytyksena on opittavan asian ymmartaminen ja sisaistaminen. Ihminen voi oppia
vain sen, minka han ymmartaa ja mitd han aktiivisesti ajattelee. (Kokkinen ym. 2008:
10.)

Aikuisten oppimisessa korostuvat vahvasti opiskelun tavoite ja merkitys, asenteet oppi-
mista kohtaan seka motivaatio. Oppiminen on paaasiassa oppijan omalla vastuulla,
mutta oppimista voi ohjata tiettyyn suuntaan auttamalla ja herattamalla ajatuksia. Uu-
sien taitojen ja asioiden oppiminen koetaan paaasiassa myoénteisena ja positiivisena
asiana, silla se tuo elamaan uutta sisaltdéa ja laajentaa osaamisen ansiosta henkilén
nakemyksia. (Kokkinen ym. 2008: 13-14.)

4.1 Opiskelun ja oppimisen motivaatio

Motivaatio saa oppimisen liikkeelle. Richard Ryanin ja Edward Decin kehittdaman itse-
ohjautuvuusteorian mukaan jokaisella lajilla on omat perustarpeensa. Ryhdymme toi-
meen silloin, kun toiminta tyydyttada omia psykologisia perustarpeitamme (Huhtanen
2019: 5). Ryan ja Deci ovat jakaneet nama perustarpeet kolmeen osaan. Nama ovat
omaehtoisuus ja autonomia, kokemus siita, ettd saa valita mita tekee ilman painos-
tusta, kyvykkyys ja pystyvyys, eli kokemus siita, etta suoriutuu asioista hyvin seka yh-
teisollisyys ja merkityksellisyys, kokemus siita, etta on osana isompaa kokonaisuutta ja
toiminnalla on merkitys. (Deci & Ryan 2000: 233-235.)

Kun ihminen on motivoitunut, han on valmis nakemaan vaivaa oppimisensa eteen. Mo-

tivaatio voidaan jaotella sisdiseen ja ulkoiseen motivaatioon. Sisaisesti motivoituneen



oppijan toimintaa ohjaa oma mielenkiinto seka itsensa toteuttaminen ja kehittaminen.
Sisainen motivaatio on opiskelun kannalta usein suotuisampaa kuin ulkoinen motivaa-
tio, silla sisaisesti motivoitunut henkild on sinnikkdampi ja vahemman herkka keskeytta-
maan opintonsa. Ulkoisesti motivoitunut opiskelija ei innostu oppimisesta ilman ympa-
riston tarjoamaa palkinnon tavoittelua. Palkintona voi olla esimerkiksi hyva arvosana tai

sosiaalinen arvostus. (Kokkinen ym. 2008: 15.)

Liisa llomaen verkkomateriaalin (2015) mukaan kiinnostuksen herdamisen edellytys
on, etta jokin tehtavassa tai tyoskentelytavassa kiinnittda oppilaan tarkkaavaisuuden.
Pyrimme verkkokurssin materiaaleissa ottamaan huomioon nama seikat, jotta opiskeli-
joiden mielenkiinto saadaan yllapidettya. Tilannekohtainen motivaatio on yhteydessa
oppilaan tavoitteisiin, kiinnostuksen kohteisiin sekd suhtautumiseen opiskeltavasta asi-
asta. (llomaki 2015: 74.) Motivaatio laskee, jos opetettava asia ei kiinnosta, opiskelija
joutuu opiskelemaan pakkotilanteessa, opittavalle asialle ei I16ydy hyotykayttda tai op-
pija ei usko omiin kykyihinsa ja mahdollisuuksiinsa eli hanelld on heikko oppimismina-
kuva (Kokkinen ym. 2008: 15).

4.2 Muisti ja oppiminen

Psykologi Jean Piaggetin kehittdman konstruktiivisen oppimisteorian mukaan ihminen
muistaa asioita rakentamalla yhteyksia asioiden valille. Muistin siis painetaan tietoa ra-
kentelemalla tietoa keskenaan. (Huhtanen 2019: 4.) Oppijan taytyy itse kasitella tietoja
omassa mielessaan, jotta ne jadvat muistiin. Kun nain tapahtuu oppija osaa yhdistaa
oppimaansa kaytannon tilanteisiin oikeassa elamassa. Tata mallia kutsutaan mielen-
malliksi tai mentaalimalliksi. Tiedon rakentelua tapahtuu etenkin sosiaalisissa tilan-
teissa seka vuorovaikutuksessa. Ihminen voi muiden ihmisten tuella oppia asioita mita
han ei oppisi yksin. Tata kutsutaan lahikehityksenvyohykkeeksi. Luomalla paikkoja tie-
don rakentelulle ja kytkeytymiselle, voidaan tukea muistia. (Huhtanen 2019: 6.) Suoma-
laisen kasvatuspsykologi Kirsi Lonkan mukaan muisti ei ole kuin pankki vaan verstas,

jossa rakennetaan uusia kokoonpanoja (Huhtanen 2019, lainattu Lonka 2015: 11-17).

5 Verkko-oppimateriaali

Opinnaytetyon tuotoksena syntyi verkkokurssi. Verkkokurssilla tarkoitetaan oppi-

misalustan, eli tdssa tapauksessa Moodlen avulla toteutettavaa kurssia. Kurssi on yksi



koulutuksellinen kokonaisuus, jolle on maaritelty tavoite, sisaltd, laajuus ja arviointi (Ke-
ranen & Penttinen 2007: 3). Verkkokurssi edellyttda aina opiskelijan aktiivisuutta, silla
opiskelijan taytyy kdyda oppimateriaalit |api ja tehda tehtavat (Keranen & Penttinen
2007: 139).

Verkko-oppiminen vaatii itsekuria, itseohjautuvuutta seka aktiivista ja motivoitunutta
otetta (Kokkinen ym. 2008: 48). Verkkokursseilla on mahdollista saada aikaan hyvia
oppimistuloksia, ja sen hydtyja ovat joustavuus seka ajansaastd. Verkkokurssi ei ole
sidottuna aikaan tai paikkaan, vaan sen voi suorittaa lahes missa tahansa mobiililait-
teen ja internetin avulla sekad ajankaytollisesti sama verkkokurssi voi tavoittaa hyvin

suuren joukon opiskelijoita. (Huhtanen 2019: 4.)

5.1 Verkkokurssin suunnittelu

Verkkokurssin suunnittelu aloitettiin laatimalla yleiskuvaus kohderyhmasta, kurssin si-
sallosta seka maarittelemalla tavoite, eli mitd kohderyhman tulisi osata kurssin kayty-
aan (Kalliala 2002: 60; Silander & Koli 2003: 10). Kohderyhmaksi maariteltiin optomet-
rian 2. ja 3. vuoden optometrianopiskelijat, jotka suorittavat opintojaan Metropolian
HyMy-kylan KylaOPTIKKO-liikkeessa ja kurssin tavoitteena on, etta kurssin opiskeltu-

aan opiskelijat tietavat missa tilanteessa ja miten E-Eye-valoimpulssilaitetta kaytetaan.

Verkkokurssin laatimisessa tulee huomioida myos visuaalinen ilme. Naytolle tarkoitetun
tekstin on oltava lyhytta, ytimekasta ja suositeltava kappaleen pituus on alle 10 rivia.
Luettavuutta parantavat lyhyet kappaleet seka otsikoinnit ja valiotsikoinnit, jotka autta-
vat tekstin silmailemista. Tekstin sisaltda tdydentava kuvitus lisda oppimateriaalin kiin-
nostavuutta ja havainnollistavuutta. (Keranen & Penttinen 2007: 170-174.) Itseopiske-
lumateriaalin tulee toimia hyvin ilman ohjaajaa ja neuvoja, eika siina saa olla sisallolli-

sia tai teknisia ongelmia (Kalliala 2002: 59).

Moodle-kurssiin on laadittu materiaalia, joka ohjaa opiskelijaa, testaa osaamista seka
antaa palautetta. Itseopiskelupakettien rakentamisessa eli tdssa tapauksessa Moodle-
kurssissa voidaan kayttaa aanta, videoita, hyperlinkkeja seka erilaisia kolmiulotteisia
elementteja. (Kalliala 2002: 27.) Verkkokurssiin siséllytettiin havainnollistavia kuvia
seka videoita, jotka konkretisoivat opittua asiaa. Optometrian opiskelijat voivat aloittaa

ja lopettaa kurssin heille sopivalla ajalla seka edeta haluamassaan tahdissa. Jos ope-



tettava aihe on laaja, on se opiskelun kannalta mielekkdampaa jakaa jaksoihin (Silan-
der & Koli 2003: 19). Moodle-kurssi suunniteltiin niin, etta opiskelijan on helppo edeta
valilehdelta toiselle numero- ja aihejarjestyksessa. Itseopiskelu pohjautuu verkkopaket-

tiin, joka sisaltda oppimismateriaalin, tehtavat seka arvioinnit (Kalliala 2002: 51).

Verkkokurssin sisaltdéa ja rakennetta suunnitellessa on oleellista tiivistaa tarkeat asiat
seka karsia pois ylimaaraiset (Huhtanen 2009: 9). Verkkokurssin sisalté pohjautuu op-
tometrian opintosuunnitelmassa kasiteltyihin aiheisiin kuivasiimaisyyden osalta. Opinto-
suunnitelmaan sisaltyy muun muassa anatomiaa ja fysiologiaa. Lisaksi kuivasilmaisyy-
den maaritelma3, etiologia, luokittelu, arviointi seka tutkimusmenetelmat ja hoito ovat
osa opetussuunnitelmaa. Naita asioita optometrian opiskelijat oppivat kursseilla, Ky-
IAOPTIKOSSA seka voivat kerrata verkkokurssin avulla. Verkkokurssista pyrittiin teke-
maan tiivis ja jasennelty, painottuen oleellisiin asioihin, kuten laadulliseen kuivasilmai-

syyteen, tutkimiseen seka E-Eye-laitteen kayttdon.

5.2 Verkko-oppimisalusta Moodle

Oppimisymparistdn suunnittelussa on huomioitava, etta oppijan kognitiivinen kapasi-
teetti tulisi kayttaa opittavaan asiaan ja onkin tarkeaa, etta valitut teknologiaratkaisut
ovat helposti ymmarrettavia ja kaytettavia (llomaki 2006: 28). Jos oppimateriaalissa on
sisalldllisia tai teknisia ongelmia, joista opiskelija ei itsenaisesti selvia, voi oppimispro-
sessi keskeytya (Kalliala 2002: 28, 59). Verkkokurssi paadyttiin toteuttamaan Moodle-
oppimisalustalle, joka on opiskelijoille jo ennestdan opinnoista tuttu ja johon opiskeli-
joilla on olemassa olevat tunnukset. Lisaksi Moodlessa saadaan hyvin rajattua kohde-
ryhma ja kurssille osallistuakseen vaaditaan salasana. Moodle on maailmanlaajuinen
monipuolinen verkko-oppimisymparistod, joka sopii niin [ahiopetuksen tueksi kuin taysin
itsendiseen etdopiskeluunkin. Moodlessa on mahdollista luoda kurssialueita, joissa on
esimerkiksi informatiivista teoreettista tietoa, tentteja ja erilaisia tehtavia. (MoodleDocs
2022.)

Verkkokurssi koostuu kuudesta valilehdesta (liite 4). Ensimmainen Tervetuloa kurssille-
valilehti pitda sisallaan informaatiota kurssin sisallosta ja tavoitteista. Seuraavalla vali-
lehdella kdydaan lapi kertausmuotoisesti kyynelnesteen koostumus ja eritys seka sen
tehtavat, jotka ovat jo hyvin tuttua tietoa kohderyhmassa oleville optometristiopiskeli-
joille. Kolmannella valilehdelld kerrotaan kuivasilmaisyyden riskitekijoista, maarallisen

seka laadullisen kuivasilmaisyyden erosta, meibomin rauhasten toimintahairiésta seka



mahdollisista oireista. Neljas valilehti sisaltaa IDRA-tutkimuslaitteen esittelyn sisaltaen
informaatiota laitteella tehtavista testeista ja siita, mitka tutkimukset ovat tarkeitéd ennen
valoimpulssilaitteen kayttdéa. Viimeisilla valilehdilla kerrotaan yleista tietoa valoimpulssi-
laitteesta, hyddyista, kontraindikaatioista seka ohjeistuksen E-Eye-valoimpulssilaitteen

kayttoon.

5.3 Verkkokurssin tentit

Oppimistehtavat ohjaavat oppijan tiedonprosessointia (Silander & Koli 2003: 45).
Moodle-kurssi sisaltda kolme tenttia, joiden avulla opiskelija voi itse arvioida osaamis-
taan ja kehittymistaan (Keranen & Penttinen 2007: 140). Tentit sijaitsevat valilehdilla
kuivasilmaisyysteoria, tutkiminen mikroskoopilla ja IDRA:n avulla seka IPL ja kuivasil-
maisyys. Jokainen tentti sisaltda seitseman kysymysta kyseisesta aiheesta, jotka oppi-

misalusta tarkistaa automaattisesti (Keranen & Penttinen 2007: 45).

Itseopiskelussa opiskelijoiden tarkkaavaisuus on koetuksella, silld perinteinen kommu-
nikointi ja sanaton viestinta opettajan kanssa puuttuu. Jaksotetulla harjoittelulla saa-
daan parempia tuloksia aikaiseksi. Erilaiset aktiviteetit, kuten tehtavat, yllapitavat kiin-
nostusta ylla vuorovaikutuksen ollessa heikompaa. (Huhtanen 2009: 9). Tarkkaavai-
suus herpaantuu noin 15-20 minuutin valein ja tarkkaavaisuuden takaisin kiinnittymisen
edellytyksena on uusi voimakas virike (Huhtanen 2009: 6). Verkkokurssiin sisallytettiin
kolme tenttia sisaltden monivalintakysymyksia seka tosi/epatosi vaittamia jaksottamaan
opiskelua seka tarkkaavaisuuden yllapitamisen tueksi. Kysymykset ovat jaettu aihepii-

reihin, jotta valtytaan yhdelta laajalta tentilta.

Monivalintakysymyksissa annetaan valittavaksi useampi vastausvaihtoehto, joista va-
hintdan yksi on oikea (Keranen & Penttinen 2007: 47). Monivalintakysymyksia laatiessa
on varmistettava, etta kasitteet ovat sellaisia, jotka halutaan opiskelijoiden oppivan ja
muistavan. Kysymysten rakenne tulee suunnitella tarkasti, silla huono kysymysasettelu
seka sekavat vastausvaihtoehdot vaikeuttavat aiheen sisaistdmista. Kysymysten laatua
voi testata esimerkiksi peittamalla vastausvaihtoehdot ja tarkistamalla onko kysymyk-
siin mahdollista vastata ilman niitd. Kysymyksia laatiessa on hyva kayttaa lyhyita sana-
muotoja seka valttaa ylimaaraista informaatiota, jota ei tarvita kysymyksen vastaami-
seen. (DiSantis 2020; Brame 2013.)



Monivalintakysymysten hydtyna on monipuolisuus, minkd ansiosta oppimisen tasoa
voidaan testata useilla erilaisilla kysymyksilla. Ne antavat myds luotettavamman tulok-
sen kuin tosi/epatosi kysymykset. Tosi/epatosi tehtavassa esitetaan vaite ja vastaus
valitaan kahdesta vaittamasta (Keranen & Penttinen 2007, 50). Koska opiskelijat vas-
taavat nopeammin monivalintakysymyksiin kuin esimerkiksi essee tehtavaan, voivat
monivalintakysymykset keskittya suhteellisen laajaan kurssimateriaaliin, mika taas lisaa
arvioinnin validiteettia eli luotettavuutta (Brame 2013). Vaikka monivalintatehtavat eivat
valita kovin syvallista tietoa osaamisesta, niiden avulla on helppo mitata sita, kuinka hy-
vin opiskelija tuntee aiheeseen liittyvan teoriatiedon seka ne antavat opiskelijalle pa-

lautetta omasta osaamisesta (Keranen & Penttinen 2007: 140).

5.4 Pikaopas

Verkkokurssin liséksi opinnaytetydn tuotoksena syntyi A4-kokoinen kaksipuolinen lait-
teen kayton pikaopas (liite 5). Pikaopas laadittiin iimaisella Canva-verkkosivustolla. Pi-
kaoppaasta pyrittiin tekemaan mahdollisimman tiivis ja yksinkertaistettu. Ohjeen pitaa
olla helposti ymmarrettava, sisalloltdan kattava ja kannustaa omaan toimintaan (Hyvari-
nen 2005). Onnistuneessa ohjeessa lukija hahmottaa, mita han itse tekee ja mita joku

muu tekee (Kotimaisten kielten keskus).

Lauseet muotoiltiin kdskymuotoon, silla se on selkein tapa antaa ohje (Kotimaisten kiel-
ten keskus). Pikaoppaan visuaaliseksi ilmeeksi valikoitui sinisen eri savyt laitteen savy-
jen perusteella. Otsikot keventavat ja selkeyttavat ohjetta. Paaotsikko kertoo olennai-
simman asian, eli sen mita ohje kasittelee. Valiotsikoiden avulla ohjeistuksessa eriteltiin
laitteen valmistelu ja asiakkaan valmistelu. Selkea kokonaisrakenne valiotsikoineen ja
kuvineen auttavat hahmottamaan asiaa. (Kotimaisten kielten keskus; Hyvarinen 2005).
Ohjetta laatiessa tulee miettia toimintaa lukijan ja tekijan nakdkulmasta seka selittaa
termit ja lyhenteet. Eri vaiheet ja asiat on esitettédva loogisessa jarjestyksessa ja teks-
tista tulee kayda ilmi mita tapahtuu missa jarjestyksessa. (Kotimaisten kielten keskus.)
Eri vaiheet esiteltiin tekojarjestyksessa ja sita vield korostettiin numeroinnilla 1-5. Virk-
keiden ja lauseiden tulee olla kertalukemalla ymmarrettavia ja ne pyrittiin pitamaan
mahdollisimman lyhyina. Liian pitkiin virkkeisiin on mahdutettu niin paljon yksityiskohtia,
etteivat ne pysy lukijan mielessa ensilukemalla. (Hyvarinen 2005). Opasta laatiessa
kiinnitettiin huomiota oikeinkirjoitukseen. Viimeistelematon, kirjoitusvirheita tai valimerk-
kien vaarinkayttdéa sisaltava teksti hankaloittaa ymmartamista. (Hyvarinen 2005). Opas

annettiin haastateltaville luettavaksi ennen lopullista julkaisemista.



6 Laadullinen tutkimus

Verkkokurssin pilotoinnissa kaytettiin laadullista tutkimusmenetelmaa. Moodle-kurssi
pilotoitiin yksilohaastattelemalla neljaa KylaOPTIKKO-liikkeessa toimivaa optometris-
tiopiskelijaa. Pilotoinnin lisdksi aineistoa kerattiin havainnoimalla Essilor Oy:n jarjesta-
maa kuivasilmaisyytta koskevaa koulutuspaivaa. Koulutuspaiva sisalsi erilaisia luentoja

seka tydpajoja, joita havainnoimalla saatiin lisda sisaltéa verkkokurssiin (liite 4).

Laadullinen tutkimuksen avulla pyritaan 16yddksiin ilman tilastollisia tai muita maaralli-
sia keinoja (Kananen 2008: 24 Strauss & Corbin 1990 mukaan). Kvalitatiivinen eli laa-
dullinen tutkimusmenetelma soveltuu erinomaisesti tutkimukseen silloin, kun ollaan
kiinnostuneita merkityksista ja siita, kuinka ihmiset ndkevat ja kokevat asiat (Kananen
2008: 25; Metsamuuronen 2008: 14). Laadullisessa tutkimuksessa tiedonkeruun ja
analysoinnin paaasiallinen instrumentti on itse tutkija, jonka kautta reaalimaailma suo-
dattuu tutkimustuloksiksi ja kvalitatiiviseen tutkimukseen liittyy suora kontakti tutkittavan
ja tutkijan valille (Kananen 2008: 25). Tutkimuksessa keskitytaan pieneen maaraan ta-
pauksia ja pyritdan analysoimaan ne mahdollisimman perusteellisesti (Eskola & Suo-
ranta 2001: 18)

6.1 Haastattelu tutkimusmenetelmana

Haastattelu on yleinen tapa kerata kvalitatiivista aineistoa, ja sen paamaarana on sel-
vittdd haastateltavan ajatuksia ja mielipiteitd. Haastattelussa tarkeintd on saada mah-
dollisimman paljon tietoa haastateltavasta asiasta. Sen vuoksi haastattelurunko annet-
tiin haastateltaville etukdteen ennen haastattelua, silla onnistumisen kannalta tutustu-
minen aiheeseen ennalta antaa laadukkaampia vastauksia. (Tuomi & Sarajarvi 2018:
3.1.) Pilotointiin osallistuvat opiskelijat saivat halutessaan myds tehda muistiinpanoja
haastattelurunkoon ja kurssia lapi kaydessaan he pystyivat hyodyntamaan ja kiinnitta-
maan huomiota asioihin, joihin haastattelussa toivottiin vastauksia. Haastattelu on vuo-
rovaikutusta, jossa molemmat osapuolet vaikuttavat toisiinsa (Eskola & Suoranta 2001:
85). Vuorovaikutustilanteena haastattelu on ennalta suunniteltu seka haastattelijan oh-
jaama. Haastattelijan on myos yllapidettava haastateltavan motivaatiota ja mielenkiin-
toa ylla. Haastateltavan on luotettava siihen, etta hanen tietojaan kasitellaan luottamuk-
sellisesti. (Hirsjarvi & Hurme 1980: 41.)
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Erilaisia haastattelutyyppeja on useita. Eskola ja Suoranta (2001) ovat tehneet jaon
sen perusteella, kuinka muotoiltuja kysymykset ovat ja miten paljon haastattelija jasen-
taa haastattelutilannetta. Strukturoidussa haastattelussa kysymysten muoto seka jar-
jestys on kaikille sama ja haastattelu muistuttaakin kyselylomakkeen tayttamista ohja-
tusti. Puolistrukturoitu haastattelu eroaa strukturoidusta haastattelusta ainoastaan niin,
ettd haastateltava vastaa omin sanoin haastattelukysymyksiin, jotka ovat kaikille sa-
mat. Teemahaastattelussa kysymyksilla ei tarvitse olla tarkkaa jarjestysta tai muotoa.
Haastattelija kdy haastateltavan kanssa lapi tietyt aihealueet ja teemat. Avoin haastat-
telu muistuttaa kaikista haastattelutyypeista eniten tavanomaista keskustelua. Haastat-

telussa ei valttamatta kayda lapi jokaista aihealuetta. (Eskola & Suoranta 2001: 86.)

Haastattelu toteutettiin puolistrukturoidulla haastattelulla. Puolistrukturoidussa haastat-
telussa edetaan valittujen teemojen ja niihin liittyvien tarkentavien kysymysten varassa
ja haastateltavat saavat vastata kysymyksiin omin sanoin, jolloin informaation maara
on suurempi seka vastaukset laajempia. Lisaksi haastattelussa voidaan tarkentaa ja
syventaa kysymyksia haastateltavien vastauksiin perustuen. Haastattelun etu on jous-
tavuus. Haastattelijalla on mahdollisuus tarvittaessa toistaa kysymys, oikaista vaarinka-
sityksia, selventaa ilmausten sanamuotoa ja kdyda keskustelua tiedonantajan kanssa.
(Tuomi & Sarajarvi 2018: 3.1.)

Haastatteluun osallistuminen oli taysin vapaaehtoista. Ennen haastattelun aloittamista
tutkittavia informoitiin kirjallisella lomakkeella (liite 1) ja suostumuksena tutkimukseen
pidettiin haastatteluun osallistumista. Haastattelussa pyrittiin saamaan tietoa verkko-
kurssin sisallosta, ulkonadsta seka informatiivisuudesta. Kaikissa haastatteluissa kay-
tettiin samaa haastattelurunkoa (liite 3), mutta haastattelun edetessa esitettiin tarkenta-

via Kysymyksia.

Yksilbhaastattelut toteutettiin rauhallisessa tilassa ilman hairiétekijéita ja ennen haas-
tatteluun osallistumista tutkittavat saivat tutustua rauhassa Moodle-kurssiin. Verkko-
kurssiin kirjauduttiin opinnaytetyontekijdiden tunnuksilla ja ndin pilotointiin osallistuvien
henkildiden nimi- tai sdhkdpostitiedot eivat tallentuneet Moodle-oppimisalustalle. Haas-
tattelut aanitettiin ja tallennettiin Zoom-palvelun avulla, jolloin nauhoituksiin voitiin pa-
lata. Adnitys suoritettin Zoom-palvelun avulla, jotta tiedostot tallentuvat vain opinnayte-

tydntekijoiden haltuun eivatka esimerkiksi pilvipalveluun.



11

6.2 Aineiston analyysi

Laadullisen tutkimuksen analyysi voidaan maaritelld aineiston tiivistamiseksi ja tyosta-
miseksi kasitteelliseen muotoon. Laadullisen aineiston analyysiin ei ole mitaan yleispa-
tevaa kaavaa, mallia tai ohjeita vaan analyysissa keskitytaan siihen, mita aineisto sisal-
taa ja mista se kertoo. Aineistoa tulee tarkastella analyyttisesti ja tulkita havaintoja ja

I6yddksia niin teorian kuin oman ajattelun avulla. (Glinther & Haasanen & Juhila n.d.)

Haastatteluaineistot ovat laajoja, joten ennen analysoinnin tydstamista aineisto tyostet-
tiin muotoon, joka mahdollisti analyysin. Haastatteluaineistot olivat aanitettyja, joka
mahdollisti niihin palaamisen ja toistamisen. Aineiston analyysissa hyédynnettiin realis-
tista tarkastelutapaa, eli analysoinnissa keskityttiin siihen, mita aineistossa on ja mita
siind kerrotaan. Teorialahtdisessa sisallénanalyysissa tutkimusaineiston analyysi pe-
rustuu olemassa olevaan teoriaan (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006), ja luokit-
telun avulla aineistosta poimittiin Moodle-kurssin valilehtien alle kurssin aiheisiin liittyvat
kommentit ja parannusehdotukset. Adnitteitd toistettiin useamman kerran aina keskit-
tyen yhteen valilehteen ja lopuksi haastatteluista saatu aineisto pelkistettiin ja saman-

kaltaisuudet yhdistettiin.

6.3 Havainnointi

Opinnaytetyon tuotoksen eli Moodle-kurssin kehittamiseksi kaytettiin aineistonkeruu-
menetelmand myos havainnointia. Havainnointi eli observointi tarkoittaa systemaattista
tarkkailua, jonka etuna on, ettd sen avulla saadaan valitonta ja suoraa informaatiota toi-
minnasta luonnollisessa ymparistdssa. Havainnointi suoritettiin strukturoidulla havain-
nointitekniikalla eli ongelma on jasennelty ennen varsinaista havainnointia. (Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka. 2006) Strukturoidun havainnoinnin pohjana kaytettiin
Moodle-kurssin rakennetta ja pyrittiin saamaan kurssia taydentavaa tietoa erityisesti
laitteiden kaytosta ja asiakkaan ohjeistamisesta. Essilor Oy jarjesti Metropolia ammatti-
korkeakoulun Myllypuron kampuksella 7.10.2022 ”"Dry Eye Symposium”- koulutuksen,
johon opinnaytetydntekijat osallistuivat. Osallistuvassa havainnoinnissa tutkija toimii ak-
tiivisesti tutkimuksensa tiedonantajien kanssa ja heidan kokemuksensa kautta synty-
nytta tietoa arvostetaan. Havainnointikohteiksi valittiin asiantuntijat, jotka tietavat laittei-
den kaytostd mahdollisimman paljon. Tutkittavia informoitiin ennen havainnoinnin aloit-

tamista (liite 2). Nain opinndytety6hon saatiin myés ammattilaisten nakékulma. Lisaksi,
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koska laitetta ei ole viela otettu kayttéon KylaOPTIKOSSA, tdma oli myds ensimmainen

koulutus opinnaytetyontekijoille E-Eye seka IDRA-laitteesta.

Havainnointi suoritettiin tekemalla muistiinpanoja. Havaintojen tekemiseen vaikuttavat
ennakko-oletukset, havainnoijan aiemmat kokemukset, mieliala ja aktivaatiotaso (Es-
kola & Suoranta 1998: 102-103). Opinnaytetyontekijat tekivat omat muistiinpanot kayt-
tden samaa havainnointirunkoa. Havaintojen valikointi on tutkimuksen kannalta ehdo-
tonta (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006). Havainnointirungon pohjana kaytet-
tiin Moodle-kurssia ja huomiota kiinnitettiin etenkin laitteiden kayttoon seka asiakas-
kommunikaatioon. liman havaintojen valikointia havaintojen maara on rajaton ja siten
tarkoituksen mukaisen aineiston kerddminen mahdotonta (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka. 2006). Samaa havainnointirunkoa kayttamalla pystyttiin varmistamaan ha-
vainnoinnin yhtenevaisyys, rajaamaan havainnointi koskemaan tutkimuksen kannalta
oleellisia asioita sekd monipuolistamaan aineistoa, silla havainnointia suoritti kaksi hen-
kilda. Muistiinpanoista koottiin yhteinen tiedosto, josta poimittiin oleelliset asiat liittyen
E-Eye valoimpulssi- ja IDRA- kuivasilmaisyyslaitteen kaytosta ja asiakkaan ohjeistami-

sesta. Havainnoinnin perusteella Moodle-kurssia taydennettiin.

7 Aineisto ja sen hyodyntaminen

Pilotoinnista saatua aineistoa hyddynnettiin verkkokurssin kehittamiseksi. Haastatte-
lussa pyrittiin saamaan tietoa kurssin kehityskohteista seka kohderyhman mielipidetta
ja parannusehdotuksia kurssiin liittyen. Nain saatiin ndkemys kurssin toimivuudesta ja
onnistuneisuudesta. Haastatteluaineiston perusteella tuotosta kehitettiin ja parannettiin
vield ennen lopullista julkaisua. Verkkokurssista saatu palaute oli padosin hyvin positii-

vista.

7.1 Verkkokurssin ulkoasu

Aineistossa ilmeni, etta verkkokurssin ulkonako koettiin selkeana ja etenemisjarjestys

hyvana. Verkkokurssiin sisallytetyt luettelot helpottivat haastateltavien mielesta opiskel-
tavaa asiaa. Moodle-kurssin kolmannella eli kuivasiimaisyytta kasittelevalla valilehdella
olevaa oranssin varista tekstia kommentoitiin epaselvaksi. Palautteen perusteella teks-
tin vari muutettiin mustaksi seka tekstia korostamaan lisattiin oranssi tekstilaatikko ym-

parille.
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Haastateltavien mielesta verkkokurssilla olevat kuvat olivat hyvia ja ne selkeyttivat ja
elavaittivat opiskeltavaa asiaa. Neljannelle valilehdelle eli tutkiminen mikroskoopilla ja
IDRA:n avulla, toivottiin lisda kuvia tulkinnan avuksi. Kuvia ei kuitenkaan Moodle-kurs-
siin lisatty huonon saatavuuden seka kuvien rajallisten kayttdoikeuksien vuoksi. Verk-
kokurssiin sisaltyy video esimerkkina yhden testin osalta. IDRA-tutkimuslaite ohjeistaa,
mitd kyynelnesteen kerrosta tutkimus koskee, kertoo tuloksen seka suositukset jatko-
toimenpiteista. Myos E-Eye-laitteen kaytosta 16ytyy video kurssin viimeiselta valileh-
delta.

Kommentteja verkkokurssin ulkoasusta:

Ulkoasu on todella siisti ja selkea. (Haastateltava 1)

Hyvin rakennettu kurssi. Naki heti, etta ei ole liikaa valilehtid. Kurssin jak-
saa tehda alusta loppuun. Tykkasin my®os siita, ettad kuvia oli Iahes joka

sivulla. (Haastateltava 3)

Kyynelneste- ja ihotaulukkokuva olivat kivoja ja selventavia. (Haastatel-

tava 4)

Selkeat luettelot ja otsikoinnit, tietdd mita tulee seuraavaksi. (Haastatel-

tava 4)

7.2 Verkkokurssin sisalto

Haastateltavat antoivat palautetta myds Moodle-kurssin sisalldsta. Palaute oli positii-
vista seka rakentavaa, ja sen perusteella kurssia selkeytettiin. Kokonaisuudessaan teo-
riasta pidettiin ja tiedon maara oli haastateltavien mukaan riittava, mutta tiivis. Ensim-
maiselle valilehdelle toivottiin tietoa siita, mitd kurssilla tullaan oppimaan. Tervetuloa
kurssille! -valilehdelle lisattiin kappale, jossa kerrottiin tiivistetysti, mita opiskelija tulee
oppimaan kurssilla. Yksikdan haastateltavista ei olisi muuttanut Moodle-kurssin raken-
netta, kaksi haastateltavista kutsui rakennetta “loogiseksi” seka “johdonmukaiseksi” ja,
etta siihen on “helppo palata”. Etenemisjarjestysta teoriasta laitteisiin pidettiin hyvana.
Teoriatekstin seka tenttikysymysten kirjoitusasua selkeytettiin saadun palautteen pe-
rusteella joiltain osin. Yksi haastateltavista toivoi selkeytta siihen, milloin IPL-laitetta voi

suositella asiakkaalle. Kurssin neljannelle valilehdelle lisattiin teoriaa kuivasilmalaite



14

IDRA:sta, joka kertoo tutkijalle ovatko IPL-kasittelyt tarpeen kyseisen asiakkaan koh-

dalla.

Kondraindikaatioihin eli laitteen vasta-aiheisiin liittyen kysyttiin, saako asiakkaalla olla
kasittelyssa ripsienpidennyksia tai piilolinsseja. Essilorin jarjestamassa workshopissa
asiantuntija kertoi suullisesti, etteivat ripsienpidennykset tai piilolinssit ole kaytén este,
eika valmistajan laatimassa kayttdohjekirjassa naita ole maaritelty kontraindikaatioksi.
Asiasta lisattiin maininta verkkokurssiin kontraindikaatio-luettelon jalkeen. Yksi haasta-
teltavista kaipasi tarkemmin tietoa siita, mitka ihosairaudet ovat kontraindikaationa IPL-
laitteen kaytolle. Tata kysyttiin laitteen kaytdn asiantuntijalta, joka mainitsi melanooman
eli ihosyovan ja tama lisattiin verkkokurssiin esimerkkina ihosairaudesta. Haastateltava
mietti myds, onko esimerkiksi akne esteena laitteen kaytolle. IPL-laitetta kaytetdan
my0ds esimerkiksi ruusufinnin ja aknen hoidossa ja tutkimuksen mukaan niiden osalta
laitteen kayttd on todettu turvalliseksi. (Yujia, Yuan, Yanqging & Wenzhong. 2022). My6s
muihin kondraindikaatioihin kaivattiin perusteluja, mutta kirjallisista |ahteista vastausta
ei Ioytynyt, joten niita ei kurssiin lisatty. Muita kehitysehdotuksia olivat muun muassa
tekstitykset videoihin. Tekstityksia videoihin ei tehty rajallisten aikaresurssien vuoksi,
mutta verkkokurssiin lisattiin erillinen tiedosto, joissa videoissa puhuttu asia on kirjoitet-

tuna suomeksi.

Kurssin tavoitteena on, etta opiskelija tietdd, miten E-Eye valoimpulssilaitetta kayte-
taan. Puolet haastateltavista kokivat, etta opiskeltuaan kurssin he uskaltaisivat tehda
toimenpiteen suoraan asiakkaalle, jos joku kokeneempi olisi mukana opastamassa. Lo-
puille haastateltavista toisi lisda varmuutta, jos valoimpulssilaitteen kayttda saisi ennen
asiakasta harjoitella opiskelukaverille. Kurssin loppuun lisattiin kehotus harjoitella lait-
teen kayttda yhdessa opiskelijoiden kesken. Haastateltavat arvioivat, etta kurssin suo-
rittamiseen kuluu aikaa yhdesta kahteen tuntia. Yksi haastateltavista arvioi, ettd huolel-
liseen kurssin lapikayntiin hanelta kuluisi kolme paivaa. Haastateltavat olivat paaosin
tyytyvaisia verkkokurssissa oleviin tentteihin. Yksi haastateltavista kertoi pitdvansa yh-
desta pidemmasta tentistd monen lyhyemman tentin sijaan. Siihen ei kuitenkaan paa-
dytty, silla laajan teorian vuoksi se olisi voinut huonontaa oppimisen laatua. Haastatel-
tavilta kysyttiin kokonaisarviota kurssista asteikolla 4-10. Haastateltavista yksi antoi ar-
vosanaksi 10, toinen antoi 10-, silla toivoi tutkimusten tulkinnan helpottamiseksi havain-
nollistavia kuvia. Kolmas haastateltava arvioi kurssin arvosanaksi 9- ja neljas antoi ar-

vosanaksi 8. Keskiarvo kurssista oli 9,125.
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Verkkokurssin sisallosta saatiin seuraavaa palautetta:
Tiivis ja napakka kurssi. (Haastateltava 1)

Selkea ja opettavainen kurssi, johon on helppo palata. Tastdhan oppii.

(Haastateltava 2)
Looginen jarjestys, ensin teoriat sitten laitteiden kayttd. (Haastateltava 3)

Looginen jarjestys kurssissa, en valttamatta muuttaisi mitdan. (Haastatel-

tava 4)

7.3 Pikaoppaan ulkonako ja sisalto

Pilotoinnin yhteydessa palautetta pyydettiin myods A4-pikaoppaasta, jonka on tarkoitus
olla E-Eye-laitteen kayton tukena. Pikaopas sisaltda E-Eye —laitteen kayton opastuk-
sen, kontraindikaatiot seka tarvittavien kayttdkertojen maaran. A4-ohjeistuksesta saatu
palaute oli positiivista. Haastateltavat pitivat ohjeistusta selkedna seka yksinkertaisena.
Sisalt6 oli haastateltavien mielesta hyva. Kehuja sai vaihe vaiheelta kerrottu opastus
laitteen kaytdsta seka oppaan helppo kaytettavyys. Pikaohjeesta saatiin seuraavaa pa-

lautetta:

Todella hyva ohje! Ihotaulukko ja kondraindikaatiot tosi hyva lisa oppaa-

seen. (Haastateltava 1)

Hyva ohje, vaihe vaiheelta kerrottu selkeasti. Voi myds samalla tehdessa
vahan vilkaista. (Haastateltava 2)

Pikaoppaasta helppo katsoa kohta kohdalta mitd pitda tehda. (Haastatel-
tava 3)

Jatkokaynnin muistutuksia pidettiin olennaisena ja hyvana muistutuksena myés tutki-
jalle. Parannusehdotuksena pikaohjeeseen toivottiin kuvaa laiteesta, jotta ohjeen osaa
yhdistaa oikeaan laitteeseen monien joukosta. Kuva lisattiin ohjeen ylanurkkaan. Verk-

kokurssin ulkoasusta pidettiin:

Tosi selkea ja hyva, visuaalisesti kiva. (Haastateltava 4)
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8 Pohdinta

Tulevaisuudessa kuivasilmaisyydesta karsivien maara tulee ennusteiden mukaan li-
saantymaan Suomessa etenkin vaeston ikdantymisen vuoksi. Aiheena kuivasilmaisyys
on hyvin ajankohtainen ja siksi onkin erittain tarkeaa, etta tulevien optometristien osaa-
mista kuivasilmaisyydesta ja sen eri hoitomuodoista tuetaan ja laajennetaan. Optomet-
ristiopiskelijoiden osaamisen kasvun my6ta kuivasilmaisyydesta karsivat asiakkaat

saavat monipuolisemmin apua kuivasilmaisyyden aiheuttamiin oireisiin.

Opinnaytetydn suunnittelu aloitettiin elokuussa 2021 ja se valmistui lokakuussa 2022.
Prosessiin kuului suunnitteluvaihe, teoriapohjan kokoaminen, verkkokurssin toteuttami-
nen Moodle-oppimisalustalle, pikaohjeen tekeminen, verkkokurssin pilotointi seka kirjal-
lisen raportin tekeminen. Opinnaytetyon aihe kehittyi kuivasilmaisyys teeman ymparilla
ja ohjaavan opettajan ehdotuksesta paadyimme tekemaan opinnaytetyon Essilorin E-
Eye-valoimpulssilaitteesta. Aihe rajautui painottuen nimenomaan E-Eye-laitteen kayton
opastukseen seka laadulliseen kuivasilmaisyyteen ja sen tutkimiseen tekijoiden luku-
maaran ja rajallisen ajan vuoksi. Toiminnallinen opinndytetyo oli valintana selkea, silla
halusimme tehda Moodle-kurssin IPL-laitteesta, jonka avulla opiskelijoiden tietoutta ky-
seisesta aiheesta voitaisiin lisdtd. Ennen E-Eye-valoimpulssilaitteen kayttéa laajemmat
kuivasilmaisyystutkimukset on tarkoitus tehda IDRA-kuivasilmaisyyslaitteella, joten
kurssiin lisattiin tietoa myds tasta laitteesta ja sen mahdollisuuksista kuivasilmaisyyden

tutkimisessa.

Opinnaytetydn aiheen seka toteutusmuodon selkiydyttya, opinnaytetyon yhteistyd-
kumppaniksi valikoitui luonnollisesti E-Eye laitteen tarjoaja Essilor Oy kevaalla 2022.
Toukokuussa 2022 jarjestettiin tapaaminen yhteistydkumppanin kanssa opinnaytetyon
tiimoilta. Metropolia ja KylaOPTIKKO -liike tekevat tiivista yhteistyota Essilor Oy:n
kanssa ja myymalassa on kaytdssa Essilor Oy:n tutkimus- seka linssien hiontalaitteet.
Verkkokurssi alkoi rakentua kesalla 2022 ja pilotointi seka havainnointi tapahtuivat

syyskuussa 2022. Kirjallista raporttia on tehty lapi koko opinnaytetyoprosessin.

Haasteena opinnaytetyon tekemisessa oli se, etta laitteita ei ollut otettu viela kayttoon
KylaOPTIKKO-liikkeessa. Omakohtainen kokemus laitteiden kaytdsta olisi varmasti an-
tanut lisada nakokulmia Moodle-kurssin seka A4-ohjeistuksen tekemiseen. Paasimme
kuitenkin koululla jarjestetyn workshopin kautta tutustumaan lyhyesti laitteisiin ja niiden

kayttoon.
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Verkkokurssin pilotointiin osallistui nelja kohderyhmaan kuuluvaa vapaaehtoista opis-
kelijaa. Osallistujien maara on melko pieni, mutta laadulliseen tutkimukseen riittava.
Haastateltavien kommenteissa toistuivat samat asiat ja niiden perusteella kurssia viela
muokattiin. Opinnaytetydssa noudatettiin Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeis-
tusta (2019) koskien ihmiseen kohdistuvan tutkimuksen eettisia periaatteita. Haastatte-
luaineistot tuhottiin opinnaytetydprosessin jalkeen. Observoinnilla saatiin ammattilais-
ten nakokulmaa asiaan, mutta opinnaytetyon kattavuutta olisi viela lisannyt asiantunti-
jan nakdkulma verkkokurssista. Haastattelemalla ammattilaista, olisi saatu lisdinfor-
maatiota laitteen kaytosta asiakastyossa seka nakemysta verkkokurssista puuttuvista

asioista, jotka olisi hyva huomioida laitetta kaytettdessa.

Jatkotutkimusehdotuksenamme on tutkia E-Eye-valoimpulssilaitteen toimivuutta kuiva-
silmaisyyden |0yddsten ja oireiden helpottamisessa. Toisena jatkotutkimusehdotuksena
voisi olla kattavampi opastus IDRA-tutkimuslaitteen kayttéon, silla tdssa opinnayte-
tydssa aihetta kdydaan vain pintapuolisesti. Kolmantena jatkotutkimusehdotuksena on
haastatella optometristeja, jotka kayttavat IPL-laitetta sadanndllisesti seka heidan koke-

muksiaan kyseisen laitteen toimivuudesta kuivasilmaisyyteen.
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Liitteet

Tutkittavan informointi haastatteluun osallistumisesta

Tutkittavan informointilomake

Teimme opinndytetyona verkko-oppimateriaalin Essilor E-eye IPL-valoimpulssilaitteen kaytosta
kuivasilmaisyyden oireiden vahentamisessa. Verkkokurssi tulee saataville opinndytetyon
raportoinnin ja julkaisemisen jalkeen Moodle- verkko-oppimisalustalle ja se on suunnattu
Hymykylan KylaOPTIKKO-liikkeessa opintojaan suorittavien 2. ja 3. vuoden opiskelijoille laitteen
perehdytyksen ja kayton tueksi. Taman haastattelun tarkoituksena on kartoittaa verkkokurssin
toimivuutta seka onnistuneisuutta. Haastattelut sovitaan Moodle-kurssin tehneiden opiskelijoiden
kesken.

Haastatteluun osallistuminen on tdysin vapaaehtoista ja siihen osallistuminen on mahdollista
keskeyttdad missa vaiheessa tahansa. Opinndytetyon tekijat kirjautuvat itse kurssille omilla
tunnuksillaan, ja antavat ndin paasyn kurssialustalle. Haastateltavilta pyydetdan kirjallinen
suostumus haastatteluun osallistumisesta. Vastaukset kasitellddan anonyymisti sekd aineisto
tuhotaan opinnaytety6prosessin valmistuttua. Valmiista opinndytety0Osta ei voi sinua tunnistaa.

Terveisin,

Juulia Lyttinen
juulia.lyttinen@metropolia.fi

Petra Kaukoaho
petra.kaukoaho@metropolia.fi
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Tutkittavan informointi havainnoinnista

Information of observation

We are making a thesis which is an online learning material about the use of the Essilor E-eye IPL
light impulse device in reducing the symptoms of dry eye. The online course will be available on the
Moodle online learning platform, and it is aimed at 2nd and 3rd year students completing their
studies at Hymykyla's KylaOPTIKKO store to support familiarization and use of the device. We collect
data by observing experts in the use of the E-Eye and IDRA device. Observation is carried out by
taking notes, and the material is utilized in the development of online learning material.

Best regards,

Juulia Lyttinen
juulia.lyttinen@metropolia.fi

Petra Kaukoaho
petra.kaukoaho@metropolia.fi



Haastattelurunko

HAASTATTELURUNKO

Visuaalinen ilme

Mita pidit kurssin ulkonaosta?

Oliko kurssin ulkondko selked?

Mitd muuttaisit kurssin ulkonddssa?

Moodlen kaytettavyys
Oliko kurssin rakenne selkea?
Mita muuttaisin kurssin rakenteessa?

Sisalto

Oliko sisdlto informatiivinen?

Koetko, etta kurssin kaytyasi pystyisit IPL-valoimpulssilaitetta itsendisesti? Jos et, mita olisit
kaivannut lisaa?

Olivatko tenttikysymykset kurssin sisallon kannalta relevantteja/olennaisia?

Oliko kurssissa jotain turhaa?

Jaitk6 kaipaamaan kurssin sisaltoon jotain?

Mita hyvaa kurssissa oli?

Minka kokonaisarvosanan antaisit kurssille asteikolla 4-107?

Pikaopas
Oliko opas selked ja informatiivinen?
Mita jait kaipaamaan?

22
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Kuvia verkkokurssista

IPL ja kuivasilmaisyys

1 Tervetuloa kurssille! 2 Kyynelnesteteoriaa 3 Kuivasilmaisyysteoriaa

4 Tutkiminen mikroskoopilla ja IDRA:n avulla 5 IPL ja kuivasilmaisyys 6 E>Eye IPL-laite

Tervetuloa verkkokurssin pariin!

Tama verkkokurssi on tehty opinnaytetydna ja se on suunnattu kaikille KylaOPTIKOSSA tydskenteleville
optometristiopiskelijoille. Talla kurssilla kasittelemme lyhyesti kuivasilmaisyytta ja siihen johtavia tekijoita. Paapainona
on kuitenkin Essilorin E-Eye-valoimpulssilaite seka tutkimuslaite IDRA, ja naiden kahden kaytté kuivasilmaisyyden
tutkimisessa seka oireiden vihentamisessa.

Talla kurssilla tulet kertaamaan kyynelnesteen kerrokset seka niiden tehtdvat. Opit erottamaan maarallisen seka
laadullisen kuivasilmaisyyden seka niiden oireet. Osaat tehda mikroskoopilla tarvittavat kuivasilmatestit ennen IDRA:n
tai IPL-laitteen kayttd4. Viimeisilla valilehdilld keskitytdadn pelkdstaan IDRA:la tehtdviin kuivasilmatesteihin seké E-Eye-
laitteen kondraindikaatioihin seké laitteen kayttéon. Katsomalla videot, tekemalla testit seké harjoittelemalla opit
laitteiden kayton varmasti!

Verkkokurssin tavoitteena onkin E-Eye-laitteen kayton osaamisen lisaksi se, ettd opit tunnistamaan milloin ja missa
tilanteissa valoimpulssilaitetta saa ja ei saa kdyttaa. Nain lisatdan tietoisuutta valoimpulssilaitteen lisdksi myos

B 1 B N | | O [ O | ey e - B gy

Kyynelnesteen tehtdvat

Kyynelneste suojaa ja ravitsee silmaa. Se valittaa ravintoaineita sarveiskalvolle ja edistaa sarveiskalvon solujen ter-
veytta. Lisdksi huuhtelee vierasesineet, muodostaa sarveiskalvon uloimman taittavan pinnan seka voitelee silman pin-
taa ja luomia.

Kyynelnesteen koostumus

Kyynelneste koostuu 3 kerroksesta. Kun jokin naistd kolmesta kerroksesta ei toimi niinkuin pitaisi, voi
ilmeta kuivasilmaisyyden oireita.

1. Oljykerros Lacrymal Film

Mucous layer
Kyynelnesteen uloin kerros eli 6ljykerros on peréisin paaosin Mei- Jo—
bomin rauhasista seka Zeisin rauhasista. Meibomin rauhasia on n. )
20-30 kpl yla- ja alaluomella ja Zeisin rauhaset loytyvat ripsien ty- " Ledlaver
vesté. Oljykerroksen paatehtavana on estaa vesikerroksen haihtu-
minen ja valuminen luomireuncjen yli. Lisaksi se vastaa luomien ja
sarveiskalvon voitelusta. Normaali meibomin rauhasen erite eli
meibum sisdltad antimikrobisia aineita, jotka pitavat luomireunan
puhtaana bakteerien liikakasvusta.

Conjunctival

2. Vesikerros Goblet Cells
Kyynelnesteen paksuimman eli nestemaisen osan erityksesta Kuva: Essilor Oy

vastaa paaosin kyynelrauhanen, joka vastaa kyynelfilmin elektrolyyttien, veden ja proteiinien erityksesta. Kyynelrau-
hasen toimintaa saatelee autonominen hermosto. Paakyynelrauhasen lisaksi vesikerroksen tuotantoon osallistuvat
Wolfringin ja Krausen lisakyynelrauhaset. Vesikerros vastaa silman ravitsemisesta, partikkeleiden huuhtelusta seka
ehkaisee infektioita, silla se sisaltda suurimman osan kyynelnesteen baktisidisista eli bakteereita tappavista aineista
(mm. lysotsyymit, proteiinit).

3. Musiinikerros
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Kuivasilmaisyys

|
|
Kuivasilmaisyys on monisyinen silmédn pinnan sairaus, jolle on ominaista 1
kyynelnesteen homeostaasin eli tasapainon menetys. Siihen liittyy silmaoireita 1
johtuen kyynelfilmin epéatasapainosta, hyperosmolaarisuudesta, silmédn pinnan 1
tulehdusreaktiosta ja vaurioista sekd tuntohermotuksen poikkeavuudesta. |

|

|

)

The Tear Film and Ocular Surface Society: Dry Eye Workshop 11, 2017.

Kuivasilmaisyys vaikuttaa satojen miljoonien ihmisten elamaan ympari maailman ja on yleisimpia syita silmalaakarin
vastaanotolle hakeutumiseen. Hoitamattomana vakava kuivasilmaisyys voi johtaa lukuisiin nakoé uhkaaviin koempli-
kaatioihin kuten sarveiskalvon haavaumiin, silmaluomen ja sidekalvon tulehduksiin, kyynelnesteen muutoksiin tai pa-
himmillaan jopa sarveiskalvon arpeutumiseen, ohenemiseen ja perforaatioon eli puhkeamiseen.

Kuivasilmaisyyden jaottelu

Kuivasilmaisyys voidaan jakaa maaralliseen (ADDE, aqueuous deficient) eli vesikerroksen riittamattomyydesta johtu-
vaan ja laadulliseen (EDE, evaportative dry eye) eli liiallisesta haihtumisesta johtuvaan kuivasilmaisyyteen.

Tassa kurssissa keskitymme liiallisesta haihtumisesta johtuvaan kuivasilmaisyyteen ja tarkernmin meibomin rauhas-
ten toimintahairion aiheuttamaan kuivasilmaisyyteen, koska IPL- valoimpulssilaitetta kaytetdan meibomin rauhasten
stimuloimiseen.

Riskitekijat

Kuivasilmaisyyden selkeina riskitekij6ina pidetaan mm.

IDRA Dry Eye Device

IDRAN avulla selvitetadn kuivasilmaisyyden aste ja laatu eri testien keinoin. Testien
avulla pystytaan maarittamaan millaisia kuivasilmaisyyden ratkaisukeinoja asiakas

tarvitsee. IDRA analysoi kyynelnesteen lipidikerrosta jokaisella rapaytykselld, kyynel- gidra
meniskin korkeutta, muotoa sekd saanndllisyytta, Myos NIBUT (non-invasive break T\\
up time), meibomin rauhasten, silmien punoituksen ja pupillien arviointi onnistuu

IDRA:n avulla. Arvicintia voi tehda usealla eri arviointiasteikolla kuten CCLRU, Efron, -

|enwis, Glaukoma, Ferning Test seka Meibography. \
Seuraavaksi esittelemme IDRAlla tehtavia testeja, jotka ovat hyodyllisia kuivasilmai- \

syyden arvioinnissa. Painotamme kuitenkin erityisesti kahta testia, jotka ovat erityi-

sen tarkeita laadullisen kuivasilmaisyyden ja etenkin meibomin rauhasten toiminta-  Kuva: Essilor Oy

hairion tunnistamisessa ennen mahdollista E-Eye-valoimpulssilaitteen kayttoa. In-

terferometry eli lipidikerroksen laadun ja paksuuden selvittdminen seka meibomin rauhasten arvointi ovat keskeisia
testeja, joiden avulla arvioidaan hyétyyko asiakas mahdollisesti IPL:sta.

Yleistd IDRAnN kaytosta

* |DRA nayttaa aina testia valittaessa, mita kyynelnesteen kerrosta tutkimus koskee ja ohjeistaa, mika tutkimuskarki
laitteeseen kunkin testin kohdalla asetetaan.

Testin voi aloittaa ja lopettaa painamalla nappaimiston valilydntia, punaista nappia tai jalkapoljinta.

Kuvaa voi tarkentaa "joystickin" lisaksi nuolinappaimien avulla.

Tutkimustulokset esitetadn jokaisessa testissa liikkennevarimallilla, joiden avulla seka tutkija etta asiakas selkeasti

-

-

nakee, onko tulos hyva vai huono.

Kun kaikki halutut testit on tehty, laite antaa mahdolliset keinot kuivasilmaisyysongelmien ratkaisemiseksi (kuten
IPL-késittely tai kostutustippojen kayttd). Raportin tuloksista seka vaihtoehdot kuivasilmaisyysoireiden
vahentamiseksi voi tulostaa asiakkaalle.

Tulokset ja suositukset jatkosta on mahdollista siirtaa asiakkaalle myds mobiilisovelluksen avulla.

-

Tecrir
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IPL (Intense pulsed light)

IPL eli valoimpulssilaitetta on dermatologiassa jo pitkaan kaytetty erilaisiin iho-ongelmiin ja viime vuosina sen kayttd
myds optisella alalla, etenkin meibomin rauhasten toimintahairion aiheuttaman kuivasilmaisyyden oireiden vahenta-
misena on lisdantynyt.

Valoimpulssilaitteen polykromaattisen valon aallonpituus vaihtelee nakyvan valon (500nm) ja infrapunan (1200nm)
valillé ja kohdistettaessa valo absorboituu kudokseen muuttuen lampoenergiaksi. Valoimpulssihoidon vaikutusmeka-
nismi on edelleen hieman epaselva, mutta uskotaan etta se:

sulattaa meibomin rauhasten tukkeutunutta talia ja aktivoi 6ljyn virtausta, jolloin kyynelfilmin laatu paranee
saa aikaan ihoalueen epanormaalien laajentuneiden verisuonten (telangiektasia) hyytymisen ja

sulkeutumisen, joka vihentda tulehduksen aiheuttajia luomien ja meibomin rauhasten alueella
tuhoaa karvatuppi- eli Demodex-punkkeja
parantaa anti-inflammatoristen eli tulehdusta lievittavien molekyylien toimintaa

Tehokkuus

Tutkimusten mukaan IPL-laitteen kaytolla on todettu positiivinen vaikutus kuivasilmaisyyteen. Parhaan tuloksen saa-
vuttaminen vaatii useamman kasittelykerran ja suositeltu maaré on kolme + yllapitokerta. Ensimmaisen kasittelyker-
ran jalkeen jatkokasittelyt suositellaan tehtdavan 2 viikon, 6-7 viikon sekd 10 viikon (yllépitokerta) kuluttua.

Toyos ym. avaa ketka muut (2015) kolmen vuoden tutkimuksen mukaan 93 % tutkimukseen osallistuneista koki hoi-
dosta olleen hyotyd ja Wladis ym (2020) raportin mukaan, joka sisalsi 12 tutkimusta koskien IPL-laitetta, asiakastyyty-
vaisyys vaihteli n. 88-92 % valilla.

Hyddyt:

Lo iDL ITY it

2 binmmalilanin camak i

E>Eye

ESW-Vision E-eye IRPL-laite (intense regulated pulsed light) eroaa tavallisesta IPL-lait-

teesta sen saatelyn (regulation) vuoksi. Saadelty valdhdysteknologia mahdollistaa im-
pulssien kehittamisen niin, etta niiden valoteho pysyy vakiona koko valahdyksen ajan.
Tasaisuus mahdollistaa kohdealueella syntyvan lamman hallinnan ja nain parantaan

valahdysten turvallisuutta.

—
—

[

Ennen IPL-laitteen kayttoa:

* Pyyda asiakasta saapumaan ilman kasittelyalueen kosmetiikkaa, silla se heikentaa
impulssia.

* Varmista, ettei ole estetta laitteen kaytélle (kontraindikaatiot alla).

* Kerro asiakkaalle mita IPL on seka sen toimintaperiaate meibomin rauhasten stimuloinnissa.

Kuva: Essilor Oy

Kontraindikaatiot:

) v E .@ )
(& ﬁ
RASKAUS SYDAMENTAMDISTIN RUSKETUSTA LSARVIEN IHOSAIRAUOET

RAVINTOLISIEN KAYTTE

O @Y

AEMPL p— FTIRATRICK VI DIABETES
AURMEOSSA PALAMINEN [1 k) TULEHOUSET EPILEPSIA

ITSERUSKETTAVA




Pikaopas

E>EYE PIKAOPAS *

29
Liite 5

Ko Exdlor Oy

LAITTEEN VALMISTELU ASIAKKAAN VALMISTELU

Aseta "activation card” paikalleen
laitteen taakse

Valitse "treatment of
meibomian bhelpharitis®
Valitse intensiteetti
. ihotyypit 1-3:13,0 J/em2
» ihotyyppi 4:12,2 J/cm2
. ihotyyppi 5: 11,4 )/em2
Vahvista turvatoimenpiteet laitteen
ndytoltd yksitellen klikkaamalla
Vahvista valinnat
klikkaamalla \/
Odota, etta laite latautuu

KONTRAINDIKAATIOT
Varmista, ettei laitteen kiytalle
ole estettd

Poista kosmetiikka
Peita kohdealueella olevat luomet
liimautuvien lappujen avulla

Aseta silmdmaski asiakkaalle sekd
levita geelid vah. 1 cm paksuudelle
alaluomelle

Anna 5 vilahdysta alaluomelle
sisakulmasta edeten kohti
temporaalista puolta
Toista sama toiselle silmalle

Poista geeli ja
puhdista ihoalue

Toimenpiteen jalkeen:
Kerro, etta punoitusta voi ilmeta
Ohjeista kayttdmaén aurinkosuojaa
Varaa aika jatkokaynteihin (15. pv/45. pv/75. pv)
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E>EYE PIKAOPAS

Kontraindikaatiot

e raskaus o korkeaa UV-sateilya sisaltva hoito

e sydamentahdistin ksvojen alueella (10 pv)

o rusketusta lisdavien ravintolisien e kasvojen alueen tulehdukset
kaytto o jtseruskettava

¢ jhosairaudet (esim. melanooma) Fitzpatrick ihotyyppi 6

o aiempi allerginen reaktio auringolle o kasvojen alueen tatuointi
¢ auringossa palaminen (1 kk) o (diabetes
o epilepsia

Fitzpatrick ihotyyppiluokittelu

lhotyyppi | Kuvaus Teho J/em?
Kalpea ja vaalea iho =
Tyyppi | —
Erittdin herkké iho, palaa aina, ei rusketu —
13.0 J/em?
Vaalea iho —
Tyyppi —
Suhteellisen herkka iho, palaa helposti ja ruskettuu vahdn —
13.0 J/cm?
Vaaleanruskea iho r——
Tyyppi lll —
Herkka iho, palaa ajoittain, ruskettuu hieman vaalean ruskeaksi E
13.0 J/em?
Keskiruskea iho —
Tyyppi IV —
Lievasti herkka iho, palaa harvoin, ruskettuu aina kohtalaisen E
keaksi
ruskeaksi 12.2 )fem?
Tumman ruskea iho =
Hyvin UV-valoa sietava iho, palaa harvoin, ruskettuu helposti E
11.4)/ecm?
Tumma/musta iho
Erittdin hyvin UV-valoa sietdva iho, ei pala, tumma pigmentti ><

Lahteet: ESW-Vision n.d; Use. E-Eye laitteen kiyttdohjeet
ESW-Vision n.d; Australian Radiation Protection and Nuclear Safety Agency n.d. mukaillen
Kuva: Essilor Oy
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