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Opinnaytetyon tavoitteena oli tutkia vuonna 2024 Suomessa kayttoon otettavan positiivisen
luottotietorekisterin perustamiseen liittyvia syita, rekisterin sisaltoa, toimintatapaa ja siihen
liittyvaa lainsaadantoa. Positiivisen luottotietorekisterin kayttoonottamisen mahdollistaminen
edellytti uuden lainsaadannon saatamista ja opinnaytetyossa tutkittiin positiiviseen luottotie-
torekisterilakiin liittyvia selvitystoita, EU-saantelyn vaikutuksia, lainvalmistelun etenemista
seka kaytiin lapi positiivisen luottotietorekisterilain keskeinen sisalto. Opinnaytetyossa tarkas-
teltiin positiivista luottotietorekisteria edeltanytta oikeustilaa, taustoja ja ongelmia, jotka
ovat johtaneet tarpeeseen saataa uutta lainsaadantoa. Lisaksi tutkittiin ylivelkaantumisil-
miota, mika kiinteasti liittyi tarpeeseen perustaa uudenlainen luottotietorekisterijarjestelma
Suomeen seka luottotietorekisterdinnin yleista tilaa Euroopassa. Luottotietolain uudistusta
maksuhairiomerkintojen sailytysaikojen lyhentamisen osalta kasiteltiin myos tyossa.

Opinnaytetyossa aihetta lahestyttiin oikeusdogmaattisesti lainopin nakokulmasta. Tyossa sel-
vitettiin voimassa olevan lainsaadannon sisaltoa ja tulkittiin seka selvennettiin saantelyn sisal-
lollista tarkoitusta lainvalmistelun asiakirjojen avulla. Asiaa tutkittaessa kaytettiin voimassa
olevaa kansallista oikeutta seka velvoittavaa EU-saantelya. Keskeisin kaytetty lainvalmistelun
asiakirja oli hallituksen esitys eduskunnalle laiksi positiivisesta luottotietorekisterista ja siihen
liittyviksi laeiksi.

Positiivisen luottotietorekisterin perustamisella halutaan ensisijaisesti torjua ylivelkaantu-
mista seka varmistaa luotettavien ja ajantasaisten luottotietojen kaytto luotonmyontotilan-
teissa asiakkaan luottokelpoisuusarviointia tehtaessa. Uudenlaisella julkisen vallan yllapita-
malla luottotietorekisterilla tulee olemaa vaikutuksia luotonantajien toimintaan, kilpailuun
rahoitusalalla seka se tulee muokkaamaan luottokelpoisuuden arvioinnissa kaytettavan toi-
mintatavan. Talla tulee olemaan tulevaisuudessa vaikutusta myos yksityishenkildiden luoton-
saantiin seka asiakashinnoitteluun. Ylivelkaantumiseen vaikutetaan estamalla ajoissa velkaan-
tumiskierteeseen joutuminen tuottamalla luotettavaa tietoa symmetrisesti luotonantajien
kayttoon. Lisaksi suomalaisten veloista ja taloudellisesta tilanteesta saadaan kerattya keskite-
tysti tietoa yhteiskunnallisiin ja rahoitusmarkkinoiden tarpeisiin, kuten tilastointia seka tutki-
mustyota varten. Jatkokehittamistarpeita positiivisen luottotietorekisterin suhteen voidaan
nahda taloyhtiolainojen keraamisen osalta seka yksityishenkildiden mahdollisuudessa saada
positiivisesta luottotietorekisterista kayttoonsa ote, jonka voisi luovuttaa kolmannelle taholle
tilanteissa, joissa luottokelpoisuuden ja maksukyvyn osoittaminen on tarpeellista.

Tama opinnaytetyo soveltuu tietopaketiksi positiivisen luottotietorekisterin sisallosta, toimin-
tatavasta ja saantelysta kiinnostuneille opiskelijoille tai tyontekijoille, jotka toimivat rahoi-
tusalalla, luotonmyontotehtavissa, perinta- ja insolvenssiasioiden kanssa tai velka- ja talous-
neuvonnassa.

Asiasanat: positiivinen luottotietorekisteri, luottotiedot, ylivelkaantuminen, maksuhairiomer-

kinta
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The aim of this thesis was to examine the positive credit register, which will be introduced in
Finland in 2024, and the reasons for the establishment, the content of the register, the mode
of operation, and related legislation. The introduction of a positive credit register required
the adoption of new legislation, and the thesis examined the preparation of a legislative pro-
posal, the implications of EU regulation, progress in law preparation, and reviewed of the
content of the Act on Positive Credit Register. The thesis observed the legal status, back-
grounds, and problems that preceded the positive credit register and led to the need to enact
new legislation. In addition, over-indebtedness was studied, which was closely related to the
need to establish a new type of credit data registry system in Finland and the general state of
credit reporting in Europe. The reform of the Credit Information Act on reducing retention
periods for bad credit records was also investigated in the thesis.

The thesis topic was approached from the juridical perspective. The work explored the con-
tent of the existing legislation and clarified the substantive purpose of regulation utilizing
legislative drafting documents. The investigation involved using the existing national law and
the binding EU regulation. The primary law-drafting document used in the thesis was the Gov-
ernment proposition to Parliament on the Positive Credit Register Law and related laws.

The primary aim of establishing a positive credit register is combating over-indebtedness and
ensuring the use of reliable and up-to-date credit data when assessing the credit quality of
the customer in credit issuance situations. A new form of public credit data registry will have
implications for lenders' activities and competition in the financial sector and will reform the
approach used to assess credit quality. In the future, this will also impact individuals’ credit
granting and customer pricing. Over-indebtedness is affected by preventing falling into the
debt spiral by generating reliable information symmetrically for lenders. In addition, infor-
mation on the debts and financial situation can be collected centrally for social and financial
market needs, such as statistics and research. Further development needs related to the posi-
tive credit register are the collection of housing company loans and the possibility for individ-
uals to obtain a report from the positive credit register. The report could be disclosed to a
third party in situations where demonstrating creditworthiness and ability to pay are neces-

sary.

This thesis is suitable as an information package for students or employees interested in the
content, mode of operation, and regulation of the positive credit register or who are active in
the financial sector, in credit granting positions, with debt collection and insolvency matters,
or in debt and financial counseling.

Keywords: positive credit register, credit rating, excessive indebtedness, bad credit record
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1 Johdanto

Opinnaytetyon aiheena on Suomeen perustettava uusi luottotietorekisterijarjestelma eli posi-
tiivinen luottotietorekisteri ja sen perustamiseen liittyva lainsaadanto seka lainsaadannon val-
mistelu. Aihe on ajankohtainen, koska positiivisen luottotietorekisterilain (739/2022) sisalto
ja lain voimaantulo vahvistettiin kesalla 2022. Positiivista luottotietorekisterilakia tullaan so-
veltamaan porrastetusti ja rekisterin varsinainen kayttoonotto ajoittuu vuoden 2024 huhti-

kuulle.'

Suomessa on kayty keskustelua positiivisen luottotietojarjestelman tarpeellisuudesta jo 1980-
luvun loppupuolelta lahtien, mutta rekisterin perustamiselle ei olla kuitenkaan aiemmin nahty
olevan edellytyksia.? Suomessa yksityisten rekisterinpitajien yllapitamiin luottotietorekisterei-
hin on talletettu lahinna negatiivisia luottotietoja, ja luottokelpoisuuden tarkastaminen on
tarkoittanut paaasiassa maksuhairiomerkintojen olemassaolon tarkastamista.? Negatiivinen
luottotieto ei yksittaisena tietona kuitenkaan anna valttamatta todenmukaista kuvaa henkilon
taloudellisesta tilanteesta tai todellisesta maksukyvysta, mutta saattaa estaa luotonsaannin
lisdksi esim. puhelinliittyman tai vakuutussopimuksen saamisen.* Maksuhairiomerkintéjen yh-
teydessa olisi kuitenkin syyta pohtia tilanteeseen johtaneita syita, onko aiheuttajana ylivel-
kaantuminen vaiko hetkellinen maksuhaluttomuus. Ylivelkaantuminen saattaa kehittya vaka-
vaksi ongelmaksi sina aikana, kun se vasta pitkan prosessin jalkeen nakyy henkilolla rekiste-

rissa maksuhairiomerkintana.’?

Positiivisen luottotietorekisterin avulla halutaan vaikuttaa edella mainittuihin asioihin tuo-
malla esiin laajemmin kerattya informaatiota henkilon taloudellisesta tilanteesta, jolloin ko-
konaiskuvan muodostaminen todellisesta maksukyvysta helpottuu. Uusi luottotietorekisteri tu-
lee tuottamaan ajantasaista ja luotettavaa informaatiota useisiin eri kayttotarkoituksiin, etu-
paassa kuitenkin luotonmyontotilanteita varten. Positiivisen luottotietorekisterin tavoite on
ehkaista suomalaisten ylivelkaantumista ja pyrkia vaikuttamaan ajoissa haitallisen velkakier-

teen katkaisemiseen.®

" HE 22/2022 vp, 85.

2 Kontkanen 2018, 45.

3 Makkonen 2016, 126.
4 Rostain 2022, 29.

> Niemi 2014, 48.

® HE 22/2022 vp, 11-12.



2  Opinnaytetyon tavoite, rajaus ja metodit

Opinnaytetyon tavoitteena on selvittaa tekijoita, jotka ovat vaikuttaneet positiivisen luotto-
tietorekisterin perustamiseen Suomessa. Opinnaytetyo tutkii positiivista luottotietorekisteria
edeltanytta oikeustilaa, lainvalmisteluun vaikuttanutta EU-saantelya seka taustoja, jotka ovat
johtaneet tarpeeseen saataa uutta lainsaadantoa. Myos aiempaan saantelyyn liittyvia ongel-
mia on nostettu esiin uuden lain saatamisen tarpeellisuuteen nahden. Aihe etenee kronologi-
sesti voimassa olleen nykytilan ja positiivisen luottotietorekisterilain valmistelun kautta uu-

den lainsaadannon keskeiseen sisaltoon.

Opinnaytetyossa avataan positiivisen luottotietorekisterilain sisaltoa ja saantelyn taustalla
olevia perusteluita seka selvitetaan lainvalmistelun etenemista ja siihen vaikuttaneita teki-
joita. Positiivisen luottotietorekisterilain sisallosta on painotettu rekisteriin kerattavia tie-
toja, niiden kayttotarkoituksia seka tietojen luovuttamista rekisterista. Asiaan liittyy keskei-
sesti myos luotonantajien velvollisuus luottokelpoisuuden tarkastamisesta ja siina ilmenevat

muutokset positiivisen luottotietorekisterin kayttoonoton myota.

Tyossa on tutkittu mita positiivisen luottotietorekisterin kayttoonotolla tavoitellaan ja millai-
sia vaikutuksia lain voimaantulo kaytannossa tulee tuomaan. Luottotietorekisterin kayttoon-
oton jalkeen tapahtuvia oletettuja vaikutuksia on tarkasteltu rahoitusmarkkinan, yksityishen-
kilon seka yhteiskunnallisten vaikutusten osalta. Opinnaytetyossa on tutkittu myos ylivelkaan-
tumisilmiota ja sen yhteytta positiivisen luottotietorekisterin perustamiseen seka tarkasteltu
luottotietorekisterdinnin yleista tilaa Euroopassa. Lainvalmistelu on edellyttanyt ennakoivia
selvitystoita, mista syysta positiivisen luottotietorekisterilain valmistelun yhteydessa on kar-
toitettu malleja eri maiden lainsaadannosta ja kaytanteista. Opinnaytetyossa on katsaus EU-

maiden luottotietorekisterikaytantoihin seka hieman syvemmin Ruotsin malliin.

Opinnaytetyon aihe on rajattu yksityishenkiloita koskevien luottotietojen kasittelyyn. Yrityk-
sia koskevaan saantelyyn viitataan tyossa vain muutamissa kohdissa yleisesti tai kun se liittyy
henkiloluottotietojen kasittelyyn. Maksuhairiomerkintojen sailytysaikojen lyhentamista kos-
keva uusi saantely on esitelty tyossa lyhyesti, koska asia on alkuperaisesti ollut samassa lain-
valmisteluhankkeessa positiivisen luottotietorekisterin kanssa ja liittyy kiinteasti ylivelkaantu-
misen torjumistoimiin. Muut lainsaadantohankkeessa mukana olleet lakimuutokset ovat sisal-
tonsa vahaisen merkityksellisyyden vuoksi rajattu varsinaisen aiheen ulkopuolelle, mutta

niista on mainittu asiaan liittyvassa yhteydessa.

Opinnaytetyon lahestymistapa aiheeseen on oikeusdogmaattinen eli lainopillinen nakokulma.

Lainoppi seka systematisoi etta tulkitsee voimassa olevia saadoksia eli selvittaa voimassa
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olevan oikeuden sisalt6a ja kertoo, miten oikeutta pitaa tulkita.” Tassa opinnaytetyossa on
kaytetty tarkastelukulmana lainopin saantokeskeista osa-aluetta, jolloin lahtokohtana on ollut
saadosten tulkinnallinen sisalto ja siihen liittyva oikeusnormien informaatio.® Tulkinnan
kautta avataan ja tulkitaan oikeusnormin sisaltoa ja pyritaan selvittamaan ja selventamaan
sen tarkoitusta.’ Tyon metodina on puhtaasti lainopillinen [ahestymistapa ja asiaa tutkitta-
essa on hyodynnetty jo voimassa olevaa oikeutta seka uutta velvoittavaa lainsaadantoa. Tar-
keana oikeuslahteena on ollut lainsaadannon valmisteluasiakirjat, joiden avulla on tulkittu ja
avattu uuden lainsaadannon tarkoituksia seka sisaltoa. Lainvalmisteluasiakirjojen merkitys ko-
rostui opinnaytetyon lahdemateriaalina, silla oikeuskirjallisuuslahteita tai oikeuskaytantoja ei

ollut positiivisen luottotietorekisterilain osalta viela saatavilla.

Opinnaytetyossa on kaytetty seka vahvasti velvoittavia etta heikosti velvoittavia oikeuslah-
teita. Vahvasti velvoittaviin oikeuslahteisiin kuuluvat kansallisen oikeuden normistot, kuten
Suomen perustuslaki ja muut Suomen lait seka niihin nojaavat alemman asteen normistot, ku-
ten asetukset. Vahvasti velvoittaviin oikeuslahteisiin luetaan lisaksi kansallisen oikeuden ulko-
puoliset normistot eli EU-oikeuden sitovat osat. Heikosti velvoittavilla oikeuslahteilla tarkoi-
tetaan lainsaadantovaiheen lainsaatajan tarkoitusta ja perusteluita, jotka toimivat saadoksen
perusteena seka oikeudellisia ennakkoratkaisuja, joilla ei ole sitovuutta, mutta niita kayte-
taan vahvistavina perusteluina.'® Opinnaytetyossa keskeisimpina oikeuslahteina Suomen la-
eista ovat luottotietojen kasittelya saantelevat lait eli luottotietolaki (527/2007), laki positii-
visesta luottotietorekisterista ja kuluttajansuojalaki (38/1978). EU-oikeuden saantelysta kes-
keisin opinnaytetyon aiheeseen vaikuttava saados on EU:n yleinen tietosuoja-asetus
(2016/679), ja sen huomioiminen kansallisen lain saatamisessa. Koska opinnaytetyota tehta-
essa positiivinen luottotietorekisterilaki oli osittain viela lainvalmistelun asteella, opinnayte-
tyossa keskeisina heikosti velvoittavina oikeuslahteina ovat erilaiset lainvalmistelun materiaa-
lit. Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi positiivisesta luottotietorekisterista ja siihen liitty-
viksi laeiksi on toiminut tarkeimpana lahteena tulkittaessa lainsaatajan tarkoitusta uuden lain

valmisteluprosessissa.

3 Keskeisia kasitteita ja velkaantumisilmio

Luottotietojarjestelmissa voidaan nahda olevan nykyisin kaytossa paaasiallisesti kahta eri to-
teutusmuotoa, keskitetty tai hajautettu luottotietorekisteri. Keskitettyyn rekisteriin kerataan

tietoja keskitetysti eri luottolaitoksilta ja tietokantaa paivitetaan saannollisesti. Rekisterista

7 Husa 2013, 91.

8 Aarnio 2011, 13.

% Hirvonen 2011, 37.

10 Aarnio 2006, 292-294.
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luovutetaan tietoja ulos koostetun luottoraportin muodossa.!' Hajautettu rekisteri tarkoittaa,
etta siihen kerataan tietoja kertaluontoisesti kyselypohjaisen portaalijarjestelman kautta. Ke-
ratyt tiedot eivat siten muodosta pysyvaa tietokantaa rekisterin pitajalle. Tietojen luovutus
luotonantajalle perustuu asiakkaan suostumukseen ja pyydetyt tiedot luovutetaan koostet-
tuna luottotietoraporttina.'? Luottotietoja voidaan kerata ja rekistereita yllapitaa joko yksi-
tyisten yritysten tai julkisten organisaatioiden toimesta. Keratyt tiedot voivat sisaltaa ainoas-

taan negatiivisia luottotietoja tai naiden lisdksi myos positiivisia luottotietoja. '3

Luottotietolaki maarittelee sen 3 §:ssa luottotiedoiksi tiedot, jotka koskevat luonnollisen hen-
kilon tai yrityksen maksukykya tai maksuhalukkuutta tai kuvaavat niiden kykya vastata si-
toumuksistaan. Luottotietoja kaytetaan luoton myontamisen yhteydessa tai luottoa valvotta-

essa.

Negatiivinen luottotietorekisteri tarkoittaa joko yksityisen tai julkisen tahon yllapitamaa re-
kisteria, johon kerataan yksinomaan tietoja negatiivisista luottotiedoista eli erilaisista maksu-
hairioista ja niihin liittyvista taydentavista tiedoista. Talloin luottotietorekisterissa on tietoja
talletettuna ainoastaan sellaisista yksityishenkiloista tai yrityksista, jotka ovat laiminlyoneet
maksuvelvoitteitaan ja menettaneet luottotietonsa eli heilla on olemassa yksi tai useampi
maksuhairiomerkinta. ' Negatiivisia luottotietoja ovat luottotietolain 13 §:n mukaan esimer-
kiksi tiedot erilaisista maksujen laiminlyonneista, ulosottotiedot taikka konkurssia tai velka-

jarjestelya koskevat tiedot.

Positiivinen luottotietorekisteri perustuu laajemman kokonaiskuvan luomiseen yksityishenki-
lon taloudellisesta tilanteesta kuin mita negatiivisen luottotietorekisterin keraamat tiedot
pystyvat yksinaan antamaan. Positiivisella luottotietomerkinnalla tarkoitetaan kaikkia muita
luonnollisen henkilon taloudellisesta tilasta kertovia tekijoita kuin negatiivisia tietoja. ' Posi-
tiivisia luottotietoja ovat tiedot luonnollisen henkilon tuloista seka yksiloidyt tiedot hanen
olemassa olevista luotoistaan. Rekisteriin talletettavien rekisteroityjen tiedot eivat siten pe-
rustu maksuvaikeuksiin, kuten negatiivisessa luottotietorekisterissa. Tarpeeksi kattavan tilan-
nekuvan saamiseksi positiivisen luottotietorekisterin tietojen on valttamatonta sisaltaa myos
negatiivisia luottotietoja, mutta sen tavoitteena on silti kerata rekisteroitavista positiivisesti

maksukykyyn vaikuttavia tietoja.'®

" Kontkanen 2018, 14.

2 Kontkanen 2018, 15.

3 Kontkanen 2018, 9.

4 Ruuskanen ym. 2021, 6.
5 Kontkanen 2018, 9.

6 HE 22/2022, 12.
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Suomessa on vuodesta 2013 ollut kaytossa yksityisten yritysten yllapitama hajautettu luotto-
tietorekisterijarjestelma. Tata on toteutettu kyselypohjaisena asiakkaan suostumukseen pe-
rustuvana tiedonkeruuna ja tietojen luovutuksena, ja luottotietorekisteriin on keratty paaasi-

assa vain negatiivisia luottotietoja."”
3.1 Ylivelkaantuminen

Kotitalouksien varallisuus on lisaantynyt Suomessa viimeisten vuosikymmenten aikana, mutta
samaan aikaan myos velkaantuminen on kasvanut nopeasti koko 2000-luvun ajan.'® Velkaantu-
minen itsessaan ei tarkoita negatiivista asiaa, kun velat maksetaan oma-aloitteisesti sovitun
mukaisesti. Ylivelkaantumisella tarkoitetaan negatiivissavytteista tilannetta, jossa velallisella
on ongelmia luottojen takaisinmaksun kanssa. Maksujen laiminlyonti synnyttaa maksukyvytto-
myytta eli tilannetta, jossa luotonmaksuun vaadittavia varoja ei ole olemassa eika myoskaan
mahdollisuutta saada sita varten lisaluottoa. Maksuhaluttomalla henkilolla tarkoitetaan mak-

sukykyista, joka jattaa valinpitamattomyyttaan tai muusta syysta velkansa maksamatta.'

Velkaantumisaste on noussut vuosituhannen alun noin 60 %:sta alkuvuoden 2022 134 %: in.
Velkaantumisaste muodostetaan suhteuttamalla lainavelkojen maara kotitalouden vuotuisiin
tuloihin.?® Velkaantumisasteen veloista suurin osa muodostuu kotitalouksien asuntolainoista,
joiden ottamista viime vuosien pitkaan jatkunut alhainen korkotaso on lisannyt. Velkaantumi-
nen jakaantuu kuitenkin Suomessa epatasaisesti kotitalouksien valilla, silla vuonna 2019 41
%:lla kotitalouksista ei ollut lainkaan velkaa ja voimakkaasti velkaantuneita kotitalouksia oli 6
%. Voimakkaasti velkaantunut maaritellaan kotitaloudeksi, jolla on velkaa nelja kertaa sen
vuositulojen maara. Kotitalouksien velkaantuminen on kuitenkin syyta suhteuttaa tulotasoon,
silla vaikka korkeatuloisilla on otettua velkaa suhteessa enemman, heilla on myos hoitokapasi-

teettia ja mahdollisuus likvidoida omaisuutta saatavien maksamiseen.?!

7 Kontkanen 2018, 45.

'8 Majamaa & Rantala 2020, 6.
9 Koulu 2004, 6-7.

20 Tilastokeskus 2022.

21 Yli-Franti 2021.
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Kuvio 1: Kotitalouksien velkaantumisen kehittyminen Suomessa 2000-luvulla.?

Myotavaikuttavia riskitekijoita velkaantumiselle ovat yksinasuminen, lapsettomuus seka ma-
tala sosioekonominen asema. Myos tyoelaman ulkopuolella olevat henkilot, kuten elakelaiset,
tyottomat ja ei-tyomarkkinoilla olevat tyoikaiset, ovat korkeammassa riskissa ylivelkaantua.
Erilaiset riippuvuudet, etenkin peliriippuvuus, altistavat ylivelkaantumiselle, kuten myos mo-
nipuolinen luottotarjonta yhdistettyna puutteelliseen talousosaamiseen.? Matala koulutustaso
korreloi suoraan maksuhairioihin, silla suurin osa luottotietonsa menettaneista on pelkan pe-
ruskoulun kayneita. Myos alaikaisten lasten vanhemmilla seka juuri eronneilla on keskimaa-

raista useammin maksuhairiomerkinta.?
3.2  Maksuhairiomerkinnat

Velkaantumisen lisaantyessa myos maksuhairioiden maarat ovat lisaantyneet. Vuonna 2021
uusia maksuhairiomerkintoja rekisteroitiin Suomessa yksityishenkildille 1,73 miljoonaa kappa-
letta ja yrityksille 148.000 kappaletta. Vuosina 2014-2016 yksityishenkiloille tehdyt maksuhai-
riomerkinnat pysyivat samalla vuositasolla noin reilun 1,4 miljoonan merkinnan maaralla,
mutta taman jalkeen vuosittainen maksuhairioiden maara on ollut nouseva, ollen korkeimmil-

laan vuonna 2019 yli 1,8 miljoonaa kappaletta.?

22 Tilastokeskus 2022.

23 Majamaa & Rantala 2020, 94-95.

24 Rantapuska 2021.

5 Asiakastieto 2022a, Maksuhairidtilastot Suomi 2021.
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Kuvio 2: Vuosittain rekisterdityjen uusien maksuhairiomerkintojen lukumaaran kehitys yksi-
tyishenkilGilla vuosina 2009-2021.2¢

Vuonna 2021 vaestosta 8,7 %:lla eli 389.300 henkilolla oli maksuhairiomerkinta. Maksuhairiois-

ten henkiloiden lukumaara on kasvanut viimeisten kymmenen vuoden aikana tasaisesti, alim-

millaan maksuhairiomerkintdja on ollut vuonna 2012 346.000 henkilolla ja korkeimmillaan

vuonna 2020 392.200 henkilolla. Kaikissa ikaluokissa maksuhairiomerkintoja on prosentuaali-

sesti selkeasti enemman miehilla kuin naisilla.?”
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Kuvio 3: Maksuhairiomerkinnan saaneiden yksityishenkiloiden maara on kasvanut melko tasai-

sesti viimeisten kymmenen vuoden aikana.?®

Huhtikuun 2022 alussa maksuhairiomerkintoja oli 388.600 henkilolla, joista 2,8 %:lla eli n.

10.800 henkilolla oli rekisterissa REF-merkinta ja minka lisaksi velkansa osittain maksaneita

26 Asiakastieto 2022a, Maksuhairiotilastot Suomi 2021.
27 Asiakastieto 2022a, Maksuhairiotilastot Suomi 2021.
28 Asiakastieto 2022a, Maksuh&iriotilastot Suomi 2021.
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oli n. 13.400 henkil6a.? Luottotietolain 13 §:n mukaan luottotietorekisteriin voidaan henki-
[6luottotietona tallettaa myos suorituksen maksamistiedot. Talloin velalliselle tehdaan ky-
seista velkaa koskeva REF-merkinta, mikali henkilo on maksanut velan pois ja pyytaa REF-
merkinnan lisaamista. Luottotietoja tarkastava taho saa nain tiedon velan maksamisesta,
mika taas voi vaikuttaa positiivisesti luottotietotarkastuksen kohteena olevan asian ratkaise-

misessa.3?

Nykyisissa luottotietorekistereissa olevilla yksityishenkiloilla on keskimaarin 16 maksuhai-
riomerkintaa per henkilo. Maksuhairiomerkinta voidaan tehda luottotietorekisteriin velkojan
ilmoituksella, velkomustuomion perusteella tai ulosottoesteen perusteella. Yksityishenkiloi-
den maksuhairiomerkinnat ovat koostuneet 65-80 %: sesti ulosottoesteeseen perustuvista ulos-
ottomerkinnoista. Toiseksi suurin maksuhairiomerkintojen aiheuttaja on karajaoikeuden anta-
miin yksipuolisiin tuomioihin perustuvat velkomukset.3' Vuonna 2021 karajaoikeuksiin saapui
summaarisia asioita vireille yli 407.000 kappaletta, mika oli 25.000 kappaletta enemman kuin
vuonna 2020.32 Naista noin 277.600 asiaa koskivat velka- ja saamissuhteeseen liittyvia asi-

oita.®

Ylivelkaantuneen yksityishenkilon on mahdollista hakeutua velkajarjestelyn piiriin, jossa jar-
jestelyn kautta henkilo vapautuu osittain ennen velkajarjestelyn alkamista syntyneista ve-
loista. Talle on kuitenkin asetettu melko tiukat edellytykset, joita tuomioistuin punnitsee en-
nen velkajarjestelyyn paasya.3* Maksukyvyttémyyden arvioinnin lisdksi tutkitaan velkajarjes-
telyn esteet, joista yhtena on piittaamaton ja vastuuton velkaantuminen, mika voi liittya hen-
kilon valinpitamattdmyyteen velan takaisinmaksun suhteen. Korkeimman oikeuden tapauk-
sessa KKO 2014:52 kasiteltiin velkajarjestelyyn liittyvia painavia esteita. Karajaoikeus totesi
asiaan liittyvan hakijan nettipelaamisesta johtuvaa velkaantumista, lainojen takaisinmaksuha-
luttomuutta seka henkilon joutuneen velkakierteeseen yrittamalla hoitaa vanhoja velkoja uu-
sien lainojen avulla. Karajaoikeus hylkasi velkajarjestelyhakemuksen todeten, ettei velkajar-
jestelyn aloittamiselle lOytynyt tarpeeksi painavia syita. Hovioikeus totesi velkaantumisen ol-
leen kevytmielista ja piti karajaoikeuden paatoksen voimassa. Korkein oikeus ei kiistanyt vel-
kajarjestelyyn hakeutuneen henkilon kevytmielista asennetta velkaantumisen suhteen, mutta
naki velkajarjestelylla olevan huomattavan merkityksen henkilon perheen talouden tervehdyt-
tamisen kannalta seka velkaantuneella olleen kuitenkin pyrkimys suoriutua veloistaan uusien

lainojen avulla. Korkein oikeus totesi velkajarjestelyn myontamiselle olevan

29 Asiakastieto 2022b.

30 Talous- ja velkaneuvonta 2020.

31 HE 109/2021 vp, 9.

32 Tuomioistuinvirasto 2021, 45.

3 Tuomioistuinvirasto 2021, 111.

34 Koulu ym. 2017, Luku 3 Velkajarjestelyn edellytykset.
3 Koulu ym. 2017, Luku 4 Velkajarjestelyn esteet.
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velkajarjestelylain (57/1993) mukaiset painavat syyt ja palautti asian velkajarjestelyn aloitta-

miseksi karajaoikeuteen.

4 Euroopan unionin saantely

EU:n jasenmaana Suomea velvoittaa kansallisten lakien saatamisessa unionin lainsaadanto.3¢
Vaikka kaikissa Euroopan Unionin jasenmaissa on kaytossa jonkinlainen luottotietorekisteroin-
tijarjestelma, luottotietotoiminnan saantelya ei ole EU:n lainsaadanndssa harmonisoitu.’
Myoskaan EU:n tietosuoja-asetus ei sisalla luottotietotoimintaan liittyvia erityissaadoksia,
vaikka luottotietotoiminta sisaltaa luottamukselliseksi luettavien henkilotietojen rekisteroi-
mista. Koska Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen (2016/C 202/01), myohemmin
SEUT, artiklat eivat anna maarayksia positiivisen luottotietorekisterin toimintaan liittyen,
kansallisen lainsaadannon merkitys korostuu luottotietotoiminnan saantelyssa. Tama antaa
unionin jasenmaille vapauksia kansallisen saantelyn suhteen, mutta saantelyssa tulee silti
huomioida asiaan mahdollisesti vaikuttavat EU:n perussopimukset ja EU:n lainsaadanto, kui-

tenkin valttaen saantelyiden paallekkaisyyksia.3®

Positiivisen luottotietorekisterin perustamisen kohdalla keskeisimpia unionin saantelyyn kyt-
keytyvia asioita ovat kuluttajansuojaan, tietosuojaan seka ulkomaisten toimijoiden palvelui-
den ja luototusten tarjoamiseen liittyvéat seikat.?® Kansallista sddntelyd muodostettaessa on
huomioitava merkittavimpana EU:n yleinen tietosuoja-asetus, minka lisaksi SEUT 169 artiklan
kuluttajan etujen suojaaminen ja korkeatasoinen kuluttajansuoja, SEUT 56 artiklan palvelujen
vapaan tarjoamisen salliminen jasenmaiden valilla seka SEUT 57 artiklan mukainen oikeus har-

joittaa tilapaisesti toimintaa muissa jasenvaltioissa.

Laki positiivisesta luottotietorekisterista koskee kotimaisten luotonmyontajien lisaksi myos
ulkomaisia ETA-valtioiden luottolaitoksia, joilla on Suomessa sivuliikkeen kautta luottotoimin-
taa, tai muutoin Suomessa luottoja tarjoavia ulkomaisia toimijoita.*’ Positiivinen luottotieto-
rekisterilaki ei rajoita SEUT 56 artiklan vapaata palveluiden tarjoamista ja antaa myos SEUT
57 artiklan mukaisen oikeuden ulkomaisille toimijoille tarjota tilapaisesti palveluita toisessa
jasenvaltiossa. Positiivisen luottotietorekisterilain 16 § saantelee luotonantajien ilmoitusvel-
vollisuuden piiriin kuulumista ja sisallyttaa siihen kotimaisten luotonmyontajien lisaksi myos
ulkomaisten toimijoiden Suomessa myontamia luottoja koskevien tietojen tallentamisen. Ul-

komaisilla toimijoilla on myos positiivisen luottotietorekisterilain 19 §:n mukainen velvollisuus

36 Raitio & Tuominen 2020, 188.
37 Kontkanen 2018, 29.

38 HE 22/2022 vp, 13-14.

39 HE 22/2022 vp, 13-15.

40 HE 22/2022 vp, 63.
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asiakkaiden tietojen ilmoittamisesta rekisteriin seka sen 21 §:n mukaisesti yhtalaiset oikeudet
saada luovutettavia tietoja luottotietorekisterista luotonmyontoa varten. Positiivisen luotto-
tietorekisterilain saadokset mahdollistavat siten tasavertaisen kohtelun oikeuksineen seka
velvollisuuksineen niin kotimaisille kuin ulkomaisille luottotoiminnan harjoittajille, jotka tar-

joavat palveluitaan Suomessa.

SEUT 169 artikla kasittelee kuluttajansuojaa edellyttaen kuluttajansuojan korkeaa tasoa seka
kuluttajien etujen suojelemista. Positiivisen luottotietorekisterin saantelyala kohdentuu etu-
paassa kuluttajiin ja kuluttajille myonnettavien luottojen tietoihin. SEUT 169 artikla ei kui-
tenkaan aseta rajoituksia positiivisen luottotietorekisterilain suhteen ja kuluttajansuojala-
kimme saantelee luvussa 7 kuluttajaluottoja ja 7a luvussa asunto-omaisuuteen liittyvia kulut-
tajaluottoja, kattaen nain kulutusluottodirektiivin (2008/48/EY) ja asuntoluottodirektiivin
(2014/17/EU) asettamat saantelyt.

Perustuslakivaliokunta on positiivista luottotietorekisteria koskevassa lausunnossaan ottanut
esille my6s EU:n perusoikeuskirjan (2000/C 364/01) 7 ja 8 artiklat.' Lain valmistelussa on
huomioitu 7 artiklan maaraama yksityisyydensuojan kunnioittaminen ja 8 artiklan mukainen
henkilotietojen suojaaminen, niiden asianmukainen kasittely henkilon luvan tai muun perus-
teen nojalla seka riippumattoman viranomaisen valvonta. 8 artikla sisaltaa myos yksilon oi-
keuden tutustua hanesta kerattyihin tietoihin ja virheellisten tietojen oikaisun. Kyseisista asi-
oista saadetaan positiivisessa luottotietorekisterilaissa. Perustuslakivaliokunnan lausunnon
mukaan yleisen tietosuoja-asetuksen vaatimukset ovat riittavat tayttamaan perustuslain
(731/1999) 10 §:n yksityiselaman suojaan liittyvien perusoikeuksien turvaamisen kansallisen
yleislainsaadannon ohella.

4.1  Yhteys tietosuojasaantelyyn

Positiivisen luottotietorekisterin perustamisessa ja saantelyn luomisessa erityisen huomion
kohteena ovat tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvat asiat, jotta rekisteroityjen oikeudet ja
suojaaminen voidaan turvata mahdollisimman kattavasti. Tasta syysta tarkein huomioitava
EU-saantelyn velvoite on EU:n yleinen tietosuoja-asetus eli GDPR, jatkossa tietosuoja-asetus.
Tietosuoja-asetuksen artiklat ovat kaikilta osin velvoittavia, joten niita sovelletaan sellaise-

naan ja ensisijaisesti maaraavina jokaisessa jasenvaltiossa.*?

Tietosuoja-asetuksen 4 artiklan 2 kohta maarittelee henkilotietojen kasittelylla mm. tietojen

keraamista, tallentamista, sailyttamista ja luovuttamista, joita kaikkia positiivisen

41 PeVL 28/2022 vp, 2.
42 peVL 28/2022 vp, 2.
4 HE 22/2022 vp, 15.
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luottotietorekisterin toiminta sisaltaa. Lisaksi 4 artiklan 1 kohdan mukaan luonnollinen hen-
kilo on mahdollista tunnistaa suorasti tai epasuorasti rekisterissa olevien tunnistetietojen pe-
rusteella. Tietosuoja-asetuksen 3 artiklan mukaisesti asetusta sovelletaan henkilotietojen ka-
sittelyyn rekisterinpitajan tai henkilotietojen kasittelijan toimipaikassa unionin alueella joko
unionin oikeuden perusteella tai jasenvaltion lainsaadannon perusteella. Artiklan mukaan tie-
tosuoja-asetusta voidaan taydentaa unionin tai jasenvaltion erityislainsaadannon kautta ja
koska unioni ei ole asettanut erityislainsaadantoa henkiloluottotietojen kasittelyn osalta, jaa

se kansallisen lain tehtavaksi.*

Positiivisen luottotietorekisterin perustamisessa ja sita koskevassa uudessa lainsaadannossa on
huomioitu EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen maaraamat vaatimukset ja vaikutukset rekiste-
roityjen oikeuksiin ja heidan asemansa suojaamiseen henkilotietojen kasittelyn yhteydessa
seka rekisterinpitajia koskevat velvollisuudet. Tietosuoja-asetuksen saantelya taydentaa kan-
sallinen yleislaki eli tietosuojalaki (1050/2018).% Positiivisen luottotietorekisterilain saantely
yksiloi rekisteriin kerattavat tiedot, niiden kayttotarkoitukset ja sailytysajat seka tietojen
luovuttamiseen liittyvat ehdot. Taman lisaksi rekisteroidylla on oikeus paasta katsomaan itse-

aan koskevia tietoja ja valvomaan itsedan koskevien tietojen kayttoa.

Henkilotietojen kasittely vaatii aina tietosuoja-asetuksen 6 artiklan mukaisen oikeudellisen
kasittelyperusteen. Artiklan 1 c kohta oikeuttaa rekisterinpitajan kasittelemaan tietoja laki-
saateisen velvoitteen noudattamiseksi ja 1 e kohta yleista etua koskevan tehtavan suoritta-
miseksi tai julkisen vallan kayttamiseksi. 6 artiklan 3 kohdan mukaan edella mainituista kasit-
telyperusteista on saadettava rekisterinpitajaan sovellettavassa jasenvaltion lainsaadannossa,
ellei unionin lainsaadanto siita saada. Kaikkien edella mainittujen kohtien voidaan katsoa
tayttyvan luottotietorekisteria koskevien kasittelyperusteiden osalta, vaikka paaasiallisena
kasittelyperusteena on kuitenkin 6 artiklan 1 c kohta. Luotonantajille on positiivisessa luotto-
tietorekisterilain 16 §:ssa asetettu lakisaateinen ilmoitusvelvollisuus, 18 §:ssa rekisteriin il-
moittautumisvelvollisuus ja 21 §:ssa oikeus saada tietoja rekisterista. Naita on maaratty posi-
tiivisen luottotietorekisterilain 2 §:n nojalla valvomaan toimivaltainen positiivisen luottotieto-
rekisterin rekisterinpitaja eli Verohallinnon Tulorekisteriyksikko. Lisaksi 6 artiklan 1 e kohdan
mukaisesti luottotietorekisterilla voidaan tuottaa yleista etua yhteiskunnallisesti kotitalouk-
sien ylivelkaantumisen torjumistoimena, samalla luoden vakaampaa rahoitustoimintaa ja luo-
tettavampaa luottokelpoisuuden arviointia. Tietoja voidaan kayttaa myos julkisen vallan kayt-
toon viranomaistehtavissa esim. valvontaan, rahoitusvakauteen ja markkinaseurantaan liit-

tyen.# Rekisterin ylldpitaja vastaa positiivisen luottotietorekisterilain 2 §:n mukaan

4“4 HE 22/2022 vp, 15.

“ HE 22/2022 vp, 6-7.

4 HE 22/2022 vp, 29-30.

47 Jaatinen ym. 2021, 41-42.
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henkilotietojen, niihin liittyvien luottotietojen ja muiden tietojen vastaanottamisesta, sailyt-
tamisesta ja rekisterista ulos luovuttamisesta seka muista luonnollisten henkiloiden suojelusta
henkilotietojen kasittelyssa ja kyseisten tietojen vapaasta liikkuvuudesta. Pykalan mukaisesti
tama tapahtuu yleisen tietosuoja-asetuksen saantelyn mukaan sisaltaen rekisterinpitajalle

saadetyt velvollisuudet seka rekisteroityjen oikeuksien toteuttamisen.

Tietosuoja-asetuksen 9 artikla maarittelee erityisen arkaluontoisten henkilotietojen kasitte-
lysta, mutta maksuhairio- tai luottotietoja ei artiklassa ole sisallytetty erityisena henkilotie-
tona pidettyihin asioihin mukaan eika siten edellyta tiukennettua saantelya. Perustuslakivalio-
kunnan lausunnossa todetaan, etta luottotietoihin sisaltyy kuitenkin naihin rinnastettavia tie-
toja, joiden kasittelyyn saattaa sisaltya erityisia riskeja ja siita syysta asialle on valttama-
tonta asettaa yksityiskohtaista lainsdantelya tietosuoja-asetuksen puitteissa.*® Yksityishenki-
l6iden velka- ja tulotiedot ovat erityisen luottamuksellisia tietoja, joiden suhteen tietoturval-
lisuuden varmistaminen ja tietoturvallisuusuhkien minimoiminen korostuvat yksilonsuojan sai-

lyttamisen kannalta.*

4.2 Luottotietorekisterit EU-maissa

Lahes kaikilla Euroopan Unionin jasenmailla on kaytossa jonkinlainen positiivinen luottotieto-
rekisteri, joskin mitaan yhtenaista toteutustapaa eri maiden valilla ei ole havaittavissa. Tama
nakyy myos rekisterien yllapitajien kohdalla, silla useimmista EU-maista loytyy seka yksityisia
etta julkisia rekisterinpitajia. Monissa maissa luottotietorekisteriin kerattaville luottotiedoille
on asetettu euromaarainen alaraja rekisteriin tallettamisen suhteen, esimerkiksi Portugalissa
kerataan tiedot kaikista yli 50 euron luotoista. Keskitettyja julkisen vallan yllapitamia positii-
visia luottotietoja keraavia luottotietorekistereita loytyy mm. Espanjasta, Belgiasta, Saksasta,
Portugalista ja Italiasta. Monissa Euroopan maissa julkisen rekisterin painotus on pankkien ris-
kienhallinnassa, mista syysta julkisiin rekistereihin kerataan tiedot ainoastaan euromaarai-
sesti suurehkoista luotoista. Julkisten rekisterien rinnalla maissa toimii myos yksityisesti ylla-
pidettyja rekistereita, joihin talletetaan muita luottotietoja. Ruotsissa, Norjassa ja Tanskassa
ei ole kaytossa keskitettyja luottotietorekisterijarjestelmia, mutta positiivisten luottotieto-
merkintojen keraaminen on kuitenkin ollut mahdollista esim. kyselypohjaisten jarjestelmien
kautta.>® Suomessa olemassa ollut luottotietokaytanto ei siten poikkea huomattavasti muiden
Pohjoismaiden linjasta, vaikka eroavaisuutta muiden EU-maiden luottotietorekisterdinteihin

onkin huomattavasti enemman.

48 PeVL 28/2022 vp, 3.
4 Lang 2018, 75.
0 Kontkanen 2018, 24-28.
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Erot EU-maiden luottotietojarjestelmien taustalla johtuvat osittain maiden valisista lainsaa-
dannollisista ja infrastruktuurisista eroista. Eroavaisuuksia luottotietojarjestelmissa loytyy si-
sallollisesti, yllapidollisesti, vaestollisen tietojen keruun kattavuuden suhteen seka sen suh-
teen kenelle rekisterissa olevaa tietoa tuotetaan. Luottotietorekisterin luonnetta maaraa
merkittavasti, onko yllapitava taho julkinen vai yksityinen sektori vaiko naiden yhdistelma.
Yllapitava taho vaikuttaa siihen, minkalaisille toimijoille luottotietopalveluja etupaassa tuo-
tetaan. Yksityiset yllapitajat palvelevat Euroopan maissa paasaantoisesti luotonantajia, kun
taas julkisesti yllapidetyt rekisterit tuottavat tietoa myos esim. keskuspankeille luotonanta-

jien liséksi.>!

Maailmanpankin rooli kansainvalisena finanssilaitoksena seka alan kansainvalisten standardien
asettajana voidaan pitaa merkittava ja Maailmanpankki onkin maaritellyt luottotietojen rekis-
tergintiin liittyvia yleisia periaatteita vuonna 2011 julkaisemassaan raportissa General Princi-
ples for Credit Reporting. Julkaisussa painotetaan luottotietoraportoinnin tarkeyden merki-
tysta nykypaivan rahoitusmaailmassa ja annettua ohjeistusta voidaan pitaa yleispatevana vii-
tekehyksena sovellettavaksi Euroopan maiden omaan saantelyyn yhteensovitettuna.> Raportin
julkaisemissa periaatteissa korostetaan, etta jarjestelman tulee sisaltaa tasmalliset, riittavat
ja asiaankuuluvat ajantasaiset tiedot, pitaen sisallaan seka negatiivisia etta positiivisia luotto-
tietoja. Luottotietojarjestelmien tulee toimia tehokkaasti ja tietojen tulee siirtya vaivatto-
masti eri osapuolten valilla, huomioiden toiminnassa tiukat tietoturvallisuusvaatimukset seka
yllapitajien vastuullisuus ja riskienhallintakyky.>® Kuluttajien tulee paasta katsomaan itses-

taan talletettuja tietoja vaivattomasti joko kuluitta tai vain vahaisia kuluja vastaan.>*
4.3 Saantely Ruotsissa

Suomessa positiivista luottotietorekisteria varten tehdyissa ennakoivissa selvityksissa yhtena
verrokkimaana on ollut Ruotsi, jossa on keratty luottotietomerkintdja useiden eri yksityisten
yritysten toimesta jo vuosikymmenten ajan ja pitkalti Suomen luottotietolakia vastaava Ruot-
sin luottotietolaki (Kreditupplysningslag SFS 1973:1173) on saannellyt alaa vuodesta 1973. Ky-
seista lakia sovelletaan niin luonnollisten henkildiden kuin oikeushenkiloiden luottotietojen
kasittelyyn. Vaikka suurin osa luottotietorekisterien tiedoista kerataan erilaisista viranomais-
rekistereista, ei Ruotsissa julkinen viranomaistaho ainakaan toistaiseksi yllapida keskitettya

luottotietorekisteria.>?

51 pyykko 2013, 23-26.

52 World Bank 2011, 3.

53 World Bank 2011, 3;25.
>4 World Bank 2011, 32.
% Kontkanen 2018, 24.
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Ruotsin luottotietolain 3 § mukaan luottotietoihin liittyvaa toimintaa saa harjoittaa ainoas-
taan Ruotsin tietosuojaviranomaisen eli Integritetsskyddsmyndighetenin (IMY) luvalla. Oikeus-
ministerion alainen virasto toimii myos luottotietoja kasittelevien yhtididen valvontaviran-
omaisena.® Ruotsissa johtava luottotietorekisteria yllapitava yritys on UC Ab (Upplys-
ningscentralen Ab), joka kuuluu samaan konserniin suomalaisen Asiakastieto Oy:n kanssa® ja

keraa asiakkaistaan myos positiivisia luottotietomerkintdja’®.

Ruotsissa rekisterinpitajat keraavat tietoja suoraan eri rahoituslaitoksilta heidan myontamis-
taan luotoista, mutta lisaksi tietoja kootaan myos useilta eri viranomaistahoilta, kuten verot-
tajalta, ulosottovirastosta ja karajaoikeuksilta. Luottotietorekisterin toimintaperiaate on vas-
tavuoroinen tietojen jakaminen ja siina on mahdollista olla mukana vain, mikali yritys itse
luovuttaa rekisteriin tietoja antamistaan luotoista. Rekisterissa mukana olevat luotonantajat
taas saavat itselleen informaatiota luotonhakijoista ja heidan maksukyvystaan. Luovutettavia
tietoja ovat mm. henkilon olemassa olevien luottojen kappalemaarat saldotietoineen, maksu-
hairiomerkinnat, luottokorttien tiedot seka tulo- ja varallisuustiedot. Myonnetyt luotot eritel-
laan asuntoluottojen, luottokorttiluottojen ja kulutus- seka osamaksuluottojen osalta. Luo-
tonmyontajan tiedot eivat ole julkista tietoa, mutta esimerkiksi kulutusluottojen osalta asia-
kaskayttaytymisesta antaa viitteita luottojen lukumaaran eritteleminen samalta luotonanta-
jalta.> Rekisterissa ovat mukana kaikki 15-vuotta tayttaneet henkilot, vaikkei heilla olisikaan

maksuhairiomerkint6ja olemassa.®°

Maksuhairiomerkintojen ja yksityishenkilon muiden luottotietomerkintojen tiedot on poistet-
tava rekisterista heti, kun ne eivat enaa ole tarpeellisia asian kasittelyn kannalta. Luottotie-
tolaki kuitenkin mahdollistaa naille maksimissaan 3 vuoden sailytysajan. Tiedot rekisterista

annettujen tietojen luovutuksesta tai luottotietoja koskevista pyynnoista saa sailyttaa enim-

milldan yhden vuoden ajan luovutuksen tai pyynnon esittamisestd.®'

Ruotsin kulutusluottolaki (Konsumentkreditlag SFS 2010:1846) saantelee luottokelpoisuuden
arviointiin liittyvaa toimintaa. Kulutusluottolain 12 § velvoittaa elinkeinonharjoittajaa teke-
maan luoton hakijasta luottokelpoisuuden arvioinnin ja hankkimaan riittavasti tietoja arvioin-
tia varten, mutta 12 a § velvoittaa myos ilmoittamaan asiakkaalle kaikkien ulkopuolisten tie-
tokantojen kaytosta. Lain 13 § velvoittaa hylatyn luottohakemuksen antaneen luotonantajaa
kertomaan kuluttajalle millaisia tietoja ja mita ulkopuolista tietokantaa hylkayksen perus-

teena on kaytetty.

% Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) 2022, Kreditupplysning.

7.UC 2022, Om UC.

8 Kontkanen 2018, 24.

5 Kontkanen 2018, 24-25.

0 |ntegritetsskyddsmyndigheten (IMY) 2022, Innehavare av kreditupplyssningstillstand.
¢ HE 109/2021 vp, 36.
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Luottotietotoiminnan pitkan historian vuoksi sen voidaan nahda olevan Ruotsissa edistyneem-
paa kuin Suomessa ennen positiivisen luottotietorekisterin perustamista. Suomen luottotieto-
laki on vuodelta 2007 ja luottotietotoiminta nykymuotoisena kaynnistetty vuonna 2013. Ruot-
salaisista luottotietorekistereista loytyva tietopohja onkin sisalloltaan paljolti positiiviseen
luottotietorekisteriin talletettavia tietoja vastaavaa. Ruotsin malli on kuitenkin pirstaleinen
tiedonkeruun ja tietojen luovuttamisen suhteen, mika tuottaa epasymmetrista tietoa luoton-
myontajien kayttoon ja tietojen saaminen rekisterista edellyttaa vastavuoroiseen toimintaan
sitoutumista. Taman perusteella voidaan nahda tehdyn oikeansuuntaisia valintoja Suomeen

rakennettavan julkisen vallan yllapitaman keskitetyn rekisterimallin suhteen.

5 Oikeustila ennen positiivisen luottotietorekisterilain voimaantuloa

Luottotietojen kasittelya saantelee vuonna 2007 voimaan tullut luottotietolaki. Lain 1 §:n mu-
kaisesti sita sovelletaan luottotietojen keraamiseen, tuottamiseen, tallettamiseen, luovutta-
miseen, kayttoon ja muuhun kasittelyyn. Laki saantelee etupaassa luottotietotoiminnan har-
joittajia, mutta 5-7 §:ien ja 19 §:n osalta myos luottotietojen kayttajia tai muutoin niita ka-
sittelevia. Taman lisaksi myos kuluttajansuojalain 7 luvun 14 § ja 7 a luvun 11 § saatavat ku-
luttajaluottojen osalta luotonantajia ja muita luottotietojen kasittelijoita kuluttajien luotto-
kelpoisuuden arvioinnissa. Luottotietolain saadokset koskevat henkiloluottotietorekisterien
lisaksi myos yritysluottotietorekistereita ja laki edellyttaa sen 11 §:n mukaisesti rekisterin pi-

tajalta myos yhdenvertaista kohtelua luonnollisten henkiloiden ja yritysten suhteen.

Luottotietolain tarkoitus on sen 2 §:n mukaisesti varmistaa luottotietojen saatavuus ja luotet-
tavuus, turvata yksityisyydensuoja luottotietojen kasittelyssa seka luonnollisten henkiloiden
ja yritysten oikeus tulla arvioiduiksi oikeiden ja asianmukaisten tietojen perusteella. Lisaksi
luottotietolain tarkoituksena on edistaa hyvaa luottotietotapaa, joka 5 §:n mukaan tarkoittaa
edella 2 §:ssa mainittujen asioiden lisaksi huolellista ja oikeudenmukaista asiakkaan luottotie-

tojen kasittelya.

Luottotietolaissa on maaritelty 3 §:n 7 kohdassa, etta luottotietotoiminnan harjoittamisella
tarkoitetaan itsenaisena elinkeinotoimintana tapahtuvaa luottotietojen kasittelya. Luottotie-
velvoitteiden hoitamiseen sen lisaksi, etta kolme kuukautta ennen toiminnan aloittamista yri-
tyksen on tehtava ilmoitus tietosuojavaltuutetulle lain 38 §:n mukaisesti. Luottotietotoimin-
nan harjoittajat Suomessa ovat talla hetkella yksityissektorin yrityksia, joista suurimmat, seka
ainoat henkiloluottotietojen rekisteria yllapitavat, ovat Suomen Asiakastieto Oy ja Bisnode

Finland Oy. Lisaksi kuusi muuta toimijaa on tehnyt luottotietolain mukaisen ilmoituksen
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koskien yritysluottotietojen rekisterdimista.®? Luottotietotoiminnan valvomisesta saataa luot-
totietolain 8. luku, jonka 33 §:n mukaan alaa valvova viranomainen on tietosuojavaltuutettu.
Tietosuojavaltuutetulla on luottotietolain 34 §:ssa mainitut laajat yleisen tietosuoja-asetuk-
sen ja tietosuojalain antamat toimivaltuudet suorittaa lain 35 ja 36 §:ien mukaista henkilotie-

tojen kasittelyyn kohdistuvaa valvontaa maarayksineen ja sanktioineen.
5.1 Tietojen tallettaminen ja sailyttaminen luottotietorekisterissa

Olemassa oleviin luottotietorekistereihin saa luottotietolain 12 §:n mukaan tallettaa henki-
6luottotietojen osalta vain valttamattomat luonnollista henkiloa koskevat yksilointitiedot
seka hanta koskevat mahdolliset toimintakelpoisuutta koskevat tiedot. Rekisteriin voidaan tal-
lentaa myos yksityishenkilon ilmoittama itseaan koskeva luottokielto. Lisaksi 13 §:n mukai-
sesti tallennetaan erilaiset maksuhairiotiedot ja niihin liittyvia taydentavia lisatietoja seka
tiedot maksuhairiomerkinnan aiheuttavan saatavan suorittamisesta kokonaan tai osittain.
Henkilon tietoihin voidaan tallettaa konkurssi- ja velkajarjestelytiedot, velkojan ilmoittamat
tai velallisen tunnustamat maksuhairiotiedot, kuulutusrekisterin tietoja tai viranomaisten to-
teamia maksuhairiomerkintoja, esim. tuomioistuimen paatokseen perustuvat. Lisaksi tallete-
taan ulosottotietoina tiedot asioista, joissa on pitkakestoinen ulosotto tai joista on annettu
estetodistus. Myos luottokelpoisuudesta kertovat arviointitiedot ja luokitukset saa tallettaa
luottotietorekisteriin. Luottotietolain 15 § saantelee alaikaista henkiloa koskevia maksuhairio-

tietoja, joita on oikeus tallettaa ainoastaan hanta koskevien ulosottotietojen osalta.

Luottotietolaki saantelee myos luottotietorekisteriin talletettujen tietojen sailyttamisesta,
jolloin luottotietolain 17 §:n mukaisesti luonnollista henkiloa koskevat kaikki yksilointitiedot
on poistettava luottotietorekisterista heti, kun sielta poistetaan hanta koskevat merkinnat.
Toimintakelpoisuutta koskevat muutokset on paivitettava rekisteriin kuukauden kuluessa hol-
housasioiden rekisterin muutoksista. Henkilon yrityskytkentatiedot saavat nakya rekisterissa
vuoden verran viranomasirekisterin paivittymisesta yrityksen vastuuhenkilona toimimisen jal-
keen. Tasta poikkeuksena on 17 § 2 momentissa mainittu yrityskytkentatiedon sailyttamisesta
tapauksessa, jossa henkilon toimikaudella tehty yritysluottorekisterin maksuhairiomerkinta on
edelleen voimassa. Talloin yrityskytkentatietoa saadaan sailyttaa henkilon tiedoissa yritys-
luottorekisterissa oleva maksuhairiomerkinnan voimassaolon ajan. Myos itse ilmoitettu luotto-

kielto on poistettava heti henkilon sita pyytaessa.
5.2 Tietojen luovuttaminen

Luottotietorekisterin pitajaa velvoittaa tietyt palveluvelvoitteet, joita saantelee luottotieto-

lain 10 §. Luottotietojen luovuttamisesta rekisterista ei saa kieltaytya, kun lain oikeuttama

62 HE 22/2022 vp, 20.
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taho pyytaa niita luonnollista henkiloa tai yritysta koskevaa paatosta varten. Henkiloluottotie-
tojen pyytajan on esitettava selvitys oikeudestaan tietojen pyytamiseen. Rekisterinpitajalla
on oikeus peria luottotietojen luovuttamisesta kohtuullinen korvaus. Myos luonnollisella hen-
kilolla on oikeus pyytaa hanesta itsestaan tallennetuista henkiloluottotiedoista otetta luotto-

tietorekisterista.

Lahtokohta on, etta luottotietorekisteriin tallennettuja henkiloluottotietoja voidaan luovut-
taa kaytettavaksi ainoastaan luoton myontamista ja luoton valvontaa varten. Luottotietolain
19 § sisaltaa kuitenkin edella mainitun lisaksi joukon muita tarkoituksia, joihin luottotietoja
voidaan luovuttaa ja kayttaa. Tallaisia ovat esimerkiksi huoneenvuokrasopimuksen tekeminen,
perinnan suunnittelu, velkatakauksen antaminen tai viranomaistoimintaa varten. Lisaksi tyon-
antajalla on oikeus saada rekisterista tietoja tyonhakijan tai tyontekijan arvioimiseksi tie-
tyissa tilanteissa. Tietoja saa luovuttaa myos tilastointia ja tutkimustyota varten. Luonnolli-
nen henkilo on oikeutettu saamaan itseaan koskevan tiedon siita, kenelle hanesta on viimei-
sen vuoden sisalla luovutettu tietoja. Luottotietojen hankkija on velvollinen ilmoittamaan
heti hylatyn luottopaatoksen antamisen jalkeen yksityishenkilolle luottotietorekisterin kay-
tosta seka mista rekisterista perusteena kaytetyt tiedot ovat peraisin. Myos jo luoton myonto-
tilanteessa yksityishenkilolla pitaa olla mahdollista saada ennakkoon tieto luottotietorekiste-
rin kaytosta. Tana paivana tietojen luovutus tapahtuu paasaantoisesti sahkoisia kanavia pit-
kin, mista syysta myos luottotietolain 20 § saataa edellytykset sahkoisesti tapahtuville luovu-
tuksille.

5.3 Maksuhairiomerkintojen sailytysajan lyhentamista koskeva luottotietolain muutos

Maksuhairiomerkintojen sailytysaikaa saantelee luottotietolain 18 §, joka maarittelee luotto-
tietorekistereissa sallitut luonnollista henkiloa koskevat merkintojen sailyttamisajat. Paa-
saanto luonnollisen henkilon maksuhairiomerkintojen sailyttamisessa on tahan saakka ollut
kolmen vuoden sailytysaika merkinnan tekemisesta. Mikali henkilo suorittaa saatavan, se ei
poista merkintaa, mutta sailytysaika lyhenee talloin kahteen vuoteen. Maksuhairiomerkinnan
sailytysaikaa ei kuitenkaan lyhenneta, mikali henkilolle rekisteroidaan uusi maksuhairiomer-

kinta tana aikana.

Maksuhairiomerkintojen sailytysaikojen lyhentaminen oli alun perin tarkoitus toteuttaa sa-
maan aikaan positiivisen luottotietorekisterin valmistumisen kanssa. Koronan vaikutus kuiten-
kin lisasi erilaisia taloudellisia ongelmia, minka vuoksi asian etenemista haluttiin kiirehtia jo
ennen positiivisen luottotietorekisterin kayttéonottoa.® Lakimuutoksen tavoitteena on hel-
pottaa seka yksityishenkiloiden etta yritysten olosuhteita paremmaksi tilanteessa, jossa mak-

suhairiomerkinnan aiheuttanut saatava maksetaan pois ja merkinnan sailytysaikaa

3 HE 109/2021 vp, 3.
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lyhennetaan olennaisesti verraten aiempaan saantelyyn. Lisaksi lakiin tehtavien muutosten
kautta huomioidaan EU:n tietosuoja-asetuksen mukaiset vaatimukset aiempaa paremmin. %
Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi luottotietolain, maksupalvelulain 86 §:n ja rikosrekiste-
rilain 4 §:n muuttamisesta vahvistettiin 13.5.2022 ja sisaltaen myos maksuhairiomerkintojen

sailytysaikoja koskevat muutokset.

1.6.2022 astui voimaan luottotietolakia koskeva lakimuutos, mutta maksuhairiomerkintojen
sailytysaikojen lyhenemista koskevat 18 § ja 28 § tulevat voimaan 1.12.2022 alkaen. Taman
jalkeen luottotietolain 18 §:n mukaan yksityishenkiloa koskevat maksuhairiomerkinnat tulee
poistaa luottotietorekisterista viimeistaan yhden kuukauden kuluttua siita, kun luottotietotoi-
minnan harjoittaja on vastaanottanut tiedon saatavan suorittamisesta. Sailytysajan lyhenemi-
nen koskee viranomaisen toteamia maksuhairiotietoja, velkojan ilmoittamia maksuhairiotie-
toja ja ulosottotietoja. Luottotietolain 18 § muuttuu myos siten, etta siita poistetaan aiempi
maininta maksuhairiomerkinnan pidentavasta vaikutuksesta. Jokaisella maksuhairiomerkin-
nalla tulee uudistuksen jalkeen olemaan oma itsenainen sailytysaikansa eika mahdollisella uu-
della maksuhairiomerkinnalla ole enaa vaikutusta muiden merkintojen sailytysaikoihin. Myos
jatkossa kaikki luottokelpoisuuden arviointiin liittyva tieto on poistettava samalla, kun henki-

l0a koskevat merkinnat on poistettu rekisterista.

Luottotietolain uudistettu 28 § saantelee vastaavalla tavalla yritysluottotietojen maksuhai-
riomerkintojen sailytysaikoja, jotka tietyilta osin tulevat myos lyhenemaan yhteen kuukau-
teen saatavan suorittamisesta. Sailytysajan lyheneminen koskee luottotietolain 24 §:ssa mai-
nittuja velkomustuomioita, vekselin protesteja, ulosottoasioita joista on annettu estetodistus
tai tieto pitkakestoisesta ulosotosta, vero- tai vakuutussaatavia tai yrityssaatavien maksu-
kehotuksia eli trattoja. Luottotietolain 10 luvun muutossaadosten voimaantulo- ja siirty-
masaadoksissa (13.5.2021/331) mainitaan, etta 18 § ja 28 § tullessa voimaan 1.12.2022, tulee
luottotietotoiminnan harjoittajan poistaa luottotietorekisterista merkinnat, joissa on voi-

maantulohetkella tieto suorituksen maksamisesta.

Maksuhairiomerkintojen sailytysajan lyhentamista koskevalla lausuntokierroksella useat lau-
sunnon antaneet nakivat negatiivisena asiana maksuhairiomerkintojen sailytysaikojen lyhenta-
misen ajoittumisen ennen positiivisen luottotietorekisterin voimaan tuloa. Seurauksena nah-
tiin olevan maksuhairiomerkinnan merkityksen vaheneminen, vaikutukset luottopaatosten laa-
dulliseen heikkenemiseen ja mahdolliseen hinnoittelun nousemiseen vaikeammin kartoitetta-
van riskin vuoksi. Luotonmyontajien keskuudessa maksuhairiomerkintaa pidetaan vahvana in-
dikaattorina sille, ettei asiakkaalle tule myontaa tilanteessa lisalainaa ja lyhyt sailytysaika il-

man laajempaa saatavissa olevaa informaatiota asiakkaan tilanteesta, saattaisi aiheuttaa

4 HE 109/2021 vp, 12.
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virhearviointeja asiakkaan tosiasiallisesta maksukyvystd.® Yleisesti kuitenkin sailytysaikojen
lyhentaminen nahtiin hyvana asiana ja pitkien sailytysaikojen aiheuttamat melko pitkaaikaiset
seuraukset kohtuuttomina. Vaikka velka olisi maksettu pois, usean vuoden ajan sailyvan mak-
suhairiomerkinnan nahtiin vaikeuttavan huomattavasti yksityishenkilon elamaa. Maksuhai-
riomerkinta yksin ei kuitenkaan ilmenna onko kyseessa ollut tilapainen vai pitkaaikainen mak-

suvaikeus tai onko asiakkaan maksukyky tosiasiallisesti palautunut vai ei.®

Maksuhairioiden sailytysajan lyhentamisella vaikutetaan etenkin sellaisten velallisten tilantee-
seen, joilla on mahdollisuus suorittaa velkansa pois. Tama tarkoittaa paaasiassa tilapaisesti
talousvaikeuksista karsivia tai muusta syysta maksuja hetkellisesti laiminlyoneita henkiloita.
Sailytysajan lyhentamisella voidaan poistaa maksuhairiomerkintojen negatiivisia vaikutuksia,
kannustaa korkeampaan maksumoraaliin ja parantaa merkinnan pois saaneiden tilannetta
mm. asunto- tai vakuutusasioiden hoitamisessa. Joissakin tyOtehtavissa saatetaan arvioida
tyontekijan luotettavuutta edellyttamalla puhtaita luottotietoja, jolloin merkinta muodostaa
esteen tyoelamassa etenemiselle. Yhteiskunnallisesti maksuhairiomerkintojen sailytysaikojen
lyheneminen merkitsee henkilGille parempaa lilkkkumavaraa seka tyollistymista, mika taas pa-
rantaa ansiotasoa ja mahdollistaa helpommin luoton myontamisen. Maksuhairiomerkinnan
poistuminen ei kuitenkaan automaattisesti merkitse hyvaa taloudellista maksukykya tulevai-
suudessa, vaan voi johtaa muunlaisiin jarjestelyihin tilanteen ratkaisemiseksi merkintojen no-
peamman poissaamisen toivossa. Luotonmyontajalta vaaditaan laajaa analyysia ja ymmarta-

mysta jatkossakin velallisen taloudellisen tilanteen arvioimisen suhteen.®’
5.4  Nykytilan ongelmat

Ylivelkaantuminen ja maksuhairiot ovat lisaantyneet 2000-luvulla kaikista aiemmista velkaan-
tumisen torjumiseksi tehdyistd toimista huolimatta.®® Keskustelua positiivisten luottotietojen
rekisterginnin tarpeellisuudesta on Suomessa kayty pitkaan, muttei sille ole nahty olevan ai-
kaisemmin edellytyksia®®, vaikka positiivisen luottojarjestelman kaytolla on havaittu olevan

muissa maissa vaikutuksia ylivelkaantumisen hillitsemisessa’®.

Tarpeen positiiviselle luottotietorekisterille on osittain synnyttanyt rahoitusmarkkinan muutos
seka rahoituskentan monimuotoistuminen ja kansainvalistyminen. Alan voimakas digitalisoitu-
minen on helpottanut ulkomaisten toimijoiden tuloa Suomen kuluttajaluottomarkkinoille seka

luonut uusia toimintamalleja luotonmyontoon, mika osaltaan on lisannyt ylivelkaantumista.

6 |soaho 2020, 15-16.
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Talla tarkoitetaan paaasiassa pankkisektorin ulkopuolisia toimijoita, jotka eivat kuulu myos-
kaan luottolaitostoiminnan valvonnan piiriin samalla tavoin kuin perinteiset pankit.”" Pankkien
kulutusluottojen myontaminen on 2000-luvulla vahentynyt olennaisesti ja siirtynyt yksityisille
luotontarjoajille.”? Koska luottoja tarjoaa yha kirjavampi joukko rahoitusalan toimijoita, laa-
jan kokonaistiedon saaminen luottokentasta on ollut mahdottomuus. Keratty informaatio on
perustunut ainoastaan saantelynalaisten toimijoiden antamiin tietoihin. Lisaksi pirstaleinen
tiedonkeruu ei ole mahdollistanut yksityiskohtaista ja reaaliaikaista informaatiota.”? Tama on
vaikuttanut rahoitusmarkkinoiden vakauteen seka seuranta- ja valvontakeinoihin ja rahoitus-

vakauden turvaamismahdollisuuksiin.”*

Suomalaisen pankkisektorin ollessa voimakkaasti keskittynytta, vain muutamien toimijoiden
hallitessa suurinta markkinaosuutta esim. asuntoluotoista’, my6s suurimmat velkaantumista
ja luottoriskeja ilmentavat tiedot ovat olleet pelkastaan isoimpien toimijoiden saatavilla ja
heikentaneet kilpailuasetelmaa pienempien luotottajien nakokulmasta’. Kuluttajansuojalain
7 luvun 13 § saantelee hyvasta luotonantotavasta ja edellyttaa vastuullista menettelya luo-
tonantajalta seka sisaltaa lojaliteettivelvoitteen, jossa luotonantajan on huomioitava hakijan
taloudellinen turvallisuus. Kuluttajansuojalain saantelylla saatettiin voimaan EU:n direktiivi
kulutusluottosopimuksista tarkoituksena parantaa vastuullista luotonantomenettelya seka eh-
kaista ylivelkaantumista.”” Luotonhakijan asemaa on vahvistettu edellyttamalla luotonanta-
jalta lojaliteetti-, selonotto- ja tiedoksiantovelvollisuutta.’”® Vastuullisella luotonannolla tar-
koitetaan hyvan luotonantotavan noudattamista, luottokelpoisuuden arviointia seka asiakkaan
luotettavaa todentamista.” Luotonantajat ovat velvoitettuja tekemaan luottoarvioinnin asi-
akkaistaan luotonmyonnon yhteydessa ja luottopaatoksen on perustuttava luottoanalyysiin.
Luotonantajat eivat kuitenkaan saavuta kaikkea tietoa luottokelpoisuuden arviointiin, vaan
ovat osittain ainoastaan asiakkaan antamien tietojen varassa® ja asiakkaan todellinen koko-
naiskorkorasitus esim. pienten luottojen osalta saattaa jaada tuntemattomaksi, koska tieto-
jen oikeellisuutta ei ole ollut mahdollista varmistaa®'. Epasymmetrinen tiedon jakautuminen
lisaa luottomarkkinoiden riskeja, toiminnan tehottomuutta ja vaaristaa luottojen asiakashin-

noittelua.®?

7 HE 22/2022 vp, 5.

72 Sipola 2022, 163.

73 HE 22/2022 vp, 23.

74 Kontkanen 2018, 53.

75 Ruuskanen ym. 2021, 32. Kolmen suurimman asuntoluotottajan markkinaosuus on yhteensa
79 % asuntoluottomarkkinoista.
76 HE 22/2022 vp, 27.

7 Niemi 2013, 833.

8 Niemi 2013, 838.

79 Makkonen 2012, 38.

80 Ruuskanen ym. 2021, 38.

8 Ruuskanen ym. 2021, 42.

82 Kontkanen 2018, 10.
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Luottotietojen tarkistaminen on Suomessa tarkoittanut paaasiassa tietoa negatiivisesta mak-
suhairiomerkinnasta luottotietorekisterissa. Pelkka negatiivinen luottotieto ei suojaa luoton-
hakijaa eika luotonantajaa, koska se ei informoi ennakoivasti asiakkaan maksuongelmista.
Maksuhairiomerkinta ilmenee vasta tilanteessa, jossa taloudellinen ongelma on jo edennyt
melko pitkalle. Maksuhairiomerkinnan saava on saattanut ehtia kerata velkaa suuria summia
jo siina vaiheessa, kun merkinta luottotietojen menetyksesta vasta tapahtuu. Koska maksuhai-

kea samanaikaisesti luotonannolla, vaikka tilanteeseen olisi syyta puuttua eri keinoin.?

Koska Suomessa ei ole ollut keskitettya luottotietorekisteria, ongelmana voidaan nahda rekis-
terien puutteellisuus ajantasaisuuden ja tietojen paikkansa pitavyyden suhteen. Luottotieto-
laki ei edellyta luotonantajia ilmoittamaan maksuhairioista tai saatavien suorittamisesta ny-
kyisiin luottotietorekistereihin tai niista ilmoitetaan vain valikoituun rekisteriin, minka vuoksi
myoskaan luottotietoraportit eivat tarjoa ajantasaista ja tasalaatuista informaatiota, vaan
ovat riippuvaisia eri toimijoiden erilaisista kaytanteista. Ilmoitusten tekeminen luottotietore-
kisteriin on ollut paaasiassa velkojien vastuulla ja esim. suoritusten maksamisesta ei valtta-
matta ole lahetetty tietoa kaikille yksityisille luottotietorekisterien yllapitajille, mista voi-

daan nahda olevan erityista haittaa yksityishenkilon tai yrityksen luottokelpoisuudelle.

Luottotietolaki tulee jatkossakin saantelemaan luottotietotoimintaa seka luottotietojen rekis-
terointia positiivisen luottotietorekisterilain ohessa. Luottotietolain saantely kohdistuu aino-
astaan yksityissektorin yllapitamiin luottotietorekistereihin ja negatiivisten luottotietojen ka-
sittelyyn. Luottotietolain saantely ei mahdollista luottotietojen kasittelya keskitetyssa rekis-
terijarjestelmassa ilman rekisteroidyn antamaa suostumusta, mika tarkoittaa, etta keskitetyn
julkisen jarjestelman kayttoonotto vaatii uuden lainsaadannon toteuttamista. Jotta uusi luot-
totietorekisteri palvelisi kattavasti myos viranomaistarpeita, se vaatii ominaisuuksia, joita
luottotietolain saantelyn ja yksityisen rekisterinpitajan puitteissa ei ole mahdollista toteut-

taa.®

6  Hallituksen esityksen keskeinen sisalto ja tavoitteet

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi positiivisesta luottotietorekisterista ja siihen liittyviksi
laeiksi tavoitteena on, etta Suomeen perustettaisiin julkisen vallan yllapitama keskitetty posi-
tiivinen luottotietorekisteri, joka sisaltaa kattavan tietopohjan luonnollisten henkildiden ta-

loudellisista tiedoista, kuten tuloista ja luotoista. Taman tarkoituksena olisi tukea vastuullista

8 Sipola 2022, 170.
8 HE 22/2022 vp, 22.
8 Kontkanen 2018, 51.
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luotonantoa seka parantaa rahoitusmarkkinoiden seurantaa ja valvontaa. Lisaksi yksityishenki-
lon olisi mahdollista rekisterista hyotyen tarkastella siihen talletettuja omia tietojaan ja pa-
rantaa taloudenhallintaansa seka taloudellista ymmartamystaan. Luottotietorekisterin tarkoi-
tuksena olisi tuottaa tietoa myos viranomaistarpeisiin kattavasti ja kootusti yhdesta pai-
kasta.®

Positiivisen luottotietorekisterin ensisijainen kayttotarkoitus tulisi olemaan luotonanto ja re-
kisteritietojen kaytto luottokelpoisuuden arvioimiseksi. Positiivinen luottotietorekisteri luo-
vuttaisi ajantasaisia, samansisaltoisia ja tasalaatuisia luottotietoja kaikille luotonantajille.
Keskitetty valtakunnallinen ja julkinen rekisteri seka julkinen yllapitaja mahdollistaisivat re-
kisterin kayton kaikille tahoille tasavertaisesti. Viranomaisen yllapitaman rekisterin myota ra-
hoitusalan toimijoille tulisi myos taysin uudenlainen velvoite, luotonantajia koskeva ilmoitus-
velvollisuus luovuttaa tietoja asiakkaidensa luotoista positiiviseen luottotietorekisteriin talle-
tettavaksi. Jotta on mahdollista saada kerattya tarpeeksi kattava ja ajantasainen tietopohja,
luotonantajien ilmoitusvelvollisuus esitetaan olevan pakollista kaikille yksityishenkiloille luot-
toja myontaville toimijoille. Ilmoitusvelvollisia olisivat my0os ne tahot, joille luotonantajien
velvollisuudet ovat siirtyneet alkuperaiselta luotonantajalta seka Kansanelakelaitos opintolai-
nojen takaussaatavien osalta. Rekisterista luovutettaisiin ulospain tietoja luotonantajien li-
saksi tietyille viranomaisille, kuten Suomen Pankille, Finanssivalvonnalle, Rahoitusvakausvi-
rastolle, Kilpailu- ja kuluttajavirastolle seka kuluttaja-asiamiehelle, heille maariteltyjen valt-
tamattomien tehtavien hoitamiseen. Myos Tilastokeskus saisi tietoja tilastojen laatimista var-

ten.%

Positiiviseen luottotietorekisteriin tallennettaviksi tiedoiksi hallituksen esityksessa ehdote-
taan perustiedot luotoista, korkotiedot, luottokustannukset, tiedot vakuuksista seka lainojen
lyhennyksista. Lisaksi talletettaisiin erilaiset negatiiviset luottotiedot, kuten maksuviivetie-
dot, velkajarjestely- seka yrityssaneeraustiedot. Luottoarviointia tehdessa on keskeista saada
kayttoon myos yksityishenkilon tulotiedot, jotka taman vuoksi halutaan myos tallentaa rekis-
teriin.® Positiivisen luottotietorekisterin tuottamien tietojen kayttotarkoitus olisi hallituksen
esityksen mukaan rajattu suppeammaksi kuin mita negatiivisen luottotietorekisterin tarjo-
amilla tiedoilla talla hetkella on. Uuden rekisterin yksityiskohtaisempaa ja sisalloltaan eri-
tyyppista tietoa ei olisi tarkoitettu kaytettavaksi esim. vuokrasuhteen solmimisen yhtey-

dessa.®

8 HE 22/2022 vp, 11.
8 HE 22/2022 vp, 11-12.
8 HE 22/2022 vp, 11-12.
8 HE 22/2022 vp, 27.
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Hallituksen esityksen mukaan tavoitteena olisi rakentaa yksityishenkiloiden kayttoon helppo-
kayttoinen ja maksuton jarjestelma®, jonka kayttokielina olisivat suomen lisaksi ruotsi ja
englanti®'. Yksityishenkilo voisi kayttaa luottotietorekisteria maksutta omien tietojensa tar-

kasteluun seka asettaa itselleen halutessaan vapaaehtoisen luottokiellon.®?

Yllapitajiksi positiiviselle luottotietorekisterille hallituksen esityksessa ehdotetaan yhteisesti
Verohallintoa seka Verohallinnon Tulorekisteriyksikkoa.?® Valvontaviranomaisiksi esitetaan Fi-
nanssivalvontaa seka Etela-Suomen aluehallintovirastoa ilmoitusvelvollisuuden seka tietojen
kayton osalta, valvonnan kohdistuen heilla muutoinkin valvottavana oleviin alan toimijoihin.
Taman lisaksi kuluttaja-asiamies valvoisi kuluttajansuojalaissa saadetyn luottokelpoisuuden
arvioimisen noudattamista seka siihen liittyvaa luottotietoraporttien kayttoa. Luottotietora-
portteja tulisi kayttaa vain lain sallimiin kayttotarkoituksiin, mita myos tietosuojavaltuutettu
valvoisi.* Esityksessa ehdotetaan positiivisen luottotietorekisterilain lisaksi muutoksia myos
kuluttajansuojalakiin, luottotietolakiin seka tulotietojarjestelmasta annettuun lakiin
(53/2018).%

Hallituksen esityksen ehdotukset positiivisen luottotietorekisterilain suhteen tahtaavat kotita-
louksien ylivelkaantumisen hillitsemiseen. Lisaksi tavoitteena olisi torjua vastuutonta luoton-
antoa ja hallita paremmin luotonottajiin liittyvia riskeja seka parantaa rahoitusmarkkinoiden
vakauden valvontaa.’ Positiivisen luottotietorekisterin avulla tuotettaisiin asianmukaista si-
saltoa kayttotarkoituksiin nahden ja tarjottaisiin jatkossa kaikki tarvittava tieto kayttajille
suoraan yhdesta paikasta. Tata kautta tavoitteena olisi poistaa markkinoilta epaluotetta-
vuutta ja lisata vakautta. Viranomaistoimintaan ja yhteiskunnallisen paatoksenteon tukemi-
seen tarvittaisiin tarpeeksi laaja ilmoitusvelvollisten joukko, joka luovuttaa tietoja rekiste-

riin, jotta kotitalouksien luotoista voitaisiin saada nykyista parempi kokonaiskuva.®’

Yksityishenkiloiden ylivelkaantuminen tapahtuu enimmakseen vakuudettomien kulutusluotto-
jen kautta, joita ottavat eniten pienituloiset epasaannéllisissa tyosuhteissa olevat henkilot.%
Taman tyyppiseen ylivelkaantumiseen positiivisella luottotietorekisterilla voitaisiin vaikuttaa
tehokkaimmin, silla kaikkien luotonantajien mahdollisuus saada symmetrisesti tietoa luoton-
hakijan taloudellisesta tilanteesta tulisi vaikeuttamaan henkilon samanaikaista luotonhakua

usealta eri taholta ja poistaisi tilanteet, jossa luotonantaja myontaa luoton tietamatta

% HE 22/2022 vp, 44.
91 HE 22/2022 vp, 32.
%2 HE 22/2022 vp, 13.
9 HE 22/2022 vp, 11.
% HE 22/2022 vp, 13.
% HE 22/2022 vp, 1.
% HE 22/2022 vp, 92.
97 HE 22/2022 vp, 23.
% Sipola 2022, 173.
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hakijan olemassa olevaa todellista kokonaislainamaaraa.® Tavoitteena olisi myds vahentda
kulutusluotoista aiheutuneita maksuhairioita vahentamalla vaarin perustein myonnettyjen
luottojen antamista.'® Luottotietorekisterin avulla yksityishenkilon olisi helpompi hahmottaa
olemassa olevien luottojensa maara paremmin ja vahentaa eparealistista nakemysta omasta

taloudesta ajantasaisen tiedon avulla.'”

Rahoitusmarkkinoita tasapainottaisi epasymmetrisen tiedon poistuminen luotonantajien va-
lilta lain velvoittaessa alan toimijoita kayttamaan positiivisen luottotietorekisterin luottora-
porttia luotonmyonnon yhteydessa. Positiivisen luottotietorekisterin tarjoama aiempaa yksi-
tyiskohtaisempi tieto toisi luotonantajille merkittavan hyodyn asiakkaan arvioinnissa, koska
jatkossa luottoarvioinnissa ei oltaisi samassa maarin asiakkaan antaman, osittain epaluotetta-
vankin, tiedon varassa. Asiakkaiden riskiluokittelu taman avulla myos helpottuisi, kuten myos

rahoittajien luottoriskien hallinta kokonaisuudessaan nykytilanteeseen verrattuna.'®

Erona aiempaan, uuden luottotietorekisterin myota maksuviiveiden ilmoittaminen rekisteriin
tulisi pakolliseksi yli 60 paivaa kestaneiden maksuviiveiden osalta. Luottotietolaki ei ole aset-
tanut ilmoittamiselle velvoitetta, vaan sen 14 §:n mukaan velkoja saa ilmoittaa ne negatiivi-

seen luottotietorekisteriin tietyin edellytyksin. '3

7  Positiivisen luottotietorekisterilain valmistelun eteneminen

Lahtokohtana positiivisen luottotietorekisterin perustamiselle on ollut toteuttaa Sanna Mari-
nin hallituksen hallitusohjelman sisaltama tavoite aktiivisista toimista ylivelkaantumisen eh-
kaisemiseksi. Hallitusohjelmaan on kirjattu hallituskauden aikana tapahtuviksi konkreettisiksi
toimiksi positiivisen luottotietorekisterin kayttoonotto seka maksuhairiomerkintojen sailyty-
saikojen lyhentaminen. ' Positiivisen luottotietorekisterin kanssa samanaikaisesti valmiste-
lussa ollut maksuhairiomerkintojen sailytysaikojen lyhentamista koskeva lakimuutos vaikuttaa
myo0s luottotietolain alaiseen saantelyyn ja yhteisvaikutuksellisesti positiivisen luottotietore-

kisterin kanssa ylivelkaantumisen torjumiseen.'%

99 Ruuskanen ym. 2021, 29.

100 HE 22/2022 vp, 22.

101 HE 22/2022 vp, 23.

192 Kontkanen 2018, 9-10.

103 HE 22/2022 vp, 36.

104 valtioneuvosto 2019, 82. Muita hallitusohjelmaan kirjattuja ylivelkaantumisen torjumiskei-
noja ovat mm. talous- ja velkaneuvonnan lisaaminen, kansalaisten talousosaamisen paranta-
minen, kuluttaja- ja pikaluottojen markkinoinnin seka saantelyn tehokkuuden seuranta, pe-
rintakulujen rajoittaminen, ulosoton suojaosan muuttaminen ja muutokset velkajarjestely- ja
yrityssaneerauslakeihin.

105 Jaatinen ym. 2021, 20.



32

Suomen oli myos huomioitava Euroopan unionin neuvoston Suomelle vuonna 2019 antama suo-
situs kattavan luottotietorekisterin perustamisesta'®, johon liittyvaa valmistelutyota oli osit-
tain tehty oikeusministerion pyynndsta jo ennen neuvoston suositusta'®”. EU:n antamissa maa-
kohtaisissa talouspoliittisissa suosituksissa Suomea pyydettiin tehostamaan kotitalouksien yli-
velkaantumisen seuraamista ja tahan liittyen perustamaan Suomeen positiivisia seka negatii-
visia luottotietoja kayttava luottorekisterijarjestelma. Neuvoston suosituksessa nahtiin puut-
teena, ettei Suomessa ole ollut kaytossa suurimmat pankit kattavaa luottorekisteria, mika
taas vaikuttaa negatiivisella tavalla kattavan kokonaiskuvan saamisessa suomalaisten kotita-

louksien velkaantumisesta.'®

Ennen varsinaista hanketta positiivisesta luottotietorekisterista eduskunnalle on tehty useita
kirjallisia kysymyksia seka lakialoitteita maksuhairiomerkintoihin ja luottotietorekisteriin liit-
tyen. Oikeusministerion hankkeen alkuperainen tarkoitus olikin positiivisen luottotietorekiste-
rin yhteydessa samanaikaisesti valmistella myos maksuhairiomerkintojen lyhentamista koske-
vat lainmuutokset, mutta koronakriisin vaikutusten vuoksi niiden voimaantuloa kuitenkin ai-
kaistettiin ja nopeutettiin omana hankkeenaan.'®” Oikeusministeri6 teetti vuonna 2013 ensim-
maisen selvityksen positiivisten luottotietojen rekisteroimisen oikeudellisista nakokulmista,
jonka johtopaatoksissa hanketta kuitenkin suositeltiin lykattavan parhaillaan kaynnissa olleen
EU:n tietosuoja-asetuksen valmistelun vuoksi.'"® Vuonna 2018 valmistui oikeusministerion ti-
laama selvitys positiivisia luottotietoja sisaltavan jarjestelman edellytyksista, jossa todettiin
ylivelkaantumisen, luottomarkkinoiden muuttumisen ja kansainvalisten kaytantojen myota
syntyneen selkea tarve positiiviselle luottotietorekisterille Suomessa. Selvityksessa huomioi-
tiin erikseen laajasti my0s tietosuojaa koskevat edellytykset.'" Selvityksen tarkoituksena oli
tuottaa tarpeellinen tietopohja uuden jarjestelman perustamista varten, erityisesti koskien
sen sisaltamaa tietosisaltoa, erilaisia kayttotarpeita ja kerattyjen tietojen kayttotarkoituksia.
Selvitys sisalsi erilaisten toteuttamisvaihtoehtojen punnintaa seka kartoitti kustannuksia ja
niiden jakautumista.''? Oikeusministerion tehdysta selvityksesta pyytamien lausuntojen perus-
teella enemmisto lausunnonantajista kannatti positiivisen luottotietorekisterin perusta-

mista.!"3

Oikeusministerio asetti positiivisen luottotietorekisterin valmistelulle kahden vuoden hank-
keen (OM022:00/2020) vuonna 2020. Hankkeen lahtokohtana pidettiin hallitusohjelman

1% Euroopan unionin neuvosto 2019,10.
197 Kontkanen 2018, 7.

1% Eyroopan unionin neuvosto 2019, 8-10.
199 Eduskunta 2022a.

0 Saarenpaa 2013, 41.

"1 Kontkanen 2018, 3.

"2 Kontkanen 2018, 7.

"3 Eklund 2019, 3.
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toteuttamista ja ohjaus- ja alatyoryhmien tavoitteeksi asetettiin tuottaa hallituksen esityksen
muotoon mietinto positiivisen luottotietorekisterilain lainsaadannosta seka sen toiminnallinen
toteutustapa. Rekisterin kayttoonotolle asetettiin porrastettu aikataulu, tavoitteena luotto-
tietorekisterin kayttoonotto kuluttajaluottojen osalta vuonna 2024 ja muille kuin luonnollisille
henkiloille myonnettavien luottojen osalta vuonna 2026. Perustana hankkeelle oli ministeri-
tyoryhman tekema paatos, jonka mukaan positiivinen luottotietorekisteri toteutetaan keski-
tettyna julkisen vallan yllapitamana rekisterina ja toteutuksen suunnittelussa huomioidaan

erityisesti tietosuojakysymykset.''4

Oikeusministerion asettaman alatyoryhman laatima mietinto positiivisen luottotietorekisterin
lainsaadannon valmistelusta julkaistiin maaliskuussa 2021 ja siita saatiin 39 kappaletta lau-
suntoja kevaalla 2021."" Valtaosa lausunnonantajista kannatti tai suhtautui myonteisesti mie-
tinnon lainsaadantoehdotukseen ja sen koettiin selkeasti tukevan ylivelkaantumisen torjun-
taa. Hyvana asiana nahtiin luotonantajien nakokulmasta rekisterin kattava tietopohja tukien
vastuullisempaa luotonantoa seka luonnollisten henkiloiden kannalta henkilokohtaisessa talou-
denhallinnassa. Lausunnonantajista vain pieni osa suhtautui kriittisesti tai varauksella ehdo-
tukseen. Useat tahot kuitenkin esittivat tarkennuksia vaativia asioita lain jatkovalmistelussa

huomioitavaksi. !

Huomiot lausuntokierroksella annetuissa palautteissa koskivat ensisijaisesti rekisterinpitajaa,
rekisterin tietosisaltoa, ilmoitusvelvollisuutta, kayttotarkoitusta, tietojen luovuttamista seka
ja rekisteriin kohdistuvaa valvontaa.'"” Seuraavaksi selvitetaan keskeisimpia lainvalmisteluun
vaikuttaneita palautteita. Verohallinto esitti tasmennysta rekisterinpitajaa ja sen toimivaltaa
koskevaan saantelyyn, jotta se vastaisi todenmukaista tehtavien jakoa Tulorekisteriyksikon ja
Verohallinnon toimintayksikkdjen viranomaistehtavien kesken.!'® Samaan asiaan kiinnitti huo-
miota my6s Tietosuojavaltuutetun toimiston antama lausunto'® ja positiivisen luottotietore-
kisterilain 2 §:n sanamuotoa tarkennettiin taman palautteen perusteella rekisterinpitajan vas-

tuun ja sen jakautumisen osalta'?.

Usea taho lausui luottotietorekisterin tietosisaltoon liittyen, ehdottaen tehtavaksi siihen tas-
mennyksia ja perusteluita kerattavien tietojen tarpeellisuudesta.'?' Eduskunnan oikeusasia-

miehen kanslian lausunnossa kiinnitettiin huomiota yksityiselaman suojan piiriin sisaltyvien

114 Oikeusministerio 2020.

5 Makela 2021, 3.

116 Makela 2021, 7-8.

"7 Makela 2021, 5.

8 Verohallinto 2021, 2-3.

"9 Tietosuojavaltuutetun toimisto 2021, 3.
120 HE 22/2022 vp, 43.

21 Makela 2021, 11.
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tietojen rekisterdintiin liittyviin tietosuojariskeihin'?? ja Tietosuojavaltuutetun toimiston lau-
sunnossa pyydettiin tasmallisempaa perustelua erilaisten talletettavien tietojen osalta'?. La-
kiehdotusta seka taydennettiin etta joiltakin osin supistettiin kerattavan tietosisallon osalta,
esim. vakuustietojen kohdalla tietosisaltoa rajattiin vain asetetun vakuuden olemassaolon ja

sen ominaisuuden ilmoittamisen suhteen.'?*

Maksuviivetietojen osalta lausuttiin huomattavan paljon'® ja mm. Suomen Asiakastieto
Oy:n'% seka Tietosuojavaltuutetun toimiston lausunnoissa kiinnitettiin huomiota mietinndssa
esitettyyn vahintaan 45 paivaa viivastyneen maksun maksuviivetietojen ilmoittamisesta luot-
totietorekisteriin. Taman perusteltiin olevan ristiriidassa aiemman saantelyn eli luottotieto-
lain 14 §:n maaraaman 60 paivan maksuviiveiden ilmoitusajan kanssa ja yhdenmukaisuuden
olevan valttamatonta lakien valilla.'?” Muissakin lausunnoissa otettiin kantaa ilmoitusajan pi-
tuuteen 30:n, 45:n ja 60:n paivan valilla. Enemmisto lausunnonantajista kannatti pisinta aika-
rajaa, mika nahtiin perusteltuna ja hallituksen esitykseen ehdotettiin positiivisen luottotieto-
rekisterilain 12 §:n saanteleman maksuviiveiden ilmoitusajaksi 60 paivaa saatujen lausuntojen
perusteella.'?® Lainvalmistelussa ei aikataulullisista syista ollut mahdollista paneutua lausun-
noissa toivottuihin luottotietorekisterin laajempiin kayttotarkoituksiin'?®, mutta taydennyksia
tehtiin valvontaviranomaisten keskinaisen tehtavanjaon osalta'*? seka tietojen luovuttamisen
osalta yksityiskohtaisempien perusteluiden suhteen '3'. Saadostekstia tasmennettiin myos ko-

timaisten seka ulkomaisten luotonantajien ilmoitusvelvollisuuden osalta. '3

Asian valmistelu eteni eduskuntakasittelyyn alkuvuodesta 2022, jolloin se lisattiin istuntokau-
den suunnitelmaan ja esiteltiin eduskunnalle. Valtioneuvosto antoi 24.2.2022 eduskunnalle
hallituksen esityksen (HE 22/2022 vp) laiksi positiivisesta luottotietorekisterista ja siihen liit-
tyviksi laeiksi. '3 Taysistunnon lahetekeskustelussa 1.3.2022 asia nahtiin tarkedna ja konkreet-
tisena keinona ylivelkaantumisen torjumisessa ja puheenvuoroissa painotettiin positiivisten
luottotietojen keraamisen tarkeytta negatiivisten luottotietojen rinnalle. Asia lahetettiin ta-
lousvaliokuntaan mietinnon antamista varten ja jolle laki- ja perustuslakivaliokunnat antoivat

asiassa lausuntonsa.'3*

122 Eduskunnan oikeusasiamiehen kanslia 2021, 2.
123 Tietosuojavaltuutetun toimisto 2021, 2.
124 HE 22/2022 vp, 40.

125 Makela 2021, 12.

126 Suomen Asiakastieto Oy 2021, 2.

127 Tietosuojavaltuutetun toimisto 2021, 3-4.
128 HE 22/2022 vp, 40.

129 HE 22/2022 vp, 42.

130 HE 22/2022 vp, 44.

131 HE 22/2022 vp, 43.

132 HE 22/2022 vp, 41.

133 Eduskunta 2022a.

134 Eduskunta 2022b.
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Lakivaliokunta keskittyi lausunnossaan oikeusturvakysymyksiin, ylivelkaantumisen torjuntaan
seka hallituksen esityksen yhteensovittamiseen luottotietolain saantelyn kanssa'*® ja antoi joi-
takin naita koskevia muutosehdotuksia, jotka talousvaliokunta naki tarpeellisina ja toi ilmi
my0Os omassa mietinnossaan'*. Perustuslakivaliokunnan lausunto arvioi esitettya saantelya yk-
sityisyydenturvan ja omaisuuden turvan kannalta seka naki riittavana EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen saantelyn asettamat vaatimukset. Perustuslakivaliokunta ei esittanyt muutosehdo-
tuksia esitettyyn saantelyyn.'® Talousvaliokunnan mietint6 tuki perustuslakivaliokunnan kan-
taa pidattaytya tietosuoja-asetuksen alaisten asioiden saantelysta kansallisessa laissa.'® Ta-
lousvaliokunnan mietinnossa kehotettiin kiinnittamaan huomiota rekisterin arvioituihin kus-
tannuksiin'> ja pidettiin tarkeana, etta taloyhtiolainat saataisiin mahdollisimman pian mu-
kaan luottotietorekisterin tietokantaan'. Yksityiskohtaisissa perusteluissa esitettiin saante-
lyyn joitakin sanallisia tarkennuksia, momenttien vaihtamista eri pykalan alle seka kahta
uutta pykalaa. Saantelyyn ehdotettiin tasmennyksia Tulorekisteriyksikon tietoyhteyksien
avaamisen perusteluihin liittyen, valvontaviranomaisten oikaisukehotukseen maaraajassa seka
kertaluottojen kohdalla viimeisen saldotiedon sailyttamiseen liittyen.™! Uutena pykalana esi-
tettiin 27a §:a, jossa luotonantajan hakemus ja sen hyvaksyminen on edellytyksena tietojen
saamiselle luottotietorekisterista.' 33a § toimisi viittaussaannoksena ja vahvistaisi samalla
hallintoasioiden muutoksenhakuoikeuden. Nama edella mainitut muutokset esitettiin hallituk-

sen esityksessa eduskunnalle. '

Eduskunnan ensimmainen kasittely eli palautekeskustelu oli 22.6.2022, jossa eduskunta hy-
vaksyi lakiehdotuksen sisallon mietinnon mukaisena. Toisessa kasittelyssa 27.6.2022 edus-
kunta hyvaksyi ensimmaisessa kasittelyssa paatetyt hallituksen esitykseen sisaltyvat lakiehdo-
tukset ja asian kasittely paatettiin. Eduskunnan vastaus (EV 93/2022 vp) julkaistiin 30.6.2022
ja laki vahvistettiin 8.7.2022.'%

8 Keskeisimmat vaikutukset

Positiivisella luottotietorekisterilla nahdaan olevan kotitalouksien ylivelkaantumisen estami-

sen lisaksi vaikutuksia myos useille muille tahoille, kuten rahoitusmarkkinoihin, luotonantajiin

135 LaVL 20/2022 vp, 2.
136 TaVM 17/2022 vp, 5.
137 peVL 28/2022 vp, 2-3.
138 TaVM 17/2022 vp, 6.
139 TaVM 17/2022 vp, 7.
40 TavVM 17/2022 vp, 4.
41 TaVM 17/2022 vp, 8-9.
42 TaVM 17/2022 vp, 9.
3 TaVM 17/2022 vp, 10.
144 Eduskunta 2022c.
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seka yhteiskunnallisesti. Lain velvoittama laaja rahoitusalan ilmoitusvelvollisten toimijoiden
maara mahdollistaa tarpeeksi kattavan, tasalaatuisen ja yksityiskohtaisen rekisteritiedon

tuottamisen useaan eri kayttotarkoitukseen.

Rahoitusalan ja luottomarkkinoiden valvontaa ja seurantaa pystytaan tekemaan kattavammin
positiivisen luottotietorekisterin tuottamien reaaliaikaisten tietojen avulla ja tata kautta voi-
daan vaikuttaa rahoitusmarkkinoiden vakauteen ja luottolaitosten riskienhallintaan.' Etenkin
luottomarkkinoille tulevien uusien, vakavaraisuussaantelyn ja raportointivelvollisuuksien ulko-
puolelle jaavien, toimijoiden vaikutukset rahoitusmarkkinoihin voidaan kartoittaa jatkossa pa-
remmin. Tallaisilla tarkoitetaan esim. pikalainojen tarjoajia, vertaislainapalveluita, ajoneu-
vorahoittajia tai ulkomaisia pelkastaan digitaalisten palveluiden kautta lainoja tarjoavia ra-
hoittajia.' Lisaksi rahoitusmarkkinoita seuraavat viranomaiset, kuten Suomen Pankki, Fi-
nanssivalvonta ja Rahoitusvakausvirasto, voivat hyodyntaa tyossaan positiivisesta luottotieto-
rekisterista kootusti saatavaa tietoa.'#® Riskien valvonnassa on olennaista nopea reaaliaikaisen
tiedon saaminen, mika tahan mennessa ei ole ollut pirstaleisen tiedon keraamisen vuoksi ko-
vin tehokasta. Myos rahapoliittisten toimien vaikutuksia ja niiden kohdentumisia pystytaan

seuraamaan paremmin. 4

Luottotietorekisterista saatava yksityiskohtainen tieto lisaa kotitalouksien velkaantumisesta
saatavaa informaatiota. Tietoja voidaan hyodyntaa erilaisissa tutkimuksissa ja tilastojen laati-
misessa entista paremmin. Tasmallinen ja kootusti saatava tietopohja myonnetyista luotoista
auttaa analysoimaan rahoitusmarkkinoiden muutoksia ja luomaan kattavan ja ajantasaisen ku-

van kotitalouksien velkaantumisen kehittymisesta. '

Positiivisen luottotietorekisterin perustaminen ja uuden lain kayttoonotto ulottaa vaikutuksia
myos muuhun lainsaadantoon. Kuluttajansuojalakia tasmennetaan kuluttaja- ja asuntoluotto-
jen luottokelpoisuuden arvioimista koskevien pykalien osalta seka luottotietolakia lahinna la-
kien valisina erottelevina asioina viitaten positiivisen luottotietorekisterilain saantelemiin asi-
oihin. Tulotietojarjestelmasta annettuun lakiin lisataan uusi 13 a §, mika mahdollistaa tieto-
jen luovuttamisen luottotietorekisteriin tulotietojarjestelmasta salassapitosaannosten esta-

matta.

45 HE 22/2022 vp, 23.

146 Kontkanen 2018, 10.

47 Ruuskanen ym. 2021, 9.

148 HE 22/2022 vp, 23.

149 Ruuskanen ym. 2021, 31-32.
150 HE 22/2022 vp, 23.

51 HE 22/2022 vp, 87-88.
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8.1  Vaikutukset luottokelpoisuuden arviointiin ja luotonantajiin

Luotonantajat ovat velvoitettuja kuluttajansuojalain 7 luvun 14 §:n mukaisesti kuluttajaluot-
tojen seka kuluttajansuojalain 7 a luvun 11 §:n mukaisesti asunto-omaisuuteen liittyvien ku-
luttajaluottojen kohdalla tekemaan luotonannon yhteydessa asiakkaasta luottokelpoisuuden
arvioinnin. Edella mainittujen pykalien mukaan arvioinnissa kaytetaan kuluttajan tulotietoja
seka muita taloudellisia tietoja. Positiivisen luottotietorekisterin kayttoonoton yhteydessa
muutetaan kyseisia kuluttajansuojalain pykalia siten, etta arvioinnin perusteena edellytetaan
kaytettavan jatkossa luottotietorekisterin tietoja muiden tietojen lisaksi. Muutokset kulutta-

jansuojalakiin astuvat voimaan 1.4.2024.

Kuluttajansuojalain 7 luvun 14 §:n luottokelpoisuuden tarkastamisella tarkoitetaan luotonan-
tajilta edellytettya asiakkaan luottotietojen, tulojen, menojen, takausvelvoitteiden ja tyo-
suhteen laadun selvittamista. Luottokelpoisuuden arviointi edellytetaan tehtavaksi myos luot-
tosopimukseen liittyvien muutosten tekemisen yhteydessa. Kuluttajansuojalakia on tasmen-
netty vuonna 2013 tavoitteena luottokelpoisuuden selvittaminen tarkemmin myos rahamaaral-

taan pienempien luottojen osalta. '

Asuntoluottodirektiivin tullessa voimaan, myos kuluttajansuojalakiin lisattiin uusi 7 a luku eli
Asunto-omaisuuteen liittyvat kuluttajaluotot. Asuntoluottodirektiivin 18 artiklassa velvoite-
taan kuluttajien luottokelpoisuuden arvioimista perinpohjaisesti ennen luottosopimuksen te-
koa. Direktiivin 20 artiklassa saadetaan luotonantajan velvollisuudesta suorittaa arviointi ku-
luttajan tulojen, menojen seka muiden taloudellista tilannetta koskevien tarpeellisten, riitta-
vien ja oikeasuhteisten tietojen perusteella. Artikla korostaa myos kuluttajien osuutta tarvit-
tavien tietojen luovuttamisessa. Kuluttajansuojalain 7 a luvun 11 § toimeenpanee asuntoluot-
todirektiivin mukaisen saantelyn. Kuluttajansuojalain lainvalmistelussa korostettiin, ettei
luottokelpoisuuden arvioinnissa ole riittavaa todentaa saatujen tietojen oikeellisuus pelkas-
taan asiakkaan vakuutuksella, vaan asianmukainen tietojen paikkansa pitavyyden varmistami-
nen vaatii dokumentaation tai lisatietojen pyytamista asiakkaalta seka tarvittaessa vertailua
vastaaviin tietoihin. Arvioimista varten hyodynnettavat ja tallennettavat tiedot eivat myos-

kaan saa olla eparelevantteja arviota varten tarvittavaan tietoon nahden. '3

Pyydettyjen tietojen luovuttajina ovat toimineet padasiassa asiakkaat itse'>*, minka lisaksi ku-

luttajansuojalain 7 luvun 14 8:n ja 7 a luvun 11 8:n mukaan luotonantaja on kohtuullisin

152 HE 78/2012 vp, 18-19. Hallituksen esityksessa yksityiskohtaisissa perusteluissa mainitaan
taman koskevan erityisesti pienia rahaluottoja, joiden luottoaika on lyhyt ja takaisinmaksu
yhdessa erassa. Tamantyyppisista pienista luotoista on havaittu aiheutuneen kuluttajille run-
saasti velkaongelmia, minka vuoksi asiaa on hallituksen esityksessa korostettu.

133 HE 77/2016 vp, 56-57.

154 Makkonen 2012, 97.
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toimenpitein velvollinen tarkastamaan annettujen tietojen paikkansapitavyyden. Asiakkaan
antamien tietojen lisaksi lahteina voivat olla viranomaisrekisterit, luottotietorekisterit tai
luotonantajan omat asiakasrekisterit.'> Kaytannossa tama on tarkoittanut negatiivisten luot-
totietojen tarkastamista luotonantajan toimesta, taydennettyna asiakkaan luovuttamilla tulo-
tiedoilla ja tiedoilla olemassa olevista luotoista, menoista ja vastuista. ' Kuluttajaluottojen
osalta kuluttaja-asiamies on erikseen ohjeistanut luottokelpoisuuden arvioimista. Ennen luot-
tosopimuksen tekoa on arvioitava huolella, pystyyko lainanhakija tayttamaan velvollisuutensa
ja mita suuremmasta luotosta keskustellaan, sen tarkemmat selvitykset on tehtava luoton-
myonnon edellytyksena. Uusien asiakkaiden kohdalla tulee tehda tuloselvitys tarpeeksi pit-
kalta aikajanteelta. Mikali takaisinmaksuedellytykset eivat luottoarvioinnin mukaan tayty, tu-
lee luotonantajan valttaa tilanteessa luoton myontamista. ' Myos Finanssivalvonta on antanut
kuluttajansuojalakia taydentamaan valvottavilleen luottoriskien hallintaa koskevan sitovan
maarayksen, jonka mukaan luottopaatoksen on perustuttava luottoanalyysiin, joka antaa kat-
tavan kuvan luotonhakijasta, hanen luottokelpoisuudestaan seka rahoitettavasta kohteesta.
Maarayksen mukaan luottopaatosta tehtaessa on kiinnitettava huomiota mm. velallisen takai-
sinmaksuhistoriaan, takaisinmaksukykyyn, luoton kayttotarkoitukseen, rahoitussuunnitelmaan,
vakuuksiin ja taloudellisten olosuhteiden muutoksiin.'® Velvollisuus luottokelpoisuuden arvioi-
miseen koskee ainoastaan luottosopimuksen tekotilanteita, joten mikali luotonantajan tie-
dossa on luotonhakijan lahtotilanne eika hanelle tulla luottoa myontamaan, ei luottotietoja
tarvitse tarkastaa eika luottotietoraporttia tilata.' Positiiviseen luottotietorekisteriin tallen-
netaan tietoja ainoastaan suomalaisen henkilotunnuksen omaavien henkiloiden osalta. Luo-
tonantajiin tama vaikuttaa siten, etta ulkomaisten asiakkaiden luottotietoarvioinnissa on kay-

tettdva muita olemassa olevia arviointikeinoja. ¢

Euroopan unionin tuomioistuimessa on kasitelty asiassa C/679-18 OPR-Finance s.r.o. vastaan
GK luottokelpoisuuden tarkastamiseen liittyvaa asiaa. OPR-Finance s.r.o0. on suomalaisen ku-
lutusluottoja myontavan OPR-Finance Oy:n omistama tSekkilainen liiketoimintayhti'¢!. Ky-
seessa oli OPR-Finance s.r.o.:n GK:lle etayhteyden valityksella myontama luotto ja luottosopi-
muksen perusteella maksamatta olevien summien maksaminen. Lahtokohtana oli, ettei OPR-
Finance s.r.o. ollut arvioinut GK:n luottokelpoisuutta vaaditulla tavalla ennen luottosopimuk-
sen syntymista, minka vuoksi GK oli pitanyt sopimusta patemattomana. Unionin tuomioistui-

men 5.3.2020 antamassa tuomiossa todettiin, etta Tsekin kansallinen tuomioistuin

55 |indstrom 2011, 16.

156 HE 22/2022 vp, 86.

157 Kilpailu- ja kuluttajavirasto 2017, kappale 12. Luottokelpoisuuden arviointi ja arvioinnissa
kaytettavat tiedot.

138 Finanssivalvonta 2018, 14.

159 HE 22/2022 vp, 86.

160 HE 22/2022 vp, 31-32.

161 OPR-Finance 2022.
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velvoitetaan tutkimaan viran puolesta, onko luotonantajan velvollisuutta selvittaa kuluttajan
luottokelpoisuus ennen sopimuksen tekemista laiminlyoty, ja tekemaan kyseisen velvollisuu-
den noudattamatta jattamisesta kansallisen oikeuden mukaan aiheutuvat johtopaatokset.
Tuomiossa mainittiin, etta kulutusluottodirektiivin 8 ja 23 artiklaa on tulkittava siten, etta ne
ovat esteena kansalliselle saannostolle, jonka mukaan silloin, kun luotonantajan velvollisuus
tutkia kuluttajan luottokelpoisuus ennen sopimuksen tekemista on laiminlyoty, seurauksena
on luottosopimuksen patemattomyys ja siihen liittyva kuluttajan velvollisuus palauttaa paa-
oma luotonantajalle kuluttajan kannalta kohtuullisen ajan kuluessa vain siina tapauksessa,
etta kuluttaja vetoaa tahan patemattomyyteen ennen kolmen vuoden preklusiivisen maara-

ajan paattymista.

Merkittavin positiivisesta luottorekisterista saatava hyoty luotonantajille on luottokelpoisuu-
den arvioinnin helpottuminen. Positiivisen luottotietorekisterin luottotietoraportti antaa la-
pinakyvaa, tasaveroista ja luotettavaa tietoa luotonhakijan taloudellisesta tilanteesta. Luo-
tonannon kannalta olennaisten ja ajantasaisten tietojen saanti yhdesta paikasta ilman oikeel-
lisuuden varmistamistarvetta tehostaa ja tasavertaistaa luotonantajien rahoitusprosessia ko-
konaisuudessaan. Manuaalinen palkkakuittien ym. tositteiden kasittely seka asiakkaan anta-
mien tietojen paikkansapitavyyden varmistaminen jaa talloin prosessista pois. Jatkossa eri
toimijoilla on kaytossa sama tietopohja asiakkaasta ja yhdenveroinen tiedon jakautuminen
edistaa koko rahoitusalan toimintaa. Tama vaikuttaa parempaan riskien hallintaan, luottopaa-
tosten oikeellisuuteen seka vastuullisempaan luotonantoon. Luottoarvioinnin tehostuessa ris-
kialttiiden luottohakemusten hylkaaminen perustellusti helpottuu ja seurauksena odotetaan
olevan luottotappioiden vaheneminen talta osin.'6? Koska heikosti maksukykyisia asiakkaita ei
luotettavampien tietojen saatavuuden vuoksi jatkossa enaa rahoiteta miltaan taholta kevyin
perustein, on odotettavissa, etta luotonhakijoiden profiili tulee jonkin verran myos nouse-

maan, mika taas vaikuttaa ylivelkaantumista vahentavasti. 63

Luottotietorekisterin tiedot tukevat vastuullisempaa luotonantoa ja riskienhallintaa seka toi-
mivaa kilpailutilannetta tasaveroisemmassa lahtdtilanteessa. '* Epasymmetrisen tiedonsaan-
nin vahenemisen arvellaan lisaavan kilpailua alalla, vaikuttavan asiakashinnoitteluun seka
alalle tulevien uusien toimijoiden maaraan. Epasymmetrinen informaatio on aiheuttanut ti-
lanteita, joissa asiakashinnoittelu ei ole vastannut todellista riskiluokitusta puutteellisten tie-
tojen vuoksi.'®> Luotonantajille on arvokkaampaa saada tietoa positiivisesta luottotietorekis-
terista alhaisen maksukyvyn ja heikkojen vakuuksien omaavien asiakkaiden kohdalla kuin hy-

valaatuisten vakuuksien ja vahvan maksukyvyn omaavien asiakkaiden osalta. Etenkin

162 HE 22/2022 vp, 26-27.
163 Ruuskanen ym. 2021, 20.
164 Kontkanen 2018, 10.

165 Kontkanen 2018, 10.
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vakuudettomien kulutusluottojen tietojen saaminen kootusti tulee olemaan luotonantajalle
merkityksellista. % Positiivisesta luottotietorekisterista saatavien luottotietoraporttien avulla
asiakkaat voidaan segmentoida helpommin ja luotettavammin ja siten luottojen hinnoittelu
voidaan suunnata asiakastasolla paremmin vastaamaan todellista riskia. Asiakashinnoittelun
erojen odotetaan kasvavan hiukan varsinkin korkeampiriskisten asiakkaiden ja vakuudetto-

mien lainojen myontamisen kohdalla.'®”

Tasmallisemman hinnoittelun odotetaan vaikuttavan myos luotottajien valiseen kilpailutilan-
teeseen. Suuremmilla pankeilla on ollut tahan saakka etulyontiasema asiakkaidensa tarkem-
man taloudellisen tilanteen tuntemisessa, mutta tilanteen tasoittuessa sen odotetaan lisaavan
alalla toimivien keskinaista kilpailua.'®® Luottotietoraporttien tiedot eivat kuitenkaan sisalla
yksityiskohtaisia tietoja olemassa olevien luottojen ehdoista, mista saattaisi koitua vastapuo-

lelle hyotya luotonantajien valisissa kilpailutilanteissa. '¢
8.2  Vaikutukset yksityishenkiloihin

Positiivisen luottotietorekisterin perustamisen yksi paatarkoitus on vaikuttaa kotitalouksien
ylivelkaantumiseen ennaltaehkaisevasti. Velkaselvityksia tehtaessa on havaittu, etta asiakkaat
eivat hahmota omaa kokonaistilannettaan eivatka omaa todenmukaista kasitysta taloudelli-
sesta tilanteestaan.'”® Uuden luottotietorekisterin tavoitteena on tuottaa yksityishenkildiden
omaan kayttoon helposti saatavaa, luotettavaa, ajantasaista ja lapinakyvaa tietoa henkilokoh-
taisesta taloudellisesta tilanteesta. Kokonaistilanteen ja luottoihin liittyvien velvoitteiden pa-
rempi hahmottaminen lisaa oman talouden hallintaa, minka odotetaan vahentavan harkitse-
mattomien luottojen ottamista seka henkilokohtaisen kokonaisvelkamaaran kasvattamista
liian suureksi. Lisaksi halutaan kannustaa parempaan taloudelliseen osaamiseen ja ymmarryk-
seen sekd sitouttaa kotitalouksia otettujen velvoitteiden hoitamiseen.'" Heikko taloudellinen
osaaminen voi ilmentya puutteena ymmartaa luottosopimusten ehtoja tai lukuisten korkea-
korkoisten lainojen ottamisena ja siten aiheuttaa ylivelkaantumista. Myos holtiton asenne ja
epatietoisuus henkilokohtaisesta kokonaislainamaarasta luetaan taloudellisen osaamattomuu-
den piiriin. "2 Hyotyjen saamiseksi luonnollisen henkilon sahkdinen asiointipalvelu positiivi-
sessa luottotietorekisterissa on kayttajalle maksutonta ja mahdollistaa siten jokaiselle tilai-

suuden tarkastella kattavasti omia tietojaan rekisterista. '’

166 Ruuskanen ym. 2021, 22.
167 HE 22/2022 vp, 27.

168 Ruuskanen ym. 2021, 39.
169 HE 22/2022 vp, 68.

170 Ruuskanen ym. 2021, 34.
71 HE 22/2022 vp, 20-21.
72 Ruuskanen ym. 2021, 15.
73 HE 22/2022 vp, 29.
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Ylivelkaantumisen taustalla on useasti jakautunut luotonotto useilta eri toimijoilta ja hoitoku-
lujen kattamiseksi otetut lisalainat. Positiivisen luottotietorekisterin tietojen avulla on tarkoi-
tus vahentaa luottojen kumuloitumista ja tunnistaa varoitusmerkit luotonmyontajien suun-
nalta aiempaa aikaisemmin.'# Ylivelkaantumisen torjumisen odotetaan siten kohdistuvan eri-
tyisesti henkiloihin, jotka ottavat useita luottoja eri luotonantajatahoilta ja ovat velkaantu-
miskierteessa taman vuoksi. Tarkoituksena on puuttua ylivelkaantumisvaaraan ajoissa rajoit-
tamalla kyseisten henkiloiden luotonsaantia. Luottotietorekisterin avulla ei kuitenkaan voida
vaikuttaa kaikkiin ylivelkaantumistilanteisiin, joiden takana saattaa olla riippuvuusongelmat,
odottamaton elamantilanteen muutos, kuten leskeys tai tyottomyys, tai jokin muu omaan ta-
louteen vaikuttava merkittava kaanne.'”> Positiivisen luottotietorekisterin uskotaan vaikutta-
van vahentavasti maksuhairiomerkintojen maaraan uusien luottojen myontamisen tiukentami-

sella epasuotuisassa taloudellisessa tilanteessa oleville henkildille.'7®

Koska luotonantajat tulevat saamaan kattavamman ja aiempaa luotettavamman kuvan luoton-
hakijan taloudellisesta tilanteesta, tulee tama luomaan luotonmyontamisen yhteydessa asia-
kaskohtaisia eroja aiemmasta poiketen. Osa asiakkaista tulee saamaan jatkossa helpommin
myonteisen luottopaatoksen ja osan kohdalla uuden luoton saaminen tulee vaikeutumaan. Asi-
akkaan kokonaistilanne ja riskiprofiili pystytaan kartoittamaan jatkossa paremmin, jolloin ma-
talampi riskiprofiili voi helpottaa henkilon tulevaa luoton saamista seka luottoprosessia koko-
naisuudessaan. Mahdollisesti myds vakuuksien tarve voi vahentyd taman myota.'”” Maksuhai-
riomerkinta ei valttamatta esta luoton myontamista, mikali positiiviset luottotiedot antavat
tarpeeksi laajaa informaatiota henkilon talouden kokonaistilanteesta.'”® Huomioitavaa on,
etta pelkan maksuhairiomerkinnan voi aiheuttaa myos esim. maksamatta jaanyt maaraltaan

mitaton kirjastolasku eika varsinainen velkaantuminen.

Vastaavasti myos ylivelkaantumisriski voidaan nahda luottotietorekisterin avulla luotettavam-
min kuin aiemmin, mista syysta osalla riskiprofiili kohoaa aiheuttaen kielteisen luottopaatok-
sen. Myos asiakaspreemioiden ennustetaan hajautuvan enemman riskiprofiloinnin tarkentu-

essa ja siten luovan asiakaskohtaisia eroja nykyistda enemman.'® Tama taas voi lisdta yksityis-

henkiloiden halua kilpailuttaa tarjouksia luotonhaun yhteydessa.

Nykyisin luotonantajien kaytossa olevassa asiakkaiden pisteytysmenetelmassa on havaittu ele-

mentteja valillisen syrjinnan mahdollisuudesta.'® Finanssivalvonta on ohjeistanut pankkeja

174 Ruuskanen ym. 2021, 29.
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42

kiinnittamaan huomiota asiakkaiden syrjimattomaan kohteluun luottopaatoksia tehtaessa ja
asiakaspisteytyksia tulkittaessa. Arviointimenetelmia kaytettaessa kriteereina kaytetyt asiat
eivat saa johtaa valittomaan tai valilliseen syrjintaan niista tehtavien johtopaatoksien tai lop-
putuloksen suhteen. '8! Positiivisen luottotietorekisterin kaytolla pyritaan poistamaan syrjintaa
aiheuttavien kriteerien kayttoa ja edistamaan siten luonnollisten henkiloiden yhdenvertai-
suutta.'® Esimerkiksi asiakkaan luottoraportilla ei ilmene luotonantajalle asiakkaan aidinkieli,

mika saattaisi lisata syrjintaa etnisen taustan perusteella. '8

Yhdenvertaisuutta edistetaan kaikkien luotonantajien velvollisuudella ilmoittaa positiiviseen
luottotietorekisteriin yli 60 paivan maksuviiveet. Aikaisemmin maksuviiveiden ilmoittaminen
on ollut luotonantajan oman harkinnan varassa eika luottotietolaki ole siihen velvoittanut. Il-
moitusvelvollisuuden myota positiivisessa luottotietorekisterissa on talletettuna kaikista luo-
tonhakijoista tasavertaiset tiedot, lisaten luotonhakijoiden yhdenvertaisuutta luotonhakuti-

lanteessa.®

Ylivelkaantumisen torjumisella nahdaan olevan myos positiivisia vaikutuksia yksityishenkiloi-
den terveyteen ja hyvinvointiin, silla velkaantumisesta aiheutuva stressi lisaa psyykkisia, fyy-
sisia seka terveydellisia ongelmia. Se aiheuttaa myos sosiaalista leimautumista ja vaikuttaa
negatiivisesti identiteettiin ja itsetuntoon.'®® Taloudellisten huolien on todettu vaikuttavan
mielenterveysongelmiin ja siten ylivelkaantumisen torjumisella uskotaan olevan myonteisia

vaikutuksia myos kansanterveydellisesti. '8
8.3 Keskeisimmat taloudelliset vaikutukset

Taysin uudenlaisen julkisen sektorin toiminnan kaynnistamisella on merkittavia vaikutuksia

valtiontaloudellisesti, kohdistuen erityisesti Verohallinnon Tulorekisteriyksikkoon. Positiivisen
luottotietorekisterin perustamiskustannuksien on arvioitu olevan vuosien 2021-2024 aikana yli
44 miljoonan kertaluonteisina kuluina seka vuodesta 2025 alkaen toimintamenojen on arvioitu
olevan reilu 16 miljoonaa euroa vuodessa. Uusi rekisterinpitotehtava vaatii merkittavia lisare-
sursseja Tulorekisteriyksikolle henkilostotasolla ja vuotuiset toimintamenot sisaltavat 63 hen-
kilotyovuotta vastaavat kulut. Seka kertaluonteisia kustannuksia etta vuosittaisia toimintaku-

luja varten Tulorekisteriyksikko tarvitsee lisarahoitusta valtion budjetista.'®’

181 Finanssivalvonta 2020.
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Luottotietorekisterista saatavat luottotietoraportit tulevat olemaan maksullisia rahoitussekto-
rin toimijoille. Kappalehinnoittelun arvioidaan olevan 1-2 euroa/kysely ja luottotietokyselyita
odotetaan tehtavan n. 10 miljoonaa kappaletta vuodessa. Kayttomaksut kohdistuvat pelkas-
taan luotonantajille, koska yksityishenkiloiden oma kaytto on maksutonta. Viranomaiskaytosta
aiheutuvien kulujen osuus luottotietorekisterin kustannuksista on arvioitu olevan n. 40-50 %,
mika tullaan kattamaan budjettivaroista.'® Kayttokulut tulevat luotonantajien kohdalla ja-
kautumaan luottotoiminnan luonteen mukaan, aiheuttaen korkeamman rasitteen toimijalle,
jonka asiakasmaarat ovat korkeat, mutta kertaluotonanto nimellismaaraltaan pienta ja luotot
lyhytkestoisia. Vakuudettomat korkeariskiset luotot aiheuttavat runsaasti luottotietokyselyita,
mutta myos luottohakemusten hylkaamisia.'® Asiakaskunnan epakuranttius lisaa luottotieto-
kyselyjen maaraa ja siita aiheutuvia kustannuksia, mutta voi toisaalta tuoda myos saastoja

luotonmyontajalle vahentaen luottotappioiden maaraa. '

Molemmin suuntainen tiedonsiirto luottotietorekisterin ja sen kayttajien valilla vaatii tietojar-
jestelmamuutoksia ja teknisen rajapinnan kayttoonotto tulee aiheuttamaan kuluja, jotka koh-
distuvat seka luotonantajiin etta viranomaistahoihin. Viranomaisten osalta tarvittavat tieto-
jarjestelmamuutokset katetaan paaasiassa heidan vuotuisten toimintamenojensa puitteissa. '’
Luotonantajien tulee huomioida mahdolliset lisakustannukset jo rekisterin perustamisvai-
heessa ennen sen varsinaista kayttoonottoa, jotta rahoitusalan toimijoille asetettu tiedonsiir-
tovelvoite toteutuu. Finanssivalvonnan piirissa oleville toimijoille on arvioitu kohdistuvan
tasta yhteensa 27-35 miljoonan euron kustannukset seka jatkossa useiden miljoonien vuotui-
set yllapitokustannukset. Etenkin pienimuotoisempaa toimintaa harjoittaville yrityksille koi-
tuisi kohtuuttoman suuria kuluja vaadituista tietojarjestelmamuutoksista, mista syysta saan-

telyn kautta mahdollistetaan my6s muu tietoturvallinen sahkdinen tietojen luovutustapa. %2

Uuden luottotietorekisterin taloudellisia vaikutuksia kohdistuu kustannusten osalta erityisesti

luotonantajiin, mutta tehokkaampi luottokelpoisuuden arviointi ja parempi luottoriskien hal-

linta tuo myos yrityksille saastoja vahentyneiden luottotappioiden kautta. Lisaksi rahoituspro-
sessi kokonaisuudessaan tehostuu tietojen keruun osalta ja tulee luotettavammaksi, mika no-
peuttaa luottohakemusten kasittelya.'* Luotonantajille aiheutuvat kulut tullaan hyvin toden-
nakoisesti perimaan luotonhakijoilta asiakashinnoitteluun sisallytettyina ja siten viime ka-

dessa kuluttajat tulevat kustannusten valillisiksi maksajiksi ainakin osittain. Markkinatilanne

18 HE 22/2022 vp, 17-18.
18 Ruuskanen ym. 2021, 26.
190 HE 22/2022 vp, 26.

191 HE 22/2022 vp, 18.

192 HE 22/2022 vp, 26.

193 HE 22/2022 vp, 17.
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seka rahoittajien valinen kilpailutilanne tulee vaikuttamaan luottojen kuluttajahinnoitteluun

tulevaisuudessa myos naiden kulujen osalta. "%

9 Positiivisen luottotietorekisterilain keskeinen sisalto

Positiivinen luottotietorekisterilaki tuli voimaan 1.8.2022. Kaytannossa positiivinen luottotie-
torekisteri otetaan kayttoon vuodesta 2024 alkaen, mutta lakia tullaan soveltamaan porraste-
tusti. Laajamuotoisen rekisterin rakentaminen vaatii mittavia toimeenpanovalmisteluja ennen
sen varsinaista kayttoonottoa.'? Positiivisen luottotietorekisterilain 34 §:n mukaan tietopoh-
jan keraamista varten aletaan luotonantajien taholta ilmoittaa kuluttajaluottoja koskevia tie-
toja positiiviseen luottotietorekisteriin 1.2.2024 alkaen ja muiden luottojen osalta 1.12.2025
alkaen. Rekisterista luovutetaan tietoja ulospain kuluttajaluotoista 1.4.2024 alkaen ja muiden
luottojen osalta 1.4.2026 alkaen. Muilla luotoilla tarkoitetaan luonnollisen henkilon elin-
keinotoimintaa varten otettuja luottoja. Ilmoitusvelvollisuuden piirissa olevien on ilmoittau-
duttava Tulorekisteriyksikolle aikaisintaan 2.10.2023 ja viimeistaan 30.11.2023 seka luonnolli-
sen henkilon elinkeinotoimintaa varten luottoja myontavien ilmoitusvelvollisten valilla
1.8.2025-31.10.2025.

9.1 Yllapito

Verohallinnon Tulorekisteriyksikko on valikoitunut positiivisen luottotietorekisterin rekisterin-
pitajaksi. Tulorekisteriyksikko on yksi Verohallinnon organisaatiossa toimivista toimintayksi-
koista. % Rekisterinpitdjalta edellytettiin valmiuksia suunnitella ja rakentaa luottotietorekis-
tergintiin soveltuva tietojarjestelma suhteellisen nopeassa aikataulussa. Haettiin myos aiem-
paa kokemusta henkilotietorekisterien kanssa toimimisesta ja mahdollista soveltuvuutta ja
hyodyllisyytta yllapitavan organisaation muiden tehtavien kanssa. Verohallinnolla on koke-
musta tulorekisterin yhteydessa toteutetun laajan tietojarjestelman kayttoonotosta ja sen yl-
lapitamisesta. Tulorekisterin ja luottotietorekisterin hoitaminen saman yllapitajan toimesta

helpottaa my6s luottotietoraportille koostettujen tietojen keraamista. '’

Laki positiivisesta luottotietorekisterista saataa 2 §:ssa rekisterinpitajan maininnan lisaksi,
etta Tulorekisteriyksikko ja Verohallinto vastaavat yhteisrekisterinpitajina luottotietorekiste-
ria koskevan tietojarjestelman teknisesta yllapidosta, toimivuudesta, kehittamisesta seka tie-
toturvallisuudesta. Tulorekisteriyksikko vastaa henkilotietojen, luottotietojen ja muiden tie-

tojen vastaanottamisesta, sailyttamisesta ja luovuttamisesta, henkiloiden suojelemisesta

194 HE 22/2022 vp, 17-18.
195 HE 22/2022 vp, 89.
196 HE 22/2022 vp, 47.
197 HE 22/2022 vp, 34-35.
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henkilotietojen kasittelyssa seka tietojen vapaasta liikkuvuudesta. Rekisterinpitajalle saadet-
tyjen velvollisuuksien ja rekisteroidyn oikeuksien toteuttamisen suhteen sovelletaan yleisen

tietosuoja-asetuksen saannoksia.

Positiivisen luottotietorekisterilain 2 §:ssa mainitaan myos, etta Tulorekisteriyksikko ja Vero-
hallinto vastaavat lisaksi myos muista tassa laissa mainituista tehtavista. Rekisterinpitajan
tehtavat sisaltavat erilaisia velvollisuuksia, vastuita ja yhteistyovelvoitteita. Rekisterinpitaja
on vastuussa rekisteriin tallennettujen tietojen oikeellisuudesta, salassapidosta ja tietojen
luovutuksesta oikeisiin kayttotarkoituksiin. Tarvittaessa myos virheellisten tietojen oikaisemi-
sesta tai rekisterista poistamisesta. Rekisterinpitajan tulee kaikessa huomioida tietoturvalli-
suusvelvoitteet ja tietosuoja-asetuksen saantely.'”® Rekisterinpitajan vastuulla on myds arvi-
oida luotonantajan tietojen saantiin oikeuttava paatos ja tarvittaessa perua oikeus saada luo-

vutettavia rekisteritietoja ja nain ehkaista vaarinkaytoksia.'?®
9.2 Ilmoitusvelvollisuus ja ilmoittautumisvelvollisuus

Luotonantajien ilmoitusvelvollisuudesta ja tietojen ilmoittamisesta positiiviseen luottotieto-
rekisteriin saantelee lain 3 luku. Luku sisaltaa myos ulkomaisia toimijoita velvoittavaa saante-
lya. Ilmoitusvelvollisuus ei maaraydy toimijalle myonnetyn toimiluvan perusteella, vaan sen
tosiasiassa harjoittaman luotonmyontotoiminnan perusteella. Siksi ilmoitusvelvollisiksi on
maaratty laajalti joukko luonnollisille henkilGille luottoja myontavia elinkeinonharjoittajia.?®
Tietojen ilmoittaminen luottotietorekisteriin on haluttu saataa pakolliseksi, mista syysta laki
maarittelee tarkentavasti kaikki siihen velvoitetut toimijat. Talla halutaan varmistaa tarkoi-
tuksenmukainen ja laaja tietojen saanti rekisterin piiriin, jotta sille asetetut tavoitteet ja ha-
luttu kayttotarkoitus tayttyvat.?! Yrityksilla on lisaksi oma-aloitteinen ilmoittautumisvelvolli-

suus rekisterinpitajalle ennen tietojen toimittamisen aloittamista.?%

Positiivisen luottotietorekisterilain 16 §:ssa on eritelty elinkeinonharjoittajat, joita lain ilmoi-
tusvelvollisuus koskee. 16 §:n 1 momentissa velvoitetaan kaikki kuluttajaluottojen ja niihin
rinnastettavien luottojen, eli luonnollisen henkilon elinkeinotoimintaa koskevien luottojen,
tarjoajat ilmoitusvelvollisiksi. Kyseisen momentin 1 kohdassa naihin yksiloidaan kuuluvaksi
kaikki Finanssivalvonnan alaisessa valvonnassa toimivat luotto- ja rahoitusalan yritykset, ulko-
maiset ETA-valvottavat, joilla on sivuliike Suomessa tai muut ulkomaiset toimijat, jotka tar-

joavat palveluitaan kuluttajille Suomessa ilman sivuliiketta. Ilman Suomessa sivuliiketta

198 HE 22/2022 vp, 47-48.
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olevalla toimijalla pitaa kuitenkin olla toimilupa myonnetty jossakin toisessa ETA-valtiossa.?%
Positiivisen luottotietorekisterilain 16 §:n 1 momentin 2 kohdan mukaan ilmoitusvelvollisuus
on eraiden luotonantajien ja luotonvalittajien rekisteroinnista annetun lain (853/2016) mukai-
sesti rekisteriin merkityilla luotonantajilla ja -valittajilla. Talla tarkoitetaan Etela-Suomen
aluehallintoviraston yllapitamaa ja valvomaa rekisteria, johon rekisteroityy luotonantajia

seka vertaislainanvalittdjia, jotka eivat kuulu Finanssivalvonnan alaiseen piiriin.2%

Lisaksi 16 §:n 2 momentissa ilmoitusvelvollisiksi luetaan myos valtion erityisrahoitusyhtio
Finnvera Oy?% seka elinkeinonharjoittajat, jotka myontavat luottoja muille luonnollisille hen-
kiloille kuin kuluttajille. Naihin ilmoitusvelvollisiin luetaan mukaan myos muut kuin 16 §:n 1
momentissa mainitut vastaavat toimijat eli Suomeen tai toiseen ETA-valtioon sijoittuneet
elinkeinoharjoittajat, jotka ammattimaisesti myontavat luottoa muille luonnollisille henki-
l6ille kuin kuluttajille. Nailla tarkoitetaan yrityksia, joiden elinkeinotoiminta ei sisally Finans-
sivalvonnan eika Etela-Suomen aluehallintoviraston valvonnan alaisuuteen.?% |Imoitusvelvolli-
suus ei kuitenkaan koske sellaisia Suomessa toimivia elinkeinonharjoittajia, jotka myontavat
luottoja vain satunnaisesti tai ainoastaan tarjoamiensa palveluiden tai tavaroiden hankkimi-
sen rahoittamiseksi. Positiivisen luottotietorekisterilain 16 §:n 3 momentti velvoittaa myos
luottosopimuksen siirron yhteydessa vastaanottaneen elinkeinonharjoittajan ilmoitusvelvolli-
suuden piiriin. Vaikka 16 §:n 1 ja 2 momentti ei sisallyta naita yrityksia muutoin ilmoitusvel-
vollisuuden piiriin, velvollisuus syntyy kuitenkin luotonantajan oikeuksien siirtymisen jalkeen.
Talla halutaan varmistaa luottojen tietojen sailyminen rekisterin tiedoissa siirroista huoli-

matta.?” Etupaassa tallaisia siirronsaajayrityksid ovat perintatoimistot.2%

Kansanelakelaitoksen ilmoitusvelvollisuudesta on saadetty erikseen positiivisen luottotietore-
kisterilain 17 §:ssa, joka velvoittaa ilmoittamisen piiriin opintotukilain (65/1994) 38 §:ssa mai-
nitut opintolainojen takaussaatavat. Tallaisia ovat valtiontakauksen perusteella Kansanelake-
laitoksen luottolaitokselle maksamat luotot, jotka opintolainan ottaja suorittaa korkoineen

takaisinmaksuna.

Ilmoitusvelvollisuuden ulkopuolelle on jatetty valtiokonttorin saatavakanta johtuen sen vahai-
sesta arvosta. Myos satunnaisesti luottoja myontavat toimijat ovat vahaisyysperusteen vuoksi
jatetty pois. Ilmoitusvelvollisuutta ei ole myoskaan yrityksilla, jotka myontavat luottoja aino-
astaan myydakseen omia kulutushyodykkeitaan. Useimmiten he toimivat vain luotonvalittajina

ja varsinainen luoton myontajana oleva rahoitusyhtio taas on ilmoitusvelvollinen toimija.

203 HE 22/2022 vp, 63.
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Nailla ilmoitusvelvollisuuden ulkopuolelle jatetyilla toimijoilla ei katsota olevan merkityksel-
lista osuutta luottotietorekisterin tietokannan sisallon kannalta eika vaarantavan sen katta-

vuutta.2®®

Kaikilla ilmoitusvelvollisilla toimijoilla on positiivisen luottotietorekisterilain 18 §:n mukainen
ilmoittautumisvelvollisuus Tulorekisteriyksikolle viimeistaan kuukautta ennen tietojen ilmoit-
tamisen aloittamista. Kansanelakelaitos on jatetty ilmoittautumisvelvollisuuden ulkopuolelle.
Alalle myohemmin tulevien uusien luotonmyontajien on myos oma-aloitteisesti ilmoittaudut-
tava Tulorekisteriyksikolle. Tata kautta Tulorekisteriyksikko saa muodostettua luettelon kai-
kista ilmoitusvelvollisista toimijoista ja seurattua toteutuuko kunkin toimijan osalta tietojen
ilmoitusvelvollisuus. Luettelo tuo helpotusta myos valvontaviranomaisten toimintaan.2'° Posi-
tiivisen luottotietorekisterilain 18 §:n 2 momentti antaa Tulorekisteriyksikolle valtuuden paat-
taa tietoyhteyksien avaamisesta saatuaan tarpeelliset tiedot ilmoitusvelvollisuuden totea-

miseksi seka teknisen rajapinnan avaamiseksi.
9.3 Tietojen ilmoittaminen luottotietorekisteriin

Positiivisen luottotietorekisterilain 19 §:n mukaan ilmoitusvelvollisen on ilmoitettava positiivi-
seen luottotietorekisteriin kaikki luottokantaansa koskevat ilmoitusvelvollisuuden piirissa ole-
vat tiedot seka niihin liittyvat muutokset salassapitosaannosten ja muiden tiedonsaantia kos-
kevien rajoitusten sita estamatta ja silta osin kuin ne ovat kohtuullisin toimenpitein saata-
villa. Kaytannossa luotonantajien ei ole mahdollista ilmoittaa kaikkia tietoja kaikkien luotto-
jen osalta, koska niita ei valttamatta ole saatavilla. Esimerkiksi vanhempien luottojen osalta
osa tiedoista saattaa puuttua ja ilmoitusvelvollisuus koskeekin siten vain tosiasiallisesti luo-
tosta saatavilla olevia tietoja.?'" Poikkeuksena ilmoitettaviin tietoihin positiivisen luottotieto-
rekisterilain 19 §:n 2 momentissa mainitaan velkajarjestelyn vahvistettua maksuohjelmaa ja
yrityssaneerauksen vahvistettua saneerausohjelmaa koskevien luottojen tiedot. Ilmoitusvel-
vollisuus on talloin suppeampi, silla naihin sisaltyvien luottojen tiedot muuttuvat ja ajanta-
saisten tietojen saattaminen luottotietorekisteriin olisi haasteellista. Kansanelakelaitoksen
ilmoitusvelvollisuus on suppeampi ja siita on poissuljettu sellaiset tiedot, jotka eivat ole olen-

naisia perittavien opintolainojen kohdalla.?'?

Positiivisen luottotietorekisterilain 19 § maarittelee myos tavat, joilla ilmoitettavat tiedot
siirretaan luottotietorekisterin kaytettavaksi. Kaikki ilmoitusvelvollisuuden piiriin kuuluvat
tiedot tulee ilmoittaa positiiviseen luottotietorekisteriin teknisen rajapinnan kautta. Ainoas-

taan perustellusta syysta voidaan kayttaa muuta sahkoista tietoturvallista ilmoitustapaa.

209 HE 22/2022 vp, 63-64.
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Ilmoitusvelvollinen myos vahvistaa kaikki lahetetyt ilmoitukset sahkoisella allekirjoituksella
tai muulla hyvaksyttavalla tavalla. Lisaksi pykalan mukaan Verohallinto voi antaa tarkempia
maarayksia menettelytavoista. Muulla tietoturvallisella ilmoitustavalla tarkoitetaan toisen-
laista suojattua tai salattua tietoyhteytta. Tekninen rajapinta on aina ensisijainen ilmoitus-
vayla, mutta jos sen kaytto ei ole teknisesti tai taloudellisesti mahdollinen vaihtoehto, on il-
moittajalla mahdollisuus kayttaa muuta tapaa. Jos ilmoitusvelvollinen tekee saannollisesti ja
toistuvasti suuria maaria ilmoituksia, on tekninen rajapinta talloin ensisijainen vayla. Tieto-
turvallisuuden ja riskien minimoimisen kannalta tekninen rajapinta on paras vaihtoehto toi-

mittaa ilmoitettavat tiedot.?"?

Ilmoitusvelvollisen on toimitettava tiedot luottotietorekisteriin viimeistaan seuraavana kalen-
teripaivana luoton myontamisesta. Tasta saadetaan positiivisen luottotietorekisterilain 20
§:ssa. Luottosopimuksen muutoksiin liittyvat tiedot ilmoitetaan muutoksesta seuraavana toi-
sena arkipaivana. Kokonaiskorkoon liittyvat tiedot on kuitenkin ilmoitettava rekisteriin vii-
meistaan samaan aikaan, kun ilmoitetaan viimeisimmat lyhennystiedot. Koska luotonhakija
voi hakea luottoja samanaikaisesti useista eri paikoista, on erityisen tarkeaa saada rekisteriin
uusien luottojen tiedot viipymatta joko samana paivana tai viimeistaan seuraavana paivana
luottosopimuksen tekemisesta. Nain rekisterissa olevat tiedot toimisivat tehokkaasti ylivel-
kaantumisen estamiseksi. Tietoteknisista syista taysin reaaliaikainen tiedonsiirto ei kuiten-
kaan ole mahdollista eika siihen siirtymistd edellyteta toimijoilta.2"* Mikali muutos luoton tie-
doissa tapahtuu viikonlopun tai pyhapaivan aikana, siita ilmoitetaan rekisteriin viimeistaan
naiden jalkeisena toisena arkipaivana. Luottosopimuksen muutoksia koskevat tiedot kasittavat
korkojen, lyhennysten ym. tietojen lisaksi myos luoton siirrot toiselle luotonantajalle. Maksu-
viivetiedot sisaltyvat myos muutoksia koskeviin tietoihin. Ylivelkaantumisen kannalta nama
tiedot eivat ole yhta kriittisid, mistd syystd maaraaika ilmoittamiselle on pidempi.2'> Positiivi-
sen luottotietorekisterilain 20 §:ssa mainitaan myos, etta ulosottomenettelyssa perittavista
luotoista tiedot ilmoitetaan rekisteriin viimeistaan toisena arkipaivana tilityksesta ja kun luo-

tonantaja on saanut tiedot tilityksen kohdistumisesta oikealle luotolle ja sen velalliselle.
9.4  Positiiviseen luottotietorekisteriin tallennettavat tiedot ja niiden sailytysajat

Lainvalmistelussa on kayty lapi erilaisten kayttotarkoituksien perusteella tarpeelliset ja olen-
naisimmiksi katsotut tiedot, ja niiden perusteella rajattu luottotietorekisteriin tallennettava
informaatio.?'® Keskeisin merkitys tietosisallolla on tukea luotonantajien luotokelpoisuuden

arvioinnissa tarvitsemia mahdollisimman kattavia tietoja yksityishenkilon taloudellisesta

213 HE 22/2022 vp, 66.
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tilasta.2" Lisaksi rekisteriin kerataan tietoa, jota ei ole tarkoitus luovuttaa luotonantajille,
vaan sita tuotetaan viranomaistarpeisiin kaytettavaksi rahoitus- ja luottomarkkinoiden seu-
rantaan, valvontaan ja analysointiin?'® seka erilaisiin tilastollisiin tarpeisiin tuottamaan yh-
teiskunnallisesti tarkeaa informaatiota esim. rahoitusmarkkinoiden korkohinnoittelusta tai ko-
titalouksien ylivelkaantumisesta?'®. Koottujen rekisteritietojen tarkoituksena on helpottaa vi-
ranomaisten tiedonsaantia jatkossa ja poistaa tarve kerata tietoja hajanaisesti eri tahoilta.??°
Yleisen tietosuoja-asetuksen saantelyn velvoitteiden vuoksi positiivisen luottotietorekisteri-
lain 2 luvussa on tarkkaan yksiloity rekisteriin yksityishenkiloista talletettavat luottamukselli-

set tiedot.?%!
9.4.1 Henkilotiedot

Positiivisen luottotietorekisterilain 4 § maarittelee, kenen tiedot rekisteriin tallennetaan. Re-
kisteriin on ilmoitettava luoton myontamisen yhteydessa tiedot luonnollisista henkiloista, joi-
den asuinpaikka on Suomessa ja joilla on suomalainen henkilotunnus. Tiedot voidaan ilmoittaa
luotonantajan harkinnan mukaisesti myos henkiloista, joilla ei ole asuinpaikkaa Suomessa,
mutta on suomalainen henkilotunnus ja lisaksi luoton myontohetkella tuloja Suomesta tai jo-
kin muu erityinen side Suomeen. Muulla erityisella siteella voidaan tarkoittaa henkilon aiem-
paa asiakas- tai luottosuhdetta luotonantajaan. Tarkoituksena on, etta rekisteri kattaa kaikki
Suomessa vakituisesti tai tilapaisesti asuvat henkilot, myos alaikaiset, joilla on luottoja seka
henkilot, jotka asuvat ulkomailla valiaikaisesti. Ulkomaalaisia ilmoitusvelvollisuus koskee ai-
noastaan, jos heilla on suomalainen henkilotunnus. Ulkomaalaisen ei-rekisterdidyn henkilon

luottokelpoisuus tuleekin talloin varmistaa muita keinoja kayttaen.???

Luonnollisen henkilon yksilointi on erityisen tarkeaa, jotta hanta koskevat rekisteritiedot ovat
niiden luovutustilanteessa oikeat eika synny mahdollisuutta vaarien tietojen luovuttamisesta
luotonantajalle.??? Henkilon luotettavan yksiléimisen vuoksi hanesta talletetaan positiivisen
luottotietorekisterilain 5 §:n mukaisesti yksilointitietona aina suomalainen henkilotunnus ja
mahdollisesti lisaksi y-tunnus, mikali luonnollinen henkilo on elinkeinotoimintaansa varten ot-
tanut luottoja. Lisaksi talletetaan vaestotietojarjestelmasta luonnollista henkiloa koskevat
tiedot, kuten nimi- ja osoitetiedot, aidinkieli, asiointikieli, mahdollinen tietojen luovutus-
kielto tai tieto henkilon kuolemasta. Tulorekisteriyksikolla on myos positiivisen luottotietore-

kisterilain 5 §:n 3 momentin mukaan oikeus paivittaa tietoja niiden oikeellisuutta todetessaan

217 HE 22/2022 vp, 12.
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joko vaestotietorekisterijarjestelmasta tai elinkeinotoiminnan ollessa kyseessa kaupparekiste-
rista tai YTJ:sta. Tulorekisteriyksikko tarvitsee kyseisia tietoja rekisterinpitajan ominaisuu-
dessaan eika niita luovuteta ulospain rekisterista, lukuun ottamatta henkilotunnusta tai tietoa

henkilon kuolemasta.?%
9.4.2 Tulotiedot

Positiivisen luottotietorekisterilain 14 §:ssa saadetaan yksityishenkilon tulotietojen keraami-
sesta ja tallentamisesta. Luottotietorekisteriin talletetaan Verohallinnon tulorekisterista tie-
dot, jotka ovat valttamattomia luonnollisen henkilon brutto- ja nettotulojen laskemiseksi. 14
§:n 3 momentin mukaan Tulorekisteriyksikko myos vastaa luottotietoraportille julkaistavien
yksityishenkiloiden brutto- ja nettotulojen laskennasta. Momentin tarkoituksena on maari-
tella, etteivat muut tahot kuin Tulorekisteriyksikko ole vastuussa laskennassa mahdollisesti

ilmenevista virheellisyyksista.??

Myonnettaessa uutta luottoa ovat tulotiedot merkittavassa asemassa arvioitaessa luottoriskia
seka henkilon maksukykya ja -varaa. Tasta syysta luotonantajalle on valttamatonta luottokel-
poisuuden arvioinnin yhteydessa saada my0s ajantasainen tieto yksityishenkilon tulonmuodos-
tuksesta ja siten saada kasitys mahdollisesta ylivelkaantumisriskista. Viranomaiskayttajat taas
tarvitsevat tulotietoja yhteiskunnallisesti tilastoitaviin ja tarkasteltaviin tietoihin, esim. suh-
teutettaessa kotitalouksien tuloja velkaantumiseen nahden.??® Kansalliseen tulorekisteriin ke-
rataan kaikki yleisimmat yksityishenkilon tulot eli palkkatulojen lisaksi palkkiot, etuudet ja
elaketulot. Jatkossa luotonhakutilanteessa yksityishenkilon ei tarvitse enaa itse tehda tulosel-
vitysta luotonmyontajalle muilta osin kuin tulorekisterin ulkopuolelle jaavien tulojen, kuten
esim. vuokratulojen, osinkojen, korkotulojen ja elinkeinotoiminnan tulojen osalta. Vaikka tu-
lorekisteriin talletetaan tulotietojen lisaksi paljon muutakin yksityiskohtaista tietoa, luotto-
tietorekisteriin sielta kerataan ainoastaan valttamattomat tiedot brutto- ja nettotulojen las-

kemista varten.??’

Positiivisen luottotietorekisterilain 14 §:n 4 momentin mukaan positiiviseen luottotietorekiste-
riin talletetaan myos tieto velallisen luottokelpoisuuden arvioimiseksi selvitetyista tuloista.

Talla tarkoitetaan luotonantajan selvittamia muita tulotietoja, joita kansallisen tulorekisterin
kautta ei ole kaytettavissa, mutta jotka luotonantaja on pyytanyt asiakkaan maksukykya arvi-
oitaessa. Kyseiset tiedot ilmoitetaan ja tallennetaan luottotietorekisteriin, mutta niita ei luo-

vuteta muiden luotonantajien kayttoon.?2
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9.4.3 Tiedot luotoista

Positiivisen luottotietorekisterilain 6 §:n 1 momentissa rajataan, mista kaikista luotoista tal-
lennetaan tiedot rekisteriin. Naita ovat luottosopimuksen tekemisen perusteella myonnetyt
kuluttajansuojalain 7 luvun mukaiset kuluttajaluotot tai 7 a luvun mukaiset asunto-omaisuu-
teen liittyvat kuluttajaluotot. Lisaksi talletetaan myos kuluttajansuojalain 7 luvun 1 §:n 2 mo-
mentin mukaiset kuluttajaluottoon rinnastettavat vuokra- tai muut sopimukset, joiden nojalla
tavara luovutetaan kuluttajan kayttoon ja joissa tavaran hinta ja luottokustannukset tulevat
suoritetuiksi vuokrakauden aikana tai joissa kuluttaja voi muutoin tulla tavaran omistajaksi
sopimuksen paattyessa. Lisaksi kuluttajansuojalain 7 luvun 1 §:n 3 momentin tarkoittamat
vertaislainat sisaltyvat talletettaviin luottoihin. Naiden lisaksi rekisteroidaan tiedot luotosta,
maksulykkayksesta tai vastaavasta jarjestelysta, joka on myonnetty muulle kuluttajalle kuin
luonnolliselle henkilolle siina tapauksessa, etta siita peritaan korkoa tai muita kuluja. Tallai-
siksi luetaan yksityishenkilon yksityisen elinkeinonharjoittamiseen ottamat yrityslainat esim.
maatalousyrittajien tai toiminimiyrittajien toimintaa varten. Tarkoituksena on luoda mahdol-
lisimman laaja-alainen kuva yksityishenkilon henkilokohtaisella vastuulla olevista luotoista ja
siten tukea luottokelpoisuuden arviointia kattavasti. Muut yritysluotot eivat sisally luottotie-
torekisteriin talletettaviin luottoihin. Maksunlykkayksella tarkoitetaan luottosopimuksessa
olevaa ehtoa, joka mahdollistaa velan suorittamisen osittain tai kokonaan erapaivan jal-
keen.??° Kuitenkaan positiiviseen luottotietorekisteriin ei talleteta positiivisen luottotietore-
kisterilain 6 §:n 2 momentin mukaisesti tietoja edella mainitun yksityisen elinkeinoharjoitta-
jan ottamista yritykselle kohdistuvista luottosopimuksista, jotka kohdistuvat leasing-sopimuk-

siin. Tiedot leasing-sopimuksista talletetaan rekisteriin ainoastaan kuluttajien osalta.?

Lahtokohtana luoton perustietojen osalta on ollut, etta positiiviseen luottotietorekisteriin
kootaan kaikista luotoista mahdollisimman yhtenevaiset tiedot riippumatta luoton tyypista.
Jokaisesta luotosta talletetaan omat tietonsa erillisina osioina luottokohtaisesti. Tietojen tar-
koitus on tuottaa kokonaisvaltaista ja luotettavaa tietoa niin luotonmyontoprosessia kuin vi-
ranomaistarpeita varten.??' Perustietoina tallennetaan positiivisen luottotietorekisterilain 6
§:n 1 momentin mukaan jokaisesta luotosta ilmoitusvelvollisen tahon eli luoton myontaneen
yrityksen nimi ja y-tunnus ja onko kyseessa ilmoitusvelvollisen luotonantajana myontamasta
vai vertaislainanvalittajana valittamasta luotosta. Taman lisaksi luoton numero, velallisten
lukumaara, luottosopimuksen tekopaiva, luoton valuutta ja onko kyseessa kertaluotto vai jat-
kuva luotto. Luottosopimuksen tekemisesta aiheutuneet kertakulut ja tieto luottosopimuksen
paattymisesta seka paattymispaiva on myos ilmoitettava. Kuluttajaluottojen osalta maarataan

tallennettavaksi myos tieto siita, onko kyse kuluttajansuojalain 7 tai 7 a luvun piiriin
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kuuluvasta luotosta vai hyodykesidonnaisesta luotosta. Lisaksi talletetaan tieto leasing-sopi-
muksesta seka mahdollinen tieto luoton siirtamisesta toiselle ilmoitusvelvolliselle luototta-

jalle ja uuden toimijan tiedot.

Positiivisen luottotietorekisterilain 6 §:n 2 momentissa saadetaan kertaluottojen osalta edella
mainittujen lisaksi talletettavaksi luoton kayttotarkoitus, joka voidaan eritella asuntoluotto-
jen, kulutusluottojen, yritysluottojen ja opintolainojen osalta. Asuntoluottojen kayttotarkoi-
tus voi erikseen kohdentua esim. omaan asuntoon, sijoitusasuntoon tai vapaa-ajan asuntoon.
Kayttotarkoitus voidaan maaritella myos muuksi lainaksi, ellei se sovellu edella mainittuihin
jaotteluihin.?*? Luotosta tallennetaan positiivisen luottotietorekisterilain 6 §:n 2 momentissa
mainitut lyhennystapa ja -vali, myonnetty ja nostettu luoton maara seka maksuohjelman mu-
kainen viimeinen erapaiva. 6 §:n 3 momentin mukaisesti jatkuvien luottojen osalta pitaa re-
kisterista loytya 6 8:n 1 momentin tietojen lisaksi luottoraja seka luoton nostettu maara kuu-
kausittaisena erapaivana tai kuukauden viimeisena paivana. Ilmoittaa pitaa myos luoton nos-
tetun maaran arvopaiva. Tiedot ilmoitetaan rekisteriin kuukausittain, vaikka luottoa ei olisi
nostettu tana aikana lainkaan. Kertaluottojen tiedot paivittyvat rekisteriin reaaliaikaisesti vii-
meistaan lyhennyksen maksamisesta toisena arkipaivana, mutta jatkuvien luottojen osalta
tiedot paivittyvat jopa kuukauden viiveella. Taman vuoksi luottotietorekisteriin kirjataan luo-
ton nostetun maaran arvopaiva, mika ilmoitetaan myos luottotietoraportilla, jotta luoton-

myontaja voi arvioida tiedon reaaliaikaisuutta.?®

Perustietojen lisaksi uutta luottoa myonnettaessa olennaista tietoa maksukyvyn maarittelyn
kannalta ovat jo olemassa olevien luottojen hoitamisesta aiheutuvat kulut.?4 Laki positiivi-
sesta luottotietorekisterista saantelee yksityiskohtaisesti myos luottotietorekisteriin tallen-
nettavista luottoihin liittyvista lisatiedoista, kuten koroista, vakuuksista ja lyhennyksista.2?
Positiivisen luottotietorekisterilain 8 §:n mukaan luottotietorekisteriin talletettavat korkotie-
dot sisaltavat luoton kokonaiskoron, sen maaraytymisperusteen, korkomarginaalin ja koron
maaraytymisjakson pituuden. Koron maaraytymisperusteina talletetaan tieto kaytetysta viite-
korosta seka onko luotto kiinteakorkoinen tai koroton. Kuluttajaluottojen osalta talletetaan
myos todellinen vuosikorko. Kiinteakorkoisista luotoista kiintean koron jakson paattymispaiva
ja koron maaraytymisperuste jakson paattymisen jalkeen. Lisaksi luottoon otetun korkosuo-
jauksen paattymispaiva ja korkokatto tai mahdollisen korkoputken yla- ja alarajat. Kilpailulli-
sista syista korkotietoja ei luovuteta luotonantajien luottotietoraporteille, vaan niiden keraa-

misen tarkoitus on tukea luottomarkkinoiden seurantaa ja viranomaisvalvontaa.?3¢

232 HE 22/2022 vp, 54-55.
233 HE 22/2022 vp, 55.

234 HE 22/2022 vp, 8.

235 HE 22/2022 vp, 11.

23 HE 22/2022 vp, 55-56.



53

Vakuudellisista luotoista talletetaan positiivisen luottotietorekisterilain 9 §:n mukaisesti erik-
seen tieto vakuuden sisaltymisesta luoton myontamisen ehtoihin. Luottotietorekisterista loy-
tyy siten tieto takauksena kaytetysta vakuustyypista ja mahdollisen henkilotakaajan tiedot.
Lyhennystietojen osalta rekisterista tulee loytya positiivisen luottotietorekisterilain 10 §:n
mukaisesti kertaluotoista maksettujen lyhennysten, korkojen seka muiden luottokulujen maa-
rat, kyseisten suoritusten maksupaivat ja lyhennyksen jalkeinen saldo. Jatkuvien luottojen
osalta talletetaan korot, muiden luottokulujen maara seka niiden maksupaivamaarat. Lisaksi
kaikista luotoista rekisterissa on oltava tieto mahdollisesta luottosopimuksessa sovitusta ly-

hennysvapaan alku- ja loppumispaivamaarista.
9.4.4 Muut talletettavat tiedot

Luottoja koskevat maksuviivetiedot talletetaan luottotietorekisteriin vahintaan 60 paivaa era-
paivasta laskettuna kestaneen maksuviivastyksen jalkeen. Lausuntokierroksen palautteen pe-
rusteella enemmisto kannatti 60 paivan rajaa maksuviiveen ilmoittamisessa, mika on yhte-
nevainen luottotietolain saantelyn kanssa. Lisaksi kyseisen ajan katsotaan jo merkitsevan,
ettei kyseessa ole tahaton eikd erehdyksessa tapahtunut maksuviive.?% Positiivisen luottotie-
torekisterilain 12 §:n mukaan yli 60 paivan maksuviiveesta talletetaan rekisteriin maksueran
erapaiva ja siita maksamatta oleva maara. Mikali luotto on maksuviiveen takia eraantynyt ko-
konaan maksettavaksi, tallennetaan tieto eraannyttamisesta ja eraannyttamispaivasta. Luo-
tonantajan tulee ilmoittaa maksuviiveesta positiivisen luottotietorekisterilain 20 §:n mukai-
sesti kahden arkipaivan kuluessa siita, kun maksu on viivastynyt erapaivasta 60 paivaa. Sa-
moin myos viivastyneen summan lyhentamisesta on luoton myontajalla ilmoitusvelvollisuus
luottorekisteriin. Maksuviiveet kirjataan luottokohtaisesti ja jokainen maksueraviivastys erik-
seen omana tietonaan. Tiedot maksuviiveista poistetaan luottotietoraportilta maksujen suo-
rittamisen jalkeen. Maksuviivetietojen tallentaminen nahdaan erityisen tarkeana ylivelkaan-

tumisen torjumiseksi, koska se voi ennakoida henkilon tulevia maksuvaikeuksia.2?®

Poikkeuksena muista luotoista, leasing-sopimuksista talletetaan positiivisen luottotietorekis-
terilain 7 §:n 1 momentin mukaisten perustietojen lisaksi saman lain 11 §:ssa mainitut sopi-

muskauden alkamispaivamaara, kuukausittainen maksuera, sen korko seka maksueraan liitty-
vat muut luottokustannukset. Jos leasing-sopimus edellyttaa lunastamista, talletetaan myos

sopimuksessa oleva loppukauppahinnan maara.

Luottotietoraportille tulee nakyviin tieto henkilon velkajarjestelysta tai kuulumisesta yrityssa-
neerauksen piiriin seka tieto tuomioistuimen vahvistamasta maksuohjelmasta. Positiivisen

luottotietorekisterilain 13 §:n mukaan rekisteriin tallennetaan luotto- ja velalliskohtainen
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tieto luoton kuulumisesta velkajarjestely ohjelman tai saneerausohjelman piiriin. Myos tieto
velkajarjestelyn tai velkasaneerauksen raukeamisesta kirjataan rekisteriin. Pykalassa mainit-
tujen jarjestelyiden piiriin kuuluvat vain ennen kyseisten jarjestelyiden alkamista syntyneet
velat ja myohemmat velat maksetaan taysimaaraisina. Nama ovat keskeisia tietoja luotonan-

tajalle luottokelpoisuuden maarittamista varten.?*
9.4.5 Vapaaehtoinen luottokielto

Luonnollinen henkilo voi halutessaan itse ilmoittaa positiivisen luottotietorekisterilain 15 §:n
mukaisesti luottotietorekisteriin vapaaehtoisesta luottokiellosta. Luottokielto voidaan rekiste-
roida maaraaikaisena tai toistaiseksi voimassa olevana ja henkilolla on milloin vain mahdolli-
suus uusia, paivittaa tai poistaa merkinta. Toistaiseksi voimassa oleva kielto paattyy vasta,
kun henkilo ilmoittaa sen poistamisesta. Rekisteriin tulee aina tallettaa syy luottokieltomer-
kinnalle. Syyna voi olla henkilotietojen vaarinkaytoksien estaminen, taloudenhallintaan liit-
tyva syy eli omaehtoinen halu suojautua ylivelkaantumiselta tai muu syy, ellei tarkkaa syyta
haluta ilmoittaa. Vapaaehtoinen luottokielto nahdaan tarkeana keinona vaarinkaytosten tai
identiteettivarkauksien torjumisessa ja omien henkilotietojen suojaamisessa.? Luottotietora-
portilla ilmenevan syyn on tarkoitus edesauttaa asiakkaan tilanteen oikeanlaista tulkintaa luo-
tonmyonnon yhteydessa, eika valttamatta siten ole esteena lainan saamiselle.?*' Luotonanta-
jan tuleekin suhtautua vapaaehtoiseen luottokieltomerkintaan vakavuudella ja huomioida sen

merkitys ja annettu syy luottopaatosta tehdessaan.#?

Jotta tieto vapaaehtoisesta luottokiellosta voidaan luovuttaa rekisterista, pitaa kiellon aset-
tajan antaa siihen positiivisen luottotietorekisterilain 15 §:n 4 momentin mukainen suostumus
Tulorekisteriyksikolle. Suostumuksen voi peruuttaa tai muuttaa milloin vain ja Tulorekiste-
riyksikko ilmoittaa muutoksesta luottotoiminnan harjoittajille. Kaikki vapaaehtoiseen luotto-
kieltoon liittyvat toimet ovat yksityishenkilolle maksuttomia. Myos aiemmin on ollut mahdol-
lista ilmoittaa itselleen luottokieltomerkinta kuhunkin yksityiseen luottotietorekisteriin erik-
seen maksua vastaan, mutta keskitetyn positiivisen luottotietorekisterin maksuttoman mer-
kinnan ja laajemman raportoinnin kautta taman uskotaan jatkossa vahenevan.?*3 Mikali hen-
kilo haluaa luottokiellon koskevan myos luottotietolain alaisia toimijoita, tulee hanen ilmoit-
taa erikseen tieto naille rekisterinpitajille. Tiedot positiivisen luottotietorekisterin ja yksityis-

ten luottotietorekistereiden valilla eivat vality rekistereiden kesken. Rekisteriin on

239 HE 22/2022 vp, 58.
240 HE 22/2022 vp, 13.
241 HE 22/2022 vp, 22.
242 HE 22/2022 vp, 61.
243 HE 22/2022 vp, 28.
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mahdollista ilmoittaa vapaaehtoinen luottokielto myos alaikaista tai vajaavaltaista henkiloa

koskien.2#
9.4.6 Rekisterissa olevien tietojen sailytysajat

Positiivisen luottotietorekisterilain 32 § maarittelee rekisteriin tallennettujen tietojen sailyt-
tamisajoista. Lainatietoihin liittyvat sailytysajat ovat paaasiassa kaksi vuotta, muille rekisteri-
tiedoille on pykalassa saadetty erikseen yksiloidysti niiden sailytysajoista. Henkilotietojen sai-
lyttamisen osalta positiivisen luottotietorekisterilain saantelylla mukautetaan tietosuoja-ase-
tuksen 5 artiklan e kohdan maaraamaa tietojen sailyttamisesta muodossa, josta rekisteroity
on mahdollista tunnistaa, ainoastaan niin kauan kuin se on tietojen kasittelyn toteuttamisen

kannalta tarpeellista.?®

Positiivisen luottotietorekisterilain 32 §:n mukaisesti kertaluottoja koskevat tiedot on poistet-
tava rekisterista kahden vuoden kuluessa siita, kun luotto on kokonaan maksettu pois. Myos
jatkuvien luottojen tiedoilla on sama sailytysaika luottosopimuksen paattymisesta lahtien.
Lainoja koskevat lyhennystiedot seka tulorekisterista saadut tulotiedot on poistettava kahden
vuoden kuluttua niiden tallentamisesta. Positiivisen luottotietorekisterilain 22 §:n 1 momentin
mukaan luotonantajalle luovutetaan luottotietoraportissa ainoastaan viimeisimmat lyhennys-
tiedot ja 22 §:n 5 momentin mukaan tulorekisteritietoja viimeisimmalta 12 kuukaudelta.
Paattyneisiin luottoihin liittyvia tietoja sailytetaankin ainoastaan viranomaistarpeisiin seuran-
nan ja valvonnan suorittamiseksi. Viranomaiskayton kannalta yhtenaiset sailytysajat tietojen
saatavuuden suhteen ovat kuitenkin valttamattomia ja tasta syysta myos tulotietoja sailyte-

taan kahden vuoden ajan.24

Positiivisen luottotietorekisterilain 32 §:n mukaisesti maksuviiveita koskevat tiedot poistetaan
rekisterista, kun kyseinen tieto on valitetty rekisteriin ja eraannyttamista koskeva tieto, kun
luotto on maksettu pois. Velkajarjestely- ja yrityssaneeraustiedot poistetaan, kun maksuoh-
jelma tai saneerausohjelma on joko paattynyt tai rauennut. Myos henkilon ilmoittamaa vapaa-
ehtoista luottokieltoa koskeva merkinta poistetaan heti, kun merkinta on poistunut kaytosta
asetetun maaraajan puitteissa tai kiellon asettaja sita itse pyytaa aikaisemmin. Mikali yksi-
tyishenkilo tai tietosuojavaltuutettu on vaatinut henkilotietojen kasittelyn rajoittamista, ra-

joittamistiedot poistetaan, kun kasittelyn rajoittaminen ei ole enaa tarpeellista.

244 HE 22/2022 vp, 62.
245 HE 22/2022 vp, 83.
246 HE 22/2022 vp, 83-84.
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Ainoa viiden vuoden sailytysaika koskee tietoa luovutettujen tietojen sailytyksesta. Pidempi
sailytysaika on perusteltua tiedonluovutuksiin liittyvan valvonnan vuoksi seka luonnollisen

henkilon oikeudella saada itsedan koskevia tietoja luovutuksista.2¥
9.5 Rekisteritietojen sallitut kayttotarkoitukset ja tietojen luovuttaminen

Luottotietorekisterin tietojen ensisijainen kayttotarkoitus on luotonanto ja luottokelpoisuu-
den arviointi. Taman lisaksi tietoja luovutetaan viranomaiskayttoon rahoitus- ja luottomarkki-
noiden valvontaa ja seurantaa varten. Tarkoitus on, etta kaikkien tahojen tiedonkeruu helpot-
tuu jatkossa, kun positiivinen luottotietorekisteri tuottaa yhdesta paikasta, kootusti ja laaja-

mittaisesti tarvittavaa tietoa eri tarpeisiin.?#

Positiivisten luottotietojen luovuttaminen rekisterista ulospain tapahtuu aina ensisijaisesti
teknisen rajapinnan kautta.?*® Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019) eli tiedon-
hallintalaki saantelee tietoaineistojen luovuttamisesta teknisen rajapinnan avulla 22 §:ssa vi-
ranomaisten valilla ja 24 §:ssa muille kuin viranomaisille. Tiedonhallintalain 24 §:n mukaan
tietoja voi luovuttaa, mikali muulla kuin viranomaistoimijalla on erikseen laissa saadetty tie-
donsaantioikeus seka oikeus kasitella kyseisia tietoja. Naiden edellytysten tayttyessa, tekni-
nen rajapinta voidaan avata tietojen luovuttajan toimesta. Positiivinen luottotietorekisteri-
laki maarittelee 21 §:ssa luotonantajien tiedonsaantioikeuden ja luottotietorekisterin tietojen
kayttotarkoituksen. Ennen tietojen luovutuksen tapahtumista, tulee luotonantajan toimittaa
positiivisen luottotietorekisterilain 27 a §:n mukaisesti Tulorekisteriyksikolle selvitys tietojen
kayttotarkoituksesta, oikeudelliset perusteet tiedonsaannille ja selvitys tietojen asianmukai-
sesta suojauksesta ja sen valvonnasta. Tulorekisteriyksikon tulee aina varmistua ennen raja-
pinnan avaamista ja tietojen luovutusta edellytysten tayttymisesta kaikilta osin tiedonhallin-
talain vaatimusten mukaisesti. Tiedonsaantiin oikeuttava paatos tehdaan luotonantajan hake-
muksen perusteella joko maaraaikaiseksi tai se voi olla voimassa toistaiseksi. Tarvittaessa re-
kisterinpitajan tulee estaa tiedonsaanti tai peruuttaa sita koskeva paatos, jos luotonantajalta
vaaditut edellytykset eivat tayty. Tulorekisteriyksikon vastuulla on varmistaa vastaanottajan
tietoturvallisuusvaatimuksien mukainen toiminta seka laillinen kayttotarkoitus ja minimoida
mahdolliset riskitilanteet.?> Tiedonsaantiin oikeuttavaan paatokseen on muutoksenhakuoi-

keus hallinto-oikeuteen positiivisen luottotietorekisterilain 33 a §:n mukaisesti.

Tiedonhallintalain 22 § edellyttaa erikseen laissa saadetysta tiedonsaantioikeudesta teknisen
rajapinnan kautta tietoja vastaanottavalle viranomaiselle. Lisaksi vaaditaan tietojen tarpeel-

lisuutta tai valttamattomyytta viranomaisen tehtavien hoitamiseksi, mikali luovutettavat

247 HE 22/2022 vp, 84.
248 HE 22/2022 vp, 11.
249 HE 22/2022 vp, 72.
20 HE 22/2022 vp, 71-72.
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tiedot sisaltavat henkilotietoja tai salassa pidettavia tietoja. Positiivisen luottotietorekisteri-
lain 24 § yksiloi tietoja saavat viranomaistahot seka erittelee tehtavat, joihin tietoja voidaan
luovuttaa. Tulorekisteriyksikko voi tehda tiedonsaantiin oikeuttavan paatoksen myos viran-
omaisten kohdalla ja pyytaa tarvittaessa kayttotarkoitukseen liittyvaa selvitysta. Viranomai-
sille luovutetaan rekisteritiedot kaikkien luotonantajien antamien tietojen osalta koottuna
yhdenmukaisesti raportille vahvasti pseudonymisoidussa muodossa. Yksiloityja henkilotietoja
sisaltavia tietoja luovutetaan etupaassa vain valvontatilanteissa tai Tilastokeskukselle tilasto-
aineistojen laatimista varten.?>' Positiivinen luottotietorekisterilaki oikeuttaa myos lokitieto-
jen luovuttamisen 26 §:n nojalla ilmoitusvelvolliselle tai muulle taholle valttamattomiin val-

vontatarkoituksiin.

Tulorekisteriyksikko vastaa rekisteritietojen oikeellisuudesta ja yleisen tietosuoja-asetuksen 5
artiklan mukaisesti rekisterinpitajalta edellytetaan tasmallisyytta tietojen paivityksessa seka
velvoitetta oikaista viipymatta havaitut virheelliset tiedot. Luotonantajat ovat myos vastuussa
luovuttamiensa tietojen paikkansapitavyydesta ja tietosuoja-asetuksen 19 artiklan mukaisesti
viipymatta oikaisuvelvollisia virheellisten luovutettujen tietojen korjaamisesta. Positiivisen
luottotietorekisterilain 25 §:n mukaisesti yksityishenkilo voi kiistaa omien henkilotietojensa
paikkansapitavyyden, jolloin rekisterinpitaja rajoittaa henkilotietojen kasittelya tietojen oi-
keellisuuden varmistamisen ajaksi. Tietosuoja-asetuksen 18 artiklan nojalla rekisteroidylla on
oikeus pyytaa kasittelyn rajoittamista tai vaatia virheellisten tietojen oikaisemista. Positiivi-
sen luottotietorekisterilain 25 § kuitenkin antaa rekisterinpitajalle oikeuden luovuttaa tietoja
luotonantajalle tai viranomaistarkoituksiin kasittelyn rajoittamisen estamatta sita. Talla pyri-
taan estamaan vaarinkaytosten mahdollisuus tilanteessa, jossa henkilo ilmoittaisi kasittelyn

rajoittamisesta saadakseen etua luotonhakutilanteessa.?>?
9.5.1 Luotonantajille maaritellyt rekisteritietojen kayttotarkoitukset

Positiivisen luottotietorekisterilain 21 § maarittelee, minkalaisiin kayttotarkoituksiin luoton-
antaja voi positiivisen luottotietorekisterin tietoja kayttaa ja kieltaa tietojen muut kasittely-
tarkoitukset. 21 §:n 1 momentissa tietojen kayttotarkoitus on rajattu koskemaan kuluttajan
luottokelpoisuuden arviointia ja kuluttajaa koskevien tietojen ajantasaisuuden tarkastamista
varten. Positiivisen luottotietorekisterilain 22 §:ssa mainitut luotonantajille luovutettavat tie-
dot voidaan salassapitosaannosten estamatta luovuttaa elinkeinonharjoittajalle, jolla on ku-

luttajansuojalain perusteella oikeus suorittaa edella mainitut asiat.

Positiivisen luottotietorekisterilain 21 §:n 2 momentissa saadetaan muista tilanteista, joissa

rekisteritietoja voidaan salassapitosaannosten estamatta luovuttaa Finanssivalvonnan tai

21 HE 22/2022 vp, 77-78.
21 HE 22/2022 vp, 79.
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Etela-Suomen aluehallintoviraston alaisille valvottaville luottojen myontajille. Kayttotarkoi-
tukseen hyvaksyttavia tilanteita ovat muulle luonnolliselle henkilolle kuin kuluttajalle tehtava
luottokelpoisuuden arviointi luottosopimuksen tekemisen yhteydessa, luoton maaran tai luot-
torajan korottaminen. Tallaisissa tapauksissa luoton myontajalla ei ole kuluttajansuojalain
saatamaa arviointivelvollisuutta asiakkaan luottokelpoisuuden tarkastamisesta. Tarkoitus on
kuitenkin luoda kattava kuva luonnollisen henkilon kaikkien henkilokohtaisesti vastattavien
lainojen osalta ja vaikuttaa ylivelkaantumisriskin pienentamiseen luovuttamalla luotonanta-

jalle tiedot naissakin tapauksissa.2?>?

Luottotietorekisterin tietoja voidaan luovuttaa myos muihin luottokelpoisuuden arviointia
vaativiin tilanteisiin, kuten esim. lainojen lyhennysvapaat, maksuerien muutokset, korkoihin
liittyvat muutokset tai takaisinmaksuun liittyvat olennaiset muutokset. Tama kattaa niin ku-
luttajille kuin muille luonnollisille henkiloille myonnetyt luotot. Vahaiset tai epaolennaiset
muutokset sopimusehdoissa eivat oikeuta luottotietorekisterin kayttoon, esim. lainan mak-
sueran erapaivan muuttaminen. Luotonantajalla on oikeus luottotietorekisteritietoihin muu-
tostilanteissa ainoastaan, jos velallinen on itse ilmaissut tahtonsa hakea muutosta luottosopi-
muksensa ehtoihin.?* Tietoja voidaan luovuttaa luotonantajalle myds takauksen tai vierasvel-
kapanttauksen antamista tai hyvaksymista varten, mikali se annetaan rekisteriin talletettavan
luoton maksamisen vakuudeksi. Rekisterin tietoja voidaan siis hyodyntaa myos takaajan tai

pantinantajan taloudellisen tilanteen arvioimisessa.2>®

Positiivisen luottotietorekisterilain 21 §:n 3 momentin mukaisesti luottotietorekisterin tietoja
ei saa kasitella muita tarkoituksia varten kuin mihin ne ovat 1 ja 2 momentin perusteella luo-
vutettu. Luottotietoraportin tietoja saa luovuttaa luotonantajan toimesta valtiokonttorille
omistusasuntolainojen valtiontakauksesta annetussa laissa (204/1996) tarkoitetun korvauksen
hakemisen yhteydessa seka takaajalle ja pantinantajalle tiedonantovelvollisuuden toteutta-
miseksi tai jos luonnollinen henkilo on antanut suostumuksen kyseisten tietojen luovuttami-
selle. Takaajalle tai pantinantajalle on olennaista saada tietoa luottoa hakevan henkilon ta-
loudellisesta tilanteesta ja maksukyvysta. Takaajan pyynto ei kuitenkaan ole lain sallima pe-
ruste pyytaa luovuttamaan tietoja luottotietorekisterista, vaan luotonantaja voi luovuttaa
eteenpain ainoastaan positiivisen luottotietorekisterilain 21 §:n maarittelemilla syilla pyyde-
tyn luottotietoraportin tiedot tiedonantovelvollisuutensa velvoittamana. 21 §:n 3 momentin
antamalla rajoituksella on tarkoitus vahentaa rekisteritietojen kasittelyyn liittyvia kayttoris-

keja. 2%

23 HE 22/2022 vp, 69.
24 HE 22/2022 vp, 69-70.
255 HE 22/2022 vp, 70.
2% HE 22/2022 vp, 70-71.
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Positiivisen luottotietorekisterilain 21 §:n 4 momentin mukaan 1-3 momenttien saannokset ei-
vat esta luotonantajaa kayttamasta positiivisesta luottotietorekisterista saatuja, asiakkaitaan
koskevia tietoja laissa saadettyjen, luottoriskien hallintaan liittyvien velvoitteidensa taytta-
miseksi. Tama koskee pelkastaan luotonantajia, joita sitovat muualla laissa saadetyt luottoris-
kien hallintaan liittyvat velvoitteet. Luottokelpoisuuden arviointiin kaytettavia tietoja on
mahdollista kayttaa myohemmin riskinhallintaan, jota voidaan pitaa alkuperaiseen tarkoituk-
seen yhteensopivana kasittelyna. Luottolaitoksia on velvoitettu muualla laissa suorittamaan
riskienhallintaa, johon olemassa olevia asiakastietoja on hyodynnetty eika lailla positiivisesta

luottotietorekisterista haluta asettaa estetta velvoitteiden suorittamiselle.?’
9.5.2 Luotonantajille luovutettavat tiedot

Positiivinen luottotietorekisterilaki saantelee hyvin yksityiskohtaisesti, mita tietoja luotonan-
tajalle luovutettavassa luottotietoraportissa ilmenee. Raportilla on nakyvilla vain sellaiset tie-
dot, jotka ovat keskeisia luottokelpoisuuden arvioinnin kannalta. Lisaksi tietojen luovuttami-
sessa on huomioitu luotottajien valiset kilpailutilanteet, minka vuoksi luotoista ei raportoida
liian yksityiskohtaisia tietoja, kuten viitekorkoa tai korkomarginaalin tietoja eriteltyin&. 2
Osa perustiedoista luovutetaankin luottoja koskevina yhteismaaratietona, minka lisaksi erik-
seen raportille kirjataan luottokohtaisia tietoja. Luottotietoraportin on tarkoitus luovuttaa
vain ajantasaisia tietoja eika se siten sisalla esim. tietoja aikaisemmista maksuviiveista tai
poismaksetuista luotoista. Raportin tietosisaltdo on aina sama riippumatta siita, mihin tarkoi-

tukseen uutta luottoa haetaan.?”’

Luotonantajille luovutetaan luottotietoraportissa positiivisen luottotietorekisterilain 22 §:n
mukaiset ajantasaiset perustiedot. Naita ovat yksityishenkilon henkilotunnus, hanta koskevien
luotonantajien kokonaislukumaara, kaikkien luottojen lukumaara yhteensa seka viimeksi mak-
settujen lyhennysten, korkojen seka kulujen yhteismaara kaikkien henkilon samaa valuuttaa
olevien luottojen paitsi leasing-sopimusten osalta. Leasing-sopimuksista luovutetaan viimeksi
maksetun kuukausittaisen maksueran maara samaa valuuttaa olevien sopimusten osalta. Myos
sellaisten luottojen lukumaara ilmoitetaan perustiedoissa, joissa henkilo on takaajana. Luot-
totietoraportilla ei luovuteta mitaan muita henkilotietoja kyseisesta henkilosta kuin henkilo-
tunnus, ei edes nimi- ja osoitetietoja. Henkilotunnuksen luovuttaminen on valttamatonta oi-
kean henkilon yksiloimiseksi, varsinkin jos tietoja on samalla kertaa pyydetty useista eri hen-
kiloista. Luotonantajalla on oltava asiakkaan henkilotunnus tiedossaan jo luottotietopyyntoa

ldhettaessaan, koska sita vaaditaan rekisterinpitajalle hakutiedoksi.2?

27 HE 22/2022 vp, 71.
28 HE 22/2022 vp, 67-68.
259 HE 22/2022 vp, 73.
260 HE 22/2022 vp, 73.
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Positiivisen luottotietorekisterilain 22 §:n 2 momentissa saadetaan luottokohtaisista luovutet-
tavista tiedoista seuraavasti. Luottokohtaisissa tiedoissa kerrotaan, onko kyseessa kerta-
luotto, jatkuva luotto vai leasing-sopimus. Lisaksi luottotietoraportilla on luottosopimuksen
tekopaiva, luoton valuutta, velallisten lukumaara ja velallisen yritys- ja yhteisotunnus seka
toiminimi. Luottoraportille kirjataan myos tieto mahdollisesta vakuudesta ja sen tyyppi. Ly-
hennysvapaista luovutetaan jakson alku- ja paattymispaiva, mikali jakson paattymisesta on
kulunut enintaan yksi vuosi. Kertaluotoista eritellaan luoton kayttotarkoitus, maksuohjelman
mukainen viimeinen erapaiva, luoton myonnetty ja tahan mennessa nostettu maara, lyhennys-
vali ja -tapa seka saldo lyhennyksen jalkeen. Lisaksi tieto, jos luotto on tarkoitus maksaa yh-
dessa erassa pois tai jos viimeinen maksuera on huomattavan suuri verrattuna muihin lyhen-
nyseriin. Jatkuvista luotoista luovutetaan myonnetty luottorajan maara seka viimeisin nos-
tettu luoton maara ja arvopaivamaara. Leasing-sopimuksista kerrotaan luottosopimuksen te-
kopaivamaaran lisaksi alkupaivamaara, mikali ne eriavat toisistaan seka loppukauppahinta,
mikali sopimus edellyttaa lunastamista. Maksuviiveista luovutetaan tiedot vahintaan 60 paivaa
viivastyneen maksun erapaivasta, maksuerasta maksamatta oleva maara tai tieto mahdolli-
sesta maksuviiveesta johtuvasta luoton eraannyttamisesta. Raportilla on lisaksi tieto, mikali
henkild on vaatinut henkilotietojensa kasittelemisen rajoittamista tietosuoja-asetuksen no-

jalla.

Luottokohtaisten tietojen yhteydessa pelkkaa y-tunnusta ei kayteta luoton tunnistetietona,
vaan kaikki tiedot ovat henkilon henkilotunnuksen takana. Y-tunnuksen tarkoituksena on aino-
astaan kertoa luotonantajalle luoton kayttotarkoituksesta elinkeinotoimintaa varten. Mikali
luottotietoraportille on kirjattu tieto henkilotietojen kasittelyn rajoittamisesta, tulee luoton-
antajan omalla tahollaan ottaa huomioon raportilla olevien tietojen oikeellisuuden kyseen-

alaistaminen.2¢!

Positiivisen luottotietorekisterilain 22 §:n 3 momentin mukaisesti yksityishenkilon velkajarjes-
telyn vahvistetun maksuohjelman piiriin tai vahvistetun yrityssaneerausohjelman piiriin kuulu-
vista luotoista kirjataan luottotietoraportille ainoastaan henkilotunnus tai y-tunnus, luotonan-
tajien ja luottojen lukumaara yhteensa seka henkilon takaamien luottojen lukumaara ja tieto
henkilotietojen kasittelemisen rajoittamisesta. Suppeampi tietomaara johtuu mahdottomuu-
desta tuottaa ajantasaisia tietoja velkajarjestelyyn tai yrityssaneeraukseen liittyvien luotto-

jen osalta.26?

Tulorekisterin tietojen osalta luotonantajalla on oikeus saada kayttoonsa vain Tulorekisteriyk-
sikon laskemat brutto- ja nettotulot viimeisen 12 kuukauden ajalta. Tulotiedot ovat luotonan-

tajalle valttamattomyys maksuvaran arvioimiseksi henkilon ilmoitettuihin velkoihin nahden.

261 HE 22/2022 vp, 73-74.
262 HE 22/2022 vp, 74.
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Tulonmuodostus kertoo luoton myontajalle luotettavaa tietoa henkilon maksukyvysta ja luo-

tonmyo6nnon yhteydessa mahdollisesti huomioitavasta ylivelkaantumisriskista. 263

Rekisterista luovutetaan myos tieto henkilon asettamasta vapaaehtoisesta luottokiellosta ja
sen asettamiselle kirjattu syy. Lisaksi tieto henkilon kuolemasta ja kuolinpaivasta ilmoitetaan
luotonantajalle. Talloin luottotietoraportilla ei ilmene mitaan muita tietoja henkilosta. Talla

halutaan estaa kuoleman jalkeen tapahtuvia vaarinkaytoksia.2o4

Positiivisen luottotietorekisterilain 23 § saantelee luotonantajan tiedonantovelvollisuudesta
luonnollista henkiloa kohtaan. Luottotietorekisterista tietoja hankkivan luotonantajan on huo-
lehdittava, etta luonnollisella henkilolla on mahdollisuus ennakkoon saada informaatio tieto-
jensa kaytosta ja mista rekisterista tiedot hankitaan. Vaatimus koskee kaikkia luotonantajia
kaikissa luottokelpoisuuden arviointia varten tehdyissa tietojen hankkimistilanteissa.?%> Posi-
tiivisen luottotietorekisterilain 23 §:n 2 momentti edellyttaa luonnollisen henkilon tiedotta-
mista tilanteissa, joissa luottopaatos hylataan positiivisesta luottorekisterista saatujen tieto-
jen perusteella. Henkilolle pitaa ilmoittaa tieto luottotietojen kayttamisesta seka kaytetysta
rekisterista valittomasti hylatyn luottopaatoksen antamisen jalkeen. Saannos on sisallytetty
positiiviseen luottotietorekisterilakiin, koska kuluttajansuojalaki ei kyseisesta asiasta saan-
tele. Lisaksi luonnollisen henkilon tiedottaminen edella mainituissa asioissa on yhtenevainen

luottotietolain saanndsten kanssa.2%
9.5.3 Tietojen luovuttaminen eraille viranomaisille

Positiivisesta luottotietorekisterista voi salassapitosaannosten estamatta luovuttaa valttamat-
tomia tietoja viranomaistarkoituksiin positiivisen luottotietorekisterilain 24 §:ssa mainituille
viranomaisille. Tallaisia viranomaisia ovat Suomen Pankki, Rahoitusvakausvirasto, Finanssival-
vonta, kuluttaja-asiamies seka Kilpailu- ja kuluttajavirasto. Naiden lisaksi tietoja voidaan luo-
vuttaa myos Tilastokeskukselle tilastojen laatimista varten. Kunkin viranomaisen tiedonsaan-
tioikeus on sidottu tiettyihin viranomaiselle laissa maariteltyihin tehtaviin, jotka positiivisen

luottotietorekisterilain 24 §:n 1 momentin kohdat erittelevat viranomaisittain.

Suomen Pankki saa kayttaa positiivisen luottotietorekisterin luovuttamia tietoja rahapolitiikan
toteuttamiseen, rahoitusjarjestelman kehittamiseen, luotettavuuteen seka tehokkuudesta
huolehtimiseen liittyviin tehtaviin. Lisaksi tietoja saa kayttaa Suomen Pankin toiminnan kan-

nalta tarpeellisten tilastojen tuottamiseen.?¢’ Rahoitusvakausviraston tiedon saamiseen

263 HE 22/2022 vp, 74.
264 HE 22/2022 vp, 75.
265 HE 22/2022 vp, 75.
266 HE 22/2022 vp, 75.
267 HE 22/2022 vp, 75.
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oikeuttavat tehtavat liittyvat luottolaitostoimintatehtaviin, kriisinratkaisutehtaviin, talletus-
suojarahastoon seka muihin rahoitusalan kriisinratkaisuihin liittyviin tehtaviin. Edella luetellut
tehtavat vaativat ajantasaisen tiedon saatavuutta esim. kriisitilanteiden ratkaisemisen yhtey-
dessa. Finanssivalvonnan tehtaviin sisaltyy finanssimarkkinoiden valvonta-, seuranta- ja arvi-
ointitehtavat seka finanssimarkkinoita koskevien erilaisten maaraysten antaminen. Tehtavien
hoitoa varten tarvitaan kattavia ja luotettavia tietoja positiivisen luottotietorekisterin tieto-
kannasta. Lisaksi Finanssivalvonnan on tarkea saada myos alalla toimivien yritysten taloudel-
lista asemaa koskevia tietoja kayttoonsa.?® Kuluttaja-asiamies saa tietoja positiivisesta luot-
totietorekisterista laissa saadettyjen valvontatehtavien hoitamista varten. Tama kasittaa yk-
sittaiset valvontatapaukset seka yleisen seurannan ja valvonnan. Kuluttaja-asiamies valvoo
kuluttajansuojalain 7 ja 7 a lukujen mukaisia kuluttajaluottoja koskevia saannoksia.2®® Kil-
pailu- ja kuluttajavirasto tarvitsee tietoja etupaassa luottomarkkinoiden toimintaan liittyvien
kilpailunrajoitusten selvittamiseksi, luottomarkkinoiden seurantaan kytkeytyvien saannosten

purkamiseen liittyvien toimien tekemiseen seka tutkimustyohon.?”?
9.5.4 Yksityishenkiloille annettavat tiedot

Positiivisen luottotietorekisterin sahkoinen palvelu mahdollistaa jokaiselle yksityishenkilolle
jatkuvan paasyn tarkastelemaan itsedan koskevia ajantasaisia rekisteritietoja.?”" Positiivisen
luottotietorekisterilain 27 §:n mukaisesti rekisterista on nahtavilla kaikki henkiloa itseaan kos-
kevat talletetut tiedot, keille luotonantajille tietoja on luovutettu rekisterista seka tiedot
luovutetuista tiedoista. Henkilokohtaisten tietojen lisaksi rekisterista on mahdollista tarkas-
tella myos omiin takausvastuisiin liittyvia tietoja rajatusti. Lisaksi sahkoisessa palvelussa voi
tehda tai poistaa vapaaehtoista luottokieltoa koskevan merkinnan tai tehda siihen muutoksia.
Jotta rekisterin kaytto on kaikille mahdollista, pykalassa mainitaan myos palvelun kayton

maksuttomuudesta luonnolliselle henkilolle.

Paasy itseaan koskeviin luotto- ja tulotietoihin antaa tukea henkilokohtaiseen taloudenhallin-
taan seka mahdollisuuden valvoa omien henkilotietojen oikeellisuutta seka kasittelya. Nahta-
villa ei kuitenkaan ole kaikki mahdollinen tieto, vaan ajantasaiset rekisterinpitajan maaritte-
lemat olennaisimmat tiedot. Katseltavia tietoja on rajattu mm. siten, etta kaikki rekisteriin

liittyva historiatieto ei ole nahtavissa sahkoisen palvelun kautta. Sahkoinen asiointipalvelu on
tarkoitettu ainoastaan luonnollisille henkildille omaan kayttoon, eika esim. valillisesti luoton-

antajalle tietojen toimittamiseksi.?’?

268 HE 22/2022 vp, 76.
269 HE 22/2022 vp, 76-77.
270 HE 22/2022 vp, 77.
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9.6 Valvonta

Positiivisen luottotietorekisterin valvonta kohdistuu seka rekisteroitavien luottokantaan liitty-
vien tietojen ilmoitusvelvollisuuteen etta luotonantajien Tulorekisteriyksikolle tehtavan il-
moittautumisvelvollisuuden noudattamiseen.?’® Positiivinen luottotietorekisterilaki maaritte-
lee edella mainittujen asioiden valvontaviranomaisiksi 28 §:ssa seka Finanssivalvonnan etta
Etela-Suomen aluehallintoviraston. Kyseisille valvontaviranomaisille on kuitenkin maaritelty
omat valvonta-alueensa nykyisten olemassa olevien valvontavelvoitteiden mukaisesti, kohden-
tuen yrityksiin, joiden toimilupa- ja rekisterointiviranomaisena ne jo muutoinkin toimivat. Fi-
nanssivalvonnan valvottavana ovat heille ilmoittautumisvelvolliset kuluttajaluotonantajat ja
Etela-Suomen aluehallintaviraston valvottavia ovat perintatoiminnan harjoittajat seka alue-
hallintovirastolle rekisterivelvolliset luotonantajat ja luotonvalittajat, joilla on laissa eraiden
luotonantajien ja luotonvalittajien rekisteroinnista 2 §:n mukainen oikeus myontaa vertaislai-
noja kuluttajille. Kansanelakelaitoksen ilmoitusvelvollisuuden valvonta on rajattu taman saan-

telyn ulkopuolelle.?”*

Finanssivalvonta toimii Suomen rahoitus- ja vakuutusalan valvontaviranomaisena ja silla on
merkittavia valvonta- ja luvanmyontotehtavia finanssimarkkinoilla toimivien yhtioiden suh-
teen, tavoitteena vakaa finanssimarkkina.?”> Finanssivalvonnan valvottavaluettelo kasittaa
talla hetkella 218 luottomarkkinoilla toimivaa yhteisoa, joista paaosin kaikki tarjoavat kulut-
tajaluottoja.?’® Finanssivalvonnan alaisiksi valvottaviksi jaa myos sellaiset ilmoittautumis- ja
ilmoitusvelvolliset yritykset, jotka eivat toistaiseksi kuulu toimilupa- ja elinkeino-oikeudelli-
sen valvonnan piiriin, kuten eraat yritysluottojen tarjoajat. Kyseisten yritysten valvonta tulee
aiheuttamaan selvitys- ja arviointityota, koska niiden toiminnasta ei valvontaviranomaisella

ole hallussaan valmiita tietoja.?””

Valvontaviranomaiset tekevat yhteistyota Tulorekisteriyksikon kanssa. Positiivisen luototieto-
rekisterilain 28 §:n 2 momentissa saadetaan, etta mikali tulorekisteriyksikko havaitsee laimin-
lyonteja velvollisuuksien noudattamisessa, se antaa ensin oikaisukehotuksen, minka jalkeen

asia voidaan saattaa Finanssivalvonnan tai Etela-Suomen aluehallintoviraston valvontatoimen-
piteiden alaiseksi. Lausuntakierrokselta tulleiden palautteiden perusteella lakiehdotusta tay-
dennettiin viranomaisten kesken tapahtuvan yhteistyon ja tietojen luovutuksen osalta.?’® Jul-
kisuuslain (621/1999) 29 § saantelee salassa pidettavien tietojen antamisesta toiselle viran-

omaiselle ja edellyttaa tiedonsaantioikeuden saatamisesta erikseen laissa. Siten positiivisen

273 HE 22/2022 vp, 80.

274 HE 22/2022 vp, 81.

275 Finanssivalvonta 2022a.

276 Finanssivalvonta 2022b. Tilanne 25.8.2022.
277 HE 22/2022 vp, 19.

278 HE 22/2022 vp, 44.
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luottotietorekisterilain 29 §:aan on kirjattu valvontaviranomaisten oikeus saada valvonnan
kannalta valttamattomia tietoja Tulorekisteriyksikolta, samoin kuin heilla on oikeus luovuttaa
tietoja Tulorekisteriyksikolle joko oma-aloitteisesti tai pyynnosta salassapitosaannosten esta-
matta. llmoitus- ja ilmoittautumisvelvollisuuksien vakavista laiminlyonneista on valvontavi-
ranomaisilla positiivisen luottotietorekisterilain 30 §:n mukaan oikeus asettaa uhkasakko vel-

vollisuuksien tayttamiseksi.

Tulorekisteriyksikko valvoo rekisterinpitajana sinne luovutettujen henkilotietojen oikeelli-
suutta ja voi pyytaa oikaisua virheellisten tietojen osalta.?’? Taman lisaksi tietosuojavaltuute-
tun toimenkuvaan kuluu rekisterissa olevien henkilotietojen kasittelyyn ja luovutettavien tie-
tojen kayttotarkoituksiin liittyva yleisluontoinen lainmukaisuuden valvonta.?® Tietosuojaval-
rin kayttoonoton myota vuodesta 2024 eteenpain valvontatyon maaran kuitenkin odotetaan
lisdantyvan erityisesti kanteluiden ja tietosuojaloukkauksien osalta.?®' Valvonnan kohteena on
etenkin rekisteriin talletettavien henkilotietojen oikeellisuus seka luottotietorapottien sisal-
tamien tietojen kayttaminen ainoastaan positiivisen luottotietorekisterilain saatelemiin tar-
koituksiin.?® Kuluttaja-asiamiehen valvottavaksi jaa kuluttajansuojalain noudattaminen kulut-
tajaluottoja koskevien lukujen 7 ja 7 a osalta eli etupaassa luottokelpoisuuden arviointivelvol-

lisuutta koskien.283

10 Jatkokehitystarpeet

Positiivisen luottotietorekisterilain valmistelun aikana on tehty havaintoja myos tulevaisuuden
kehitystarpeista.?®* Hallituksen esityksessa on tunnistettu aikaresurssipula lainvalmisteluvai-
heessa erilaisten lisapalveluiden tuottamisen suhteen, mutta nahty samalla mahdollisuus myo-
hemmassa vaiheessa arvioida ja jatkokehittaa lausuntakierroksella saatujen palautteiden pe-

rusteella positiivista luottotietorekisteria.?>

Seka esiselvitystoissa?® etta lainvalmistelun yhteydessa nousi esiin merkittavana puutteena,

ettei luottotietorekisteri sisalla tietoja taloyhtiolainoista?®’. Taloyhti6lainojen osuus

279 HE 22/2022 vp, 81.

280 HE 22/2022 vp, 13.

281 HE 22/2022 vp, 19-20.
282 HE 22/2022 vp, 80.

283 HE 22/2022 vp, 13.

284 HE 22/2022 vp, 16.

285 HE 22/2022 vp, 42.

286 Ruuskanen ym. 2021, 42.
287 TaVM 17/2022 vp, 4.
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suomalaisten kokonaisvelkojen maarasta on keskeinen?®, mistd syysta todenmukaisen kuvan
muodostaminen henkilon veloista ei onnistu ilman naidenkin lainojen mukana oloa rekisteriin
keratyissa tiedoissa?®®. Taloyhtitiden siirtyminen sahkdisen huoneistotietojarjestelman piiriin
on ollut kaynnissa jo muutaman vuoden ajan. Maanmittauslaitoksen yllapitaman huoneistotie-
tojarjestelman tiedonkeruuprosessin valmistuessa taloyhtiolainatietojen saatavuus digitaali-
sessa muodossa mahdollistanee tietojen saatavuuden seka siirrettavyyden rekistereiden va-

lilla.2*°

Positiivisen luottotietorekisterin tietojen hyodyntaminen myos perinnan suunnittelussa seka
apuna talous- ja velkaneuvonnan tyoskentelyssa saatetaan nahda perusteltuna kayttotarkoi-
tuksena myohemmin.?! Vuokranantajatahot ovat pyytaneet huomioimaan vuokranantajien
aseman seka tarpeen luottotietojen kaytossa, ja halun hyodyntaa positiivisen luottotietorekis-
terin tietoja. Varsinkin maksuhairiomerkintojen sailytysaikojen lyhentyminen nahdaan alalla
heikentavan negatiivisen luottotietorekisterin luottoraportin painoarvoa vuokraustilan-
teissa.?”? Lisaksi luonnollisen henkilon kayttooikeuksia rekisteritietojen suhteen on esitetty
laajennettavaksi ja myohemmin huomioon otettavana luottotietorekisterin kehityskohteena.
On ehdotettu mahdollisuutta erilliselle rekisteriotteelle, jonka rekisteroity itse saisi luovuttaa
kolmannelle taholle tilanteissa, joissa luottokelpoisuuden ja maksukyvyn osoittaminen on tar-

peellista.?”

11 Yhteenveto ja johtopaatokset

Tahan saakka Suomessa ei ole ollut kaytossa keskitettya tai laajan tietopohjan sisaltavaa luot-
totietorekisteria. Negatiivisen luottotietorekisterin tarjoama informaatio on melko rajallista
eika yksistaan sen avulla voida saada tarpeeksi kattavaa kokonaiskuvaa luotonhakijan todelli-
sesta tilanteesta. Nykyinen rekisteritieto on kertonut henkilon taloudellisesta tilanteesta paa-
asiassa sen, onko hanella olemassa maksuhairiomerkintoja vaiko ei. Syita luottotietojen me-
netykselle tai tietoja tilanteen analysoimiseksi ei ole ollut saatavilla virallisista lahteist&.2%
Taloudenhallinnan kokonaistilanteen kartoittamisessa on kuitenkin olennaista tavoittaa tar-
peeksi laaja ja kattava tietomaara henkilon taloudellisista osa-alueista eli kokonaisveloista ja

maksuvarasta suhteutettuina olemassa oleviin tuloihin. Maksuvaikeuksia ja ylivelkaantumista

288 Ruuskanen ym. 2021, 11. Taloyhtilainojen maarasta ei ole saatavilla muuta kuin lasken-
nallinen arvio, jonka kokonaismaaran arvioitiin vuoden 2019 lopussa olevan yht. 33 mrd. eu-
roa, josta kotitalouksien vastuulla arvioitiin olevan 18 mrd. euroa.

289 HE 22/2022 vp, 16.

2% Maanmittauslaitos 2022.
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22 Makela 2021, 15-16.

293 HE 22/2022 vp, 44.

294 Kontkanen 2018, 47.
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voi ilmeta, vaikkeivat ne olisikaan johtaneet luottotietorekisterissa nakyvaan maksuhai-
riomerkintaan tai toisaalta maksuhairiomerkinta saattaa syntya, vaikka henkilo luokiteltaisiin
taysin maksukykyiseksi. Merkkeja taloudellisista vaikeuksista voidaan havainnoida laajemman
tietopohjan kautta jo paljon aikaisemmin kuin ne ilmenevat nykymuotoisesta luottotietorekis-
terista, koska saattaa kestaa useita kuukausia ennen kuin esim. karajaoikeuden kautta vireille
tullut velkomusprosessi on edennyt maksuhairiomerkinnaksi asti. Perusteltu tarve laaja-alai-
sesti ja keskitetysti tietoa keraavalle luottotietorekisterille on olemassa, jotta taloudellisen
kokonaiskuvan arvioiminen voidaan tehda luotettavasta viranomaislahteesta saatujen tietojen

perusteella.

Tarkasteltaessa luottotietorekisterikaytantoja muissa Euroopan maissa, voidaan havaita, etta
Suomi ei ole seurannut toimillaan muiden maiden kanssa samansuuntaista kehitysta. Suomen
kaytanteet ovat olleet jokseenkin yhtenevaisia muiden Pohjoismaiden kanssa, mutta silti huo-
mattavasti jaljessa esim. Ruotsiin verrattuna, jossa luottotietolainsaadanto on saadellyt alaa
jo 1970-luvun alkupuolelta lahtien. Ruotsin toiminnassa onkin yhtalaisyyksia Suomen positiivi-
seen luottotietorekisteriin talletettavan tiedon sisallon suhteen, mutta pirstaleinen tiedonke-
ruu ja ehtoja sisaltava tietojen luovutus tuottavat kuitenkin epasymmetrista tietoa rekiste-
rista ulospain. Siten positiivisen luottotietorekisterin suhteen Suomessa tehdyt paatokset jul-
kisen vallan yllapitaman keskitetyn rekisterimallin kayttoonoton puolesta nayttavat oikea-

suuntaisilta.

Velkaantumisen kasvu, rahoitusalan murros, digitalisaatio ja luotonmyonnon kansainvalistymi-
nen ovatkin tehneet valttamattomaksi tarkastella uudesta kulmasta luottotietorekisterdinnin
toimintatapaa maassamme. Koska aiempi saantely eli luottotietolaki ei ole mahdollistanut jul-
kisen vallan yllapitamaa luottotietorekisteritoimintaa, on ollut valttamatonta toteuttaa posi-
tiivisen luottotietorekisterilain kautta uusi sdantely rekisteriuudistuksen yhteydessa.?®> Lain-
valmistelu on sisaltanyt paljon erilaisia selvitystoita, osittain jo ennen oikeusministerion aset-
tamaa positiivisen luottotietorekisterin hanketta.?® Valmistelussa on huomioitu vaatimukset
uudenlaisen luottotietorekisteritoiminnan edellyttamalle saantelylle seka EU-oikeudelliset
velvoitteet. Erityisesti EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen seka rekisterinpitoon ja -pitajaan
liittyvien velvoitteiden vaikutukset on otettu huomioon lainvalmistelutoissa. Uusi lainsaadanto
myo0s suojaa rekisteroityjen asemaa, heidan oikeuksiaan tarkastella itsestaan talletettuja tie-
toja seka yksityishenkiloiden arkaluontoisten tietojen vastuullista ja tietoturvallista kasitte-
lya.2%” Positiivisen luottotietorekisterilain pykalat sisaltavatkin hyvin yksityiskohtaista ja tar-
kasti rajattua saantelya luottotietorekisterin kayttotarkoituksista, kerattavista tiedoista seka

tietojen luovuttamisesta ulospain. Kaikki alalla toimivat luotonmyontajat velvoitetaan

2% Kontkanen 2018, 51.
2% Kontkanen 2018, 7.
297 HE 22/2022 vp, 13-15.
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lainsaadannon kautta ilmoittautumaan rekisteriin seka ilmoittamaan sinne rekisterin pyytamat
asiakastiedot.?’® Tama tulee selkeasti parantamaan luotonhakijoiden samanarvoista asemaa
tulevaisuudessa, koska keskitetty tiedonkeruu toimii kattavasti ja tuottaa yhtenaisesti koos-
tettua, tasaveroista ja luotettavaa tietoa kaikista kansalaisista. Myohemmin arvioitavaksi jaa,
ovatko laissa saadetyt positiiviseen luottotietorekisteriin kerattavat tiedot oikeanlaisia ja
onko niiden kautta tavoiteltu tietopohja tarpeeksi laaja ja oikeasuuntainen saanneltyihin

kayttotarkoituksiin nahden.

Keskeinen lahtokohta positiivisen luottotietorekisterin perustamiselle on ollut halu vaikuttaa
ylivelkaantumiseen Suomessa.?* Positiivisen luottotietorekisterilain 1 §:4n on kirjattu lain tar-
koituksena torjua ylivelkaantumista. 2000-luvulla kotitalouksien velkaantumisaste on yli kak-
sinkertaistunut3® sekd maksuhairiomerkintéjen maara kasvanut ja ne kohdistuvat paljolti sa-
moille henkil6ille®®'. Vakuudettomien kulutusluottojen on selkeasti todettu aiheuttavan ylivel-
kaantumista, ja niiden tarjoamista kuluttajille on pyritty rajoittamaan useilla tavoin. Kei-
noina on kaytetty mm. korkokattosaantelya, suoramarkkinointikieltoja, tekstiviestipalvelui-
den kellonaikarajoituksia seka lisaksi on velvoitettu luotontarjoajia tarkempaan luottokelpoi-
suuden selvittamiseen.3% Ylivelkaantumisen kasvaessa tasta huolimatta, voidaan paatella,
etta aikaisemmat ylivelkaantumisen torjumiseen kehitetyt toimet ovat olleet suhteellisen te-
hottomia kokonaistilanteeseen vaikuttamisen kannalta. Positiivisen luottotietorekisterin kayt-
toonoton kautta halutaan vaikuttaa erityisesti vakuudettomien kulutusluottojen ottamisesta
syntyvaan ylivelkaantumiseen ja sen havaitsemiseen tarpeeksi varhain seka velkaantumiskier-
teen katkaisemiseen ajoissa3?®. Tahan positiivisen luottotietorekisterin kaytolld ja sen tuotta-
malla tiedolla voidaan nahda olevan taysin realistiset mahdollisuudet. Koska lainsaadanto vel-
voittaa jatkossa kaikkia luotonmyontajia kayttamaan positiivisen luottotietorekisterin luotto-
tietoraporttia luottoarvioinnin tekemisessa, tulee ajantasainen ja symmetrinen tieto hakijan
kaikista veloista kaikille alan toimijoille hyodynnettavaksi.3* Jatkossa luotonmy6nndssa ei
olla enaa asiakkaan antamien tietojen oikeellisuuden varassa, mika etenkin vakuudettomien
kulutusluottojen suhteen on ollut luottoarvioinnin heikko kohta sen jalkeen, kun pankkisektori
ei ole enaa ollut ensisijainen kulutusluottojen myontaja. Konkreettiset vaikutukset ylivelkaan-
tumisen torjumisessa yhteiskunnassamme pystytaan kuitenkin havaitsemaan vasta rekisterin
kayttoonoton jalkeen tapahtuvassa seurannassa. Ylivelkaantumisen vahentyessa on odotetta-

vaa, etta samalla myos maksuhairiomerkintojen maarat kaantyisivat laskuun.

2% HE 22/2022 vp, 11-12.

299 HE 22/2022 vp, 3.

300 Sjlvo & Nyholm 2022, Luku 1 Kotitalouksien velkaantuminen on jatkunut pitk&an.
301 Rostain 2022, 29.

302 Sipola 2022, 165-168.

303 Ruuskanen ym. 2021, 29.
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Rahoitusmarkkinoiden nakokulmasta positiivinen luottotietorekisteri tulee parantamaan luo-
tonmyontoprosessin luotettavuutta merkittavasti.?% Alalla kasvava pankkityon osa-alueiden
digitalisoituminen yhdistettyna uusiin kattaviin luottotietoraportin tarjoamiin asiakastietoi-
hin, tulee tehostamaan ja vauhdittamaan luottoprosessointia etenkin perinteisten pankkisek-
torin toimijoiden kohdalla. Rahoitusalalla toimineet kulutusluottoja myontaneet FinTech -yh-
tiot ovat jo pidempaan kayttaneet hyvaksi luotonmyonnossaan digitalisaation tarjoamia no-
peita ja henkilotyota edullisempia vaihtoehtoja asiakkaan luottokelpoisuuden maarittelemi-
sessa’%, Digitalisaatio ja uuden luottotietoraportin koostetut laajat asiakastiedot tulevat ole-

maan hyodyllinen yhdistelma automatisoidun luotonmyonnon kehittymisessa tulevaisuudessa.

Asiakassegmentoinnin seka asiakashinnoittelun odotetaan muuttuvan aiempaa tarkemmaksi ja
kehittyvan oikeasuuntaisesti luotettavampien asiakastietojen valossa. Virheellista riskiprofi-
lointia pystytaan minimoimaan, mika tulee vaikuttamaan yksityishenkilon luotonsaantiin seka
samalla vahentamaan luotonmyontajien luottotappioita.3?” Asiakkaiden selkeampi arviointi-
mahdollisuus saattaa jatkossa maaritella voimakkaammin asiakasvirtojen jakautumista eri toi-
mijoiden valilla. Riskiton asiakas todennakoisesti tietaa myos arvonsa paremmin ja hyotyy ny-
kyista enemman luotonantajien kilpailuttamisesta. Hinnoittelussa nakyvan riskipreemion voi-
daan myos odottaa madaltuvan vahariskisempien asiakkaiden kohdalla ja hinnoittelun hajon-
nan lisaantyvan. lakkaamman henkilon on tulevaisuudessa melko ongelmatonta osoittaa luot-
totietorekisterin tuottamien tietojen avulla moitteeton taloudellisten asioiden hoitamisen his-
toria, kun taas nuori ensilainan hakija ilman historiatietoja ja reaalivakuuksia tarvitsee eri-
tyyppista kokonaisarviointia luotonhaun yhteydessa, koska luottotietoraportti ei valttamatta
sisalla viela niin runsaasti informaatiota positiivisten luottotietojen osalta. On melko selvaa,
etta vahariskisempien asiakkaiden ryhma tulee hyotymaan tulevaisuudessa luottokelpoisuuden

arvioinnissa kattavista positiivisen luottotietorekisterin luottoraportin tiedoista.

Positiiviseen luottotietorekisteriin liittyvaa lainsaadantoa voidaan pitaa riittavana luottotieto-
rekisterille asetettuihin tamanhetkisiin kayttotarpeisiin nahden. Lainsaadanto maarittelee po-
sitiivisen luottotietorekisterin kayton nyt etupaassa rahoitusalan tarpeisiin ja viranomaiskayt-
toon sidottuina toimintoina, muttei salli toistaiseksi muunlaisia kayttotarkoituksia. Lainsaa-
dannon puutteena voidaankin nahda tassa vaiheessa saadetyt kohtalaisen rajatut kayttotar-
koitukset, joita olisi tarpeellista lahitulevaisuudessa arvioida muutamilta osin laajennetta-
viksi. Luottokelpoisuuden osoittaminen on perinteisesti edellytetty vaatimus maassamme mm.
vuokrasuhteen solmimisen yhteydessa. Tarvetta luottotietorekisterista saatavalle yksityishen-
kilon itsensa ottamalle rekisteriotteelle on siten syyta harkita tulevaisuudessa. Lisaksi positii-

vinen luottotietorekisteri ei ilmenna toistaiseksi taloyhtidlainojen kautta tapahtuvaa

305 HE 22/2022 vp, 21.
306 Finanssialalle 2022.
307 Kontkanen 2018, 46.
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epasuoraa velkaantumista. Taloyhtiolainat ovat kirjattuina taloyhticiden taseisiin, vaikka vas-
tuu niiden maksamisesta on kuitenkin osakkailla. Varsinkin uudisasuntojen osalta suuret laina-
osuudet ovat olleet osana rakentamisajan rahoituskaytantoa ja saattavat esittaa merkittavaa
osaa yksityishenkilon luotoista. Ongelmana on, ettei taloyhtiolainojen osalta ole toistaiseksi
olemassa minkaanlaista valtakunnallista tietokanta, josta tiedot voitaisiin siirtaa positiiviseen
luottotietorekisteriin. Tahan saakka asuntokohtainen lainamaara on kohdistettu asunto-osak-
keeseen, joten jatkossa lainaosuuden jyvitys eri henkiloiden valilla vaatii joko yhteisvastuulli-
suuden ilmoittamista, omistusosuuksien kautta jasentamista tai muuta tapaa eritella todelli-
nen henkilokohtainen osuus taloyhtiolainan maarasta. Huoneistotietojarjestelmaan kerattyjen
tietojen hyodyntaminen luottotietorekisterin kayttoon tulee myos vaatimaan erillista lainsaa-
dantod sen toteuttamisen yhteydessa. 3% Suuret lainamaarat ovat painottuneet hyvatuloisiin
kotitalouksiin, mutta taloyhtiolainojen jakautumisesta eri tuloluokkien valilla ei ole ollut tois-
taiseksi saatavilla olevaa tietoa, koska taloyhtiolainat eivat ole nakyneet tulo- ja varallisuusti-
lastoissa.3? Positiivisen luottorekisterin kautta tiedon saaminen tilastoimista varten tulee pa-
rantumaan merkittavasti siina vaiheessa, kun taloyhtiolainojen eritellyt tiedot ovat saatavissa

luottotietorekisterista.

Suomen Asiakastiedon lausunnossa kuulsi huoli paallekkaisesti toimivien luottotietorekisterien
toiminnasta. Julkinen keskitetty luottotietorekisteri tulee olemaan hyvin laaja ja kattamaan
paljon tietoja, joihin yksityisilla toimijoilla ei ole toistaiseksi paasya. Tallaisia tietoja ovat
esim. tulotiedot. Lisdksi rekisterit eivat vaihda minkaanlaisia tietoja keskenaan.?'® Tama saat-
taa vaikuttaa nykyisten rekisterinpitajien lilketoimintaan negatiivisesti ja kenties edellyttaa
uudenlaisen liiketoiminnan luomista parjaamisen edellytyksena. Mielenkiintoista tuleekin ole-
maan, mita tapahtuu nykyisten luottotietoyritysten toiminnalle ja tulevatko yksityisten taho-

jen yllapitamat luottotietorekisterit jaamaan julkisen vallan rekisterin rinnalle toimimaan.

Identiteettivarkauksien tai vaarinkaytosten mahdollisuus on nykypaivan teknologian mahdol-
listamana suhteellisen helppoa, mutta yksityishenkilon on kuitenkin vaikea saada selville, pal-
jonko ja minkalaisia velkomusasioita hanen nimiinsa on tehty, koska koottua tietoa ei ole saa-
tavilla mistaan lahteesta. Vaarinkaytoksen uhrit koettavat lukuisilta eri yksittaisilta tahoilta
selvittda heidan nimiinsa otettujen velkojen maaraa.3!" Uhri on saattanut saada tiedon vaarin-
kaytoksista vasta ensimmaisen maksuhairiomerkinnan syntyessa ja pitkalla aikavalilla tehtyjen
velkojen osalta on vaikea paasta kasitykseen kokonaistilanteesta. Positiivinen luottotietore-
kisteri toivottavasti tulee parantamaan myos vaarinkaytosten uhrien asemaa luotoista kootun

tietopohjan seka maksuttoman vapaaehtoisen luottokiellon asettamisen kautta.

308 HE 22/2022 vp, 16.

309 Maki-Franti 2021.

310 Syomen Asiakastieto Oy 2021, 2.
311 Kungas 2022, 24.
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Positiiviselta luottotietorekisterilta toivottujen vaikutusten todentuminen jaa nahtavaksi tule-
vaisuudessa ja minkalainen sen merkitys ylivelkaantumisen torjumisessa tulee konkreettisesti
olemaan. Vaikutuksia ylivelkaantumiseen ei voida havaita kovin lyhyella aikajanteella, koska
jo olemassa olevat velat vaikuttavat viela pitkaan henkiloiden kokonaistilanteeseen. Vaiku-
tuksia voidaan tulkita esim. maksuhairiomerkintojen lukumaaran, vireille tulevien summaaris-
ten velkomusasioiden lukumaaran, ulosottoon vietyjen perintatoimien ja velkaneuvonnan
asiakasmaarien avulla. Valvontaa ja seurantaa voidaan tulevaisuudessa luottotietorekisterin
tietojen avulla tehda kattavammin ja reaaliaikaisemmin, joten tutkimuksellista informaatiota
positiivisen luottotietorekisterin erilaisista vaikutuksista tullaan saamaan viela 2020-luvun ai-
kana.
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