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	�%	�������		��������
�����(
��������������	����������%	�������������
���

�	����������������
�(
����  ������		�  �������  �	�������
����$ &	�����  K �������		  	���  �
�
"kaikilla on selkeät tehtävät mitä tehdään, systeemi toimii." �����

����(
�������������	��	����	��$ "Hyvät keskusteluvälit alaisiin ja  esimiehiin  
pitävät välit yksinkertaisina ja avoimina," ���	���	�����/$<	3���������(
������	�
�����
������$&	�����1�	����F "Työt sujuvat, kun perusasiat  
ovat kaikilla  kunnossa; palkkaus, työajat, työn rasittavuus ja kiinnostus  
työtä  kohtaan,  halu  tehdä työtä.  Yt-neuvottelut  ja  töiden ulkoistaminen  
syövät motivaatiota. Huono yhteishenki töissä harmittaa."
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������  ��������� ������$ &	����� &���� 	������	�
����	����
��	������	��	����	�����������������F "Toivoisin että kaikki  
työnjohtajat pääsevät jossain vaiheessa henkisen hyvinvoinnin koulutuk
seen.""��������������	������	�����������
��		�����������������	(
������		����
��������������������
��		�F "Kun oma itsetunto on kun
nossa,  suhtautuminen  toisiinkin  onnistuu  rauhallisesti." ����������  ���
���%��������	����������������������������������
��������	�����		����(
���������	���������
�$��	��	���������	���	��������������������
	%�������	����8�����	����	����	�������������$
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����	�
���  ��  ����	���� ������  ������	����$  *���
� �������������� ������
	����	���J�	���������������������������
�������������������������
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��������$&������	��
�	�����/�	�������	��������	���������	�(
����� 	����	�	� ����������� ���
��	��������  �����	��	�		
�	����  ���(
������$*�������������	�	�%�������������%�	����
	���������	��	�	���
�����	��������������
�%���
������������������	�%������������	�%	�(
��F "On tärkeää että työnjohtajaa näkee työmailla, se luo alaisiin välittä
misen tunteen ja helpottaa asioista keskustelua kun voi tavata kasvotusten,  
eikä vain puhelimitse."*���	����������
��	�����������	������	�����%	�
�������������������������������������	�	���������������������	������$
"����������	���������������		�	��������
�	���������	����	�	������
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�	���������$��	����������	����(
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����������������������	��	�������������		����	�����������������������
������$��������������
����������	����������	�������'�������������������
�������	��������%	���������������%��
�	��������	��������������	��	������
��	����������������������������
%	���������	��������$,�������������
(
�����

�

��������	�
�	��	�
��		����������������	������%	���������	�
��������������������
����8�����	��������������		�$&	�����&�	����
	���F "yrittäjänä ei voi ajatella kahdeksan tunnin työpäivää. Kesällä työ
päivätkin ovat 14-tuntisia ja sen päälle tulee sitten hallinnolliset asiat."
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�������	��$"Kun kerran on panos
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tettu siihen että työohjeet ovat selkeät ja ymmärretty, säästyy aikaa ja ra
haa kun saadaan kerralla  valmista ja  kunnollista  työtä  aikaan," ���	��
�	�����6$&��	��
��������	������������	���	�����	���������	�%�
����������	���$����������������
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)�3������������������������	������	��	��	�������	��
���	������1�	�(
���������	���	����������������������������	������������
�		��	�(
��������	���������
�
������	������K�
����$+���	�����	�'���������
������	������������	��������������	���	�	�����������������������	�
��
%
��������������������������������	��������	�

��������	����(
����� �	��������$ "Hyvä tiedonkulku organisaation sisällä  nopeuttaa toi
mintaa. Tiedon pimittäminen ei palvele ketään,"�
���
�����	������$
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%������	�%�$����������	
���������	�������	�	�����������
�����������
���
��
������	�����	�	�����
��	���$�����	�������
�����	��������(
���	�������������	�	������	����������������������	���������3���(
���%��������	�	����������������������������	��$&	�������	����������(
�	���������������������������	���������	��	��� "sotilaita on helpompi  
johtaa kuin työntekijöitä koska sotilaat tottelevat yksinkertaisesti hierar
kiaa, mutta työpaikalla aikuiset ihmiset voivat kiukutella kuin lapset."

0	�
����	����	������	�������	��	�����
����	����	�����������	����%	�
����	������	���$,�������	��	�������������
������		�����������	�������(
�������������	�����������	����������������$&	�����K�	�����������(
����
������		��	��		������
�
����	
%
����������	�����������
������(
�	�%	��	�	���	���������������	��	�	���	%	�����������������������
�
�����������

�$ "Menee monta työpäivää ja on niin hankalaa ja kai
ken lisäksi hinnat on poljettu niin alas että ei enää kiinnosta."

&������	���������%	����������	����	3�������	�����
�	��	��������(
������������ �����������������
�	�
�����	���������������������F
"Aina välillä tulee hankalia tapauksia lankoja pitkin ja välillä kävelee toi
mistoon. Haaste on pitää itsensä hillittynä eikä sanoa sitä mikä ensin tu
lee mieleen. Työmaillakin joku kuntalainen tietää aina miten työ olisi pitä
nyt tehdä ja mitä me tehdään väärin,"�
�����	������$����	��������(
���	��
����	����	��������������������������F "Joskus pitää muistuttaa  
ihmisille että ei me tänne pahaa tultu tekemään vaan hyvää," �	���� �	�(
���� 6$ !�����	�  �����	�����%	� ������  �������  ����
� ����  �����	�����
��	��		����������
���������
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�	������%��������������
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	�%	������������������������������	����	�����$)�����%	��������
���������	�����������	����	��������������	������
������$*�������(
�������������������	���	��������������������%�������������������	�	(
�����������	������������$&	�����1������	�����	��������	�	�

������	�(
�����������	����F "Erilaisten ihmisten kanssa työskentely  ja vapaa ajan
käyttö ja se, kun on erilaisten toimijoiden kanssa työskentelyä, tuo vaihte
lua työhön." PPalkitsevaa on onnistuminen ja asioiden eteenpäin  viemi
nen.  Ihmisten  kanssa  työskentely:  se  kuluttaa,  mutta  siitä  myös  saa  
paljon," ������2$+�
�
�
�����������	��	�����	��	�	���	�����������	(
����	�������	K$������������������%	��
�����������	�

����	������
�
��������FPHyvä palaute kuntalaisilta, suullisesti ja  se kun näkee käy
tännössä rakennettujen ja ylläpidettyjen kohteiden olevan ahkerassa käy
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tössä."
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������	�����������	�	�%����������	(
�����������F "Kun lähtee opastamaan uutta tekijää hommiin, siinä konkre
tisoituu se miten paljon minulla on tietotaitoa ja osaamista,"�	�����	���(
��2$&	�����6�����������������	���	���F"Työnjohtajan täytyy olla se  
joka  tietää;  selvittää  ongelmat  ja  ratkaisee  kysymykset.  Kaikkea ei  voi  
osata mutta kaikesta täytyy tietää.")���������������	����������	�����
��
����$*���
���	��������
����J�����%	�	�		�������	���	���������(
���
������ �	�����	���$ &	���������	��F "Pitäisi  olla  Pelle  Peloton että  
osaisi kaiken, tehtävät ovat niin moninaisia. Kun ei enää tee työtä suorit
tavalla tasolla, ei tarvitse esim. osata korjata ruohonleikkuria. Pitkä koke
mus alalta auttaa, osaa tehdä työnsä." "Palaute kaikilta osapuolilta ker
too miten on onnistuttu ja onko tarvetta lisäkoulutukseen. Etenkin negatii
vinen palaute tulee asiakkailta hyvin nopeasti,"��	�����	�����1$
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��������	�������		�$&��������	����������	�����������
�
�		��������������������������	����	�	��		�	������������������
��������������
�		���	�����	����	���	���	%����	�����	�%���$)���(
���	�������� "kun pystyy vastaamaan esimiehen antamiin haasteisiin,"��(
������	�����&�������	��	���F"Osaamisen riittäminen voi lähteä itse
tunnosta."
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�����	�������$ �������3������������
������������	����������	�	�������		���	�	����$+
���	������	���(
�	����������	�����	��������	�����
����������
���	�����������������
�����	�����������	����������������	����$&	�����&F��������	�
����	��(
�����	�  �����	�  ��
���  �	��������
���	���F "Erilaiset  sosiaalisen  media 
ryhmät ja palstat voivat olla omanlaisensa apuverkosto. Google auttaa."
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%	������$&	�����/�����F"Ei  
minulla ole kuin yksi raukka kenelle voin delegoida, en halua kuormittaa  
häntä liikaa. Mutta kyllä minussa on sitä vikaa että pidän liikaa itselläni,  
että voisin opetella delegoimaan.P1������	����	�
��	�����
�������
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���������������������	(
3�������	���$ &�������	�
������		����	�����/������
�F "Erilaisia tehtäviä  
voisi harkinnan mukaan enemmänkin delegoida."
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������������	���������%	��������������	���������������%����������	�
���	���  �����  ������$ &	����� 2 ���
���� 	���  �����  ���	���  ���	�����
�
	������������� ����� "he osaavat esittää oikeita kysymyksiä ja heillä on  
hyvä tietämys oikeasta esimiestyöstä."  &	�����&������������	�
�	��
�
�������������
�
��������������������$�������	������	��������	��	�(
�
��	�
�	������	�	%
�����	�����������������
������	������
�����	����
�	��
��	�
�$ "Mietitään vanhoja asioita uusilla tavoilla."  "���������	�(
�
��	�
�����%	����	���������������������������	�����	�
����������
�������
����	������������������������������	�	�	������$"Parhai
ten asiat oppii kurssin tupakkapaikalla, siellä ne asiat puhutaan niiden oi
keilla nimillä kun kaksi ammattilaista vaihtaa mielipiteitään ja keskustelee  
kouluttajan sanomisista. Tämä uusi tupakkalaki on heikentänyt oppimis
mahdollisuuksia."
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��	����	����%	�
����������	�	���	�F��
�������������	��(
���F"Käytännössä työt eivät suju tai töitä ei tehdä kunnolla. Perustoimin
not pitäisi  jättää kunnille ja ulkoistaa järkevissä mittasuhteissa erikois
osaamista tai -kalustoa vaativia töitä."&	�������������	������
�	���(
�

%	�����������	��F "Uskon että viherala vieläkin nostaa päätään, suh
danteiden  mukaan,  varmasti  on  myös  laskuja  mutta  aina  vaan  entistä  
enemmän viherasiat nousevat esille."
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&	�����&���� �����	������	��
��	��� ����
%	� ������	�%	��
����F
"Yksityisellä sektorilla huono taloustilanne vähentää yksityisasiakkaiden  
määrää mutta voi lisätä julkiselta puolelta saatavia töitä kun kunnat ja  
seurakunnat päätyvät ulkoistamaan töitään. Heikon talouden aikaan yksi
tyisasiakkaat tekevät mieluummin itse kuin tilaavat työn ammattilaiselta."  
&	�����6�
���
�����������	�%	����

�����	������	���������	����	���(
��������
������$ "Suunnittelijan tulee osata ottaa asiakkaan käytettävis
sä oleva budjetti jo suunnittelun alkuvaiheessa jotta työstä tulee käytän
nössä toteutuskelpoinen ja urakoitsija pystyy tarjoamaan työtä kannatta
valla hinnalla."
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��	��	%	�������	�����	�����(
�
��������$ "Ainakin meidän kunnassa on hyviä keskusteluja siitä että  
kaiken ei tarvitse olla rakennettua, luonnonmukaisestakin saadaan kivan  
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näköistä ja samalla saadaan enemmän monimuotoisuutta ja ihmisille viih
tyisä ympäristö."  &	�����K�����������	������������������$ "Kaikenlai
sia uusia materiaaleja tulee kokoajan. Suomi on kuitenkin pohjoinen maa  
joten tarvitaan ammattitaitoa kasvien ja materiaalien käyttämisessä. Tai
mimateriaalia tuodaan niin paljon ulkomailta että uusien kasvitautien ja  
tuholaisten leviäminen Suomeen on konkreettinen uhka."
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�F "Koulutus  kannattaa  aina,  sieltä  saa uusia  kontaktejakin.  Kontaktit  
ovat tärkeitä eri sektoreidenkin välillä. Organisointi kannattaa tehdä kun
nolla:  mieluummin tuunaa kaksi  tuntia  kuin  lähtee  vartin  miettimisellä  
liikkeelle. Siinä säästää kaikkien aikaa, rahaa ja hermoja. Lehmän hermot  
tarvitaan."
/F"Opetelkaa monipuolisesti tekemään käytännön töitä. Käytännön koke
muksen kautta on hyvä edetä työnjohtajaksi. Ihmisten kanssa työskennel
lessä oppii aina jotain uutta. Psykologinen työ on loppumaton suo."
1F"Tehkää laadukasta työtä mutta älkää ottako liian paljon töitä vastuul
lenne jotta jaksatte kauan työssänne."
2F"Jotta tällä alalla pärjää, täytyy olla ammattilainen ja pysyä ajan her
moilla, uusia ihmisiä tulee koko ajan kouluista. Helpolla ei kyllä pääse!  
Hyville ihmisille löytyy kyllä töitä. Alussa joutuu tekemään monenlaista  
työtä. Toivoisin että nuoretkin hakisivat rohkeasti töihin, ei sitä opi kuin  
tekemällä."
�F"Yhteistyössä on voimaa! Yhteistyön ja työnjohdollisen vastuun jakami
nen helpottaisi monen elämää."
KF"Tsemppiä ja rohkeutta pysyä ajan tasalla. Kärsivällisyyttä, kukaan ei  
ole tehtävään valmis. Pitää tutustua ihmisiin, ei voi olla työnjohtaja jos  
haluaa vaan pysyä omissa oloissaan. Oman elämän hallinta pitää olla  
kunnossa että jaksaa olla työnjohtaja, on se niin rankkaa. Ole oma itsesi."
6F"Mahdollisimman paljon käytännön opettelua ennen kuin menee johta
maan sitä työtä. Hyvä kaivinkonekuskikin on aloittanut sieltä montun poh
jalta lapio kädessä, silloin on hyvä konekuski kun tietää ne lapiotyöt. Pa
pereita  osaa  moni  pyöritellä  kun  on  kouluja  käynyt,  mutta  käytännön  
osaaminen on ammattipätevyyttä."
&F"Viileyttä, järkevyyttä, tunnetta sekä tietoa ja taidon ylläpitämistä tar
vitaan.  Kaikkiin  työtovereihin suhtautuminen positiivisella  asenteella  ja  
tasa-arvoisesti. Pitää ihmistä ihmisenä eikä käyttää sitä, vaan toimii ihmi
sen kanssa yhteistyössä. Omasta jaksamisesta ja itsekunnioituksesta täytyy  
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pitää huolta. Ammattietiikka on sitä että ei mennä sieltä missä aita on ma
talin, vaan toimitaan moraalisesti niin että voi katsoa itseään vielä illalla  
peilistä. Täytyy olla myös rohkeutta kieltäytyä tehtävistä jotka ovat oman  
etiikan vastaisia. Punnitse oletko kykenevä työnjohtajaksi."

@ *)&�)�##�=+"��
�������%��������	�����	�������
��������

%	�����$C�������	�	�	��


������������������������	�%	���������	�
����������������������(
�	������������������

%	����������$���
��	�����	���������	����(
���������������������	����������������������$���������������
����
���������������������������������������%�������

%	��������	������(
�����	��	������
�������%�����

������������������������
�	������(
����������������������$�����	����������������������������	��������(
�
��������	�����������������������	������	�����������
��	������(
���		�$!��	������������������������	��	����������	������	���%��(
�����	��������	��� ��������� ������� 	�	�����
��������� ���������$
+������	������������
�%��������	�
������������	�����������������	��
�	����	�%	������������	��������$���%���������������������
������	�(
������
�����
������	%	������������	�������$

&	����������������	�����	��������
��
����
��	���	�������	�����������(
����	��
�	��	���������������������	���3	���	���
���$  �����	�������
�����	��	��	���������������
�������		�����	������	��
���	�%	�������
�� �������  ������� �	�����  �����%	� 	�		����� ��	���	���$ "��������	�  ��
�������3��	����%��������
��������������	�%	����������������3	���	��	�(
��������	���$ �����������
�
�
��	���  ��  ��	��
���  ���%
�  �����		������
��
�����������������	�����$*����������	�������������	�����
���������(
��������������������	�������������������������

����	����������������
�������������������	����	�	���	��
����������
�
����������$<	3������(
�	���  ������������ ����������������  �
�		 �	������� �
�� ����������	���$
��������������	���������
�������������������		����	����������������(
�		�����	�����������������������������������	�����������
�������
(
�
��	�����������$

 ��	��	������������������������	����	��������9�������	��������$,�	�(
�	������	������������������
�������
�
���������	�������	�	�����
�������
� ��	�����%	�� ���� ����� �	�%	���	������	����������������
����
�
����  ��
�
����
���� ��  �
�����
  ��  �
������
����	���  �	�%�����
��
	�������	��
��	�
��������������������$��������������	�������	(
����������%�����

��������
�������	���������������
�����
��	�������
����������������������3��������������������	���	���������������
����(
��	����	�%	������������	�%	������������	�����%	���������������	�(
��$����������	���������	�������������	�%	�������	�
����	�������
����
���������		���	���������	���	�������������	���%	��

�����	�

�����(
�	
�
��		�$,�		�����������	��	�
������	������������	������	�������	�
�
������	�����	�%	�������	�����	������	��������������������	������	�(

�@



������������	��	�
������	�������������

%������	����3����������������$*�����������
��������
�	���
��
��������
������	�%	�������	�
��	���
��	�������������������	�����	������
��	�%	�
�����	���$"	�������������	��	���������������	������������		����������	
������������	�����
���������	��	����	��������8�����
���		�$

!��	����������������
�
�
��	��	��������	����	�%	���	�����
��
�����(
�	��	��
��	�
�����	����	�������
����
�%���	�����	��������	�
����
�
���$������������������������������
�
�
��	����������������	����	���
�	��
��	�
��������	���$,�������������������������������	��
��	�
9
�	����	%���
��
���	�%	��
�������	����������������������	������	�(
����	��������������
������%�����

�����	�����������$

�?



������������	��	�
������	�������������

? �#&����
������	��������$���@$�

�����������
�������

�$&	������F����
������(
�

��	��
�$

&���������"$L&
��	�&$����$�
����
���������	�
�		��9��������	�
��	�(
�������������$&	������F,�������������+
�����
�

+����	��*����$����$)�������	����������������	��������������$*����(
����������������	���
�
��
�����
��9�����$���

+��3���������$����$�����������������������	�$&	������F)��%���
�'$

����	������������
$����$,��	����	��9��

%	������������

�N!��	�(
�����������-�$

�
����	���$� /�	%	�'	�3�+$�+���	�������"$���
����� �$9�$��������+$
����$���	���������	��� HI ��������	��������		�$&	������F����	��	�����(
���$

<�����
�	��	�	��6$����$�	�%	�����F��	�����%���4��4	$>��	%$1��
C"�F"�3	

<�����"	���$����$!��	�����������

 HI  ���	�����������������$!�(
�	��������������HI �>$

�	����	��*
����������	�������$���>$+�
�
������	���
	�%	���	�
���(
������	��������
������	�����9!��������$&	����3�������������	���	��(
��3���������$

�	����9*��������+�������$����$������	�����������	�9����

��������(
��������

����
��	��������$&	������F�%��������)�$

0
�����	��	����&�����*
����$�BBB$�������	��������
������������(
�	�$&	������F)��%����'$

"�����	��0�����$�BBB$&	����������������	�$&	������F)��%����'$

�

�	�!	��9������K����	��������$���-$�
�������	������	�����������$!�(
�	������������AHI ��

�

�	�!	��9������!	��������+	����0�����	����
$���-$������������(
�������	��	��������	�$!��	������������@?HI @A

�A



������������	��	�
������	�������������

!�����	���	����"�	������*���$����$*
����	���������	�$&	������F��	��(
������)�$

 <��0<��F

<����� "	���$ ����$ !��	���
		� ���������� ��
�
�������������  ����
�$
�-$��$����$!��	�����������

���	�$!������
��$�$����$
����FOO777$���	����������$8�O���	����������O

���	�O������	��O���	���
		�9
����������9��
�
�������������9����
�$����

"�����	�9+�
����	���������

���	��������$���@$+�����)�!HI �	(
�	�	�����	�
��	���	���������$�
�
?$�������������	���$����	�	F,�(
�	���
�����	�		����	���	���������$!������
?$>$����$
����FOO777$8�%$
��$8�O�	�	�	�����	�
�

����	�		���
�
�3����%���
�������	�
�	�����������������>$!������

��$�$����
����FOO777$����	�	$8�O��	%�����O>�4K�?�!&O������������-�>$�%8

��������	��
�$���-$��������
����������"
��	����
��������$!��(
����
  �>$�$����$  ����FOO��������	��
�$8�O���O����O����O����R����R���-9��9
�?R��	R���R8�$����

����
�������

��	��
�$��������������	�����
�����
�$!������
�?$�$����$
����FOO777$����
���$8�O����
��	�
O��������������	�R����
�����
�

����
�������

��	��
�$����
�������

�������$!������
�B$>$����$
����FOO777$����
�������

�������$8�O������

&��"������C�F

K����	��������$����$+�
�
�������
����������������"����	���	
����F���$
"�����������������	�
��$�$����$

�		����������	�
�F

&	�����  �  �
����  ���	���
	�%	�  ������%��  �����������  ��������	�

��$-$���-

&	�����/�	
���
����

����
����������	�
�-$-$���-

&	�����1��
�
�3���
��������%���������������������	�
�-$-$���-

�B



������������	��	�
������	�������������

&	�����2�	
���
����

����
����������	�
�B$-$���-

&	�������
�����

����
����������	�
��$-$���-

&	�����  K  �����������������	�����  ������  ��������	���  ��3������������
��������	�
�?$-$���-

&	�����  6  �����������  ��	�	���  ��������	���  �������	���  ��������	�

�?$�$����

&	�����&����������������	�
�$�$����

-�



������������	��	�
������	�������������

����	�
�����&��"������C<0C<+)
��C"��� �2)�F
�����	��	�	����
����	����	�������������������	����������	���N

̶ �����������	���3�����������
�����������������	���������
+
������
����	����
�����������������	�����������	����%���������		���	�����N

̶ ��
�
�
��	��
̶ ������	������	��������	�
��	��

+
����	���������	��������
̶ �������������	���������	�������
̶ ��	��� ��������
��O�������  �����������  D��������
��  �����������  ��
�
���������������������������������������	���������������
��		���
�����������	���������
8�����	���������E

�������	������������������
����	����	���N

�= 2�<)06�< ") <� *��*�<+#,��=F
����������
�
���	���������N

̶ ��	�����������
�
��������
̶ ���	�������������

�������	�����������

%	�
̶ ��������������		�������������	�������
̶ �������	��������	����������������
̶ ��	����������������������
�
�
��	������������	����������������	����

��������������	�������		��
�

N
̶ ����
�		��������������	������
̶ �	��������������������	������
̶ ���%	���3������������	�������������	�
̶ ��
�
�
�
̶ ����
������	�
̶ ��	%�����

̶ ����
�������

�

�����������	�	������	��������������������������������	���	���	��	���	������N

)"��� <�<*�2���6) <� 
�������	%��	����������	���������N
���������������	��������
��	��������N
��������%	�	3�������	��������������	��������������������������N
*�����������������������9��
		���������

�����������	�����N

�C��!� "CC"
���	����
��������������
�������������	������		��������������������N
���	������	�	�������	���������
�	����

%	���$���������	�	������N
�������������������������	��
�	����

%	���N

̶ ������	����������	����	�����%	��
�%	�������
�����	��	�������	��������
�	����	���	������������������	N


	1 johdanto
	2 työnjohto JA SEN TEHTÄVÄT
	2.1 Työnjohtajan asema
	2.2 Töiden suunnittelu
	2.3 Organisointi ja delegointi
	2.4 Henkilöstöjohtaminen
	2.4.1 Työmotivaatio ja työhyvinvointi
	2.4.2 Ohjaus, seuranta ja valvonta

	2.5 Työn kehittäminen
	2.6 Yksityinen ja julkinen johtaminen

	3 viheralan erityispiirteet
	3.1 Kausivaihtelu
	3.2 Työturvallisuus
	3.3 Viheralan suhdanneherkkyys
	3.4 Tulevaisuuden haasteet
	3.4.1 Organisaatiomuutokset
	3.4.2 Uuden teknologian hyödyntäminen
	3.4.3 Uusia materiaaleja ja menetelmiä


	4 TUTKIMUSAINEISTO JA MENETELMÄT
	4.1 Haastattelututkimuksen lähtökohdat
	4.2 Teemahaastattelun runko

	5 Tulosten analyysi
	5.1 Taustatiedot
	5.2 Tärkeimmät tehtävät organisaatiossa
	5.3 Ominaisuudet työnjohtajana
	5.4 Töiden organisointi ja ajankäyttö
	5.4.1 Työn sujuminen
	5.4.2 Tehtävät joihin työaika enimmäkseen kuluu
	5.4.3 Tehtävä jota kehittämällä työaikaa voisi säästää
	5.4.4 Haasteellisinta työssä
	5.4.5 Palkitsevinta työssä

	5.5 Osaaminen ja delegointi
	5.5.1 Osaamisen konkretisoituminen työssä
	5.5.2 Tiedonhaku ja avun saanti työtehtäviin
	5.5.3 Delegointi

	5.6 Työnjohtokoulutuksen kehittäminen
	5.7 Tulevaisuus
	5.7.1 Alan kehitys
	5.7.2 Terveisiä tuleville viheralan työnjohtajille


	6 JOHTOPÄÄTÖKSET
	7 LÄHTEET

