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1 Johdanto

Tapahtumien merkitys korostuu, kun ihmiset kaipaavat arkeensa virkistayty-
mista ja yhteenkuuluvuuden kokemuksia. Yhteiskuntamme suosii aineettoman
kulutuksen lisdamista eli palveluiden ja kokemusten kuluttamista, mihin tapahtu-
mat lukeutuvat. Samalla yha useampi tyo siirtyy tehdastydsta kohti palvelualaa.
Tarvitsemme tulevaisuudessakin tapahtumia, jotta saamme kuntiin ja kaupun-
keihin lisada elinvoimaa, hyvinvointia ja uusia sukupolvikokemuksia. (Tapahtu-

mateollisuus ry 2022.)

Taman opinnaytetydn tavoitteena on luoda lapsiperheille suunnattu tapahtuma-
konsepti, jota voidaan hyodyntaa tapahtuman jarjestamiseen Liperin Kirkkolah-
den alueella. Opinnaytety0ssa selvitetdan Liperissa toimivien yritysten ja yhtei-
sojen nakemyksia tapahtuman jarjestamisesta Kirkkolahdella. Tietoperusta
koostuu tapahtumatuotannosta, tapahtuman jarjestamisesta, suunnittelusta, to-
teuttamisesta ja jalkivaiheesta. Lisaksi tyossa perehdytaan tuotteistamiseen,
markkinointiin, lapsiperheisiin kohderyhmana seka tapahtumien esteettomyy-

teen, saavutettavuuteen ja tapahtumakonseptointiin.

Idea opinnaytetydhdn Iahti omasta kiinnostuksestani I1ta-Suomen alueen matkai-
lun kehittamiseen. Aihe tarkentui pohtiessani tulevaisuutta ja omia haaveitani.
Toiveissani olisi joskus jarjestaa ja tarjota hyvinvointiin ja elamyksiin liittyvia pal-
veluita ja toteuttaa naihin liittyva tapahtuma. Aikaisempi koulutukseni on lisaksi
lasten ja nuorten osaamisalalta, joten olin kiinnostunut yhdistamaan sen opin-

naytetyohoni.



2 Opinnaytetyon lahtokohdat

2.1 Tavoite ja tehtava

Opinnaytetyo on osana Liperin Kirkkolahden alueen “Latvavesilta osaksi Sai-
maan matkailu- ja satamapalveluverkosto — Liperin satama-alueen kehittamista
tukevien investointien toteuttaminen” -hanketta (Liperi 2022a). Opinnaytetydn
tavoitteena on luoda Liperin Kirkkolahden alueelle tapahtumakonsepti, jonka

kohderyhmana ovat lapsiperheet.

Opinnaytetyonprosessin aikana toteutetaan kysely, joka on suunnattu Liperin
Kirkkolahden alueen sidosryhmille. Sidosryhmia ovat alueen yrittajat, yhdistyk-
set ja muut yhteistydkumppanit. Kyselyn tavoitteena on selvittaa mahdollisia yh-
teistydkumppaneita Liperin Kirkkolahden alueella. Kyselyssa selvitetdan nake-
myksia mahdollisen tapahtumakonseptin toteuttamiseen. Sidosryhmille suunna-
tulla kyselylla on hyva selvittaa esimerkiksi kiinnostusta tapahtuman jarjesta-
mista kohtaan, tapahtuma-alueen mahdollisuuksia ja haasteita, ajankohtaa ja
sita, milla tavalla yritys tai yhteisd voisi mahdollisesti osallistua tapahtuman jar-
jestamiseen. Talla tavoin saadaan selville yrittajat ja toimijat, joilla on mahdolli-
suus osallistua tapahtuman jarjestamiseen ja ideoita tapahtuman sisaltoon liit-
tyen. Kyselyn lisaksi haastatellaan muutamia yhteisoja tai yrityksia. Toimeksian-
taja pystyy tulevaisuudessa hyddyntamaan opinnaytetyota Kirkkolahden alueen

tapahtumien jarjestamisessa ja muussa alueen toiminnassa.

2.2 Toimeksiantaja ja toimijat

Liperin kehittamishankkeen toteuttajana on Liperin kunnan elinymparistopalve-
lut ja Lipertek Oy (Liperi 2022a). Lipertek Oy on palveluyritys, ja sen tehtavia
ovat muun muassa yritysten kehittdminen, seutu- ja aluekehitys ja markkinointi-
tyd (Lipertek Oy 2022). Hankkeen projektipaallikkona toimii Lauri Janis ja pro-
jektisuunnittelijana Noora Vuontisvaara. Hanke rahoitetaan Euroopan aluekehi-
tysrahaston kautta, ja siina paarahoittajana toimii Etela-Savon elinkeino-,



likenne- ja ymparistokeskus. Hankkeen toteutusaika on 1.1.2021-31.12.2022.
(Liperi 2022a.) Liperin Kirkkolahden aluetta halutaan kehittda matkailun nako-
kulmasta helposti saavutettavaksi niin maalta, vesilta kuin myos verkosta kasin.
Tarkoituksena on luoda Kirkkolahden alueelle toimiva toimintakonsepti ja selkea
brandi. Hankkeessa tehdaan investointeja, jotka liittyvat veneilyyn, palveluihin ja

alueen viihtyvyyteen. (Liperin kunnanhallitus 2022.)

Liperin Kirkkolahden alueelle on tehty aluesuunnitelma ja siina on kuvattu eri
toimintojen sijaintivaihtoehtoja. Esimerkiksi Kirkkolahden rannan laheisyyteen
Heinavedentien varteen on suunniteltu leirintaalue, jossa olisi yhteiskayttoinen
sauna ja huoltorakennus seka grilli-, tauko- ja leikkipaikka. Kirkkolahden sa-
tama-alueesta halutaan yhteinen, ymparivuotinen kohtaamispaikka, jossa olisi-
vat mukana matkailu- ja vesistopalveluyrittajat, matkailijat, vapaa-ajan asukkaat
ja kuntalaiset. Aluetta halutaan kehittaa niin, etta siina huomioidaan alueen his-

toria, maisema ja toiminnallisuus. (FCG Finnish Consulting Group 2021, 2, 9.)

Liperiin on perustettu Liperin Elamystapahtumat ry -yhdistys, joka keskittyy ta-
pahtumien jarjestamiseen. Kesalla 2022 Liperin Kirkkolahden alueelle suunnitel-
tiin tapahtumia, jotka soveltuvat koko perheelle. Esimerkiksi Liperin myllyn piha-
piiriin kokoontuivat kuorma-autot, joita voi kdyda ihastelemassa ja lisaksi oli
mahdollista myos paasta kokeilemaan ajamista simulaattorilla. Truck Meeting
jarjestettiin kesalla 2022 Pohjois-Karjalassa ensimmaista kertaa. Sen ymparille
oli suunniteltu myods monenlaista ohjelmaa ja palveluita. Tapahtuman tarkoituk-
sena oli tuoda muun muassa esille yhteiskunnallisesti tarkeaa kuljetusalaa ja

mahdollistaa kuljettajien tapaamisen. (Liperi 2022b.)

Liperin Elamystapahtumien jarjestajien mukaan Liperin Kirkkolahden alue on
haasteellinen johtuen rajallisesta tilasta, silla esimerkiksi vesistd on lahella ja ra-
kennusten valilla piha-aluetta on vahanlaisesti. Haaste on myds saada Liperi
erottautumaan edukseen muista kunnista. Eli taytyy olla syy, miksi Liperiin kan-
nattaisi tulla. Liperin elamystapahtumat ry -yhdistyksessa paavastuussa ovat
Allu Karttunen ja Tarja Luostarinen. He tekevat toita tapahtumien eteen, jotta
jatkossakin Liperin kirkonkylan alueella jarjestettaisiin erilaisia tapahtumia. (Li-
peri 2022b.)



Liperin kehittamishanke on vuoden 2022 aikana avannut yhdessa Liperin kun-
nan kanssa matkailusivuston visitliperi.fi, johon on koottu Liperin alueen matkai-
lualan toimijat ja palvelut. Lisaksi samaan aikaan on perustettu Liperin matkai-
luyhdistys ry. Yhdistyksen tavoitteena on tehda nakyvaksi Liperin matkailua ja

parantaa yhteistyota matkailutoimijoiden valilla. (Liperi 2022c.)

Liperin kuntastrategian mukaan Liperi haluaa olla vetovoimainen kunta. Lipe-
rissa on paljon lapsiperheita, ja tarkoituksena on saada Liperiin lisda perheita ja
paluumuuttajia. Varhaiskasvatusta, opetusta ja vapaa-aikapalveluita halutaan
jatkossakin kehittaa, ja lisdksi Liperi aikoo hakea Unicefin lapsiystavallinen

kunta -tunnustusta. (Liperin kuntastrategia 2021, 2-5.)

2.3 Liperin Kirkkolahden alue

Liperi sijaitsee Pohjois-Karjalan maakunnassa, ja se muodostuu kolmesta taaja-
masta: Liperin kirkonkylasta, Viinijarvesta ja Ylamyllysta. Vakiluku Liperissa
vuonna 2016 oli reilu 12 000. (Liperi 2017, 5-6.) Liperissa asuu paljon lapsiper-
heita, ja vuonna 2017 lapsiperheiden maara oli 1 722. Liperi on myos keski-ial-
taan melko nuorekas kunta, silla vuonna 2017 keski-ika oli 42,6 vuotta. (Liperi
2018, 10-12.)

Kirkkolahti sijaitsee Liperin kirkonkylan keskustan tuntumassa ja vesiston lahei-
syydessa. Alue kuuluu Jarvi-Suomen saaristo-osakuntiin, ja se on yhteydessa
Saimaaseen. Liperin Kirkkolahden alue on kulttuurimiljodltdan monipuolinen, ja
keskeisin maamerkki siella on Liperin evankelisluterilainen kirkko, joka on puna-
tiilinen ja tornillinen pitka kirkko. Kirkkorannan niemen karjessa on myos maka-
siinirakennus ja sen ymparilla venelaitureita. (FCG Finnish Consulting Group
2021, 2-6.) Rantamakasiinirakennus palvelee kesaisin matkailijoita ja paikalli-
sia. Sieltd saa muun muassa pizzaa ja virvokkeita. (Ruskeakorpi Oy 2022.) His-
toriallinen Myllyranta sijaitsee myds Kirkkorantaa vastapaata (FCG Finnish Con-
sulting Group 2021, 6). Siella on toiminut muun muassa vanha Liperin Mylly ja

osuusmeijeri, joka on ollut merkittava suomalaisten maataloustuotteiden



jalostaja. Talla hetkella paikka toimii kahvilana ja lounaspaikkana, jossa on

mahdollisuus jarjestaa myos juhlia. (Myllypuoti 2022.)

Kirkkolahden alue on ymparistoltaan kaunis ja kiinnostava, ja se sijaitsee hyvien
kulkuyhteyksien varrella. Maanteitse alue sijoittuu kahden seututien risteykseen.
Tapahtumia ajatellen pysakointialueita pystytaan lisaamaan tilapaisesti laheisille
alueille ja kevyen liikenteen huomiointi varmistetaan esimerkiksi toimivilla opas-
teilla, jotta kaikilla on mahdollisuus tulla paikalle. (FCG Finnish Consulting
Group 2021, 5-6.)

Aluetta halutaan kehittaa matkailun puolella entista viihtyisammaksi myos ve-
neilijoille, kun venesatamaa ja satamapalveluita parannetaan. Kirkkolahden alu-
eella on mahdollista viettda monipuolisesti vapaa-aikaa, koska sinne on suun-
nitteilla parannuksia vapaa-ajan toimintaan, kuten leikkialueiden kunnostamis-
tyot ja huoltorakennuksien rakentaminen. Rakennetun ympariston parannukset
mahdollistaisivat alueen paremman kayton tulevaisuudessa ja kavijamaaran li-
saamisen. (FCG Finnish Consulting Group 2021, 4.) Tapahtuman jarjestaminen
toisi parhaimmillaan positiivista nakyvyytta ja huomiota Liperin kunnalle. Liperi
sijaitsee lahella isompaa kaupunkia, Joensuuta, joten se voisi tavoittaa alueelle
lisda kavijoita lahialueilta. Liperin kirkonkylaltd Joensuuhun maanteitse on mat-

kaa yhteensa 30 kilometria (Visit Liperi 2022a).

Liperin Kirkkolahden kehittamishankkeessa on toteutettu kysely vuoden 2021
loppupuolella, johon tuli noin 200 vastausta. Suurin osa vastaajista asui muualla
kuin Liperin kirkonkylan alueella. Kyselyssa Liperin Kirkkolahden alueelle toivot-
tiin lisaa palveluita, esimerkiksi kahvilaa tai kioskia. Lisaksi toivottiin myds mah-
dollisuutta vuokrata valineita, kuten kanoottia ja leikkipuistoa lapsille. (Lius
2021a.) Kesalla 2022 Kirkkolahdessa oli mahdollista myos vuokrata kanoottia,
kajakkeja ja SUP-lautoja, kun outokumpulainen yritys Melontakaverit jarjesti
my0s ohjattuja melontakursseja. Muuna aikana ravintolayritys Rantamakasiini

vuokrasi valineita asiakkaille. (Liperi 2022c.)
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3 Tapahtumatuotanto

3.1 Tapahtuman jarjestaminen

Tapahtumia on monenlaisia, ja niihin osallistutaan tarpeen tai kiinnostuksen mu-
kaisesti. On esimerkiksi kulttuuri- ja viihdetapahtumia, mutta myo6s tyohon liitty-
via messuja ja seminaareja. Tapahtumateollisuus onkin ollut merkittava tyollis-
taja. Vakituisesti tapahtumat ovat tyollistaneet 20 000 ihmista ja alalla toimivia
yrityksia on noin 3 200. Vuonna 2019 kokonaisliikevaihto oli yhteensa 2,35 mil-
jardia euroa. (Kuusisto & Sahlsted 2021, 5, 12.)

Tapahtumat ovat usein jonkin yhdistyksen, yrityksen tai kunnan jarjestama tilai-
suus, joka on toistuva tai valiaikainen. Tapahtuman jarjestamiseen liittyy erilai-

sia yhteistyotahoja, esimerkiksi viranomaisten kanssa tehtava yhteistyo. Viran-
omaisia ovat esimerkiksi pelastusviranomaiset ja kunnassa toimivat asiantunti-
jat ja paattajat, joiden puoleen voi kaantya, varsinkin, jos kyse on suuremmasta
tapahtumasta. (Huhtaniska & Tirronen 2019, 2-5, 46.)

Tapahtumat ovat merkittava tekija elinkeinoelamalle ja ihmisten hyvinvoinnille,
koska ne tydllistavat tana paivana monta ihmista eri toimialoilta ja ne mahdollis-
tavat uusia kokemuksia ja elamyksia koettavaksi tapahtumiin osallistuville. Ta-
pahtumien vaikutus nakyykin monella eri sektorilla. Tapahtumateollisuus tuo
suoraan jarjestajille liikevaihtoa esimerkiksi lipputuloilla. Seuraavana tapahtu-
masta hyotyvat esimerkiksi majoitus- ja ravitsemustoiminta, jotka voivat ansaita
osan liikevaihdostaan myymalla palveluitaan tapahtuman aikana. Tapahtumien
ulkokehalld nékyy muuta tapahtumaan liittyvaa kulutusta, esimerkiksi vaateos-

tokset tapahtumaa varten. (Wirén, Westerholm & Liikamaa 2020, 2-7.)

Liiketoiminnan nakokulmasta tapahtumateollisuus voidaan jakaa erikseen omiin
toimialoihin. Naista esimerkkeina tapahtuman jarjestamiseen kuuluvat suunnit-
telu ja tuottaminen. Tapahtumarakentamiseen erikoistuneet palvelut voivat taas
myyda tai vuokrata tilapaisesti telttojaan, wc:ita tai aitoja tapahtuma-alueelle.
Tekniikka taas osaamista, kuten aani- ja kuvatoteutukset lavarakentamiseen ja
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valaistussuunnitteluun. Lipunmyynti voi olla myds ulkopuolisen tahon toteut-
tama. Lipunmyyntia voi toteuttaa digitaalisesti tai manuaalisesti, ennakkomyyn-

nilla tai tapahtuman aikana. (Wirén ym. 2020, 8-9.)

Tapahtumien jarjestaminen koronapandemian aikana ja sen jalkeen ovat tuo-
neet omanlaisensa haasteen. Tapahtuma-alalla tyoskentelevat ammattitaitoiset
henkil6t ovat voineet siirtya jo muualle téihin. (Wirén ym. 2020, 30-31.) Koronan
jalkeen 6 000—6 500 vakituista tyopaikkaa havisi ja ala karsii tydvoimapulasta
(Paukkeri 2022). Tapahtumateollisuudessa valtaosa tyoskentelevista on mik-
royrityksia. Monella tapahtumanjarjestajalla ei ole ollut taloudellisia mahdolli-

suuksia jatkaa enaa tyotaan. (Wiren ym. 2020, 30-31.)

Tapahtuma-alalla koetaan epavarmuutta, silla pelataan, Ioytavatko inmiset ta-
pahtumiin jatkossa ja onko heilla varaa paasylippuihin. Lisaksi digitalisaatio on
tuonut myos tapahtuma-alalle uusia virtuaalisia ohjelmasovelluksia ja erilaisia
viestintaalustoja. (Wiren ym. 2020, 30-31.) Tunnetuimmat viestintdalustat ovat
esimerkiksi Microsoft Teams tai Zoom (Palmu 2020). Muutos nakyy siina, etta
tapahtumia voidaan jarjestaa taysin virtuaalisesti seka myds hybridimallilla, eli
tapahtumaan voi osallistua fyysisesti paikan paalla tai etana esimerkiksi omalla
tietokoneella tai puhelimella. Digitalisaatio kuitenkin kehittyy jatkuvasti, ja siihen
tarvitaan myds omanlaista osaamista ja resursseja teknologiaan. (Wirén ym.
2020, 30-31.)

Koronakriisin jalkeen erilaisille tapahtumille nayttaisi olevan kysyntaa, koska ih-
miset kaipaavat kohtaamisia ja uusia elamyksia. Tapahtumajarjestajat ovat jou-
tuneet opettelemaan uusia toimintamalleja ja kehittdmaan osaamistaan ko-
ronakriisin aikana. (Wiren ym. 2020, 30-31.) Kilpailu tapahtuma-alalla saattaa
tulevaisuudessa nakya niin, ettei tapahtuma-alan osaajia esimerkiksi tekniikan
puolelle 16ydy tarpeeksi. Lisaksi koronavuosien jalkeen kesalla 2022 puhuttiin,
etta tapahtumia jarjestettiin jopa liikaa eika yleisoéa riittanyt kaikkialle. (Karhu
2022.) Tapahtumajarjestaminen kehittyy kuitenkin yhd ammattimaisempaan
suuntaan ja erilaista osaamista tarvitaan. Lisaksi koronakriisin jalkeen moni ta-
pahtumaan keskittynyt yritys on lopettanut, joten téita riittaa niille, jotka pystyvat

jatkamaan toimintaansa. (Wirén ym. 2020, 31.)
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3.2 Tapahtuman suunnittelu

Tapahtuma on tarkeaa suunnitella huolellisesti ennen varsinaista tapahtumapai-
vaa, ja suunnitteluun on varattava tarpeeksi aikaa (Huhtaniska & Tirronen 2019,
225). Suunnitteluvaiheessa on hyva ottaa mukaan useamman tapahtuman jar-
jestelyyn osallistuvan toimijan nakemys. Tapahtumanjarjestamisessa jaetaan jo-
kaiselle omat vastuualueet ja tehtavat. Esimerkiksi tapahtumajarjestajalla on ta-
pahtumasta paavastuu, silla han vastaa tapahtuman toteuttamisesta. Tuotanto-
tiimissa voivat tydskennella tapahtuman yhteistydkumppanit tai ulkopuolisen ta-
hon tekijat, joille jaetaan omat tyotehtavat. Mita suurempi tapahtuma on, sita
tarkeampaa on jakaa tarkemmat vastuutehtavat osiin. (Vallo & Hayrinen 2016,
191, 265-273.)

Liperin kunnan toteuttamassa hankkeessa tyoskentelee projektipaallikko, joka
vastaa Kirkkolahden alueen kehittamisesta. Tata kautta on alkuun hyva lahes-
tya hanta ja saada tietoon eri yhteistydtahot. Mahdollista tapahtumaa ajatellen
olisi hyva kayda esittdytymassa ja tutustumassa yrittdjiin erilaisissa tapaami-
sissa ja paasta keskustelemaan puolin ja toisin ideoista ja toiveista. Tapahtu-
massa voitaisiin alueen yritysten palveluita tuoda paremmin esille ja miettia,

milla tavalla yrittajat haluaisivat osallistua tapahtumaan.

Suunnitteluvaiheessa tapahtumaa lahdetaan suunnittelemaan tarkemmin, esi-
merkiksi kuka on tapahtumajarjestaja ja minkalaiset resurssit ovat tapahtuman
jarjestamiseen. Etenkin tapahtumapaikka taytyisi olla sopivasti tavoitettavissa ja
|0ydettavissa, ja tulee miettia, mita tapahtumasta halutaan viestia kohderyh-
malle. (Vallo & Hayrinen 2016, 121-125.) Kun tapahtumaa lahdetaan toteutta-
maan, on hyva miettia, kenelle tapahtumaa halutaan jarjestaa ja minkalaista si-
saltda sinne halutaan tuoda. Kohderyhma, eli kenelle tapahtumaa jarjestetaan,
on syyta tuntea hyvin. Tapahtuman tulee palvella hyvin kohderyhmaa, jotta se
tayttaa osallistujien odotukset. (Etela-Pohjanmaan liitto 2022, 9.) Suunnitteluvai-
heessa olisi suotavaa ottaa kohderyhma mukaan, koska sielta voi syntya myos
uusia ideoita ja ajatuksia. Tama voi lisata yhteenkuuluvuutta suunnittelijan ja
kohderyhman valilla. (Vallo & Hayrinen 2016, 192.)
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Tapahtuman suunnittelussa on hyva tuoda esiin laajasti erinakdisia ajatuksia ja
ideoita, koska silloin voi tulla jotain uutta ja erilaistakin esille. Kun on paljon ide-
oita, niista on myos helpompi valita ne ideat, jotka sopivat parhaiten ja ovat to-
teutettavissa resurssit huomioiden. Alkuvaiheessa tyokaluina voidaan kayttaa
erilaisia menetelmia, kuten SWOT-analyysia, jossa listataan asioita monesta eri
nakokulmasta, kuten mahdollisuudet, vahvuudet, uhat ja heikkoudet. (Etela-
Pohjanmaan liitto 2022, 7.)

Tapahtuman ajankohta ja kesto vaikuttavat siihen, miten tapahtuman kohde-
ryhma ja jarjestajat voivat osallistua tapahtumaan. Tassakin on hyva tuntea
kohderyhman toiveet ja toisaalta muiden jarjestajien tapahtumat, jotta valtytaan
silta, ettei kilpailevia tapahtumia ole samaan aikaan. On huomioitava esimer-
kiksi Suomen vaihtuvat vuodenajat ja sen tuomat haasteet. Kesaaikoina ihmiset
likkuvat paremmin pidempiakin matkoja autolla, kun taas talvella ei valttamatta
uskalleta lahtea liikkeelle pimeyden tai liukkauden takia. Vallo & Hayrinen
(2016) toteavat, etta toukokuu on yleensa sopivin kuukausi kaikenlaisille tapah-
tumille, lukuun ottamatta koulujen paattajaisviikonloppua. (Vallo & Hayrinen
2016, 174-175.)

Jarjestamisessa on otettava huomioon ympariston puitteet ja niissa tapahtuman
aikana toimiminen: esimerkiksi siivous, liikennejarjestelyt ja tapahtuman jalkei-
nen purku (Huhtaniska & Tirronen 2019, 225). Tapahtuman alueesta on huoleh-
dittava. Sen on jaatava siistiin kuntoon, ja lainatut tavarat ja muut tarvikkeet pa-
lautetaan oikeille paikoilleen. Etukateen on hyva myos sopia tapahtuman pu-
rusta ja siita, kuka vastaa mistakin toiminnasta. (Etela-Pohjanmaan liitto 2022,
35.) Mita suurempi tapahtuma, sitd enemman jatetta syntyy ja on huolehdittava
asianmukaisesta toiminnasta. On varattava tarpeeksi jateastioita ja henkildkun-
taa. Naiden lisaksi on hyva huomioida selkeat ohjeistukset yleisolle siita, miten
jatteet lajitellaan, ja tehda sopimukset jatteiden havittamisesta jatehuollon toimi-
jan kanssa. (Huhtaniska & Tirronen 2019, 223.)

Turvallisuuden ja esteettdmyyden huomiointi on tarkea tekija tapahtumassa. Se
lisda yleisesti viintyvyytta ja sujuvuutta, jotta monet ihmiset voisivat osallistua ta-

pahtumaan. Ennen varsinaista tapahtumaa esteettomyyden huomiointia on
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my0s selkea tiedottaminen, esimerkiksi nettisivuilla fontin koko taytyisi olla va-
hintdan 12. (Tampere 2022.) On selvitettava tarpeellisuus tehda myos pelastus-
tai turvallisuussuunnitelmia. Lisaksi on mietittava riskitekijat ja varauduttava
hankkimalla esimerkiksi yleisbtapahtumaan ensiaputaitoista henkilokuntaa. Ta-
pahtumajarjestajan on huolehdittava myods vastuuvakuutuksien ottamisesta va-
hinkojen varalle. (Vallo & Hayrinen 2016, 218.)

Tapahtuman nakyvyyden saamiseksi myos media on tarkeassa roolissa. Esi-
merkiksi paikalliset sanomalehdet, mainosesitteet, kunnan nettisivut ja sosiaali-
nen media tavoittavat parhaiten alueella asuvat ihmiset. Ennen tapahtuman to-
teuttamista olisi hyva herattaa huomiota ja kiinnostusta mahdollisissa osallistu-
jissa. Tapahtumaa ennen pitda panostaa markkinointiin, jos kyseessa on uusi
jarjestettava tapahtuma. Silloin on tunnettava potentiaalisen tapahtumaan osal-
listujan tarpeet ja ostokayttaytyminen, jotta voidaan tehda esimerkiksi kohden-
nettua markkinointiviestintaa. Kysyntaa ja ostohalukkuutta lisataan kohdenne-

tulla mainonnalla. (Bergstrom & Leppanen 2021, luku 1.)

Panostamalla mainosten visuaaliseen ilmeeseen heratetaan kiinnostusta ja
huomiota tapahtumaa kohtaan. Olisi hyva, etta ainakin tapahtumanjarjestaja
paasisi esittaytymaan ja kertomaan paikallisille tapahtumasta esimerkiksi paiva-
kotien tai koulujen vanhempainiltoihin, koska Kirkkolahteen mahdollisesti suun-
nitteilla oleva tapahtuma koskee lapsiperheita. Tapahtuman jalkeen asiakkaiden
palautteet ja kuvien lisaaminen tapahtumasta sosiaaliseen mediaan antaisi po-

sitiivista viestia.

3.3 Tapahtuman toteutus

Tapahtuman toteuttaminen vaatii projektinhallintaa ja johtamistaitoja. Vallo ja
Hayrinen (2016) esittavat, etta jokaiselle jarjestettavalle tapahtumalle on oltava
yksi nimetty vastuuhenkilo, jotta tapahtuman kulku onnistuisi mahdollisimman
ongelmitta. Tapahtuman kulun aikana on huolehdittava aikataulutuksesta ja ko-
konaisuuden onnistumisesta. (Vallo & Hayrinen 2016, 199-203.) Tapahtuman-

jarjestaja on huolehdittava myos henkildkunnasta, esimerkiksi talkoovaesta ja
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siivoojista niin, etta heita ohjataan ja koulutetaan tyotehtaviinsa hyvin. Henkilo-
kunta on tarkeassa osassa tapahtuman onnistumisessa. Heidan on tiedettava,
missa he toimivat, ja silloin voidaan mahdollistaa myos sujuva asiakaspalvelu

tapahtumaan osallistuville. (Etela-Pohjanmaan liitto 2022, 12.)

Asiakkaan palvelupolun miettiminen alusta loppuun huomioi kaikki vaiheet: mi-
ten asiakas toimii ennen tapahtuman osallistumista, tapahtuman aikana ja ta-
pahtuman jalkeen. Palvelupolun miettiminen tuo asiakkaalle lisda merkitykselli-
syytta, mikali yritys onnistuu palvelemaan asiakkaitaan oikeissa hetkissa ja ta-
voilla, jotka puhuttelevat asiakasta, ja talloin palvelukokonaisuus muodostuu yh-

tenaiseksi. (Vaatainen 2015.)

Lapsiperheet kohderyhmana haastaa tapahtuman jarjestajia ottamaan huomi-
oon myos lasten ikdjakauman, jotta tapahtuma olisi sopiva ja toiminnalliset
osuudet kiinnostavia. Tapahtumassa voi olla myds ohjattuja hetkia pelkastaan
lapsille ja vanhemmille mahdollisuus osallistua johonkin muuhun toimintaan
siksi ajaksi. Silloin on tarkeaa, etta tapahtumassa on tarpeeksi osaavia ja lap-
siystavallisia ohjaajia, jotka voivat olla vastuussa lapsista. Talloin olisi hyva
myo0s etukateen varautua keraamaan kaikki osallistujat sitovalla ilmoittautumi-
sella. Lasten lukumaara ja ika vaikuttavat siihen, miten monta ohjaajaa tarvi-
taan. (Luukkonen 2017, 4-5.)

3.4 Tapahtuman jalkeen

Tapahtuman jalkeen on tarkeaa kiittaa kaikkia tapahtumaan osallistujia, esimer-
kiksi yhteistydkumppaneita, esiintyjia ja yleisdoa. Jokin pieni muisto tai lahja voi
myo0s jattaa hyvan vaikutelman tapahtumasta ja siita, etta on haluttu huomioida
osallistujat. Myds tapahtuman jarjestamisessa mukana olleita on hyva muistaa
jollakin tavalla, ainakin kiitos-viestilla. Tama kaikki edella mainittu on jalkimarkki-
nointivaihetta, joka helposti unohtuu, mutta on kuitenkin tarkea vaihe hoitaa
kaikki tapahtuman jalkeen tulleet yhteydenottopyynnot ja huolehtia nakyvyy-
desta sosiaalisessa mediassa tiedotteella kuvien tai videoiden avulla. (Vallo &
Hayrinen 2016, 220-222.)
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Tapahtuman jalkeen on tarkeaa mitata, miten tavoitteissa on onnistuttu ja min-
kalaisiin tuloksiin paasty (Vallo & Hayrinen 2016, 60—61). Palautteen pyytami-
nen ja keraaminen jatkoa ajatellen on aiheellista, jotta pystytaan arvioimaan ja
saamaan tietoa kehityskohteista ja toiveista tulevia tapahtumia varten. Palaute-
kyselyn kysymyksiin kannattaa panostaa, varsinkin jos tapahtuma jarjestetaan
useasti. Talloin vastauksia voidaan verrata myos keskenaan. Palaute on hyva
kysya mahdollisimman pian tapahtuman jalkeen, koska silloin ihmiset muistavat
parhaiten. Kysymykset kannattaa miettia niin, etta vastauksista saadaan selkea
kuva tapahtuman onnistumisesta, esimerkiksi kayttamalla kysymyksia: "Mika ol
erityisen mieluisaa?” tai "Mika ylitti odotuksesi?”. Palautetta voi kerata kyselylo-
makkeen muodossa esimerkiksi mobiilisti QR-koodin avulla, minka voi toteuttaa
helposti ja nopeasti. Lisaksi, jos palautetta halutaan saada enemman, voi olla
jarkevaa tehostaa ja kayttaa palkintoja, jotta osallistujat sitoutuisivat vastaa-

maan niihin paremmin. (Vallo & Hayrinen 2016, 224-227.)

Tapahtumassa mukana olleiden kanssa on aiheellista kayda keskusteluita, jotta
jatkossa osataan toimintaa muuttaa kehittda paremmaksi. Keskusteluissa saa
kertoa yleisesti, missa on onnistuttu tai mita olisi pitanyt tehda toisella tavalla
(Luukkonen 2017, 10). Jos tapahtumassa on ollut mukana vapaaehtoisia ja tal-
kootydlaisia, heitda on myos muistettava. Vapaaehtoisille tulee kertoa se, miten
he ovat onnistuneet tydssaan ja miten tarkea heidan tydpanoksensa on ollut ta-
pahtuman onnistumisessa. Jos vapaaehtoisten maara on suuri, palautekysely
on myos aiheellinen ratkaisu kerata tietoa esimerkiksi siita, minkalaista oli toi-
mia vapaaehtoisena tapahtumassa. Yhteydenpitoa kannattaa muutenkin jatkaa
tapahtuman jalkeen, kun jarjestetaan uusia tapahtumia, joissa jatkossakin tarvi-

taan vapaaehtoisia. (Nielsen 2019.)

Yhteenveto tapahtumasta on tarpeellinen, jotta saadaan tietoa siita, missa on
onnistuttu ja mita seuraavalle kerralle taytyy parantaa. Yhteenvetoa suositellaan
tehtavan kirjallisesti, jotta palautteisiin voidaan myohemmin palata ja hyddyntaa
tyokaluna uusia tapahtumia varten, esimerkiksi muille yhteistyotahoille naytetta-
vaksi. Samalla myds suunniteltu ja toteutunut budjetti on syyta olla nakyvilla.
(Vallo & Hayrinen 2016, 228-229.)
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4 Tapahtumakonseptin luominen

4.1 Tuotteistaminen

Tuotteistaminen tarkoittaa jonkin tuotteen tai palvelun paketoitua kokonaisuutta,
jota on mietitty vaihe vaiheelta (Kuntaliitto 2017). Asiakkaan on helpompi lahes-
tya sellaista tuotetta tai palvelua, joka on tuotteistettu houkuttelevaksi ja asiak-
kaan tarpeita vastaavaksi. Silloin asiakas tietaa, mita han on ostamassa ja mi-
ten han voi tuotetta tai palvelua kayttaa. Seka tuotteistaminen etta konseptointi
kuuluvat yleensa uuden tuotteen ja palvelun kehittdmiseen, mutta myods ole-
massa olevia tuotteita ja palveluita on syyta aika ajoin tarkastella ja kehittaa ta-
han paivaan sopivaksi kohderyhmalle. (Kamon Oy 2022.) Matkailupalvelujen
tuotteistaminen on asiakaslahtoista silloin, kun palvelu on laadukasta ja myymi-
nen on ammattimaista ja sujuvaa. Palvelun tuotteistaminen on aikaa vaativa
prosessi, joka kannattaa aloittaa markkinoiden tunnistamisella ja I6ytamalla oi-

kea kohderyhma ja heidan tarpeensa. (Tonder 2013, 12-13.)

Tuotteistusvaiheessa kirkastetaan oma liikeidea, tehtavat ja tavoitteet tyossa.
(Kuntaliitto 2017). Taman jalkeen paatetaan nimi tuotteelle, palvelulle tai yrityk-
selle (Omapaja 2018). Mietitaan, miten ja missa markkinoidaan: tehdaanko esi-
merkiksi omat internetsivut tai sosiaaliseen mediaan tilit tai markkinointiesitteet?
My®és hinnoittelu taytyy miettia. Tama myds vaatii taustatietoa ja vertailua: Min-
kalaisia hintoja on muualla? Minkalaisia kustannuksia eri vaiheista syntyy?
(Kuntaliitto 2017.) Tuotteistamisessa on tarkeaa, etta se on selkeda ja yhden-
mukaista. Palvelua tai tuotetta tuotetaan samalla tavalla kaikille asiakkaille, kui-
tenkin huomioiden asiakkaiden erilaiset tarpeet ja toiveet. Ei pida unohtaa asia-
kaspalautteen pyytamista. Sen taytyisi myos onnistua asiakkaan nakdkulmasta
helposti, ja palvelun tarjoajan olisi hyva reagoida palautteeseen. (Omapaja
2018.)

Tonderin (2013, 22) mukaan tulevaisuuden trendien seuraaminen ja muutosten
huomioiminen parantaa kilpailukykya markkinoilla, jos se on ajankohtaista ja
kohderyhmasta puhuttelevaa. Matkailualan trendeina voidaan tana paivana
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pitaa yksildllista huomioimista ja palveluiden raataldimista, kun ihmiset ovat yha
tietoisempia ja vaativat rahoillensa vastinetta. Inmiset haluavat kokea elamyksia
ja saada lisaa kokemuksia. Lisaksi hyvinvoinnin ja luonnon merkitys korostuvat
matkailupalveluissa, ja niille riittda kysyntaa tulevaisuudessa. (Puhakka 2011,
7—20.) Varsinkin koronavuosien aikana ihmisten kiinnostus luontoon herasi ja
likkuminen lahialueen metsissa ja kansallispuistoissa lisaantyi. Luonnosta hae-

taan vastapainoa kiireiselle arjelle ja rentoutumiselle. (Sandell 2020.)

On havaittavissa, etta trendien seuraaminen ja niiden hyddyntaminen toisi lisa-
arvoa tapahtuman suunnitteluun. Uudet, ainutlaatuiset ja hullutkin ideat yleensa
houkuttelevat inmisia paikalle, varsinkin, jos se on jotain, jota ei olla koskaan ai-
kaisemmin koettu. Vuonna 2021 tapahtuma-alan toimijoille jarjestetyssa tyopa-
jassa alan toimijat toivatkin esille tapahtuma-alan mahdollisuuksia uusiin inno-
vaatioihin, yhteistyOohon ja asiakaslahtoiseen toimintaan. Esimerkiksi olemassa
olevia tapahtumakonsepteja kannattaa kehittaa jatkossa ja luoda myos jotain
uutta. (Kuusisto & Sahlstedt 2021.)

Tapahtuman tuotteistamista kannattaa pohtia: Onko tapahtumilla tarvetta ja asi-
akkaita? Loytyyko tarpeeksi osaamista ja resursseja kehittaa tapahtumaa?
Myds tuotteistamiselle on hyva luoda erikseen tavoitteet. Se voi olla palvelun te-
hostamista yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa tai myynnin ja markkinoin-
nin parantamista, jotta palvelu olisi helposti myytavissa tai jatkossa toteutetta-
vissa. (Tuominen, Jarvi, Lehtonen, Valtanen & Martinsuo 2015, 9.) Tuotteista-
mista kaytetaan, jotta kokonaisuus olisi selkea ja tunnistettava. Logon kaytto ja
vaatetus auttavat tunnistamisessa. Tapahtuman selkea nimi, hintatiedot ja yhte-
nevaiset markkinointiesitteet tai nettisivut tukevat ammattimaista toimintaa ja

osaamista ja erottautumista muista kilpailijoista. (Omapaja 2018.)

Tuotteistamiseen liittyy myds haasteita, jotka on syyta tiedostaa. Tietynlaiset toi-
mintatavat ja kaavat voivat olla liian tiukkaan maariteltyja entuudestaan. Myos
jarjestajien omat toiveet ja nakemykset saattavat tulla esteeksi, niin ettei palve-
lua pystyta uudistamaan, tai ylipaataan jatetaan huomioimatta kokonaan asiak-
kaiden tai henkiloston nakemyksia ja toiveita. Talldin palvelu ei kehity tai sita ei

koeta kiinnostavaksi. Liika tuotteistaminen voi myoés koitua kalliiksi, jos
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lahdetaan esimerkiksi hankkimaan paljon ohjelmaa tai asioita tapahtuman ym-

parille. (Tuominen ym. 2015, 7-8.)

4.2 Markkinointi

Markkinointi on tuotteen tai palvelun esille tuomista. Markkinoinnin avulla halu-
taan saada asiakas ostamaan tuote tai palvelu. (Tuulaniemi 2011, 43.) Markki-
noinnin avulla erottaudutaan kilpailijoista ja tuodaan esille yrityksen tuote tai pal-
velutarjonta. Tana paivana erottautuminen tapahtuu asiakkaiden ja sidosryh-
mien kanssa tiiviissa yhteistyossa ja keskusteluissa, joissa kaydaan lapi tavoit-
teet ja toiveet. (Bergstrom & Leppanen 2021, luku 1.) Markkinointi kuuluu olen-
naisesti tapahtuman viestimiseen. Viestintad on yleensa asiallista, neutraalisavyt-
teista asian informoimista tietylle kohderyhmalle. Markkinointi taas keskittyy tun-

teisiin, joilla saadaan asiakas ostamaan tuote tai palvelu. (Kilpelainen 2020.)

Ennen sosiaalisen median tuloa markkinointiin ei tarvittu paljon panostaa, silla
tuotteiden tai palvelujen tarjoajia ei ollut paljon. Markkinointi on tana paivana
muuttunut erilaiseksi, kun sosiaaliseen mediaan tehdaan entista enemman esi-
merkiksi vaikuttajamarkkinointia. (Tuulaniemi 2011, 47—48.) Vaikuttajamarkki-
nointi voi olla esimerkiksi suositun tubettajan tai urheilijan sosiaaliseen mediaan
tuottamaa sisaltoa, jonka tarkoitus saada oikea kohderyhman kiinnostumaan
tietysta tuotteesta tai palvelusta. Vaikuttajamarkkinointia voidaan kayttaa myos
yhteiskunnallisista asioista viestimiseen, kuten vastuullisuuden ja ekologisuu-
den markkinoimiseen. Verrattuna perinteiseen yrityksen markkinointiin, vaikutta-

jamarkkinointi voi olla tehokkaampaa. (Pinghelsinki 2022.)

Tapahtumanjarjestaja taytyy huomioida vastuullisuus laajasti eri toiminnoissaan.
Vastuullisuusteoilla voidaan vaikuttaa tapahtuman kiinnostavuuteen ja myos en-
nakkomarkkinointiin. Vastuullisuutta ovat esimerkiksi taloudellinen vastuu, sosi-
aalinen vastuu ja ymparistovastuu. Asioita, joita tapahtumajarjestamisessa voi-
daan tehda vastuullisemmin ovat esimerkiksi mainosesitteiden vahempi tuotta-
minen tai niissa kierratysmateriaalin suosiminen. Lisaksi myds lahiruoan ja kas-

visruoan suosiminen ja ruokahavikin minimointi tapahtuman tarjoiluissa ja
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tapahtumapaikan valitseminen vaikuttavat vastuullisuuteen. On hyva viestia
myaos siita, miten alueelle saapuminen onnistuu julkisilla kulkuvalineilla tai yh-
teiskyydityksilla. (Tapahtumantekijat Oy 2022.) Tapahtumaijarjestajan taytyy
huolehtia kokonaisvaltaisesti ympariston vahaisesta kuormittuvuudesta ja siis-
teydesta alueella, eli miten esimerkiksi energiankaytté minimoidaan ja miten
kierratys toteutetaan. Lisaksi tamanhetkinen maailmantilanne vaatii myos en-
tista enemman turvallisuuden huomiointia, jotta tapahtumaan olisi turvallista

osallistua. (Bergstrom & Leppanen 2021, luku 1.)

Markkinointiviestinnassa otetaan huomioon visuaalinen ilme, viestintatyylit ja
sosiaalisen median kayttd. Suunnitelmallinen markkinointi tavoittaa paremmin
kohderyhman ja tehostaa markkinointia. Markkinoinnin vaikuttavuutta tulisikin
seurata aktiivisesti, esimerkiksi sosiaalisessa mediassa tapahtuman ilmoituksen
jakamista ja tapahtumaan osallistujien maaraa. Maksullista markkinointia kan-
nattaa harkita esimerkiksi Facebookissa, koska silloin nahdaan paremmin tavoi-
tettujen ihmisten maara ja mainosta voidaan kohdentaa oikealle kohderyhmaille.
(Vallo & Hayrinen 2016, 69—72.) Konkreettisesti voidaan tehda erikseen some-
markkinointisuunnitelma esimerkiksi Facebookin tai Instagramiin. Julkaisuissa
on mietittyna esimerkiksi paivamaarat: milloin kohderyhmalle halutaan viestia ja
minkalaisilla kuvilla ja teksteilla? Tama helpottaa julkaisujen tekemista, ja se on

myds tehokkaampaa.

Vallon ja Hayrisen (2016) mukaan tapahtumamarkkinoinnissa yhdistyvat toimin-
nallisuus ja elamyksellisyys. Markkinointia voidaan myos hyodyntaa tapahtu-
man aikana monenlaisilla aisteilla. Esimerkiksi toiminnallisissa tehtavissa tunto-
aistia voidaan kayttaa erilaisten materiaalien kasittelyssa, tekemalla kasilla jo-
tain fyysisesti. Visuaalisuutta voidaan tuoda esille hyoédyntamalla tapahtuman
teemavareja mainoksissa tai somisteissa. Nama vahvistavat mielikuvia siita,

mita tapahtuman aikana koetaan. (Vallo & Hayrinen 2016, 21-24.)

Tapahtuman markkinoinnin pitaisi tapahtua hyvissa ajoin, mielellaan kaksi viik-
koa ennen tapahtumaa. Mainoksessa tulisi olla selkeasti tiedotettu ja kerrottu
kaikki oleellinen tieto, esimerkiksi mika on tapahtuman kesto ja mita tapahtuma

pitaa sisallaan. Myoés mahdolliset osallistujien ilmoittautumiset ja
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etukateismaksut pitaa olla hyvin tiedotettu ja mietitty, jotta tapahtumaan tulisi

osallistujia, ja se madaltaisi peruutuksien maaraa. (Luukkonen 2017, 7.)

Asiakkaiden tyytyvaisyys on ratkaisevassa asemassa siina, miten markkinointi
ja tapahtuma on itsessaan onnistunut, eli vastaako markkinointi tapahtuman si-
saltoa. Ovatko asiakkaat I6ytaneet palvelut, ja ovatko he saaneet tarpeensa tyy-
dytettya? Vastasivatko odotukset tapahtumasta positiivisesti vai negatiivisesti,

eli onko markkinointi ollut totuudenmukaista? (Pitkospuu Productions 2022.)

4.3 Kohderyhmana lapsiperheet

Vuoden 2020 lopussa Suomessa oli yhteensa 556 052 lapsiperhetta. Lapsiper-
heessa on keskimaarin 1,84 lasta. Perheita on monenlaisia: esimerkiksi aiti ja
lapset -perheita ja isa ja lapset -perheita, ja lasten vanhempina on myds samaa
sukupuolta rekisterdityneita pareja. Yleisin naista on edelleen avioparin perhe,
56 %. (Tilastokeskus 2020.) Lisaksi Suomessa on ulkomaalaisia perheita kas-
vavassa maarin (Tilastokeskus 2010). Tapahtumaa toteuttaessa taytyy huomi-
oida kaikenlaiset ihmiset ja heidan tarpeensa. Lapsiperheissa on varsin erilaisia
tilanteita ja taustoja, kun puhutaan esimerkiksi lapsiperheiden sosioekonomi-

sesta taustasta tai kulttuurieroista (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2022).

Kalliomeri, Mettinen, Ohlsson, Soini ja Tulensalo (2020) kirjoittavat, etta lasten
kanssa toimiminen vaatii tietynlaista huomiointia, kun lapsi halutaan ottaa mu-
kaan esimerkiksi palvelun kehittdmistydéhon. Tilanteisiin on hyva valmistautua
esimerkiksi esittamalla kysymykset lapsen ikatasoon nahden oikealla tavalla. Ei
pida unohtaa mydskaan vanhempia ja mita toiveita heilla on. (Kalliomeri ym.
2020, 15-19.) Vanhempi on kuitenkin yleensa se, joka tekee lopullisen paatok-

sen lapsen osallistumisesta tapahtumaan.

Taytyy myos muistaa, etta "vahintaan joka kolmas suomalainen lapsiperhe on
tavalla tai toisella monimuotoinen”. Monimuotoiset perheet poikkeavat yleisesti
oletetusta perheen muodosta, jossa on esimerkiksi aiti ja isa seka kaksi lasta.

Lasten asioista voi myds paattaa uusperheessa bonusvanhempi, joka voi olla
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lapsen elamassa paljon enemman mukana kuin lapsen biologinen vanhempi.
Onkin tarkeaa keskustella perheiden kanssa avoimesti ja kunnioittavasti ja an-
taa perheiden maaritella itse itsensa. (Monimuotoiset perheet verkosto 2021, 4—
5, 15, 31-32.)

Puhakka (2011) kertoo, etta tyd- ja elinkeinoministeriéon (2010) mukaan lapsi-
perheiden matkailupalvelujen kuluttaminen on tana paivana erilaista, koska nyt
halutaan panostaa yhteiseen tekemiseen erilaisten aktiviteettien merkeissa ja
vaaditaan my0Os uusia palveluita. Lapsille halutaan myos antaa mahdollisuus
vaikuttaa kohteiden tai aktiviteetin valitsemisessa. (Puhakka 2011, 7-20.) Ta-
pahtuman aikana on kuunneltava perheita ja muistettava, etta lasta ei voi pakot-

taa eri toimintoihin, jos han ei halua osallistua niihin (Luukkonen 2017, 6).

On hyva tutustua Liperin lapsiperheiden toiveisiin ja tarpeisiin. Talla tavoin voi-
taisiin lisata myonteista kuvaa kunnan toiminnasta. Kun lapsiperheet saisivat
esimerkiksi osallistua enemman suunnitteluun tai heidan mielipiteitansa kuun-
neltaisiin, niin silloin palvelut ja tapahtumat olisivat todennakoisesti mielenkiin-
toisempia ja myos halu sitoutua tapahtumiin kasvaisi. Kun jarjestetaan lapsiper-
heille esimerkiksi kerhoja tai kokoontumisia, niissa on oiva mahdollisuus eri per-
heiden, niin lasten kuin aikuistenkin, tutustua toisiinsa. Vanhemmille voisi jarjes-
tda omanlaista ohjelmaa, kun taas lapsilla olisi oma ohjattu tuokio tai leikki. Lap-
siperheilla on kuitenkin erilaiset aikataulut ja tilanteet. Lapsiperheissa on myos
eri-ikaisia lapsia ja tarpeita. Tapahtumajarjestajan on oleellista tietaa, minka
ikaisille eri toiminnot sopivat ja suunnitella ne kiinnostaviksi eri-ikaisille lapsille.
Taytyy myds huomioida tapahtumien jarjestamisessa se, etta esimerkiksi osa
lapsista voi olla kotona ja osa paivakodissa arkisin, eli esimerkiksi mihin aikaan
jarjestetaan tapahtuma, johon kaikilla halukkailla lapsiperheilla olisi mahdolli-

suus osallistua?

4.4 Saavutettavuus ja esteettomyys tapahtumassa

Erilaisten kayttajien huomiointi on hyva aloittaa jo tapahtuman suunnitteluvai-

heessa. On ajateltava avoimesti erilaisen taustan omaavia ihmisia. Erilaisten
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vaestoryhmien kanssa tyoskentely, esimerkiksi kulttuuri- ja kielivahemmistojen
tai vammaisryhmien kanssa, on tarkeaa, silla parhaimmillaan se tuo esille erilai-
sia kokemuksia tapahtuman sisallon suunnitteluun ja toteutukseen. Kaikkia ka-
vijoita tulee myos kohdella kunnioittavasti ja tasa-arvoisesti, esimerkiksi ikaan,
ulkonakodon, uskontoon ja taustaan katsomatta. (Kaartinen & Linnapuomi 2018,
2-4.)

Saavutettavuus tarkoittaa esimerkiksi viestinnan erilaisien mahdollisuuksien
kayttamista, kuten puheen ja selkeiden kuvien kayttamista. Saavutettavuus on
my0s erilaisten oppimistyylien ja kielivaihtoehtojen huomioimista tehtavissa ja
opasteissa, mika voi olla esimerkiksi selkokielen kayttamista. Selkokieli on kie-
leltdan ja sanastoltaan yksinkertaista ja ymmarrettdvampaa, ja sita voidaan
kayttaa esimerkiksi kehitysvammaisten, maahanmuuttajien tai lukivaikeuden
omaavien ihmisten kanssa. Tama lisaa yhdenvertaisuutta ja mahdollistaa tasa-
arvoisen kohtelun kaikkia asiakkaita kohtaan, ja siten parantaa saavutetta-
vuutta. (Kuntaliitto 2022.)

Esteettomyydesta yleensa puhutaan jonkin rakennuksen tai ympariston nako-

kulmasta. Tila tai ymparistd on esteeton silloin, kun se on kaikille kayttajille toi-
miva ja turvallinen, eli esimerkiksi liikkumis- tai toimintaesteille on luotu sopivat
tilat, kuten pyoratuolien kayttajia huomioiden ovien leveys, liuskojen kayttami-

nen ja tilavat wc.t. Myos lapsiperheita ajatellen, rattailla likkuminen ymparis-

tossa ja eri tiloissa taytyy mahdollistaa sujuvaksi. (Kuntaliitto 2022.)

Voidaan todeta, etta jokaisessa tapahtumassa on valttamatonta huomioida saa-
vutettavuus ja esteettomyys, silla laissa on maaratty, etta vapaa-ajan palvelui-
den pitaa olla yhdenvertaisia kaikille. Ennen tapahtumaa on syyta siis testata
esteettomyysratkaisut ja kayttaa asiantuntija-apua, esimerkiksi Invalidiliiton Es-

teettdomyyskeskus ESKE ja vammaisjarjestot. (Tampere 2022.)
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5 Opinnaytetyon menetelmalliset valinnat

5.1 Laadullinen tutkimus

Laadullisessa tutkimuksessa ilmiota ei yleensa tunneta ja siita halutaan saada
syvallisempi nakemys. Aineistokeruumenetelmalla laadullinen tutkimus eroaa
maarallisesta tutkimusprosessista. Yleisimpia aineistokeruumenetelmia ovat
haastattelut, havainnointi, kyselyt ja muut dokumentit. Laadullinen tutkimuspro-
sessi antaa myds mahdollisuuden tehda joustavia ratkaisuja tilanteen mukaan.
(Kananen 2015, 69-71, 131.)

Etukateen ei voida tietaa tarvittavaa laadullisen tutkimusotteen aineistomaaras,
mutta kattavalla ja laajalla aineistolla ilmiosta saa parhaimman kasityksen ja
|6ytaa ratkaisun tutkimusongelmaan. Yleensa laadullisen aineiston maara on
runsas ja kasittely haastavaa, ja silloin aineistoa taytyisi osata pilkkoa ja tiivistaa

pienemmiksi kokonaisuuksiksi. (Kananen 2015, 69-71, 129.)

Laadullista aineistoa taytyy kasitella niin, etta siitd voidaan I6ytaa ratkaisu tutki-
musongelmaan. Aineistoa voidaan litteroida, mika tarkoittaa esimerkiksi kuvien
tai videoiden muuttamista tekstimuotoon. Kun erilaisia aineistoja analysoidaan

eli luetaan ja selvitetdan useampaan kertaan, voi aineistosta saada ymmarryk-
sen ja selityksen ilmidsta. Myds aineiston perusteellinen lukeminen ja pohdinta

voivat riittaa ratkaisun saamiseksi. (Kananen 2015, 159-163, 171.)

5.2 Kysely

Opinnaytetyohon alkuun kerattiin aiheeseen liittyvaa teoriatietoa lahdekirjalli-
suudesta ja verkkolahteista. Opinnaytetyd on tutkimuksellinen, ja aineistonke-
ruumenetelmana toteutettiin kyselylomake sahkdisen Webropol-tydkalun avulla.
Kyselylla voidaan kerata tietoa laajasti ja nopeasti, ja taman takia se on myos

yleisesti kaytetty aineistonkeruumenetelma (Oppariapu 2022).
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Kvalitatiivisessa tutkimusotteessa perehdytaan sisaltoon, ei niinkaan numeeri-
siin tunnuslukuihin, esimerkiksi vastaajien maaran laskemiseen (Juhila 2022).
Kysely oli kvalitatiivinen eli laadullinen, koska tavoitteena oli selvittaa mahdolli-
nen yhteistydkumppanuus Kirkkolahden alueen sidosryhmista. Laadullisessa
tutkimusotteessa tutkittavien maara on yleensa pienempi ja tutkimuskysymyk-
sind ovat yleensa, miten ja millainen (Heikkila 2014). Kyselylomakkeessa kay-
tettiin monivalintakysymyksia, minka tarkoituksena on helpottaa vastausten lapi-
kayntia, ja myos avoimia kysymyksia, joilla saadaan kerattya vapaampia vas-
tauksia (Vilkka 2021, luku 4). Opinnaytety0ssa tarkastellaan, minkalaista yhteis-
tyota tapahtumaa ajatellen voitaisiin toteuttaa. Kyselyn avulla selvitetaan, ketka
pystyisivat tapahtumaan osallistumaan ja millaista sisaltda yritykset olisivat val-
miita [ahtemaan toteuttamaan. Lisaksi kyselyssa tiedustellaan Kirkkolahden alu-

een vahvuuksia ja heikkouksia tapahtuman jarjestamiselle.

Toimeksiantajan toiveesta kysely toteutettiin huomioiden alueen historiallinen
miljoo ja puitteet. Toimeksiantaja ehdotti, etta alueella olisi mahdollisuus erikoi-
sempiin toiminnallisiin tehtavarasteihin, jotka tukisivat alueen erikoispiirteita ja
niista olisi hyva kuulla alueen sidosryhmilta. Kyselyyn toivottiin avoimia kysy-
myksia ja esimerkiksi teemojen laittamista tarkeysjarjestykseen. (Janis 2022.)
Toimeksiantajan toiveiden mukaan on haettu lisaa tietoa esimerkiksi Liperin his-
toriasta ja aluesuunnitelmasta ja niita on pyritty hyddyntamaan kyselylomak-
keessa. Janiksen (2022) mukaan kysely olisi jarkevaa teettdd muun muassa
Kirkkolahden alueen yrittdjille ja yhteisoille. Kysely kohdennetaan noin 40 henki-
I0lle sahkopostitse lahetettavassa viestikirjeessa, jonka toimeksiantaja pystyy

jakamaan eteenpain toimijoille. (Janis 2022.)

Kyselylomake on hyva suunnitella huolellisesti, ja sita on my0s testattava etuka-
teen. Kysely ei saisi olla pitka, ja sen vastaamisaika tulisi rajoittua mielellaan 20
minuuttiin. (Oppariapu 2022.) Kysymyksien jarjestyksessa samantyyliset kysy-
mykset kannattaa jarjestella samaan ryhmaan ja taustakysymykset suositellaan
jatettaviksi viimeiseksi. Lisaksi kysymysten taytyy olla kyselyn vastaajille sel-
keita ja tuttuja, joten ne on muotoiltava ymmarrettavasti. (Vilkka 2021, luku 4.)
Kyselylomakkeen toimivuutta testattiin muutamilla opiskelijoilla, ja se myos la-

hetettiin toimeksiantajalle luettavaksi. Testausvaiheessa huomioitiin vastausaika
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ja kysymysten muotoilu ja tehtiin tarvittavat korjaukset ennen varsinaisen kyse-

lylomakkeen lahettamista.

Lomakkeen kysymysjarjestys muokattiin siten, ettd ensimmaisena kysyttiin yri-
tyksen tai yhteison toiminnan paakohderyhmia ja taman jalkeen toivomuksia Li-
perin Kirkkolahden alueen ja lahiympariston tapahtumista. Lisaksi alussa kysyt-
tiin avoimella kysymyksella Liperin Kirkkolahden alueen mahdollisuuksista ja
haasteista tapahtuman jarjestamiseen. Liperin Kirkkolahden aluesuunnitelman
tavoitteena on muodostaa Kirkkolahdesta Liperin matkailun sydan, josta kasin
alueen luonto-, urheilu- ja kulttuuriaktiviteetit ovat helposti saavutettavissa. Ky-
selyssa pyydettiin laittamaan valitut teemat — luonto, urheilu ja kulttuuri — nume-
rojarjestykseen yrityksen tai yhteison kiinnostuksen mukaisesti. Lisaksi kyse-
lyssa haluttiin selvittaa yrityksen tai yhteison kiinnostusta olla toteuttamassa ta-

pahtuman yhdessa muiden toimijoiden kanssa.

Taman jalkeen kysyttiin monivalintakysymyksella, tarvitaanko Liperin Kirkkolah-
den alueelle tuoda jotain lisda lapsiperheille suunnattuja tapahtumia ajatellen.
Lisaksi haluttiin tietaa yrityksen tai yhteison kiinnostusta siita, mita he olisivat
valmiita tekemaan lapsiperheille suunnatussa tapahtumassa. Lisaksi pyydettiin
valitsemaan vuodenajoista sopivin aika lapsiperheille suunnatun tapahtuman
jarjestamiseen. Lopussa kysyttiin tarkemmasta ajankohdasta ja vuorokau-
denajasta lapsiperheille suunnatun tapahtuman jarjestamiseen. Lopussa kysyt-
tiin myds, mika on yrityksen tai yhteison mielesta sopiva kesto lapsiperheille
suunnattuun tapahtumaan. Varsinaisten kysymyksien jalkeen kysyttiin taustaky-
symyksena yrityksen tai yhteison toimialaa. Lisaksi tiedusteltiin, onko jotain,
mita yritys tai yhteis6 haluaa tuoda esiin liittyen Liperin Kirkkolahden alueeseen.
Kysely saatekirjeineen loytyy liitteista 1 ja 2.

5.3 Haastattelu

Opinnaytetydssa kaytetiin aineistokeruumenetelmana myds haastattelua, jotta

tutkimusongelmaan saataisiin tarpeeksi vastauksia. Haastattelu on yleinen laa-

dullisen tutkimuksen aineistokeruumenetelma, ja se soveltuu tilanteisiin, kun
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tutkitaan esimerkiksi ihmisten mielipiteita ja kayttaytymista. Haastatteluun taytyy
valita sellaiset henkilot, jotka liittyvat ilmioon ja joista halutaan saada lisaa tie-
toa. Haastattelu vaatii kuitenkin jatkuvaa analysointia, jotta aineistoa saataisiin
riittdva maara. (Kananen 2015, 143, 146.) Haastattelusta tiedotetaan etukateen
esimerkiksi saatekirjeen avulla ja samalla varmistetaan halukkuus osallistua
haastatteluun. Itse haastattelun alussa on hyva viela kerrata haastattelun tarkoi-
tus. Lisaksi on tarkeaa varmistaa haastateltavalta, onko han edelleen suostuvai-
nen haastatteluun, koska hanellad on oikeus milloin tahansa kieltaytya haastatte-
lusta. (Vilkka 2015, 133—-134.)

Teemahaastattelu eli puolistrukturoitu haastattelu tapahtuu vuorovaikutuksessa
yleensa kasvotusten, mutta ajankaytdllisista ja taloudellisista syista verkossa
toimivat viestintaalustat kuten, Microsoft Teams, soveltuvat tdhan hyvin. Haas-
tattelijan on hyva perehtya etukateen selvitettavaan kohteeseen ja asiaan.
Haastatteluun valitaan yleensa teemat ja tietyt kysymykset, jotka esitetaan
haastateltavalle. Keskustelun edetessa pystytaan esittamaan tarkentavia kysy-
myksia teemaan liittyen. Kysymysten jarjestyksen olisi hyva edeta yleisista viela
yksityiskohtaisempiin kysymyksiin. Kysymykset voidaan teemahaastattelussa
jakaa avoimiin tai suljettuihin kysymyksiin. Strukturoidut eli suljetut kysymykset
ovat niita, joissa on valmiita vastausvaihtoehtoja, kun taas avoimet kysymykset
antavat mahdollisuuden haastateltavan vastata laajemmin ja mahdollistavat
keskustelun sujumisen. (Kananen 2015, 148-149, 151.)

Haastateltaviksi valittiin ne yhdistykset tai yritykset, jotka liittyvat aiheeseen jol-
lakin tavalla. Osaa yrityksista ja yhteisdista suositeltiin toimeksiantajan kautta, ja
taman jalkeen selvitettiin tarkempia taustoja ja tietoja nettisivuilta. Haastatelta-
via lahestyttiin ensimmaiseksi puhelimitse ja kysyttiin halukkuus osallistua haas-
tatteluun. Jos haastatteluun suostuttiin, sovittiin tarkempi aika haastattelulle ja
lahetettiin sahkopostitse Teams-kutsu, johon liitettin myos haastattelukysymyk-
set etukateen katsottaviksi. Haastatteluun osallistui nelja henkiléa. Haastattelut
toteutettiin syyskuun 2022 alussa, ja yksi haastattelu kesti keskimaarin 30 mi-

nuuttia.
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Haastattelussa hyodynnettiin aikaisemman kyselylomakkeen kysymyksia, koska
ne olivat relevantteja ja sopivia kaytettavaksi myos haastatteluun. Haastattelu-
kysymykset jaettiin tarkempiin teemoihin. Haastattelukysymyksiin lisattiin viela
tarkempi kysymys tapahtumakonseptin sisallosta, jossa kysyttiin yhdistyksen tai
yrityksen tarkempaa teemaa, mita he ovat aikaisemmin toteuttaneet tai haluaisi-
vat toteuttaa lapsiperheille suunnatussa tapahtumassa. Haastattelurunko koko-

naisuudessaan loytyy liitteesta 2.

Haastattelut tallennettiin tiedostoksi, jotta niihin pystyi palamaan uudestaan.
Haastattelun tallenteita kuuntelemalla tehtiin muistiinpanot ja ne litteroitiin eli kir-
joitettiin tekstimuotoon mahdollisimman tarkasti. Litterointi vie yleensa paljon ai-
kaa, mutta mitd enemman aineistoon syventyy kirjoittamalla vastaukset ylos, voi
|0ytaa yhtenevaisia tulkintoja ja muokata tekstia selkeammaksi (Vilkka 2015,
137). Tyon kannalta valittiin olennaisimmat asiat, jotka haastateltavat toivat
esille. Haastattelutallenteisiin palattin useamman kerran, jotta vastaukset ym-

marrettiin oikein ja Idydettiin yhtenevaisyyksia tulosten lapikaymisessa.

5.4 Luotettavuus ja eettisyys

Opinnaytetyo prosessin alkuvaiheessa tehtiin kirjallinen toimeksiantosopimus
toimeksiantajan, Karelia-ammattikorkeakoulun ja opiskelijan valilla (Ammattikor-
keakoulujen rehtorineuvosto Arene ry 2020a). Lisaksi opinnaytetydssa nouda-
tettiin eettisia ohjeistuksia ja muistilistan avulla tarkasteltiin tarpeellisuutta olla
kayttamatta yksityiskohtaisia henkilotietoja (Ammattikorkeakoulujen rehtorineu-
vosto Arene ry 2020b).

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2012) ohjeen mukaan lahdeaineistot mer-
kataan oikein ja plagiointia valtetaan. Keratyt kyselyt, haastattelut ja tiedostot
tullaan havittamaan tyon valmistuttua. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012.)
Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2019) ohjeiden mukaan tutkittavan on oi-
keus tietaa tutkimustuloksista. Haastattelu ja kyselyt ovat vapaaehtoisia, ja tie-
toja tulee kayttaa luottamuksellisesti ja vain kyseiseen tyéhon. (Tutkimuseetti-

nen neuvottelukunta 2019.)
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Opinnaytety0ssa kysely toteutettiin anonyymina. Halutessaan yritys tai yhteiso
sai jattaa kyselyn loppuun nimensa, mikali toivoi Liperin Kirkkolahden alueen
hankkeen yhteydenottoa. Yrityksen tai yhteison nimea ei kaytetty opinnayte-
tyossa. Haastattelutilanteessa tiedusteltiin haastateltavan halukkuus osallistua
haastatteluun, jonka jalkeen kerrottiin vastausten kaytosta opinnaytetyota var-
ten. Samalla kysyttiin lupa nimen kayttéon opinnaytetydssa. Ennen haastattelua
varmistettiin uudestaan haastateltavan halukkuus osallistua haastatteluun ja
kerrottiin haastattelujen tallentamisesta. Haastattelutallenteet sailytettiin haas-
tattelijan henkilokohtaisessa OneDrive-tallennustilassa, jonka jalkeen haastatte-

lutallenteet ja kyselyaineisto havitettiin opinnaytetyon valmistuttua.

6 Kyselyn tulokset

Kirkkolahden yrityksille ja yhteisdille jaettuun kyselyyn vastasi kolme yritysta ja
yhteis6a vajaa kahden viikon aikana. Kysely jaettiin yhteensa 40 yritykselle ja
yhteisélle. Se jaettiin aluksi 32 taholle kesakuussa 2022 julkisena nettilinkkina
toimeksiantajan sahkopostiviestin kautta. Loput kahdeksan yhteystietoa jaettiin
henkilokohtaisen sahkdpostikyselylinkin kautta yrityksille ja yhteisdille, joiden
yhteystietoja hankkeella ei ollut. Valitut yritykset ja yhteisot sijaitsivat Liperin
Kirkkolahden alueen laheisyydessa. Kyselysta lahetettiin viela muistutusviesti

kesakuun toisella viikolla.

Kysely paatettiin avata uudelleen syyskuussa 2022 vahaisen vastausmaaran
vuoksi. Kyselya jaettiin uudestaan yhteensa noin 50 yritykselle ja yhteisolle sah-
kopostilla. Talla kertaa kyselya jaettiin nakyvammin Liperin kunnan sivuille ja Li-
pertek Oy:n sosiaaliseen mediaan, Instagramiin ja Facebookiin. Saatekirjeessa
korostettiin, etta kyselyn vastaaminen on merkittavaa talle opinnaytetyolle. Vas-
tauksia tuli reilun kahden viikon aikana kolme lisaa. Kysely ei siis tuottanut run-
saasti vastauksia. Tama voi johtua siita, etta Liperin kunnan sivulla julkaistaan

kyselyita usein ja yksittainen kysely voi menna kohdeyleisolta ohitse.
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Kyselyssa oli yhteensa viisitoista kysymysta. Kolmetoista kysymysta oli pakolli-
sia kysymyksia. Kuusi kysymysta naista oli avoimia kysymyksia ja kuusi moni-
valintakysymysta, joihin pystyi vastaamaan ja tarkentamaan lisatekstikentalla.
Lisaksi yksi kysymyksista oli valintakysymys ja yksi matriisi, jossa vaihtoehdot
tuli laittaa tarkeysjarjestykseen. Toiseksi vimeinen kysymys oli vapaaehtoinen,
ja siina sai tuoda halutessaan esille jotakin Liperin Kirkkolahden alueeseen liitty-
vaa. Viimeisena oli mahdollinen nimen ilmoittaminen toimeksiantajalle, ilman,

ettd nimea kaytetaan opinnaytetyossa.

Alussa kysyttiin yrityksen ja yhteison toiminnan paakohderyhmia. Vastauksista
naki, etta yritykset tai yhteisot palvelevat laajasti monen ikaisia ihnmisia: esimer-
kiksi perheita, nuoria, aikuisia ja vanhuksia. Mainittiin myos keikkatyolaiset ja

tuki- ja likuntaelinten ongelmista karsivat henkilot.

Toisena kysymyksessa kysyttiin, millaisia tapahtumia yritys tai yhteiso toivoo Li-
perin Kirkkolahden alueelle ja Iahiymparistoon. Kuudesta vastauksesta huo-
masi, kuinka erilaisia ja laajoja toivomuksia 10ytyy tapahtumien suhteen.
Esimerkiksi toivottiin erilaisia nayttelyita, musiikkitapahtumia ja liperilaista perin-
nehistoriaa. Yleisesti myos toivottiin toiminnallisia ja yhteisollisyytta tuovia ta-
pahtumia kaikenikaisille. Retkeilyyn, ulkoiluun, terveyteen ja hyvinvointiin liitty-

vat tapahtumat nousivat myos esille kyselyn vastauksista.

Kun vastaajilta kysyttiin Liperin Kirkkolahden alueen mahdollisuuksista tapahtu-
man jarjestamiseen, vastauksista iimenee, etta Liperin Kirkkolahden alue nah-

daan potentiaalisena, mutta toivottiin myos kehittamista:

Miljodna Kirkkolahden alue on hyva ja paikka on helposti saavutetta-
vissa. Seka Myllyn alue, ettd Makasiinin ranta pitaa vain [laittaa] siihen
kuntoon, etta erilaiset tapahtumat ja aktiviteetit mahdollistuvat. (Vas-
taaja 1, 2022.)

Vastaajilta kysyttiin Liperin Kirkkolahden alueen haasteista. Kahden vastaajan
mukaan riittdvan rahoituksen saaminen tapahtumien jarjestamiseen on haas-
teellista. Haasteina nahtiin myos tapahtuma-alueen tilan puute ja pienuus. Li-
saksi yhteistyon haasteet nostettiin esille: 16ytyyko yrittajia ja yhdessa tekemi-

sen voimaa tai tarpeeksi talkoovakea tapahtumiin?
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Seuraavassa kysymyksessa piti teemat — luonto, urheilu ja kulttuuri — laittaa tar-
keysjarjestykseen yrityksen tai yhdistyksen kiinnostuksen mukaisesti. Kuudessa
vastauksessa luonto oli naista vaihtoehdoista kiinnostavin, ja taman jalkeen ta-
saisesti kulttuuri ja urheilu olivat joko jonkin verran kiinnostava tai vahiten kiin-

nostava vaihtoehto.

Kun vastaajilta kysyttiin, onko yritys tai yhteiso kiinnostunut toteuttamaan tapah-
tuman yhdessa muiden toimijoiden kanssa, kaksi vastasi kylla ja kolme ehka.

Vastausvaihtoehdon ei vastasi yksi, perusteluina: "Aikapula, en uskalla luvata.”

Monivalintakysymyksessa selvitettiin sita, tarvitseeko Liperin Kirkkolahden alu-
eelle tuoda jotain lisaa lapsiperheille suunnattuja tapahtumia ajatellen. Vastauk-
sista nakee, etta yritysten ja yhteis6jen mielesta alueelle tarvitaan monenlaisia
parannuksia. Kuudesta vastaajasta nelja oli sita mielta, etta leikkipaikkoja tarvi-
taan lisaa. Nelja vastaajaa oli sita mielta, etta alueelle tarvitaan parannuksia
saavuttavuuden nakdkulmasta, esimerkiksi opaskyltteja ja myos selkeita opas-
teita eri toimintoihin. Kolme vastaajaa oli myos sita mielta, etta palveluita tulisi
lisata: ruokapaikkoja, nuotiopaikkoja ja Myllynranta ja Makasiininranta toisiaan
taydentaviksi. Alla olevasta kuviosta 1 huomaa vastausten jakautumisen eri
vaihtoehtojen valille.
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Kuvio 1. Vastaukset kysymykseen "Tarvitaanko yrityksenne/yhteisbnne mie-
lesta Liperin Kirkkolahden alueelle tuoda jotain lisaa lapsiperheille suunnattua

tapahtumia ajatellen” (n = 6).

Seuraavaksi kysyttiin yrityksen tai yhteison kiinnostusta siihen, mita he olisivat
valmiita tekemaan lapsiperheille suunnatussa tapahtumassa. Kuudesta vastaa-
jasta nelja vastasi muuta vastausvaihtoehdon. Tapahtuman aikana olisi mahdol-
lista toteuttaa esimerkiksi avustavia tyotehtavia. Lisaksi mainittiin, etta ei voida

luvata sita, pystyyko tapahtumaan osallistumaan millaan lailla.

Ajankohtaa selvittaessa kysyttiin sita, milloin yritys tai yhteiso haluaisi olla mu-
kana toteuttamassa lapsiperheille suunnatun tapahtuman. Suurin osa oli sita
mielta, ettd kesa on paras ajankohta. Seuraavana tulivat syksy ja talvi, ja nama

vastausvaihtoehdot saivat kaksi aanta.

Myos tarkempaa ajankohtaa kysyttiin. Kaksi vastaajista oli sita mielta, etta arki-
paivisin ja viikonloppuisin olisi sopivin aika lapsiperheille suunnatun tapahtuman

jarjestamiseen. Yksi vastaajista ehdotti muuta ajankohtaa sopimuksen mukaan.

Seuraavana kysyttiin sopivinta vuorokaudenaikaa lapsiperheille suunnatun ta-
pahtuman toteuttamiseen. Neljan vastaajan mielesta iltapaiva olisi sopivin aika.
Taman jalkeen saman verran vastauksia eli kaksi molempia olivat saaneet aa-

mupaiva- ja ilta-ajat.

Yrityksen tai yhteison mielesta sopiva kesto lapsiperheille suunnattuun tapahtu-
maan olisi neljan vastaajan mielesta kaksi tuntia. Kaksi vastaajista oli vastannut
kolme tuntia olevan sopiva kesto. Lisaksi yhdessa vastauksessa tuotiin esille,
etta pidemmat tapahtumat mahdollistavat sen, etta tapahtumissa voidaan vie-

railla.

Lopuksi kysyttiin, onko jotain muuta mita yritys tai yhteiso haluaa tuoda esiin liit-
tyen Liperin Kirkkolahden alueeseen. Yksi vastaus liittyi yhdistysten, yrittajien ja

kunnan valisen yhteistydn parantamiseen ja toinen vastaus korosti sita, etta
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tapahtuman kokonaisuus tulee olla tarkoin harkittu, niin etta sen eri osaset sopi-

vat hyvin yhteen.

Kyselyn tuloksista voidaan todeta, etta tapahtuman jarjestamiseen Liperin Kirk-
kolahden alueella tarvittaisiin tapahtumia suunnitteleva ja organisoiva taho. Li-
saksi Kirkkolahden alue tarvitsisi kyselyn vastausten perusteella enemman lap-

siperheita huomioivia ja saavutettavuuteen liittyvia parannuksia.

7 Haastattelun tulokset

7.1 Taustatiedot haastateltavista

Haastattelut toteutettiin ja tallennettiin Microsoft Teamsin valityksella 2022 syys-
kuun aikana. Haastatteluita paatettiin tehda, koska kyselyyn saatiin vastauksia
vahan. Haastateltaviksi valittiin ne yhdistykset tai yritykset, jotka toimivat Liperin
Kirkkolahden alueen laheisyydessa ja joiden toiminta liittyy jollakin tavalla lapsi-
perheisiin tai tapahtuman jarjestamiseen. Lisaksi toimeksiantaja suositteli osaa
yritysta ja yhteis6a. Yrityksiin ja yhteisoihin perehdyttiin etukateen hakemalla
tietoa heidan toiminnastaan ja lopuksi haastatteluun valittiin nelja eri toimijaa,
jotka suostuivat haastatteluun. Haastateltavista kolme edusti yhdistysta ja yksi
yritysta. Ennen haastattelua kysyttiin lupa haastattelun tallennukseen ja yrityk-

sen ja henkildn nimen kayttoon opinnaytetyossa.

Ensimmaisena haastateltavana oli Liperin Urheilukalastajat ry:n puheenjohtaja
Juha Kosonen. Urheilukalastajat jarjestavat vuosittain useita kalastusaiheisia ta-
pahtumia, esimerkiksi pilkki ja onkitapahtumia. Yhdistys panostaa erityisesti
nuoriin, koska nuoret asiakasryhmana voivat olla potentiaalisia pitkaaikaisia
seuran jasenia, mika on yhdistyksen jatkumisen kannalta tarkeaa. (Vetouistelun
Pohjois-Karjalan Cup 2022.)

Toisena haastateltavana oli Liperi-Seura ry:n puheenjohtaja Pentti Kuokkanen.
Yhdistys tekee kotiseututyota Liperissa ja yllapitaa maaseutumuseo Tahkaa.
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Seura on jarjestanyt muun muassa maaseutuun ja Liperin historiaan liittyvia
nayttelyita. Liperi-Seura haluaa edistaa Liperin viihtyvyytta, matkailua ja yritys-

toimintaa. (Liperi-Seura 2015.)

Kolmantena oli Liperin seurakunnasta varhaiskasvatuksen ohjaaja Outi Toppi.
Seurakunta muun muassa jarjestaa toimintaa lapsille ja perheille, esimerkiksi
paivakerhoja, toiminnallisia tapahtumia ja peleja. Seurakunta toimii Liperissa,
Ylamyllylla ja Viinijarvella. (Liperin seurakunta 2022.) Alkuvuodesta 2022 myos

Heinavesi on kuulunut Liperin seurakuntaan (Lius 2021b).

Neljantena haastateltavana olivat Liperin Rantamakasiinin yrittajat Pekka ja
Hannele Ruskeakorpi. Rantamakasiini on ollut heidan omistuksessaan vuo-
desta 2020 asti (Partanen 2020). Rantamakasiini sijaitsee Kirkkolahden alueen
nakyvalla paikalla, jossa on myoOs vierasvenelaiturit vieressa. Kesaaikana Ran-
tamakasiini myy ruokaa, kuten pizzaa, ja ravintolassa on myods anniskeluoikeu-
det. Rantamakasiinilla jarjestetaan esimerkiksi karaokeiltoja ja live-esiintymisia.
(Ruskeakorpi Oy 2022.)

Alussa taustakysymyksina kysyttiin yrityksen tai yhteison toimialaa ja paakohde-
ryhmia. Haastateltavista Rantamakasiini on ravintolayritys (Ruskeakorpi & Rus-
keakorpi 2022). Seurakunta on kristillinen yhteiso ja varhaiskasvatuksen tyonte-
kija on palkattu tyotehtavaansa (Toppi 2022). Liperi-Seura on kotiseutuyhdistys,
jonka toiminta perustuu yleensa vapaaehtoistydhdon (Suomen kotiseutuliitto
2022). Liperin Urheilukalastajat ry:n puheenjohtaja Juha Kosonen (2022) kertoo
vapaa-ajan kalastuksen olevan yhdistyksen toimiala. Padkohderyhmana ovat
kaikki inmiset vauvasta vaariin, painottuen nuorisotyohon. Haastattelun aikana
tuli ilmi, etta Liperin Urheilukalastajat on aktiivinen yhdistys, joka jarjestaa 30
kalastusaiheista tapahtumaa vuodessa. Esimerkiksi tulossa on myo6s isompia
tapahtumia, kuten heittouistelun SM-tason kilpailut, joissa Kirkkolahti on 1ahto-
paikkana. (Kosonen 2022.)

Pentti Kuokkanen (2022) kertoo Liperi-Seuran olevan rekisteroity yhdistys. Suu-
rin osa ajasta menee maaseutumuseo Tahkan yllapitamiseen. Han kertoo yh-

distyksen jarjestavan esimerkiksi kotieldinpaivia, jotka ovat suosittuja
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lapsiperheiden keskuudessa. Kuokkanen sanoo, ettd paakohderyhmana Liperi-
Seuran toiminnassa ovat liperilaiset. Han kertoo, ettad heidan yhdistyksensa ta-
voitteena on kuitenkin saada myos enemman matkailijoita museokavijoiksi.
(Kuokkanen 2022.)

Outi Toppi (2022) Liperin seurakunnasta kertoo, etta han tyoskentelee perhetoi-
minnassa ja seurakunta on kristillinen yhteiso, joka tuo evankeliumia seurakun-
talaisille. Kohderyhmana ovat kaikenikaiset liperildiset ihmiset. Rantamakasiinin
yrittajat Ruskeakorvet (2022) kertovat ravintolatoiminnan olevan toimialansa.

Paakohderyhmat ovat lapsista vanhuksiin, mutta paasaantoisesti aikuiset: mat-

kailijat, mokkilaiset ja tietysti paikalliset. (Ruskeakorpi & Ruskeakorpi 2022.)

7.2 Nakemys Liperin Kirkkolahden alueesta tapahtumapaikkana

Seuraavana kysyttiin, millaisia tapahtumia yritys tai yhteiso toivoo Liperin Kirk-
kolahden alueelle ja lahiymparistoon. Kosonen (2022) Liperin Urheilukalasta-
jista mainitsee toivovansa yha enemman luontoon perustuvia ja toiminnan lah-
tokohtana vesistoon liittyvia tapahtumia, joita "on jarjestetty ja niita tullaan tule-
vaisuudessakin jarjestamaan”. Tapahtumat painottuvat kalastukseen: on lasten
pilkkikisoja, kalastuskilpailuja, leiritapahtumia nuorille ja opastustapahtumia kou-
lulaisille. (Kosonen 2022.) Kuokkanen (2022) kertoo Liperi-Seuran olevan ta-
pahtumien jarjestamisessa mukana, oli tapahtuma minkalainen tahansa. Seura
haluaa jatkossakin tuoda esille omaa toimintaansa perinteita kunnioittaen.
Aiemmin on esimerkiksi perinnepaivien aikana tehty risuaitaa. (Kuokkanen
2022.)

Toppi (2022) kertoo, etta kirkko sijaitsee keskeisella paikalla Kirkkolahtea ja Li-
perin seurakunta toivoo sen ymparistoon yhteisollisia tapahtumia, jotka kokoa-
vat kaikenikaiset ihmiset yhteen. Rantamakasiinin yrittajat sanovat, etta he jar-
jestavat itse iltakonsertteja aikuisille, eika heihin vaikuta muuten, mita tapahtu-
mia Kirkkolahdella jarjestetaan. He toteavat, etta kun tapahtumia jarjestetaan
Kirkkolahden alueella, se tuo lisaa asiakkaita myds heille. (Ruskeakorpi & Rus-
keakorpi 2022.)
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Kun kysyttiin Liperin Kirkkolahden alueen mahdollisuuksista tapahtuman jarjes-
tamiseen, Liperin Urheilukalastajat ry:n puheenjohtaja Kosonen (2022) vastasi
niiden olevan erinomaiset. Han kertoo asuvansa itse Kirkkolahden rannalla ja
toteaa, etta tapahtumia pystytaan jarjestamaan ymparivuotisesti. Hanen mu-
kaansa on hyvin merkittavaa, ettd melkein kaikki saavat Kirkkolahden alueella
kalaa ja siten onnistumisen kokemuksia. Lisaksi Liperin Kirkkolahden alue on
helposti saavutettavissa. "Kirkonkylan laheisyys, meijerin alueen laheisyys, siina

on parkkipaikat sun muut, jotka ovat olennaisia tietysti.” (Kosonen 2022.)

Liperi-Seuran Kuokkanen (2022) kertoo Kirkkolahden alueen mahdollisuuksien
olevan kohtuullisen hyvat. Kirkkolahden alue on puitteiltaan hieno ja kaunis
paikka. (Kuokkanen 2022.) Liperin seurakunnassa tydskenteleva Toppi (2022)
mainitsee, etta Kirkkolahdella on paljon mahdollisuuksia, jotka ovat vain jarjes-
tajien mielikuvituksesta kiinni. Rantamakasiinin yrittajat Ruskeakorvet (2022)
sanovat, etta mahdollisuudet ovat rajattomat Kirkkolahden alueella. He muiste-
levat, miten vuonna 2021 kesalla Liperin yrittajat jarjestivat paivalla lapsille oh-
jelmaa, ja illasta aikuisille oli oma ohjelmansa Kirkkolahdella, mika oli toimiva

konsepti. (Ruskeakorpi & Ruskeakorpi 2022.)

Liperin Kirkkolahden alueen haasteista kysyttdessa Kosonen (2022) Liperin Ur-
heilukalastajista nakee isompien tapahtumien haasteena ainakin sen, ettei Lipe-
rissa ei ole majoitustiloja. Han toteaa olevan suurin haaste, kun "ei I10ydy majoi-
tusta tarpeeksi ja eurot menevat muualle.” (Kosonen 2022.) Liperi-Seurasta
Kuokkanen (2022) sanoo, etta Kirkkolahden alue on pieni ja isompien tapahtu-
mien haasteena on Makasiinirannan ja Myllyrannan alue, joka jakautuu niin sa-

notusti kahteen osaan vesiston takia.

Seurakunnasta Toppi (2022) pohtii, ettei alue ole kovin iso, varsinkin, jos isom-
pia tapahtumia jarjestetaan. Han kuitenkin toteaa, etta Kirkkolahden alue on
siina mielessa laaja, jos Myllyrannan puolella jarjestetaan myos jotain tapahtu-
maa, niin Makasiininrannan puolelle tulee matkaa. Eli miten alue saadaan toimi-
vaksi myds liikkumisen suhteen? Myds vesistdn laheisyys on haaste tai etu, riip-
puen tapahtumasta. Han pohtii, ettd markkinointiin ja viestintaan tulee myos pa-

nostaa, jotta ihmisia saadaan tulemaan paikan paalle. (Toppi 2022.)
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Rantamakasiinin yrittajat huomauttavat, ettd haasteena on parkkipaikkojen tila,
mika pienenee nyt entisestaan huoltorakennuksen takia. Myos Myllyrannan ja
Makasiinirannan puolella yhta aikaa jarjestetyt tapahtumat voivat kilpailla keske-
naan. He kertovat, ettad tapahtumia alettiin kesalla 2022 jarjestaa paljon Kirkko-
lahden alueellakin. "Se vaistamatta syo, joku haviaa siina aina.” Ruskeakorvet
toteavat, etta muina aikoina kuin kesalla tapahtumien jarjestaminen ja ihmisten
saaminen tapahtumaan on myos haasteellista, koska Kirkkolahti on enemman
kesapaikka. Toisaalta he nakevat, etta kiinnostavilla konsepteilla jarjestetyt ta-
pahtumat saattaisivat houkutella yleis6a muunakin aikana, ei vain kesalla. (Rus-
keakorpi & Ruskeakorpi 2022.)

7.3 Lapsiperheille suunnatun tapahtuman tarpeet ja toiveet

Kysyttaessa, tarvitseeko Liperin Kirkkolahden alueelle tuoda jotain lisaa lapsi-
perheille suunnattua tapahtumaa ajatellen, Liperin Urheilukalastajat ry:n pu-
heenjohtaja Kosonen (2022) mainitsee leikkipaikan, joka saisi olla makasiinin
seudulla. Se sopisi etenkin kaikkien pienemmille lastenkilpailujen ajaksi. Han
mainitsee myds tarpeen pysyvammasta paikasta makkaran paistopaikaksi. (Ko-
sonen 2022.)

Kuokkanen (2022) Liperi-Seurasta pohtii, ettei kaikkea tarvitse olla valmiina tai
aluetta silloittaa tasaiseksi. Han toteaa, etta esimerkiksi esteettomyysasiat kui-
tenkin pyritaan aina jarjestamaan, aiheuttivat ne minkalaisia kustannuksia ta-
hansa. Lopuksi Kuokkanen sanoo, etta jos Kirkkolahden alueella olisi tilaa
enemman, niin leikkipaikka olisi hyva. Myos tapahtumien yhteydessa esimer-
kiksi karkki- tai jaatelokioski houkuttelisi lapsiperheita. (Kuokkanen 2022.) Lipe-
rin seurakunnassa tyoskenteleva Toppi (2022) mainitsee myds leikkipaikan ja
leikkivalineet, jotta vapaa-aikanakin lapsiperheet voisivat niita kayttaa. Han poh-
tii lisaksi, onko wc:ita tai huoltotiloja tarpeeksi ja olisiko jaateldkioskilla kayttoa
Kirkkolahden alueella. (Toppi 2022.) Rantamakasiinin yrittajatkin mainitsevat
leikkipaikan, jonka Liperin kunta saisi toteuttaa Kirkkolahden alueelle (Ruskea-
korpi & Ruskeakorpi 2022).



38

Lisaksi kysyttiin, mita yritys tai yhteiso olisi kiinnostunut tekemaan lapsiperheille
suunnatussa tapahtumassa. Kosonen (2022) kertoo Liperin Urheilukalastajien
olevan kiinnostunut tuomaan omaa asiantuntemustaan esimerkiksi kotimaisen
kalan kasittelysta. Lisaksi he voivat tehda valistustoimintaa kalastuksesta ja tur-
vallisuudesta vesistossa. (Kosonen 2022.) Liperi-Seuraa edustava Kuokkanen
(2022) toteaa, etta historiaan liittyvia asioita, jotka olisivat toiminnallisia ja teke-

miseen liittyvia, esimerkiksi vanhan-ajan pelien ja leikkien jarjestaminen.

Toppi (2022) vastaa, etta Liperin seurakunta pystyy jariestamaan monenlaista
toimintaa, esimerkiksi rastitapahtumia. "Tietysti jos kirkko olisi yhtena osana ta-
pahtumaa.” Esimerkkina kirkkoseikkailua voisi jarjestaa jatkossakin. (Toppi
2022.) Rantamakasiinin yrittajat toteavat, ettd kesaaikoina heidan yrityksellaan
ei ole mahdollisuutta osallistua tapahtumiin, muuta kuin esimerkiksi sponsorina

olemalla (Ruskeakorpi & Ruskeakorpi 2022).

Seuraavaksi kysyttiin, mitka Liperin aluesuunnitelman teemoista kiinnostavat
eniten yritysta tai yhteis6a, ja miten niita voisi hyodyntaa tapahtuman sisaltéon
ja miksi. Liperin aluesuunnitelmassa mainitut teemat ovat: luonto, urheilu ja kult-
tuuri. Kosonen (2022) Liperin Urheilukalastajista pohtii luonnon olevan kiinnos-
tavin, mutta han toteaa myads, etta esimerkiksi kulttuurillekin on tilaa, ja ylipaa-
tansa kaikella on oma paikkansa tapahtumissa, eika pitaisi rajoittaa tapahtu-

mien sisaltoa.

Kuokkanen (2022) Liperi-Seurasta sanoo kulttuurin olevan kiinnostavin teema.
Han miettii, ettd esimerkiksi alueen kirkkoa ja hautausmaata voisi hyddyntaa
opettavaisina tarinoina. Myos matkapuhelinta voisi kayttaa tehtavien tekemi-
seen Kirkkolahden alueen ymparistdssa. (Kuokkanen 2022.) Toppi (2022) mai-
nitsee, etta luonto on naista teemoista yksi kiinnostavimmista. Seurakunnan
edustajana han ajattelee, etta oisi jarjestaa jotakin kirkkoon liittyvaa, joka olisi
my0s tietysti kulttuuria. (Toppi 2022.) Rantamakasiinin yrittajat miettivat, etta
kaikki teemoista ovat hyvia. He pohtivat, etta vesiurheilua voisi tuoda esille ja
jarjestaa siihen liittyvia kisoja, esimerkiksi soututapahtumia. (Ruskeakorpi &
Ruskeakorpi 2022.)
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7.4 Ajankohdan selvittaminen lapsiperheille suunnattuun tapahtumaan

Seuraavana haluttiin tietdd, mina vuodenaikana yritys tai yhteis6 voisi olla mu-
kana toteuttamassa lapsiperheille suunnattua tapahtumaa. Kosonen (2022) ker-
too Liperin Urheilukalastajien olevan hyvin mielellaan ympari vuoden mukana
tapahtumien jarjestamisessa. Han mainitsee kevaan olevan vuodenaikana eri-
tyisen upea olosuhteeltaan esimerkiksi pilkkitapahtumiin, ja he kannattavat ta-

pahtuman jarjestamista tuolloin. (Kosonen 2022.)

Liperi-Seuran Kuokkanen (2022) sanoo alkuun, etta ainoa mahdollisuus olisi
jarjestaa tapahtuma kesalla, koska silloin ihmiset ovat liikkeella. Han toteaa,
etta yhdistyksen puolesta tapahtumia voidaan jarjestaa muinakin aikoina, mutta
pohtii, ettd onko tapahtumiin silloin osallistujia. (Kuokkanen 2022.) Toppi (2022)
sanoo, etta keskikesa on haastavin aika seurakunnan osallistua tapahtumiin, ja
ne pitaisi tietaa ja varata hyvissa ajoin. Muuten tapahtumiin on mahdollista osal-
listua ymparivuotisesti. (Toppi 2022.) Rantamakasiinin yrittajat toteavat, etta ke-
sdaikoina heilla ei ole mahdollisuutta olla jarjestysvastuussa tapahtumissa,
mutta asiakkaiden kannalta kesa-heinakuu on parhain aika, jolloin ihmiset liikku-
vat. (Ruskeakorpi & Ruskeakorpi 2022.)

Kun kysyttiin, mika on yrityksen tai yhteison mielesta parhain ajankohta olla mu-
kana toteuttamassa lapsiperheille suunnattua tapahtumaa, Kosonen (2022)
vastaa, etta yleensa viikonloppuina lauantai on parhain ajankohta tapahtuman
jarjestamiselle, mutta he pystyvat jarjestamaan tapahtumia myds arkipaivisin.
Samalla han toteaa haasteellisena sen, etta viikonloppuisin on yleensa kilpaile-
via tapahtumia Liperin alueella. Tapahtumien jarjestamiseen osallistuvia henki-

16ita on kuitenkin vahan. (Kosonen 2022.)

Kuokkanen (2022) Liperi-Seurasta pohtii, etta lauantai on yleensa paras paiva
tapahtumien jarjestamisen kannalta. Silloin myds tydssa kayvat inmiset paase-
vat mukaan. (Kuokkanen 2022.) Seurakunnassa tydskenteleva Toppi (2022)
puolestaan miettii, etta lapsiperheiden kannalta viikonloppu on paras, mutta jos
tapahtuma jarjestetaan arkipaivana, niin arki-iltoina. Han toteaa, etta kohderyh-

malta olisi hyva kysya aika ajoin toiveita aikatauluista ja miettia, minka ikaisille
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tapahtumaa jarjestetaan. (Toppi 2022.) Rantamakasiinin yrittajat toteavat, etta
tapahtumat painottuvat yleensa viikonloppuun ja paras olisi lauantaipaiva. (Rus-
keakorpi & Ruskeakorpi 2022.)

Haastatteluissa kysyttiin myos, mika olisi tarkempi vuorokaudenaika lapsiper-
heille suunnatun tapahtuman toteuttamiseen. Kosonen (2022) Liperin Urheilu-
kalastajista kertoo, etta viikkonloppuina aamupaivat tai iltapaiva on etenkin pit-
kanmatkalaisten kannalta parhain. (Kosonen 2022.) Liperi-Seuraa edustava
Kuokkanen (2022) mainitsee, etta puolenpaivan jalkeen on sopivin aika, jolloin
on jarkeva aloittaa tapahtuma, koska hanen kokemuksensa mukaan se on lap-
siperheille soveltuva aika osallistua. Toppi (2022) sanoo, etta viikonloppuisin
aamupaiva olisi sopivin aika, milloin he ovat jarjestaneet tapahtumia. Rantama-
kasiinin yrittajat toteavat myds, etta kaytanndssa puolen paivan jalkeen on sopi-
vin aika lapsiperheille suunnattuun tapahtuman toteuttamiseen, silla silloin ihmi-

set liikkuvat parhaiten. (Ruskeakorpi & Ruskeakorpi 2022.)

Kun kysyttiin tarkemmasta lapsiperheille suunnatun tapahtuman tarkemmasta
kestosta, Kosonen (2022) Liperin Urheilukalastajista toteaa, etta lasten ika huo-
mioiden, jos tapahtumaa jarjestetaan esimerkiksi yhdesta vuodesta viiteentoista
vuoteen, kesto voi olla maksimissaan kaksi tuntia. Pienemmille osallistujille se
voi olla hyvin pitka aika. (Kosonen 2022.) Kuokkanen (2022) Liperi-Seurasta
kertoo, etta tunti tai kaksi tuntia on hyva kesto lapsiperheille suunnattuun tapah-
tumaan. Han mainitsee, etta jos on ohjelmaa, niin tapahtuma voi olla hieman pi-
dempikin. (Kuokkanen 2022.) Liperin seurakunnassa tyoskenteleva Toppi
(2022) pohtii, ettda isomman tapahtuman kesto voisi olla nelja tuntia, jotta perhe
kerkeaisi kdymaan mahdollisimman monella pisteella, mutta perheet kuitenkin
saisivat paattaa, miten pitkaan he ovat tapahtumassa. Rantamakasiinin yrittajat
toteavat, etta kestoltaan kolme tuntia on varmasti hyva aika lapsiperheille suun-

nattuun tapahtumaan (Ruskeakorpi & Ruskeakorpi 2022).
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7.5 Tapahtumakonseptin sisaltdo

Vastaajilta haluttiin selvittaa, onko yrityksella tai yhteisolla mielessa jokin tar-
kempi teema, jonka he ovat aikaisemmin toteuttaneet tai halunneet toteuttaa
lapsiperheille suunnatussa tapahtumassa. Kosonen (2022) kertoo, etta tapahtu-
missa Liperin Urheilukalastajat haluavat tuoda luonnon esille ja etenkin kalan
arvostuksen, kun sita saa lahelta. He haluavat opastaa oikeaoppista ja vastuulli-
sista kalan kasittelya. Han perustelee, etta kalan pyytaminen on Kirkkolahden
alueelta myds ekologisesti parempi vaihtoehto kuin tuoda sita kauempaa. (Ko-
sonen 2022.)

Kuokkanen (2022) toteaa, etta Liperi-Seura liittyy museaaliseen toimintaan, jo-
ten teemana heilla on ollut entisen- tai vanhojen aikojen esittely tapahtumissa,
esimerkiksi vanhojen aikojen leikkien jarjestaminen. Toppi (2022) toivoo, etta ta-
pahtumiin osallistuessaan seurakunta saisi tuoda tapahtumissa esille omaa
kristillistd sanomaan ja arvojaan. Rantamakasiinin yrittajat toteavat, ettei heilla
ole ollut tarkempaa teemaa tapahtumissa, joissa he ovat olleet mukana, mutta
he ovat esimerkiksi jarjestaneet lastenkaraokea. (Ruskeakorpi & Ruskeakorpi
2022.)

7.6 Yhteiskumppanuuden selvittaminen

Loppuvaiheessa kysyttiin, onko yritys tai yhteiso kiinnostunut toteuttaa tapahtu-
maa yhdessa muiden toimijoiden kanssa. Kosonen (2022) vastaa olevan avoi-
mia tekemaan yhteisty6ta tulevaisuudessakin. Liperi-Seurasta Kuokkanen
(2022) sanoo seuran olevan mukana aina kaikessa, mita Liperissa tapahtuu.
Myos ihmiset ja jarjestajat ovat tuttuja, joten "on hyvin todennakaista, etta Li-
peri-Seuraa pyydetaan jatkossakin mukaan.” (Kuokkanen 2022.) Toppi (2022)
vastaa, etta seurakunta on mielelldaan mukana tapahtumissa ja tapahtumiin pyri-
tdan osallistumaan, resurssit huomioiden. (2022.) Rantamakasiinin yrittajat Rus-
keakorvet (2022) toteaa, etta jokainen tapahtuma on aina oma omanlaisensa
tyd, mutta Iahtokohtaisesti he ovat kuitenkin kiinnostuneet tekemaan yhteis-
tyota. (Ruskeakorpi & Ruskeakorpi 2022.)
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Lisaksi kysyttiin, viela jotakin muuta, mita vastaaja haluaisi kertoa. Kosonen
(2022) Liperin Urheilukalastajista mainitsee, etta lapsiperheiden tavoittaminen
on valilla hankalaa. Nakyvyytta saisi olla hanen mielestansa enemman, jotta jat-
kossakin voidaan jarjestaa tapahtumia. Han tuo esille sen, etta nettisivuilla tar-
jontaa on yleensa liikaa. Valilla paperinen esite tai mainos voi olla paras vaihto-
ehto markkinointiin: esimerkiksi lapsien isovanhemmat voivat nahda tapahtu-
man ilmoituksen sanomalehdesta parhaiten, ja he tuovat silloin lapset mukana

tapahtumaan. (Kosonen 2022.)

Liperi-Seuraa edustava Kuokkanen (2022) miettii lopuksi lisaa ideoita Kirkkolah-
den alueelle. Han muistelee, etta aikaisemmin on jarjestetty lapsille Kirkkolah-
della esimerkiksi korikiipeilyd, ja se oli aikanaan suosittua ja voisi toimia hyvin
tana paivanakin, jos Ioytyisi sellainen henkild, joka osaa sellaista jarjestaa.
(Kuokkanen 2022.) Liperin seurakunnan varhaiskasvatuksen ohjaaja Toppi
(2022) sanoo, etta tapahtumaa jarjestdessa kannattaa mahdollisimman laajasti

ja avoimesti l&hted kehittamaan yhteisty6ta ja kysymaan eri toimijoita mukaan.

7.7 Yhteenveto haastattelujen tuloksista

Haastatteluista on havaittavissa, etta yhdella yrittajalla ja kolmella yhdistyksen
ja seuran edustajalla on kokemusta tapahtuman jarjestamisesta. Haastatelta-
vista yksi kuitenkin mainitsi tietavansa melko vahan Kirkkolahden alueesta, silla
han ei asu itse Liperissa, joten ei valttamatta tunne aluetta ja sen tarpeita. Kun
taas pidempiaikainen kokemus Kirkkolahden alueella asumisesta ja tapahtu-
mien jarjestamisesta tuli selvasti esille, esimerkiksi haasteista ja mahdollisuuk-
sista kerrottiin laajasti ja kattavasti.

Liperin majoitustilanne nostettiin esille yhdessa haastattelussa: voiko majoitusta
lisata varsinkin isompien tapahtumien yhteydessa? Visit Liperin nettisivustolta
|0ytyy 14 erilaista majoitusvaihtoehtoa, mutta paaosin tarjotaan vain vuokra-
mokkeja. Tarjolla on siis vahan muuta majoitusta, ja suurin osa mokeista sijait-

see melko kaukana Liperin kirkonkylan alueelta. Onko mahdollisesti
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tulevaisuudessa Myllyrannan kaavamuutosprosessi tuomassa lisaa majoitusti-
loja? (Visit Liperi 2022c.)

Tapahtumien markkinoimisen kehittaminen koetaan haastatteluissa tarpeel-
liseksi. Yksi haastateltavista mainitsee oman yhteisdnsa nettisivut ja sen, etta
ne tarvitsivat paivittamista, jotta tietoa |loytyisi tapahtumista selkeasti. Taytyy siis
miettia, minkalainen markkinointi soveltuu parhaiten kohderyhmalle ja mika par-
haiten tavoittaa. Voisiko vaikuttajamarkkinointia hyddyntaa esimerkiksi alakou-
luikaisille lapsille tapahtuman omassa sosiaalisessa mediassa? Enta toimiiko Li-
perin kunnan sivujen oma tapahtumakalenteri? Onko sinne ilmoitettu saannalli-
sesti kaikista tapahtumista? Vai onko sanomalehteen pistetty mainos viela sit-

tenkin tana paivana hyva vaihtoehto?

8 Tapahtumakonsepti Liperin Kirkkolahden alueelle

Tapahtumakonseptointiin on tassa opinnayteyossa hyodynnetty KUPLA-tapah-
tumakoulutuksen konseptipajan opasta (2020). Naita kysymyksia kayttamalla
luotiin kaksi tapahtumakonsepti-ideaa opinnaytetyon lopputuotokseksi, joka I0y-

tyy liitteesta 4.

Konseptointi on valmiiksi suunniteltu malli tai idea, jota toteutetaan tapahtuman
ymparille. Tapahtuman konseptoiminen on myds jarkevaa, jos tapahtuma halu-
taan jarjestaa uudelleen ja siina halutaan noudattaa tiettya teemaa. (Vallo &

Hayrinen 2016, 65.) Lapsiperheita ajatellen teeman valinta olisi hyva, silla talla
tavoin voidaan tarjota unohtumattomia elamyksia, esimerkiksi retken, kulttuurin

tai yhdessa tekemisen merkeissa (Luukkonen 2017, 3).

Tapahtumakonsepti ideoihin on hyddynnetty ja tuotu esille kyselyn ja haastatte-
luiden pohijalta eri ideoita ja nakemyksia. Lisaksi on perehdytty muualla jarjes-
tettyihin lastentapahtumiin, haettu lisaa tietoa ja ideoita tapatumakonseptiin liit-
tyen. KUPLA-opas on suunniteltu esimerkiksi opiskelijayhdistysten tai opiskelija-
kuntien tapahtumajarjestgjille, ja siina kdydaan tapahtuman jarjestamiseen
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liittyvia kysymyksia (KUPLA-hanke 2020). Listaamalla vastauksia naihin kysy-

myksiin saadaan ideoita ylos nakyvaksi.

Konseptipajan mukaan tapahtuman suunnittelu aloitetaan ensimmaiseksi kysy-
malla, miksi tapahtuma jarjestetaan ja mika on tapahtuman tavoite. Talla tavoin
saadaan selville, mitka ovat jarjestajan tai jarjestajien ajatukset ja ideat tapahtu-
man jarjestamiseen. Toiseksi mietitaan, kenelle tai keille tapahtuma halutaan
jarjestaa, eli mika on tapahtuman kohderyhma. (KUPLA-hanke 2020.) Rasanen
(2022) korostaa, etta onnistunut tapahtumakonsepti vaatii selkean ja hyvan ym-
marryksen kohderyhmasta. Joudutaan tarkemmin perehtymaan esimerkiksi
kohderyhman ajankayttoéon, tarpeisiin ja kiinnostuksen kohteisiin. (Rasanen
2022.)

Kolmantena kysytaan "keiden kanssa tapahtumia kehitetaan?”, eli tehdaanko
yhteistyota muiden tapahtumajarjestajien kanssa ja huomioidaanko esimerkiksi
aikaisemmat palautteet osallistujilta? Neljannessa osiossa voidaan maaritella,
mita tapahtumalla halutaan. Luodaan toimintamalli eli konsepti, jonka mukaan
toteutetaan tapahtuma. (KUPLA-hanke 2020.)

Viidennessa osiossa pohditaan sita, millainen on hyva tapahtumakonsepti.
Tassa vaiheessa on hyva miettia jarjestajan nakdkulmasta seuraavia kysymyk-
sia: Missa tapahtuma toteutetaan? Miten resurssit huomioidaan? Eli onko riitta-
vasti tydvoimaa saatavilla seka mika on kustannusarvio ja aika. Tulee myds
huomioida kohderyhman tarpeet, eli miten saadaan ihmiset viihtymaan ja nautti-
maan yhdessaolosta, niin ettd se on mielenkiintoinen ja hieno kokemus kaikille?
Lisaksi turvallisuus on huomioitava monelta kantilta ja mietittdva myos onko ta-
loudelliset riskit huomioitu. Miten tapahtuma mahdollistetaan niin, etta osallistu-
minen on myds sosiaalisesti turvallista, ettei joudu kiusatuksi? (KUPLA-hanke
2020.)

KUPLA-hankeen konseptipajan oppaan kysymyksia kayttaen saatiin kaksi ta-
pahtumakonsepti-ideaa Liperin Kirkkolahden alueelle. Kesakuukausien aikana
voitaisiin toteuttaa Kirkkolahden seikkailupaivat ja talvikaudelle taas Kirkkolah-

den talviolympialaiset. Kirkkolahden seikkailupaivina tarkoituksena olisi paastaa
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lapset yhdessa vanhempien kanssa tekemaan toiminnallisia tehtavarasteja.
Teemoina voidaan hyodyntaa kulttuuria, esimerkiksi vierailemalla kirkossa tai
tutustumalla paremmin kirkon alueeseen ja lisdksi paikallishistoriaan. Samalla
voisi hyddyntaa urheilu- ja luonto teemaa, kun toteutetaan pihaleikkeja ja paa-
sisi kokeilemaan esimerkiksi kiipeilya tai kalastukseen liittyvaa tekemista yhteis-
tyossa halukkaiden yritysten ja yhteisojen kanssa. Kesakuukausina olisi paras
mahdollisuus saada ihmiset paikalle, kauempaakin kuin Liperista. Kesalla mat-
kailijamaarat todennakoisesti myos lisaantyvat ja inmiset liikkkuvat silloin parhai-
ten. Lahikuntien ja lahialueiden lapsiperheille suunnattuun markkinointiin kan-
nattaa myos panostaa ja jakaa ilmoitusta esimerkiksi paikallislehtiin ja Faceboo-
kin rynmiin. Kun Pohjois-Karjalassa, esimerkiksi Joensuussa, jarjestetaan ta-
pahtumia samaan aikaan, niin talldin voitaisiin houkutella lisda matkailijoita

myds Liperiin ja yhdistella matkailijavirtoja.

Talvikaudella toteutettava Kirkkolahden talviolympialaiset toisi alueelle urheilu-
juhlan tunnelmaa. Kirkkolahden rantaa ja jaaaluetta olisi mahdollista hyddyntaa
hiihtoon, pikaluisteluun, curlingiin ja pilkkikisoihin. Lisaksi makista aluetta voisi
kayttaa maenlaskuun. Tama edellyttaa, etta jaalle on turvallista menna ja eri toi-
minnot saadaan sijoitettua hyvin alueelle. Jokaisesta eri lajista saisi merkinnan
omaan passiin, joka on jaettu tapahtumaan osallistuville. Tapahtuman jalkeen
jaettaisiin kaikille mitali tai jonkinlainen palkinto tapahtumaan osallistumisesta.
Tapahtumaan olisi hyva saada sponsoreita mukaan tukemaan tapahtumaa.
Myos paikalliset yhdistykset, jotka ovat kiinnostuneita osallistumaan toiminnalli-
siin osuuksiin, voisivat samalla esitella omaa toimintaansa. Lisaksi Kirkkolah-
delle olisi hyva saada oheismyyntia, esimerkiksi perustamalla tilapaisen kioskin
tai ravintolan Rantamakasiinin toimintaa hyodyntamalla. Yhteistyo Liperin alu-
een paivakotien kanssa olisi hyva hyodyntaa talviaikoina, jolloin voitaisiin saada
lisda nakemyksia paivakodin henkilokunnalta ja lapsilta. Samalla viestintaa ta-
patumasta paivakodin ja kodin valilla tulisi tehostaa, jotta useampi lapsi paasisi
osallistumaan tapahtumaan. Talviaikoina on huomioitava se, miten saada Lipe-
rin lapsiperheet osallistumaan tapahtumaan ja onko tapahtuma taloudellisesti
kannattavaa toteuttaa talvella. Tassa opinnaytetydssa luodut tapahtumakonsep-

tit on suunniteltu oppaan pohjalta eika tapahtumia olla kokeiltu kdytanndssa.
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9 Kehitysideat

Opinnaytetyon viimeisissa osioissa kasitellaan keskeisesti kyselyssa ja haastat-
teluissa nousseita asioita ja pohditaan kehitysehdotuksia tulevien tapahtumien

jarjestamiseksi Liperin Kirkkolahden alueella.

Kyselyn ja haastattelun pohjalta on havaittavissa, etta Kirkkolahden alueen mo-
nipuolinen hyodyntaminen tapahtumatuotannossa koetaan haasteelliseksi. Alue
koetaan ahtaaksi, eikd Rantamakasiinin rannan puolelta 16ydy esimerkiksi tar-

peeksi lampimia sisatiloja. Aluesuunnitelmassa on suunniteltu Rantamakasiinin

rannan puolelle wc- ja huoltotilat, jotka parantaisivat alueen viihtyvyytta.

Haastateltavista muutama toivoisi, etta tapahtumia organisoitaisiin paremmin,
etteivat ne olisi paallekkain. Esimerkiksi Liperin kunnan yllapitama vuosikellon
hyodyntadminen ja sen kayttdminen olisi jarkevaa tulevaisuudessa tapahtumien
suunnitteluun. Liperin harrastustoiminnan vuosikellosta ainakin nakee, etta ta-
pahtumia jarjestetaan ympari vuoden eri teemoilla ja toiminnoilla, jotka on syyta
ottaa huomioon (Liperi 2022d). Mielestani olisi hyva saada tarpeeksi jarjestajia
mukaan eri yhteisoista ja miettia, onko mahdollisuutta lisata tapahtumia enti-
sestq, tai suunnitella tapahtumapaikkoja tasapuolisemmin eri paikkoihin, jotta
yrittajatkin hyotyisivat taloudellisesti tasaisemmin. Tama olisi varmasti yksi

keino lahtea yhteistyota kehittamaan.

Isompien tapahtumien jarjestamisessa taytyy selvittaa esimerkiksi sujuva saa-
puminen ja parkkipaikkojen tilanne, kun tilaa on vahemman alueella ja isommat
parkkipaikat sijaitsevat hieman kauempana Kirkkolahden alueesta. Selkeiden
opasteiden ja kylttien kaytto seka liikenteenohjaus ovat tarkeassa asemassa
saapumiselle. Parkkipaikkojen vahyyden vuoksi olisi hyva lisata enemman julki-
sen liikkenteen kayttda ja mainostaa sita selkeammin. Ennen tapahtumaa olisi
hyva organisoida ja tiedottaa aikatauluineen linja-autokyydityksista: esimerkiksi
muualta Liperin taajamista eli Viinijarven ja Ylamyllyn suunnilta ja jopa Joen-

suusta asti.
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Liperin Kirkkolahdella kesalla tapahtumien jarjestaminen on varmasti hyva ajan-
kohta. Eri teemoja hyodyntaen voidaan suunnitella esimerkiksi urheilutapahtu-

mia. Joskus jarjestetty soututapahtuma Liperin Kirkkolahden alueella voisi olla

kokeilemisen arvoinen uudelleen jarjestettavaksi. Myos talvella tapahtumien jar-
jestamista tulisi mielestani kokeilla. Silloin olisi mahdollista nahda, miten osallis-
tujia riittaisi. Talviriehan tai vaikka talviolympialaisten jarjestaminen myos Liperin
Kirkkolahden alueella voisi olla mielestani hyva, esimerkiksi lasten hiihtokilpailut

pilkkitapahtumien yhteydessa tai erikseen.

Kohderyhman huomioimisessa on tarkeaa saannollisin valiajoin kuulla toiveita
tulevista tapahtumista. Ottamalla yhteytta Liperin alueen paivakoteihin voisi to-
teuttaa matalankynnyksen ideointipaivia, jolloin lasten mieleen nousseita ideoita
kirjoitetaan yl0s. Voisi kayttaa esimerkiksi seuraavaa kysymysta: Mita sina halu-

aisit tehda tapahtumassa?

10 Pohdinta

Opinnaytetyon kyselyn ja haastatteluiden perusteella oli tarkoitus selvittaa nake-
myksia mahdollisen tapahtumakonseptin toteuttamiseen ja sita, miten yritykset
ja yhteisot nakevat Liperin Kirkkolahden alueen tapahtumatuotannon. Aiheen
valinta eteni toimeksiantajan kanssa keskustellessa ensin omista toiveista,
jonka jalkeen toimeksiantaja hyvaksyi idean. Opinnaytetyo aihe oli itselleni
haasteellinen, silla uutta tietoa tuli paljon ja koin uuden asian oppimisen ajoittain
tyélaana. Silti opinnaytetyd aiheeni oli mielenkiintoinen tilaisuus oppia enem-
man tapahtuman jarjestamisesta ja Liperin Kirkkolahden alueesta. Aiheen va-
linta oli myOs ajankohtainen, silla tapahtumia on nyt pystytty jarjestamaan ko-
ronavuosien jalkeen myos Liperin Kirkkolahden alueella. Tata varten on myos
perustettu oma yhdistys: Liperin Elamystapahtumat ry, jonka tarkoituksena on
tulevaisuudessakin jarjestaa tapahtumia Liperin Kirkkolahden alueella ja sen

ymparistdssa.
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Opinnaytetyon kirjoittamisprosessi eteni omalla painollaan vahan kerrallaan it-
selleni sopivalla tavalla, silla koen kirjoittamisen edelleen haasteena, mutta
naen sen myos kehittyneen paljon. Opinnaytetydn idea hahmottui, ja oppiminen
on sita mukaa syventynyt. Teoriaosaan hyodynsin mahdollisimman paljon tuo-
reita kirjallisuus- ja verkkolahteita. Tyon edetessa kirjallisuuteen on viela ker-
taalleen palattu ja haettu lisaa tietoa. Tietoperustassa kasiteltiin tapahtumatuo-
tantoa, tapahtuman jarjestamista, suunnittelua, toteutusta ja jalkivaihetta. Li-
saksi opinnaytetyossa perehdyin tuotteistamiseen, markkinointiin, kohderyh-
maan eli lapsiperheisiin, saavutettavuuteen, esteettdomyyteen ja tapahtumakon-

septointiin.

Opinnaytetyo kokonaisuudessaan on edistynyt prosessinomaisesti. Olen jaksa-
nut tehda tyota santillisesti ja suunnitelmallisesti eteenpain. Tavoiteajan maarit-
taminen tyon valmistumiselle on osoittautunut vaikeaksi, koska opinnaytetyo-
prosessi oli minulle uutta, enka aina hahmottanut, miten vaiheet etenevat ja me-
nevat. Aineistonkeruuvaihe vaati itseltéani uuden asennoitumisen ty6ta kohtaan,
silla kyselytutkimuksen jalkeen todettiin, etta haastatteluita taytyy viela tehda ja
tama vei aikaa. Haastattelutilanteet onnistuivat mielestani hyvin. Kysymykset ja
teemat olivat haastatteluvaiheessa jo tuttuja ja itse keskustelutilanteet sujuivat

minulta luontevasti.

Tiedonkeruumenetelmina haastattelu ja kysely toimivat mielestani hyvin tassa
opinnaytetydssa. Sain kysymyksiini joihinkin kohtiin melko samoja vastauksia ja
toisiin taas erilaisia nakemyksia. Haastatteluissa saatiin aineiston kannalta hy-
vin tietoa ja myds syvallisempaa tietoa esimerkiksi arvokysymykseen tapahtu-
makonseptin tarkemmasta sisallosta ja teemasta. Kyselyn lapikaymista helpotti-
vat taas valmiit vastausvaihtoehdot, joista naki yhtenevaisyydet ja erot. Kyse-
lyssa pakollinen vastausvaihtoehto ei ollut kuitenkaan hyva kaikissa kysymyk-
sissa, esimerkiksi seitsemas kysymys kyselyn liitteessa 2 pakotti vastaajat vas-
taamaan jotain, vaikka valttamatta ei olisi tarvinnut vastata mitdan annetuista

vaihtoehdoista.

Opinnaytetyon lopputuloksena syntyi kaksi konseptiehdotusta toimeksiantajalle.

Konseptointiin hyddynnettiin teoriaa ja kerattya aineistoa tapahtuman
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toteuttamisesta. Lisaksi huomioitiin toimeksiantajan nakokulmia tapahtumakon-
septointiin liittyen. Tata opinnaytetyota pystytaan tulevaisuudessa hyodynta-
maan tulevien tapahtumien toteuttamisessa. On lisdksi hyva huomioida sidos-
ryhmien esille tuomia asioita ja ideoita. Jatkokehityksena voisi toteuttaa tarkem-
man selvityksen lapsiperheista ja heidan toiveistaan tapahtumien suhteen.
Myo6s havainnointi ja palautteen keraaminen on hyodyllista toteuttaa tapahtu-

mien aikana saanndllisesti.

Opinnaytety0ssa opin, ettad tapahtuman jarjestaminen on ammattitaitoista teke-
mista ja aikaa vaativa prosessi, joka vie my0Os resursseja. Yhteistyo yrittajien,
yhteisdjen ja kunnan valilla vaatii sitoutumista ja organisointitaitoja, jotta tapah-
tumia voidaan jarjestaa sujuvasti. ltse tapahtumakonseptin suunnitteluun ideoita
ei tullut paljon itseltani. Koen, etta yksinaan en saa irti ideoita ja suunnitelmia,
vaan omassa tiimissa tai tyoryhmassa suunnittelu olisi varmasti hedelmallisem-
paa. Itsenaista suunnitteluprosessia varten tarvitsee myos paljon aikaa. Uskon,
etta tulen hyddyntamaan naitd oppimiani taitoja jonkinlaisen tapahtuman jarjes-

tamisessa ja tyodtehtavissani tulevaisuudessa.
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Saatekirje kyselyyn

Hei, olisiko sinulla noin kymmenen minuuttia aikaa vastata kyselyyn, joka
liittyy Liperin Kirkkolahden alueelle suunniteltavaan tapahtumakonsep-

tiin?

Olen matkailualan neljannen vuoden opiskelija Karelia-ammattikorkeakoulusta
ja tydstan opinnaytety6ta, jonka aihe on Tapahtumakonseptin luominen Kirkko-
lahden alueelle. Tapahtumakonseptin kohderyhmana ovat lapsiperheet. Toi-
meksiantajana on Kirkkolahden aluetta kehittava -hanke. Hankkeen tiedot:
https://bit.ly/3M1knaW

Kysely toteutetaan anonyymisti Webropol -alustalla. Tietoja kasitelldan luotta-
muksellisesti. Halutessanne voitte jattaa lopuksi yrityksenne/yhteisbnne nimen
mahdollista Liperin Kirkkolahden alueen kehittamishankkeen yhteydenottoa var-
ten. Yrityksen/yhteison nimea ei kayteta tassa opinnaytetydssa. Kyselylomake
on avoinna 13.6.2022 klo: 18:00 saakka. Opinnaytetydn valmistuttua kyselyai-
neisto havitetadan. Halutessanne voitte jattaa kyselyn loppuun yrityksenne/yhtei-
sonne nimen, hankkeen yhteydenottoa varten. Vastauksia hyodynnetaan opin-

naytetydssani ja opinnaytetyo julkaistaan theseus.fi -sivustolla.

Linkki kyselyyn: https://link.webropolsurveys.com/S/AE6529D68FC21A47

Kiitos jo etukateen vastauksistanne!

Opinnaytetyon tekija
Rosalin Sallinen
rosalin.sallinen@edu.karelia.fi

Opinnaytetyon ohjaaja
Hanna Vienonen, lehtori

hanna.vienonen@karelia.fi


https://bit.ly/3M1knaW
https://link.webropolsurveys.com/S/AE6529D68FC21A47
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Webropol-kysely

Tervetuloa vastaamaan Liperin Kirkkolahden alueelle suunniteltavaan tapahtu-

makonseptin kyselyyn. Vastauksesi on merkittava talle tyolle, jotta opinnayte-

tyoni edistyisi ja valmistuminen restonomiksi olisi mahdollista. Kyselyyn vastaa-

minen vie Sinulta noin kymmenen minuuttia ja kysely on anonyymi.

Kiitos jo etukateen vastauksistanne!

1.

Mitka ovat yrityksenne/yhteisdnne toiminnan paakohderyhmat?

Millaisia tapahtumia yrityksenne/yhteisénne toivoo Liperin Kirkkolahden
alueelle ja lahiymparistoon?

Millaisia mahdollisuuksia tapahtuman jarjestamiseen on Liperin Kirkkolah-
den alueella yrityksenne/yhteisdonne mielesta?

Millaisia haasteita tapahtuman jarjestamiseen on Liperin Kirkkolahden alu-
eella yrityksenne/yhteisdonne mielesta?

Liperin Kirkkolahden aluesuunnitelman tavoitteena on muodostaa Kirkko-
lahdesta Liperin matkailun sydan, josta kasin alueen luonto-, urheilu- ja
kulttuuriaktiviteetit ovat helposti saavutettavissa.

Laita edella mainitut teemat (luonto, urheilu ja kulttuuri) numerojarjestyk-
seen yrityksen/yhteison kiinnostuksen mukaisesti. 1=eniten kiinnostava,
3=vahiten kiinnostava.

Onko yrityksenne/yhteisénne kiinnostunut toteuttamaan tapahtuman yh-
dessa muiden toimijoiden kanssa?
Kylla
Ehka
Ei, miksi?
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7. Tarvitaanko yrityksenne/yhteisonne mielesta Liperin Kirkkolahden alueelle
tuoda jotain lisaa lapsiperheille suunnattuja tapahtumia ajatellen?

. WC-tilat/vaipanvaihto

. Leikkipaikkoja

. Huoltotila/lasten ruuan lammitys

. Esteettomyyden nakokulma (esim. rampit) mita?

. Saavutettavuuden nakdkulma (esim. opasteita) mita?

. Palveluita (esim. ruokapaikkoja) mita?

~N O o A WDN -

. Muuta, mita?

8. Mita yrityksenne/yhteisdnne olisi kiinnostunut tekemaan lapsiperheille
suunnatussa tapahtumassa?
1. Ohjelman suunnittelu ennen tapahtumaa
2. Ohjelman toteuttaminen tapahtuman aikana
3. Myynti- tai markkinointikojun toteuttaminen tapahtumassa
4. Muuta, mita ?

9. Milloin yrityksenne/yhteisdnne haluaa olla mukana toteuttamassa lapsiper-
heille suunnatun tapahtuman? 1. Talvella 2. Kevaalla 3. Kesalla 4. Syksylla

10. Milloin yrityksenne/yhteisonne haluaa olla mukana toteuttamassa lapsiper-
heille suunnatun tapahtuman?1. Arkipaivana 2. Viikonloppuna 3. Juhlapy-
hina 4. Muu, mika?

11. Mitka vuorokauden ajat sopivat tapahtuman toteuttamiseen yrityksel-
lenne/yhteisdllenne? 1. Aamu 2. Aamupaiva 3. llitapaiva 4. lita

12. Mika on yrityksenne/yhteisénne mielesta sopiva kesto lapsiperheille suun-
nattuun tapahtumaan?1. Yksi tunti 2. Kaksi tuntia 3. Kolme tuntia 4. Nelja

tuntia 5. Muu, mika?

13. Mika on yrityksenne/yhteisénne toimiala?

14. Onko jotain muuta, mita yrityksenne/yhteisonne haluaa tuoda esiin liittyen
Liperin Kirkkolahden alueeseen?




Liite 3 1(2)

Haastattelukysymykset

Aloitus: Haastattelun tarkoitus ja toteutus, myos luottamuksellisuudesta kerto-
minen. Varmistaa halukkuus osallistua haastatteluun ja lupa haastattelun tallen-

tamiseen (aani ja video).

1. Taustakysymykset
a) Mika on yrityksenne/yhteisénne toimiala?

b) Mitka ovat yrityksenne/yhteisonne paakohderyhmat?

2. Nakemys Liperin Kirkkolahden alueesta tapahtumapaikkana

a) Millaisia tapahtumia yrityksenne/yhteisonne toivoo Liperin Kirkkolahden alu-
eelle ja lahiymparistoon?

b) Millaisia mahdollisuuksia tapahtuman jarjestamiseen on Liperin Kirkkolahden
alueella yrityksenne/yhteisénne mielesta?

c) Millaisia haasteita tapahtuman jarjestamiseen on Liperin Kirkkolahden alu-

eella yrityksenne/yhteisénne mielesta?

3. Lapsiperheille suunnatun tapahtuman tarpeet ja toiveet

a) Tarvitaanko yrityksenne/yhteisonne mielesta Liperin Kirkkolahden alueelle
tuoda jotain lisda lapsiperheille suunnattua tapahtumaa ajatellen?

b) Mita yrityksenne/yhteisénne olisi kiinnostunut tekemaan lapsiperheille suun-
natussa tapahtumassa?

c) Mitka teemat kiinnostavat eniten yritystanne/yhteiséanne Liperin Kirkkolah-
den aluesuunnitelmasta, joita voisi hyddyntaa tapahtuman sisaltoon ja miksi?

(luonto, urheilu vai kulttuuri).

4. Ajankohdan selvittaminen lapsiperheille suunnattuun tapahtumaan

a) Mina vuodenaikana yrityksenne/yhteisénne voisi olla mukana toteuttamassa
lapsiperheille suunnatun tapahtuman?

b) Mika on yrityksenne/yhteisbnne mielesta parhain ajankohta olla mukana to-
teuttamassa lapsiperheille suunnatun tapahtuman? (arkipaiva, viikonloppu, juh-

lapyha...)



Liite 3 1(2)

c) Mitka vuorokauden ajat sopivat yrityksenne/yhteisonne mielesta parhaiten
lapsiperheille suunnatun tapahtuman toteuttamiseen?
d) Mika on yrityksenne/yhteisdbnne mielesta sopiva kesto lapsiperheille suunnat-

tuun tapahtumaan?

5. Tapahtumakonseptin sisalto
a) Onko yhdistyksellanne/yrityksellanne mielessa jokin tarkempi teema, mita
olette aikaisemmin toteuttaneet tai haluaisitte toteuttaa lapsiperheille suunna-

tussa tapatumassa? (toiminta, arvopohja?)

6. Yhteiskumppanuuden selvittaminen

a) Onko yrityksenne/yhteisdnne kiinnostunut toteuttamaan tapahtuman yhdessa
muiden toimijoiden kanssa? (Jos ei, miksi ei?)

b) Onko jotain muuta, mita haluaisitte kertoa viela lapsiperheille suunnatun ta-

pahtumakonseptiin liittyen?



Tapahtumakonsepti

Tapahtumakonseptin
luominen Liperin
Kirkkolahden alueelle

Keiden
kanssa

tapahtuma
kehitetaa

* Liperin eldmystapahtumat ry
* Liperin seurakunta

+ Liperin Urheilukalastajat ry
* Liperi-Seura ry

* Liperin kunta

* Muut yhteistyétahot?
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Miksi
tapahtuma

st

* Hankkeen tarve

*Tuoda Liperin Kirkkolahti
esille

*Huomioida alueen
lapsiperheet

*Matkailun kehittdminen,
matkailija maaran
lisddntyminen

Tapahtumakonsepti, mita halutaan?

Kirkkolahden

seikkailupdivat

Kirkkolahden
talviolympialaiset

Kenelle

tapahtuma
jarjestetaan?

Millainen on hyva
tapahtumakonsepti?

* Yhteisgllinen

* Yhdess tekeminen

* Onnistumisen kokemuksia

* Uusien taitojen oppiminen

* Taloudellisesti jirkev toteuttaa

+ Aikaa yhdessa suunnittelulle

+ Alueen huomioiminen ja
Syntimi
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”

+ Lapsiperheet Liperist ja

lshialueilta

* Kiinnostuneille
+ Jarjestajien iloksi
* Liperin kunnan nékyvyyden hyvaksi
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