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Yhtena Helsingin strategisista tavoitteista on johtaa alykasta Helsinkia tiedolla ja digitalisaatiota
hyodyntaen. Jotta tiedolla voitaisiin johtaa, tietoa itsessaan pitaa johtaa. llman metadataa ja
sen hallintaa ei organisaatiossa voida muodostaa kokonaiskuvaa sen koko tieto-omaisuudesta,
eika tieto-omaisuutta, jota ei tunnisteta, voida johtaa. Helsingin tieto-omaisuus on valtava eika
organisaatiolla ole talla hetkelld kokonaiskuvaa eikéd nakyvyytta sen kaikkiin tieto-omaisuuden
muodostaviin tietoresursseihin.

Metadata on tietoa, joka kuvaa tietoresursseja useista eri ndkdkulmista parantaakseen tiedon
kaytettavyytta Iapi sen koko elinkaaren. Metadatan kayttd tukee ja on edellytys tietoresurssien
I6ydettavyydelle (Findability), saavutettavuudelle (Accessibility), yhteentoimivuudelle
(Interoperability) seka uudelleen kaytolle (Reusability). Jos tietoresurssilla ei ole naita ns.
FAIR-ominaisuuksia, se ei voi virrata — ja datan ja tiedon virtaus on digitalisaation
ydinedellytys. Metadatan kaytto edellyttda organisaatiotasoista hyvin hallinnoitua, roolitettua ja
vastuutettua metadatanhallintaa.

Tassa tapaustutkimuksessa koostettiin kirjallisuuskatsauksin kattava tietopohja metadatasta ja
metadatanhallinnasta sekd modernien datakatalogien kyvykkyyksistd. Haastatteluiden seka
havainnointien avulla kartoitettiin metadatanhallinnan nykytilaa Helsingin kaupungilla.
Analysoimalla ja paattelemalla muodostettiin koostetun tietopohjan seka kartoitetun nykytilan
pohjalta nakemys siitd, miten modernit datakatalogit voisivat tukea metadatanhallintaa seka
laadittiin kahdeksan kohdan etenemisehdotus metadatanhallinnan kehittamiseksi Helsingin
kaupungilla.

Datakatalogi on metadatan avulla organisoitu inventaario organisaation tieto-omaisuudesta ja
modernit datakatalogit hyodyntavat koneoppimista seka tietdamysgraafeja
metadatanhallinnassa. Modernit datakatalogit tuovat erittdin paljon potentiaalia Helsingin
metadatanhallintaan. Ne eivat ainoastaan tuo tieto-omaisuutta ndkyvaksi vaan tekevat
metadatanhallinnasta huomattavasti tehokkaampaa ja automatisoimalla tietoresurssien
inventointia, luokittelua, metatiedotusta, datan haltuunottoa, kuratointia ja rikastamista myds
huomattavasti helpompaa.

Metadatanhallinnan toimintamallit rooleineen ja vastuineen voidaan implementoida ja
vakiinnuttaa samanaikaisesti mahdollista datakatalogia kayttddnotettaessa, mutta nama
toimintamallit ja vastuut tulee olla maariteltyna ennen katalogin kayttoonottoa, muuten
potentiaalisia hyotyja ei tulla saavuttamaan laajemmassa mittakaavassa eikd modernien
datakatalogien kyvykkyyksia kyeta taysimittaisesti hyddyntamaan.

Asiasanat
Metadata, metadatanhallinta, moderni datakatalogi, tiedonhallinta
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1 Johdanto

Helsingin kaupunkistrategiassa vuosille 2021-2025, on 13 painopistealuetta. Yksi
painopistealueista on: "Alykésta Helsinkia johdetaan tiedolla ja digitalisaatiota hyddyntaen.”
(Helsingin kaupunkistrategia 2021-2025). Jotta tiedolla voitaisiin johtaa, tietoa itsessaan pitaa
johtaa. "Tietojohtamisen tehtdvana on muodostaa kokonaiskuva organisaation hallussa olevasta
tiedosta ja valjastaa se palvelemaan liiketoimintaa” (Laihonen & ym. 2013, 13). Tieto-omaisuus
(data assets) koostuu organisaation tietoresursseista; rakenteisesta ja rakenteettomasta datasta
seka datasta jalostetusta informaatiosta ts. tiedosta. Tieto-omaisuus voi olla avointa dataa, master
dataa, metadataa, analyyseja, tietoaineistoja, raportteja, big dataa jne. Myds hiljainen tieto ja

henkilostolla oleva tietdmys ovat osa organisaation tieto-omaisuutta.

Digitalisaation hyddyntaminen ja digitalisaation tdyden potentiaalin lunastaminen ei ole
mahdollista, jos data tai tieto mika palveluissa ja eri prosesseissa tarvitaan, ei ole ns. FAIR.
FAIR-periaatteiden mukaisesti, kaiken digitaalisen datan ja tiedon tulee olla 16ydettavissa
(Findable), saavutettavissa (Accessible), yhteentoimivaa (Interoperable) seka uudelleen
kaytettdvaa (Reusable). Jos digitaalisilla tietoresursseilla ei ole naitéd FAIR-ominaisuuksia, se ei voi

virrata — ja datan ja tiedon virtaus on digitalisaation ydinedellytys.

Helsinki on adaptoinut FAIR-periaatteet osana datastrategiaansa. FAIR-periaatteiden
toteuttaminen vaatii metadataa ja metadatanhallintaa. Metadatan hallinnointi (metadata
governance) on yksi keskeinen tietojohtamisen tehtava ja metadatanhallinta on tiedonhallinnan

ydinkyvykkyys, jonka paalle tiedonhallinnan muut kerrokset voidaan kestavasti rakentaa.

Helsingin kaupungin kokoisen organisaation tieto-omaisuus on valtava. Tietoresursseja on
useassa eri muodossa, ja ne ovat siiloutuneet useille eri tallennusalustoille. Organisaatiolla ei ole
talla hetkella kokonaiskuvaa eika nakyvyytta sen kaikkeen tieto-omaisuuteen eika taten myoskaan
tietoa siitd, missa eri muodoissa tietoresursseja on, mika on kunkin tietoresurssin elinkaari ja milla

kayttéehdoilla kussakin kayttotilanteessa kukin tietoresurssi on kaytettavissa.
1.1 Tyon tavoitteet

Taman opinnaytetydn tavoitteena on tuottaa tietoa ja ymmarrysta metadatan keskeisesta
merkityksesta tiedonhallinnassa seka kartoittaa metadatanhallinnan nykytilaa Helsingin
kaupungilla. Opinnaytety6 koostaa tietopohjan metadatasta ja metadatanhallinnasta seka selvittaa
mitka ovat modernien datakatalogien kyvykkyydet ja miten ne voisivat tukea metadatanhallintaa

Helsingin kaupungilla.



Opinnaytetyon tuotoksia on jo hyddynnetty 1.3 — 30.11.2022 tehdyssa kaupunkiyhteisessa
datakatalogi-esiselvitystydssa. Esiselvitys taas tuotti tatd opinnaytety6ta tdydentdvad materiaalia
mm. selvityksilla tiedonhallinnan haasteista kaupungilla. Opinnaytetyon tuotoksia voidaan
hyodyntaa ymmarryksen lisdamisessd metadatanhallinnan keskeisesta merkityksesta
organisaatiossa, tyOkaluriippumattoman metadatanhallintamallin luomisessa Helsingin kaupungilla
seka mahdollisesti myohemmin kaynnistettavan datakatalogin kayttdonottoprojektin
lahtoaineistona mm. vaatimusmaarittelyiden tukena yhdessa toteutetun datakatalogi-

esiselvitystydn tuotosten kanssa.
Taman opinnaytetyon tavoitteena on:

1. Tuottaa tietoa ja lisatd ymmarrystd metadatan ja metadatanhallinnan merkityksesta

tiedonhallinnan keskeisena peruskyvykkyytend, jotta:

e organisaatiossa syntyy ymmarrys metadatan merkityksesta ja johto voi sitoutua
metadatanhallinnan organisaatiotason tekemiseen osoittaen tekemiselle oikeutuksen,
valtuudet ja resurssit.

e organisaatio ymmartaa mita metadatanhallinta vaatii ihmisten, prosessien seka
tietojarjestelmien ja teknologioiden osalta. Riippumatta siita, hankitaanko
metadatanhallintaan (moderni) datakatalogi-tyOkalu tai ei, taytyy metadatanhallintaan luoda
toimintamalli rooleineen ja vastuineen (=metadatanhallintamalli) jotta metadataa voidaan

ylipaataan hallita ja saada se hyoty mitéd metadatanhallinnan avulla tavoitellaan.

Kun ymmarretdan mitd metadata ja metadatanhallinta ovat sekd mita kyvykkyyksia ne
vaativat, kyetdan hahmottamaan niitéd vaatimuksia, joita metadatanhallintaa tukevalta

ratkaisulta voidaan vaatia — oli se sitten moderni datakatalogi tai jokin muu ratkaisu.

2. Selvittaa mika on metadatanhallinnan nykytila Helsingilla, jotta ymmarretaan, mita olemassa
olevia metadatahallintaan liittyvia ratkaisuja ja -rakenteita sekd standardeja on kaytdssa ja
miten ne tulee huomioida kehitettdessa organisaatiotason metadatanhallintamallia ja -

ratkaisua.

3. Tuottaa tietoa modernien datakatalogien kyvykkyyksista seka potentiaalista

metadatanhallinnassa.

4. Tuottaa kehittdmisehdotuksia ja suositeltuja jatkoaskelia metadatanhallintaan.



1.2 Tutkimuskysymykset
Edelld mainittujen tavoitteiden saavuttamiseksi asetetaan tydlle seuraavat tutkimuskysymykset.

K1. Metadata ja metadatanhallinta; mita se on ja miksi se on tarkeaa?
K2. Mika on Helsingin kaupungin metadatanhallinnan nykytila?
K3. Mitad ovat modernit datakatalogit ja miten ne hyddyntaisivat Helsingin metadatanhallintaa?

K4. Mitka ovat suositellut jatkoaskeleet
1.3 Rajaukset

Tassa tyossa ei tuoteta metadatanhallintamallia Helsingin kaupungille, vaan tama tyo tuottaa sen
tietopohjan, jonka avulla tallainen hallintamalli voidaan Helsingissa luoda. Tyossa ei myoskaan
tehda valintaa eika suositusta mistaan tietysta metadatanhallinnanratkaisusta (datakatalogista),
vaan kartoitetaan paatoksenteon tueksi tietoa siita, millaisia kyvykkyyksia moderneissa
datakatalogiratkaisuissa on seka millaisia ratkaisuja markkinoilta [0ytyy. Tyossa ei synny modernin
datakatalogin kayttoonottosuunnitelmaa, vaan tyo tuottaa ymmarrysta mahdolliselle tulevalle
kayttdonottoprojektille siitd, mita kaikkea asioita tulee huomioida ja ratkaista jos / kun tallaisen

ratkaisun kayttéonottoa lahdetaan suunnittelemaan.

Tama tutkimus ei tuota vaiheistettua, aikataulutettua roadmappia metadatanhallinnan
implementointiin tai modernin datakatalogin kayttdonottoon, vaan tuotoksena on ehdotus siita, mita
seuraavia askeleita tulisi ottaa, metadatanhallinnan kehittamiseksi ja mahdollisen modernin

datakatalogin kayttdonottamiseksi Helsingin kaupungilla.



2 Tutkimuksen lahestymistapa ja tutkimusmenetelmat

Tyon lahestymistapana on tapaustutkimus. Tydn tavoitteena on tuottaa syvallinen ymmarrys
metadatasta ja metadatanhallinnasta, sen nykytilasta Helsingin kaupungilla sekd modernien
metadatanhallinnan ratkaisujen potentiaalista metadatanhallinnassa. Tarkoitus on tutkia edella
mainittua iimiéta (=tapausta) sen todellisessa toimintaymparistdssa seka tehda havaintoja siita
monipuolisesti ja yksityiskohtaisesti pyrkimyksena tuottaa perusteltuja kehittdmisehdotuksia

metadatanhallintaan.
2.1 Tiedon hankintamenetelmat

Tyon tietoperusta muodostetaan kirjallisuuskatsauksilla. Modernien datakatalogien kyvykkyyksien

ymmartamiseksi jarjestetaan myos toimittajaesittelyita.

Metadatanhallinnan nykytilaa selvitetdan puolistrukturoiduilla kontekstuaalisilla
teemahaastatteluilla. Teemahaastattelu sopii tyohon, silla siind ei edeta tarkkojen tai
yksityiskohtaisten kysymysten kautta, vaan haastattelussa lapikaydaan tiettyja teemoja ja naiden
alateemoja. Siksi teemahaastattelu on mielestani tdssa tapauksessa paras vaihtoehto, kun

teemana on metadata ja sen hallinta.

Haastatteluiden tarkoituksena on selvittaa mika on metadatanhallinnan nykytila Helsingin
kaupungilla. Haastatellut valitaan harkinnanvaraisesti eliittiotantana, silla vain ne henkilét, jotka
metadataa tuottavat ja hallinnoivat osaavat kertoa aiheesta luotettavasti. Olen tyoskennellyt
Helsingin kaupungilla yli 20 vuotta niin tunnen organisaation seka yksikot, jotka metadatan parissa

tyoskentelevat, joten koostan haastateltavat tahot oman tietdmykseni perusteella.

Kerron kaikissa haastatteluissa mahdollisesta tulevaisuudessa kayttddnotettavasta datakatalogista
ja sen potentiaalista, taten haastattelut tulevat olemaan myds informaatiokanavia. Kaikissa
haastatteluissa kysytdan teeman mukaisesti, mitd metatietoja haastateltavien omassa tyossa tai
omassa yksikdssa yllapidetdan ja minkalainen metadatamalli on kdytdssa seka onko tama malli
jonkin standardin mukainen. Haastattelut ovat seka yksilo- etta ryhmahaastatteluita riippuen siita,

onko ko. tahon metadatasta vastuussa yksi vai useampi henkilo.

Taman opinnaytetyon rinnalla toteutettiin kaupunkiyhteinen datakatalogi-esiselvitysty6 (4/2022-
11/2022). Olin esiselvitystydn ydinprojektiryhman jasen, taten myos tdman lopputyon sisaltoja,
hyoédynnettiin datakatalogi-esiselvitystydssa varsin laajasti. Vastaavasti tdssa tydssa hyddynnetdan

esiselvitystydn tuotoksia.



Edella mainittujen lisdksi tiedon hankintamenetelmana on myds havainnointi. Tietoa ja tietamysta
on syntynyt omien havaintojen kautta suhteellisen laajasti tydskenneltyani yli 20-vuotta Helsingin

kaupungilla. Havainnointi on ollut ei-osallistuvaa.
2.2 Aineiston analysointimenetelmat

Haastatteluaineiston analysointimenetelma on teemoittelu, jonka avulla ryhmittelen ja luokittelen
haastatteluaineiston sen mukaan mitd metadatamalleja ja -standardeja organisaatiossa on

kaytdssa.

Tyon tietoperustan seka eri tiedonkeruumenetelmien avulla maariteltya nykytilaa analysoidaan
laadullisesti tavoitteena jasentaa syntynytta tietokokonaisuutta kokonaisvaltaisesti. Jasennan ja
yhdistelen tietopohjaa seka empiriaa tdhan opinnaytetydhon sellaiseen muotoon, ettd voin esittda

perusteltuja ja valideja kehittdmisehdotuksia metadatanhallintaan Helsingin kaupungilla.
2.3 Kehittamisehdotukset

Tyo6ssa kartoitetun metadatanhallinnan nykytilan seka koostetun tietoperustan avulla
muodostetaan kehittdmisehdotuksia ja suositeltuja jatkotoimenpiteitd metadatanhallintaan

Helsingin kaupungilla.



3 Mita on metadata?

Gartnerin (Gartner Clossary s.a.) maaritelman mukaan metadata on tietoa, joka kuvaa

tietoresursseja useista eri nakdkulmista parantaakseen tietoresurssin kaytettavyytta 1api sen koko

elinkaaren. Mita tarkedmpi tietoresurssi on kyseessa, sitd tarkedmpaa on hallita siihen liittyvaa

metadataa, sillda metadatamaarittelyt mahdollistavat sen ymmarryksen tietoresurssista, jonka avulla

se saa arvon. Metadatalla itsessaan on yleensa vain vahan arvoa, se lisaa sen tiedon arvoa, jota

se kuvaa (University Libraries, 2022).

Metadata on tietoa tiedosta. Metadata sisaltaa tietoa datan teknisista- ja liiketoiminnallisista

prosesseista, datan saannoista ja rajoituksista seka loogisista ja fyysisista datan rakenteista.

Metadatan avulla organisaatio ymmartaa, mita tietoresursseja silla on, missa nama sijaitsevat seka

miten ja milla tyonkuluilla tietoresurssit organisaatiossa liikkkuvat. Metadata auttaa tietoresurssien

laadun arvioinnissa ja on kiintea osa tietokantojen ja muiden sovellusten hallintaa. Metadata luo

edellytykset prosessoida, yllapitda, integroida, varmistaa, auditoida ja hallita sitd kuvaavaa

tietoresurssia. (Dama International 2017, 393).

Tiivistetysti metadata on "Kuka, Mita, Missa, Miksi, Milloin ja Miten” sitéd kuvaavasta tietoresurssista
(Burbank, 2022).

Metadatais the “Who, What, Where, Why, When & How” of Data

Who created this
data?

Whaois the Steward of

this data?

Whaois using this
data?

Who “owns” this
data?

Whaois regulating or

auditing this data?

)) Flahal Finka Cheabams

What is the business
definition of this data
element?

What are the business
rules for this data?

What Is the security
lavel or privacy level
of this data?

What is the
abbreviation or
acronym for this data
element?

What are the technical
naming standards for
database
implementation?

Lied 30427

Where is this data
stored?

Where did this data
come from?

Where is this data
used & shared?

Where is the backup
for this data?

Are there regional
privacy or security
policies that regulate
this data?

Why are we storing
this data?

What is its usage &
purpose?

What are the business
drivers for using this
data?

When was this data
created?

When was this data
last updated?

How long should it be
stored?

When does it need to
be purged/deleted?

How is this data
formatted?
(character, numeric,
etc.)

How many databases
or data sources store
this data?

>

Kuva 1. Metadata on "Kuka, Mita, Missa, Miksi, Milloin ja Miten” sitd kuvaavasta tietoresurssista
(Burbank, 2022, 18).

Tietoaineistoissa (esim. raportit, tutkimukset, tilastot ja muu koostettu tieto) metadata tuottaa

informaatiota sitéd kuvaavan tiedon attribuuteista, kuten miksi kyseinen data on koostettu seka



koostetun datan kayttéehdoista tai kayttolisenssista. Datan uudelleenkaytto ei riipu ainoastaan
datan sisallosta vaan myds datan laadusta, rakenteesta ja lisenssista. (Bachmaier, Bleys,
Kundzmanaite & Zambon, 2021, 8).

Tietoaineistojen osalta, on tarkeaa, myos kuvata kuinka tietoaineisto on koottu, milloin ja millaisia
oletuksia on aineiston metodologioiden osalta tehty sekad mika aineiston maantieteellinen laajuus.
Jos aineistossa on useita tiedostoja, niin tarvitaan (meta)tietoa siita, miten nama tiedostot liittyvat
toisiinsa. Tarkeda on myds kuvata tietoaineistossa esiintyvien muuttujien maarittelyt ja (jos
saatavilla) tietoa datan kerdamiseksi kaytettyjen laitteiden kalibroinneista seka analyysien
tekemiseen kaytetyt ohjelmaversiot. Useimmiten ilman kattavia metatietoja tietoaineiston sisaltéa

ei voida ymmartaa. (University Libraries, 2022).

Metadata luokitellaan usein kolmeen tyyppiin sen mukaan mita se tietysta tietoresurssista kuvaa ja
maarittelee. (University Libraries, 2022; Dama International 2017, 397 - 398).

¢ Kuvaileva metadata

Kuvaa kohteen sisaltda, kontekstia sekéd muita kohteen indentifioivia piirteita.

e Rakenteellinen metadata
Kuvailee tietoelementin fyysisen rakenteen (tietoelementin sisaiset elementtisuhteet) seka

tietoelementtien valiset yhteydet.

¢ Hallinnollinen metadata

Tietoja, jotka auttavat hallinnoimaan tietoresurssia sen elinkaaren aikana.

Dama (Dama International 2017, 398 - 399) luokittelee metadatan myds jakamalla sen
liiketoiminnan metadataan, tekniseen metadataan seka operationaaliseen metadataan. Alla
olevaan taulukkoon (Taulukko 1) on koostettu tdman luokittelun mukaisesti esimerkkeja
metadatasta. Taulukko antaa hyvan kuvan siita, miten laajasti ja eri nakokulmista kustakin
tietoresurssista, sitd kuvaavaa metadataa eri tietoresurssin luomiseen, kasittelyyn ja kayttéon

littyvissd prosesseissa syntyy.



Taulukko 1. Liiketoiminnallisen, teknisen seka operationaalisen metadatan lahteita (Dama

International 2017, 398 - 399).

Liiketoiminnan metadata

Kuvaa tietoresurssin sisaltéa ja
laatua.

Data governanceen liittyvaa
informaatiota tietoresurssista.
Ei-teknista tietoa
tietoresurssista.

Tekninen metadata

Kuvaa tietoresurssien teknisia
yksityiskohtia.

Tietoa resurssien tallennus-
sijainneista seka prosesseista,
joissa tietoresurssit liikkuvat
seka systeemin sisalla etta
systeemien valilla.

Operationaalinen metadata

Yksityiskohtaista tietoa
tietoresurssien
prosessoinnista ja kaytosta.

Tietoaineistojen, tietokannan
taulujen ja sarakkeiden
maarittelyt ja kuvaukset

Fyysisten tietokantojen taulujen
ja sarakkeiden nimet

Tydjonojen lokitietoja

Liiketoimintasaannat,
muunnossaannot, laskenta- ja
derivaatiosdannot

Sarakkeiden ominaisuustiedot

Dataotteiden historiatietoja ja
tuloksia

Tietomallit (kasite- ja looginen)

Tietokannan objektien
ominaisuustiedot

Aikataulupoikkeamistietoja

Tietoresurssien laatusaannét ja
laatumittausten tulokset

Tietoresurssien luvitustiedot

Auditointien, tasausten ja
kontrollien mittaus — ja
tulostietoja

Tietoresurssien
paivitysaikataulut

Datan CRUD-saannét (create,
read, update, delete)

Virhelokitietoja

Tietoresurssien alkuperatiedot
ja virtautustiedot (data lineage)

Fyysiset tietomallit, sisaltaen
taulujen nimet, avaimet ja
indeksit

Raportoinnin ja kyselyiden
sisdanpaasytavat (access
patterns), tiheys- ja
suoritusaikatiedot

Datastandardit

Tietomallien ja fyysisten
tietoresurssien dokumentoidut
yhteydet

Korjausajojen ja
versiopaivitysten
yllapitosuunnitelma ja
toteutustiedot

Dataelementtien sijaintitiedot

ETL (ja ELT) -prosessitiedot

Varmuuskopiointitiedot, datan
syntytiedot,
palautumissaannot

Datan ja sallitut arvot ja

Tiedostomuodon

Palvelutasovaatimukset ja

yhteystiedot

rajoitukset skeemamaarittelyt sdannét (SLA:t)
Tietoresurssien omistajuuden ja | Lahteesta kohteeseen Datan kayttotapa- ja
hallinnan henkildiden / roolit ja mappaustiedot maaratiedot

Tietoresurssien turvallisuus ja
luottamuksellisuustieto

Tiedon virtauksen ja
virtautuksen (data lineage)
dokumentointi sisaltden
muutosvaikutusten kuvaukset

Tietoresurssien arkistointi- ja
sailytyssaanndt, liittyvat
arkistot

Tieto tunnetuista tietoresurssin
ongelmista

Ohjelmien ja sovellusten nimet
ja kuvaukset

Datan puhdistuskriteerit

Tietoresurssien kayttoon liittyvat
huomiot

Sisallén paivityksen
ajoaikataulut ja riippuvuudet

Tietoresurssien jakamisen
sdanndt ja sopimukset

Palautusten ja varmistusten
sdannot

Tekniset roolit ja vastuut seka
yhteystiedot

Tietoresurssien paasyoikeudet,
ryhmat ja roolit




Luotettava metadata ja sen hallinta on edellytys sille, ettd organisaatio voi hallita tietoresurssejaan
omaisuutena (asset). Data ja tieto on abstraktia eika sité voida koskettaa tai pitda kasissaan, siten,
jotta voidaan ymmartaa mita mikakin tietoresurssi on ja miten sita voi kayttaa, tarvitaan
maarittelyita ja tietdmysta tasta tietoresurssista, eli metadataa. (Dama International 2017, 27).
Metadataa luodaan ja kerataan siksi, etta metadatan avulla kuvailtu ja maaritelty merkityksellinen
tietoresurssi saadaan paremmin I0ydettavaksi ja kaytettavaksi. Hyvan metadatan avulla
varmistetaan, etta Idydamme tarvitsemamme tietoresurssin, pystymme kayttamaan ja sailyttamaan

sitd sekad uudelleen kayttamaan tietoresurssia myos tulevaisuudessa. (University Libraries, 2022).

Metadatan kayttd tukee ja on edellytys tietoresurssin |6ydettavyydelle (findability),
saavutettavuudelle (accessibility) seka uudelleen kaytolle (reusability). Kun luodaan yhteinen
maarittely (standardi) metadatalle, luodaan semanttista ja syntaktista yhteentoimivuutta
(interoperability). Metadata on tarkea edellytys myds tietoresurssin jakamisessa. Kun tietoresurssi
tehdaan saavutettavaksi ja kaytettavaksi lisaantyy myos tiedon tuottajien lapinakyvyys.

(Bachmaier, Bleys, Kundzmanaite & Zambon, 2021, 8).

3.1 FAIR-periaatteiden toteuttaminen metadatan avulla

FAIR muodostuu adjektiivien Findable (I6ydettavissa), Accessible (saavutettavissa oleva),

Interoperable (yhteentoimiva) and Reusable.(uudelleenkaytettédva) ensimmaisista kirjaimista.

Tieteellisen datan ja tiedon hallinnalle julkaistiin vuonna 2016 periaatteet: ‘FAIR Guiding Principles
for scientific data management and stewardship’. Periaatteiden laatijoiden tavoitteena oli parantaa
digitaalisten tietoresurssien 10ydettavyyttd, saavutettavuutta, yhteentoimivuutta ja

uudelleenkayttdéa. (Go Fair s.a.).

Vaikka FAIR-periaatteet on alun perin luotu tieteellisen datan ja tiedon periaatteiksi, ne toimivat

minka tahansa muunkin datan- ja tiedonhallinnan seka hallinnoinnin periaatteiksi.

Go Fair on eri sidosryhmien muodostama itsehallinnollinen ryhmittyma, joka yllapitada FAIR-
periaatteita seka edistaa niiden toteuttamista (Go Fair s.a.). Go Fair yllapitaa sivustoa, josta on alla
olevat FAIR-periaatteet seka niiden kuvaukset on poimittu ja kdannetty suomeksi (

Taulukko 2). Kunkin periaatteen osalta kuvataan mita ja millaisia (meta)tietoja datalle tulee luoda,
jotta datasta tulee FAIR.

Taulukko 2. FAIR-periaatteet (Go Fair s.a., 1 - 2).
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Loydettava (Findable)

Ensimmainen askel datan ja tiedon kayttoon tai uudelleenkayttoon on loytaa
tarkoituksenmukainen tietoresurssi. Metadatan ja sen kuvaaman tietoresurssin pitaa olla seka
ihmisten etta koneiden |0ydettavissa seka ymmarrettavissa. Koneluettava metadata on ehdoton
edellytys tietoaineistojen ja digitaalisten palveluiden I6ytamiselle.

F1. (Meta)datalle on maaritelty maailmanlaajuisesti yksildiva ja pysyva tunniste.
F2. Tietoresurssi on kuvattu rikkaalla metadatalla (kts R1).

F3. Metadata kuvaa selkeasti ja tdsmallisesti sita tietoresurssia mita se kuvailee.
F4. (Meta)data on tallennettu sijaintiin, josta kayttajat voivat sita etsia.

Saavutettavissa oleva (Accessible)

Kun etsitty tietoresurssi on 18ydetty, kayttajan taytyy voida tietdad, miten tietoresurssiin paasee
kasiksi ja tarvitaanko jotain tunnistautumista tai valtuutusta resurssin kayttoon.

A1. (Meta)data voidaan noutaa yksilivan tunnisteen avulla kayttamalla standardeja
kommunikointiprotokollia.

A2. Metadata on saavutettavissa myos sen jalkeen, kun tietoresurssi, jota se kuvaa, ei ole enda
saatavilla.

Yhteentoimiva (Interoperable)

Yleensa dataa ja / tai tietoa pitéda voida yhdistelld muihin tietoihin ja / dataan ja tdman lisaksi
datan ja / tai tiedon tulee toimia yhdessa sovellusten tai tydnkulkujen kanssa tiedon analysointia,
tallennusta ja kasittelya varten

I1. (Meta)data kayttaa formaalia, helposti saatavilla olevaa, jaettua ja laajasti sovellettua kielta
tietamyksen esittamiseen

12. (Meta)data hyddyntaa/kayttaa sanastoja, jotka noudattavat FAIR-periaatteita

I3. (Meta)data sisaltaa tyypiteltyja (qualified) viittauksia muihin (meta)datoihin, jossa viittauksen
luonne on maaritelty (esim. A on B:n aikaisempi versio).

Uudelleenkaytettiva (Reusable)

FAIR:n perimmainen tarkoitus on optimoida digitaalisten tietoresurssien uudelleenkayttd. Jotta
uudelleenkaytté on mahdollista, metadata ja tietoresurssi mitd metadata kuvaa, pitaa olla hyvin
kuvailtua, niin, ettd (meta)dataa voidaan replikoida ja/tai yhdistella eri yhteyksissa.

R1. (Meta)data on rikkaasti kuvailtu useilla tarkoilla ja osuvilla attribuuteilla

R1.1. (Meta)data on julkaistu selkeilld ja saavutettavissa olevilla datan kaytdn
lisensseilla.

R1.2. (Meta)data on yhdistetty tietoresurssin yksityiskohtaiseen alkuperaan.
Ihmisten ja koneiden kyky arvioida ja valita tietoja alkuperatietoihin liittyvien
kriteerien perusteella on olennaista tiedon uudelleenkaytolle.

R1.3. (Meta)data kayttaa tarkoituksenmukaisia kohdealueen metadatastandardeja
(skeema-, koodaus- ja tiedon organisointisysteemit kuten sanastot tai ontologiat).
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3.2 Metadataa syntyy useissa eri prosesseissa

Metadataa syntyy useissa tietoresurssin luomiseen, kasittelyyn ja kayttdon liittyvissa prosesseissa
kuten arkkitehtuuri-, tietomallinnus-, tiedon laadunhallinnan-, jarjestelmakehitys-, liiketoiminta- ja

analytiikkaprosesseissa (Dama International 2017, 21).

Kuten taulukon 1 (Taulukko 1) koostetuista eri metatietoluokkien (liiketoiminta, tekninen,
operationaalinen) sisaltdmien metatietojen laajasta maarasta voi paatella, voidaan metadataa

kerata useasta eri lahteesta.

Jos organisaatiossa on tietokantojen ja sovellusten metadata hyvin hallittua, niin tdma metatieto
voidaan moderneilla metadatanhallinnan tyokaluilla automaattisesti koostaa (harvestoida) ja
integroida johonkin metadatavarastoon esim. datakatalogiin. Myos suuri osa muista teknisen
metadatatyypin metadatoista voidaan moderneilla metadatanhallinnan tydkaluilla koostaa
automaattisesti tietokannan objekteista. Useimmiten tilanne ei kuitenkaan ole tallainen, vaan
metadata tuotetaan usein sovellusprosessin sivutuotteena eika kayttda palvelevana
lopputuotteena. Muiden kuin tietokantojen ja sovellusten metadatan valmisteluun tarvitaan
enemman tyo6ta, jotta se voidaan integroida metadatavarastoon. (Dama International 2017, 400 -
401).

Perusperiaatteena voidaan pitaa ettd, metadatan tuotanto ja yllapito tulisi integroida osaksi kaikkia
niitd prosesseja, joissa itse tietoresurssi syntyy ja muuntuu (Dama International 2017, 400 - 401).
Naissa prosesseissa syntyva metadata tulisi ottaa talteen sovituilla rakenteilla ja tavoilla seka
saattaa sovittuun paikkaan, mieluiten organisaatiotasoiseen metadatavarastoon esim.
datakatalogiin, josta 16ytyy kaikki organisaation tietoresurssien kuvaukset. Niille maaritellyille
metadatoille, jotka eivat synny jo olemassa olevissa prosesseissa tulee sopia prosessit ja nimeta

vastuutahot, jotka metadataa tuottavat ja hallinnoivat. (Dama International 2017, 401).

Loogisia tietomalleja tulisi systemaattisesti laatia ja ottaa talteen jarjestelmakehityksessa, jossa ne
yleensa syntyvat osana kehitettdvan tietojarjestelman tietovarastoratkaisun loogisina kuvauksina.
Fyysiset tietokantakuvaukset ja tietokantojen sarakkeiden otsikot harvemmin kuvaavat ko.
sarakkeen tietosisaltda riittdvan yhdenmukaisesti (samaa tarkoittava kasite eri tavoin kirjoitettuna

sarakeotsikossa esim. Asiakasnumerolle, postitusosoitteelle jne. (Dama International 2017, 400).

Samaan tapaan tekninen metadata, jota tarvitaan tietokantojen hallintaan seka liiketoiminnan
metadata, jota tarvitaan tietoresurssien kaytdn oikeuksien maarittelyyn, voidaan kerata ja
dokumentoida osana jarjestelman kehitysprojektia (Dama International 2017, 400).

Jarjestelmakehityksessa myods useat liiketoiminnan prosessit, yhteydet ja kasitteet maaritellaan ja
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avataan tietomallin suunnittelun yhteydessa. Tama tieto, joka loogisessa tietomallissa maaritellaan,

haviaa usein silloin kun fyysinen tietokanta otetaan kayttéon. (Dama International 2017, 403).

Suurin osa operationaalisesta metadatasta syntyy, kun tietoresursseja eri prosesseissa tuotetaan
ja kasitellaan. Perusperiaatteen mukaisesti metadataa tulisi kyeta tuottamaan ja yllapitamaan

osana naita prosesseja. (Dama International 2017, 400).

Liiketoiminnan metadatan (business metadata) hallintaa varten pitaisi olla vastuutettu rooli (esim.
tietovastaava = data steward), joka koostaa ja hallinnoi liiketoimintasanastoa (business glossary) ja

organisaatiossa kaytettavia liiketoiminnan kasitteitd (Dama International 2017, 400).

Seuraavaan taulukkoon (Taulukko 3) on koottu yhteenvetona sijainteja mihin liiketoiminnallista,
operaatinaalista seka teknistd metadataa eri prosessien yhteydessa tallentuu (Dama International
2017, 400 — 405).

Taulukko 3. Metadatan tallennussijainteja (Dama International 2017, 400 — 405).

Metadatan sijainti Kuvaus

Sovellusten metadatavarastot Sovellusten metadatavarastot viittaavat niihin fyysisiin
tauluihin, joissa metatieto on tallennettu eri
jarjestelmissa esim. mallinnustydkaluissa tai Bl-

tyokaluissa.
Liiketoiminnan sanasto (Business Liiketoiminnan sanaston (Glossary) tarkoitus on
Glossary) dokumentoida ja varastoida organisaation kasitteet,

terminologia, kasitteiden maarittelyt seka kasitteiden
valiset suhteet. Liiketoimintasanaston yllapito pitaa
vastuuttaa.

BI-TyoOkalut Bl-tyokalut tuottavat useita eri metatietoja BI-
suunnitteluun, mm. yleiskatsauksen tydkalussa
olevaan tietoon, luokkiin, objekteihin, johdettuihin ja
laskettuihin kohteisiin, filttereihin, raportteihin seka
raportin kenttiin.

Konfiguraation hallintatytkalut Konfiguraatioiden hallintatytkalut tai tietokannat
(CMDB) tarjoavat kyvykkyyden hallita ja yllapitaa
metadataa IT-resursseista naiden resurssien valisista
yhteyksista seka sopimuksellisista yksityiskohdista.
Jokaisesta resurssista (CMDB:ssa Configuration ltem
DB) yllapidetaan standardeja metatietoja.

Datasanakirjat (Data Dictionaries) Datasanakirja kuvaa tietyn datajoukon rakenteen ja
sisallon, useimmiten yhden tietokannan tai
tietovaraston osalta. Datasanakirjat ovat
sisdanrakennettuja tietokantoihin. Jotta nama
metatiedot saadaan kayttajien saataville, ne on
tuotava yhteiseen metadatavarastoon, silla
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vaihtoehto, ettd kaikille annetaan tietokantoihin ja -
varastoihin sellaiset oikeudet, etta paasevat nama
tiedot sieltd katsomaan, ei ole jarkeva.

Datan integraatiotyokalut

Integraatiotyokalujen avulla tietoja siirretaan
systeemista toiseen tai saman systeemin sisalla.
Datan siirroissa tuotetaan ns. Lineage-dataa, joka
sisaltaa tiedon myos siirrossa tehdyista mahdollisista
datan uudelleen muotoiluista, yhdistamisista,
filtterdinneista jne. Integraatiotydkalujen Apin kautta
voidaan tdma metadata saattaa osaksi yhteista
metadatavarastoa.

Tietokannan hallinta ja systeemikatalogit

Tietokantakatalogit ovat keskeinen metadatan lahde.
Tietokantakatalogit kuvaat tietokantojen sisaltja seka
sisaltavat tietoa tietokannan koosta,
ohjelmistoversioista ja muusta operationaalisesta
metadatasta. Metadatan hallintaratkaisun tulee kyeta
kytkeytymaan erilaisiin tietokantoihin seka
tietojoukkoihin ja kyeta lukemaan kaikki se metadata,
jonka tietokanta sille avaa.

Datan vastaavuuksien (mapping)
hallintatyokalut

Tyobkalua kaytetdan analyysi- ja suunnitteluvaiheissa,
kun muunnetaan vaatimuksia eri tietojen valiksi
vastaavuuksiksi. Syntyneitd vastaavuusmaarittelyita
(mapping specifications) voidaan hyddyntaa suoraan
integraatiotyokalussa tai se toimii ohjeena datan
integraatiokoodia tuottavalle suunnittelijalle.
Useimmat vastaavuustyokalut kykenet tiedon
vaihtoon muiden metadata- ja referenssidata-
varastojen kanssa.

Datan laatutyokalut

Laatutyokalut arvoivat dataa suhteessa maariteltyihin
validointisaantoihin. Useat laatutyokalut kykenevat
vaihtamaan tietoja kuten laatuarviointeja ja
profiilipiirteitd muiden metatietovarastojen kanssa.
Tama mahdollistaa laatutietojen liittdmisen sita
koskevaan fyysiseen resurssiin metadatavarastossa.

Hakemistot ja katalogit

Erilaissa hakemistoissa ja katalogeissa voidaan
yllapitaa tietoa tietoresurssien systeemeistd, lahteista
ja sijainneista. Nama kaikki tiedot tulee saattaa
yhteiseen metadatavarastoon.

Tapahtumaviestinta tydkalut (event
messaging)

Tapahtumaviestintatyokalut siirtavat dataa eri
systeemien valilla. Tahan tarvitaan valtavasti
metadataa. TyOkalut tuottavat myds paljon
metadataa, jotka kuvaavat naita siirtoja. TyOkaluista
voidaan vieda metadataa esim. siirtologiikoista ja
prosessointitilastoista yhteiseen metadatavarastoon.

Mallinnustyokalut ja -varastot

Mallinnustyokaluja kaytetaan erilaisten tietomallien
rakentamiseen. Metadatavarasto voi lukea nama
mallit ja integroida tuodut mallit varastoon.
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Mallinnustyokalut ovat usein datasanakirjojen sisallon
lahteena.

Referenssidatan varastot

Referenssidatan varasto dokumentoi useantyyppisen
luettelomaisten datan liiketoiminta-arvot ja kuvaukset
seka arvojen sisalldllisen kaytdn eri systeemeissa.
Referenssidatan varastosta voidaan lahettaa koottu
referenssidata- joukko metadatavarastoon.
Referenssidata voidaan assosioida
liketoimintasanastoon ja edelleen siihen fyysiseen
sijaintiin mihin ko. referenssidata on tallennettu.

Palvelurekisterit

Palvelurekisterit sisaltavat ja hallinoivat teknista tietoa
palveluista ja palveluiden end-pointeista (SOA).
Palveluiden metadataa ovat mm. palvelun versiotieto,
palvelun sijainti, datacenter, kaytettavyystieto,
palveluportti, ip-osoite. Palvelurekistereissa on
tarkeaa tietoa siita mita dataa on olemassa ja kuinka
se liikkuu eri systeemien tai sovellusten valilla.
Palvelurekisterin metatiedot voidaan tuoda osaksi
metadatavarastoa ja yhdistelmalld muiden
metadatavarastossa olevien metadatojen kesken
voidaan muodostaa kokonaiskuva siita, miten data
likkuu eri systeemien valilla.

Muita metadatavarastoja

Muut metadatavarastot sisaltavat erikoistuneita listoja
mm. tapahtumarekisterit, kayttoliittymien lahdelistat,
koodisetit, spatiaaliset ja ajalliset skeemat ja
liiketoimintasaannot.
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4 Metadatastandardit

Jotta metadata olisi hyddyllista, se pitda standardoida. Jos jokainen kayttaisi eri standardeja olisi
erittain vaikeaa yhdistella, vertailla tai linkittaa eri tietoresursseja keskenaan. (University Libraries,
2022). Metadataa tulee ymmartaa seka niitd hyddyntavat sovellukset ettd ihmiset. Toisin sanoen

metadatan tulee olla myds koneluettavaa (Riley, 2017, 20).

Metadatastandardi on ylemman tason dokumentti/maarittely, joka luo yhteisen tavan jasentaa ja
ymmartaa dataa ja tietoa, sisaltaa yhteisesti sovitut periaatteet seka standardin hyddyntamiseen
liittyvat implementointiohjeet (University of Pittsburgh, 2022). Standardi voi olla jonkun virallisen
tahon kuten esim. ISO tai W3C:n laatima ja hallinnoima tai jonkun intressiryhman yhteinen

sopimus metadatan maarittelyista. (Riley, 2017, 20).

Metadataan liittyvat standardit voidaan maaritella neljaan eri tyyppiin sen mukaan mita asiaa ne
metadatan osalta maarittavat. Jotkut standardit kattavat nama kaikki nelja tyyppia, jotkut vain

jonkun/jotkin naista. (University of Pittsburgh, 2022).

1. Metadatan elementtijoukko tai skeema. Tata kutsutaan myos datan rakennestandardiksi.
Metadatan rakenteen standardointi (metadataskeema) kertoo mita ja milla tietokentilla
kaikkea metadatan avulla kuvailtavasta tietoresurssista kerrotaan. (University of Pittsburgh,
2022).

Metadataskeemat avataan tarkemmin kappaleessa 4.1.

2. Kontrolloidut sanastot ovat tiedon organisointijarjestelmia, joita kutsutaan joskus myos
datan arvojoukkojen standardiksi. Nama ovat standarditermien ja -kasitteiden listoja,
tietomalleja tai ontologioita, joita kaytetddn metadatan sisallon yhdenmukaisessa
tuottamisessa. (University of Pittsburgh, 2022). Kayttamalla tiettyja arvojoukkoja metadatan
sisalldissa vahennetaan variaatioita ja moniselitteisyytta (University of Texas Libraries,
2022).

Tiedon organisointisysteemit kuvataan tarkemmin kappaleessa 4.2.

3. Datan sisallén (Content rules) standardi on ohjeistus siitd, miten data lisatdan metadata
elementteihin ts. sdannét mitd kussakin attribuutissa voi ja pitaa olla ja milla tavoin
esitettyna (isot ja pienet kirjaimet ja paivamaaran esitystapa jne.) (University of Pittsburgh,
2022).

4. Datan koodaus (encoding) ja tiedonsiirron (Data exchange) standardit ovat maarittelyita
metadatan koodaamiseksi koneluettavaan muotoon (University of Pittsburgh, 2022). Nama

standardit ovat teknisia maarittelyita siitd, miten metadata koodataan (encode)
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koneluettavaan, prosessoitavaan ja eri systeemien valilla siirrettavissa olevaan muotoon
esim. CSV, XML ja RDF (University of Texas Libraries, 2022).

Datan koodaus ja tiedonsiirron standardit avataan tarkemmin luvussa 4.3.

4.1 Metadatan rakennestandardit eli skeemat

Metadatan rakenteen standardeja (skeemoja) on laadittu yleiseen kayttdtarkoitukseen esimerkiksi

Dublin Core ja my6s useille eri toimialueille (domain) kuten tiede, opetus tai e-kauppa.

Metadataskeemalla tarkoitetaan tiettyyn kayttotarkoitukseen liittyvien metadataelementtien
ryhmaa. Jokaisen skeeman elementin nimi ja merkityssisaltd (semantiikka) on maaritelty.
Sisaltévaatimukset (Content rules), eli maarittelyt siitd mita tietoa tietyssa metadataelementissa
tulee olla, kuinka metatietosisaltd tulee muotoilla, esityssaannét (representation rules - esim. isot ja
pienet kirjaimet) seka sallitut elementtien arvot (kontrolloidut sanastot), voidaan maaritella osana
standardia optionaalisesti. Joissain skeemoissa on myds standardoitu se milla syntaksilla
metadata elementit tulee koodata. Jos syntaksia ei ole skeeman standardissa maaritelty niin niita

kutsutaan syntaksiriippumattomiksi skeemoiksi. (University of Pittsburgh, 2022).

Keskeisimmat huomioitavat standardit metadataskeemat tassa tydssa ovat Sahke2, Dublin Core
(nykyisin Dublin Core Terms), DCAT Application Profile (DCAT-AP).

Sahke2-metatietomalli

Arkistolaitoksen maarittelema Sahke2-metatietomalli kuvaa mitéd metatietoja julkishallinnon toimijan
kasittelyssa olevien asiakirjallisten tietojen kasittelyprosesseissa tulee luoda, jotta asiakirjallisen
tiedon kasittely, hallinta ja tiedonohjas on mahdollista sahkdisessa toimintaymparistossa aina

asiakirjan luonnista sen havittdmiseen tai pysyvaan sailytykseen asti. (Kansallisarkisto, 2020).

Sahke2-metatietomalli sisaltda asiakirjallisen tiedon kasittelyn ja hallinnan metatiedot. Sdhke2-
standardi sisaltdd metadatan rakennemallin eli skeeman seka sisaltdvaatimukset (content rules).
Standardi ei sisalla viittausta tiettyyn kontrolloituun sanastoon. Tiedonsiirtoformaattina on XML (+
XSD-skeema).
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Asiakirjallisen tiedon kasittely

Sailytettava kohde

1| sisaltaa
siséftyy |1..n

Toimenpide

Organisaatiokohtaizet tiedot

1 | littyy
littyy [0..n

Asiakirja

Kuva 2. Sdhke2-metatietomallin osa-alueet (Kansallisarkisto, 2020).

Dublin Core

Dublin Coren metadataelementtijoukko on yksinkertaisin ja laajimmin kaytetty metadataskeema

maailmalla. Alun perin Dublin Core maaritteli 15 metadataelementtia (Taulukko 4), joiden avulla

voitiin kuvata yhdenmukaisesti tietoresursseja webissa.

Dublin Core kuvaa elementtien sisallot seka antaa kaikille metadataelementeille myos

sisaltdohjeistukset (content guidelines) (Hillman, 2005).

Taulukko 4. Dublin Coren 15 ydin metadataelementtia (Hillman, 2005).

Metadataelementti

Title (Otsikko)

Subject (Aihe)

Descrpition (Kuvaus)

Type (Tyyppi)

Source (Lahde)

Relation (Yhteys)

Goverage (Kattavuus)

Creator (Luoja)

Publisher (Julkaisija)

Contributor (Osallistuja)

Rights (Oikeudet)

Date (Paivamaara)

Format (Formaatti)

Identifier (Yksildiva tunniste)
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Nykyisin ndma 15 elementtia on julkaistu uudelleen CDMI Metadata termeina (DCMI Usage Board,
2020). DCTERMS esitetddn RDF-skeemana ja se siséltéa 15 ydinelementin lisksi 55
ominaisuutta (properties) ja 22 luokkaa (classes) (W3C eGovernment Wiki, 2010).

DCAT ja DCAT-AP

Data Catalog Vocabulary (DCAT) on RDF sanasto, jonka tarkoituksena on parantaa
yhteentoimivuutta webissa julkaistujen datakatalogien kesken. DCAT mahdollistaa tietoaineistojen
julkaisun datakatalogiin yhdenmukaisella standardilla rakenteella ja sanastolla, joka edesauttaa

tietoaineistojen hyddyntamista sekad yhdistelya eri datakatalogien valilla. (W3C, 2020).

DCAT Application profile (DCAT-AP) on soveltamisprofiili (application profile), joka maarittelee
metadataluokat seka niiden rakenteen. DCAT-AP maarittely on tarkoitettu julkisen sektorin
tietoaineistojen kuvaamiseen dataportaaleissa Euroopassa ja se perustuu W3C:n DCAT-
datakatalogisanastoon. (Joinup, s.a). Kuvassa 3 on esitetty DCAT-AP soveltamisprofiilin luokat

UML-kaaviona.

DCAT-AP tarjoaa semanttisen yhteentoimivuuden muiden sovellusten kanssa, silla se hyddyntaa
vakiintuneita kontrolloituja sanastoja, kuten EuroVoc, joka on eurooppalainen yhteinen
terminologinen sanasto (vrt. sanastot.suomi.fi) ja mappauksia muihin olemassa oleviin metadata-

sanastoihin. (Joinup, s.a).
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class DCATAP /

erecommendeds
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soms status

arscommendeds
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deat downloadURL
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act title T cptionsls
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Fiaure 1 - DCAT Anplication Profile UMl Class Diaaram

Kuva 3. DCAT-AP, soveltamisprofiilin UML luokkakaavio (EU, 2017).

DCAT-AP tarjoaa my6s mahdollisuuden tehda laajennoksia ts. tarvittaessa voidaan laajentaa
DCAT-AP:n metadataluokkia erityyppisten tietojoukkojen metatiedottamiseksi. Tallaisia
laajennoksia on jo tehty paikkatiedoille (GeoDCAT-AP), joka on kansallisesti, myds Helsingissa,

kaytdssa oleva paikkatietojen metadatamalli seka tilastotiedolle (StatDCAT-AP).
4.2 Tiedon organisointisysteemit

Tiedon organisointisysteemi (Knowledge Organization Systems, KOS) on ylatason termi ja erilaiset
kontrolloidut sanastot ovat yhden tyyppisia tiedon organisointisysteemeita. Kontrolloitujen
sanastojen lisaksi tiedon organisointisysteemeita on lukuisia muitakin kuten Kuva 4
havainnollistaa. (ISKO, 2019).
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Kuva 4. Tiedon organisointisysteemit (ISKO, 2019).

Kaikilla tiedon organisaatiosysteemeilla on sama tavoite — ne on suunniteltu tukemaan tiedon
organisointia niin, etta tiedonhallinta ja tiedon noutaminen eri lIahteista helpottuu. Jotta tieto
saadaan kaytettavaksi ja saavutettavaksi seka koneille ettd ihmisille, se pitdd organisoida aina
jollain tavalla. (ISKO, 2019).

Tiedon organisointisysteemit tai konseptisysteemit on tapa, jolla organisoitu tieto esitetaan.
Yleisimpia tiedon organisointisysteemeita ovat folksonomiat, kontrolloidut sanastot, taksonomia,
thesaurus ja ontologia. Ontologia on kompleksisin ja formaalein tiedon organisointisysteemi.
(Urbanowicz, 2020, 1-7 min).

Yhteisella tiedon organisointisysteemilla avulla luodaan yhdenmukainen tapa kuvata (meta)data ja
luodaan metatietojen sisallon semanttista yhteentoimivuutta sekd yhden metatietoalueen etta eri
metatietoalueiden valilla ts. eri metatietovarastoissa olevat metatiedot voivat kommunikoida
yhteentoimivasti seka varaston sisalla etta suhteessa toisissa metatietovarastoissa olevien

metatietojen kesken.

Kuvassa alla (Kuva 5) esitetdan havainnollisesti kuinka metatiedon semanttinen merkitys ja arvo

lisdantyvat folksonomiasta ontologiaan (Urbanowicz, 2020, 1-7 min).
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Knowledge Organization Systems

Folksonomy:
i.e. Collaborative tagging
Free-text tags

Limited Semantic Value

Controlled Vocabulary:
+ Mandate the use of community agreed, authorized terms
* In contrast to natural language vocabularies which have no such restrictions

Taxonomy:
+ Hierarchical arrangement of concepts (often used as a “backbone” for an ontology)

Thesauri:
+ Establishes relationships between words (often combined with a taxonomy)
* synonyms, homonyms, antonyms, etc.

Ontology:
+ Taxonomy + provides semantics for concepts
+ More relationship types, more specific in their function

* Semantic Web: (next lecture) Increased Semantic Value
* Linked data semantics on world wide web

Kuva 5. Tiedon semanttisen arvon lisdantyminen folksonomiasta ontologiaan (Urbanowicz, 2020, 7-

8 min).

Kontrolloidut sanastot

Kontrolloitu sanasto on rajoitettu lista sanoja ja termeja, joita tyypillisesti kaytetdan kuvailevaan
luokitteluun, tdgaykseen (tagging) ja indeksointiin. Se on kontrolloitu siksi, etta kayttajat, jotka
yllapitavat metatietoja, voivat kayttaa vain niita termeja kussakin metatietokentassa, jossa
sisaltdvaatimus on kontrolloidun sanaston sisaltd. Sanasto on kontrolloitu myds siksi, etta
sanastoon voidaan lisata termeja tai muokata niita vain sovittujen saantojen ja yllapitoprosessien
kautta. Kontrolloidun sanaston yllapidosta ja muutoksista vastaa jokin sovittu taho (kontrolloidun

sanaston editori tai taksonomisti) ei kayttaja. (Hedden, 2010)

Kontrolloitujen sanastojen tarkoitus on organisoida tietoa ja tarjota datakatalogille sovittu
terminologia seka auttaa metadatalla kuvaillun tiedon noutamista sen fyysisesta sijainnista.
Kontrolloidut sanastot edistavat suositeltujen termien yhdenmukaisuutta ja samojen termien
littdmistd samanlaiseen sisaltdon. Kontrolloidun sanaston tarkein tehtava on koota yhteen yhden
kasitteen vaihtoehtoiset termit ja synonyymit seka linkittaa kasitteet loogiseen jarjestykseen tai

lajitella ne luokkiin. (Harping, 2010).

Taksonomiat

ovat hierakisia luokitteluja, joissa kaikki termit / kasitteet kuuluvat johonkin luokkaan ja luokat
muodostavat hierakisen rakenteen. Termeilla / kasitteilld on suhteita, jotka kuvaavat kasitteen
suhdetta joko suhteessa luokkahierarkiaan (parent/child) tai suhdetta toisiin termeihin / kasitteisiin

(broader/narrower). (University of Pittsburgh, 2022).
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Taksonomian yllapitajan (taksonomistin) tehtavana on maaritella mihin luokkaan kukin kasite /

termi kuuluu. Kirjastoissa taksonomia ja taksonomointi on arkipaivaa. (Cagle, 2019).

Tesaurus

on kontrolloitu asiasanasto, jossa synonyymit eivat ole sallittuja vaan jokaista kasitetta voidaan
kuvata vain yhdella suositellulla termilla. Jokaisella késitteella on siis suositeltu termi (preferred
term), vaihtoehtotermit (variant term) seka termin suhdetta toiseen termiin kuvaava laajempi
(broader) ja suppeampi (narrower) suhde. Tesauruksen termeilld on myds liittyy-suhde (related), ja
termi voi liittya joko samassa hierarkiassa olevaan tai toisessa hierarkiassa olevaan termiin.
(University of Pittsburgh, 2022).

Tesauruksia voidaan kayttaa apuna indeksoinnissa ja/tai tiedon haussa (Hyvonen, s.a.).

Tesauruksia on perinteisesti kehitetty inmiskayttajille. Yha useammin kuitenkin kone on
kontrolloidun sanaston ensisijainen kayttaja, joten sanasto tulee olla laadittu siten, etta sen sisaltd
on koneymmarrettavaa. Kone ymmartaa termien valisia suhteita eika yksittaisia termeja, siksi
termien ja kasitteiden valisten suhteiden tarkka ja loogisesti ehed kuvaaminen on erityisen tarkeaa.

(Hyvonen, s.a.).

Ontologiat tarjoavat ratkaisun tahan ja ontologiat ovat semanttisen webin keskeisia mahdollistajia.
Kun jaetaan sovellusten valilla yhteisid ontologioita, parannetaan semanttista yhteentoimivuutta,

mika on ollut jatkuvasti yksi tietotekniikan suurimpia kdytdnnon haasteita. (Hyvonen, s.a.).

Tasta syysta myds yleinen suomalainen asiasanasto, YSA muunnettiin tesauruksesta yleiseksi
suomalaiseksi ontologiaksi, YSO:ksi vuonna 2019, nain saatiin yhteiset kasitteet ja niiden valiset

suhteet koneluettavaan muotoon (Hyvoénen, Seppala, Viljanen, Frosterus. 2007).

Ontologia

Joukko muodollisesti esitettya tietamysta (formal representaion of knowledge) perustuu
kasitteellistdmiseen (conceptualization). Jonkin intressialueen objektit, kasitteet ja muut entiteetit
seka naiden valiset suhteet kasitteellistetaan, jotta syntyy yhteinen ymmarrys aihealueen
aksioomista. Kasitteellistdminen on abstrakti, yksinkertaistettu nakyma siita osasta maailmaa,

jonka haluamme yhteisesti ymmartaa ja esittaa jotain (kayttod)tarkoitusta varten. (Gruber, 1993).

Tietoa kasitteleville jarjestelmille se mika on “olemassa” on vain ja ainoastaan se mika voidaan
niille esittda niiden ymmartamassa muodossa. Kun tietyn intressialueen tietamys (kasitteet ja
niiden valiset suhteet) esitetdan deklaratiivisen formaalisti kasitteellisina termeina voivat

tietokoneet “ymmartaa” tdman objektijoukon seka niiden valiset suhteet (= ontologia). Tallaisessa
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ontologiassa entiteettien (luokkien, yhteyksien, toimintojen ja muiden objektien) maaritelmat
viittaavat ihmisen ymmartamaan kuvaukseen ko. intressialueen entiteettien maaritelmista ja

formaalit aksioomat rajoittavat tulkintaa naista merkityksista. (Gruber, 1993).

Urbanowicz (Urbanowicz, 2020, 7-8 min) avaa Gruberin (Gruber, 1993) maaritelmaa ontologiasta
siten, ettd tdma hanen esittdmansa suhteellisen vaikea maaritelma "Ontologia on

kasitteellistamisen formaali eksplisiittinen jaettu maaritys” tulee ymmarrettdvammaksi (Kuva 6).

What is an Ontology?

Abstract model and
simplified view of some
phenomenon in the world
that we want to represent

unambiguous conceptual model
terminology definitions of a domain
(ontological theory)

Formal, explicit specification of a shared conceptualization
[Gruber93]

machine-readability
with computational
semantics

Concepts, properties
relations, functions,
constraints, axioms,
are explicitly defined

Kuva 6. Mita on ontologia (Urbanowicz, 2020, 7-8 min).

Formaali maaritelma (formal specification) tarkoittaa, etté tavoittelemme maaritelmaa, joka on
koneluettavaa. Tasmallinen (explicit) tarkoittaa, ettd haluamme kasitteiden ja maaritelmien olevan
yksiselitteisia. Jaettu (shared) painottaa sita, ettd ontologia on tarkoitettu yhteisesti ymmarretyksi ja
hyvaksytyksi. Kasitteellistdminen (conseptualization) tarkoittaa, jonkin intressialueen tai
ontologisen teorian yhteisesti muodostettua kasitteellisista mallia. Ontologia sisaltaa siis abstraktin
mallin ja yksinkertaistetun nakyman jostain ilmiosta tai kokonaisuudesta maailmassa, minka

haluamme esittaa. (Urbanowicz, 2020, 7-8 min).

Perusontologia sisaltaa kahdentyyppisia elementteja: Entiteetteja ja entiteettien valisia suhteita.
Entiteetit voivat olla fyysisia objekteja, konseptuaalisia entiteetteja tai tapahtumia. Kun
muodostamme naista entiteeteista ja niiden valisista suhteista ontologioita, pyrimme

organisoimaan ne aksiomaattisesti. (Urbanowicz, 2020, 7-8 min).
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4.3 Koneluettava metadata

Metadatan tulee olla seka ihmis- ettad koneluettavaa, siksi metadata on koodattava (encode) jollain
"kielelld” koneluettavaan muotoon, mieluiten jonkin yleisesti kdytdssa olevan, standardoidun kielen
avulla, jotta metatiedon siirto ja vaihto (exhange) onnistuu useiden eri tahojen kesken. Tallaiset
kielet ovat teknisia maarittelyita siitd, miten metadata koodataan (encode) koneluettavaan,
prosessoitavaan ja eri systeemien valilla siirrettdvissa olevaan muotoon. (University of Texas
Libraries, 2022).

Perinteisissa tietojarjestelmissa metadata voidaan tallentaa kenttina relaatiotietokantaan.
Metadatajoukko muodostaa tietokannassa tietueen. Suurin osa metatietotyypeista (tekninen,
hallinnollinen ja kuvaileva metadata) voidaan tallentaa nain. Relaatiotietokantaan tallennettava
metadata ladattaisiin tyypillisesti eraajona tai syotettaisiin manuaalisesti jonkin kayttoliittyman
kautta tietokantaan. Sovellukset, jotka tallentavat metadatansa relaatiotietokantaan, jakavat sita

julkaisemalla metadatanmaarittelydokumentit ohjelmistorajapintojen kautta. (Riley, 2017, 8).

2000-luvulla XML (eXtensible Markup Language) oli yleisin metatiedon koodaus (encoding), siirto
(transfer) kieli ja joskus my6s sisainen tallennusmekanismi metadatalle. XML-muodossa oleva
metadata on tallennettu XML-tiedostoina. XML maarittelee elementit ja tagit (tags), jotka
merkitsevat, ettd elementtien sisalla olevilla arvoilla on tietty merkitys. Elementit voivat myos
sisdltaa toisia elementteja ja tdstd ominaisuudesta XML-dokumentit saavat rakenteensa. XML-
dokumentti on puu, jonka ydin on yksi juurielementti ja muut elementit ja arvot kiinnittyvat tahan
juurielementtiin, muodostaen nain sisdkkaisen rakenteen. Kuten relaatiotietokannoissa, XML-

dokumenttia, joka kuvaa tiettya asiaa, kutsutaan metadata tietueeksi. (Riley, 2017, 9).

Tim Berners-Lee lanseerasi vuonna 2006 kasitteen Linkitetty data (Linked Data). Linkitetty data
viittaa ideaan, jossa internetiin julkaistut rakenteisen datan elementit nimetaan tasmallisesti niin,
etta elementit voivat viitata toinen toisiinsa ja linkittya toiseen dataan muodostaen
maailmanlaajuisen tietoverkon. W3C jatkaa ty6ta Berners-Leen tydn pohjalta kohti visiotaan
semanttisesta webista (Semantic Web). (Riley, 2017, 13; W3C, Semantic Web, 2015).

Linkitetty data hyddyntaa vahvasti RDF (Resource Description Framework) -standardeja, jotka ovat
W3C:n maarittelyitd semanttisessa webissa olevalle metadatalle. Siind missa XML mallintaa tiedon
puurakenteena, RDF mallintaa tiedon graafina, jossa tiedot linkittyvat keskenaan. Mikaan
yksittainen entiteetti ei ole tarkeampi kuin toinen vaan tietojoukkoon voidaan tulla sisdan minka
tahansa graafin entiteetin kautta. Tasta syystd RDF-mallia ei voida maaritella metadata-tietueina,
kuten relaatiotietokannassa ja XML-tiedostossa, vaan RDF-mallia tulisi tarkastella kokonaisuutena

tai kokonaisuudesta johdettuna tietyn kontekstin mukaisena osajoukkona. (Riley, 2017, 14).
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RDF-tietoa voidaan jakaa upottamalla rakenteista metadataa Html tai Xhtml tiedostoon ’itemprop’-
attribuuttien avulla. RDF-kolmikoita varten on olemassa graafitietokantoja, jotka ovat erikoistuneet
RDF-muotoisen datan tallentamiseen ja kasittelyyn. RDF-tietokantoja kutsutaan myos
kolmoisvarastoiksi (triple stores) silla RDF-tieto tallennetaan tietokantaan ns. kolmosina (subjekti,
predikaatti, objekti). Nama graafitietokannat tarjoavat usein endpointteja ohjelmistorajapintojen
(Apien) kautta tehtaville kyselyille kayttden SPARQL -kyselykielta. (Riley, 2017, 16).

Muita laajasti kaytossa olevia RDF-syntakseja ovat RDF/XML, RDFa, Turtle (Terse RDF Triple
Language), JSON-LD (JavaScript Object Notation for Linked Data) (Riley, 2017, 9).

Metadataa voidaan tallentaa ja jakaa myds upottamalla se digitaalisen tiedoston sisaan.
Kaytanndssa kaikki tiedostoformaatit maarittelevat metadata-alueen, joskin tdméa metadata on

usein ainoastaan teknistd metadataa siita tiedostosta, jota se kuvaa. (Riley, 2017, 19).
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5 Metadatanhallinta

Metadata on yhta elintarke&a ja arvokasta organisaatioille kuin itse tietoresurssitkin mitka

metadatan avulla kuvaillaan, siksi metadatanhallinta tulee suunnitella ja vastuuttaa huolellisesti.

Metadatanhallinta on niiden aktiviteettien suunnittelua, kayttéonottamista ja kontrollointia, joiden
avulla varmistetaan, ettd organisaatiossa kyetdan tuottamaan, tallentamaan, kayttamaan,
integroimaan, analysoimaan, linkittdmaan ja jakamaan korkea tasoista metadataa (DAMA
International 2017, 394 ; Ghosh, 2021).

Metadatanhallinnan tavoitteena on Daman mukaan (DAMA International 2017, 396):

e Dokumentoida ja hallita organisaation tietamysta tietoresursseihin liittyvista
liketoimintakasitteista, jotta ihmiset ymmartavat tietoresurssin sisallon ja voivat kayttaa
resurssia johdonmukaisesti.

o Koota ja integroida metadataa eri Iahteista varmistaakseen ihmisten ymmarryksen eri
I&hteistd olevan tietoresurssin yhtalaisyyksista seka eroista.

o Varmistaa metadatan laatu, eheys, ajanmukaisuus ja turvallisuus.

e Luoda standardeja tapoja metadataan paasyyn metadatan hyvaksikayttjille (ihmisille,
systeemeille ja prosesseille).

e Luoda ja edistdd metadatastandardien kayttéa datan virtauksen ja virtautuksen (data

lineage) seka (meta)datan vaihdon (exchange) mahdollistamiseksi.

5.1 Tiedonhallinta vs. data governance

Kasitteet tiedonhallinta (Data Management) ja data governance (Data Governance) hAmmentavat,
silla niita kaytetaan usein synonyymeina ja suomennetaan molemmat tiedonhallinnaksi. Naiden
kasitteiden maarittelyt ovat kuitenkin erilaisia ja sisaltavat toisistaan poikkeavia ja eri tasoilla olevia

tiedonhallintaan liittyvia tehtavia ja kyvykkyyksia.

Molemmille k&sitteille I0ytyy useita erilaisia maarittelyita, jotka kuvaavat kaikki tavalla tai toisella
sen, ettd data governance on strategia ja se maarittelee kaytannat, roolit, vastuut seka
menettelysaannot (=viitekehyksen) kaiken tieto-omaisuuden, mukaan lukien metadatan, hallintaan
organisaatiossa. Tiedonhallinta (Data Management) on kaytanto (practice), joka kattaa kaikki ne
aktiviteetit, joiden avulla viitekehyksen mukaista tiedonhallintaa toteutetaan. (DAMA International
2017, 67 ; Foote, 2022 ; Data Governance Institute, 2022).

Daman (DAMA International 2017, 68) mukaan Data governance ohjaa kaikkia tiedonhallinnan

osa-alueita (Kuva 7). Data governance-ohjelma kehittaa toimintamallit (policies) ja menettelytavat
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seka synnyttaa data-asiantuntijuus- seka tietovastaava-kaytannoét (data stewardship practices).
Data Governance-ohjelma kytkeytyy organisaation muutoksenhallinnan tavoitteisiin viestimalla
organisaatiolle aktiivisesti paremman data governancen eduista seka toimista, joita tarvitaan, etta

voidaan menestyksekkaasti hallita tietoresursseja omaisuutena. (DAMA International 2017, 68).

Data Darta Modeling
Architecture & Design

Data Storage
& Operations

Data Quality

Data
Governance

Data VWarehousing
& Business
Intelligence

Data Integration &

Reference Document
& Master & Content
Data Management

Kuva 7. Tiedonhallinnan osa-alueet (DAMA International 2017, 67).

5.2 Metadata governance ja metadatanhallinnan tehtavat

Metadata hallinnointi (governance) ohjaa ja ohjeistaa metadatanhallinnan toteuttamista. Metadata
governance maarittelee metadatan ja sen elinkaaren hallinnan vaatimukset ja hallinnointiprosessit
(governance processes), joiden avulla nama vaatimukset voidaan toteuttaa. On suositeltavaa
luoda ja nimeta erilliset roolit naiden hallinnointiprosessien toteuttamiseksi. (DAMA International
2017, 419).

Metadatan governance tehtavia ovat Daman (Dama International 2017, 419 — 421) mukaan:

Maaritellad kaytettdvat metastandardit sekd metadatamalli(t).
Maaritelld metadatanhallinnan vaatimukset, hallinnan kaytanteet, seka roolit ja vastuut.

Maaritella ja hallinnoida liiketoimintakasitteistda.

W~

Kytked metadatastrategia osaksi systeemikehityksen elinkaarta, jotta uusi tai muuttunut
metadata kootaan silloin kun se muuttuu ja sielld missa muutos tehdaan.

5. Hallinnoida ja dokumentoida metadatanhallintaratkaisut.



28

6. Maaritella mittarit ja mittaukset, joiden avulla metadatan ja metadatanhallinnan vaikuttavuutta

voidaan arvioida.

Metadatanhallinnan tehtavia ovat Daman (Dama International 2017, 409 — 414) mukaan:

1.

Luoda metadatastrategia

Metadatastrategiassa kuvataan, kuinka organisaatio aikoo hallita metadataansa ja kuinka se
aikoo toteuttaa siirtyman hallinnan nykytilasta maariteltyyn tavoitetilaan. Metadatan
vaatimusten kehittdminen auttaa selventdmaan strategian ajureita ja identifioi mahdolliset

toteuttamisen esteet.

Ymmartaa metadatan vaatimukset
Metadatan vaatimukset aloitetaan sisallosta. Mitéd metadataa tarvitaan ja milla tarkkuudella.
Metadatan sisdltd on laaja-alaista ja vaatimuksia tulee seka liiketoiminnan etta teknisen datan

kayttajilta.

Luoda metadatamalli

Metadatamalli on suunnittelun apuvaéline ja se ilmaisee asetetut metadatavaatimukset.
Metadatamallin luonti on heti seuraava askel, kun metadatastrategia on maaritelty ja
metadatan liiketoimintavaatimukset on ymmarretty. Metadatamalleja voidaan luoda
eritasoisina. Ylatason kasitteellinen malli kuvaa metadataymparistdn eri systeemien suhdetta ja
yhteyksia toisiinsa. Tarkemmassa mallissa esitetaan metadataelementit ja niiden attribuutit

seka kuvataan mallin prosessit.

Maaritelld metadata-arkkitehtuuri

Metadatan hallintajarjestelméan tulee kyeta poimimaan metadataa useista eri lahteista.
Arkkitehtuuri kannattaa suunnitella niin, ettd se tukee seka ajantasaisia metadataldhteiden
skannauksia etta maaraajoin ajettavia paivityksia metadatavarastoon. Jarjestelmaan pitaa
kyeta myOs manuaalisesti paivittamaan metadataa sekd mahdollistaa useiden eri kayttajien

metadata kyselyt ja haut.

Hyvin hallitussa metadataymparistdssa loppukayttajalle tarjotaan koko organisaation
metadataan yksi "luukku” (esim. organisaatiotasoinen datakatalogi), vaikka metadata

koostettaisiinkin taustalla useasta eri lahteesta se ei nay kayttajalle.

Metadatan teknisten arkkitehtuurien lahestymistavat ovat keskitetty-, hajautettu- ja hybridi —

mallit. Lahestymistavat maarittelevat miten metadatavaraston implementointi tehdaan ja kuinka
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paivitysten mekanismit varastossa toimivat.

Kayttaa metadatastandardeja

Metadatan hallintaratkaisun tulisi hyddyntaa hyvaksyttyja sisaisia ja ulkoisia standardeja, jotka
organisaation metadatastrategiassa on maaritelty. Metadatan sisaiset standardit maarittelevat
mm. nimeamiskaytannot, turvallisuuteen, tietojen nakyvyyteen ja tietojen prosessointiin liittyvat
dokumentoinnit. Ulkoiset metadatastandardit liittyvat mm. datan siirtoon ja

ohjelmointirajapintojen suunnitteluun.

Hallinnoida metadatan tallennusalustoja

Metadataymparistoa tulee hallita sovituilla kontrollimekanismeilla. Metadatavarastojen hallinta
on metadatan lilkkeiden ja varaston paivitysten hallintaa, joita suorittavat nimetyt metadata-
asiantuntijat. Hallinnan tehtavia ovat mm. monitorointi, varmistusten ja palautusten hallinta,
lokien seuranta, analyysien ja mittauksien tuottaminen seka erilaisten arjessa eteen tulevien

ongelmien ratkaiseminen.

Luoda ja hallinnoida metadataa
Metadataa tuotetaan organisaation eri prosesseissa (kts. Taulukko 1) ja niitd voidaan tallentaa
useaan eri paikkaan (kts. Taulukko 3). Jotta metadata olisi laadukasta sita pitaa hallinnoida.

Hyva metadata ei synny vahingossa vaan se vaatii suunnittelua.

Integroida metadataa

Integrointiprosessi kokoaa ja konsolidoi metadataa eri puolilta organisaatiota ja sen
ulkopuolelta. Metadatavaraston pitaisi integroida muualta noudetut tekniset metadatat
relevantteihin lilketoiminta-, prosessi- ja tietovastuita kuvaavaan metadataan. Metadataa
voidaan noutaa (extract) adaptereiden, skannereiden, siltasovellusten avulla tai

aksessoitumalla suoraan metadatan lahdejarjestelmiin.

Jakaa ja toimittaa metadataa

Metadataa toimitetaan kayttgjille ja muille sovelluksille tai tyokaluille. Jos kaytdssa on
"yhdenluukun” periaate kayttajat I0ytavat kaikki metadatat samasta kayttoliittymasta esim.
Datakatalogista. Sovelluksille metadataa jaetaan ohjelmistorajapintojen, tiedostojen (esim.
XML, JSON) tai RDF-maaritysten avulla.

Kysella, raportoida ja analysoida metadataa
Metadata ohjaa tietoresurssien kayttdd. Metadataa kannattaa hyddyntaa Bl-tydkaluissa,

(raporit ja analyysit) liiketoimintapaatoksissa (operationaaliset, taktiset, strategiset) ja
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liketoiminnan kasitteiden yksiselitteisessa maarittelyssa.

Metadatavaraston taytyy sisaltaa kayttéliittyma, joka tukee etsi- ja nouda -toimintoja, joita
tarvitaan kaikkeen ohjeistukseen ja tietoresurssien hallintaan. Kayttoliittyma voi olla erilainen
liketoimintakayttajille ja teknisille kayttgjille. Jotkin raportit helpottavat tulevaisuuden
kehittamistyota, mm. muutosvaikutusten arviointia tai ongelmien ratkaisua esim. datan virtautus

(data lineage) raporttien avulla.
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6 Metadatanhallinta modernin datakatalogin avulla

Datakatalogi on organisoitu inventaario organisaation tieto-omaisuudesta. Tieto-omaisuuden
organisoinnissa datakatalogi hyddyntaa metadataa. Datakatalogi auttaa data-asiantuntijoita
paasemaan kasiksi metadataan seka koostamaan, jarjestdmaan ja rikastamaan metadataa,
tietoresurssien ldydettavyyden ja hallinnoitavuuden (governance) tukemiseksi. (Bachmaier, Bleys,
Kundzmanaite, Zambon, 2021, 20).

Datakatalogi on kattava metadatahakemisto, joka listaa ja kuvailee "kaiken” organisaation tieto-
omaisuuden. Analogiana voidaan miettia vanhoja kirjaston "hakukortteja”, jotka olivat tasmallisesti
organisoituna laatikoissa — siina jokaisesta kirjasta oli pahvinen "kortti” joka sisalsi tietoa
(metadataa) tietysta kirjasta seka viittauksen sijainnista missa ko. kirja kirjastossa sijaitsi. Kun etsit
jotain kirjaa, etsit ensin oikean laatikon ja sen jalkeen kaivoit oikean "kortin” joka kuvasi etsimasi
kirjan tiedot ja sen sijainnin. Vastaavasti digitaalinen datakatalogi tallentaa metadataa
organisaation tietoresursseista seka sisaltaa viittauksen metadatan kuvaaman tietoresurssin
fyysiseen sijaintiin tai sijainteihin. Datakatalogi on siis yhta kuin metadatavarasto tai
metadatarepositorio, joskin datakatalogi on termind huomattavasti helpommin lahestyttava.
(Stoltzfus, 2022).

Kuten kappaleessa 3 kuvattiin, metadataa syntyy useissa eri prosesseissa (Taulukko 1) ja eri
sijainteihin (Taulukko 3). Datakatalogin avulla voidaan keskittdd metadata yhteen paikkaan ja
tuottaa kattava kokonaisndkyma organisaation tieto-omaisuudesta ja ymmarrys eri sijainneissa ja

muodoissa olevista tietoresursseista.

Kirjasto- ja informaatiotieteissa katalogisointi maaritellddn prosessiksi, jossa tuotetaan resursseja
(dokumentti, kirja, video tms.) kuvaavia metatietoja. Katalogisointi tuottaa resurssista tietoa kuten
tekijan nimi, otsikko/nimike seka erilaisia kuvailutietoja. Tyypillisesti katalogisointi tuottaa katalogin.
(Wikipedia, 2022).

6.1 Moderni datakatalogi

Datakatalogi on siis organisoitu inventaario organisaation tieto-omaisuudesta ja muodostaa

metadatavaraston. Mita sitten tarkoitetaan modernilla datakatalogilla?

Datan katalogisointia voidaan tehda useilla eri valineella, vaikka taysin manuaalisesti esim.
tallentamalla metatiedot Exceliin tai tietokantaan ja muodostaa nain metadatavarasto. Tallaiset
ratkaisut ovat kuitenkin usein staattisia ja tiettyyn osa-alueen (domainin) tietojoukkoihin keskittyvia

ja suljettuja seka vaativat paljon manuaalista metadatan kasittelya ja yllapitoa.
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Modernilla datakatalogilla tarkoitetaan tassa tydssa sellaista digitaalista metadatanhallinnan

tydkalua joka:

o Toimii keskitettynd metadatavarastona kaikelle metadatalle.

o Hyddyntaa koneoppimista metadatan hallinnassa.

o Hyddyntaa graafiteknologiaa (tietdmysgraafit) metadatan hallinnassa.

e Tarjoaa datan virtautuksen / jaljitettdvyyden tydkalut (data lineage).

o Tarjoaa kattavasti konnektorit erityyppisiin datalahteisiin.

e Tukee data governancea tuomalla tietovastuullisten tiedot nakyville ja mahdollistaa
governance-vaatimusten “kiinnittdmisen” metadatana vaatimuksen alaisena tai kohteena
olevaan fyysiseen tietoresurssiin.

e Mahdollistaa liiketoimintasanaston yllapidon ja liiketoimintakasitteiden yhdistamisen
(mappauksen) sita kuvaavaan tietoresurssiin.

e Mahdollistaa aidon yhteistydn (collaboration).

e Sisaltda tehokkaat hakutoiminnallisuudet (ml. semanttinen haku).

Ylla mainitut ovat peruskyvykkyyksia kaikille moderneille datakatalogeille. Naiden kyvykkyyksien
lisaksi, katalogit voivat tukea myos muita tiedonhallinnan osa-alueita, kuten laadunhallintaa.
Joidenkin toimittajien katalogiratkaisuun sisaltyy myods datan virtualisointikyvykkyys, jolloin
tietoresurssiin, jota metadata kuvailee, paastaan virtualisointikerroksen kautta kasiksi suoraan
katalogin kautta. llman virtualisointikyvykkyytta, metadatan avulla I6ydettyyn tietoresurssiin pitaa
siirtya "manuaalisesti” itse navigoiden, silla katalogissa oleva metadata kertoo vain sen, missa
tietoresurssi sijaitsee, siihen ei ole suoraan paasya katalogin kautta (tosin, useissa tuotteissa Bl-

raportointivalineiden raportteihin on suora paasy, mutta muihin datalahteisiin ei).
Alla avataan tarkemmin mita tietyt modernien datakatalogien peruskyvykkyydet tarkoittavat.
Koneoppiminen / Al/ML

Tekoaly (Artificial Intelligence, Al) on tietokoneen suorittamaa toimintaa, joka ihmisen tekemana
olisi alykasta. Toimintoja ovat mm. paattely, oppiminen, ennakointi, paatdksenteko, ndkeminen ja
kuuleminen. (Merilehto 2018, 18). Koneoppimisessa (Machine Learning, ML) tietokoneelle ei ole
maaritelty toimintaohjetta jokaista erillista tilannetta varten, vaan kone oppii itsenaisesti datasta.
Koneoppimista on ohjattu oppiminen, ohjaamaton oppiminen ja vahvistusoppiminen. (Merilehto
2018, 19).

Modernit datakatalogit hyodyntavat koneoppista automatisoimaan datan inventointia, luokittelua,

metatiedotusta, datan haltuunottoa, kuratointia ja rikastamista (Collibra, 2021).
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Tietamysgraafit

Tietamysgraafit (Knowledge Graphs) ovat graafeja, jotka korostavat kontekstuaalista
ymmartamista. Tietdmysgraafit ovat yhteen liitettyja kokoelmia faktoista, jotka kuvaavat tosielaman
entiteetteja tai asioita seka niiden yhteyksia toisiinsa seka ihmis- ettd koneymmarrettavassa
muodossa. (Barrasa, Hodler & Webber 2021, 7).

Ontologian ja tietdmysgraafin ero on siina, ettd ontologiat ovat semanttisia tietomalleja (data
models), jotka maarittdvat minka tyyppisia entiteetteja tai asioita tietylla alueella (domain) on,
entiteettien ominaisuudet seka yhteydet toisiinsa. Ontologiat ovat yleistettyja tietomalleja, joka
tarkoittaa, ettéd ne vain kuvaavat entiteetit tai asiat, joilla on tietyt ominaisuudet seka niiden
yhteydet, mutta ontologia ei sisélla tietoa tietysta yksildidysta entiteetista tai asiasta. (Schrader
s.a., 1). Kun lisddmme ontologiaan varsinaisen tiedon kustakin yksittaisesta entiteetista tai asiasta,

luomme tietdmysgraafin. Toisin sanoen data + ontologia = tietdmysgraafi. (Schrader s.a., 1).

Tietamysgraafit kayttavat semanttista informaatiota luodakseen tiedoille asiayhteyksia

(konteksti) ja tukevat nain ihmisten tulkintaa datasta. Koska tietdmysgraafit pystyvat tekemaan
metatiedoista koneluettavia, niiden kaytolla on suuri potentiaali yhdessa koneoppimisen ja tekoalyn
kanssa. (Foote, 2022).

Tietamysgraafit mahdollistavat useita modernien datakatalogien peruskyvykkyyksista kuten
governance-tuki, liketoiminnan kasitteiden yhdistaminen fyysisiin tietoresursseihin, tehokkaat haut

ja datan jaljitettavyys / virtautustiedon tuottamisen (data lineage).

Kun metadataa tallennetaan graafikantaan tietdmysgraafeina, voidaan erityyppistad metadataa
(liketoiminnan, tekninen, operationaalinen) yhdistella ja tarkastella eri nakékulmista. Kunkin
tietoresurssin osalta, voidaan ndin muodostaa ymmarrysta useista eri ndkdkulmista ja lisata

semanttista ymmarrysta koko organisaation tieto-omaisuudesta. (Charles, 2021).
Datan jaljitettavyys / virtautus (Data Lineage)

Datan jaljitettavyys (Data Lineage) -kyvykkyyden avulla voidaan kuvata datan koko historia, milloin
ja missa se on syntynyt sekd miten se on ajassa muuttunut. Datan jaljitettavyystieto kertoo datan
elinkaaresta, sen synty- ja sijaintilahteesta, missa prosesseissa ja systeemeissa ko. dataa on
muutettu ja kuinka se on paatynyt sen nykyiseen sijaintiin ja mika on sen nykyinen status. (Rushin,
2021).

Datan jaljitettavyystieto auttaa ymmartamaan kaytettya dataa ja esimerkiksi jonkun koostetun

tietoaineiston, kuten raportin, kaikkien siihen koostettujen ja mahdollisesti eritavoin manipuloitujen
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(laskennat ym.) olevien datojen osalta, voidaan kukin yksittainen data jaljittaa datan alkulahteille
asti, joka voi olla esimerkiksi jonkin tietokannan taulun yksi tietue tai tietueen yksi attribuutti
(Rushin, 2021).

Kun ymmarretaan ja pystytaan jaljittdmaan (sekad kuvaamaan ja ndkemaan) datan koko elinkaari,
elinkaaren aikana tapahtuneine muutoksineen; on helpompi I6ytda mahdollisten virheiden
alkupera, maaritella onko tietty data haluttuun kdyttéén sopivaa, ymmarretdan, kuinka prosesseja
voitaisiin optimoida, nopeutetaan tietdmyksen muodostamista datasta ja voidaan tuottaa
vaikutusanalyyseja (impact analysis). Datan jaljitettavyystieto on tarkedd myés mm. datan laadun

hallinnassa, data governancessa seka datan integraatioissa. (Rushin, 2021).

Alla kuva (Kuva 8) Alationin ratkaisusta, joka auttaa ymmartamaan miltd datakatalogien
jaljitettavyys-toiminnallisuudet (data lineage) nayttaytyvat kayttajalle. Jaljitettdvyys-kyvykkyyden

taustalla ovat tietdmysgraafit, kuten edella kuvattiin.

DATA LINEAGE

» 1 Endorsement

O% transactionfact Ww o #F O

B store_key B store_wey
- & alenger | 3 4vto
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Kuva 8. Datan jaljitettavyys (Data Lineage) -néakyma Alationin datakatalogi-ratkaisussa (Rushin,
2021).

Konnektorit

Datakatalogin on tarkoitus tarjota nakyma "kaikkeen” organisaation tieto-omaisuuteen, riippumatta
siitd missa sijainnissa ja missa muodossa tietoresurssi on (tietokanta, dokumentti, raportti, Big

Data, jne, jne.) on. Jotta se voi tdman tehda, taytyy katalogin kyeta kytkeytymaan (connect) eri
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datalahteisiin ja koneoppimisen avulla myés harvestoimaan (harvest) teknisté metadataa naista

|ahteista automaattisesti.

Modernit datakatalogit tarjoavat natiivisti todella laajasti konnektoreita erityyppisiin datalahteisiin
esim. Informatica tarjoaa konnektorit satoihin eri datalahteisiin rippumatta siitd missa datalahde
sijaitsee (pilvessa, paikallisesti, mobiilissa, sosiaalisessa mediassa) ja jos jotain datalahdetta ei ole
natiivisti, niin raataldimalla katalogit voivat kaytannossa kytkeytya mihin tahansa datalahteeseen
(Informatica, 2022).

Data governancetuki

Kuten jo tietdmysgraafien osalta todettiin, ne mahdollistavat moderneissa datakatalogeissa
erityyppisten metadata-tietdmysgraafien luomisen ja naiden yhdistelyn. Tieto-omaisuuden
vaatimustenmukaisuus (joka on data governancen ydinvastuualuetta), joko lakisdateisyyden tai
liiketoiminnan luomien vaatimusten osalta, voidaan metatiedon avulla kiinnittaa tietoresurssiin ja
tuoda nain kayttgjille (ihmisille ja koneille) vaatimus nakyvaksi ja tietoresurssin kasittelyssa
huomioitavaksi. Tietoresurssia voidaan nain myos tutkia naista eri vaatimuksista kasin ja tuottaa

koosteita seka nakymia naiden eri vaatimusten perusteella.

My®ds tieto tietoresurssien vastuullisista kuten omistajuustieto seka tietovastaava-tieto voidaan

kiinnittaa tietoresurssiin, nain tuoden tieto-omaisuudesta vastuulliset tahot kayttajille nakyviin.

Kuvassa alla (Kuva 9) nakyy hyvin, miten tietdmysgraafien avulla voidaan tietoresurssiin kiinnittaa
metatietoja useasta eri ndkdkulmasta ja jokaisesta ndkdkulmasta voidaan tuottaa useita metadata-
attribuutteja. Kuvassa metadata governanceen liittyva ndkoékulma. Kunkin ndkékulman
(liketoiminnallinen, tekninen, operatiivinen) metadataa voidaan yhdistella ja tuottaa erilaisia

nakymia tietojohtamisen tueksi.
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Kuva 9. Metadata governancea tukevat metatiedot (Polikoff, 2020, 22).

Liiketoimintasanasto ja liiketoimintakasitteiden yhdistamisen (mappaus) sita kuvaavaan

tietoresurssiin
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Liiketoimintasanasto (business glossary) kokoaa kaikki organisaation kayttamat kasitteet yhteen ja

luo yhdenmukaista semanttista ymmarrysta organisaation tieto-omaisuudesta seka kaytetyista
kasitteistd. Hyva sanasto sisaltaa kasitteiden (standardit) maaritelmat ja kasitteiden
dokumentoinnin siten, etta kasitteiden merkitys tulee yksiselitteisesti ymmarrettavaksi ja kuvaa
my0s organisaatiossa suositeltavan kaytettavan kasitteen seka mahdolliset synonyymit.
Liiketoimintasanaston hallinta on data governance-tehtava ja sille tulisi olla maaritelty selkeat

yllapidon vastuut seka taho, joka vastaa kasitteiden hyvaksymisesta sanastoon. (Knight, 2018).

Knightin (Knight, 2018) mukaan liiketoimintasanaston avulla:

e Luodaan yhtenaista semanttista ymmarrysta organisaation kayttamista keskeisista

(liike)toimintakasitteista ja -termeista.

e Lisataan luottamusta organisaation tieto-omaisuuteen.

o Varmistetaan, ettd ymmarretty liikketoiminnallinen tietoresurssin sisaltd vastaa teknista

fyysista tietoresurssin sisaltoa.

o Vahennetaan riskia siita, etta tietoresurssia kaytetdan vaarin tai vaarassa yhteydessa siita

syysta, etta tietoresurssi ja sen sisdlté ymmarretaan tai tulkitaan virheellisesti.
e Parannetaan teknisten resurssien ja liiketoiminnan yhdenmukaisuutta.

e Maksimoidaan data- ja tietohaut, kun hakuja voidaan tehda liiketoiminnan kasitteilla.
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Kansallisesti yhteisten kasitteiden kaytto lisda kansallista (ja sita kautta myds kansainvalista)
semanttista yhteentoimivuutta ja onkin suositeltavaa hyddyntaa sanastot.suomi.fi-sanastoja seka

koodistoja aina silloin kun se vain on mahdollista.

Modernit datakatalogit tarjoavat paikan liikketoimintasanastolle ja sen yllapidon tyokalut. Sen lisaksi,
ettd katalogissa voidaan yllapitda ja saattaa yhteinen sanasto kaikkien saataville, katalogissa
voidaan yhdistaa (mapata) liketoiminnan kasitteet niita vastaaviin fyysisiin tietoresursseihin. Nain
esimerkiksi kasite Rakennustunnus (tai vaikka asiakastunnus) voidaan mapata kaikkeen eri
sijainneissa ja muodoissa oleviin tietoresursseihin. Talldin kun haetaan datakatalogissa kasitteella
rakennustunnus (eikd anneta muita hakuparametreja), saadaan tulosjoukoksi tietoresurssit kaikista
eri sijainneissa ja muodoissa olevien dataldhteiden tietoresursseista, joihin on mapattu kasite
rakennustunnus. Koneoppimisen avulla katalogi oppii ajan myota tunnistamaan tietoresurssi-

kasite-vastaavuuksia ja kykenee ehdottamaan naita kasite-mappauksia.

6.2 Modernien datakatalogien toimittajia

Modernien datakatalogien toimittajia on useita. Tassa esitelldaan Gartnerin Magic Quadrant (Kuva
11) seka Forresterin Wave (Kuva 10) datakatalogi-toimittajista vuodelta 2020. Tarkoituksena on
luoda vain yleiskuva siita, millainen toimittajakentta modernien datakatalogitoimittajien osalta

markkinoilla on.

My®ds osoite https://dbmstools.com/, voi olla hyddyllinen eri ratkaisujen kyvykkyyksien tutkimisessa.
Sivusto on innokkaiden vapaaehtoisten tiedonhallintaratkaisuista kiinnostuneiden henkildiden
yllapitdma, jossa he kuvailevat eri ratkaisuja. Datakatalogeista on oma sivustonsa

(https://dbmstools.com/categories/data-catalogs).
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Kuva 10. The Forrester Wave™: Machine Learning Data Catalogs, Q4 2020. (Goetz, 2020).
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7 Tulokset

Tassa kappaleessa kuvataan ensin, miten metadatanhallinnan nykytilaa kartoittavat haastattelut

toteutettiin ja analysoitiin.

Seuraavaksi avataan tdman opinndytetyon rinnalla toteutetun kaupunkiyhteisen datakatalogi-
esiselvitystyon (4/2022 — 11/2022) tuloksia tiivistetysti ja silla laajuudella, kun niitd on hyédynnetty
osana tata lopputyoéta. Olin esiselvitystyon ydinprojektiryhman jasen taten myoés taman lopputydn
tyoston aikaisia tuotoksia hyddynnettiin datakatalogi-esiselvitystyossa laajasti. Esiselvitystyon

laajemmat tuotokset ovat vain Helsingin sisaiseen kayttoon.

Kappaleissa 7.3 — 7.6 vastataan taman opinnaytetyon kappaleessa 1.2 esitettyihin
tutkimuskysymyksiin (K1, K2, K3 ja K4).

7.1 Haastattelut

Haastatteluiden tarkoituksena oli selvittdéd mika on metadatanhallinnan nykytila Helsingin
kaupungilla. Haastatellut valittiin harkinnanvaraisesti eliittiotantana, silla vain ne henkilét, jotka
metadataa tuottavat ja hallinnoivat osaavat kertoa aiheesta luotettavasti. Olen tydskennellyt
Helsingin kaupungilla yli 20 vuotta niin tunnen hyvin organisaation seka yksikot, jotka metadatan
parissa tyoskentelevat. Koostin haastateltavat tahot, henkilot ja yksikot oman tietamykseni

perusteella.

Haastattelut tehtiin puolistrukturoiduilla kontekstuaalisilla teemahaastatteluilla. Teemana oli
metadata ja sen hallinta. Kerroin kaikissa haastatteluissa mahdollisesta tulevaisuudessa
kayttddnotettavasta datakatalogista ja sen potentiaalista, taten haastattelut toimivat myds
informaatiokanavina. Kaikissa haastatteluissa kysyttiin teeman mukaisesti, mitd metatietoja
haastateltavien omassa tydssa tai omassa yksikdssa yllapidetdan ja minkalainen metadatamalli on
kaytdssa. Naiden kysymysten lisdksi riippuen siita, keitd haastateltiin, keskustelussa oli joko

nykytilan haasteita metadatanhallinnassa tai muita ko. haastateltaville keskeisia aiheita.
Haastattelut olivat seka yksilo- etta ryhmahaastatteluita.

Ensimmaiset harkinnanvaraisesti poimitut haastateltavat haastateltiin lokakuu — joulukuu 2021
valisend aikana. Riippuen siita, oliko taho joka, vastasi metadatasta ko. yksikdssa kollektiivinen
useamman henkilon vastuulla olevaa tekemista haastattelu toteutettiin ryhmahaastatteluna, tai jos

vastuu oli sidoksissa yhteen henkil6dn — pidettiin yksilbhaastattelu.
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Taho / Aihealue Pvm Yksilo- IRyhmahaastattelu

Paikkatiedot 25.10.2021 Yksildhaastattelu. Toinen asiantuntija
taydensi tietoja s-postilla haastattelun
jalkeen.

Kaupunkitutkimus ja -tieto 2.11.2021 Ryhmahaastattelu

Avoin data (HRI) 2.11.2021 Yksilohaastattelu

Hel.fi. taksonomia (internet-sivusto) 5.12.2021 Yksiléhaastattelu

Ensimmaisissa suunnitelluissa haastatteluissa sain vinkkejad muistakin aihealueista ja

haastateltavista. Suunnittelin nama lumipallohaastattelut vuoden 2022 alkuun ja haastattelut

toteutettiin valilla tammikuu — maaliskuu 2022.

Taho / Aihealue Pvm Yksilo- IRyhmahaastattelu
Tietosuoja 21.1.2022 Yksil6haastattelu

Tietoturva 25.1.2022 Yksilohaastattelu
Tiedonohjaus 21.2.2022 Yksil6haastattelu

Talous 8.2.2022 Ryhmahaastattelu
MyData-hanke 1.2.2022 Yksilohaastattelu
Helsinki-profiili-hanke 2.2.2022 Yksildhaastattelu
ATV-hanke 2.2.2022 Yksiléhaastattelu
Api-katalogi-hanke 9.2.2022 Yksil6haastattelu

Datalakes / tietovaranto

1.3 ja 8.3 2022

Ensimmainen ryhmahaastattelu (1.3) ja toinen

yksildhaastattelu (8.3) samasta aiheesta

Haastattelujen analyysi ja yhteenveto

Analysoin haastattelut sisallén luokitteluna. Koska tavoitteena oli tunnistaa mitd metatietoja ja mika

metadatastandardi ko. aihealueella on mahdollisesti kaytossa, teemoittelin tiedot taman tiedon

perusteella. My6s silloin, jos metadatastandardia ei aihealueella ollut (esim. Hel.fi taksonomia)

luokittelin aihealueen kaytossa olevan standardin mukaan. Alla olevaan taulukkoon koostettu

teemoiteltu aineisto. Varsinainen analysointi ja johtopaatokset aineistosta esitetaan kappaleessa

7.4 Mika on Helsingin kaupungin metadatanhallinnan nykytila?




Taulukko 5. Haastattelujen koonti.
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Haastattelu / Aihealue Pvm Metadatastandardi / metadatamalli Muistiinpanoja
Paikkatiedot 25.10.2021|GeoDCAT-AP Paikkatietoaineistojen metatiedot toteutettu kansallisesti EU:n Inspire-direktiivin
mukaisesti. Paikkatietohakemisto: https://kartta.hel.fi/paikkatietohakemisto/pth/?id=175
Helsingissa (KYMP) toteutettu relaatiotietokanta + KL = lomake jolla metatiedot aineiston
julkaisemisen yhteydessa taytetaan.
Avoin Data (HRI) 2.11.2021|Dublin core ollut HRI-metatietomallin pohjalla 10 vuotta sitten - > nyt HSY:n avoindata hakee rajapinnan yli tiedot HRI:sta (HSY n metamalli myds yhteentoimiva)
elanyt ja Idhestynyt DCAT-AP-mallia Avoindata.fi kdyttda DCAT-AP-metadatamallia (metadatamalli ei ole Hri.ssa sama mutta
yhteensopiva) - > Avoindata.fi:sté aineistot siirtyvat EU
Hri-aineistojen metatietokuvaukset: https://hri.fi/fi/ohjeet/datan-
hyodyntajalle/ohjeita-tehokayttajalle/
Kaupunkitieto 2.11.2021|KTT:Il3 ei ole kdytdssa mitaan standardimetadatamallia Aineistohallinta-exceliin on koottu aineistojen metatietoa tarkemmin (aineiston
hallinnoijan tarpeisiin). KAIKKI kaupunkitutkimuksen aineistot ovat kuvattuna
Huomioi: https://stat.hel.fi/helsingin-tilastotietokannat/ - aineistohallinnassa -> itse aineistot Data-asemalla (levy) tai linkking Tilastokeskuksen
yhdenmukainen metadatamalli Tilastokeskus?: aineistoon
https://pxdata.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/StatFin/
CKAN Ensijaisesti KTT:n ja kaupungin sisdiseen kayttoon tarkoitettuja tietoaineistoja
Huomioi: Olemassa valmiina DCAT-AP Tilastotiedolle: StatDCAT-AP http://ckan.hel.ninja/ - eri malli kuin Hri:ssa -> laajennoksia metadatamalliin
TOS Tiedonohjaus 21.2.2022|S&dhke2 Helsingin tiedonohjausmalli noudattaa metatietojoukkojen osalta Sdhke2 - jotain
https://arkisto.fi/uploads/Viranomaisille/S%C3%A4hke2/Sahke2%20meta|muokkauksia on tehty eri metatietojoukkojen metatietoihin: https://tiedonohjaus.hel.fi/
tietomalli%201_3.pdf
Helsingin uudet internet-sivut ottavat kayttdon taksonomian tiedon luokitteluun.
Taksonomian pohjalla YSO - Yleinen Suomalainen Ontologia - ts. taksonomiaa ei paivitetd
Hel.fi taksonomia 15.12.2021|YSO- yleinen suomalainen ontologia itse vaan taksonomiana toimii valmis ontologia (http://yso.fi)
Lumipall
Tietosuoja 21.1.2022|Rekisteriselosteiden metatiedot Kaikki henkilotietoja sisaltavat rekisterit on rekisterditava - (tietosuoja-asetus ei edellyta
rekisteriselosteen laatimista, mutta on Hkissa keino hahmottaa henkilétietojen joukko
Ei tietokenttdkohtaista merkintaa (vain tieto, ettd ko. rekisteri sisaltaa kaupungilla - ja informoida kuntalaisia) kts. Rekisteriselosteet:
henkilétietoja) https://www.hel.fi/helsinki/fi/kaupunki-ja-hallinto/hallinto/organisaatio/rekisteriselosteet
Tietoturva 25.1.2022|Salassapidettava ja Julkinen tieto (Kts. Sdhke2: 2.6.1 Julkisuusluokka Toimintamalli salassapidettaville tiedolle olisi luotava/kirkastettava prosessi jos sellainen
metatieto) on - ja milld vélineilld voi kasitella salassapidettavaa tietoa. Salassapidettavaan
tietoonkaan - sen késittelyyn ei ole "taysin" selkeitd / vakiintuneita / kdytettavia prosesseja
Julkisuusluokkatieto sailytettavakohde/asia/toimenpide/ asiakirja- eikd valineita. Turvaluokiteltua (kdytdssa valtionhallinnossa) - > kaupungilla eiole
kohtainen turvaluokitellun tiedon kéasittelyyn ei vélineita eikd valttamattad osaamistakaan/prosesseja
Talous 8.2.2022(Kuntien ja kuntayhtymien automatisoidun talousraportoinnin késikirja Yhteys TOSin tehtavéluokitukseen -> Tosin tehtavanluokkien mukaisesti tieto arkistoidaan!!
(AURA) Esim. paéluokka 2 -> kirjanpitoaineisto, tositteet, raportti
Tiliryhmétaso yhteinen -> Tilitaso voidaan tehdé itsenaisesti Kiinnitettdva huomiota, etta taloudessa kaytetaan myds palvelu- ja sektoriluokitusta - kun
n&itd mietitdan muilla tahoilla, otettava myos Talouden tarpeet huomioon, muuten
Huomioitava: PALVELULUOKITUS ja SEKTORILUOKITUS (Tilastokeskus) joudutaan tekemaan manuaalista tyota.
Raportointitasot: Tileittdin, Palveluittain, Sektoreittain
Datalakes/DataMesheg ja 8.3.2022|Ei sovittuja yhteisid metatietoja Azuren pilvipalvelu. Data hyvin heterogeenista. Eri domainien tietosisalléssa erilaisia

metatietoja esim. liikenteen eurooppalainen Datex Il -standardointityd jota Fintraffic on
tuonut myds osaksi Digitrafficia ja sensoripuolella tehty Finton kanssa kokeilu Unit of
Measurement -ontologian hyddyntamisestd. Paikkatieto-metatieto pyritty irroittamaan.

Kaynnissa olevat hankk

eet, joiden tuleva metadatamalli on huomioitava

FHETKITO NATSEE antamiaarn SUoSTUIMUKSTd OPEraattor @rjoaman UmaData-unmT avura.

MyData 1.2.2022|Mietittava pitaako tuoda osaksi datakatalogia suostumustieto? Tokenin sisédlté: Suostumuksen antajan tunniste; Datan ldhdejarjestelmé&n tunnus; Dataa
Api-katalogi 9.2.2022|Sovitettava yhteen datakatalogin metadatamallin kanssa. Mietittava Api-katalogi: Kun Api julkaistaan Api-Gatewayhin se tulee Api-katalogiin - > mika on
yhteiset metatiedot. metatietomalli Api-katalogissa? Oletuksena jokin malli?
Api-kuvaus: OpenApi-kuvaus (standardimuotoinen kuvaus -> siind metamalli/ sovitut
tietokentdt mita ko. api on?
Helsinki-profiili 2.2.2022|Mietittava vaikuttaako datakatalogiin. Mita tietoja mahdollisesti pitda Helsinkiprofiiliin paatehtéva on olla asiastiedon master - syntyy asiakatietokanta
tuoda osaksi katalogia (tieto palveluista ja annetuista kayttooikeuksista?) |https://helsinkisolutionoffice.atlassian.net/wiki/spaces/KAN/pages/236060735/Helsinki-
profiili
Palvelut vastaavat tiedosta jota palvelu saa - > Helsinki-profiili antaa vain mahdollisuuden
tunnistautua.
Asiointitietopalvelu-projekti (ATV)- > sinne koontuu asiointitietotiedot
Luvitus- toiminto yhdessa MyData-projektin kanssa
ATV 2.2.2022 Mietittava vaikuttaako datakatalogiin. Mita tietoja mahdollisesti pitda Asiointilomakedatan s&ildmiseen tarkoitettu tietovaranto. Asiakkaan palvelukohtaisia
tuoda osaksi katalogia. tietoja - kiinteat henkilotiedot Helsinki-profiilissa:
https://helsinkisolutionoffice.atlassian.net/wiki/spaces/KAN/pages/2647064700/Things+to
+figure+out+Asiointitietovaranto
Muita I6ydettyja | | I

HKI Tekoalyrekisteri ja
vastuullisen tekoalyn
hyddyntamisen
viitekehys ja sen
metadatamalli

Metadatamalli kokoaa yhteen eri elementit, joiden avulla algoritmien
toimintaperiaatteet tehdaan lapindkyviksi ja ymmarrettaviksi. Kaupungin
digitaalisissa palveluissa kdytettavat tekodlyalgoritmit kootaan yhteiseen
algoritmirekisteriin, jonka tarkoituksena on dokumentoida ja viestia
avoimesti, miten kaupungin kdyttamat mallit on rakennettu ja mihin
dataan ne perustuvat. Tama helpottaa kaupungin asiakkaita
ymmartamaan palvelujen takana olevan paatoslogiikan.

Kaupunki ottaa eettiset periaatteet huomioon kaikessa tekoalyn ja edistyneen analytiikan
hyddyntdmisessd. Kaupunki kehittda yhdessa suomalaisten ja kansainvélisten kumppanien
(mm. Sitra, Oikeusministeri, Saidot, Espoo ja Amsterdam) kanssa vastuullisen tekoalyn
hyddyntédmisen viitekehyksen, eli metadatamallin.

https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/commission-white-paper-artificial-
intelligence-feb2020_en.pdf
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7.2 Datakatalogi-esiselvitystyo

Helsingin kaupunki toteutti datakatalogi-esiselvitystyon 1.3.2022 - 30.11.2022. Tydssa toimi
kolmen hengen konsulttitimi Capgeminilta. Helsingin puolelta ty6ta ohjasi viiden henkildon
ydinprojektiryhma. Datakatalogi-esiselvitystyon tavoitteena oli kartoittaa ja dokumentoida
kaupungin toimialojen ja liikelaitosten dataan liittyvia nykytilan haasteita ja tavoitetilan vaatimuksia
mahdollista datakatalogin hankintaa varten. Esiselvityksen tavoitteena oli myds jakaa tietoa

organisaatiolle metatiedon ja mahdollisen Helsinkiin kayttoonotettavan datakatalogin eduista.

Esiselvitystydssa tehtiin:
e Taustahaastattelut 13 kpl
e Toimiala-/ liikelaitoskohtaiset etatydpajat 10 kpl

e Toimialojen yhteinen hybriditydpaja 1 kpl

o Kaikkiaan yhteensa 85 henkilda osallistui haastatteluihin ja tydpajoihin ja kertoi

nakemyksistaan tiedonhallinnan haasteiden ja ratkaisutoiveiden osalta.

Osana esiselvitysty6ta jarjestin kolme datakatalogiesittelya; Helenin datakatalogitoteutus seka
Alationin ja Informatican tuote-esittelyt. Aikaisemmin datakatalogitoteutustaan oli esitellyt myos
IBM. Naiden kaikkien esittelyjen aineistot ovat myos mahdollisen jatkoprojektin Iahtdaineistona
kaytettavissa.

Esiselvitystydn tydpajoissa esitettiin seuraavat kysymykset:

o Tydpajakysymys 1:
Minkalaisia haasteita olet kohdannut tiedon etsimisessa & loytamisessa?
o TyOpajakysymys 2:
Onko data ollut helposti saatavilla ja/ tai kaytettdvassa muodossa?
o Tydpajakysymys 3:
Minkalaisia ratkaisuja kaytat talla hetkella tiedonhallintaan?
o Tydpajakysymys 4:

Mité muita tiedon hallintaan liittyvia haasteita olet tunnistanut?

TyOpajojen tuotokset luokiteltiin ydinprojektiryhnman ohjeistuksesta FAIR-periaatteittain jatkotyoston
helpottamiseksi. Alla kaksi nakymaa tuotoksista (Kuva 12 ja Kuva 13). Kaikki tydpajojen havainnot
on koostettu Exceliin. Jatkotyostd naiden havaintojen tarkempaan kasittelyyn jaad mahdollisen
jatkoprojektin tehtavaksi.



Tyopajoissa esiin nousseita nykytilan haasteita

+ Keskeisimpia 6ydtksia haastattelujen ja tydpajojen pohjalta, alustavasti luokiteltuna FAIR-periaatteiden
mukaisesti (nykytilan haasteita on kuvattu tarkemmalla tasolla otsikon 2.3. alla):

ble

Ei ole tietoa siita, mita
tietoja organisaatiolla on
Tieto ei ole |6ydettavissa
Ymmarrys tietosisallosta
on puutteellista;
maaritelmat puuttuvat
Tieto tiedosta (metatieto)
on hajallaan eri
Jarjestelmissa
Metatietojen yllapito ei
ole jarjesteimallista

Sssible

Tiedon laatu ei ole
tiedossa

Tiedon luotettavuutta ei
voi tarkistaa

Tietoon ei ole padsya
Tiedonsiirto
tietojérjestelmista
vaikeaa/ puutteeliista

perable

Puutteita yksildinti- ja
yhdistamistiedoissa
jonka vuoksi tiedon
yhdistaminen on
hankalaa

Tiedon luokittelut ja
koodistot eivat ole
yhtenaisia

Tieto ei ole
yhteismitallista; tietojen
yhdistaminen on
kasityota, koska tietoja
on eri muodoissa

:able

Kyselyt ja keratty tieto
eivat kartu minnekaan,
vaan tietoa kerataan
tapauskohtaisesti aina
uudestaan

Ei nakyvyytia yli
organisaation; tehdaan
paljon paallekkaista tysta
Ei ole selvaa mihin
tarkoitukseen tietoa voi
kayttaa uudelleen
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Kuva 12. Tiedonhallinnan nykytilan haasteita FAIR-periaattein luokiteltuna. Helsingin datakatalogi-

esiselvitystyo 2022.

Havainnot numeroina: nykytilan haasteet

'KANS
 KANS
 KASK
 KUVA
KYMP

 KANS

LIA (KTT) 4+4
LIA (Heta) 1+1
(o] 5+1
19+1
17+5
T+1
5+1
3+2
2
LIA 24

22
28

23

5 5
7
T 5
29 25
23 15
6
3 3
2
4 3
24 16

*|Toimialan/ likelaitoksen osallistujat + osallistujat muilta toimialoilta/ likelaitoksista

Kuva 13. Tiedonhallinnan nykytilan haasteita havaintomaarina. Helsingin datakatalogi-

esiselvitystyo 2022.

7.3 Metadata ja metadatanhallinta; mita se on ja miksi se on tarkeaa?

Metadatan ja metadatanhallinnan sisaltda ja merkitysta selvitettiin kattavasti useamman

luotettavan ja alalla arvostettujen tahojen kirjallisuuslahteiden avulla.

10
14
21

20

20
15
26
90
87
29
14
12
12
89
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Kappaleet 3, 4 ja 5 vastaavat tdman tyon tutkimuskysymykseen: K1. Metadata ja

metadatanhallinta; mita se on ja miksi se on tarkeaa?
Alla tiivistettyna vastaus tutkimuskysymykseen.

Metadata on tietoa, joka kuvaa tietoresursseja useista eri ndkdkulmista parantaakseen tiedon
kaytettavyytta 1api sen koko elinkaaren (Gartner Clossary s.a.). Mita tarkedmpi tietoresurssi on
kyseessa, sita tarkeampaa on hallita siihen liittyvaad metadataa, sillda metadatamaarittelyt
mahdollistavat sen ymmarryksen tarkasteltavasta tietoresurssista, jonka avulla tietoresurssi saa

arvon (University Libraries, 2022).

Metadata sisaltaa tietoa tietoresurssin teknisista- ja likketoiminnallisista prosesseista, sddnndista ja
rajoituksista seka loogisista ja fyysisista tietoresurssin rakenteista. Metadatan avulla organisaatio
ymmartaa, mita tietoresursseja silla on, missa nama resurssit sijaitsevat seka miten ja milla
tyonkuluilla tietoresurssit organisaatiossa liikkuvat. Metadata luo edellytykset prosessoida,
yllapitaa, integroida, varmistaa, auditoida ja hallita sitd kuvaavaa tietoresurssia. (Dama
International 2017, 393).

Metadatan kaytto tukee ja on edellytys tiedon I6ydettavyydelle (Findability), saavutettavuudelle

(Accessibility) seka uudelleen kaytdlle (Reusability). Kun luodaan yhteinen maarittely (standardi)
metadatalle, luodaan semanttista ja syntaktista yhteentoimivuutta (Interoperability). Metadata on
tarked edellytys myds tietoresurssien jakamisessa. Kun tietoresurssit tehdaan saavutettavaksi ja

kaytettavaksi lisddntyy myods tiedon tuottajien lapinakyvyys. (Bachmaier ym. 2021, 8).

Jotta metadata olisi hyodyllista, se pitaa standardoida. Jos jokainen kayttaisi eri standardeja olisi
erittdin vaikeaa yhdistelld, vertailla tai linkittaa eri tietoja keskenaan. (University Libraries, 2022).
Metadataa tulee ymmartaa seka niitéd hyodyntavat sovellukset ettd inmiset. Toisin sanoen

metadatan tulee olla myds koneluettavaa. (Riley, 2017, 20).

Metadataan liittyvat standardit voidaan maaritella neljaan eri tyyppiin sen mukaan mita asiaa ne
metadatan osalta maarittavat. Jotkut standardit kattavat nama kaikki nelja tyyppia, jotkut vain

jonkun/jotkin naista. (University of Pittsburgh, 2022).

1. Metadatan elementtijoukko tai skeema. Tata kutsutaan myos datan rakennestandardiksi.
Metadatan rakenteen standardointi (metadataskeema) kertoo mita ja milla tietokentilla
kaikkea metadatan avulla kuvailtavasta tietoresurssista kerrotaan. (University of Pittsburgh,
2022).
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2. Kontrolloidut sanastot ovat tiedon organisointijarjestelmia, joita kutsutaan joskus myos
datan arvojoukkojen standardiksi. Nama ovat standarditermien ja -kasitteiden listoja,
tietomalleja tai ontologioita, joita kaytetdan metadatan sisallon yhdenmukaisessa

tuottamisessa. (University of Pittsburgh, 2022).

3. Datan sisallén (Content rules) standardi on ohjeistus siitd, miten data lisatdan metadata
elementteihin ts. saannot mita kussakin attribuutissa voi ja pitaa olla ja milla tavoin
esitettyna (isot ja pienet kirjaimet ja paivamaaran esitystapa jne.) (University of Pittsburgh,
2022).

4. Datan koodaus (encoding) ja tiedonsiirron (Data exchange) standardit ovat maarittelyita
metadatan koodaamiseksi koneluettavaan muotoon (University of Pittsburgh, 2022). Nama
standardit ovat teknisia maarittelyita siitd, miten metadata koodataan (encode)
koneluettavaan, prosessoitavaan ja eri systeemien valilla siirrettavissa olevaan muotoon.
Esim. CSV, XML ja RDF (University of Texas Libraries, 2022).

Metadata on yhta elintdrkeda ja arvokasta organisaatioille kuin ne tietoresurssit, joita metadatan

avulla kuvaillaan, siksi metadatanhallinta tulee suunnitella ja vastuuttaa huolellisesti.

Metadatanhallinta on niiden aktiviteettien suunnittelua, kayttéonottamista ja kontrollointia, joiden
avulla varmistetaan, ettd organisaatiossa kyetdan tuottamaan, tallentamaan, kayttamaan,
integroimaan, analysoimaan, linkittdmaan ja jakamaan korkea tasoista metadataa (DAMA
International 2017, 394; Ghosh, 2021).

Metadatanhallinnan tavoitteena on Daman mukaan (DAMA International 2017, 396):

e Dokumentoida ja hallita organisaation tietamysta tietoresursseihin liittyvista
liketoimintakasitteista, jotta ihmiset ymmartavat tietoresurssin sisallon ja voivat kayttaa
tietoresurssia johdonmukaisesti

o Koota ja integroida metadataa eri Iahteista varmistaakseen ihmisten ymmarryksen eri
datalahteista olevan tietoresurssin yhtalaisyyksista seka eroista.

o Varmistaa metadatan laatu, eheys, ajanmukaisuus ja turvallisuus

e Luoda standardeja tapoja metadataan paasyyn metadatan hyvaksikayttjille (ihmisille,
systeemeille ja prosesseille).

e Luoda ja edistdd metadatastandardien kayttéa datan virtauksen ja virtautuksen (data

lineage) seka (meta)datan vaihdon (exchange) mahdollistamiseksi.
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7.4 Mika on Helsingin kaupungin metadatanhallinnan nykytila?

Metadatanhallinnan nykytilaa selvitettiin haastatteluilla seka erillisessa datakatalogi-
esiselvitysprojektissa. Naiden lisaksi tietoa on syntynyt omien havaintojen kautta, joita on syntynyt
suhteellisen laajasti tydskenneltyani yli 20-vuotta Helsingin kaupungilla. Nykytilan kuvaus siis
muodostuu seka tassa tyossa toteutettujen ja dokumentoitujen haastattelujen, esiselvitys-projektin

seka omien henkilokohtaisten havaintojeni pohjalta.

Jasentelin metadatanhallinnan nykytilaa organisaatiossa seuraavista nakokulmista:

olemassa oleva ymmarrys metadatasta ja sen merkityksesta

kaytossa olevat metadatamallit ja -standardit

yhteinen (liiketoiminta)kasitteistd ja kaytdssa olevat tiedon organisointisysteemit

jarjestelmakehityksessa tuotettava dokumentaatio

metadatan hallinnointi ja -hallinta toimintona (sisaltden mm. roolit ja vastuut)

Ymmarrys metadatasta ja sen merkityksesta

Ymmarrys metadatasta ja sen merkityksesta on organisaatiossa puutteellista. Sen perusteella, etta
metadatanhallinnalle ei ole kaupunkitasoista ohjeistusta eikd vaatimusta, eikd mydskaan nimettyja
vastuutahoja, voidaan paatella, ettd ylemman johdon tasolla ymmarrys metadatasta ja sen

merkityksesta on puutteellista.

Vain lakisaateisessa asianhallinnassa ja tiedonohjauksessa, kaupunkitutkimuksen yksikossa (sis.
avoimen datan palvelun) seka paikkatietoaineistojen hallinnassa on sovitut toimintamallit, joku
sovittu metadatamalli seka vastuutetut roolit metadatanhallintaan. Naiden lisaksi irrallisena

kokonaisuutena myos HKI tekoalyrekisteri.

Naiden eri toimintojen metadatan hallinta- ja toimintamallit eivat ole yhteisia, vaan kukin on luonut
omat mallinsa seka vaatimukset metadatalle. Mitéan yhteista metadatanhallintaratkaisua ei

myo6skaan ole olemassa vaan em. toiminnot ovat kukin luoneet oman ratkaisunsa.
Metamalli ja -datastandardit

Jokaisella edella kuvatulla taholla on oma metadatamalli, joka joko noudattaa jotain standardia tai

sitten ei.

Asianhallinnan seka tiedonohjauksen osalta kaytdssa on Kansallisarkiston Sahke2-metadatamalli,

johon on tehty joitain paikallisia tdydennyksia.
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Paikkatietoaineistojen osalta noudatetaan Geo-DCAT-AP-metadatamallia, joka on EU:n Inspire-
direktiivin ohjeistama malli paikkatietoaineistojen kuvaamiseen. Geo-DCAT-AP -metadatamallin

mukaisesti kuvataan kaikki kansalliset paikkatietoaineistot.

Kaupunkitutkimuksen yksikossa tutkimusaineistot metatiedotetaan yksikon oman metatietomallin
mukaisesti. Avoimen datan palvelussa (Hri) on aikaisemmin hyédynnetty Dublin Corea, mutta
siihen on tehty paikallisia muutoksia, joten se ei ole enaa taysin DC-standardimallin mukainen.

Metadatamalli on kuitenkin yhteensopiva Avoindata.fi:n kayttamaan DCAT-AP-mallin kanssa.

Helsingin tekoalyrekisterin metadatamalli on muodostettu yhdessa suomalaisten ja kansainvalisten
kumppanien (mm. Sitra, Oikeusministeri®, Saidot, Espoo ja Amsterdam) kanssa. Sen
yhteentoimivuutta esim. DCAT-AP:n tai jonkun muun yleisen metadataskeeman kanssa en kyennyt

varmistamaan.

Helsingin kaytossa olevissa Data Lake-tietovarastoissa ei ole kdytossa mitaan yhteista sovittua

metadatamallia.

Kéynnissa olevien haastateltujen hankkeiden osalta (MyData, Api-katalogi, Helsinkiprofiili, ATV)
taytyy yllapitaa keskustelua hankkeiden edetessa, ettd metadatan (malli ja hallinta) osalta ei tehda

ristikkaisia paatoksia.
Yhteinen kasitteisto ja tiedon organisointisysteemit

Organisaatiolla ei ole yhteista (liiketoiminta)kasitteistdéa / sanastoa. Uuden Hel.fi-sivuston

taksonomia hyddyntaa Yso-ontologiaa.

Millaan muilla tutkituista, jotain metadatamallia systemaattisesti (ja tietoisesti) kayttavalla taholla ei
ollut kaytdssa mitdan tiedon organisointisysteemia (esim. tesaurusta, kontrolloitua sanastoa tai

ontologiaa).
Tiedon mallinnus- ja dokumentointikdytiannot jarjestelmakehityksessa

Kuten kappaleessa 3.2 todetaan metadata tulisi kerata ja tallentaa niissa prosesseissa missa sita
syntyy ja muuntuu. Suuri joukko metadataa syntyy (ja muuntuu) systeemien ja tietojarjestelmien
kehityksessa. Helsingilla ei ole sovittu tiettya yhtenaista dokumentaatiota (tietomalleja ym.), mita
jarjestelmakehityksessa tulisi tuottaa ja yllapitaa sovelluksen/jarjestelman elinkaaren aikana. Jos
naita olisi olemassa voitaisiin niitd hyodyntaa seka teknisen etta liikketoiminnallisen metadatan
lahteena. Tulevaisuudessa jos/kun kaytéssa on yhteinen metadatanhallintaratkaisu, datakatalogi,

niin jarjestelmakehityksessa voitaisiin saman tien synnyttaa iso joukko metadataa datakatalogiin
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ilman ylimaaraista tyota, eika kehitystyossa syntynyt tieto haviaisi, kun jarjestelma otetaan

kayttoon.
Metadatanhallinta

Helsingilla ei ole yhtenaisia toimintamalleja tai ohjeistuksia metadatanhallintaan eika
metadatanhallinnan rooleja ja vastuita ole nimetty. Ylla mainittujen tietojoukkojen osalta on tehty
erillisia toimintamalleja ja hallintaratkaisuja. Alla lueteltuna kappaleessa 5 kuvattuja
metadatanhallinnan tehtavia, jotta muodostuu kuva siita laajasta kokonaisuudesta, jota
organisaation tulisi maaritelld ja toteuttaa, jotta se voisi hallita metadataa yhtenaisesti ja

organisaatiotasoisesti.

o Maaritelld metadatanhallinnan vaatimukset, hallinnan kaytanteet, seka roolit ja vastuut
e Luoda metadatastrategia

o Maaritella kaytettavat metastandardit seka metadatamalli(t)

o Maaritella ja hallinnoida liiketoimintakasitteistd

o Kytkea metadatastrategia osaksi systeemikehityksen elinkaarta

o Maaritelld metadata-arkkitehtuuri seka hallinnoida ja dokumentoida ratkaisu

e Luoda ja hallinnoida metadataa

e Integroida metadataa

o Jakaa ja toimittaa metadataa

7.5 Modernien datakatalogien potentiaali Helsingin metadatanhallinnassa

Tutkimuskysymykseen 3 on vastattu kappaleessa 6, missa kuvataan, etta datakatalogi on
organisoitu inventaario organisaation tieto-omaisuudesta ja taman tieto-omaisuuden
organisoinnissa datakatalogi hyddyntda metadataa (Bachmaier ym. 2021, 20). Datakatalogi on siis

kattava metadatahakemisto, joka listaa ja kuvailee "kaiken” organisaation tieto-omaisuuden.

Moderni datakatalogi maaritelldaan tassa tydssa sellaiseksi digitaaliseksi metadatanhallinnan

tyokaluksi joka:

e Toimii keskitettynd metadatavarastona kaikelle organisaation metadatalle.
o Hyoddyntaa koneoppimista metadatan hallinnassa.

e Hyddyntaa graafiteknologiaa (tietdmysgraafit) metadatan hallinnassa.

e Tarjoaa datan jaljitettavyyden tyokalut (data lineage).

o Tarjoaa kattavasti konnektorit erityyppisiin datalahteisiin.
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o Tukee data governancea tuomalla tietovastuulliset nakyville ja mahdollistaa governance-
vaatimusten “kiinnittdmisen” metadatana vaatimuksen kohteena olevaan fyysiseen
tietoresurssiin.

e Mahdollistaa liiketoimintasanaston yllapidon ja liiketoimintakasitteiden yhdistamisen
(mappauksen) sita kuvaavaan tietoresurssiin.

e Mahdollistaa aidon yhteistydn (collaboration).

e Sisaltda tehokkaat hakutoiminnallisuudet (ml. semanttinen haku).

Modernit datakatalogit ja niiden kyvykkyydet tuovat erittain paljon potentiaalia Helsingin
metadatanhallintaan. Moderni datakatalogi tekee metadatanhallinnasta huomattavasti
tehokkaampaa ja automatisoimalla tietoresurssien inventointia, luokittelua, metatiedotusta, datan

haltuunottoa, kuratointia ja rikastamista, huomattavasti helpompaa.
7.6 Suositellut seuraavat askeleet metadatanhallinnassa

Modernit datakatalogit ja niiden kyvykkyydet tuovat erittain paljon potentiaalia Helsingin
metadatanhallintaan. Jotta naita hyotyja voidaan milldan katalogiratkaisulla ulosmitata, taytyy
metadatan hallinnoinnin eli governancen seka metadatanhallinnan tehtavat olla suunniteltuna seka
hallinnan roolit ja vastuut nimettyna. Metadatan governancen maarittelemat toimintamallit voidaan
implementoida ja vakiinnuttaa samanaikaisesti datakatalogia kayttéonotettaessa, mutta ndma
toimintamallit ja vastuut tulee olla maariteltyna ennen katalogin kayttdonottoa, muuten tavoiteltavia
hyotyja ei tulla saavuttamaan laajemmassa mittakaavassa eika modernien datakatalogien
kyvykkyyksia tule taysimittaisesti hyodynnettya. Metadatanhallinta tarvitsee jatkuvaa yllapitoa ja
hallinnointia, jota ei mikaan jarjestelma voi yksindan tehda, se voi vaan tukea siina. Vaadittavat
metadata hallinnoinnin (governancen) ja metadatahallinnan tehtavat on kuvattu laajasti
kappaleessa 5. Alla on listattu ensimmaisia suositeltavia tehtavia metadatan hallinnoinnin
kehittdmiseksi ja onnistuneen metadatanhallintaratkaisun, modernin datakatalogin kayttéénoton

mahdollistamiseksi.

1. Aivan ensimmaiseksi on nimettava metadatasta vastaavat tahot. Mika taho maarittelee
Helsingissa metadatan hallinnoinnin (governancen) ratkaisut? Metadata governance, on siis
kaytannossa toimintamalli tai viitekehys, joka ohjaa ja ohjeistaa metadatanhallinnan kaikkea
toteuttamista. Tallainen metadata governancen maaritteleva taho Helsingissa voisi muodostua
kaupungin kanslian ja eri toimialojen (+ liikelaitosten) tietoasiantuntijoista ja heidan
maarittelemansa metadatanhallinnan toimintamalli, voitaisiin hyvaksyttda kaupunkiyhteiseksi
(pakolliseksi) toimintamalliksi ja -ohjeeksi jossain ylemmalla strategisella tasolla, jotta

toimintamalli saa sen painoarvon, jonka se vaatii. Keskusteluissa kaupungilla on ollut myo6s
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data governance - ohjelman laatiminen. Jos tallainen ohjelma synnytetaan niin metadatan

governance tehtavat voidaan toteuttaa osana tata laajempaa governance-ohjelmaa.

Ymmartaa tai hankkia ymmarrys metadatasta ja metadatanhallinnan merkityksesta.

Esimerkiksi tdma lopputyd ldhteineen tuo hyvan alkuymmarryksen aiheeseen.

Tunnistaa olemassa olevat metadatanhallinnan kaytanteet seka mitéd metadataa eri sijainteihin

jo nykyaan syntyy.

e Taman tyon tulokset osassa kuvataan metadatanhallinnan olemassa olevia kaytanteita. Ne
voivat toimia lahtékohtana metadatanhallinnan kaupunkitasoisia vaatimuksia mietittaessa.

e Metadataa syntyy kaikissa organisaatiossa jo olemassa olevissa, useissa eri prosesseissa
ja useisiin eri sijainteihin. Naitd metatietoja hyddynnetaan ja kyetaan hydodyntamaan usein
vain siind toiminnossa, jota varten ne on luotu. Tunnistamisessa voi hyddyntaa tata tyota ja
erityisesti

o Taulukko 1 ja Taulukko 3 auttavat tunnistamaan prosesseja seka sijainteja, joissa
metadataa yleisesti organisaatioissa syntyy. Huomiota tulee kiinnittdad myds
systeemikehityksen (tietojarjestelmat ja muut systeemit) elinkaaren aikana syntyvien
maarittelyiden seka dokumentaation yhtenaistdmiseen seka haltuunottoon ja parempaan

hyodyntamiseen myds systeemin kayttoonoton jalkeen.

Maaritelld metadatastrategia ja metadatan vaatimukset.

e Strategiassa kuvataan, miten metadatanhallinnan nykytilasta kuljetaan maariteltyyn
tavoitetilaan. Luomalla yhteinen strategia saadaan kaikki tarvittavat tahot ymmartamaan
tavoite samalla tavalla ja sitoutumaan siihen. Metadatan vaatimukset kertovat mitka ovat
metadatastrategian ajureita ja mahdollisia esteitad strategian toteuttamiselle.

o Metadatan vaatimukset kertovat mitd metadataa, mistakin tietoresurssista ja milla
tarkkuudella organisaatio haluaa (tarvitsee) tuottaa ja hallita. Vaatimuksia metadatan
laajuudelle ja sisalldlle tulee selvittda seka teknisesta etta liikketoiminnallisesta

nakokulmasta.

Maaritella kaytettavat metastandardit sekd metadatamalli(t).

Kaytossa on talla hetkellda muutamia standardeja metadatamalleja (Sahke2, Dublin Core, Geo-
DCAT-AP). Jatkossa tulee pohtia, voisiko kaytdssa olla yksi ylatason metadatamalli (skeema)
esim. DCAT-AP ja sen "laajennoksina” voitaisiin toteuttaa DCAT-AP -soveltamisprofiileita, jotka
laajentavat ylatason metadatamallia, erityyppista metatietoa tarvitseville tietojoukoille. Myds
metadatan koodaus (encode) ja siirron (exchange)-standardit tulee maaritella. Kaytettava(t)

tiedonorganisointijarjestelma(t) tulee tunnistaa ja sopia mitka ovat Helsingissa yhtenaisesti



52

kaytettavat kontrolloidut sanastot ja ontologiat. Suositeltavaa on, ettéd ainakin
yhteentoimivuusalustan kansalliset kasitemaarittelyt seka Hel.fi-taksonomiassa jo kaytéssa
oleva YSO vakioitaisiin kayttoon. Se millaisia metadatamalleja ja standardeja tarvitaan,

maaraytyy metadatan vaatimuksien perusteella.

6. Maaritella liiketoimintakasitteiston luonti ja hallinta. Olisi tarkeaa, ettad organisaatiossa sovitaan
liketoimintakasitteiston luonnista. Tallaista ei Helsingissa vield ole, niin tarvitaan paatds, etta
yhteinen kasitteistd/sanasto luodaan ja sovitaan kuka, miten, milla periaatteilla ja missa

sellaista yllapidetaan.

7. Nimeta ne henkilGt, jotka luovat, yllapitavat ja hallinnoivat kaytanndssa metadataa maaritellyn
toimintamallin (viitekehyksen) mukaisesti.
Kun metadatan hallinnointiin (governance) liittyvat tehtavat on tehty ja toimintamallit ohjeineen
ja periaatteineen metadatanhallintaan on luotu, pitda nimeta ne henkildt, jotka vastaavat ndiden

ohjeiden mukaisesta metadatanhallinnasta kaytannossa.

8. Hankittavan datakatalogiratkaisun osalta taytyy:

o Laatia vaatimusmaarittely datakatalogiratkaisulle. TAman tyon kpl 6 antaa hyvan kuvan
modernien datakatalogien vaadittavista peruskyvykkyyksista ja datakatalogi-
esiselvitystydssa on koostettu kayttgjien esittdmia vaatimuksia.

e Luoda kayttdonottosuunnitelma, jossa maaritelldadn mitkd metadatat ja mista (Taulukko 1
ja Taulukko 3) ensimmaisena katalogisoidaan ja mika on roadmap “kaiken” tieto-
omaisuuden katalogisoimiseen.

o Datakatalogin vaatimusmaarittelyssa ja kayttdonotossa on tarkea olla mukana nimetyt

metadatanhallinnasta jatkossakin vastaavat henkil6t.
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8 Johtopaatokset

Taman tyon tavoitteena oli tuottaa tietoa metadatasta sen merkityksesta yhtena tiedonhallinnan
keskeisena peruskyvykkyytena, selvittdd mika on Helsingin metadatanhallinnan nykytila seka
tuottaa tietoa modernien datakatalogien kyvykkyyksista ja arvioida niiden potentiaalia

metadatanhallinnassa Helsingin kaupungilla.

Tydssa tuotettiin kattava tietopohja metadatasta, metadatan hallinnoinnista (governance) seka
metadatanhallinnasta. liman metadataa ja sen hallintaa ei organisaatiossa voida muodostaa
kokonaiskuvaa sen koko tieto-omaisuudesta, eika tieto-omaisuutta, jota ei tunnisteta, voida johtaa.
Metadatan kayttd tukee ja on edellytys tietoresurssien l6ydettavyydelle (Findability),
saavutettavuudelle (Accessibility), yhteentoimivuudelle (Interopeability) seka uudelleen kaytolle
(Reusability). Jos tietoresurssilla ei ole naita ns. FAIR-ominaisuuksia, se ei voi virrata — ja datan ja

tiedon virtaus on digitalisaation ydinedellytys.

Metadatan hallinnointi (governance) tuottaa yhtenaiset toimintamallit ja ohjeistuksen
(viitekehyksen) jonka mukaisesti metadataa lapi koko organisaation hallitaan sekad maarittelee
metadatanhallinnan roolit ja vastuut. Metadatan hallinnoinnin vastuutahon maarittely onkin
ensimmainen suositeltu tehtdva metadatanhallinnan kehittamisessa. Taman vastuutahon tulee
ensin hankkia ymmarrystd metadatasta ja metadatanhallinnan merkityksesta esimerkiksi
tutustumalla taman tyon teoriaosaan, tunnistaa olemassa olevat metadataa tuottavat prosessit ja
metadatanhallinnan nykytila, joka tassa tyossa on kartoitettu ja dokumentoitu kappaleessa 7.4.

Muita suositeltuja seuraavia askeleita on kuvattu tdméan tyon tulokset-osan kappaleessa 7.6.

Datakatalogi on metadatan avulla organisoitu inventaario organisaation tieto-omaisuudesta.
Modernit datakatalogit hyodyntavat koneoppimista seka tietamysgraafeja metadatanhallinnassa.
Modernien datakatalogien ydinkyvykkyyksia on kuvattu tarkemmin kappaleessa 6 ja nama

ydinkyvykkyydet tulee vahintadan 16ytya mista tahansa ratkaisusta mitd pohditaan hankittavaksi.

Modernit datakatalogit:

e Luovat nakyman organisaation kaikkeen tieto-omaisuuteen yli erindisten data- ja
tietosiilojen. Tieto-omaisuuden hallinnan tehostamiselle syntyy potentiaali, kun kaikkiin
organisaation tietoresursseihin on kattava nakyvyys.

e Tuovat organisaation kaikki tietoresurssit (kayttdoikeuksien puitteissa) - etsittavaksi ja
I6ydettavaksi kaikille ja mahdollistaa nain tietoresurssien "itsepalvelun” ja demokratisoi

tieto-omaisuuden ja sen kayton.
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o Tekevat tietoresurssit yhtenaisesti ymmarrettavaksi yhteisen kasitteiston
(liketoimintasanasto) avulla ja lisdavat nain semanttista yhteentoimivuutta.

e Vahentavat tietoresurssien virheellista tulkintaa ja kayttda mappaamalla liiketoiminnan
kasitteet fyysiseen tietoresurssiin ja mahdollistavat siten tiedon hakemisen nailla kasitteilla.

o Helpottavat metadatan luontia ja yllapitoa automatisoimalla useita metadatanhallinnan
tehtavia.

o Datan jaljitettavyystieto / virtaustieto (data lineage), joka kuvaa datan liikkeet koko sen
elinkaaren ajalta, auttaa ymmartamaan miten data eri systeemeissa seka systeemien valilla
likkuu ja muuntuu. Jaljitettavyystieto auttaa virheiden juurisyiden etsinnassa,
muutosvaikutusten arvioinnissa seka datan oikeellisuuden varmistamista tietokoosteissa
esim. raporteilla tai analyyseissa.

o Tukee data governancen implementointia ja helpottaa sdanndsten noudattamista
mahdollistamalla seka liiketoiminnan ettd lakisaateisten vaatimusten kiinnittdmisen
tietoresurssiin, esim. metatiedottamalla tietosuojan alaiset tiedot sekd tuomalla ndkyvaksi
tietoresursseista vastuulliset tahot (omistajuus ja tietovastuulliset).

o Valittaessa datakatalogiratkaisu, jossa on datan virtualisointikyvykkyys, paastaan itse

tietoresurssiin katalogista kasiksi virtualisointikerroksen kautta.

Modernit datakatalogit tuovat erittdin paljon potentiaalia Helsingin metadatanhallintaan. Moderni
datakatalogi tekee metadatanhallinnasta huomattavasti tehokkaampaa ja automatisoimalla
tietoresurssien inventointia, luokittelua, metatiedotusta, datan haltuunottoa, kuratointia ja
rikastamista myds huomattavasti helpompaa. Metadatan hallinnoinnin (governancen)
maarittelemat toimintamallit ja ohjeet metadatanhallintaan voidaan implementoida ja vakiinnuttaa
samanaikaisesti datakatalogia kayttddnotettaessa, mutta nama toimintamallit ja vastuut tulee olla
maariteltyna ennen katalogin kayttoonottoa, muuten tavoiteltavia hyotyja ei tulla saavuttamaan
laajemmassa mittakaavassa eikd modernien datakatalogien kyvykkyyksia kyeta taysimittaisesti

hyoédyntamaan.
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9 Pohdinta

Tyon tavoitteena oli tuottaa tietoa metadatan keskeisesta merkityksesta tiedonhallinnassa,
kartoittaa metadatanhallinnan nykytilaa Helsingin kaupungilla seka selvittaa mitkd ovat modernien
datakatalogien kyvykkyydet ja miten ne voisivat tukea metadatanhallintaa Helsingin kaupungilla.
Tavoitteena oli myds tuottaa ehdotuksia metadatanhallinnan kehittdmisen seuraaviksi askeleiksi

kaupungilla.

Tyo6ssa koostettiin kirjallisuuskatsauksin kattava tieto- ja teoriapohja metadatasta ja
metadatanhallinnasta, ja tyon tuottama teoriaosuus voikin toimia hyvana metadatan ja sen

hallinnan ymmarryksen lisdajana organisaatiossa.

Metadatanhallinnan nykytilaa Helsingin kaupungilla kartoitettiin haastattelemalla tahoja, jotka
metadataa kaupungilla hallinnoivat. Haastateltavien valinta tehtiin harkinnanvaraisena
eliittiotantana, omaan henkildkohtaiseen kokemukseeni perustuen. Tasta syystd on mahdollista,
ettd otoksen edustavuus ei ole kattava. Vaikka alkuperaisten haastatteluiden liséksi tehdyissa
lumipallo-haastatteluissa, saavutettiin saturaatio, ts. uutta informaatiota ei enaa noussut esiin, voi
tama olla virheellinen tulkinta, jos otos on ollut alun perin vaara. Tasta syysta metadatanhallinnan
nykytilan tulokset tassa tyossa tulee nahda osana nykytilaa, ei Helsingin metadatanhallinnan
nykytilan taydellisena kuvauksena. Opiskellessani metadatan teoriaa, ymmarsin, miten paljon ja
useissa jo olemassa olevissa prosesseissa metadataa organisaatiossa syntyy. Jos olisin tdméan jo
tiennyt, niin olisin ottanut myds nama tahot nykytilan selvitykseen mukaan. Jatkotyossa onkin
tarkeda huomioida kaikki jo olemassa olevat metadatan lahteet ja prosessit osana nykytilaa seka

koostaa naméa osaksi metadatanhallinnan kokonaisuutta.

Modernien datakatalogien kyvykkyyksia kartoitettiin laajasti useiden Iahteiden avulla seka luotiin
selkea kuva niiden potentiaalista Helsingin metadatanhallinnassa, joka oli taman koko tyon
ydintavoite. Moderneilla datakatalogeilla on erittdin suuri potentiaali metadatanhallinnassa, mutta
jotta tama potentiaali voitaisiin aktualisoida, taytyy metadatanhallinnalle olla maariteltyna

toimintamallit seka roolit ja vastuut kuten edella kuvattu.

Tyo oli erittain opettavainen seka teorian etta tutkimuksellisen kehittamistyon osalta. Metadata ja
sen hallinta oli itselleni melko vierasta ja tdman tyon aikana opin siita todella paljon. Erityisesti
omassa tyossani olen usein tormannyt kasitteisiin ontologia ja erilaisiin metadatastandardeihin
viittaaviin kasitteisiin, joille en ole kyennyt aikaisemmin luomaan taydellista ymmarrysta. Jouduinkin
tassa kohtaa tydn aikana "harhapoluille”, kun l1ahdin syvallisesti tutkimaan tiedon
organisointisysteemeita, jotta ymmartaisin syvallisesti mista niissa oikein on kysymys. Tama oli

yksi syy miksi teoriaosuuden tyostd kesti pidempaéan kuin alun perin ajattelin, syvennyin vahan
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liikaakin joihinkin teemoihin, jotka kylla ovat taman tyon aihepiirissa, mutta eivat kuitenkaan ihan
sen keskidssa. Toisaalta olen tyytyvainen kaikkeen oppimaani, joka oli huomattavasti enemman

kuin mitd olisin alkuun osannut ajatellakaan.

Erityisen kiinnostava ja koko opinnaytetydni aiheen ajurina toiminut graafiteknologia ja
tietdamysgraafit, olivat itselleni koko oppimismatkani kiinnostavin osa. Graafiteknologia ja
tietdmysgraafit ovat implementoituneet jarjestelmiin kuten moderneihin datakatalogeihin, ja tuovat

aivan mahtavia mahdollisuuksia parantaa tiedonhallintaa kdytannossa.

Ty0Ossa tuotettiin kahdeksan kohdan etenemisehdotus metadatanhallinnan kehittamiseksi seka
potentiaalisen modernin datakatalogin kayttoonottamiseksi mahdollistamiseksi. Toivon, etta
metadatanhallintaan halutaan Helsingin kaupungilla tulevaisuudessa panostaa ja kappaleessa 7.6

ehdottamiani kehitysaskeleita Iahdetdan toteuttamaan.

9.1 Tutkimuksen luotettavuus

Tyon luotettavuuden kysymyksia reliabiliteettia ja validiteettia on pohdittu 1&pi koko
tutkimusprosessin. Tyossa tehtyjen valintojen jaljitettavyyden mahdollistamiseksi seka tyon
uskottavuuden lisaamiseksi on tehdyt menetelmalliset valinnat systemaattisesti ja tasmallisesti
perusteltu. Tyon tietoldhteitd on arvioitu niiden luotettavuuden seka arvostettavuuden 1ahtdékohdista

ja lahdeviittaukset on tehty huolellisesti ja asianmukaisesti.

Haastatteluin keratyn aineiston luotettavuutta on arvioitu otoksen edustavuudella ja valinnan
perusteilla (harkinnanvarainen eliittiotanta) seka haastatteluaineiston edustavuustarkastelulla seka
eliittiotantojen saturaatiolla. Kuten pohdinnassa todettiin, on mahdollista, etta otanta on ollut
virheellinen tai edustavuudeltaan puutteellinen. Haastatteluaineiston osalta arvioitiin myos tyon

tekijan objektiivisuus seka itse haastattelutilanteessa etta aineiston tulkinnassa.

Koska kyseessa on laadullinen tutkimus tarkoittaa reliabiliteetti saatujen tutkimustulosten
pysyvyytta, eli voidaanko tutkimuksen tuloksia yleistaa ja toistaa. Tydn tietopohja metadatasta,
metadatanhallinnasta sekd modernien datakatalogien kyvykkyyksista, on yleispateva, ja koska se
on koostettu useasta luotettavasta I&hteestd, on se sisdltona uudelleenkayttdva myds muissa
organisaatioissa. Se millainen modernien datakatalogien potentiaali on kussakin organisaatiossa,
riippuu siita, millainen on kunkin organisaation metadatanhallinnan nyky- ja tavoitetila, taten
tietoperustaa tuleekin arvioida suhteessa naihin organisaatiokohtaisiin tekijoihin, ja silta osin

tutkimustulokset eivat ole sellaisenaan yleistettavia.

Tyon totuudellisuuden varmistamiseksi tydssa arvioitiin 1ahteiden luotettavuutta ja kattavuutta

kriittisesti. Tydssa on pyritty valikoimaan luotettavia ja arvostettuja tahoja lahteiksi. Tydssa on
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useita aiheita, jotka ovat uusia informaatioteknologiassa, joten oikeiden Iahteiden I6ytdminen on

ollut keskeista, ettad on saatu oikea tieto ja ymmarrys tutkittavista ilmioista.

Tyon vahvistettavuutta todennettiin myos kahden suomalaisen yrityksen esittelyilld, jotka ovat

kayttoonottaneet modernin datakatalogin.

Tyon lopputuloksen laatu riippuu siita, tuottaako se Helsingin kaupungille riittavasti tietoa uudesta
iimidsta ja metadatanhallinnan nykytilasta niin, etta kyetaan osoittamaan datakatalogin
kayttddnoton tarve ja hyodty. Itse koen, etta tydn lopputulos on kattava ja tuo esiin modernin
datakatalogin hyodyt seka selkeasti esittaa miten nama modernin datakatalogin hyodyt voidaan
aktualisoida. Metadatanhallinnan nykytilankartoituksen taydellisyyden osalta on huomioitava

pohdinnassa esitetty havainto.

9.2 Tutkimuksen eettisyys

Tyo6ssa olen kartoittanut laajasti ja monipuolisesti aihealueen tietolahteitd ja noudattanut
asianmukaisia ja tdsmallisia lahdeviittauksia. Tydn toteuttamisen suhteen en ole ollut esteellinen,
itsellani ei ole mink&anlaisia sidoksia moderneihin datakatalogitoimittajiin, joka olisi voinut vaikuttaa
objektiivisuuteeni modernien datakatalogien kyvykkyyksia arvioidessani. Tyon aihe,

tutkimusmenetelmat, eivatka tyon lopputulosten hyvaksikayttd aiheuta tutkimuseettisid ongelmia.

Tyo6ssa ei kasitelty henkildtietoja eikd haastateltavien tahojen nimia julkaista vaan haastatellut
tahot kuvataan ja dokumentoidaan aihealueina. Lopputyon tuotosten julkisuus on sovittu

toimeksiantajan kanssa ja varmistettu etta julkaistava tutkimus ei sisalla luottamuksellista tietoa.
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