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Abstract

This study deals with interviewing and communication regarding interviews. I have
writ-ten a book on the subject of narcissism. I have analyzed how an interviewer
must be able to follow and take clues from an interviewee, in order to have a suc-
cessful interview. To do this, an interviewer must be able to taking into account fac-
tors regarding the envi-ronment and the specific situation in which interaction with
an interviewee takes place.

While writing this thesis I tried to analyze the activities of a journalist and an inter-
viewee as a form of data collection. I pointed out the value of experience in the suc-
cess of an interview. The book deals with the subject of narcissism, making it some-
what of a deli-cate interview topic. For this, I had to take the interviewee’s feelings
into account. I test-ed my ability to confront an interviewee, viewing them profes-
sionally and with genuine interest.
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1 Johdanto

Tidssd opinndytetyossd pohdin miten onnistuu tiedonhankinta haastattelun keinoin, kun
tyon alla on kirjan kirjoittaminen. Kirjan atheena on narsismi perheen sisalld. Aihe on
arkaluontoinen. Tamin opinndytetyon tavoite on ollut selventad mitd haastattelussa tu-

lee huomioida, jotta tiedonkeruu haastattelujen osalta olisi onnistunut.

Opinnidytetyon painopiste on omalla kokemuksella ja pohdinnalla, ja analysointia siitd
kuinka toimia oikein haastattelutilanteessa. Olen kirjoittanut opinnéytetyoni haastattelu-
jen pohjalta, omaa kokemustani hyédyntien. Kerron kuinka koen haastattelemani ihmi-

set, ja kuinka intuition voimaa ei tule vaheksya.

Onnistunut haastattelu ei ole itsestdanselvyys. Haastattelijana olen halunnut ymmartaa
kokijan tarinan. Kokijalla on monesti takanaan vaikea elimintilanne, josta hin on val-
mis kertomaan vertaistukena suurelle yleis6lle. Haastattelussa olen huomioinut haasta-
teltavan vastaanottavaisuuden kisitellylle aiheelle. Jokainen haastattelutilanne on ollut
erilainen ja omanlaisensa. Asiantuntijahaastattelussa olen pyrkinyt selvittimain mika on
ammattiauttajan nakemys narsistiseksi luonnehditusta ihmisesta ja parisuhdeterroris-

mista.



2 Kirjaprojektin ja opinndytetyon tavoite

Tdman opinndytetyon tarkoitus on tuoda esille kuinka toimittajan kokemuksella ja vuorovaiku-
tustaidoilla on haastattelussa merkitys. Opinnaytetyoni sisaltda viisi erilaista haastattelua. Haas-
tattelujen tarkoituksena on ollut kerita tietoa narsismista kirjaani. Haastattelu on ollut yksi tut-
kimusmenetelma kirjaa tyOstiessini. Kerron opinnéytety6ssini kuinka haastattelut syntyivit.

Selvennin myo6s kuinka valmistauduin haastatteluihin, ja arvioin kuinka onnistuin haastatteluja

tehdesséini. Pohdin my6s sitd mikd mielestini onnistui ja mitd olisin voinut tehda toisin.

2.1 Kirjan esittely

Kirjoitan kirjaa aiheesta narsismi ja luonnehdiriéinen kédytds avioliitossa tai erotessa. Lihinna
tarkastelen aihetta siitd nikokulmasta, onko epdonnistuneen avioliiton syy narsistisessa luon-
teessa vai kidytoksessd. Onko narsismia edes olemassa? Onko kyseessi sittenkin ldheistiippu-
vainen ja omistushaluinen kiytés, jonka syyt ovat syvilld ihmisen historiassa. Pohdin kirjassani
my0s sitd, mistd johtuu se, ettd kun avioliitto ei enda ole pitkikestoinen instituutio? Mistd syn-

tyy avioliiton vikivalta? Millainen on terve parisuhde?

Kirjan kohderyhma ovat eronneet ja perhevikivaltaa kokeneet. Tarkoituksena on kertoa nar-
sistisen kayttiytymisen synnystd, ja siitd kuinka koko perhe voi sairastua luonnehiiriéiseen ja

liheisriippuvaiseen kiytokseen, ja tyrannisoida toinen toistaan. Ja miksi ndin kay.

Halutessani tutkia narsismia syvilta ja varsinkin narsistiseksi henkil6ksi miellettya ithmista, on
syvennyttiva atheeseen monin eri tavoin. Sukellettava ihmisen mielenmaisemaan. On kysyttavi

lukuisia kysymyksid. Loydettdva oikea haastateltava. Etsittivd vastauksia kysymyksiin:

Millaiset ovat narsistiseksi luonnehditun henkilén elintavat ja kulutustottumukset?
Miten narsistinen henkil6 kayttaytyy yksin tai seurassa ollessaan?

Miti hin pelkii?

Mitd hian arvostaa?

Miten hin ilmaisee tunteitaan?

Miten hinen kiytoksensd muuttuu?

Kuinka hin puolustaa itsedan?

Miten hin puhuu eri tilanteissa eri henkil6ista?

Miten eri henkildiden kanssa?



Miten hinesti tuli narsistinen/historia?
Ovatko ja toimivatko kaikki narsismimuodot/natsistit samalla tavoin?

Millaisena hin itseddn pitaa?

Kirjassa on tarkoitus olla viisi varsinaista kokijatarinaa. Lisdksi tarvitsen lukuisia haastateltavia
kirjan taustalle ymmartdakseni parisuhteiden erilaisuuden ja thmisluonteen sietokyvyn rajan.
Kirjan on tarkoitus alkaa omakohtaiseilla kertomuksella parisuhdeterrorismista. Seuraavaksi
kerron mitd narsismi on ja miten se nikyy parisuhteissa ja perheissi. Sitten ovat vuorossa koki-

jatarinat ja erilaiset tukitoimet. Lopuksi puhutaan timéinpéivan narsismista.

Ymmirtadkseni narsismia, on minun otettava selvdd myos muista mielenterveyden ongelmista.
Kirjaa varten olen lukenut kirjallisuutta mielenterveyden hairioista, ja yrittanyt selvittdd mistd
narsismi syntyy ja miksi. Mitd on oikea ja vdird narsismi, voiko sitd erottaa? Mikid on perimin
merkitys? Niihin kysymyksiin tarvitsen kirjallisuuden lisiksi vastauksia asiantuntijoilta; niin
mielenterveyttd tukevien, kuin perhevikivaltaa ehkiisevien yhdistysten ja jirjest6jen thmisilté,
sekd tutkijoilta ja terapeuteilta. Tarvitsen vastauksia sithen, mitd ithmisen psyykessa tapahtuu
kun perheessi on vikivaltaa. Yritin selvittad myos sitd, miksi kokijat kokevat, etteivit he saa
apua tarpeeksi sitd hakiessaan, ja mikd on kynnys hakea apua. Haluan my6s tuoda julki sen

ettei narsismista puhuttaessa ole kyse trendista.

Kirjan on tarkoitus olla valmis neljin vuoden sisilld. Tarkoituksena on haastatella asiantuntijoi-
den lisaksi narsismiin sairastunutta, seka heidan liheisidin. Kahden ensimmaiisen vuoden ai-

kana keskityn kerdamain tietoa ja saamaan kosketuspintaa aiheeseen.

2.2 Opinniytety6n tarkoitus ja tavoite

Tdssd opinnaytetyossa etsin vastausta kysymyksiin; “miten onnistua luomaan luottamukselli-
nen suhde haastateltavaan siten, ettd hin haluaa kertoa elimintarinansa kokonaan. Ja kuinka

saada aslantuntevaa tietoa ammattiauttajilta?”’

Halusin selvittdd mité asiantuntijat kertovat haastattelusta ja mita tulee huomioida haastattelua
tehdessd. Halusin selventdd millainen haastattelija olen, ja heritinké luottamusta haastatelta-
vassa. Jaisiko haastattelusta molemmille osapuolille hyva mieli ja saisinko kosketuspintaa ai-
heeseen narsismi. Kokiko haastateltava antaneensa vertaistukea saman kokeneille, ja kuinka
keskindinen henkil6kemia ja vuorovaikutus onnistuisi. Osasinko luottaa intuitoon ja sainko

vastauksia asettamiini kysymyksiin.



Olen etsinyt tietoa onnistuneeseen haastatteluun omista kokemuksistani ja kirjallisuudesta.
Kirjallisuutta lukiessani Johanna Ruusuvuori, Liisa Tiittula, Varpu Loyttyniemi, Jukka Tolva-
nen, Maarit Jaakkola, Antero Okkonen ja Jorma Mintyla sekd Tapani Huovila ovat olleet kes-
keissd asemassa alansa asiantuntijoina. HAAGA-HELIAn journalistiopiskelijat Miina Ha-
kala ja Mimosa Hedberg vuoden 2013 opinniytetyossian “Ideasta oppaaksi: Aloittelevan toi-
mittajan haastatteluoppaan synty” pureutuivat seikkaperiisesti sithen kuinka haastattelussa tu-
lee toimia. Tédssd opinndytetyOssa pohdin itse hyvaksihavaitsemiani keinoja haastattelun onnis-

tumiseksi.

Alineistona tassd opinnaytetyossa olen kayttinyt kirjaani varten tekemiani haastatteluja seka ha-
vainnointia ja nauhoituksia haastattelutilanteista. Aineistoa ovat my0s journalistinen kirjallisuus
sekd vuosien 2011- 2013 journalismin koulutusohjelman kurssimateriaali HAAGA-HELIAsta
opintojaksoilta; journalistisen kirjoittamisen perusteet, Henkilohaastattelu sekd Tiedonhan-

kinta.

Kaytin aineistona tyokokemustani terveystoimittajana vuosilta 2005- 2011 (ks.Jahdeviitteet).
Asiantuntijoina naissd haastatteluissa ovat toimineet eri alojen tutkijat ja ladkarit, sekd yhdistys-
ten ammatillinen henkil6kunta. Ainestona ovat myos kokemukseni haastatteluista tycharjoitte-
lujaksolta Vihredssi Langassa; reportaasi Takki narikkaan (VL.7,2013,18-23) hoitohenkil6kun-
nan haastattelut, sekd henkiloprofiilihaastattelu Farkkuvelho Anniina Nurmesta(VL 7,2013,24-

25), ja mielenosoittaja palstan kansanedustaja Belle Selena Xian haastattelu (VL7, 2013,5).



3 Miten haastattelu toimii

Hyvin ilmapiirin luominen on yksi haastattelijan ammattitaidon mittari. Tarkedd on
taustatiedon hankkiminen haastateltavasta, timin edustamasta alasta seki kysymysten
laatiminen edeltikisin. Okkosen mukaan valmistautuminen haastattelutilanteeseen on
ikadn kuin rokottautumista omia ennakkoluuloja vastaan. Haastateltavalle on suotava
mahdollisuus esiintyd omana itsendin ja antaa kertoa tietonsa ja ajatuksensa. (Okko-

nenl986, 152.)

Miina Hakala ja Mimosa Hedberg kiteyttivit opinnaytetyGssdan haastattelun seuraa-
vasti:’Haastattelu on toimittajan keskeisin tiedonhankintatapa, silld sen avulla saat ajan-
mukaista tietoa suoraan haastateltavalta itseltaan. Haastattelu on erdanlaista keskustelua,
mutta muista, ettd se tapahtuu kuitenkin aina haastattelijan johdolla.” (Hakala, Hedberg
2013). Ruusuvuoren ja Tiittulan mukaan haastattelu on erds kiytetyimmistd tiedonhan-
kinnan menetelmistd journalistin ammatissa. Haastattelu on haastattelijan ja haastatelta-
van vilistd keskustelua ja vuorovaikutusta. Haastattelu syntyy osallistujien yhteistyon

tuloksena.(Ruusuvuori, Tiittula2005,13.)

Toimittajan ja haastateltavan onnistuneessa kohtaamisessa on tarkeéda lisnaolon voima.
Haastateltavan aito kohtaaminen vilittyy ja koskettaa my0s lukijoita. Parhaimmillaan
haastattelijan ja haastateltavan kohtaaminen on syvalle luotaavaa keskustelua. Tolvanen

viittaa intuitioon haastateltavan kohtaamisessa. Hyvi intuitio rakentuu kokemukselle.

(Tolvanen2012, 48.)

Koska haastattelussa on kyse toimivista vuorovaikutustaidoista, on niistd hyvi olla sel-
villa. Tyoterveyslaitos maarittelee hyvit vuorovaikutustaidot siten, ettd ”olemme jatku-
vasti vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa, niin tyéssa kuin vapaa-ajalla. Vuoro-
vaikutus ei ole vain puhumista. Viestitimme my0s eleillimme, ilmeillimme seka ddnen-
painoilla.”(Ty6terveyslaitos/ Duunitalkoot2004-2007.) Tama toimii journalistisessa
tyossa hyvina ohjenuorana. Haastattelijan omalla asenteella ja adnensavylld on tarked

merkitys luodessa ensisijaista kontaktia haastateltavaan. Asiallinen ja hymyileva tyoote



vilittyy herkasti puhelinkontaktissa. Vasymys kuuluu danestd. Uninen haastattelijan aa-

nensavy ei valttimittd motivoi haastateltavaa antamaan haastattelua.

3.1 Ideoi ennakkosuunnitelma

Parhaimmillaan henkil6haastattelu on siis kuin kahden yhteisymmarryksessa olevan la-
heisen keskustelua. Haastattelemalla kirjaani varten asiantuntijoita yritin hankkia tietoa
narsistisesta parisuhteen luonteesta. Kokijaa haastatellessani yritin ymmartid syita ja
seurauksia haastateltavan historiasta. Tavoitteena oli osittain samaistua haastateltavan
kokemukseen, sekd ymmirtid narsistisen henkilén mielenmaisemaa. Aluksi oli tehtavi

ennakkosuunnitelma, ja ideoitava kysymykset.

HAAGA-HELIAn Journalistinen koulutusohjelma opettaa haastattelusta ja jutun te-
osta mm. seuraavaa; Haastattelua mietittdessa on ensin ideoitava itsed kiinnostava aihe,
mutta joka kiinnostaa my0s lukijoita. Aiheen ajankohtaisuudella on tirked merkitys ja
atheen pitiisi koskettaa mahdollisimman monta lukijaa. Kohderyhmi on se kenelle kir-
joitus suunnataan. On siis mietittdvd mihin juttua ollaan tekemissia (Huol-
man,13.9.2011). Jaakkolan mukaan ideointi on tiedonlahteiden luovaa etsimisté(Jaak-
kola2013,65). Kysymysten tulee olla atheeseen nahden relevantteja. Okkosen mukaan

tama on haastattelun paasaantd (Okkonen 1986, 153).

Ideoidessani kerisin tietoa eri lahteistd. Verkkosivuilta, asiaohjelmista, eri medioista, psykolo-
gian ammattiryhmistd, perhevikivaltaa kokeneiden tukijarjest6istd, alan kirjallisuudesta ja ih-
misten tarinoista. Ideoinilla rajasin kysymykset koskemaan sitd millainen narsistinen parisuhde
on. Ideoinnilla tein suunnitelman kirjan rakenteesta ja valitsin aitheeseen sopivat henkil6t intui-
tion pohjalta. Haastatteluja ideoidessa mietin kysymykset ennakkoon, miti tahdoin tietdd koki-
jan historiasta, seka narsistisen henkilon eldimisti. Asiantuntijoilta vaadin vastauksia kysymyk-
siin miten tunnistaa narsistinen henkild, ja mika parisuhteesta tekee liheisriippuvaisen ja omis-

tushaluisen. Selvitin my6s kuinka eheytyminen uhriutuneelle tapahtuu.



3.2 Kartoita kohderyhmai

Kirjan kohderyhmai kartoittaessani keskustelin sekd tuttavapiirini, ettd vieraiden ihmisten
kanssa. Kirjan aihetta pidettiin kiinnostavana. Eronneet, seké vakivaltaa kokeneet tai sita la-
heltd seuranneet olivat ensimmiinen ryhma joita kirjani aihe kiinnosti. Toinen ryhma joita kir-
jani aihe kiinnosti, olivat tyOpaikkakiusaamista kohdanneet. Varsinaisia kohderyhmii oli kaksi,
sekd lukijat ettd haastateltavat. Lukijan kiinnostus narsismiin kulkee rinnakkain haastateltavien
toiveen tulla kuulluksi kanssa. Kirjan kirjoittajan on ymmarrettiva lukijan, sekd haastateltavan
kiinnostus atheeseen. Lukijaa kiinnostaa mitd mahdollista uutta narsismista kerrotaan, ja haas-
tateltava kokija kokee jakaneensa vertaistukea saman kokeneille. Haastateltava asiantuntija ha-
luaa tuoda esille tietoa aitheesta. Asiantuntijat pitivit tirkedna, ettd atheesta kirjoitetaan. Mo-

nesti kirjan lukija on alan ammattilainen, tai vikivaltaa kokenut tai ldhelta seurannut.

Tolvasen mukaan kohderyhmai voi ymmartad vain ldheltd ja alitajuntaan saa materiaalia koh-
deryhmisti vain nakemalla erilaisia thmisid, keskustelemalla heidin kanssaan, kuuntelemalla ja
seuraamalla heiddn kéytostdan. (Tolvanen2012,48.) On oltava tiedossa minkdlaisia kohderyh-
min jasenet ovat, heiddn arvonsa ja asenteensa vallitsevaan aiheeseen liittyen. Millaisia he ajat-
televat olevansa ja minkalaisina he haluavat muiden ihmisten heidit nikevan. On myos tiedos-
tettava ketkd vaikuttavat kohderyhmin paitostentekoon ja millaisia taas he ajattelevat ole-

vansa.(Tolvanen2012,32.)

3.3 Kiytd apuna muistiinpanotekniikkaa ja havainnointia

Aivan kuten journalistinen koulutusohjelma opettaa, my6s esimerkiksi Huovila kirjassaan to-
teaa, ettd tiedonvilitys perustuu totuudenmukaisuuteen ja virheettémyyteen (Huovila,2005,81).
Vuorovaikutustilanteen arvioiminen ja haastateltavan tarkastelu on paremmin mahdollista, kun
haastattelu nauhoitetaan. Haastatteluja tehdessa kaytin erilaisia muistivalineitd. Kaytossini oli
nauhuri muistiinpanojen ohella. Nauhoitus toimi muistiapuna seka asiatietojen tarkistamisen

vilineend. Journalisti ei valttaimatta kirjoita tekstid heti puhtaaksi, joten nauhurista on apua.

Yhtend muistivalineend opinndytetyoni haastatteluissa toimi my6s haastateltavasta otettu valo-
kuva, jota saatoin pitdd esilld, kun kirjoitin tekstid puhtaaksi. Néin palautin mieleeni haastatte-
lutilanteen. Haastattelutilanteesta voi pitaa tyopaivakirjaa, joka palauttaa muistiin mité itse ti-
lanteessa tapahtui. Ty6piivikirjaan voi merkitd muistiin eleet sekid ilmeet. My6s videointia voi

kayttda yhtend apukeinona. Lupa nauhoituksiin on kuitenkin hyvi kysya.



Okkosen mukaan muistiinpanoja tehtdessd on pyrittiva kuuntelemaan haastateltavan puhetta,
seuraamaan hinen toimintojaan, sekd ymparistéd. (Okkonen 1986,158-159.) On pyrittava
merkitsemain muistiin ilmeet, puheet, avainsanat, tilanteet, muutokset, keskustelua johdattele-
vat drsykkeet sekd miettimain seuraavia kysymyksid ja tekemiin ne. Haastateltavan eleiden,
mielenliikkeiden, painotusten seuraaminen kertoo haastattelijalle haastateltavan tahdon jatkaa
haastattelua. Toimittajan tiytyy osata havainnoida milloin haastateltava kokee halua viltelld ai-
hetta tai mikd on erittdin mieleinen aihe haastateltavalle. (Okkonen 1986, 159.) Haastatteluti-

lanne ei ole vastakkainasettelua toimittajan ja haastateltavan vililld.(Huovila2005,81.)

3.4 Esitd kysymykset

Okkonen kehottaa laatimaan kysymykset yksiselitteisiksi ja helposti ymmarrettiviksi(Okkonen
1986, 155). Kysymyspatteristo on osa valmistautumista. Yksityiskohtaisissa kysymyksissa
haastateltavan tulisi kokea, ettd toimittaja on tietoinen haastateltavan edustamasta aiheesta. Ky-
symykset on hyva esittad kysymys kerrallaan. Kysymykset eivit saa johdatella haastateltavaa.
Moni journalisti on todennut kysymyspatterin luomisen varmistavan haastattelun onnistu-
mista. Laheskdin aina suunnitelluissa kysymyksissa ei kuitenkaan pysyti vaan tilanne tuo esille
uusia ennalta arvaattomia kysymyksid.(Okkonen 1986,152.) Kaytinnon kokemus omalla koh-
dalla tukee kirjoittajan nikemystd. Kysyessini useamman kysymyksen kerralla haastateltava ha-
keltyy ja jad miettimadn mitd mahdoin kysyd ensimmidiseksi, ja vastaa jalkimmaiseen. Haastatte-
lutilanteessa tirkeinta on, ettd haastateltava ymmartda oikein haastattelijan esittimat kysymyk-

set.

Okkonen korostaa hyvid kaytostapoja (Okkonen1986, 152). Huovila korostaa, ettid haastatelta-
van on tiedettdvi olevansa toimittajan kanssa tekemisissda. (Huovila2005,81.) Toimittajan on
siis esiteltdva itsensd ja kerrottava oma, sekd lehden nimi, asema lehdessi ja haastattelun tarkoi-
tus. On my0s tirkeda olla ajoissa valmiina haastattelemaan, oli kyseessa puhelu tai kohtaami-
nen. Omat ennakkoasenteet tai mielipiteet on toimittajan syytd unohtaa haastattelua tehdes-
saan. Haastateltava on tiedonhaltija ja ndin ollen keskipiste.(Okkonen1986,153.)

Kirjaa sekid opinniytetyota varten tein alustavan seka varsinaisen puhelinhaastattelun. Narsis-
mista puhelimessa keskustellessani totesin heti ristiriidan haastateltavan danensavyssi. Kokija
oli lupautunut kertomaan tarinansa, mutta oli selkedsti varautunut puhelimessa. Sain sovittua
tapaamisen, mutta myohemmin hin perui haastattelun. Mietin pitkddn olinko ollut liian asialli-
nen vai oliko ddnensavyni ollut litan hyvantuulinen? Eiko haastateltava ollut luottanut tar-
peeksi? Ehka kyse oli kuitenkin siitd, ettei haastateltava ollut valmis kertomaan tarinaansa viela.

Kenenkain ei ole pakko antaa haastattelua (Huovila2005, 80).



3.5 Arvosta haastateltavaa ja tutki taustat

Lehtori Pekka Huolman HAAGA-HELIAta opetti henkil6juttujen kirjoittamisesta, ettd haas-
tateltavaa on osattava arvostaa ja kunnioittaa. Haastateltavan oikeudet ja journalistinen etiikka
jutun teossa on hyva tuntea. Haastattelusta otetaan irti vain oleellinen. Huolman teroitti, ettd
haastateltavan ddnen ja persoonan on hyvi erottua jutusta. Hyva kysymys on aina harkittu ja
haastateltavalle ei laiteta sanoja suuhun. Huolman kehotti muistamaan, ettd toimittajan asen-

teen tulee olla neutraali. Faktan ja mielipiteen ero tulisi olla selvilld. (Huolman 13.9.2011).

Lehtori Ulla Bjérklund korostaa HAAGA-HELIAn journalismikoulutusohjelmaan kehittimas-
tain tiedonhaun ravintoympyristi, ettd haastattelu on vain yksi osa tiedonkeruuta ja on muis-
tettava, ettd haastattelu on haastateltavan oma totuus. Haastattelun voivat antaa niin asiantunti-

jat eri organisaatioista kuin yksityiset henkil6t. (Bjorklund 3.10. 2012a.)

Bjorklund muistuttaa, ettd haastatellessa ithmisen muisti voi olla hatara ja valikoiva. Haastatelta-
valle voi olla tirkeda pitdd ylld tietynlaista imagoa. Yrityksen johtaja saattaa painottaa silld het-
kelld tirkednd pitimadnsa aihepiirid ja jattdd olennaisen tiedon kertomatta, jos ajattelee sen ole-
van yhti6lle haitaksi. Toimittajan tehtiviksi jdd olennaisen esiin kaivaminen. Siksi haastattelun

onnistumisessa on tirkeda, ettd osaa erottaa koko totuuden osatotuudesta. (Bjork-

lund,3.10.2013b.)

Tiedon luotettavuutta tarkistettaessa on hyva tutkia 16ytyyko samansuuntaista tietoa muualta,
16ytyyko ristiriitaista tietoa muualta, mitd itse tietdd, ja mitd asiantuntijat sanovat.. Tiedon ajan-
kohtaisuudella on tirked merkitys. Kursseilla mietittiin my6s kommunikaation vaikutusta ja
pohdiin kuinka moniportainen matka on tiedon alkuldhteistd. Ja siltikdan absoluuttista to-

tuutta ei ole.(Bjérklund, 3.10.2013c.)
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Tiedonhaun ravintoympyra

@ Viranomaiset

m Yritykset, organisaatiot
® Hakukoneet

m Tietokannat

" Media

® Muistiorganisaatiot

® |lhmiset

Kuviol. Tiedonhaun ravintoympyra on hyva hallita. (Bjérklund, 3.10.2012)
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4 Haastattelun eettinen selkaranka

Journalismin koulutusohjelma opettaa, ettd haastattelu on yksi tiedonkeruun muoto. Tiedon
lisaksi on osattava samaistua haastateltavan kokemukseen ja osattava myo6tielad hinen koke-
mansa. Tamin opinndytetyon yksi kysymys on, osasinko lihestya haastateltavaa oikein ja ym-
mirsinko hinen kertomansa oikein. Sainko tiedon lisdksi kokemusta siitd miltd tuntuu olla
kunkin kokijan asemassa, ja millainen ihminen on oikeastaan narsistiseksi ihmiseksi luonneh-
dittu henkil6. Tdmin opinnidytetyon tarkoitus on ollut nayttaa, ettd haastattelemalla saatu tieto

lisad journalistin ymmirrysta itse asiaan siten, ettd han osaa lihestyd haasteltavaa oikein.

Aikaisemmat haastattelut ovat opettaneet, ettd arkaluontoisia aiheita on ldhestyttiva silkkihan-
sikkain. Kokijat ovat elineet kertomansa keskelld ja athe on heita lahelld. Oman alansa asian-
tuntijat ovat olleet joko halukkaita korostamaan oman aihepiirinsi tirkeyttd, tai lihes tylyja
siitd, ettd tietoja on ymmarretty vadrin mediassa. Haastatteluja ei ole ollut vilttimittd helppo

saada.

4.1 Journalistinen vastuu

Eero Kukkola toteaa kirjassaan johtajuudesta, ettd vastuu on aina joukon johtajalla(Kukkola
2012,83). Haastattelija on haastattelutilanteessa johtaja, ja hyvi johtaja kuuntelee haastateltavaa
ja ottaa vastaan palautteen. Vastuun ottaminen tulisi olla journalistillekin luontaista.
Haastattelijan vastuu perustuu lakiin ja hyvian lehtimiestapaan toimittajan ty0ssa haastattelui-

den osalta. Avoimuus ja rehellisyys kuuluvat normaalijournalismiin (Mintyla2008, 95).

Kaytinnon tyossa olen huomannut, ettd on selvennettiava haastateltavalle jo haastattelua sovit-
taessa hanen oikeutensa tarkistaa teksti. Korjauksia on mahdollista asiatietojen osalta tehda
vield tarkistusvaiheessa. Koko tarinaa ei kuitenkaan kirjoiteta endd uusiksi. Olen toimittajavuo-
sieni alkutaipaleella kohdannut asiantuntijoita, jotka ovat kirjoituttaneet koko tekstin uusiksi
tarkistaessaan haastattelun. Epdvarmuudesta ja vddrin tiedon jakamisen pelosta tein kuten
haastateltava vaati. Kdytinnon kokemus ja journalismin koulutusohjelma ovat kuitenkin opet-
taneet, ettd on tehtdva tarpeeksi taustatyotd ennen varsinaista haastattelua. Journalisti on epa-
mukavuusalueella, jos ei tunne alaa josta haastattelee. Silloin on luotettava asiantuntijan sanaan

ammatistaan, ja tarkistutettava ainoastaan sitaatit ja asiatieto.
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Toimittajan taytyy olla tyGssadn vastuun kantava ja arvostaa omaa osaamistaan tietoa jakaes-
saan. Kyse on ammattimoraalista haastatteluja tehdessi. Journalistisiin ohjeisiin kannattaa pe-
rehtyi, jotta sekd haastateltavan, ettd toimittajan oikeudet ovat selvilla.

Mintyla toteaa, ettd toimittaja toimii moraalittomasti, jos jittda tahallisesti oleellisia tietoja tai
lihteitd mainitsematta jutussaan tai julkaisee esimerkiksi alaikdisen tai syyntakeettoman nimen
jutussa. Journalistietiikalla tarkoitetaan niitd yhteiskunnallisia ja ammatillisia tarkoitusperid seka

toimintaperiaatteita joita journalistin tulee tyOssddn noudattaa. (Mantyla2008, 50.)

4.2 Journalistin ja haastateltavan vilinen luottamus

Huovila puhuu kirjassaan luottamuksesta. Luottamus syntyy tai ei synny. On tilanteita kun
haastateltava esittda toivomuksen, ettd hinen sanomaansa ei kirjoitettaisi itse tekstiin ja kertoo
aiheeseen liittyvia oleellisia asioita joista on jutun teon kannalta hyotya, jotta toimittaja ymmar-
tad kokonaisvaltaisesti kirjoittamansa atheen. Toimittaja joutuu silloin pohtimaan toteuttaako
hin toiveen vai rikkooko lupauksensa. Toimittajalle on hyo6tya siitd, kun han saa luottamuksel-
lista tietoa kisiinsd kirjoittaessaan juttua, vaikka hin ei mainitsisikaan jutussa kuulemastaan tie-

dosta, ja hy6tyd on my6s siitd, ettd el riko lupaustaan. (Huovila2005,86.)

Huovilan mukaan luottamus haastateltavaan pysyy my0s tulevaisuudessa, jos toimittaja osoit-
tautuu sanansa mittaiseksi. Ihmistietoverkostoa luodessaan toimittajalla on ndin ollen onnistu-
neita haastattelusuhteita jatkossakin. Jos toimittaja kuitenkin katsoo asiakseen julkaista luotta-
muksellisen tiedon yhteiskunnallisen hyodyn kannalta voi hin perustella haastateltavalleen té-

min jo haastatteluvaiheessa. Till6in my6s haastateltava saattaa ymmartaa asian tuoman hyo-

dyn.(Huovila2004, 86.).

Oma kokemukseni luottamuksen synnystd on ollut vaihteleva. Kirjoittaessani atheesta abortti
(SuPer 12,2000) oli kokija valmis antamaan paljon palautetta saamastaan kohtelusta. Sairaalassa
tyoskentelevit hoitoalan ihmiset kieltaytyivit haastattelusta. Jarjestot taas antoivat haastattelut
helposti. Haastattelupyynt6jiani kohtaan kohdistetettiin epaluuloa siitd, miksi halusin kirjoittaa
juuri abortista. Sairaalahenkilokunnan reagointi aiheutti itselleni tunteen, miti ja miksi yritettiin
salata. Salaperdisyys sai etsimain tietoa syvemmaltd. Lupa sairaalan johdolta haastatteluun oli

saatu.

Huumeista toipuvaa (SuPer9,20006) ja alkoholismista (SuPer3,2007)tekemiini juttuja varten

haastattelin kokijoiden lisiksi asiantuntijapuolia monelta eri taholta. Muutamissa piihdehuolto-
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yksikoissd asiantuntijat olivat varautuneita. Haastattelupyyntoihin suhtauduttiin epaileviasti. Ei-
vitka kokijat halunneet antaa haastattelua omilla nimilldan. Leimaantumisen pelko oli kum-
massakin tapauksessa suuri. Paihderiippuvuudesta toipuva kokee ympiriston paineen yhteis-

kunnallisella tasolla voimakkaana. Esimerkiksi alkoholismia ei mielleta kaikkialla sairaudeksi.

Monimutkaisiksi haastattelut olisi voinut tehda se, jos olisin ollut kokematon aiheita kasitelles-
sani. Piihteet ja hoitoty6 olivat kuitenkin tuttu ala hoitajan vuosiltani. Olen osannut tydssini
toimittajana lahestyd haastateltaviani silkkihansikkain intuitioon luottaen. Saanut lopulta am-
mattiauttajat uskomaan, etta tarkoitan hyvii. Epadonnistumisen kokemukset ovat horjuttaneet

omaa uskoa, mutta opettaneet entistd varovaisemmin lihestymain haastateltavia.

Olen ansainnut luottamuksen silld, ettd en ole kdyttinyt saamaani tietoa véarin. Olen pitinyt
kiinni myds ldhdesuojasta silloin kun kyseessd on ollut anonyymi, nimimerkin takaa annettu
haastattelu. Haastattelemani ihmiset ovat olleet itselleni tuntemattomia. Osa on kasvotusten

kohdattuja ja osa ammattiyhdistysten- ja jirjestéjen kautta hankittuja puhelinhaastatteluja.

Saamani 7ila kirjoita tdstd”-tiedot ovat auttaneet minua ymmartimain sen ihmisen sisintd josta
kirjoitan. Se on helpottanut henkildjutun tekemistd. IThmisen herkkyys on nikynyt teksteissa,

mutta ei paljastanut kuitenkaan henkilokohtaisia tietoja.

4.3 Arvot ja yhteiskunta

Huovilan mukaan toimittajan tyota ohjaavat timan omat arvot ja maailmankuva (Huo-
vila2004, 43.) Journalismia ohjaavat arvot ovat Jaakkolan mukaan ajantasaisuus, toden-
mubkaisuus, puoluettomuus, itsendisyys, edustavuus ja vastuullisuus. (Jaakkola, 18-19).

Huovila sanoo kirjassaan kuinka toimittajan taytyy tuntea yhteiskuntaa ja sen toimintaa

kokonaisuutena tehdessdin ty6tidn(Huovila2004, 47).

Narsismia koskevan kirjan on tarkoitus ilmaista mielipiteitd niin kokijan kuin asiantunti-
japuolenkin nikokulmasta. Talla tarkoitan sitd, ettd narsismista taytyy voida puhua sen
oikealla nimella syyllistimatta ketaan. Hoitoonohjata tai muuten auttaa narsistisen thmi-
sen kykenemattomyyttd ymmartad omaa sairauttaan, ja sitd tapaa milla lahelld olevia
kohtelee. Samalla haastateltavat saavat osallistua vertaistuen jakamiseen kohtalotovereil-

leen. Olen kirjaa kirjoittaessani huomioinut ettei vain perheiden sisilld tapahdu henkistd
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vikivaltaa ja kulissien ylldpitimistd, vaan my0s yhteiskunnassa voidaan huonosti monin

eri tavoin.
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5 Toimittajan henkil6kohtaiset tiedot ja taidot

Oma kokemukseni ja mielikuvani haastattelun etenemisesti on erddnlainen spiraali. Olen huo-
mannut haastatteluja tehdessini, ettd onnistuneissa haastatteluissa haastattelun ”helmi” 16ytyy
jo ensimmidisen puolen tunnin aikana. Naen haastattelun spiraalina, joka kehi kehaltd pienenee
ja lopulta keskustan 16ytyessa on asian ytimessd. Kaytinnossa timi tarkoittaa tilannetta jossa
haastateltava palaa atheeseen tarinan edetessa toistuvasti, kuin kiertden itse asiaa. Tarkein ko-
rostuu. Silloin huomaan olevani tarinan ytimessi, ja itse juttu rakentuu tuon ytimen ympirille.
Tdssé luotan intuitioon tdysin. Helmen pyo6riessa spiraalin sisdlld haastattelu etenee. Joudun
muistuttamaan itselleni haastattelun edetessd miksi tilld haastattelussa toistuvalla asialla eli hel-
melld on merkitystd? Onko kyseessi oikeasti relevantti asia, jolla on merkitysté, vai onko haas-

tateltavalla tarkoitus tuoda omaa arvomaailmaansa esille?

Kuvio2. Nikemykseni haastattelusta spiraalina. Kuvion toteutus: Heidi S6yrinki/Mai-

Media.
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5.1 Luotan intuitioon

Mielldn itseni intuitioon luottavaksi toimittajaksi, joka analysoi kaiken kokemansa. Toimin
vaiston varassa etsiessani vastauksia kysymyksiini. Olen sisdistinyt, ettd tietoinen mieli ymmir-
tad taustatyon merkityksen ja faktan tirkeyden, mutta alitajunta ohjaa toimintaa ja kehottaa

kuuntelemaan sisintd valintoja tehdessa.

Haastattelun ytimen ymmairtamiseen voi kdyttad apuna myos muistiinpanoja. Huovilaa muka-
ellen voi haastattelun ydinkohdat listata. Jos aikaa haastatteluun on vihin voi haastattelun ja-
kaa ydinkysymyksiin. Mitd on tapahtunut? Miksi ndin on? Ja miten jatkaa tdstd eteen-

piin?(Huovila2005,83.)

Tolvasen mukaan intuitoon luotetaan aivan liian vihin. (Tolvanen2012,42). Itse mielldn sen
siten, ettd ihminen joka ei uskalla luottaa intuitoonsa ei tdysin vield tunne itsedan. Ja toimitta-
jalle oman itsensa tunteminen on erittiin tirkedd. Toki on niinkin, ettd intuitiivisen ajattelun
tapaa el myonnetd, vaan jarkiperdistetadn tehdyt paitokset.

Sivistyssanakirja maarittelee intuition; valiton tajuaminen, nakemys, valiton sisdinen kasittdmi-
nen. Wikipedia kiteyttda intuiton; ihmislajilla on kaksi erilaista tiedon kisittelyjirjestelmii,
intuitiivinen ja analyyttinen. Naiden ajattelun muotojen voidaan nihda vastaavan ikiaikaista ja-
koa vaistoon ja jirkeen. Intuitio on sanaton, ei-looginen ja tiedostamaton tapa ajatella. Ana-
lyyttinen ajattelu puolestaan on loogista ja tietoista ja sithen liittyy usein ajattelun kielellistimi-

nen.

Meiti siis saitelevit aistit, tietoinen mieli ja alitajunta.. Toimittaja voi bongata uuden nakokul-
man arkiseen atheeseen uutisvainun avulla. Jokaisella journalistilla on siis taipumus intuitioon.
Tolvasen mukaan intuitio antaa kilpailuetua(Tolvanen2012,42).

Jdin pohtimaan ovatko intuitioon luottavat toimittajat sitten parempia kuin ne jotka jarkiperii-
sesti edustavat ammattiaan. Onko olemassa erikseen jaettavia toimittajakasteja, jarkitoimittajia
ja tunnetoimittajia. Onko niin, kuten Tolvanen kirjassaan sanoo, ettd intuitoon ei luoteta. Ettd

analyyttisella padtoksenteolla on suurempi merkitys kuin intuitiivisella paatoksenteolla.

Jotta intuitio pysyy voimissaan, on sitd kehitettdva jatkuvasti (Tolvanen2012,43).

On oltava kohderyhmin kanssa tekemisissé ja saatava onnistumisen kokemuksia ndin ollen li-
sad. Alitajunta kerdad materiaalia sitd enemman, mitd enemmén on aihepiirin kanssa tekemisissa.
Jos haluaa pitda alitajunnan vireessd, on silld oltava virikkeitd joita hyodyntda. Luottaessamme

intuitioon tiedostamaton mielemme, eli alitajunta on tyoskennellyt puolestamme. Intuitio on
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sitd, ettd alitajunta tietdd asioita joita tietoinen mielemme ei tieda.(Tolvanen2012,42.)

Toimittajan tyo on luovaa tyotd parhaimmillaan, inspiroivaa ja tuntosarvia herkistavaa. Kirjaa
kirjoittaessani huomaan tunnistavani narsistiset luonteenpiirteet nopeasti. Intuitioon luotta-
malla ja yhden kysymyksen tekniikkaa kayttimalld haastattelut etenivit jouhevasti. Analysoides-
sani sekd haastattelutilanteessa, ettd sen jalkeen omaa ja haastateltavan kayttaytymista totesin
oppineeni jokaisesta haastattelusta jotakin. Opin ymmartimaan narsistiksi luonnehditun ihmi-
sen kaytostd sekd uhriutuneen elimii vikivaltaisessa suhteessa. Haastattelujen my6ta opin, ettd

kerronnalliselle haastattelulle on annettava uusi mahdollisuus ja paljon aikaa.

5.2 Kiytin muistiani

Muistin psykologian mukaan hyvin jasennelty tieto on keskeinen asia, joka auttaa mie-
leen painamisessa ja my6s palauttamisessa. Mitd enemmin asioiden parissa askaroi, sitd
parempia muistijalkid aivoihimme syntyy. Journalisti kuulee lukemattomia tarinoita
tyossaan. On helpottavaa siil6a muistiin vain tarpeellinen maara muistettavaa, ja tarvit-
taessa ottaa esille kauan kadoksissa ollut. Haastateltavaakin tima tieto saattaa huojen-
taa. Minulla on tapana poissulkea kuulemani tarina sen jalkeen, kun juttu on julkaistu
tai olen lihettinyt tekstin eteenpdin. Tapani “unohtaa” kerrottu tarina, on muistin psy-

kologiaa. Kaikkea ei voi eika tarvitse muistaa.

Internetistd 16ytaimani tieto selittdd muistin psykologiasta, ettd thmisen muistin toiminta
on nelivaiheinen: muisti tallentaa, sailyttaa, palauttaa ja tunnistaa. Muistin osat ovat sen-
sorinen,- siilo,- sekd tyémuisti.

Sensorinen eli aistimuisti on lyhytaikainen aistitiedon varasto. Sen tehtidvina on pitda
aistimuksia niin kauan muistissa, ettd niista ehtii syntya tulkinta.

Sailomuisti eli pitkidkestoinen muisti on muistiaineksen suhteellisen pysyva varasto. Sen

kapasiteetin ajatellaan olevan rajaton ja keston pitkd. (Verkkopolku.com, 2014)

Tyomuistiksi kutsutaan pidempikestoista muistia, johon kuuluu tarkkaavuusjarjestelma
ja tietynlaisia viliaikaisia tietovarastoja. Tyomuisti on parhaillaan kiytettivin tiedon va-
rasto. Kun ajattelemme, paittelemme, ja ratkaisemme ongelmia, kdytimme tyomuisti-
amme. TyOmuistissa ovat tarkkaavaisuuden kohteeksi tulleet asiat sensorisesta muistista

ja my6s mieleenpalautetut asiat sailomuistista. Tyomuistin kapasiteetti on rajallinen.
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Emme pysty pitimain yhta aikaa mielessa lukemattomia asioita. (verkko-

polku.com,2014).
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6 Kirjaprojektin haastattelut

Narsismia kisittelevddn kirjaan sain aluksi kolme haastateltavaa Pienperheyhdistyksesti, sekd
asiantuntijan, ettd kaksi kokijaa. Olin sopinut alustavasti Pienperheyhdistyksen koordinaattori
Luru Natusen kanssa, kuinka haastattelut tapahtuisivat. Sopiessani haastattelua kokijoiden
kanssa minulla oli tietoa taustasta ja luottamusta heritti myo6s se, ettd mainitsin tapaamispaikan

Merikehdon seka yhteyshenkil6 Natusen nimen. Molemmat olivat naisille ennestain tuttuja.

Ensimmiinen haastateltavani perui tapaamisen kaksi pdivdd ennen sovittua ajankohtaa, vedo-
ten oman tilanteensa uusiutuneeseen haasteellisuuteen. Haastateltavaehdokas sanoi voimavaro-
jensa olevan vihissd. Hin koki, ettei hdnestd ollut juuri nyt halua auttaa saman kokeneita, silld
se saattaisi olla hinelle itselleen tuhoisaa. Keskustelin hinen kanssaan hetken tilanteesta ja ker-
roin toiveeni, etté jos tilanteessa tapahtuisi muutosta, hin voisi ilman muuta ottaa minuun yh-

teyttd uudemman kerran. Asia jii avoimeksi.

Toinen Pienperheyhdistyksen kautta saatu haastattelu sen sijaan saatiin toteutettua, kuin myos

asiantuntija haastattelu.. Haastateltavani olivat valmiita kertomaan ja vastamaan kysymyksiini.

6.1 Opinniytetydssi kiytetyt haastattelut

Valitsin haastattelemani ihmiset asiantuntijuuden perusteella seka sattumalta kohdatessani.
Osan heisti tunsin, osaan tutustuin haastattelun yhteydessa.

Jokainen haastattelemani henkil6 (5) on tietoinen hankkeestani ja opintojeni lopputyostd. He
ovat jokaisen kohdalla erikseen sovitusti antaneet suostumuksensa aineiston (muistiinpanot,
haastattelut sekid nauhoitukset, ja /tai mahdolliset valokuvat ja lehtikitjoitukset) kiyttooni niin

opinndytetyoni analyysissa, kuin kirjani asiantuntijoina, kokijoina tai taustoina.
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Nimi Ammatti | Pvm Haast.var.aika | Tyyppi Paikka
(tod.aika/ydin

Luru Natu- | Pienper- 17.9.2013 2,5t Asiant. Merikehto
nen heyhdis-

tyksen

vertaistol-

minnan

koordi-

naattort
Yasmin Léhihoi- 30.10.2013 | 1,5t Henkh Merikehto
Wides- taja
Sheeban
Hanna Opiskelija | 15.1.2014 1t Tausth H-H kir-
Korhonen jasto
Merja Jul- Sosionomi | 24.1.2014 2,5t Henkh Haas. koti
kunen (1t
Leo Ny- Sosiaali- 0.2.2014 1,5t Asiant. Puhelinha
qvist tyon pro- (1v)

fessori

Luru Natunen 17.9.2013

Kohtaaminen Pienperheyhdistyksen vertaistoiminnan koordinaattori Luru Natusen kanssa
17.9.2013 kesti kaksi ja puoli tuntia. Tarkoitukseni oli varmistaa, ettd asiantuntijapuoli olisi mu-

kana tukemassa kirjantekoprosessia.

Tavatessani Natusen, hin kertoi Pieneperheyhdistyksen toiminnasta seké thmisista joita heidin
kauttaan autettiin. Aivan haastattelun alussa kyseenalaistin mielessini ymmirtidké ammatti-
thminen todella oikein ihmisen avuntarpeen. Haastattelun edetessi totesin Natusen tekevin

tyOtd innostuneena ja tyolleen omistautuneena.

Aloitin haastattelun kysymalld mitd Pienperheyhdistyksen toiminta piti sisdllddn. Tiedustelin
my0s olisiko minulla mahdollisuutta saada heididn kauttaan haastateltavia kirjaani. Natunen oli

halukas kertomaan yhdistyksen toiminnasta.
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Natunen kertoi Helsingin Rastilassa sijaitsevan Pienperheyhdistys Merikehdon toimi-
pisteen toiminnasta ja oli kiinnostunut jakamaan tietoa ja olemaan avuksi kirjanteko-
prosessissa. Han koki aiheen olevan erittdin tirked ja tiedon valittyminen eteenpiin tu-

kisi my6s heidin ty6tian vikivaltaa kokeneiden naisten auttamisessa.

Haastattelu oli vapaamuotoinen ja minulla ei ollut muistiinpanovalineita. Istuin Pienperheyh-
distyksen viihtyisdssa olohuoneessa kuuntelemassa ja keskustelemassa Natusen kanssa aiheesta.
Olin varautunut kysymyksilld ja ottanut selvaia Pieneperheyhdistyksesti ja sen toiminnasta etu-

kiteen. Natunen oli keittinyt meille kahvia.

Olimme alustavasti kidyneet keskustelua facebookin kautta seki puhelimitse atheesta. Haastat-
telun jilkeen jatkoimme siahk&postin vilitykselld, silld kokijapuolen haastateltava jirjestyi hei-

din kauttaan.

Haastateltavalla on vuosien kokemus Pienperheyhdistyksessi ja myotielimisen kyky valittyi
esimerkkitarinoissa mitd Natunen minulle kertoi. Natusen ilmeita ja eleitd seuraamalla huoma-
sin myotdelimisen taidon olevan sisdsyntyistd. Tédssd luotin omaan intuitooni eli sithen tuntee-
seen joka haastateltavasta minulle valittyi. Natusen tapa keskustella oli rauhoittava ja rauhalli-

nen. Saatoin kuvitella hinen vaikutuksensa hitda kirsivien naisten turvan tuojana.

Natunen aloitti kertomalla ensin yhteiskunnallisella tasolla yhdistyksen toiminnasta ja siirty-
malld sitten ihmisiin, joita yhdistyksen toiminnan piiriin kuului. Keskustelu eteni joustavasti
eteenpiin ja haastattelutilanne oli sekd kahden asiantuntijan vilistd vuorovaikutusta, ettd kah-
den samanhenkisen ihmisen kohtaaminen. Haastattelutilanne oli luottamusta herittivi, positii-

vinen ja tirkeitd perusarvoja esiin nostava keskustelu.

Haastattelutilanne oli lihinnd informatiivinen tietopaketti. Olin nyt nahnyt edeltikdsin ympa-

riston, jonne haasteltava tulisi haastattelun antamaan.

Yasmin Wide’s-Sheeban 30.10.2013

Kitellessini Wide s Sheebania astuessani sisddn Pienperheyhdistyksen tiloihin Meri-Rastilan
Merikehtoon 30.10.2013 kohtasin hyvantuulisen naisen. Huomasin Natusen tarjonneen hi-
nelle jo kahvia ja olin tyytyviinen. Se oli rentouttava tervetulotoivotus haastateltavalle. Niin

ollen jo minulle kohdistettu tervehdys oli haasteltavan puolelta reipas ja avoin, ja tiedostin, ettd
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haastattelu tulisi timin naisen kanssa onnistumaan. Siirryimme pienperheyhdistyksen varaa-

maan tilaan kahvikupilliset mukanamme.

Yasmin Wides-Sheeban oli valmis kertomaan tarinansa ja koki olevansa turvallisesti kaukana
tapahtuneesta uuden elimintilanteen my6td. Tamé nikyi myo6s tilanteessa jossa haastattelu ta-
pahtui. Havaitsin haastateltavan tilantarpeen. Tilantarve saattoi olla alitajuista, olimme toisil-

lemme vieraita ja kohtasimme ensimmiistd kertaa.

Istuimme huoneen vastakkaisilla seinilld, kumpikin omissa nojatuoleissamme kahvimubkilliset
kidessd. Vilimatkaa oli reilu kaksi metrid. Haastattelutilanteesta tuli luonteva, liheinen, limmin
ja luottamuksellinen keskustelutuokio, jossa Wide 's-Sheeban oli kertojana enemman esilla.

Keskityin kuuntelemaan ja seuraamaan hinen ilmeitain.

Avasin haastattelun kysymalld Wide s-Sheebanilta; ”mika oli se viimeinen héyhen joka katkaisi

kamelilta seldn, ts.se tilanne, joka sai sinut lihtemain vikivaltaisesta suhteesta?”

Esittamani kysymys avasi haastattelutilanteen ja otti huomioon myos atheen arkaluontoisuu-
den. Kysymykselld viestitin, ettd olin tietoinen aiheen vikivaltaisuudesta ja sisdllén vakavuu-
desta, joka omalta osaltaan helpotti haastateltavaa aloittamaan kertomuksensa. Olin antanut jo
lihtotilanteessa seka itselleni, ettd haastateltavalle aikaa kertoa tarina siind jirjestyksessd kuin

hin itse koki parhaimmaksi. Haastattelu oli kerronnallinen.

Haastateltavan kasvojen ilmeitd seuraamalla sekd ddnen virid kuuntelemalla saatoin tehdd huo-
mioita siitd oliko aihe haasteltavalle vielad arka, ja kuinka voisin esittad seuraavan kysymyksen

loukkaamatta haastateltavaa. Tassa haastattelussa nauhuri tallensi kerrotun.

Haastateltava oli rento ja istui tuolissaan risti-istunnassa. Hin naurahteli vililld helpottuneen
oloisena. Katsekontakti vilillimme oli tiivis. Ympiristo oli viehittiva erillinen lasten leikki-
huone, jonne vasta haastattelun viimeisen viiden minuutin aikana tuli haastateltavan puolitois-

tavuotias lapsi.
Wide“s-Sheebanin kohdalla keskustelu sujui koko haastattelun ajan selkeisti. Tein muutaman

vilikysymyksen ja nyokkailin asianmukaisesti tarinan edetessa. Katsekontakti siilyi. Keskustelu

eteni kuin kahden ystivin vililld, kun toinen pdivittdd elimintilannettaan.
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Keskustelimme puolitoistatuntia lipikdyden hinen elimintarinaansa. Jo ensimmaisen viiden-
toista minuutin aikana ymmarsin, ettd atheesta narsismi raapaistaisiin vain pintaa. Y mmarsin,
ettd minun itseni on sukellettava syvemmille taustatyota tehdessini. Esittamistani kysymyksista
huolimatta itse narsismia kisitteleviin kipukohtiin ja yksityiskohtiin padstiin vasta viimeisen

puolentunnin aikana. Epiilin saisinko kirjaan tistd haastattelusta muuta kuin tausta-aineistoa.

On huomiotava se seikka, ettd poiketen normaalista haastateltavan ja haastattelijan vilisestd
kayttayttaytymisestd esimerkiksi lehtijuttua tehdessi, kerroin miti itse olin kokenut. Sitd toimit-

taja el yleensa tee, vaikka itsestd kertominen tilanteen mukaan onkin suositeltavaa.

Ruusuvuoren ja Tiittulan (Haastattelu, 25) mukaan itsestd kertominen voi luoda etiisyytta
haastattelijan seka haastateltavan vilille, mutta saattaa my6s auttaa rakentamaan yhtenaisyytta,
joka edistdd haastattelun padmaiarid. Téssd tapauksessa haastateltava avautui ja kertoi esimerk-
keja perheen sisilld tapahtuneista asioista. Yksityiskohdilla on todellista merkitysta kirjan kir-

joittamisen kannalta.

Haastateltavalle tuli viisi lyhyttd puhelua hinen neljalta kouluikiiselta lapseltaan. Pohdin ensim-
miisen puhelun aikana, ettd katkeaako haastateltavan ajatus puhelun vuoksi. Niin ei kuiten-
kaan tapahtunut. En kuitenkaan kieltdnyt puhelimen aukioloa, koska kyse oli kouluikaisista
pienista lapsista, ja ymmarsin kuinka tirkedd lapsen on saada iiti kiinni tarvittaessa. Tama mah-

dollisuus vastata puhelimeen poisti my6s huolen lapsista haastateltavalta.

Kokemukseni oli, ettd haastateltavani kaikesta avoimuudestaan ja suorasta katseestaan huoli-
matta el avautunut, tai osannut avautua varsinaiseen kipukohtiin. On huomioitava seikka, etta

aikaa on kulunut useampi vuosi ja hin on paissyt irti entisestd elamastaan.

Noin puolentoista tunnin kuluttua totesin Wide 's-Sheebanin kertoneen oleellisen ja johdattelin
hinet kiitellen muutamalla jatkokysymykselld ulos haastattelusta. Samalla kertasin yhteystiedot
ja muistutin julkisuudesta. Olimme sopineet puolestatoista tunnista ja totesin, ettd aika oli lop-

punut selkedsti kesken. Yksityiskohtiin ei padsty aivan siten kuin olisin toivonut.

Haastattelussa oli kuitenkin noussut esiin huolen aiheita, joiden huomasin kirjan kannalta ole-
van tirkeitd. Jatin haastateltavalle avoimeksi tilanteen, ettd voisimme jatkaa keskustelua my6-
hemmin. Haastateltava suostui ehdotukseeni empimdttd. Tuntui siltd, ettd olin voittanut luotta-

muksen.
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Halatessani haastattelun lopuksi Yasmin Wide s Sheebania, koin kaikesta koetusta tunnetilasta
huolimatta onnistuneeni tehtivissini. Hymy haastateltavan kasvoilla kertoi kokemuksen olleen
my0s hanelle mieluinen. Hin vaikutti vapautuneelta ja iloiselta. Haastattelun péatteeksi joimme
toiset kupilliset kahvia yhdistyksen tiloissa liittyen paikalle saapuneiden vertaistukiryhmaliisten

seuraan.

Jalkeenpiin ajattelin olinko ollut omalla esimerkillini johdatteleva, mutta koska en kokenut
saavani esimerkkejd ja yksityiskohtia muulla keinoin, oli omasta tarinastani ollut hyo6tyé tilan-
teeseen. Silti kokemukseni tuotti silld hetkelld itselleni kiusallisen tunteen seka hapedd. Tunnis-
tinko itsessdni narsistin piirteet? Olinko samaistunut aiheeseen litkaa? Kuuluiko toimittajan toi-

mia ndin? Jdin pohtimaan oliko haastateltava kokenut samoin?

Jain pohtimaan my®0s sitd, mitd merkitysta lukijalle on, jos haastateltava on tyytyviinen koke-
maansa haastatteluun. Vilittyyko tekstista helpottuneisuus vai katkeruus, asettuvatko tunteet
oikeisiin mittasuhteisiin vai onko tulkinnassa tapahtunut virhe. Journalistina olen viestintuoja.
Mikd mielestidni merkitsee sitd, ettd jutun onnistuminen on mielialasta kiinni. Onko niin, ettd
haastateltavan seké haastattelijan ollessa tyytyviisia haastattelun lopputulokseen nikyy se myo6s

tekstissa.

Hanna Korhonen 15.1.2014

Hanna Korhosen kohtasin keskiviikkona 15.1.2014. Korhonen oli tarjoutunut antamaan mi-

nulle haastattelun vertailukohteeksi parisuhteiden erilaisuudesta ja taustaksi kirjaani varten.

Tapaamisemme ajankohta siirtyi tunnilla. Korhonen oli huolissaan asiasta. Kerroin kaiken ole-
van ok. Olin varannut haastattelulle aikaa koko iltapiivin. Tapasimme Korhosen toiveesta
HAAGA-HELIAn kirjaston neuvotteluhuoneessa. Istuimme péydian molemmin puolin. Haas-
tattelu lahti kdyntiin aloituskysymyksestini ”Kuinka kohtasitte”. Tavatessani Korhosen selvitin
vield kerran haastattelun luonteen ja korostin, ettd jos kysymykseni olisivat liian tunkeilevia, ei

niihin olisi pakko vastata.

Kerroin Korhoselle my6s, ettd minulla on tapana unohtaa haastattelemani henkilotarinat heti
kirjoitettuani ne ulos ja tarinoiden muistiinpalauttaminen ei yleensi ole tarpeen. Korhonen vai-
kutti helpottuneelta. Hin ei ollut aiemmin ollut haastattelun kohteena, joten aistin jannitysta.

Korhonen totesi my0s itse asian niin olevan.
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Tein havaintoja Korhosen eleiden perusteella. Hin vuoroin vetaytyi, vuoroin siirtyi lihem-
maksi minua. Aistin Korhosessa lievdid hermostuneisuutta haastattelusta. Kokemus oli hinelle
ensimmdinen. Totesin, ettd hianen oli hankala kertoa henkil6kohtaisesta elimistiin lihes vie-
raalle. Ajattelin, ettd suunnittelemani kahvi olisi ollut tarpeellinen tilanteen helpottamiseksi

haastateltavalle. Tdssd kohtaa olin jittinyt huomioimatta vaistoni sanoman.

Haastattelu ldhti kdyntiin hieman varovaisesti, mutta vapautui tarinan edetessa. Tein kysymyk-
sid patteriston mukaan ulkomuistista, ja annoin hiljaisuuden hetkien rauhoittaa haastateltavan
mietteitd. Tarinan alkaessa Korhosen ddnessi oli hieman eparéintia, mutta katse oli suora ja

avoin.

Keskeytin haastattelun hetkeksi korostaakseni, etti tarkoitukseni oli kartoittaa kirjaa koskeva
aihealue kokonaisuudessaan. Eli ikddn kuin imed kaikki tieto hdnestd, mutta vain pieni osa ker-
tomusta olisi oleellista josta kirjoittaisin. Korhonen sanoi ymmartivinsa ja muistutti, ettd hin
oli valmis kertomaan omasta nikokulmastaan henkil6kohtaisia tunteita. Nyokkasin. Tama oli

ymmirrettivad. Selvennys tuntui rauhoittavan Korhosta. Jatkoin haastattelua.

Annoin Korhosen kertoa tarinaansa omaa tahtia. Vililli kohotin katseeni muistiinpanoista ja
katselin hinta silmiin hymyillen. Tarkoitukseni oli antaa vaikutelma, ettd olin kiinnostunut ja
kuuntelin. Halusin my6s viestia, etta en urkkinut hinen henkilokohtaista elimainsa uteliaisuut-

tani, vaan ymmartadkseni parisuhteiden erilaisuutta ja ihmisten yhdessidolemisen motiiveja.

Loppuvaiheessa haastattelua Korhonen pyoritteli kisissddn antamaani palautekysymyspaperia
pieneksi siistiksi nipuksi ja laittoi sen laukkuunsa. Jdin pohtimaan, oliko kyseessa helpotus vai

katumus, ja mahtoiko hin my6hemmin 16ytda palautepaperia laukustaan.

Haastattelu kesti noin tunnin ja opetti myos itselleni paljon. Haastattelu antoi itselleni aivan
uuden, positiivisen nikékulman kirjan aiheeseen ja huomasin kuinka kirjan luonteeseen saatai-

siin nyt aivan uudenlainen aihealue.
Merja Julkunen 24.1.2014
Metja Julkusen kohtasin perjantaina 24.1.2014 hinen kotonaan. Alustavan keskustelun olimme

kayneet puhelimitse marraskuussa 2013. Olin varannut haastattelulle aikaa kaiken kaikkiaan

kaksi ja puoli tuntia. Aika loppul silti kesken.
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Haastattelu tapahtui Julkusen kotona hinen omasta toiveestaan. Julkusen toiveesta sGimme
ensin brunssin ja vaihdoimme kuulumisia puolin ja toisin. Tunsimme entuudestaan meiti yh-

distavien tekijoiden kautta.

Varsinaiseen haastatteluun aikaa jii reilu tunti ja totesin jo haastattelun ensimmaisten minuut-
tien aikana, ettei tunti riittaisi. Aloitin haastattelun kysymyksella “Millainen avioliittosi oli?”.
Haastattelutilanteessa Julkunen kysyi haluanko tietdd aivan kaiken mitd hinen elimissiin oli
tapahtunut. Annoin Julkusen kertoa. Keskityin nauhurin pyoriessi kirjoittamaan muistiinpa-

noja ja tarkkailin samalla haastateltavaa.

Haastateltava istui lemmikkiensé keskelld sohvalla rennosti, toinen jalka maassa, toinen paka-
roiden alla ja nojasi selkdnojaan. Julkunen kertoi tarinaansa rauhallisesti ja korostaessaan aja-
tuksiaan hin kéytti sanoja ” Tiidtsie milt minust tuntui...” Hin saattoi hiukan litkahtaa eteen-
péin timin sanoessaan. Katse oli avoin ja suora ja kohdistui minuun, joka istuin poydin 4a-
ressd noin kahden metrin pddssd haastateltavaa vastapiitd sohvaan nahden. Nyokkisin haasta-

teltavan korostukseen asiaankuuluvasti ja kuuntelin tarinan jatkoa.

Lisdkysymyksii ei tarvittu tarinan edetessd, silld laatimaani kysymyspatteristoon tuli vastauksia
pyytamatta. Tein kuitenkin haastattelun loppua kohden muutamia tarkentavia kysymyksia ja

pohdin saattoivatko ne olla johdattelevia.

Haastateltava syventyi yksityiskohtiin mitké olivat kirjaa ajatellen herkullisia, mutta haastattelun
péittyessi itselleni jii tunne, ettemme padsseet alkua pidemmialle. Sain kuitenkin materiaalia
kirjaani varten, ja Julkusen tarinaan alun seka lopun. Itselleni jai kuitenkin tunne, ettd tarinaan
sisaltyl paljon enemman yksityiskohtia kuin mitd ehdimme kisitelld. Ja kirjan teon kannalta

tama on oleellinen osa kokijan kokemusta vikivallasta.

Julkunen oli tietoinen kuinka paljon aikaa oli kaytettdvissi. Hanelld tuntui kuitenkin olevan pal-
jon lisattavaa tarinaan. Tuntui kuin haastateltavan muisti olisi avautunut sitdi enemmain, mita
pidemmiille tarina ehti. Totesin my0s aika pian asian ytimen joka nousi haastattelussa esiin per-

hevikivaltaa koskien. Ja mika asia oli ollut tirkeimmassa roolissa suhteessa.

Haastatteluajan lopussa haastateltava halusi kertoa lisdd muistamiaan yksityiskohtia ja havaites-
saan minun kerddvin pikkuhiljaa tavaroitani tehdikseni selviksi haastattelun loppuneen tuntui
hin ikddn kuin hatidntyvin ja menevin himilleen. Tama teki minulle itselleni tunteen, ettd olin

laskenut ajankéyton vairin ja harmitti haastateltavan puolesta.
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Otin Julkusesta valokuvia hinen istuessaan lemmikkiensa keskelld ja muistutin, ettd materiaalia
voidaan kayttda myos lehtijuttuun jos minulle tulisi tilaisuus myyda juttu eteenpdin. Silloin

kuva sekd nimi saatettaisiin julkaista. Tama sopi Julkuselle hyvin.

Koin haastattelun sekd onnistuneen, etti epdonnistuneen. Jdin epdvarmuuteen siitd, oliko haas-
tateltava tyytyviinen haastattelun lopetukseen. Hin oli kylld tyytyviisen oloinen vertaistukea
korostaessaan, mutta selkedsti hamillddn haastattelun loppuessa. Pahoittelin sitd, ettd minun

taytyi kiiruhtaa seuraavaan kohtaamiseen.

Leo Nyqvist 6.2.2014

Tein puhelinhaastattelun Turkulaiselle sosiaalityén professorille Leo Nyqvistille. En tuntenut
hintd entuudestaan. Alustuksen jilkeen haastateltava muistutti, ettd hin ei ole narsismiaiheen

asiantuntija, mutta tiesi kertoa perhevikivallasta.

Sosiaalityon Professori LLeo Nyqvistin haastatteluun valmistauduin muutamalla kysymykselld
parisuhde- ja perhevikivallasta. Haastattelu oli sovittu alustavasti joulukuussa 2013. Nyqvist oli
kuitenkin unohtanut vastata saihképostiin tammikuussa 2014. Hinen ottaessaan minuun yh-

teyttd sovimme puhelinhaastattelun kahden paivin viiveella.

Jannitin hieman etukiteen. Edellisesta tutkijahaastattelustani oli aikaa muutama vuosi. Soitin
sovittuna ajankohtana, esittelin itseni ja kerroin mitd edustan. Kerroin esittelyn yhteydessa
my0s sopimamme haastatteluajankohdan ja kysyin pitiké tima edelleen paikkansa. Nyqvist to-

tesi haastatteluajankohdan olevan oikea.

Kerroin haastateltavalle taustaa seka kirjastani, ettd opinnaytetyostini ja sovimme kdytinnon
asioista. Haastateltava esitti my6s toiveen tarkistaa tekstit kirjaani koskien. Han oli huolissaan
siitd, ettd kirjoitus vastaisi sanottua asiaa oikein. Ymmarsin hanen huolensa ja kerroin lisitaus-
tani alempien ammattikokemusteni pohjalta. Lupasin myo6s tarkistuttaa tekstin hinelld. Haasta-

teltava vaikutti tyytyviiselta.
Haastateltavan mainitessa sanan parisuhdeterrorismi, esitin hanelle kysymyksen; ”Mitd parisuh-

deterrorismi tarkoittaa?” Sain laajan selonteon aiheesta. Nyqvist kertoi aiheesta enemmin, eikd

vilikysymyksia tarvinnut juuri esittda.
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Kisittelimme perhevikivaltaa laajasti. Totesin, ettd aihe pysyi ronsyilyn tunteesta huolimatta

kasassa. Ydin pysyi vikivaltaisen michen mustasukkaisessa ja kontrolloidussa kaytoksessa, seka
avun tarpeessa. Keskustelussa sivuttiin my0Os naisten vakivaltaista kdyttaytymista ja lapsiin koh-
distuvaa seksuaalista hyviksikdyttoa. Sain kattavaa tietoa siitd, mitd on perhevakivalta kokonai-

suudessaan.

Keskustelun edetessid huomasin eksyvini haastateltavasta aiheesta sivuraiteille. Haastateltavaa
tama el tuntunut hairitsevan, mutta itselleni tuli tunne, ettd kaytinko toisen ammattiapua vaa-

rin. Toisaalta haastateltava salli timin tapahtuvan ja kivimme keskustelua my0s tasta.

Haastattelun loputtua tunsin itseni terapoituneeksi, mutta olin hieman hamilldni miksi niin ta-
pahtui. Olinko ollut samalla aaltopituudella haastateltavani kanssa niin paljon, etta se valittyi
lankoja pitkin. Vai oliko puhelimessa vain helpompi keskustella. En usko sithen. Olen haasta-

tellut my6s tutkijoita, joiden kanssa olen keskustellut vain puolituntia.

Haastatteluosuus kesti tunnin, mutta jiimme juttelemaan aihetta sivuten muista asioista vield
puoleksi tunniksi. Haastattelu oli hyvantuulinen molemminpuolin. Haastattelu loppui haasta-
teltavan kommenttiin toiveesta ettd esittiytyisin hinelle, jos sattuisimme samaan tilaisuuteen
joskus. Lupasin tehda niin. Hyvintuulinen terapoitunut tunne siilyi pitkain haastattelun jal-

keen.

Oliko siis avoimuuteni entisen ammattini vuoksi saanut haastateltavan luottamaan minuun.
Pohdin olisiko minun pitinyt olla kohteliaasti vaiti ja havelids. Olisiko pitinyt olla asiallinen ja
nauramatta daneen. Olisiko minun taytynyt olla hiljaa my6s siitéd, ettd haastateltavan tyotutta-
vuus paljastui entiseksi naapuriksi. Ehka olisi, mutta olisiko haastattelu ollut yhtd onnistunut.
Sain haastateltavalta lukuisia vinkkeja ja uusia yhteistykumppaniehdotuksia kirjahankkeelleni.
Jai tunne, ettd hin uskoi minun tietdvin mistd aion kirjoittaa. Haastateltava kehui minua haas-
tattelun lopussa suusanallisesti asiantuntijaksi vaikka tiesi opiskelijaksi. Jdin pohtimaan sita,

mika vaikutus toimittajalla on haastateltavaan ja painvastoin.
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6.2 Haastattelemalla saatu tieto ja aineisto

Haastattelemalla niin viestintikoordinaattori Natusta, Professori Nyqvistid, kuin kokijoita
Wides-Sheebania seki Julkusta, ja taustoittaja Korhosta sain tietoa narsistisesti kayttaytyvan
thmisen luonteesta ja kayttaytymisestd, perhevakivallasta ja parisuhteiden ongelmakohdista.
Sain my0s tietoa miten selviytyd suhteen jilkeen tai parantaa suhteen laatua, kun tahtoa eroon

ei ole.

Kavin lukuisia muita keskusteluja narsismia kokeneiden henkil6iden kanssa, jotka ovat koke-
neet itse tai nahneet liheltd eri muodoissa olevaa vikivaltaa. Jokainen keskustelija oli valmis
kertomaan kokemuksestaan minulle taustaksi kirjaani varten, mutta vain harva tulemaan esille.
Haastattelin my6s kahta psykoterapeuttia aiheesta sihkopostitse, mutta he eivat olleet haluk-
kaita olemaan asiantuntijoina julkisesti. Siitd syystd, ettd narsistia on vaikea oikeasti todentaa.
My6s Narstien uhrien tuki ry vaikeni alkutapaamisen jilkeen. Sain heiltd kuitenkin arvokasta

tietoa ja lisad yhteyshenkilGita.

Sain haastatellessani tietoa siitd mistd voi hakea apua ja millaisia tukitoimia eri yhdistyksilld on
tarjota. Ymmarsin myos, ettd henkinen vikivalta muuttuu usein ajan myo6ta fyysiseksi ja narsis-
tinen ihminen kéyttdd valtaa toiseen ihmiseen nihdessddn timin heikkouksien lipi. Henkinen
vakivalta jattaa jalkensd uhriutuneeseen henkil66n ja tartuttaa tihin tietyn osan kayttaytymis-

hiiri6ta.

Kirjan kannalta kaikki saatu tieto oli seka palkitsevaa, ettd mielestini kauhistuttavan samankal-

taista siitd kuinka paljon thmiset ovat valmiita henkista alistumista karsimaan.

6.3 Haastattelun onnistuminen

Koin onnistuneeni Natusen seka Wide s-Sheebanin haastatteluissa. Natusen haastattelu erosi
kokijoiden haastatteluista siten, ettd oli puhtaasti ammatillinen vaikka tunnemme entuudestaan.

Haastattelu keskittyi vikivallan uhrien avuntarpeeseen ja ammattiapuun jota yhdistys tatjoaa.

Natunen kertoi Pienperheyhdistyksen toiminnasta ja rahoituksesta, sekd ihmisista joita yhdis-
tykseen hakeutuu. Leo Nyqvist oli asiantuntijana tdysin vieras minulle, sihkopostin vilitykselld
solmittu asiakassuhde ja asiantuntijan adni puhelimessa. Nyqvist on hyvin tyypillinen yhteisty6-
kumppani minulle haastatellessani tutkijoita, jotka eivit asu samassa kaupungissa tai ovat liian

kiireisia ehtidkseen tapaamisiin.
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Nyqvist puhui asiantuntijana vikivaltaisuudesta thmissuhteissa ja tol esiin narsistista luonnetta
ammattiauttajan nakokulmasta. Hin korosti kuitenkin sitd, ettd ei ole narsismin asiantuntija.
Haastattelu auttoi ymmartimaidn ammattiauttajan nikemysta aitheeseen. Ja tiedostamaan myo6s

sen, kuinka vaikeaa oikeasti narsistista ihmistid on todentaa.

Kokijoiden kertomukset olivat henkilokohtaisia. Wide 's-Sheebanin kertomus poikkesi Korho-
sen ja Julkusen kertomuksesta siind, ettd hén kiitteli saamaansa tukea Pienperheyhdistykselta.
Korhosella ja Julkusella ei ollut vastaavia kokemuksia. He olivat yhteistyohaluisia yksityishenki-

16itd, jotka halusivat jakaa vertaistukena tarinansa.

Olen todennut, ettd yhdistysten kautta saadut haastateltavat ovat yleensa hyvin kiitollisia heita
auttaneille henkil6ille tai organisaatioille. Monesti he haastattelua tehdessd pyytavit saada vilit-

tad kiitokset itse juttuun.

Julkusen kohdalla pohdin onnistuinko hinen kohdallaan tdysin. Mielestini haastateltava oli ha-
millddn haastattelun loppuessa ikddn kuin kesken. Toimittajan on osattava katkaista haastattelu
tarpeen tullen, mutta jiin pohtimaan kirjantekoprosessin kannalta asiaa. Kyse on kuitenkin ai-
kaa vievista kerronnallisesta haastattelusta. Ehkd tunne johtui vain omasta kokemuksestani ja

siitd, ettd tunnemme toisemme entuudestaan.

Verratessani haastatteluja keskendin olivat Korhosen ja Natusen haastattelut titviimmin asiassa
pysyvid, ja selkeitd, kun taas Wide s- Sheebanin, ettd Julkusen haastattelut pyrkivit laajenemaan
itse atheen ympirilld. Julkusen pikkutarkasti yksityiskohtia ruotien, Wide s-Sheebanin ympari-

pyOredsti itse asiaa kiertden.

Nyqvistin haastattelussa taas yhdistyivit vapaa keskustelu ja asiantuntijahaastattelu rintarinnan.
Tyypillinen asenne mihin joskus on térmannyt, etti tutkija olisi asian ylipuolella ja jakaisi tie-
toa halutessaan puuttui. Haastattelusta jéi paallimmaiseksi tunne, ettd keskusteli tasaveroisen
thmisen ja yhteistyOkumppanin kanssa. Jdin pohtimaan sitd, oliko kyse omasta tuntemuksesta,

thmisesta itsestdan, vai asennemuutoksesta yhteiskunnassa.

Haastattelun onnistumiseen vaikuttavat aihe ja tapa milld haastateltavaa lihestytdin, kuinka ke-
miat kohtaavat. My0Os ympirist, taustoitus ja oikein asetetut kysymykset helpottavat haastat-
telun onnistumista. Nyqvist toi esille nikékulman jossa aiempien vuosikymmenten usko-

mus oli, ettd tietoa ymmarsi ja jakoi paremmin asiantuntija, kuin se, joka asian itse oli
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kokenut. Nyqvist myonsi, ettd hin on huomannut, ettd kokemusasiantuntijuus saattaa
olla tarkempaa. Esimerkiksi entinen alkoholisti voi tietdd paremmin mitd alkoholismissa

tiytyy huomioida parannuksia tehtiessi.

Jokaisen tekemini haastattelun kohdalla ympariston valinta oli tilanteeseen sopiva.
My6s puhelinhaastattelua sopiessani olin kysynyt Nyqvistilta kuinka hinelle parhaiten
sopisi haastattelu tehdd. Haastateltavia oli kuultu ja esimerkiksi Wide's-Sheebanin ta-
pauksessa Natunen tiesi asiantuntijana haasteltavan turvan tarpeen ja haastattelu tutussa

ymparistossa yhdistyksen viihtyisissd ja kodinomaisissa tiloissa toimi erinomaisesti.

Haastattelun avaamisen voi tehdd monin eri tavoin. Jos on aikaa paljon, lihestytdan aihetta

yleiskysymyksilld ja jatketaan pdakysymyksilld, joilla avataan itse asia. Tai haastattelun voi aloit-
taa kysymykselld joka innostaa haastateltavan aloittamaan tarinansa suoraan ytimestd. Yksityis-
kohtaisilla kysymyksilld padstdan syvemmille sisddn aiheeseen. Lopuksi voi yhteenvedolla vield

tismentdd tirkeimpid tietoja ja tarkistaa yhteystiedot.

Julkusen kohdalla pysihdyttiin jokaiseen yksityiskohtaiseen kysymykseen pitkiksi to-
viksi, kun taas Wide s-Sheebanin kohdalla kierrettiin pitkdan itse asiaa. Natunen taas
kertoi asiantuntijana kokonaisvaltaisesti vastauksen tarkennettuun kysymykseen yhdis-
tyksen toiminnasta. Korhonen kertoi kokemuksiaan ja vastasi avoimesti haluttuun ky-
symykseen jadmattd kuitenkaan pyorimain aiheen ympirille tai pilkkomaan liian pie-

neksi selonteoksi vastaustaan. Nyqvist oli heti atheen ytimessa.

Kysymysten olisi hyvi olla avoimia ja selkeita. Tarkistavat kysymykset viestivit, ettd aihe kiin-
nostaa. Ympiripyoredt vastaukset tulisi selventda jatkokysymyksilld joista kay ilmi, ettd aihetta
on syyta kasitelld lisda. Jatkokysymysten esittiminen Julkusen kohdalla vei tarinaa syvemmille
yksityiskohtaiseen kertomukseen. Wide s-Sheebanin kohdalla jouduin esittimidin usean jatko-
kysymyksen ja lopulta pyytimain suoraan esimerkkeji tapahtuneesta vikivallasta. Se teki haas-

tattelusta haasteellisen.

Haastateltavalle tulee antaa aikaa ja varautua tarpeeksi pitkddn haastatteluun. Kaytinndssa olen
huomannut, ettd tunnin sisilld aiheesta irtoaa oleellisin ja ihminen jaksaa kertoa itsestidn.
Mutta kuten Wides-Sheebanin ja Julkusen kohdalla sain huomata, aikaa ei ollut tarpeeksi.
Julkusen kertomus oli tarkkaa ja yksityiskohtaista alusta alkaen ja Wide s-Sheebanin kohdalla

vasta paistiin yksityiskohtiin haastattelun loppumetreilld. Natuselle varattu kahden ja puolen
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tunnin aika riitti kartoittamaan Pienperheyhdistyksen toiminnan ja historian. Korhosen tausta-

haastattelulle riitti tunti. Nyqvist kertoi oleellisen puolessa tunnissa.

6.4 Haastateltavan huomioiminen

Aina ei kahvila ole oikea paikka haastatteluun. Koti saattaa luoda liian tuttavallisen ympariston
ja athe eksya helposti toisaalle. Jos mahdollista toimittajan olisi syyta olla varautunut tarjoa-
maan edes kahvi haastateltavalleen. TAma pieni ele kertoo, ettd haastateltava on tirked. Ja mie-

lestini hyvien kiytostapojen mukaista on noudattaa etikettid, jossa vieraalle tarjotaan.

Opinniytetyon esimerkkihaastatteluissa minulle tarjottiin, mikd on my&s tyypillistd journalistin
tyOssd. Haastateltavat ovat kiitollisia saamastaan huomiosta ja haluavat niyttad sen toimitta-
jalle. Tdmi korostuu omalla kohdalla tuntemieni thmisten kanssa seka yritysjohtajia tai tutki-

joita haastatellessa.

Minulle luontevinta on kysyi haastateltavalta missa hin haluaisi tavata. Niin viestin jo alusta
alkaen, ettd haastateltava on padroolissa ja voi vaikuttaa tapahtuman kulkuun. Korhoselle
HAAGA-HELIAn kirjaston neuvotteluhuone oli turvallisin. Olemme opiskelutovereita eri
vuosikursseilta. Olemme siis kidytinndssd sekd vieraita, ettd puolituttuja. Haastattelua ajatellen,
se on sekad heikoin lenkki, ettd voimavara. Hinen kohdallaan epiréin tarjota kahvia, koska ole-

tin hinen jo juoneeen. Siind tein mielestini virheen. Olisin voinut edes kysyi.

6.5 Kokemusasiantuntijuus

Professori Leo Nyqvist toi esille antamassaan haastattelussa, ettd tind paivind puhutaan koke-
musasiantuntijoista. Kokemusasiantuntijoilla han tarkoitti henkil64, joka on omakohtaisesti ko-
kenut jotakin, esimerkiksi alkoholismiin sairastunut ja siitd parantunut. Oman kokemuksensa
pohjalta entinen alkoholisti on enemmain tietoinen siitd, mitd epakohtia alkoholismin hoidossa
saattaa olla tai mitd hoitomuotoja voisi kehittaa.

Journalistin tyonkuvaan tima mielesténi liittyy siten, etta esimerkiksi oikeanlaista tietoa hakies-
saan, toimittajan tulisi etsid haastateltavaksi kokemusasiantuntija, tissi esimerkissd entinen al-
koholisti, joka on saattanut perustaa oman hoitoyksikon tai olla yhteistyossd alholismiin sairas-
tuneiden kuntoutusehdotuksissa. Hinen asiantuntijuutensa tulee omasta kokemuksesta ja ndin
ollen hin tietad mistd hin kertoo. Kokemusasiantuntija tietid monesti enemman ja syvem-
maltd, kuin ammattinsa kautta asiantuntijaksi luokiteltu henkil6 joka luulee tietdvinsa mikad sai-

rastuneelle on hyviksi.
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Tama ei kuitenkaan tarkoita sitd, etteiké ammattinsa kautta asiantuntijoita pitaisi kuunnella.
Pdinvastoin, he osaavat antaa toisenlaisen nakokulman ja ehka tieteellisemman faktan kisiteltd-
viaan aiheeseen. Niin on myos toiveissa kirjaani koskien. Haen kokemusasiantuntijaa kerto-
maan omaa tarinaansa narsismista. Eli narsismiin sairastunutta henkil6d, joka osaisi kertoa
kuinka narsistin kanssa toimitaan. My6s toimittaja voi olla kokemusasiantuntija. Esimer-
kiksi terveystoimittaja saattaa tietda hoitoalasta ja sosiaalipuolesta, seki eri-ikdisen thmisen koh-
taamisesta enemmin. Luontotoimittaja on erikoistunut eldinten hyvinvointia puolustamaan, ja
ympiristotoimittaja huolestuu luonnon vaaroista. Ammatinvaihtaja tietida koetusta alasta
yleensi enemmin ja tuntee ammattisanaston. Se, ettd on erikoistunut tiettyyn alaan, ei kuiten-

kaan tarkoita etteiké opittavaa vield olisi.

6.6 Intuitioon luottaminen

Korhosen kohdalla laadin kysymykset palautteeseen intuition perusteella, mutta kahvi-
kupillisen kohdalla jatin luottamatta vaistooni ja se harmitti jalkeenpain. Meille suoma-
laisille kun juuri kahvi/tee on aika varteenotettava tapa rentouttaa mielemme ja samalla

huomioimme ihmisen josta olemme kiinnostuneet.

Luotin vaistoon my0s ottaessani valokuvan Julkusesta. Ideat nousivat eteeni mieliku-
vina joiden viestid noudatin. En niinkaan hetken mielijohteesta, kuin sen, etta tapa toi-

mia ndin tuntui juuri ndiden ihmisten kohdalla oikealta.

Olen kaytinnon tyossa huomannut, ettd monesti haastateltava saattaa elimantarinaansa
kertoessaan peliti, kuinka kertomus vaikuttaa haastattelijan mielipiteisiin hinestd. Ehka
haastateltava pelkad myos sité, tuleeko hin kertoneeksi asioita, joita ei ehka pitisi, ja

jotka jadvit siten haastattelijaa vaivaamaan.

Tama kertoo mielestini meista ihmisista sen, kuinka haavoittuvaisia olemme kun pal-
jastamme julkiseen tietoon jotakin itsestimme. Vertaistuen antavia henkil6ita tulisikin
kunnioittaa tiedon jakajina, eika journalistin tule ylenkatsoa haastateltavaa missian vai-

heessa tiedon kulkua.
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7 Yhteenveto ja arviointia

7.1 Yhteenveto

Kysymyksiin “miten onnistun luomaan luottamuksellisen suhteen haastateltavaan siten,
ettd hin haluaa kertoa elimintarinansa kokonaisuudessaan. Ja kuinka saada asiantunte-
vaa tietoa ammattiauttajilta?” sain paljon arvokasta tietoa ja luottamuksen osoituksia
haastateltavilta. Luottamus nikyi annetuissa vastauksissa, tahtona jakaa oma elimanta-

rina lukijoille.

Tahdoin selvittda mitd asiantuntijat kertovat haastattelusta ja miti tulee huomioida
haastattelua tehdessa. Huovila kiteyttdd kirjassaan olennaisen. Huovilan mukaan toimit-
taja toimii janalla, jonka toisessa paissi on lopullisen padmairin etiikka ja toisessa
paassa vastuun etiikka. Toimittajan on siis pohdittava mitka asiat ja mitkd samaankin

juttuun liittyvit eri seikat ovat julkistettavissa ja mitka eivit.(Huovila2005,171).

Tahdoin selventdd millainen haastattelija olen, ja heritinkd luottamusta haastatelta-
vassa. Huomasin, ettd kun olin innostunut aiheesta josta haastattelin, ja olin taustoitta-
nut jutun ennen haastattelua, sain my6s haastateltavan innostumaan haastattelusta.
Huomioin, ettd miti kiinnostuneempi olin, ja osasin esittdd tismentivia kysymyksia,
sitd enemman vilitin haastateltavalle omaa ammattitaitoa ja heratin samalla luottamusta.
Haastateltavalle oli tirked tehdd selviksi my6s hinen oikeutensa tarkistaa juttu ja mah-

dollisuus vaikuttaa asiavirheiden korjaukseen ennen julkaisua.

Jidikoé haastattelusta molemmille osapuolille sitten hyvi mieli. Sainko kosketuspintaa ai-
heeseen narsismi. Kokiko haastateltava antaneensa vertaistukea saman kokeneille.
Kuinka keskindinen henkil6kemia ja vuorovaikutus onnistui. Osasinko luottaa intui-
toon ja sainko vastauksia asettamiini kysymyksiin. Kylla. Mielestini onnistuin, mutta
olen pohtinut, olinko ennakkoasenteinen niiden haastateltavien kohdalla, jotka tunsin
entuudestaan. En kuitenkaan tuntenut Natusen suhdetta hinen ty6honsi, enka Julku-

sen ja Korhosen elimintarinoita.

35



7.2 Arviointia

Tihan opinnidytetyohon haastattelemani ihmiset ovat omalta osaltaan auttaneet minua
ymmartamaan erilaista perhevikivaltaa kokeneita. Tahan opinnédytetychon valitsin haas-
tateltavat Internetid apuna kayttiden seka keskusteltuani ihmisten kanssa joita kirjan aihe
kiinnosti. Haastattelutilanteet olivat erilaisia ja osittain pitkakestoisia. Kohderyhma oli
oikea. Kaikki haastateltavat tiesivat kertoa vikivallasta ja sen syntyhistoriasta jotakin.
Kirjan lukijaa ajatellen haastateltavien valinta osui oikeaan. Vastaukset antoivat lisdi tie-
toa kirjaan. Esimerkiksi sen, etta parisuhteen molempien osapuolien tiedostaessa suh-
teen narsistisen ja ldheisriippuvaisen muodon voi omistushaluisesti kédyttiytyvd osapuoli
hakeutua asiantuntevaan hoitoon ja saada myos apua. Niin ollen syntyy uusi mahdolli-

suus pelastaa parisuhde.

Olen pohtinut haastattelutilanteen todellisuutta ja aitoutta. Kun haastateltava tindan
kertoo haastattelijalle tarinan elimistidin, onko se endd huomenna kuitenkaan sama?
Tilld tarkoitan sitd, ettd ihminen henkistd kasvua tehdessdin, varsinkin kriiseja kohda-
tessaan, saattaa olla huomenna valmiimpi hyviksymaan eliman realiteetit, kuin tinain
haastattelua antaessaan: nyt, kun vield itku on herkissi ja kipu syddmessa sattuu. Siksi
yksipuolinenkin haastattelu on aina vain osatotuus tapahtuneesta, yhden henkilon koke-
mus ja elossa vain tissd yhdessa hetkessd. Mielestini tima jokaisen journalistin on hyvi

muistaa tarinaa todeksi kirjoittaessaan ja eteenpiin jakaessaan.

Olen tiedostanut opindytetyotd rakentaessani entistd vahvemmin oman osaamiseni, am-
mattimoraalini ja tavan jolla kunnioittaa toista ihmistd. En tahdo hyvaksikayttad haasta-
teltaviani, enkd tulla my6skain itse hyvaksikdytetyksi. Rakastan amattiani, mutta rakkau-
della on rajansa. Kyseenalaistin jokaisen haastattelun kohdalla itseni. Olin ikdan kuin
ramppikuumeessa ennen estradille menoa. Itse haastattelutilanteet koin kuitenkin paa-

osin onnistuneiksi.

Haastattelun saaminen ei aina ole helppoa ja itsestddnselvid. Haastatteluja tehdessini
mietin usein vaikutinko oikeasti ammattitaitoiselta journalistilta? Olinko ammattini
osaava vai lilan innokas ja enemmankin utelias kuin tiedonhaluinen toimittaja. Pohdin

my0s onko uteliaalla ja tiedonhaluisella eroa? Mietin tekeeko luontainen vilkkauteni mi-
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nut huonommaksi vai paremmaksi haastattelijaksi? Olenko huumorintajultani ja ajatus-
maailmaltani erilainen suhteessa haastateltaviin? Aiheuttiko se kenties ongelmia kohtaa-

misissa, tulinko oikein ymmarretyksi ja ymmairsinké haastateltavani oikein?

Kirjoittaessani narsismista tapaan ihmisid jotka lihes poikkeuksetta avautuvat kuultuaan
kirjan atheen. Olen aloittanut kirjan kirjoittamisen keskelta tarinaa, eli siitd mistd kokijat
kertovat minulle opinnéytetyoni haastatteluissa. Kirjan kirjoittamisessa muistiinpanova-
lineet ovat ehdoton ty6viline joiden tdytyy kulkea mukana kaikkialla. Journalisti saattaa
tavata mielenkiintoisia juttuaiheita missa tahansa. Kirjan kirjoittaminen on opinnayte-
tyOtd vastaava kokonaisuus, jossa tarkka suunnitelma tulee olla selvilld. Siksi hetkeen on

tartuttava, kun tilaisuus haastatteluun ilmaantuu.

Apupaperit ja valokuvat, paivikirjat ja haastattelut ovat tukeneet seki kirjan tyostoa
eteenpdin, ettd olleet apuna opinnaytetyoti rakentaessani. Opettavaista on ollut se, ettd
opin nikemain itseni toisten silmin, niin kirjaa kirjoittaessa kuin opinndytety6ta teh-
dessd. Haastavin alue opinnaytety0ssa on ollut kirjallisuuden tuominen esille ja muunta-
minen luettavaan muotoon, silli oma kokemukseni haastatteluista tuki paljon luke-

maani lihdekirjallisuutta. Nain uskon kayvian myo6s kirjan tyostossa loppua kohden.

Pohdin sita, ettd enté jos kirjoitan kirjan joka ei anna sitd, mitd alkuun lupasin. Kirjan-
teko on prosessi jossa muutos on jatkuvaa. Huomaan pelkaivini, ettd saamani tieto eh-
tii vanheta ennen kuin se on painettuna tekstini. Kirjantekoprojekti eroaa lehtijuttuun
sikdli, ettd lopullista deadlinea ei ole. Se haastaa toimittajan luottamaan itseensa ja haas-
tamaan vastavuoroisesti haastateltavan luottamaan toimittajaan. Pohdin my6s kitjapro-
jektini keskeneraisyytta, tiedonkeruuni hajanaisuutta ja koin riittimattomyyden tunteita.
Mietin oliko oikein haastatella thmisia projektiin, jonka valmistumisen ajankohtaa on
vield hyvin hankala méaritelld. Entd jos kitja ei koskaan valmistukaan? Olenko huijan-

nut thmisia yhteistyohon?

7.3 Miti opin

- Opin sen, ettd kirjaa tyOstdessa ja avointa kysymysti kerronnallisessa haastattelussa kayttdes-
sani minun tulee varata todella paljon aikaa ja sopia mahdolliset muut menot periaatteella

”my6hdstyn”.
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- Opin, ettd luottamus ja tydmoraali ovat toimittajan selkdranka.

- Opin, ettd on osattava erottaa vddri totuus oikeasta, eiki tieto synny itsestidn vaan edellyttad
aktiivisuutta.

- Opin, ettd taustatyon tuoma tieto on arvokasta, eiki sitd ole koskaan litkaa. On kuitenkin
osattava kyseenalaistaa saatu lihdetieto ja otettava asioista selvdd my6s muista lahteistd. Pelkka
haastattelu ei riita.

- Opin lahestymain erilaisia haastateltavia eri tavoin. Haastattelutekniikoita tilanteen mukaan
muokkaamalla, ja kohdentamalla kysymykset oikein haastateltavan huomioiden.

- Opin myos sen, ettd itsestdanselvyyksia ei ole, vaan haastateltava on pdaroolissa haastattelua
tehdessi.

- Opin, ettd on oltava valpas, silld toisinaan voi kayda niin, ettd varsinainen jutun sisillélle tir-
ked yksityiskohta ja helmi paljastuu vasta sen jalkeen, kun toimittaja sulkee nauhurin ja kittelee
haastateltavaa hyvistellikseen timin. Haastateltava ikddn kuin vasta silloin vapautuu ja kertoo
oleellisemman asian, johon olisi pitinyt padstd kasiksi itse haastattelutilanteessa. Nain kavi
Wides-Sheebanin kanssa. Haastateltava avautui kun suljin nauhurin. Kaikki haastateltavat ei-
vit pidd nauhureista ja saattavat alitajuisesti jinnittdd nauhalle meneviid keskustelua. Onhan ky-
seessd todistusaineisto.

- Opin my6s sen, ettd toisinaan on luontevaa olla avoin, ja toisinaan on parempi unohtaa hu-
moristinen ote. Toisin sanoen toimittajalle on ensiarvoisen tirkeda olla tuntosarvet ylhailla ja
yrittdd tunnistaa haastateltavan mieliala ja luonteenpiirre. On otettava myos huomioon se,
kuinka paljon rennostikin esiintyvi haastateltava jannittdd, tai on valmis ottamaan vastaan yli-
maariistd kommunikointia kysymysten lisaksi.

- Opin, ettd on luotettava vaistoon myos kahvin tarjoilun suhteen. Se rentouttaa haastatelta-
van.

- Opin my6s pitkdjanteisyytta ja olemaan maltillinen kirjoittamisen seka haastattelujen odotta-
misenc suhteen.

- Opin tarkistamaan taustaa sekd kuuntelemaan.

Olen siis oppinut olemaan oma itseni ja luonut oman tyylini haastatella ihmisia.
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8 Lopuksi

Haastattelu on yksi tiedonkeruun muoto ja olen todennut sen avaavan paljon my6s kirjan teon
yhteydessa nakokulmia, sekd uusia kysymyksid aiheeseen. Kirjan kirjoittamisen kannalta haas-
tattelut tuovat elavyyttd, kokemuksellisuutta sekd asiantuntevuutta aiheeseen. Kirjaa kirjoitta-
essa olen huomannut, aivan kuten lehtijutussa, ettd aihealuetta on rajattava, sekd kohderyhmaa
tarkennettava. Yleissivistykseni sekd maailmankatsomukseni on avartunut valtavasti ja henki-

nen journalistin selkdydinjatke vahvistunut.

Haastattelujen my6td huomasin taustajutuiksi sopivien haastattelujen kasvavan ja varsinaisten
kokijakertomusten olevan liian pinnallisia ja osittain ymparipyoreita vield tissd vaiheessa kirjan
tyOstod. Taman selittdisin silld, ettd haastateltavien kokemuksista on kulunut useita vuosia, eika
aihe ole heidin kohdallaan enéd ajankohtainen. Ne kokijat joilla on tuoreempia kokemuksia,

eivit ole halukkaita kokemustaan jakamaan julkisesti, edes nimimerkin takaa.

Tyo6stdessini kirjaa aiheesta narsismi, nden timin piivin yhteiskunnan toiminnassa ja ihmisissa
tietynlaista itsekéstd kayttdytymistd ja toimintamallia, seka tervettd, ettd sairasta narsismia. Mie-
lestini se on henkistd pahoinvointia, joka kumpuaa vikivallan tekoina ulospdin. Menetyksen
pelkoa esimerkiksi siité, ettd tyo saattaa loppua koska tahansa, ja ihminen syrjaytetaan yhteis-
kunnasta. Olen huomannut ettd pelko tuntemattomasta saa aikaan kasittiméttomia vikivallan-

tekoja. Pelko syrjayttad thmiset myGs eriarvoisuuteen ja synnyttia erilaista rasismia.

Journalistin ammatti on tietylld tapaa kutsumus. Moni toimittaja pyrkii vaikuttamaan yhteis-
kunnan asioihin tuomalla julki oman arvomaailmansa juttujen kautta. Vaikka toimittaja ei saa
suoranaisesti vaikuttaa haastateltavan mielipiteisiin tai tuoda julki omia mielipiteitadn kirjoituk-
sissa, toimii hin kuitenkin alitajuisesti uudisraivaajana ja vie haluamaansa sanomaa perille, etsi-
milld oikeantyyppiset kohderyhmit ja juttujen aiheet. Valitsemalla my6s oikean median viestin

viejaksi.

Olen pohtinut, ettd kuinka journalisti muuten voisikaan kehittdd maailmaa paremmaksi, ellei
tuomalla julki ensin yksilén pahoinvointia. Ehké yhteiskunnassa havahdutaan huomaamaan
paranemisen mahdollisuudet ruohonjuuritason kautta. On vain ensin kirjoitettava opas eheyty-
neeseen tulevaisuuteen. Sithen tarvitaan lisid journalisteja, onnistuneita haastatteluja ja vertais-

tukea seka tietoa jakavia haastateltavia.
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