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TIIVISTELMA

Opinndytetydomme tarkoituksena oli tuottaa ehdotelma uudesta sairaanhoitajan tyonkuvasta
tehostetun palveluasumisen yksikkoon Valkeakoskella. Opinndytetyémme aihe valikoitui
Valkeakosken kaupungin ikdihmisten palvelupaallikkd Katri Niemisen toimesta, koska
sairaanhoitajan tyonkuvan kehittdminen on jo ollut pidemman aikaa suunnitteilla.
Opinndytetydomme tarkoituksena oli kehittda nykyista sairaanhoitajan tyonkuvaa yhdessa
tehostetun palveluasumisen sairaanhoitajien kanssa. Tavoitteena oli tehda tyonkuvasta
entista houkuttelevampi ja arvostetumpi myos tyomarkkinoilla. Tydssamme aineistona
kdaytimme kirjallisen materiaalin lisaksi kyselya seka tyOpajoja, jotka pidettiin 25.3.2022,
3.5.2022 sekd 13.6.2022. Kyselyn ja tyopajojen tarkoituksena oli kartoittaa sairaanhoitajien

nakemyksia heidan nykyisesta tyonkuvastaan ja kehittamistarpeista.

Tulokset osoittivat, etta suurimmat kehittamiskohteet sairaanhoitajan nykyisessa
tyonkuvassa olivat ladkehoidon toteuttaminen ja asukkaan ravitsemuksen hoitamiseen
osallistuminen seka omaisyhteistyd. Perushoitotyota ei voi kokonaan poistaa sairaanhoitajan
tydnkuvasta mutta sairaanhoidollisille tyotehtaville tulisi jarjestda enemman aikaa ja tama

tulisi huomioida selkeasti tyovuoroissa.
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1 Johdanto

Suomessa ikdantyneiden osuuden kasvaessa myods palvelutarpeet muuttuvat. Suomessa
palvelutarpeiden muutosten tukemiseen on julkaistu erilaisia raportteja. Naista yksi on

sosiaali- ja terveysministerion Kansallinen ikdaohjelma vuoteen 2030. Sen tavoitteena on
kehittaa nykyisia palveluita ja jarjestelmia ikdantyneiden tarpeita paremmin vastaaviksi.
(STM, 2020). Ndiden muutosten myota on hyvin tarkeda uudistaa myos sairaanhoitajien

tyonkuvaa.

Nykyinen sairaanhoitajan toimenkuva sisaltaa paljon valillista hoitoa, jolloin varsinainen
sairaanhoidollinen ty6 jaa vahemmalle. Sairaanhoitajan koulutus ei valttamatta kohtaa
nykyista tydnkuvaa; tydnkuvan uudistaminen koetaankin hyvin tarkedksi asiaksi niin
sairaanhoitajien kuin heidan esimiestenkin mielesta. Myds tehostetun palveluasumisen
sairaanhoitajan tyonkuvan toivotaan tulevan houkuttelevammaksi ja halutummaksi

tyopaikaksi. (Nieminen, haastattelu 22.9.2022)

Opinnadytetydmme tarkoituksena on tuottaa ehdotelma uudesta sairaanhoitajan
tyonkuvasta. Opinndytetydmme tilaaja on Valkeakosken kaupunki ja tarve talle tyélle [ahti
vanhuspalveluiden palvelupaallikon pyynnosta kehittaa nykyista sairaanhoitajan tyonkuvaa
tehostetussa palveluasumisessa Valkeakoskella. Opinndytetydémme tavoitteena on myos
lisata tehostetun palveluasumisen sairaanhoitajan tyénkuvan kiinnostavuutta

tydmarkkinoilla.



2 Opinndytetyon tarkoitus ja tavoite

Opinnadytetydmme tarkoitus on tuottaa ehdotelma uudesta sairaanhoitajan tyénkuvasta
tehostetun palveluasumisen yksikdssa Valkeakoskella. Opinndaytetydmme auttaa
Valkeakosken vanhustyon kehittymista seka kehittamista tavalla, jossa henkilokunta itse

toimii oman tydnsa asiantuntijana ja tutkijana.

Opinndytetydmme tavoitteena on tehda tehostetun palveluasumisen sairaanhoitajan
tyonkuvasta entistd houkuttelevampi. Tavoitteena on myos lisdta tehostetun sairaanhoitajan
toimenkuvan arvostusta. Nykyinen sairaanhoitajan tyonkuva sisaltaa paljon valillista
hoitotyo6ta, kuten pyykkihuoltoa, ruoan jakamista ja siivousta. Nykyista sairaanhoitajan
tyonkuvaa rajaamalla saataisiin toimenkuva vastaamaan myos sairaanhoitajan koulutusta

vastaavaksi.

3 Sairaanhoitajana tehostetussa palveluasumisessa

Julkisessa keskustelussa on pohdittu sairaanhoitajien vakanssin tarvetta tehostetun
palveluasumisen hoivakodissa. Mielipiteet jakautuvat nakékannan mukaan. Sairaanhoitajan
toimen tarvetta kyseenalaistetaan silla, etta tehostetussa palveluasumisessa tarjotaan
Iahihoitajatason perushoitoa. Sairaanhoidollinen osaaminen ja tarve jaa talla hetkella
vahemmalle. Tulevaisuudessa kuitenkin uudet asukkaat saapuvat tehostettuun
palveluasumiseen entista sairaampana ja huonokuntoisempana, jolloin tarve sairaanhoitajan
osaamiselle on perusteltu. Seuraavissa kappaleissa kasitelladn ikaantyneen vaeston

tarvitsemia palveluita ja lainsdadadantoa seka sairaanhoitajan tydnkuvan erityispiirteita.



3.1 Ikaantynyt vadesto ja palvelujen tarve

Suomen vaestdnrakenne on murroksessa; vaestdéennusteiden mukaan ikaantyneiden osuus
vaestosta kasvaa seka elinajanodotteen kasvun myota ettd myos syntyvyyden laskun takia.
Esimerkiksi vuodesta 2016 vuoteen 2080 mennessa miesten oletettu keskimaardinen elinika
kasvaa 78,4 vuodesta 87,0 vuoteen. (SVT, 2021). Tilastokeskuksen mukaan vuonna 2019
Suomessa oli 50 000 yli 90-vuotiasta. Vaestdennusteiden mukaan vuonna 2065 yli 90-

vuotiaita on jo yli 190 000. (Terveyskyla, 2019)

Suomen lainsadadanté madrittelee iakkaan vaestdon vanhuuseldkkeeseen oikeuttavan ian
mukaisesti, eli tarkoittaen yli 65-vuotiaita henkil6ita. Iakas henkil6 on lainsdadannollisesti
henkild, jolla on korkean ian my6ta heikentynyt toimintakyky tai idan myota lisdantyneiden
sairauksien tuomat haasteet ja rajoitukset. Kuntien velvollisuus on huolehtia ikdihmisten
palveluiden jarjestamisesta ja toteutumisesta. Kunnan on my0s arvioitava vuosittain
ikddntyneen vaeston hyvinvointia, palveluiden riittavyytta ja pohdittava, mitka tekijat
vaikuttavat palvelutarpeisiin. Ikadntyneen palveluntarpeen selvittamisen tekee sosiaali- tai
terveydenhuollon ammattihenkil6. (Vanhuspalvelulaki, 980/2012) Toimintakyvyn arviointiin
kdaytetaan RAl-arviointivalineistoa. RAI tarkoittaa kansainvaliseen tutkimus- ja
kehittamistydhon perustuvaa arviointimenetelmaa, jonka perusteella asiakkaalle tehdaan

hoito-, kuntoutus- ja palvelusuunnitelma. (STM, 2020.-a)

Terveydenhuollon vanhuspalvelujdrjestelma on hyvin moniulotteinen koska avohoidon ja
laitoshoidon raja on hyvin epaselva mutta kustannusten kannalta ero on merkittava.
Laitoshoidossa kustannukset maksavat padasiassa asukas seka kunta, kun taas avohoidossa

kustannukset maksaa valtio Kela-korvausten muodossa. (Tilvis ym., 2016, s. 59)

Suomessa kotona halutaan asua mahdollisimman pitkaan; kotona asuvan ikdaantyneen tueksi
on saatavilla erilaisia palveluita. Naita ovat esimerkiksi kunnan palvelut ja yritysten tai
jarjestdjen ostopalvelut, kuten esimerkiksi ateria-, kodinhoito- ja sairaanhoitopalvelut.

(Suomi.fi, 2022)



Palveluita jarjestettdaessa on huomioitava henkilon yksilolliset toiveet ja tarpeet ja
varmistuttava siitd, etta asiakas saa tarvittaessa myos hdnen vointinsa tarvitsemansa
kuntoutus- ja terveydenhuollon palvelut. Palveluasumista jarjestetdaan henkildlle, jotka eivat
parjaa enda itsendisesti kotona vaan tarvitsevat palveluasuntoa ja palveluita. Palveluihin
sisaltyvat ateria-, vaatehuolto-, peseytymis- ja siivouspalvelut. Palvelut suunnitellaan
asiakkaalle yksil6llisesti ja sosiaalihuoltolain mukaan niiden tulee olla toimintakykya edistavia
ja yllapitavia. Tehostetun palveluasumisen tavoitteena on jarjestaa henkilolle kodinomaisen
asunnon ohella ympéarivuorokautista hoivaa ja huolenpitoa. On tarkeaa, ettd henkilon
yksityisyytta kunnioitetaan asumispalveluita toteuttaessa ja ettda han pystyy olemaan

osallisena oman hoidontarpeen suunnitteluun. (Sosiaalihuoltolaki, 1301/2014)

3.2 Tehostettu palveluasuminen

Vanhustenhoitoa maarittavat useat eri lait. Suomen perustuslaissa (731/99) sdadetdan perus
-ja ihmisoikeuksista. Jokainen ihminen on yhdenvertainen ja jokaisella on oikeus
henkilokohtaiseen vapauteen ja koskemattomuuteen. Perustuslain mukaan tulee varmistaa
my0s riittavat sosiaali- ja terveyspalvelut ja kansanterveydellinen edistaminen. (Suomen
perustuslaki, 731/99). Kuntalaissa (365/95) maaritelladn kunnan tehtadvat ja vastuut, seka
palveluiden tuottaminen kuntalaisille. Laki maaraa kunnat hoitamaan laissa sdadetyt palvelut
itse tai ostopalveluina. (Kuntalaki, 2015) Sosiaalihuoltolain (710/82) mukaan kunnan on
huolehdittava sosiaalihuollon toteutumisesta. Tehostettua palveluasumista tulee jarjestaa
ymparivuorokautisen hoidon tarpeessa oleville ja tarvittavat palvelut tarjota asiakkaan

tarpeiden mukaan. (Sosiaalihuoltolaki, 1301/2014)

Tehostettu palveluasuminen on asumista, jossa hoitoa ja apua on saatavilla ympari
vuorokauden. Talla palveluasumisen muodolla pyritdankin ehkaisemaan pitkaaikaiseen
sairaalahoitoon joutumista. (Suomi.fi, 2021.-a) Tehostetun palveluasumisen asukkaan
toimintakyky on alentunut niin, ettd han tarvitsee palvelua ja apua ymparivuorokautisesti.
Avuntarve voi esiintya esimerkiksi ravitsemuksessa, liikkkumisessa, ladkehoidossa tai
hygienian hoidossa. (Valkeakoski, n.d.) Sosiaalihuollon toteuttajan tulee kohdella asiakasta
asianmukaisesti, ilman syrjintda. Annettava sosiaalihuolto on oltava lain mukaan myds

laadukasta. (Sosiaalihuoltolaki, 1301/2014)



Muistisairaus on suurin yksittdinen tekija, joka lisaa riskia joutua tehostettuun
palveluasumiseen. Esimerkiksi Valviran vuoden 2011 selvityksen mukaan muistisairaiden
osuus sosiaalihuollon ymparivuorokautisen hoidon asiakkaista oli 60 %. Paivittain ruokailussa
apua tarvitsevia oli ymparivuorokautisen hoidon yksikdissa 40 % asukkaista seka asukkaista
15 % oli tdysin syotettavia. Muistisairauksien lisdksi myds Parkinsonin tauti, masennus,
mielenterveyden ongelmat seka lonkkamurtumat ovat hyvin yleisia syitd paadyttdessa

tehostettuun palveluasumiseen. (Sipildinen, 2016, s. 8)

Tehostetun palveluasumisen ty6tiimi koostuu moniammatillisesta ryhmasta, jossa osallisena
voi olla esimerkiksi ldhihoitaja, sairaanhoitaja, 1aakari, fysioterapeutti seka virikehoitaja.
(Valkeakoski, n.d.) Moniammatillisen yhteistyon tavoitteena on saada monipuolinen,
kokonaisvaltainen nakokulma ikaantyneen hyvinvoinnin edistamisessa ja myodnteisen
ikddntymisen tukemisessa. (Kelo ym. 2015, s. 242) Ikddntyneiden hoitotyo vaatii hyvaa ja
vahvaa tietoperustaa. Tarkeimpia osaamisalueita ikdantyneiden hoidossa on kohtaamis- ja
vuorovaikutustaidot, elaman historian arvostaminen ja eettinen osaaminen osana
hoitotyota. Ikadntyneiden parissa tyoskentelevilla on tarkeaa tuntea myos eri lait, sddadokset,
maaraykset ja palveluprosessit, jotka vaikuttavat ikdantyneiden hoitoon. (Kelo ym. 2015, s.

281)

Tehostetun palveluasumisen tavoitteena on tukea asiakasta ja mahdollistaa hyva elama,
riittavalla tuella kodinomaisessa ymparistossa. (Suomi.fi, 2021. -b) Terveyden ja
hyvinvointilaitoksen julkaiseman laatukasikirjan tavoitteena on parantaa elaman
loppuvaiheen hoitoa erityisesti idkkaiden ihmisten palveluissa. Palveluiden tulee olla
riittavat, yksilollisesti suunnitellut ja laadukkaat. Ikdihmisten hoidon laatuun vaikuttavia
tekijoita ovat mm. henkilostén ammattitaito, henkiléston lukumaara ja hyvinvointi,
kdytettavissa olevat tilat ja valineet sekd nayttoon perustuvat tyotavat. Ikaihmisten
palveluissa oikealla, hyvin suunnitellulla tyonjaolla turvataan osaaminen kaikkina paivina ja

vuorokauden aikoina jokaisessa tiimissa. (Finne-Soveri, H. ym., 2022 ss. 10 — 11)



Uuden vanhuspalvelulain my6ta ymparivuorokautisen hoidon henkiléstomitoitus nousee 0,5
tyontekijasta 0,7 tyontekijaan asiakasta kohden. (STM, 2020.- b). Toteutumisen siirtymaaika
on 1.4.2023 saakka. Siirtymdaajalla mahdollistetaan henkilostén maaran kasvuun
varautumisen seka myos henkiloston riittdvyyden seurannan. Omavalvontaa tehostetaan
nykyisesta ja lakiuudistuksen my6ta omavalvontaa, johon sisaltyy henkiléston riittavyyden

seuranta, on tehtdva arjessa paivittain. (STM, n.d.)

Henkilostomitoitukseen lasketaan valittdmaan asiakastyohon kaytetyt tunnit. Valiton
asiakastyo tarkoittaa hoitoty6ta seka asiakkaan toimintakykya edistavia ja yllapitavia
tehtavia, kuten esimerkiksi hoitotyon kirjaamista, palvelutarpeen arviointia seka hoito-
palvelusuunnitelman laatimista ja paivittamista. Valillinen asiakastyo, jota ei lasketa
henkiléstomitoitukseen, tarkoittaa muun muassa pyykki- ja jatehuoltoa, ruoanvalmistusta ja

lammitysta seka siivousta ja puhtaanapitoa. (THL, 2022.-a).

3.3 Tamadnhetkinen toimintaymparisto

Valkeakoskella tarjotaan ymparivuorokautista tehostettua palveluasumista kaupungin
omana toimintana. Asukasvalinnan tekee sosiaali- ja terveystoimen moniammatillinen
arviointiryhma, SAS-ryhma. Valinnat tehdaan perustuen palveluntarpeeseen, seka laajaan
geriatriseen arvioon. Valkeakoskella ymparivuorokautisen hoivan tarpeessa oleville

ikdihmisille jarjestetdaan tehostettua palveluasumista. (Valkeakoski, n.d)

Hoivaa annetaan kolmessa eri yksikoissd, joissa Valkeakosken kaupungin tuotantoa 152
asukaspaikkaa ja ostopalveluna 68 asukaspaikkaa. Hoivakodit Waindmoinen ja Kantele
sijaitsevat Valkeakosken aluesairaalan valittémassa laheisyydessa. Taman lisdksi alueella
sijaitsee myo0s terveyskeskus ja terveyskeskussairaala. Tama antaa hyvat mahdollisuudet
laadukkaaseen sairaanhoidolliseen hoitoon. Hoitajille hyvin tarkea asia on myds paivystyksen
l[aheinen sijainti. Valkeakosken tehostetun palveluasumisen piirissa on kahdeksan
sairaanhoitajan vakanssia, 96 lahihoitajan vakanssia, 6 hoiva-avustajaa, 1 ohjaaja 1

sosiaaliohjaaja. (Nieminen, haastattelu 22.9.2022)



Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen tammikuussa 2022 kerddaman RAl-arviointien perusteella
voidaan vertailla Valkeakosken tehostetun palveluasumisen asiakkaiden ja koko Suomen
tehostetun palveluasumisen asiakkaiden toimintakykya ja hoidon tarvetta. Tammikuussa
2022 Valkeakoskella tehostetun palveluasumisen piirissa oli 112 asukasta. Suomessa
kokonaisuudessaan tehostetun palveluasumisen asiakkaita oli 30 804. Asiakkaiden
keskimaarainen ika oli Valkeakoskella 82,3 vuotta, kun koko Suomen tehostetun
palveluasumisen asiakkaiden ika oli 83,9 vuotta. Keskimaardinen hoitoaika Valkeakosken
asumispalveluissa oli 2,6 vuotta, kun koko Suomen vastaava luku oli 2,5 vuotta.
Valkeakosken tehostetun palveluasumisen asiakkaista 91 % tarvitsi apua wc-kdynneissa,
henkilokohtaisessa hygieniassa tai kylpemisessa. (Taulukko 1.) Ruokailussa apua tarvitsi 35 %
asiakkaista. Pukeutumisessa apua tarvitsi 90 %. Avuntarve on samansuuntainen niin
Valkeakosken kuin koko Suomen tehostetun palveluasumisen asiakkaiden avuntarvetta

verrattaessa. (THL, 2022.-b).

Taulukko 1. Tehostetun palveluasumisen asukkaiden avun tarve.
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Valkeakosken tehostetun palveluasumisen asiakkaista 70 % oli diagnosoitu dementia.
Rauhoittavan, uniladkkeen tai antipsykootin kayttoa tarvitsi 47 % Valkeakosken tehostetun
palveluasumisen asiakkaista. RAl-arvioinnin mittari ADL-H ( Activities of Daily Living
Hierarchy) kuvaa asiakkaan suoriutumista arjessa. Asteikko tulkitaan lukujen 0—6 valilla,
joista nolla tarkoittaa hyvaa arkisuoriutumista. Tuloksista voidaan paatella, etta
Valkeakoskella (ka 2,7) tehostetun palveluasumisen asiakkaat suoriutuivat hieman paremmin
arjen toiminnoista kuin vastaava tulos koko Suomen tehostetun palveluasumisen asiakkaista

(ka 3,5). (THL, 2022-b).

3.4 Sairaanhoitajan tyonkuva tehostetussa palveluasumisessa

Sairaanhoitaja on laillistettu hoitotydn ammattihenkil6. Laki terveydenhuollon
ammattihenkilosta edistaa asiakas- ja potilasturvallisuutta maarittelemalla mm.
sairaanhoitajana tyoskentelemiseen tarvittavat koulutukset ja patevyydet. (Laki
terveydenhuollon ammattihenkilostd, 559/1994) Terveydenhuollon toiminnan on
perustuttava nayttoon ja luotettaviin tutkimustietoon. (Terveydenhuoltolaki, 1326/2010)
Erilaisia tutkimusnaytt6ja ovat esimerkiksi kansalliset suositukset, kuten Kaypa hoito ja
Hotus suositukset. Ndiden suositusten kdyttaminen hoitoty6ssa vaatii sairaanhoitajalta
ammattitaitoa ja osaamista. (Sairaanhoitajat, n.d.). Sairaanhoitajaliiton eettisten ohjeiden
mukaan sairaanhoitajan keskeisimpia tehtavia on vdeston terveyden edistaminen ja
yllapitaminen. Sairaanhoitaja ehkaisee tydssaan sairauksia ja lievittaa karsimyksia seka

osallistuu myos potilaan ldheisten tukemiseen ja ohjaamiseen. (Sairaanhoitajat, 2021).

Valtakunnallisen terveydenhuollon eettisen neuvottelukunnan (ETENE) mukaan
terveydenhuollossa noudatettavat eettisia periaatteita ovat oikeus hyvaan hoitoon,
ihmisarvon kunnioitus, itsemaaraamisoikeus, oikeudenmukaisuus, hyvd ammattitaito ja

hyvinvointia edistava ilmapiiri seka yhteistyo ja keskindinen neuvonanto. (ETENE, 2001)



Tyotehtavissa suoriutumiseen vaikuttavat monet eri osa-alueet. N&ita ovat esimerkiksi
tyontekijan oma motivaatio ja kiinnostus tyohon, tyéhyvinvointi, sitoutuminen, henkiset ja
fyysiset tydolosuhteet sekd myds oman tyon suunnitteluun osallistuminen. Tyotehtadvissa
suoriutuminen onnistuu parhaiten silloin, kun tyo on suunniteltu niin, etta tyontekija
selviytyy tyotehtavista tyoajan puitteissa ja tyon laatu vastaa odotuksia. On todettu, etta
oikein mitoitettu tyo lisaa tydmotivaatiota, tyohon sitoutumista ja parantaa koko

tyoyhteison yhteishenkea. (Viitala, 2021, ss. 52—54; Hahtela & Karte, 2021, s. 37)

Tyonkuva tarkoittaa yhden henkilon tyotehtavia ja se maarittelee, mita tyotehtavia tekijalta
odotetaan. Hyvin rajattu ja selked tyonkuva auttaa henkil6a hallitsemaan tyotehtaviaan ja
ndin myos suoriutumaan tyotehtavistdan paremmin. Varsinkin muutostilanteissa hyvan ja
selkedn tyonkuvan on todettu vahentavan tyosta aiheutuvia stressitilanteita. Myods
tyontekijoiden osallistuminen oman tyon suunnitteluun ja kehittamiseen lisaa
tydmotivaatiota ja tyohon sitoutumista. Tyonkuvan kehittamisella voitaisiin vahentdaa myos

ei-toivottua vaihtuvuutta. (Viitala, 2021, ss. 65—66)

Tehostetun palveluasumisen sairaanhoitajan nykyinen tyonkuva on hyvin laaja.
Sairaanhoitaja on vastuussa turvallisen ladkehoidon toteutumisesta omassa tiimissa ja
asumisyksikossa. Sairaanhoitaja neuvoo ja ohjaa myds muuta hoitohenkil6stoa ladkehoitoon
liittyvissa asioissa sekd laakehoidon toteutukseen liittyvissa muutoksissa. Myos paavastuu
ladkariyhteistyon ja lddkehoidon vaikuttavuuden arvioinnista, kuuluu sairaanhoitajan
tyonkuvaan. Sairaanhoitaja vastaa myos, ettad ladkehoitoa toteutetaan tiimissa

ladkehoitosuunnitelman mukaisesti. (Valkeakoski, n.d.)

Sairaanhoitaja osallistuu yksikossaan asiakkaiden perushoitoon hoitajien rinnalla ja toimii
myo6s omahoitajana asukkaalle. Han osallistuu myds asukkaan ravitsemuksen hoitamiseen,
hygienianhoitoon, omaisyhteistyohon, kodinhoidollisiin tehtaviin sekd kokonaisvaltaisesti
mielekkdan arjen toteuttamiseen. Sairaanhoitajan vastuulla on myds erilaiset
sairaanhoidolliset toimenpiteet, kuten naytteiden otto, injektiot, rokotukset ja erilaiset
haavanhoidot. Sairaanhoitajan tyo vaatii myos hyvia yhteistyotaitoja; sairaanhoitaja johtaa

tiiminsa hoitotyota ja tarvittaessa muut hoitajat voivat konsultoida hanta. (Valkeakoski, n.d.)
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Sairaanhoitaja osallistuu myds elaman loppuvaiheen hoidon eli palliatiivisen hoidon
toteuttamiseen. Palliatiivinen hoito tarkoittaa oireenmukaista hoitoa siina vaiheessa, kun
sairautta ei pystyta parantamaan. Saattohoito on palliatiivisen hoidon loppuvaihe, joka
kestda yleensa muutaman paivan. Palliatiivista hoitoa ohjaavat useat lait, asetukset ja
suositukset, joissa maaritelldaan esimerkiksi itsemaaraamisoikeus ja eettisyys. (Kdypahoito,
2019) Sairaanhoitajan tehtavana on tunnistaa potilaan oireet mahdollisen kuoleman
lahestyessa ja konsultoida tarvittaessa ladkaria. Hyvaan ja laadukkaaseen hoitoon kuuluu
hoidon oikea-aikaisuus.; sairaanhoitajalla on hyva olla laaja kipuladkkeiden osaaminen.
Laatusuosituksen mukaan myds hyva omaisyhteistyd kuuluu laadukkaaseen saattohoitoon.

(STM, 2020-c)

Vaitoskirjassa Toimintakyky hoivapolitiikan ja hoidon arjen risteyksessé (2021) on tutkittu
mm. ikddntyneiden, ymparivuorokautisen hoidon asukkaiden seka hoitajien kasityksia
toimintakyvysta ja kuntoutuksesta. Vaitoskirjassa mainitaan tarkeana osaamisalueena
asukkaiden psyykkisen, fyysisen ja sosiaalisen toimintakyvyn edistaminen.
Ymparivuorokautisen hoidon asukkaiden toimintakyky voi olla hyvinkin erilainen ja
avuntarve vaihtelee. Toimintakyky kasitteend on my6s hyvin laaja ja se koetaan yksil6llisesti.
Hoitajat toivat esille tarkeyden tukea asiakasta itsendisyyteen ja omatoimisuuteen. Asiakkaat
kokivat toimintakyvyn laajempana kasitteend, osana elamankulkua. Tarkeimpana nousivat
esille arkiset asiat, kuten mielekkaan harrastuksen jatkaminen seka perustoimintakyvyn

yllapitaminen. (Lehto-Niskala, V. 2021, ss. 56-57)

Nykyisten hoitotavoitteiden mukaan tehostetun palveluasumisen asukkaat pyritaan
hoitamaan asumisyksikdssa eldaman loppuun saakka. Varsinkin muistisairaiden kohdalla
turhia hoitopaikkasiirtoja pyritdan valttamaan. Siirtojen on todettu lisdavan asukkaan

sekavuutta seka pelkotiloja. (Kdypahoito, 2019)
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3.5 Sairaanhoitajan tyonkuvan kehittaminen

Tulevaisuudessa uuden asukkaan toimintakyvyn ja terveyden on arveltu huononevan vield
nykyisestd. Tahan tulee vaikuttamaan teknologian monipuolinen kayttoénotto kotihoidossa.
Asukas saapuu tulevaisuudessa asukkaaksi my6s vanhempana, jolloin esimerkiksi sairaudet
ovat ehtineet edetd jo pidemmalle ja niiden hoito saattaa olla nykyista vaativampaa. Tehdyn
tutkimuksen mukaan, elinikd pitenee muuttuneen elinympariston takia, ihmisten
aktiivisuuden lisdantymisen vuoksi seka paremman hygienian ja koulutustason vuoksi.
(Newman, 2021) Sairaanhoitajan osaamiseen kuuluu vahvasti myos oman tyon kehittdmisen
taidot. Kehittdmisosaaminen tarkoittaa valtakunnallisten strategioiden ja linjausten
tuntemista ja vahvasti myds omaa kiinnostusta oman tyon kehittamiseen. (Kelo ym. 2015,

5.281)

Hyva ja huolellinen suunnittelu on tarkeda tydn kehittamisessa. Hyvalla suunnittelulla
saadaan laadukasta tietoa nykytilasta ja sen keskeisimmista haasteista ja muutostarpeista.
Toisaalta hyvan nykytilan kartoittaminen mahdollistaa my0s jo olemassa olevien
mahdollisuuksien l6ytamisen. Tavoitteet, mitda muutoksella haetaan, tulee olla selkeat ja
jokaisen tyontekijan tiedossa. Muutokset vaativat aina seka ajattelutavan etta rutiinien
muutosta. Eklund (2021) korostaa, etta lahijohtajan tarkeana tehtavana on tukea tiimia
muutoksen edessa ja olla arjessa lasna, koska muutostilanteet saattavat aiheuttaa huolta ja
hammennysta, toisaalta myos uudet kdytanteet voivat toimia innostuksena ja lisata

motivaatiota tyohon. (Eklund, 2021, ss. 103-106, s.145)

Tiimin jokaisen jasenen mukaan ottaminen muutostilanteisiin on hyvin tarkeda. Jokaisella on
omat nakokulmat, osaamisalueet ja mielipiteet asioihin. Tuloksesta saadaan ndin
mahdollisimman monipuolinen ja laaja kuin mita esimerkiksi tiimin jasen voisi yksin saada
aikaan. Myos tiimin jasenten osallistamisen varsinkin erilaisiin kehittamistilanteisiin on hyvin
tarkeaa. On todettu, ettd ihmisen sitoutuminen ja motivaatio tydtehtaviin paranee, kun han
saa itse vaikuttaa tyotehtavien sisaltoon kehittamistilanteissa. (Eklund, 2021, ss.147—148;

Viitala, 2021 s. 19)
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Tulevan sote-uudistuksen myo6ta vuoden 2023 alusta alkaen vastuu sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluiden jarjestamisesta siirtyy kunnilta hyvinvointialueille. Tavoitteena
on vastata ikaantymisen haasteisiin ja turvata palveluiden saatavuus ja saavutettavuus.
(STM, 2022). Pirha eli Pirkanmaan hyvinvointialue tulee olemaan Pirkanmaan suurin
tyonantaja vuoden 2023 alusta alkaen. Pirhan palveluksessa tulee olemaan noin 19 000
sosiaali- ja terveysalan ammattilaista, myo6s palo- ja pelastustoimi kuuluu lukuun mukaan.
Pirhan tavoite on tarjota tasapuoliset ja sujuvat palvelut koko maakunnan alueella. Palvelut
on suunniteltu asiakaslahtoisesti, sujuvasti ja nykyaikaisesti. Suunnitteluty6 on ollut

erityisosaamista vaativaa sekd moniammatillista yhteistyota. (Kuntarekry.fi, n.d.)

Pirhan yhtena tavoitteena on pienentda hyvinvointi- tai terveyseroja. Vdeston rakenne
muuttuu tulevaisuudessa, silla syntyvyys pienenee seka vaesto vanhenee. Suuremmalla
palvelujen tuottajalla on tutkitusti parempi mahdollisuus tarjota tulevaisuudessa tarvittavia
palveluja siind muodossa ja laajuudessa, kuin sitd tulee vdesto tarvitsemaan. (Kuntarekry.fi,

n.d.)

Vuonna 2020 sairaanhoitajaliiton teettaman tydolobarometrin avulla mitattiin
sairaanhoitajien kokemuksia, tyohyvinvointia seka koko alan vetovoimaisuutta. Tulokset
osoittivat, etta sairaanhoitajat pitavat tyossa jaksamisen kannalta tarkeimpina asioina tyon
palkitsevuutta ja merkityksellisyytta. Jotta tulevaisuuden muuttuvassa tilanteessa
pystyttdisiin vastaamaan palveluntarpeisiin, tulisi sairaanhoitajan tydssaolojen
kehittamiseen kiinnittaa erityistd huomiota. (Hahtela & Karte, 2021, s. 37) Tarkeda on myos
saada osaavat tyontekijat jaamaan tyopaikoille. Sitouttamista lisddvat Viitalan (2021)
mukaan korkea tyotyytyvaisyys. Tata lisdavia tekijoita ovat muun muassa kiinnostavat ja
sopivasti kuormittavat tyotehtavat, mahdollisuus tulla kuulluksi ja vaikuttaa omaan tyohon

sekd mahdollisuus kehittya ja oppia uutta. (Viitala, 2021, ss. 45—46)
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Niemi (2021) kuvaa sairaanhoitajan tyonkuvan kehittamisen mahdollisuuksia oman
opinnaytetyon tuloksissaan. Esimerkiksi henkilostomitoitus tulisi saada kohdilleen
tyévuorosuunnittelussa, talldin my6s sairaanhoitajan omalle tyélle enemman aikaa, kun
perushoitoon kaytettdva aika vahenisi. Tuloksista ilmeni myds, ettd palkan kehittymisen
ajateltiin myos motivoivan tyontekijoita ja palkassa huomioitaisiin myos tyon vaativuus.
My0s vertaistuki sairaanhoitajien valilla koettiin my6s hyvin tarkeaksi ja aikaa esimerkiksi

yhteisiin sairaanhoitajien tapaamisiin tulisi olla nykyista enemman. (Niemi, 2021 s. 39)

4 Toiminnallinen opinndytetyo

Opinnadytetydomme on toiminnallinen. Opinnaytetydssamme on kaytetty apuna myos
laadullista tutkimusmenetelmaa. Tama antaa lisaa nakokulmia tyéllemme.
Toiminnallinen opinnaytetyd on usein jonkin ongelman ratkaisua ja kehittamista ja
muutokseen pyrkimista. Toiminnallisen opinndytetyon tarkoituksena on ammatillisessa
kentdssa kaytannon toiminnan ohjeistamista, opastamista, toiminnan jarjestamista tai
jarkeistamista. Konkreettisesti toiminnallinen opinnadytetyo voi olla ohje, ohjeistus tai
opastus. Toiminnallisen opinnaytetyon tarkoituksena on tehda konkreettisesti jokin

toiminnallinen tuotos, opas tai video valitusta aiheesta. (Vilkka & Airaksinen, 2003, s. 9)

Hyvin usein toiminnallinen opinndytetyo on tyoelamaldahtdinen. Tarkoituksena on opiskelijan
ammatillisen kasvun kehittdminen ja samalla myds tyoelamataitojen harjoitteleminen.
Opinnaytetyota tehdessa on tarkeaa, etta opiskelija pystyy yhdistdmaan teoriatiedon
ammatillisen kdytdnnon seka osaa pohdiskella alan teoriaa ja lahteita kriittisesti. Teoriaosuus
kannattaa myos rajata selkeasti. Opinndytetydssa on hyva kasitelld ja maaritelld vain
keskeiset kasitteet; tdma auttaa opiskelijaa my6s opinnaytetyon raportin kirjoittamisessa.

(Vilkka & Airaksinen, 2003, s.10, ss.42—43)
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Toiminnallinen opinndytetyd voi olla kehittdmistyo, jolla haetaan konkreettista uutta
tuotosta valittuun aiheeseen. Kehittamistehtavat ja tavoitteet maaritelldan yhdessa
ty6eldman edustajan kanssa. Tata vaihetta seuraa tyon suunnittelu, toteuttaminen,
viimeistely ja arviointi. Tuotosta arvioidessa on tdarkeda huomioida tyon tuottama hyoty,

tuloksellisuus ja kaytettavyys. (Salonen, 2013, ss. 12 — 13)

Laadullisella eli kvalitatiivisella tutkimuksella pyritdan ymmartamaan tutkittavaa asiaa.
Laadullista tutkimusta voidaan toteuttaa monella eri menetelmadlla. Menetelmana voidaan
kayttaa esimerkiksi erilaisia haastatteluita tai toiminnan tarkkailua. (Tampereen yliopisto,
n.d.) Laadullinen tutkimusmenetelma soveltuu hyvin esimerkiksi ihmisten asenteiden tai
uskomusten tutkimiseen. Laadullisen tutkimuksen tulokset kuvataan esimerkiksi
kasitekarttoina tai suorina lainauksina aineistosta. Selkeyden vuoksi tulokset voidaan koota
myo0s erilliseksi luetteloksi. Erilaisia tutkimusmenetelmia yhdistelemalla voidaan

tutkimukseen saada syvyytta eli triangulaatiota. (Aira, 2005)

Hyvan kyselylomake on rakenteeltaan selked, helposti ymmarrettava ja kysymykset etenevat
loogisesti. On tarkeda huomioida, etta kysymykset mittaavat tutkimuksen kannalta
olennaisia asioita. Kyselylomake voi koostua joko avoimista- tai suljetuista kysymyksista.
Avoimet kysymykset ovat helppo laatia mutta niiden kasittely on hitaampaa ja luokittelu
suljettuja kysymyksia haasteellisempaa. Jos kyselyssa halutaan kayttaa avoimia kysymyksia,

on ne hyva sijoittaa kyselyn loppuosaan. (Heikkild, 2014)
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5 Opinnaytetyon toteutus

Opinnaytetyotad aloitettiin tydstamaan alkuvuodesta 2022. ( Katso Kuva 1.)
Opinndytetydmme aihe valikoitui Valkeakosken kaupungin ikdihmisten palvelupaallikko
Katri Niemisen toimesta. Sairaanhoitajan toimenkuva on ollut jo pidempaan kehitystyon alla.
Toimenkuvan kehittamiseen on vaikuttanut myos vallitseva pula sairaanhoitajista.
Tehostetun palveluasumisen sairaanhoitajan tydnkuva ei ole koettu houkuttelevaksi

tyomarkkinoilla ja tydnkuva koetaan myds haasteettomaksi.

Kuva 1. Opinnaytetyoprosessin kuvaus

, ; Teoriapohjan s s
Aiheen valinta cteints + aiheen Tyopaja 1. Tyopajan tulosten

alkuvuosi 2022 ; 25.3.2022 yhteenveto
rajaus

TyOpaja 3
TyOpajan tulosten 13.6.2022 + Kyselyn Tyopajojen tulosten
yhteenveto jakaminen yhteenveto
sairaanhoitajille

Kyselyn tulosten Ehdotelma uudesta
koonti syksy 2022 ~ tyonkuvasta

Tietoa teoriaosuuteen haettiin sosiaali-ja terveysalan tietokannoista, kuten Finna, Cinahl,
google shcolar ja Medic. Hakusanoina kaytettiin muun muassa
hoitoty0,sairaanhoitaja,tydnkuva, tehostettu palveluasuminen, ikdantynyt , tyonkuva ja
tyonkuvan kehittaminen. Aineistona tydssamme kaytimme alan oppikirjoja, ndyttéon

perustuvia suosituksia ja tutkimuksia.
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Valitsimme tydhomme alle kymmenen vuotta vanhoja lahteita ( hakukriteerit vuodet 2012-
2022). Osa opinnaytetydmme teoriaosuuteen ldhteeksi valitsemistamme oppikirjoista oli
valittua aikajanaa hieman vanhempia. Mielestamme kuitenkin tietopohja niissa oli

erinomaista ja tybhomme soveltuvaa.

Tutkimusten lisdaksi hyddynsimme tyossamme laatusuosituksia ja ikddntyneen vaestoon
liittyvia lakeja. Kdytimme materiaaleina myo6s ajankohtaisia sosiaali-ja terveysministerion
laatimia julkaisuja ikdihmisten hoidon tavoitteista ja hyvasta hoidosta seka Valkeakosken
kaupungin henkilostosuunnitelmaa ja julkaisuja. Lisdksi aineistona toimivat myos 25.3.2022,
3.5.2022 ja 13.6.2022 jarjestetyt tyopajat, jotka pidettiin Valkeakosken kaupungin
tehostetun palveluasumisen yksikdn sairaanhoitajien seka esihenkildiden kanssa. Tydpajojen
tarkoitus oli saada mahdollisimman kattavasti tehostetussa palveluasumisessa
tyoskentelevien sairaanhoitajien nakemyksia heidan nykyisesta tydnkuvastaan ja sen

kehittamistarpeista.

Tyopajojen lisaksi teimme strukturoidun kyselyn Valkeakosken kaupungin tehostetun
palveluasumisen sairaanhoitajille. Kyselyn tavoitteena oli kartoittaa suurimmat
kehittamistarpeet sairaanhoitajan nykyisessa tyonkuvassa. Kysely sairaanhoitajille
muodostettiin Valkeakosken kaupungin tehostetun palveluasumisen sairaanhoitajan
nykyisen tyonkuvan perusteella. Kysely jaettiin sairaanhoitajille viimeisen kehittamispajan

jalkeen 13.6.2022. Vastausaikaa annettiin 13.6.2022 - 20.6.2022.
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6 Tyopajojen toteutus ja tulokset

Aloituskokous ja ideointipalaveri pidettiin 25.3.2022 Valkeakoskella tehostetun
palveluasumisen monitoimitilassa. Aluksi esittdaydyimme toisillemme ja kerroimme
opinnaytetydmme tarkoituksen ja tavoitteet. Tydopajan avasi Valkeakosken ikdihmisten
palveluiden palvelupaallikko Katri Nieminen, joka kertoi ideointipalaverin tarkoituksen ja
tavoitteet. Paikalla oli viisi Valkeakosken tehostetun palveluasumisen sairaanhoitajaa seka
kolme vanhuspalveluiden esimiesta. Esittelyn jalkeen palveluesimies jakoi osallistujat
kahteen ryhmaan; ensimmaiseen ryhmaan osallistui sairaanhoitajat, toiseen ryhmaan
esimiehet. Ryhmien tavoitteena oli saada seka tyontekijan etta tydnantajan nakdkulma
aiheeseen. Aluksi kokouksessa oli vapaata keskustelua ja jokainen sai vaihtaa ajatuksia
sairaanhoitajan nykyisen tehtdavankuvan kehittamistarpeista. Keskustelun tueksi
palveluesimies antoi listan apukysymyksistd, joita kehityskeskusteluissa,
tyopaikkakokouksissa ja esimiesten keskusteluissa oli nostettu esiin. Molemmille ryhmille
jaettiin myos sairaanhoitajan nykyinen tehtavankuvaus. Lopuksi kokosimme molempien

ryhmien ajatuksia.

Ensimmaisen tyopajan yhteenvetona todettiin, ettd perushoitotyota ei voida poistaa
kokonaan sairaanhoitajan tehtavankuvasta. Sairaanhoitajan on tunnettava asiakkaat ja
hanen on oltava perilld asiakkaan terveydentilan ja toimintakyvyn muutoksista. Kokouksessa
todettiin kuitenkin, ettd sairaanhoitajan paivittaista perushoitotyohon osallistumista tulisi
vahentaa. Sairaanhoitajalle jaettaisiin vahemman kuin viisi asukasta, ainakin silloin, kun
osastolla on ladkarinkierto tai kun tiedossa on muuten normaalia enemman

sairaanhoidollisia toimenpiteita.

Molemmissa ryhmissa oltiin samaa mielta siitd, etta ladkehoidollinen vastuu kuuluu tiimissa
sairaanhoitajalle. My0s sairaanhoidollinen ohjaus ja opastus tiimin muille tyontekijoille
kuuluu sairaanhoitajan toimenkuvaan. Molemmissa ryhmissa tuli esiin, etta oman osaamisen
ja asiantuntijuuden jakaminen on myds sairaanhoitajan tydnkuvan tarkeimpia tehtavia.
Esimerkiksi sisdisten koulutusten jarjestamisessd, haavanhoidon ohjaus ja naytteenottoihin
perehdyttaminen olisi sairaanhoitajan vastuulla. Tiiminjasenten osaamisen arviointi ja
tarttuminen havaittuihin puutteisiin osaamisessa tai toimintatavoissa koettiin myos yhdeksi

sairaanhoitajan tehtavankuvan alueiksi.
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Laakehoidon vastuun lisaksi myos rekrytoinnin kehittdminen nousi esille molemmissa
ryhmissa. Esimerkkind otettiin esille sdhkdinen rekrytointijarjestelma Jobiili, jonka kayttoa
voitaisiin harkita Valkeakosken kaupungin tehostetussa palveluasumisessa. Nain saataisiin
enemman sairaanhoitajaopiskelijoita harjoitteluun tehostettuun palveluasumiseen ja
samalla myos paremmat mahdollisuudet saada uusia tyontekijoita harjoittelujaksojen

kautta. Myos laakariyhteistyd nousi sairaanhoitajan tyonkuvan yhdeksi tarkeaksi alueeksi.

Enemmisto oli sitd mieltd, etta ladkarikiertoon osallistuminen ei vaadi sairaanhoitajaa vaan
myos ldhihoitaja voi olla |adkarin parina. Sairaanhoitajan tehtavana on kuitenkin arvioida ja
kayda lapi ladkarin listalle laitettavat asiat. Sairaanhoitajan vastuulla on myds sopia, mita ja
miten lddkarin maarayksista ja antamista ohjeista dokumentoidaan. Kokouksessa paatettiin,
etta sairaanhoitajalta rajattaisiin pois myds valillisiin téihin osallistumista, kuten pyykki- ja
jatehuoltoa, ruoan valmistusta ja lammitysta seka siivousta. Aloituskokouksen paatteeksi
sovittiin seuraava tapaaminen 3.5.2022, jolloin tarkoituksena oli jatkaa uuden tyénkuvan

kehittamista.

3.5.2022 kehittamispajan tarkoituksena oli kartoittaa vastuusairaanhoitajan toimen
tarpeellisuutta seka milla tehtavakuvalla vastuusairaanhoitaja tyoskentelisi.
Ryhmatyoskentelyn jalkeen paadyttiin, ettd vastuusairaanhoitajan toimi palvelisi [ahinna
esimiehia, ei niinkaan sairaanhoitajia. Paadyttiin siihen, etta tarkeimpana olisi nykyisen

sairaanhoitajan tehtdvakuvan kirkastaminen ja selkiyttdaminen, ei uuden viran perustaminen.

Tehtdvakuvan tulisi olla selked ja tarkka. Jokaisen sairaanhoitajan tulisi myds sitoutua
yhdessa sovittuihin tehtdavakuvan muutoksiin ja vieda sitd yhdessa linjassa arkeen. Yhteiset

saannolliset sairaanhoitajapalaverit koettiin myos hyvin tarpeelliseksi.

Viimeisessa tydpajassa 13.6.2022 aiheena oli sairaanhoitajan tehtavakuvan avaaminen ja
pdivittdminen. Osallistujat jaettiin kahden hengen ryhmiin. Tehtavana oli tutustua
tarkemmin kolmeen erilaiseen sairaanhoitajan toimintaymparistéon; terveyskeskussairaalan
vuodeosasto, kotihoito ja vanhusten asumispalvelut. Lopuksi kolmen neljan eri ryhman
tulokset koottiin yhteen. Tarkeimmaksi asiaksi nostettiin sairaanhoitajan osaamisen
jakamisen hyodyntaminen. Jokainen ryhma oli sitd mielta, etta jokaisella tehostetun

palveluasumisen sairaanhoitajalla tulisi olla oma vastuualue, josta han vastaa ja jonka
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osaamista han yllapitaa myos koko tiimissa. Esimerkkina ryhmissa nousi haavanhoito,
ndytteenotot seka hoidon tarpeen arviointi. Tyopajojen jalkeen kdvimme tyopajoista saadut

tulokset lapi ja kokosimme saadut tulokset taulukon muotoon. (Taulukko 2.)

Taulukko 2. Ty6pajojen tulosten yhteenveto.

Yhteiset sairaanhoitajien palaverit
THMINVETAIYYS
Osaamisen jakaminen

Koulutusten jérjestdminen

Rekrytointi-=JOBIILIN kaytto

Vastuu lddkehoidosta
LAAKEHOIDON TOTEUTTAMINEN
Ladkariyhteistyd

Toiden rajaaminen
HOITOTYO
Perushoitotydn vihentdminen

Sairaanhoidollisille tehtaville enemman aikaa

Enemmaén aikaa omaisyhteistydlle
ASUKKAAN RAVITSEMUKSEN HOITAMISEEN,
HYGIENIANHOITOON OSALLISTUMINEN JA
OMAISYHTEISTYO

7 Kyselyn tulokset

Jaoimme kyselylomakkeita kaikille tehostetun palveluasumisen sairaanhoitajille (7
kappaletta.) Kyselyymme vastasi viisi sairaanhoitajaa eli vastausprosentti oli 71 %.
Kyselylomake 16ytyy opinndytetydmme liitteesta 1. Kyselylomake koostui viidesta

monivalintakysymyksesta seka yhdesta avoimesta kysymyksesta.

Ensimmaisen kysymyksen tarkoitus oli kartoittaa sairaanhoitajien kadsitysta siitd, mitka
olisivat tarkeimmat asiat, joita sairaanhoitajan tyonkuvaan kuuluvista asioista kaipaisivat
eniten kehittamista. Kysymyksen vastausvaihtoehdot ovat sairaanhoitajan nykyisen

tyonkuvan nelja osa-aluetta, eli tiiminvetajyys, ladkehoidon toteuttaminen, hoitotyon
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toteuttaminen seka asukkaan ravitsemuksen hoitamiseen ja omaisyhteistyohon

osallistuminen.

Vastausten perusteella tarkeimmiksi kehittamisen kohteiksi nousivat ladkehoidon

toteuttaminen ja asukkaan ravitsemuksen hoitamiseen osallistuminen seka omaisyhteistyo.

(Taulukko 3.)

Taulukko 3. Sairaanhoitajan tyonkuvan kehittamisalueet.

Sairaanhoitajan tyonkuvan kehittamisalueet

m tiiminvetdjyys w lddkehoito = hoitotyd asukkaan ravitsemus/omaisyhteistyd

Tulokset osoittivat, ettd lddkehoito on tarkea osa sairaanhoitajan tyota ja omaisyhteistyo

tulisi olla selkeampaa.

” Lddkehoito on keskeinen osa sairaanhoitajan toimenkuvaa.”

” Lddkehoito on pddasiassa sairaanhoitajan vastuulla. Asukkaan kokonaisvaltaiseen
hoitamiseen kuuluu myds omaisyhteistyé. Omaisilla aina tunne kenen puoleen kédntyd
mieltd askartavissa asioissa.”

7 ”n

” Lddkehoito mutkikasta, koska ryhmdkodilla ei ole omaa ”varastoa”.
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Seuraavissa kysymyksissa pyrimme arvioimaan, kuinka tyytyvdinen sairaanhoitaja on
nykyiseen tydnkuvaan ja kuinka paljon sairaanhoitaja kokee itse vaikuttamaan

tdmanhetkiseen tyonkuvaan. (Taulukko 4.)

Taulukko 4. Sairaanhoitajien tyytyvaisyys nykyiseen tydnkuvaan.

Nykyinen tyonkuva

3.5 @ o
ie o
25 o o
2o o
15 @ @

[
[#]
o

05 o o

Tyytymatdn Jokseenkin Tyytyvainen Erittdin tyytyvdinen
tyytyvainen

Vastausten perusteella sairaanhoitajat ovat talla hetkellad jokseenkin tyytyvaisia tai

tyytyvaisia nykyiseen tyonkuvaan vaikkakin oma vaikuttaminen tyonkuvaan koetaan

heikoksi.

” Tyénkuva suhteessa hoitajiin. Ajankéyton jarkeistéminen.”

“Sairaanhoitajan tyénkuvan selkiyttéiminen.”

Kartoitimme my0s, tulisiko sairaanhoitajan hoidontarpeenarviointia kehittda nykyisesta seka

sairaanhoitajan omaa motivaatiota lisakoulutuksille. Vastausten perusteella sairaanhoitajat
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kokivat yksimielisesti, etta hoidontarpeenarviointia tulisi kehittaa nykyisesta. Sairaanhoitajat

kokivat tarpeelliseksi mahdollisuuden osallistua lisakoulutuksiin.

” Jotta myés muulla hoitotiimilld olisi selvyys sairaanhoitajan tyénkuvasta.”

” Paljon perushoitoa, pdivitystd ja kertausta tarvitaan.”

” Ainakin avata, kovin laaja kdsite on hoidontarpeen arviointi, varmasti myds

kehittédd/selkiyttdd.”

Lopuksi kysyimme, miten sairaanhoitajan tyonkuvasta saataisiin nykyista houkuttelevampi.

Vastaajat olivat yksimielisia siita, ettd palkkauksen pitdisi olla houkuttelevampi. Myos

sairaanhoidollisille toille tulisi olla nykyistd enemman aikaa.

“Palkkaus. Sairaanhoitajan tyénkuvan selkiyttiminen.”

“Palkkaus. Aikaa verikokeiden ottoon. Sairaanhoitajien yhteiset palaverit.”

“Riittdvdsti sairaanhoitajapdivid, jolloin aikaa olisi enemmdin tehdd sairaanhoitajan tyété

perushoidon liséiksi.”

Vastausten perusteella nousi esille myds, etta sairaanhoitaja opiskelijoiden tulouttaminen
tehostetun palveluasumisen piiriin olisi tulevaisuuden kannalta tarkeda. Myds yhteiset

palaverit sairaanhoitajien kesken koettiin tarkeaksi.
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8 Pohdintaa

Sairaanhoitajat kokivat olevansa tyytyvaisia tai jokseenkin tyytyvaisia nykyiseen
tydnkuvaansa. Tulosten perusteella korostui, etta sairaanhoitajan tydnkuva tehostetussa
palveluasumisessa koetaan lahihoitajan tyota vastaavaksi. Enemmistd vastaajista oli sita
mieltd, etta tyonkuvan tulisi tukea enemman sairaanhoitajan osaamista ja koulutusta. Suurin
osa vastaajista toivoikin nykyiseen tyénkuvaan lisda mahdollisuuksia toteuttaa
sairaanhoidollisia toimenpiteita, esimerkiksi suonensisadinen laakitys ja ndytteenotot. Myos
tyovuorosuunnittelussa tulisi huomioida sairaanhoidollisten tyétehtdavien maara.
Haasteelliseksi asian tekee se, ettd sairaanhoidolliset tehtdvat tulevat usein lyhyella

varoitusajalla ja niiden ennakointi on hankalaa.

Viitalan (2021) mukaan tyontekijoiden osallistuminen oman tyén suunnitteluun ja
kehittamiseen lisdd myos tydmotivaatiota ja tydohon sitoutumista. Myos selkea ja hyvin
rajattu tydnkuva, varsinkin muutostilanteissa, auttaa hallitsemaan tyotehtavia. (Viitala, 2021,
ss. 65—66) My0s vastausten perusteella voimme paatelld, ettd sairaanhoitajat toivoisivat
pystyvansa vaikuttamaan enemman omaan tyonkuvaansa. Myds tyonkuvaa tulisi kehittaa

selkedammaksi seka tyonantajalta toivotaan enemman koulutuksia.

Tyomme tuloksista ilmeni myds, ettad sairaanhoidollisiin tydtehtaviin tulisi olla enempi aikaa
ja se tulisi huomioida myo6s tydvuorosuunnittelussa. Nain myos osaamisen tasaisempi
jakaminen jokaiseen tyovuoroon toteutuisi nykyistd paremmin. Tama parantaisi myos tyon

houkuttelevuutta tyomarkkinoilla, kun tyonkuva eroaisi selkeasti lahihoitajan tyonkuvasta.

Rekrytointi koettiin myos yhdeksi hyvin tarkedksi asiaksi, jota tulisi kehittaa Valkeakoskella
tehostetussa palveluasumisessa. Talla hetkella opiskelijoiden rekrytointikanava Jobiilia ei ole
kdytossa, mutta kdyton aloittaminen toisi varmasti lisda uusia tyontekijoitda myos
tehostettuun palveluasumiseen. Tutkielmassa “Tyéhén sitoutumisen diskurssit nuorten
sairaanhoitajien puheessa” Kylmala (2016) tuo esille tuloksissaan myos nakékulman, jossa
tyopaikkaan sitoutuminen pelottaa vastavalmistunutta nuorta sairaanhoitajaa.
Sairaanhoitajat eivat halua sitoutua vain yhteen ty6paikkaan, vaan tyon halutaan olla myds

mielenkiintoista, jolloin tydpaikan vaihtuvuus lisdantyy. (Kylmala, 2016, s. 63, 69) Nain myos
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seka rekrytointiin etta henkilokunnan pysyvyyteen tulisi tulevaisuudessa keksia ratkaisuja

kokonaisvaltaisesti.

Kollegiaalisuus koetaan myds tarkeaksi osaksi sairaanhoitajan tyota. Ryhmakodilla
tyoskentelee 4 sairaanhoitajaa, joten ammatillista osaamista ja vertaistukea on saatavilla.
Myds viimeaikaisten sairaanhoitajien tiimikokoontumisten jalkeen on ollut mukavaa
huomata, ettd ns. kaytavakeskustelut kollegoiden kanssa ovat lisaantyneet. Myoés toisten
sairaanhoitajien ammattitaidon huomioiminen ja mielipiteiden kysyminen on lisdantynyt.
Kaikki tdma tukee sairaanhoitajien kollegiaalisia saantdja. Niissa kehotetaan arvostamaan

kollegoita, lisadmaan tiimitydskentelya ja kommunikaatiota. (Sairaanhoitajat.fi, 2014)

Mielestamme tydmme onnistui erinomaisesti, koska tyéllamme on kayttoarvoa tyoelamassa
ja tyotamme voidaan kayttda tyonkuvan kehittamiseen myos jatkossa. Tulosten perusteella
tyollamme koettiin my06s oikeata tarvetta seka tyonantajan, etta tyontekijan nakokulmasta.
TyOpajoista saadun materiaalin seka sairaanhoitajille kohdennetun kyselyn perusteella
saimme tehtya ehdotelman sairaanhoitajan uudesta tydnkuvasta. Uusi tydnkuva hyédyntaa
paremmin sairaanhoitajan osaamisen seka selkiyttaa sairaanhoitajan tyonkuvaa arjessa. Talla
hetkelld vanhuspalvelulaissa maaritetty hoitajamitoitus on 0,5 hoitajaa asukasta kohden.
Tulevaisuudessa asukkaat tulevat entistd huonokuntoisena hoivakodin piiriin. Olisi hyva, jos
sairaanhoitaja sdilyy edes jonain numerona hoitajamitoituksessa, mikali tehostetun

palveluasumisen sairaanhoitajavakanssit vahenevat.

8.1 OpinndytetyOprosessi

Opinnaytetyoprosessimme alkoi alkuvuodesta 2022. Teoriapohjaa aloimme
suunnittelemaan aiheen valikoitua. Opinndytetydmme rajattiin koskemaan sairaanhoitajan
nykyista tydnkuvaa ja tydonkuvan kehittamistarpeita. Lisdaksi toimme esille vallitsevat
yhteiskunnan muutokset ja kuinka vanhuspalvelut tulevat muuttumaan. Ajankohtaisia ja
luotettavia lahteita [6ytyi mielestamme hyvin. Kaytimme tyossamme useita ajankohtaisia
ndyttoon perustuvia kansallisia suosituksia ja julkaisuja. Alustava sisallysluettelo
hahmoteltiin teoriatietoon tutustumisen jalkeen. Haasteelliseksi koimme tyossamme

suunnitteluvaiheen ja tydn rajaamisen. Opinndytetydssamme eniten aikaa kuluikin tyén
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rajaamiseen, koska teoriatietoa |6ytyi aiheesta paljon. Yhteistyo sujui
opinnaytetyoprosessissa hienosti. Tydnjaon teimme aina jokaisen osion jalkeen ja

molemmat teimme parhaamme.

8.2 Opinnaytetyon eettisyys ja luotettavuus

Opinndytetydmme on toteutettu toiminnallisena tydéna. Opinndytetydssamme on kdytetty
apuna myo6s laadullista tutkimusmenetelmaa. Tama antaa lisaa nakoékulmia tyollemme.
Aineiston keruussa olemme tyoskennelleet eettisten ja luotettavuuden periaatteita
kunnioittaen. Opinndytetydssamme kdytetyt lahteet on valittu kriittisesti; aineistona
olemme tyossamme kadyttaneet ajankohtaisia, nayttoon perustuvia tutkimuksia ja

suosituksia. Teoriatiedon vahvistamiseksi olemme kadyttdaneet monipuolisesti eri ldhteita.

Sairaanhoitajille tehty kysely on toteutettu anonyymina. Kyselyyn vastasi suurin osa
tehostetun palveluasumisen sairaanhoitajista; sairaanhoitajat kokivat oman tyén
kehittamisen tarkedksi asiaksi. Kyselyn vastaukset sailytimme tietosuojalakia noudattaen.
Tietopohja tydssamme on valittu tarkoin yksityisyyden suojaa noudattaen. Huomoimme
myo0s tilaajan toiveet kyselya tehdessa; kyselyn tulisi olla lyhyt, selkea ja helposti
taytettavissa. Myo6s koko opinnadytetyoprosessin eri vaiheissa kysyimme mielipiteen tydmme
tilaajalta. Saimme haneltd arvokasta tietoa ja ohjausta joka auttoi meita koko

opinnaytetyoprosessissa.

Tyomme tavoitteena oli luoda ehdotelma uudesta sairaanhoitajan tydnkuvasta tehostettuun
palveluasumisen yksikkoon Valkeakoskella. Toteutimme tyopajat yhdessa yksikén
sairaanhoitajien kanssa, jolloin myos heilla oli mahdollisuus vaikuttaa oman tyon
kehittamiseen. Tulevaisuudessa tydmme palvelee myos muita tehostetun palveluasumisen

yksikoita.
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Liite 1: Aineistonhallintalomake

Opinndytetyon nimi: Sairaanhoitajan tyonkuvan kehittaminen tehostetussa palveluasumisessa

Valkeakoskella

Opinndytetyon tekijat: Virpi Mdkinen ja Niina Tanskanen

Aineiston hankinnan menetelmat ja aineiston muoto

Aineisto kerattiin opinnaytetyohon hakemalla laajasti teoriatietoa kirjoista, verkkosivustoista ja
kolmesta tyopajasta. Naiden lisdksi teetimme kyselyn tehostetun palveluasumisen sairaanhoitajille

heiddan nakemyksistaan tamanhetkisesta tyokuvasta seka sen kehittamisesta.

Opinnadytetydmme on toteutettu toiminnallisena tyona. Opinndytetydossdamme on kdytetty apuna

myos laadullista tutkimusmenetelmaa.

Aineiston keruussa olemme tydskennelleet eettisten ja luotettavuuden periaatteita kunnioittaen.
Sairaanhoitajille tehty kysely on toteutettu anonyymina. Tietopohja tyéssamme on valittu tarkoin

yksityisyyden suojaa noudattaen. Tietopohja vastaa hyvin opinnaytetydmme kysymyksiin.

Aineistojen sailytys opinndytetyoprosessin aikana

Opinndytetyon sdilyttaminen tapahtui tekijoiden oman tietokoneen suojatussa kansiossa, mutta
kopio tyosta tallennetaan myos OneDriveen. Aineistoa paasee kasittelemaan vain opinndytetyon

tekija. Henkilotietoja emme ole kasitelleet opinndytetydssamme.

Aineistojen kasittely opinnaytetyon valmistuttua

Opinndytetyossa keradttya aineistoa kaytetdan vain tassa opinnaytetydssa ja tutkimuksessa.
Valmista opinnaytetyotamme tullaan kdyttamaan Valkeakoskella tehostetun palveluasumisen
sairaanhoitajan tyokuvan kehittdmisessa. Aineistoa sadilytetdan tutkimuseettisia periaatteita

noudattaen ja niin, ettd aineisto on vain opiskelijoiden seka tilaajan saavutettavissa.



Liite 2: Kyselykaavake

SAIRAANHOITAJAN TYONKUVAN KEHITTAMINEN TEHOSTETUSSA PALVELUASUMISESSA

1) Valitse kaksi seuraavista sairaanhoitajan tydnkuvaan kuuluvista asioista, mitka kaipaisivat

mielestasi eniten kehittamista?

TIIMINVETAJYYS, LAAKEHOIDON TOTEUTTAMINEN, HOITOTYON
TOTEUTTAMINEN, ASUKKAAN RAVITSEMUKSEN HOITAMISEEN OSALLISTUMINEN
JA OMAISYHTEISTYO

2) Miten tyytyvainen olet tdmanhetkiseen tydonkuvaasi?

1=Tyytymaton 2=Jokseenkin tyytyvdinen 3=Tyytyvainen 4=Erittdin tyytyvainen

3) Miten paljon koet pystyvasi itse vaikuttamaan tyonkuvaasi?

1=En lainkaan 2=Jonkin verran 3=Paljon 4=Erittdin paljon

4) Tulisiko Tehpan sairaanhoitajan hoidontarpeen arvioinnin osaamista mielestasi kehittaa?

kylla__ ei__ Miksi?

5) Tarjoaako tyonantajasi riittavasti koulutuksia tyosi kehittamiseen?

kylla__ei

6) Mikad maara koulutuksia vuodessa tuntuisi sinusta mielekkaalta?

enemman kuin viisi__ vdhemman kuin viisi__

7) Miten lisdisit sairaanhoitajan tyon houkuttelevuutta tehostetussa palveluasumisessa?




Liite 3: Sairaanhoitajan tyonkuva- EHDOTELMA

SAIRAANHOITAJAN TYONKUVAN KEHITTAMINEN TEHOSTETUSSA PALVELUASUMISESSA
VALKEAKOSKELLA
EHDOTELMA UUDESTA TYONKUVASTA

Ehdotelman pohjana on kaytetty aiheesta I6ytynytta teoriatietoa, sairaanhoitajille tehtya kyselya

seka tydpajojen tuloksia.

Sairaanhoitajan tehtavan tarkoitus ja tavoite

- Sairaanhoitajan tyonkuvan tarkoituksena tuoda ammatillista osaamista ja nakdkulmaa
hoitokodin toimintaan ja asukkaiden hoitoon.

- Paavastuu ladkehoidon toteutuksesta.

- Osaamisen jakaminen muille tiimin jasenille. Esimerkiksi erilaisten lyhytkoulutusten
jarjestaminen.

- Omien mahdollisten vastuualueiden kehittaminen.

Sairaanhoitajan tehtavan tavoitteena tehostetussa palveluasumisessa on edesauttaa
asukkaiden parempaa elamanlaatua. Tavoitteena yllapitaa asukkaiden toimintakykya ja

ennaltaehkaistd mahdollisia sairauksia.

Sairaanhoitajan keskeiset tehtdavanalueet

- Tiiminvetajyys

- Laakehoidon toteuttaminen

- Hoitotydn toteuttaminen

- Asukkaan ravitsemuksen hoitamiseen, hygienian hoitoon osallistuminen ja omaisyhteistyo



Vaadittava osaaminen

Kelpoisuusvaatimuksena toimeen on laillistettu sairaanhoitajan tutkinto. Tyossa edellytetaan
voimassa olevaa ladkelupaa seka tartuntalain 48 §:n mukaista rokotussuojausta. Tyo on 2-
vuorotyota. Tyohon sisaltyy opiskelijanohjausta sekd omaehtoista kouluttautumista.
Aikaisempi tyokokemus ei valttamaton. Toimessa vaaditaan kykya toimia moniammatillisessa
tyoyhteisdssa. Tydssa eduksi katsotaan geriatrinen osaaminen ja kyky itsendiseen tydskentelyyn

seka paatoksentekoon.

Sairaanhoitajan tehtavia tehostetussa palveluasumisessa

- Yhteisty0 ladakarin kanssa ja ladkarin maaraysten toteuttaminen

- Hoidon tarpeen arviointi

- Sairaanhoidolliset tehtavat (ndytteiden ottaminen, haavanhoidot)
- Asukkaiden perushoitoon osallistuminen

- Yhteistyd muun tyéryhman kanssa

- Tiiminvetéajyys (osalla)

Mahdollisuus oman osaamisen vahvistamiseen ja kehittamiseen osallistumalla erilaisiin
koulutuksiin, esimerkiksi geriatrisen osaamisen tai palliatiivisen hoidon osaamisen

vahvistaminen.






