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Tassd opinndytetydssd kehitettiin Suomen trauma- ja dissosiaatioyhdistys Disso ry:n
vertaistukitoimintaa. Opinndytetyon avulla tilaaja sai tietoa siitd, millaiset vertaistukimuodot
sopivat parhaiten kohderyhmille ja mikd vertaisuudessa auttaa kohderyhmédi. Osana
kehittdmistyotd pilotoitiin - Voimaa vertaisuudesta — vakauttava vertaistukiryhma.
Tavoitteena oli saada toteutuneesta pilottiryhmaésté tietoa toimivan ryhméamallin luomiseksi
sekd kartoittaa soveltuvia menetelmid tulevia ryhmié varten.

Koronapandemian aikana supistuneiden vertaistukimuotojen rikastuttamiseksi tilaajan
toimintaan kaivattiin teemallista suljettua vertaistukiryhmai. Vakauttavan vertaistukiryhmin
tarve kumpusi riittiméttomistd matalan kynnyksen tukimuodoista traumatisoituneille.
Suljettu vertaistukiryhma kokoontui syksylld 2022 pilotointivaiheessa nelja kertaa ja siin oli
yhdeksidn osallistujaa seki kaksi ohjaajaa. Vertaistukiryhmén tarkoituksena oli tarjota tukea
ja apua traumatisoituneen arjen vakauttamiseen. Tarked osa ryhmaétoimintaa oli vertaistuki
ja vertaisuuden hyddyntdminen toipumisessa.

Opinndytetydssd selvitettiin, miksi vertaistuki on tirkedd traumatisoituneelle ja miten
vertaistuenmuotoja voidaan kehittdd yhdistyksessd. Teoriaosuudessa késitellddn vertaisuutta
sekd vertaistuen eri muotoja. Teoriapohjassa perehdytdén lisdksi traumatisoitumiseen ja sen
moninaisiin vaikutuksiin yksilon eldméssd. Aineistonkeruussa kaytettiin laadullisina
menetelmind ryhmaésséd havainnointia, kyselyitd sekd yksilohaastatteluja.

Vertaistuki nédhtiin merkityksellisend riippumatta vertaisten erilaisista eldmaéntilanteista.
Vakauttavan vertaistukiryhmén koettiin sopivan yhdistyksen vertaistukitoimintaan.
Tuloksista nousi esille, etté erilaisia vertaistukimuotoja kaivataan lisdd, myods anonymiteetin
mahdollistavia verkkoryhmid. Vakauttavaa vertaistukiryhmii tulee laajentaa muun muassa
tapaamiskertojen ja teemojen osalta. Opinndytety0 saavutti tavoitteensa kuulla
traumatisoituneita siind, mikd vertaisuudessa auttaa ja lisdksi luotiin  uusi
vertaistukiryhmémalli. Opinndytetyostd saatiin konkreettisia kehittdmisideoita yhdistyksen
vertaistukimuotojen kehittdmiseksi.
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The purpose of this thesis was to develop the peer support activities of the Finnish
Association for Trauma and Dissociation Disso ry. With the help of the thesis, the
commissioner gained information about what forms of peer support are best suited for the
target group and what kind of peer support helps the target group. Part of this thesis was to
pilot Strength from fellowship - a stabilizing peer support group. The goal was to collect
information on the pilot group in order to create a group model and map out applicable
methods for future groups.

The Covid-19 pandemic restricted peer support offerings, and there was a need to enrich
these with the creation of a thematic closed peer-support group. The need for a stabilizing
peer support group stemmed from insufficient forms of low-threshold support for
traumatized individuals. The peer support group met four times during the pilot phase in
autumn 2022 and comprised nine participants and two group leaders. The purpose of the peer
support group was to offer support and help to stabilize the everyday life of individuals living
with trauma. An important part of group activities was peer support and utilizing peer support
in recovery.

The theoretical section of this thesis explored peer support and different forms of peer
support. In addition, the theory part focused on traumatization and its multiple effects. The
thesis explained why peer support is important for traumatized individuals and how forms of
peer support can be developed in the association. Group observation, surveys and individual
interviews were used as qualitative methods for data collection. The data obtained from the
peer support group was analysed based on data-driven analysis.

Peer support was seen as meaningful regardless of the peers' different life situations. A
stabilizing peer support group was felt to be appropriate for the peer support activities of the
association. It emerged from the research material that more forms of peer support are
needed, including online groups that enable anonymity. The stabilizing peer support group
that was piloted should be expanded, in terms of meeting times and themes. The thesis
achieved its goal of listening to those affected by trauma about what helps in peer support,
and a new peer support group model was also created. The thesis yielded concrete
development ideas for the development of the peer support forms of the association.

Keywords: peer support, peerness, peer support groups, trauma, dissociation
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1 JOHDANTO

Opinndytetyon tilaaja on Suomen trauma- ja dissosiaatio yhdistys Disso ry, jota kutsun tdssi
opinndytetydssé lyhennetysti Disso ry:ksi. Disso ry on nuori vuonna 2017 perustettu tiysin va-
paaehtoisvoimin toimiva valtakunnallinen yhdistys, joka pyrkii lisdimadan ymmarrysti psyyk-
kiseen traumatisoitumiseen liittyen ja tarjoaa tukea traumatisoituneille seké heidén l&heisilleen.
Yhdistyksen tarkeimpid toimintoja ovat erilaisten vertaistoimintojen liséksi jdsentensd tukemi-

nen ja yhteiskunnallinen vaikuttaminen.

Erilaisia traumaa késittelevid koulutuksia on etenkin sote- ja kasvatusalan ammattilaisille run-
saasti tarjolla, mutta ensitietoa ja vertaistukitoimintaa psyykkisesti traumatisoituneille ei jarjes-
tosektorilla juurikaan ole. Mielenterveyden parissa tydskentelee tilld hetkelld paljon jarjestoja,
mutta kompleksiseen traumatisoitumiseen ja dissosiaatioon painotetut vertaistuen ja matalan

kynnyksen vakauttavat toiminnot puuttuvat kokonaan.

Kehitin tdssd opinndytetydssd yhdistyksen vertaistukitoimintaa pilotoimalla Voimaa vertaisuu-
desta — vakauttavan vertaistukiryhmén seké tutkin teorian ja kerdtyn aineiston avulla, mik4 ver-
taisuudessa auttaa niin yksilod, ryhmié kuin yhteiskuntaakin. Pilotointiryhmaista kerdsin aineis-
toa havainnoimalla, kyselyilld sekd yksilohaastatteluilla. Aineistonkeruussa painotin vertais-
tuen merkitysté. Tietoperustassa keskityin vertaisuuden lisdksi trauman ja dissosiaation méaérit-
telyyn sekd niiden vaikutukseen yksilon eldmasséd. Tutkimustulosten perusteella esitin kehitti-
misehdotuksia vakauttavan vertaistukiryhmain seki yhdistyksen vertaistukimuotojen kehittami-

seen.

Tamai opinndytetyo oli tirkedd toteuttaa, jotta tilaaja saa tietoa siitd millaiset vertaistukiryhmét-
ja -muodot sopivat parhaiten kohderyhmélle ja mikéa vertaisuudessa auttaa kohderyhmii. Opin-
ndytetyd antoi minulle mahdollisuuden toimia ensimmaisté kertaa kaksoisroolissa seké kehit-
tamistyontekijdnd ettd vertaisena. Sen liséksi, ettd olen lapsuudessani traumatisoitunut, olen
ammatiltani sairaanhoitaja. Sairaanhoitajan tyossédni olen kuudentoista vuoden aikana néhnyt
kuinka monien diagnoosien taakse trauma voi piiloutua ja huomannut, ettd lahes kaikilla vaka-
vasti psyykkisesti oireilevilla on taustallaan haitallisia pitkdaikaisia lapsuuden kokemuksia. Na-
kemini ja tutkimusten valossa monen sairauden juurisyy saattaakin olla lapsuuden haitallisissa
kokemuksissa, joten turvallisella lapsuudella on my6s suuri yhteiskunnallinen ja kansantervey-
dellinen vaikutus (Kuvajainen & Linner Matikka 2019). OpinndytetyOprosessi tarjosi minulle

voimaannuttavan kokemuksen ja kaksoisroolini toi tydlle monitasoisemman ndkdkulman.
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Vertaistuen voima tulee nékyviin monessa muodossa, eikd pelkdstddn vertaistukiryhmissa.
Olipa kyseessé sitten pienten lasten ditien kokemusten jako kuormittavasta arjesta ja lasten hoi-
dosta, uupuneiden opiskelijoiden kannustava puhe toinen toisilleen taikka vertaistukijan kési
juuri sydpadiagnoosin saaneen potilaan olkapédlld, ovat he yhté lailla vertaisia antamassa tuke-
aan sitd tarvitsevalle. Yhteisten kokemusten jakaminen lievittdd negatiivisten kokemusten luo-
maa erillisyyttd ja yksindisyyttd. Kun ihminen ei koe tulevansa kohdatuksi kaikkine haavoineen
ja herkimmilldin, voi seurauksena olla eristdytyminen. Vertaisten kesken yhteyden 10ytdminen
voi tilloin olla parantava sosiaalinen kokemus, vaikka vertaistuen piiriin hakeutumisen syyna

oleva haaste tai sairaus ei parantuisikaan.
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2 TILAAJA JA TOIMINTAYMPARISTO

Suomen trauma- ja dissosiaatioyhdistys Disso ry on perustettu vuonna 2017 yhteistydssa koke-
musasiantuntijoiden ja trauma-alan asiantuntijoiden kanssa. Disso ry on valtakunnallinen yh-
distys, jonka yhteiskunnallisena tavoitteena on ymmarryksen lisidminen psyykkisestd trauma-
tisoitumisesta ja trauman yhteydessa kehittyneestd rakenteellisesta dissosiaatiohdiriostd. Yhdis-
tys toimii asiantuntijafoorumina psykiatrian ja sosiaali- ja terveydenhoitoalan ammattilaisille
perustuen asiantuntija- ja kokemusasiantuntijatietoon. Se tarjoaa tietoa ja vertaistoimintaa trau-
matisoituneille sekd trauman oireista kérsiville ja heidin ldheisilleen. Yhdistyksen tavoitteena
on ajaa jasentensd etua my0s yhteiskunnallisella tasolla seka lisétéd jasentensd hyvinvointia tuo-
malla nikyvéksi psyykkisen traumatisoitumisen oireistoa suurelle yleisdlle. Yksi yhdistyksen
tarkeimpid tehtdvid erilaisten vertaistukimuotojen tarjoaminen. Yhdistyksen arvot ovat yh-

dessi, avoimesti ja turvallisesti. (Suomen trauma- ja dissosiaatioyhdistys Disso ry 2022.)

Disso ry:n vertaistoiminta koostuu tdlla hetkelld Turussa ja Kuopiossa kokoontuvista vertais-
kahviloista sekd kolmesta etidyhteyksin kokoontuvasta vertaiskahvilasta, joita ohjaavat vapaa-
ehtoiset vertaiset. Ndma vertaiskahvilat kokoontuvat jokainen kerran tai kaksi kuussa. Yhdistys
on jérjestinyt laajasti myds teemallisia vertaistukiryhmié jésenilleen. Téllaisia suljettuja ryhmid
ovat olleet muun muassa “Tervetuloa dissoeldamiidn”-ryhmad, joka tarjoaa ensitietoa dissosiaa-
tiohdiriostd sekd “Traumatisoitumisen vaikutus vanhemmuuteen”-ryhmai, joka on tarkoitettu
perheellisille jasenille. Ndiden lisdksi toiminnassa on ollut ”Voimaryhmaét”, jotka ovat kolmen
tai neljan hengen sdhkdpostitse viestivid vertaisryhmid. Taémén opinndytetyon osana pilotoidun
”Voimaa vertaisuudesta” — vakauttavan vertaistukiryhmén rinnalla kulki syksylld 2022 ”Tun-
neryhmd”, jossa pohdittiin tunteita dissosiaatiohdirion ndkdkulmasta. Vertaistukitoimia halu-
taan tulevaisuudessa laajentaa my0s Discord-alustalle, joka mahdollistaa erilaiset chat-muotoi-

set keskustelualustat.

Vertaisuus nékyy yhdistyksessd monella tavalla. Ei pelkéstién vertaiskahviloissa ja ryhmissé,
vaan my0s luentojen ja materiaalien muodossa. Yksi tirked lisd vertaisuuteen on sosiaalinen
media, jossa samankaltaiset kokemukset ja vertaisuus heréttavit keskustelua. Yhdistyksen ja-
senet kertovatkin saavansa toivoa ja samaistuttavuuspintaa erilaisista toipumistarinoista.
Vaikka toipumiskertomus olisi raskas tai ei vastaisi lukijan sen hetkisté tilannetta, voi se silti

antaa uusia niakokulmia.
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3 AIHEEN AJANKOHTAISUUS

Viime vuosina mediassa on puhuttu enenevissd mairin mielenterveydenkriisistd (Loula 2022).
Euroopan komission mukaan vieston mielenterveydentila oli huolestuttava Euroopassa jo en-
nen koronapandemiaa ja mielenterveysongelmat koskettivat 84 miljoonaa ihmistd pelkistdan
EU:n alueella (Euroopan komissio 2022). Koronapandemia, Ukrainan sota, inflaatio, hoitajien
lakko ja mielenterveystyon resurssipula ovat pahentaneet ongelmaa viimeisten muutaman vuo-
den aikana. Samaan aikaan jarjestot, jotka panostavat kansalaisten hyvinvointiin ja ennalta eh-
kdisevddn ty0hon ja joissa olisi osaamista ja annettavaa, kipuilevat kutistuneiden rahoitusten

kanssa.

Kansallisen mielenterveysstrategian ja itsemurhien ehkdisyohjelman ldhtokohtana vuosille
2020-2030 on mielenterveyden kokonaisvaltainen huomioiminen yhteiskunnassa sen eri toi-
mialoilla ja tasoilla. Strategian mukaan mielenterveyden hiiriét ovat kansanterveydellinen
haaste, ja sen palveluiden taso ja saavutettavuus tulisi saattaa muiden sosiaali- ja terveyspalve-
luiden tasolle. Strategiassa on viisi sisdllollistd painopistetts, joita ovat mielenterveys pai-
omana, lasten ja nuorten mielenterveys, mielenterveysoikeudet, palvelut ja mielenterveysjoh-
taminen. Tavoitteita on tarkoitus toteuttaa muun muassa lisdamélld perustasolla ehkéisevien ja
hoitopalveluiden saavutettavuutta sekd parantamalla yhteistyorakennetta. (Vorma, Rotko, La-

rivaara & Kosloff 2020.)

Lundan, Sinisalon ja Erkkildn (2022) analyysin mukaan mielenterveysstrategia on toteutunut
ensimmaisind vuosina kuitenkin vain osittain. Suunnitteluasteelle ovat jadneet strategiassa mai-
nitut mielenterveyshoidon saatavuuden parantaminen ja laadun kehittiminen, avun oikea-ai-
kaisuus sekd mielenterveyspalveluiden tuominen osaksi perusterveydenhuoltoa. Mielenter-
veysstrategia ei koske pelkéstddn sote-alan palveluja, vaan mielen hyvinvointia ja mielenter-
veyden ongelmien ehkiisyd. Ei pelkdstidn tarvita sote-alan osaamista, vaan kaikkien kansalais-

ten mielenterveystaitoja.

Avun saamisen masennukseen ei kuuluisi olla vaikeampaa kuin avun saamisen astmaan.
Vaikka mielenterveyden hiiri6t ovat yleisid, niihin ei saa samalla lailla apua kuin somaattisiin
sairauksiin. Vuonna 2019 mielenterveydelliset syyt nousivat ensimmadisti kertaa suurimmaksi
tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtymisen perusteeksi ohi tuki- ja liiikuntaelinsairauksien (Elédke-

turvakeskus 2020). Kelan tutkimusten mukaan mielenterveysperustaisten pitkien sairauspois-
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saolojen méérat ovat Suomessa kasvaneet 2010-luvulta 1dhtien etenkin nuorten aikuisten koh-
dalla (Perhoniemi & Blomgren & Jéppinen 2022). Vaikkakin masennushiiridt ovat edelleen
yleisin sairauspoissaolon syy, ovat ahdistuneisuushdiridistd johtuneet poissaolot kasvaneet

nuorten naisten keskuudessa rdjahdysmaéisesti viime vuosina (Oksanen 2022).

Eduskunta sai késiteltdvikseen kevailld 2022 uuden lain hoitotakuusta, jonka tarkoituksena oli
sisdltdd myos terapiatakuu. Terapiatakuu-kansalaisaloite ldhetettiin eduskuntaan jo vuonna
2019. Terapiatakuu tarkoittaisi muun muassa sitd, ettd asiakkaalle jarjestetddn neljédn viikon
sisdlld hoidon tarpeen arvioinnista perusterveydenhuollossa toteutettavaa tarpeelliseksi todettua
psykoterapiaa tai muuta psykososiaalista hoitoa, mikd nopeuttaisi huomattavasti hoitoa nykyi-
sestd. Talla hetkelld perusterveydenhuollossa méératdan esimerkiksi l4édkitystd mielentervey-
den hiiridihin, mutta psykososiaalista hoitoa ei ole riittdvésti tarjolla. Keskusteluavun tulisi olla
ensisijainen apu eikd ladkityksen. Tdméa hoitokdytdntd on nurinkurinen, vaikka tiedetdin no-
pean puuttumisen ehkiisevin mielenterveyden hiirididen kroonistumista. Hallitus kuitenkin

jatti terapiatakuun pois hoitotakuuesityksestd. (Tuomaala 2022).

Mielenterveysjirjestot kantavat huolta terapiatakuun toteutumisesta, silld psykoterapiaan padsy
kestid tilld hetkelld kuukausia eikd ole kustannusten vuoksi kaikkien saatavilla. Matalan kyn-
nyksen palvelut sekd nopea hoitoon piésy olisivat kustannustehokkain tapa toimia. Esimerkiksi
terapiatakuun vuosikustannus olisi noin 35 miljoonaa euroa ja tuottaisi 166 miljoonan vuosit-
taisen kustannussddston etuuksien kiyton vahentymiselld ja ansioverotulon kasvulla. Nykyisin
mielenterveyden héirididen kokonaiskustannukset ovat Suomessa noin 11 miljardia vuodessa.

(Leskeld 2022; Mielenterveyspooli 2022.)

Leskeldn (2022) mukaan traumaperdisten héirididen hoito vaatii 1dhes aina pitkaaikaista psy-
kososiaalista kuntoutusta, mutta varhainen puuttuminen voisi mahdollistaa esimerkiksi tydssa
kdymisen ja opiskelun ilman, etté oireet kroonistuvat. On tyypillistd, ettd traumatisoituneilla on
ollut lukuisia mielenterveysdiagnooseja ennen trauma- tai dissosiaatiohdiriddiagnoosin saa-
mista ja on tuurista kiinni, onko paikkakunnan psykiatrisissa palveluissa trauma-alan osaamista

diagnosoida ongelmia.

Jarjestojen nikokulmasta resurssit tulisi turvata, jotta kolmannella sektorilla kyettéisiin vastaa-

maan matalan kynnyksen mielenterveyspalveluiden tarpeeseen. Vain jérjestot, joilla on resurs-

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



11

sien ndkokulmasta mahdollisuudet onnistua tydssddn voivat tukea kohderyhmidnsa mielenter-
veyden saralla. Asiantuntijuutta jarjestopuolelta 10ytyy, mutta toisen ja kolmannen sektorin yh-

teistyOn tiivistiminen vaatii edelleen panostamista. (Gronberg 2018; 69-70.)

Onko vertaistuella sitten sen ansaitsemaa asemaa yhteiskunnassa? Hyvérin mukaan (2005, 228)
vertaistuella ei pddsdéantdisesti ole vield paikkaa osana julkista hyvinvointityoti eik tilanne ole
paljoakaan parantunut vuodesta 2005. Téstd esimerkkind ovat mielenterveyskuntoutujien ver-
taisryhmait, jotka eivit saa paikkaa kuntoutusohjelmissa eikid vertaistukiryhmien tarjoamaa tu-
kea ndhdé kdypana vaihtoehtona ladkehoidolle. Kun on médriteltdva vertaistoiminnan merkitys
ja asema hoito- ja kuntoutusjirjestelméssi, tulevat esiin ammatillisen- ja vertaistuen yhteen so-
vittamisen haasteet. Se, ettd vertaistoiminta ndhddan tdydentdvina tukimuotona muiden palve-

luiden rinnalla, ei selkeytd riittdvésti sen roolia suomalaisessa yhteiskunnassa.
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4 TRAUMA

4.1 Trauma ja rakenteellisen dissosiaation teoria

Trauman médrittelyd vaikeuttaa siihen liittyvien kisitteiden laaja kirjo, joista erilaiset diagnoo-
sit ovat vain jddvuoren huippu. Oleellista on kuitenkin se, ettd trauma ei ole yksittdinen tapah-
tuma, vaan on aina subjektiivinen henkilokohtainen kokemus (Peltoniemi 2020). Psyykkinen
traumatisoituminen on seurausta tapahtumasta tai toistuvista kokemuksista, joiden jarkyttava
luonne on muuttanut mielen ja kehon toimintaa sekéd kapeuttanut persoonaa. Vaikka traumati-
soitunut pyrkii pysyméén mahdollisimman paljon erossa traumatapahtumista ja kaikista sithen
liittyvistd muistuttajista, ovat traumaattiset tapahtumat jaéineet mielessé erilleen ja tunkeutuvat
arkipdivédn salakavalasti. Suomalaisen trauman hoidon pioneeri, psykologi ja traumapsykote-
rapeutti Suokas-Cunliffen mukaan trauma on ikdan kuin mielen loinen, joka eldd omaa elé-

miinsd mielen sisdlld. (Suokas-Cunliffe 2006a, 22.)

Trauman ymmartdmiseksi on useita erilaisia teorioita, joista yksi on rakenteellisen dissosiaation
teoria. Ranskalainen psykologi filosofi ja psykoterapeutti Pierre Janet ymmérsi, ettd traumaan
liittyy dissosiaatio, joka on persoonallisuuden tai tietoisuuden jakautuneisuutta ja persoonan
rakenteen pirstoutuneisuutta (Van der Hart, Nijenhuis & Steele 2006, 2). Tdmén teorian mu-
kaan henkilon persoona jakaantuu traumatisoitumisen jdlkeen nidenndisesti normaaliin osaan
(apparently normal part ANP), joka jatkaa tavallista eldméaa erilldén traumaattisista kokemuk-
sista ja emotionaalisiin persoonan osiin (emotional part EP), jotka kantavat traumamuistot mie-
len ja kehon tasolla. (Leikola 2014, 136—140; Suokas-Cunliffe 2006b, 10; Suokas-Cunliffe &
Van Der Hart 2006).

Néenndisen normaalissa traumasta irrallaan olevassa persoonan osassa (ANP) ovat lajin sdily-
miseen liittyvit rakenteet, kuten kiintymys, ympéariston tutkiminen, suvun jatkaminen, leikki,
toisista huolenpitiminen sekd energian sditely. Namé puolet toimivat vield traumatisoitumisen
jalkeenkin normaalin oloisesti, vaikka keho saattaa olla turta eiké yhteyttd traumatapahtumaan
tai sithen liittyviin tunteisiin ole. Persoonan normaali osa keskittyy traumamuistojen vélttdmi-
seen ja niistd irrallaan oloon. Emotionaalisessa persoonan osassa on puolestaan tallentuneena

rajallisia havaintoja traumakokemuksesta sekd puolustautumiskeinoja kuten taistelu, pako, jéh-
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mettyminen, totaalinen alistuminen seké toipuminen. Emotionaalinen persoonan osa kérsii tois-
tuvista voimakkaista keho- ja aistikokemuksista, jotka muistuttavat ldheisesti alkuperdista trau-

maa ikdan kuin elden sitd uudelleen. (Suokas-Cunliffe 2006a, 10-11.)

Persoonan rakenteellisesta dissosiaatiosta voidaan puhua my0s traumaperdisend dissosiaatio-
hiirioni (Leikola 2014, 24-26). Traumaperdisen rakenteellisen dissosiaation teoriaan siséllyte-
tddn kolme perusperiaatetta. Pitkdin traumatisoituneella ihmiselld on ensinnikin erilaisia kor-
vaavia psyykkisid ja kdyttdytymiseen liittyvid toimintataipumuksia, joiden avulla trauman ko-
kenut pyrkii mukautumaan sisdiseen ja ulkoiseen maailmaansa. Ndma toimintamallit ovat kui-
tenkin riittiméattomii, koska jokainen persoonallisuuden dissosiatiivinen osa yrittdd sopeutua
omasta kapeasta ndkokulmastaan ja resursseistaan késin. Toiseksi traumatisoituneiden ongel-
mat koskevat psyykkistd itsesddtely ja suorituskykyéd. Kolmanneksi ndma haasteet aiheuttavat
ja yllapitavit persoonallisuuden rakenteellista dissosiaatiota ja siithen liittyvid oireita. (Van Der

Hart ym. 2006, 137.)

4.2 Dissosiaatio

Dissosiaatio sanana tarkoittaa hajoamista tai erottumista, ja viittaa kokonaisuuden osien erka-
nemiseen toisistaan, mikd on integraation vastakohta (Terveyskirjasto 2016). Psykologiassa
dissosiaatiolla viitataan tilanteeseen, jossa yksilon normaali tajunnan, muistojen, identiteetin ja
havaintojen yhdistyminen on héiriintynyt. Lihes jokainen trauma-alalla tydskenteleva kayttaa
sanaa dissosiaatio eri tavalla ja sen keskeisistd piirteistd ja roolista traumatisoituneelle ollaan
edelleen eri mieltd. Dissosiaatiota pidetddn trauma-alalla tdnd pédivdnd enemmaén vain yhtena
monista traumatisoitumisen oireista kuin oirekokonaisuuksien taustalla olevana rakenteena.
Vakavien dissosiaatiohdirididen ajatellaan yleisesti olevan seurausta pitkdaikaisesta varhaisesta

traumatisoitumisesta. (Van Der Hart ym. 2006, 2, 95.)

Muun muassa Van Der Kolkin (2018, 82-83) ja Rovasalon (2021) mukaan trauma aiheuttaa
yksilolle dissosiaatiota. Dissosiaatio estdd yhdistiméstd traumaattista tapahtumaa yhtendiseksi
tarinaksi yksilon eldménkerralliseen muistiin. Tapahtunut tuskallinen kokemus pirstaloituu, jol-
loin siihen liittyvét mielikuvat, ajatukset, ddnet, tunteet ja ruumiilliset tuntemukset alkavat elai
omaa eldmiinsi ja pienikin arjessa tuleva drsyke voi aktivoida traumatakauman. Boonin, Stee-
len & Van Der Hartin (2019, 6—-10) mukaan dissosiaation mééritelmén voi ymmartdi parem-

min, kun ymmaértdd sen vastakohdan eli integraation. Yksilolld on synnynndinen kyky integ-
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roida omia kokemuksiaan pysyvéksi, yhtendiseksi mindkokemukseksi ja kokonaiseksi eldmén-
tarinaksi. Tdmdn kyvyn vuoksi voimme erottaa menneisyyden nykyisyydesté ja pysyméan tdssa
hetkessd, vaikka muistelisimme mennyttd tai suunnittelisimme tulevaa. Dissosiaatio tarkoittaa
integraation epdonnistumista, miké haittaa mindkokemuksen muodostumista ja muuttaa per-
soonallisuuttamme. Pitkdaikainen eldamdd hiiritsevd dissosiaatio saatetaan diagnosoida dis-
sosiatiiviseksi hairioksi. Naitd hiirioitd on kuvattu useita erilaisia, eivatkd luokitukset kuvaa
yhtakéan henkiloa taydellisesti. Tarkeintd on muistaa, ettd vakavat dissosiatiiviset héiriot juon-
tavat juurensa lapsuudesta ja hiiriosti persoonallisuuden integroitumisessa, ja joiden vaikutuk-

set seuraavat aikuisuuteen.

Vaikka dissosiaatio sanana saattaa heréttdd hammennysté ja jopa pelkoja, ovat lievét dissosiatii-
viset oireet hyvin tavallisia. Harmittomia dissosiatiivisia tilanteita ovat esimerkiksi paivdunel-
miin vaipuminen, taide-elimykseen uppoutuminen tai ddriponnistuksissa kehon kokeminen ko-
nemaiseksi. Traumaattisissa tilanteissa turvattomuus ja avuttomuus puolestaan ylittdvat ihmi-
sen psyykkisen sietokyvyn. Télloin ihmisen mieli puolustaa itseddn erilaisilla tavoilla, kuten
luomalla dissosiatiivisen tilan. Téllainen tila palvelee ihmisen psyykkistd selviytymisti lyhyt-
kestoisena, mutta pitkékestoisena kuormittaa ja voi altistaa muillekin psyykkiselle oireille. Kun
dissosiatiiviset oireet kestavit pitkddn ja aiheuttavat haittaa, kyseessd on dissosiatiivinen hiirio.
Téllaisia héiri6itd on arvioitu olevan noin 3 % suomalaisista eivitkd ne yleensd johda mihin-

kddn hoitoon. (Rovasalo 2021.)

4.3 Trauman vaikutukset elamaan ja aikuisuuteen

Varhainen pitkdaikainen traumatisoituminen on usein seurausta lapsuudessa toistuvasta kal-
toinkohtelusta, joka vaikuttaa thmisen kehitykseen ja vaikeuttaa aikuiselimdi monin tavoin.
Vakavimmat dissosiaatiohdiriot syntyvétkin usein varhaislapsuudessa, koska lapsen persoonal-
lisuus on vield integroimaton ja kokemuksen yhdistdmisessé tarvittavat aivoalueet ovat vield
kehitysvaiheessa. Tdlloin lapsen integraatiokyky ei riitd yhdistiméan traumaattisia kokemuksia
osaksi eldméntarinaansa. Haitallisessa ympaéristossd eldvé lapsi kehittdd suojakseen erilaisia
lapsuudessa hédntd auttavia selviytymismenetelmid, jotka muuttuvat kuitenkin haitalliseksi ai-
kuisuudessa. Aikuisuudessa nditd haitallisia keinoja kutsutaan oireiksi. Varhaisen pitkédaikaisen
traumatisoitumisen vaikutukset ndkyvét aikuisena muun muassa vaikeuksina tunne-eldmassé,

kielteisend mindkuvana, vaikeuksina ihmissuhteissa, dissosiaation ilmenemisend selviytymis-
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keinona, kehon tuntemuksina, ymparistostd vieraantumisena sekd muistivaikeuksina. Trauma-
tisoitunut voi myos menettdd kykynsa luottaa toisiin ihmisiin ja uhriutua uudelleen eldméassdan.
Traumatisoitunut myds usein kyseenalaistaa; tapahtuivatko jarkyttavét asiat todella hinelle vai
onko kaikki vain kuvittelua. Useat tekijét vaikuttavat traumaattisten kokemusten vaikutukseen
aikuisuudessa, mutta merkityksellistd on se, onko eldméssd ollut suojaavia tekijoitd ja kuinka
yksin kokemusten kanssa on jadnyt. (Traumaterapiakeskus 2019, 28-31; Suokas-Cunliffe &
Van Der Hart 2006.)

Vaikka traumatisoituneen eldma saattaa ndyttdd ulospdin aivan normaalilta ja traumatisoitunut
saattaa olla tietiméaton traumoistaan, on arkieldmassé parjadminen haurasta. Erilaiset traumaoi-
reita laukaisevat drsykkeet ja tekijét hiiritsevét etenkin silloin, kun yksilon henkiset ja fyysiset
voimavarat ovat vihissd. Valitettavasti monet trauman kokeneet tuntevat eldvansi jatkuvassa
uupumuksen ja selviytymisen tilassa, jolloin traumaattiset muistot tunkeutuvat mieleen hel-

pommin. (Van Der Hart ym. 2006, 1.)

Traumatisoituminen aiheuttaa merkittdvad haittaa yksilon sosiaalisille suhteille. Traumatisoi-
tuneet tulevat usein ymmarretyksi véérin, silld menneisyyden kokemukset loukkauksista ja hyl-
kiyksestd aktivoituvat nykyhetken tilanteissa, joissa selkedd yhteyttd nykyhetken tapahtumiin
on vaikea havaita. Aikuisuuden ihmissuhteisiin ongelmia voivat tuoda #killiset tunnetilojen
muutokset tai hyokkadva puolustautuminen. Hoitosuhteessa usein tulee esiin voimakas avun
tarve ja riippuvuus, mika juontuu lapsuudesta. Ristiriitaisesti traumatisoitunut kuitenkin kokee,
ettei voi luottaa toisen ihmisen tarjoamaan turvaan. Ndin traumaan kiinnittyneet persoonan osat
saattavat tulkita herkésti jokaista ddnensdvya ja elettd menneen trauman ndakdkulmasta. (Suo-

kas-Cunliffe 2015, 18.)

Toimintakyvyn vaihtelu voi traumatisoituneilla vaihdella huomattavasti péivén ja illan vélilla.
Arkipdivissd traumatisoitunut voi toimia esimerkiksi vaativissa tydtehtévissd ilman yhteytta
menneisiin tapahtumiin, kun taas iltaisin traumaan kiinnittyneet osat tunkeutuvat mieleen, jol-
loin traumatisoitunut muuttuu turvattomaksi ja avuttomaksi kuin pieni lapsi. Erityisen huoles-
tuttavaa tdma on pienten lasten traumatisoituneilla vanhemmilla, joissa lapsi voi aktivoida var-
haiset traumamuistot ja oireet. Monet vanhemmat kokevatkin ensimmadisté kertaa traumaoireita
juuri lasten syntymaén jélkeen fyysisten ja psyykkisten voimavarojen ollessa vahiisid. Mité va-
hemmaén vanhempi on késitellyt traumakokemuksiaan, sitd suurempi riski on, ettd traumataakka

siirtyy lapsen myoté seuraavalle sukupolvelle. (Mt., 19.)
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Koska traumaan liittyy vahvasti traumakokemusten piiloutuminen omalta mieleltd ja muista-
mattomuus, traumatisoituneet saattavat olla pitkille aikuisikddn tiedostamattomia haitallisista
kokemuksistaan. Télldin puhutaan todentumattomasta traumasta. Vakavasti traumatisoitunut
on usein alttiimpi vahingollisille kokemuksille ja ihmissuhteille, ja voi jopa tulkita hengenvaa-
rallisen ihmissuhteen hyviksi varhaisten kohtaamattomien kiintymystarpeidensa vuoksi. Trau-
matisoitunut saattaa vakavasti uskoa esimerkiksi vékivaltaisen kumppanin muuttuvan hyviksi,
kunhan hdn oppii kdyttdytyméén oikealla tavalla. Tima on monen lapsuudessaan vahingoitetun
lapsen védristynyt uskomus siité, ettd vanhempi lopettaa vahingoittamisen, kunhan hin muut-
tuu paremmaksi lapseksi. (Boon, Steele & Van Der Hart 2011, 290; Suokas-Cunliffe 2015, 19—
20.)

4.4 Trauman tunnistaminen

Peltoniemi ja Leikola toteavat Trauma- ja dissosiaatio-oireet oppaassa (2018, 5), ettd trauman
tunnistettavuutta vaikeuttaa sen moninainen oireilu, jota voi olla muun muassa keskittymisky-
vyttdmyys, hajamielisyys, muistikatkot, riippuvuudet, paniikki, sydmishiiridt, erilaiset kivut,
epéluottamus, tunnottomuus, aistiharhat, masennus ja uupumus. Traumatisoitumisen ja trau-
man oireiden tunnistaminen perusterveydenhuollossa ja jopa erikoissairaanhoidossa on haas-
teellista, koska traumaoireet piiloutuvat monenlaisten psyykkisten ja fyysisten oireiden taakse.
Ahdistavat muistot saattavat aiheuttaa vahvaa hipedi ja pelkoa, jonka traumatisoitunut toistu-
vasti tyontdd pois mielestddn haluamatta myontai tunteita edes itselleen. Trauma voi my®0s ai-
heuttaa niin tdydellisen muistamattomuuden, ettei traumatisoituneella ole aavistusta oman oi-
reilunsa oikeasta syystd. Néin ollen vakavasti traumatisoitunut henkild harvoin hakeutuu hoi-
don piiriin trauman takia, vaan tavallisimpia syitd hoitoon hakeutumiselle ovat mielialahdiriot,
ahdistuneisuushdirion oireet, syomishdiriot, psykoottiset oireet, somaattiset oireet, unihdiriot,
pédihdeongelmat, identiteettiongelmat, seksuaaliset ongelmat seké erilaiset ihmissuhdevaikeu-
det. Traumatisoitunut saattaa erilaisten selittdméttomien somaattisten oireiden ja vaivojen
vuoksi kdyttdd vuosikausia erilaisia terveydenhuollon palveluja turhaan. (Outinen 2015, 120—

121; Suokas-Cunliffe & Van Der Hart 2006.)

Voiko traumatisoitumisesta seurata mitdén positiivista? Tdytyy muistaa, ettd kuormittavissa
olosuhteissa selviytyminen on vaatinut sinnikkyyttd ja vaikeiden kokemusten mydta traumati-

soituneet ovat kehittineet voimavaroja ja kykyjd, joita tavanomaisissa oloissa kasvaneilla ei
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valttdmattd ole. Traumoista selviytyneet voivat olla erityisen tarkkanékoisid kanssaeldjien suh-
teen ja osaavat eldytyd heidén tilanteisiinsa. Oikeudenmukaisuudentaju ja ihmisten hyvén koh-

telun arvostaminen ovat usein my0s heiddn vahvuuksiaan. (Traumaterapiakeskus 2019, 31.)

4.5 Trauman hoito ja vakauttaminen

Vaikka tdssad opinndytetyOsséd en kisittele traumaa terapeuttisessa kontekstissa, on syytd avata
hieman vaiheorientoituneen trauman hoidon vaiheita. Vaiheorientoitunut psykoterapia ja trau-
mojen hoito jaetaan kolmeen vaiheeseen. Ensimmaéisessd vaiheessa keskitytddn traumatisoitu-
neen vakauttamiseen ja turvallisuuden tunteen luomiseen. Téhdn vaiheeseen kuuluu oleellisesti
tiedon saaminen trauman oireista ja sen vaikutuksista sekd psyykkisen toimintakyvyn kohotta-
minen. Liséksi opetellaan tunteiden sditelykeinoja sekd omien voimavarojen tunnistamista.
Tieto oman kehon ja mielen toiminnasta lisdd kykyé havainnoida, mikd mahdollistaa rakenta-
vamman toiminnan reaktiivisuuden sijaan. Nain traumatisoitunut alkaa huomata oireidensa ak-
tivoituessa, ettd tapahtuma on menneisyydessi eikéd tapahdu tdssd hetkessd, eivitkd reaktiot
kerro tistd hetkestd. Vakavimmissa traumoissa timé vaihe hoidossa voi kestdd vuosia. (Suokas-

Cunliffe 2015, 21; Traumaterapiakeskus 2019, 12; Traumaterapiakeskus 2022a.)

Traumapsykoterapian toisessa vaiheessa késittelyyn otetaan héiritsevit kokemukset ja trauma-
muistot. Kolmannessa eli uudelleen suuntautumisen vaiheessa painotetaan arkieldméan palaa-
mista, surutyotd sekd ihmissuhteita. Tdssd vaiheessa traumatisoitunut sisdistdd trauman merki-
tyksen omalle elimélleen (trauman realisaatio), jotta aiemmin dissosioidut kokemukset ja per-
soonan osat voivat turvallisesti eheytyd yhdeksi kokonaisuudeksi (persoonallisuuden integ-

rointi). (Traumapsykoterapia 2022.)

Kuten ylléd on esitetty, vakauttamiseen ei kuulu traumaattisten kokemusten tydstdminen, vaan
oireiden lievittdminen ja arkitoimintakyvyn kohentuminen (Uotinen 2015, 119). Siind keskity-
tddn emotionaalisten, kehollisten ja kognitiivisten oireiden vihentdmiseen, ja sisdisen turvalli-
suuden tunteen lisddntymiseen. Pddpaino on toimintakyvyn parantuminen ja psyykkisen voin-
nin kohentuminen. Vakauttamista voidaan tehdi 1dhes missd tahansa ihmissuhdetydssd, mutta
trauman tyOstdminen ja hoito tapahtuu ensisijaisesti terapiasuhteessa. (Karkkunen, Litsild &

Miettinen 2017.)

Esimerkiksi omaa vireystilaa tutkimalla opitaan tunnistamaan tilanteita, jotka aiheuttavat saa-

telyhdirioitad vireystilaan (yli- tai alivireyttd) ja vakauttamaan itseddn niissé tilanteissa. Téahan
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vakautumisvaiheeseen kuuluu autonomisen hermoston toiminnan tunnistamisen opettelu, jonka
kautta opitaan sddtelemddn omaa vireystilaa. Traumatisoitunut reagoi usein darimmaisilld vi-
reystiloilla suojautumiskeinoina ja heilld on matala drsykekynnys stressitekijoille. Vuorovaiku-
tus muiden kanssa estyy, kun ympériston drsykkeet tulkitsee uhkaaviksi. Kun taas koemme
olevamme turvassa, olemme halukkaita vuorovaikutukseen ympériston kanssa. Edelld mainit-
tuja taitoja on mahdollisuus opetella turvallisessa ympéristossd esimerkiksi ammatillisesti oh-

jatussa tai vertaistukiryhméssa. (Mt.)

Jos traumatisoitunut késittelee haasteitaan pelkdstidn teorian ja tieteen kautta, jadvat kuvaukset
esimerkkienkin kautta etdisiksi ja tunnetasolla mahdollisesti tavoittamattomiksi (Suomen
trauma- ja dissosiaatioyhdistys Disso ry 2018). Vaikka traumatisoitunut kokisi haasteita jaksa-
misessa ja tarvetta eristdytyé, saattaa toisen vertaisen kuuntelu ja havainnointi antaa “ahaa-elé-
myksen” ja uuden perspektiivin omiin haasteisiin ja arjessa parjddmiseen. Haasteista huolimatta
kokija on paljon muutakin kuin “’hdirion edustaja’: ystavi, kollega, puoliso, vanhempi ja paljon
muuta. Trauman piiloutuvan luonteen takia traumatisoitunut voi toimia arjessaan vaativissa
tyotehtdvisséd ilman ndkyvid haasteita. Kokemusten jakaminen vertaisen kanssa tai ryhméssi
voi tarjota tirkeitd ja kiytdnnollisid tyokaluja toipujan arjen vakauttamiseen. Vertaistuki ja hen-
kilokohtainen terapiaprosessi eivét ole toisiaan poissulkevia tekijoitd, vaan voivat kulkea rin-

nakkain.

4.6 Trauma ja toipuminen

Suokas-Cunliffen mukaan (2015, 21-22) traumakokemusten muuttamiseksi eheédksi muistoksi
vaaditaan kykyd yhdistda siséiset ja ulkoiset kokemukset. Tahén kuuluu tapahtumien todentu-
minen, muuttuminen omakohtaiseksi seké niiden sijoittuminen aikaan ja paikkaan. Tita pro-
sessia kutsutaan integraatioksi. Persoonan eri osien vélisen yhteyden ja ymmarryksen kasva-
essa, integraatiota alkaa tapahtua. Traumatapahtumien ydinkohdat, jotka ovat aiheuttaneet kaik-
kein haitallisimmat uskomukset itsesté, vaativat eniten aikaa ja tyotd. Toipumisen viimeisessa
vaiheessa traumatisoitunut joutuu raskaan asian eteen. Tédssd hdn kohtaa ja ymmértda vahingol-
listen kokemusten merkityksen omalle elamélleen, ja ymmartdd syvemmin mitd hidn on trau-
matisoitumisessaan menettinyt. Tdmén raskaan todentumisvaiheen yli voivat vihitellen auttaa

normaalin eldmédn mahdollisuudet ja terveellisten ihmissuhteiden 16ytdminen.
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5 VERTAISTUKI

5.1 Vertaistuki ja vertaisuus

Kirjallisuudessa maailmalla vertaistuesta puhutaan kasitteilla self help (oma-apu), peer support
(vertais/vertainen tuki, tukiryhmaé, kannattaja), mutual aid (keskindinen tuki), self-help support
(toiminnan tukijat). Liséksi vertaistuki kytkeytyy sosiaaliseen tukeen (social support), koska
tutkimuksissa vertaistuki liitetdén kuuluvaksi sosiaalisen tuen alaan kuuluvaksi késitteeksi.

(Mikkonen 2009, 28.)

Vertaistuella tarkoitetaan samanlaisessa tilanteessa olevien ihmisten keskindistd kohtaamista ja
kokemukseen perustuvan tuen antamista. Vertaiset ovat henkilditd, joilla on samankaltaisia ko-
kemuksia ja tidten ymmaértavét toisiaan. (Mikkonen & Saarinen 2019.) Lukuisia tutkimuksia,
aiheesta tehneen Nylundin (1997, 10) mukaan vertaistoiminta on vertaistuen ylédkisite, johon
kuuluu vertaistuki ja sen eri muodot. Vertaistoiminnassa mukana olevia voi yhdistééd esimer-
kiksi samankaltaiset oireet tai diagnoosi. Vertaisuus on keskindistd asiantuntijuutta, voimava-
rojen vahvistamista, tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta, johon kuuluu keskindinen tuki. (Mikko-

nen & Saarinen 2018, 20; 2019; Hannula 2021, 169.)

1990-luvun jdlkeen yhteiskunnalliset muutokset ovat olleet merkittdvid ja muun muassa julki-
sen sektorin ostopalvelut ovat lisdéntyneet ja jarjestopuolen rooli palvelujen tuottajana on kas-
vanut voimakkaasti. Samanaikaisesti on alettu korostamaan ihmisen subjektiivisuutta oman elé-
ménsd asiantuntijana, ja tunnustettu vertaistuella sekd vapaaehtoistoiminnalla olevan yhteis-
kunnallisesti merkitystd. Vertaistoiminnalla on ennen kaikkea ennaltachkdisevd merkitys, ja
sen eri muodoissa voivat linkittyd vertaistuki, ammatillisuus sekd vapaaehtoiset. Vaikka ver-
taistuki voi olla osa sosiaali- ja terveyspalveluja, eivit ammattiapu ja vertaistuki kilpaile kes-
kenddn. Kolmanteen sektoriin kuuluvana kansalaistoimintana vertaistuki on yksi sosiaalisen
tuen muoto. Se on tdrked tuen muoto, koska aina muut tuen muodot eivit sovi tai riitd yksilon

tarpeisiin. (Laimio & Karnell 2010, 11; Mikkonen 2011, 204; Mikkonen & Saarinen 2018, 15.)

Vertaisuuteen kuuluu luottamus ja vertaisen antama tuki, jolloin luottamuksellinen ilmapiiri
tekee mahdolliseksi vuorovaikutuksen, omien kokemusten kertomisen ja toisten kuulemisen,
tunteiden ilmaisemisen ja kisittelyn sekd toisten kokemuksista oppimisen ja uusien selviyty-

miskeinojen 16ytdmisen. Edelld kuvattu kokemus parantaa henkilon sopeutumista ja vahvistaa
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osallisuuden tunnetta, mikd edelleen kasvattaa sosiaalista pddomaa ja pystyvyyttd sekd voi-

maannuttaa. (Mikkonen & Saarinen 2018, 21.)

Vertaistuki toimii pakottomasti ja vapaasti tilanteen ja tarpeen mukaisesti, ja sen toimivuuteen
vaikuttavat tarpeiden lisdksi osallistujien voimavarat ja eldmén olosuhteet. Vertaistuen piirissi
toisten osallistujien samanlaiset tarpeet ymmaérretddn. Mikkosen ja Saarisen mukaan (2018)
vertainen, jolla on muut eldméanalueet kunnossa, pystyy auttamaan toisia sellaisissakin asioissa,
joissa ammattilainen ilman kokemusta ei pysty. Vertaisuuden potentiaali ja tuen onnistuminen
sopivina annoksina, sosiaalisten taitojen oppiminen, ryhmén yhteniisyys, dlyllinen pohtiminen

sekd ilmididen universaalisuus. (Mt., 21.)

Vertaistuen muodot ovat moninaiset. Se voi olla pari- tai ryhmétukea (vertaistukiryhmét) seka
tukiperhetoimintaa tai joukkomuotoisena verkossa erilaisilla ohjatuilla alustoilla tapahtuvaa
toimintaa. Ryhmit voivat olla joko avoimia tai suljettuja ryhmid. Kohderyhméa ovat yksityiset
henkil6t, perheet ja yhteisot ja tuen tarpeeseen liittyy usein jonkinlainen eldménkriisi tai haas-
teellinen tilanne. Tukiryhma valitaan yksilon tuen tarpeen mukaan. Vertaistukiryhmé voi toimia
myo0s ilman ohjaajaa, jolloin sen jdsenilld on yhteinen vastuu ryhmaistd. (Laimio & Karnell

2010, 16; Mikkonen & Saarinen 2018, 50; Terveyskyld 2022.)

Vertaistukiryhmélld viitataan joukkoon samanlaisessa eliméntilanteessa olevia ithmisié, jotka
haluavat jakaa elimdnkokemuksiaan. Tamén kaltaiset ryhmaét ovat tarkoitettu henkiléille, joille
palvelujérjestelmat eivit voi tarjota riittdvaa tai oikeanlaista tukea. Ryhmétoiminta voi olla kes-
kustelevaa tai toiminnallista, ja osallistujilla on omat ja erilaiset tarpeensa ryhméain osallistu-
miseensa. Tapaamisissa osallistujien kyky antaa ja vastaanottaa tukea vaihtelee, ja osallistuja

ottaa sen tuen, mink4 hén silloin kokee tarvitsevansa. (Mikkonen & Saarinen 2018, 5657, 60.)

Vertaisuudesta voidaan erottaa kolme eri tasoa: eksistentiaalinen, episteeminen ja juridis-eetti-
nen. Eksistentiaalisella tasolla tarkoitetaan nimen mukaisesti, ettd jokainen yksilo ja eldiméd on
arvokas eikd kukaan ole toista arvokkaampi. Tdméan mukaan vertaiset, mukaan lukien ryhmén-
vetdjat, ovat keskendin samanarvoisia. Episteemisessd vertaisuudessa jollakin on enemmaén ko-
kemusta ja tietoa jostakin asiasta kuin muilla. Edelld mainitussa mahdollisuus oppia koke-
neemmalta” ndhdain yhtend syynd hakeutua vertaistuen piiriin. Juridis-eettiselld vertaisuudessa

painotetaan ryhmaén jdsenien vastuita ja velvollisuuksia. (Mt., 51.)
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Tukimuotona vertaistuki on kasvattanut merkitystdén ja lisdéntynyt. Tutkimustulokset osoitta-
vat, ettd vertaistuen kokemuksellisesta tiedosta on apua erilaisissa vaativissa elaméntilanteissa.
Vertaistuen tarkoituksena ei ole korvata ammatillista tyotd, vaan tdydentda sitd ja kulkea rin-
nalla. Tdmén tukimuodon yleistymisestd huolimatta kaikki tukea kaipaavat eivit sen piiriin
padse. Tunnettavuutta on pyritty lisidmaéén erilaisten projektien avulla, jotka usein ovat maéara-
aikaisia ja tulokset saattavat jadda pitkalla tahtdimelld hyodyntdmattd. Toinen haaste vertaistu-
keen liittyen on se, ettd toimijoista on pulaa. Jotta osallistumisen mahdollisuuksia voidaan li-
sdtd, on varmistettava, ettd ryhmien vetdjié ja varavetdjid on riittdvésti. Silld uusia tuen tarpeita
syntyy jatkuvasti, tarvitaan my0s uusia vertaistukitoimia ja osaavia vertaistuen ammattilaisia,
jotta toiminta onnistuisi. Vertaistoiminnan kehittdminen kokemustiedon ja ammattilaisten yh-
teistyOssd hyodyttdisi paitsi tuen tarvitsijoita, mutta myos sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja kan-
santaloutta. (Mikkonen & Saarinen 2019.) Suomessa vertaistukitoiminnan tunnettavuutta on
onnistuneesti lisdnnyt sairaaloissa ja verkossa vaikuttava OLKA-toiminta, joka yhdistia jar-
jesto- ja vapaaehtoistyon julkisella sektorilla tehtdvidn tyohon juuri vertaistoimijoiden kautta.
Toimintamalli mahdollistaa sen, ettd potilas, 1dheinen tai sairaalan tyontekija voi kutsua yhdis-

tyksen tai yksityisen vertaistukihenkilon tuekseen tarvittaessa. (OLKA-toiminta 2022.)

Vertaistoiminta ja kokemus vertaisuudesta tuottaa itsessddn tasa-arvoa. Vertaisten jakaman ko-
kemuksen seurauksena syntyy dialogi, jossa vertaiset suhtautuvat toisiinsa tasa-arvoisina ja
kunnioitettavina ihmisind. Kokemusten jakaminen vertaisten kanssa voi tarjota mahdollisuuden
reflektoida omia haasteita turvallisessa ja ennakkoluulottomassa ympéristdssd. Se auttaa myds
vahentdmaén eriarvoisuuden ja ulkopuolisuuden tunnetta. Vertaisuus on vertaistukea tai ver-
taisryhmi, ja sen ympdrille voi diagnoosien sijaan rakentua myds ystdvyyttd ja yhteenkuulu-

vuutta tukeva yhteiso. (Hannula & Mikkonen 2020, 15.)

5.2 Vertaistuki ja ammatillisuus

Laimion ja Karnellin (2010) mukaan ammatillinen tieto ja asiantuntemus ovat vertaisuuden ja
kokemustiedon vastakohtia perustuen koulutukseen, tutkimukseen ja ammatillisessa tydssé saa-
tuun osaamiseen. Silti ne eivit sulje toisiaan pois, vaan voivat liittyd yhteen. Tastd hyvéna esi-
merkkind toimii pdihdetyd, jossa usein tyOntekijd on paihderiippuvuudesta kuntoutunut hen-
kild. Joissakin pdihdekuntoutuksen tydpaikoissa omakohtainen kokemus pdihderiippuvuudesta
on jopa suositeltava (Myllyhoitoyhdistys 2022). Jarjestokentélld on totuttu sithen, ettd vertais-

tuki, ammatillinen ty0 ja vapaaehtoistoiminta toimivat samoilla kentilld, kuten kuviossa yksi
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on esitetty. Vertaistukea voi olla yksindin, yhdessd vapaaehtoisten kanssa tai ammatillisen tyon
kanssa sekd yhdessi kaikkien kanssa. Jotta voidaan késitelld vertaistuen ja ammatillisen tuen
eroja, tdytyy ensin médritelld ammatillisuus. Ammatillisuuden rooliin kuuluu, ettd se edustaa
sosiaalista erityistehtdvdd, ndkokulmaa ja arviointiperustetta. Pitevyys ammattiin hankitaan
koulutuksen lisdksi tydssd oppimalla sekd kursseilla. Ammatillinen tyé on myos sddnneltya ku-
ten tyontekijan pétevyys, mikd puolestaan ei kuulu vapaaehtoistoimintaan. Ammattilaisia toi-
mii toisen sektorin organisaatioiden piirissd, osuuskunnissa, jarjestdissd, sdatidissd, yhdistyk-
sissd sekd seurakunnissa, joissa kaikissa vertaistuen toiminta on mahdollista. (Laimio & Karnell

2010, 16; Mikkonen & Saarinen 2018, 16—17, 29.)

AMMATILLINEN
YO

VAPAAEHTOIS-
TOIMINTA

Kuvio 1: Vertaistuen, ammatillisen tyon ja vapaaehtoistoiminnan linkittyminen (Mikkonen & Saarinen

2018).

Vaikka ammatillinen tyd voi mahdollistaa vertaistuen, voi vertaistuki toimia myos ilman sité.
Tuen tarvitsijan kannalta hyviin tuloksiin pdédstdan usein, kun vertaistuki ja ammatillinen tuki

toimivat yhdessi. Vertaistuen vahvuus on siind, ettd se voi kulkea ammatillisen tuen rinnalla,
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edelld tai jéljessd ja voi jatkaa vield sinne, minne ammatillisella tuella ei ole resursseja tai mihin

se el kykene ulottumaan. (Mikkonen & Saarinen 2018, 28-29.)

Ero ammatillisen tyon ja vertaistoiminnan vélilld on sitd, ettd ammattilaiset tekevit ty6td yhden
suuntaisesti yksilon hyvinvoinnin tukemiseksi, kun taas vertaiset toimivat keskenddn oman hy-
vinvointinsa lisidmiseksi. Vertainen ja ammattilainen toimivat erilaisten kokemusten ja taitojen
pohjalta. Ammatillisen tuen voidaan ajatella auttavan yksilo alkuun “ulkoapdin” ja vertaistuen

jatkavan “siséltdpéin”. (Mt., 29.)

Mikkonen ja Saarinen (2018, 30-31) pahoittelevat sitd, ettd aiemmin joidenkin ammattiryhmien
suhtautuminen vertaistukitoimintaan on ollut epédilevdi ja varauksellista, vaikkakin tdmi on
viime aikoina muuttunut myonteisemmaéksi. Julkisuudessa on myos keskusteltu vertaisten ja
ammattilaisten yhteistyon ongelmista ja viahyydesti. Kuitenkin puhuttaessa vertaisuudesta, siti

el voi antaa ammattilainen tai edes ldheinen, vaan vain saman kokemuksen omaava vertainen.

5.3 Vertaistuen ja vakautumisen merkitys traumatisoituneelle

Traumatisoitumisen negatiivisiin seurauksiin kuuluu mindkuvan muodostuminen kielteiseksi
ja hédpeédn leimaamaksi. Oireista puhuminen voidaan kokea hankalaksi ja oireet hipeéllisiksi.
Oireisiin ja omaan itseen liittyvid hipedd voi vihentdd ryhméssé saatu vertaistuki ja havainto
siitd, ettei ole yksin oireidensa kanssa ja muutkin kamppailevat samankaltaisten vaikeuksien
kanssa. Moni voi kokea ensimmdistd kertaa kuuluvansa joukkoon ja tulevansa hyviksytyksi

omana itsenddn. (Traumaterapiakeskus 2019, 8.)

Uotisen (2015, 136) mukaan tiedon tarjoamisella traumatisoitumisesta ja dissosiaatiosta on
merkittdvi vaikutus traumatisoituneen eldmaéén, silld se vihentdd oireiluun liittyvdd hdpedd ja
pelkoa sekd mitédtoi vadrat uskomukset. Lisddntynyt ymmarrys omista selviytymiskeinoista ja
niiden mielekkyydestd helpottavat eldiméd. Informaation ymmartdminen ja muistaminen voi
olla vaikeasti traumatisoituneelle hankalaa, joten toistaminen ja kertaaminen on tirkeéd, kun
tietoa tarjotaan. Traumatisoituneen voi olla myos vaikea hyvaksya kuulemaansa, koska ylitse-

padsemattomat kokemukset on totuttu pitdmaan etdilld itsestddn ja jopa unohtamaan.

Fyysinen turvallisuus ja turvallisuuden tunne ovat traumatisoituneille elintirkeitd. Vaikka trau-
matisoitunut eldisi turvallisessa ymparistdssd, hdn ei usein tunne oloaan turvalliseksi. Vakaut-

tamisessa on tirkedd saada aikaan turvallisuuden tunne sisdisten kokemusten ja ympériston
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kanssa. Vertaistukiryhmissa yhteiset toimintaperiaatteet edistivét turvallisuuden tunteen koke-
mista ja sisdisté turvallisuuden tunnetta herdtelldén tiedon tarjoamisen ja erilaisin harjoituksien,

kuten ldsnéolo- ja turvapaikkaharjoitusten avulla. (Traumaterapiakeskus 2019, 64-66.)

Vireystilojen ymmartdminen on tdrkedd kenelle tahansa, mutta etenkin traumasta toipuvalle.
Yksilon vireystila voi olla esimerkiksi levollinen, kiihtynyt, alivireinen tai ylivireinen. Autono-
minen hermosto sddtelee koko ajan ihmisen vireystiloja, ja myds tunteilla on vaikutusta niihin.
Vaikeasti traumatisoituneella on usein vaikeuksia tunnistaa ja sdddelld vireystilaansa. Vireys-
tasoa aktivoivat monet sisdiset ja ulkoiset drsykkeet. Kehossa tapahtuu traumakokemuksen ai-
kana sekd sympaattisen ettd parasympaattisen hermoston toiminnan kiihtymisti samaan aikaan.
Myohemmaissé eldméssd samat kehon reaktiot aktivoituvat helposti ja tekevit vireystilojen séa-
telystd ldhes mahdotonta. Ulospdin vireystilan vaihtelut voivat néyttidytyéd levottomuutena tai
apaattisuutena, mutta my0s ahdistuneisuutena, paniikkikohtauksina, uupumuksena, keskitty-
mis- ja unihdiridind sekd lihasten ylijannityneisyytend. Jatkuva vireystilojen vaihtelu vie yksi-
16n psyykkisid ja fyysisid voimavaroja, ja pitdd ylld turvattomuuden tunteita. Timai saattaa pitda
yksilod osaltaan kiinni menneisyydessé ja trauma-ajassa, miké vaikeuttaa lasndoloa nykyhet-
kessd. Vireystilojen ymmartdminen ja sdételyn opettelu on olennainen osa vakautumista. Lis-
ndolo hetkessi ja turvallisuuden tunteen lisddntyminen kertovat toipumista tapahtuvan. (Roth-

schild 2000, 25; Uotinen 2015, 136—137; Traumaterapiakeskus 2019, 36-37.)

Kokemustietoni perusteella vertaisuuden oikea-aikaisuus on tirked elementti vertaistuen piiriin
hakeuduttaessa. Vertaisryhmai palvelee, ettd vertaiset ovat toipumisprosessinsa eri vaiheissa,
jandin ldhes aina onkin, koska trauma on niin subjektiivinen kokemus. Jos toipuminen on kui-
tenkin vasta alussa, voi vertaistuen vastaanottaminen ja antaminen olla hyvin haasteellista.
Tassd vaiheessa kyky itsesdételyyn ja traumaoireiden hallintaan voi olla heikko. Traumatisoi-
tuneet ovat usein herkkid tunnistamaan muiden ithmisten tunnetiloja ja yhden ryhmén jisenen
huonovointisuus saattaa ndin heijastua koko ryhmén jaksamiseen. Tdmin vuoksi on erityisen
tarkedd, ettd vertaisryhmén ohjaajilla on yhteisid tapaamisia, joissa voidaan kisitelld turvalli-

sessa ilmapiirissd vertaisryhmissé esiin nousseita asioita.

Disso ry:n vertaisohjaajien keskuudessa opin kisitteen “vertaiskurjuus”, jolla tarkoitetaan sité,
ettd jaetut negatiiviset kokemukset aiheuttavat vertaisten keskuudessa kollektiivisen negatiivi-
sen ja lannistuneen olotilan. Tall6in ohjaajalla on tirkea rooli toivon herittelyssa ja keskustelun

ohjaamisessa esimerkiksi kysymyksilld; “Mika sinua auttoi tissa tilanteessa?”’, “Olet nyt tdssa.
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Osaatko kertoa mistd 10ysit voimavaroja jatkaa?”, “Mité tyokaluja voit kiyttia tulevaisuudessa

kohdatessasi samankaltaisen tilanteen?”.
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6 KEHITTAMISTOIMINNAN KULKU JA MENETELMAT

6.1 Prosessinkuvaus

Aloitin opinndytetyoni tiedonhankinnan ja teoriaan tutustumisen ty6harjoitteluni aikana Disso
ry:ssd kevailld 2022. Tadmén jilkeen tein pddtdksen opinndytetyon aiheesta liittyen vertaisuu-
teen tilaajan ehdotuksen pohjalta. Yhdistyksen ja sen jdsenten tarpeiden perusteella pdddyin

pilotoimaan vakauttamiseen keskittyvin vertaistukiryhmén.

Tutustuin opinndytetyon tietoperustaan etsimélla kirjallisuutta ja tutkimuksia késitteilld vertais-
tuki, vertaisuus, vertaistukiryhmi, vertainen, trauma, dissosiaatio, rakenteellinen dissosiaatio
sekd vakauttaminen. Verkosta 10ysin l4hteitd kirjaston tietokannasta sekd Google Scholar-
haulla. Vertaisuudesta kertovaa suomenkielistd kirjallisuutta dominoivat sosiaalialan lehtori
Marianne Nylund ja yhteiskuntatieteiden tohtori Irja Mikkonen, jotka ovat tutkineet laajasti
aihetta jo vuosikymmenten ajan. Trauma-alan kirjallisuuden 16ytdminen asetti jonkin verran
haasteita, silld en halunnut keskittyé liiaksi diagnostisten kriteerien asettamiin haasteisiin trau-
matisoitumisesta puhuttaessa. Teoriapohjassa luotin muun muassa suomalaiseen trauma-alan
pioneeriin traumaterapiakeskuksen johtajaan psykologi Anne Suokas-Cunliffeen ja traumate-
rapiakeskuksen julkaisemaan materiaaliin. Lisdksi perehdyin laajasti hollantilaisen psykologi
ja psykoterapeutti Onno Van Der Hartin julkaisuihin. Trauma ja dissosiaatio késitettd kasittelin
niiden monimuotoisuuden huomioiden pintapuolisesti pitden katseeni tutkimuskysymyksissini

vertaisuudesta ja vertaistukimuotojen kehittimisesta.

Aiheiden valinnan jilkeen keskityimme yhdistyksen puheenjohtajan kanssa ryhmékertojen si-
saltojen ja menetelmien luomiseen. Syksylld 2022 toteutin neljdn tapaamisen Voimaa vertai-
suudesta-vakauttavan vertaistukiryhmén yhdessd yhdistyksen puheenjohtajan kanssa. Ryhma-
tapaamisten toteuttamista ennen ja jilkeen kerdsin kyselyin (Liite 2; 3) tietoa osallistujista seka
heiddn kokemuksistaan. Lisdksi havainnoin ryhméé tapaamisten aikana seka kerdsin tietoa yk-
silohaastatteluin (Liite 4) viimeisen ryhmékerran jélkeen. Aineiston analysoinnin jédlkeen esitin
tulosten pohjalta kehittdmisehdotuksia vertaistoiminnan kehittdmiseksi seké pilotoidun vertais-

tukiryhmén parantamiseksi yhdistyksessa.
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6.2 Aineistonkeruumenetelmat

Kuten tdssdkin toiminnallisessa opinndytetydssd, tiedonkeruu- ja analyysivaihe linkittyvat tii-
viisti toisiinsa ja analyysin avulla ndhdédén, kaivataanko tutkittavasta kohteesta lisdd tietoa ja
millainen tieto jad puuttumaan (Kananen 2010, 50). Aineistonkeruu- ja analyysivaiheet eivit
ndin ollen tapahtuneet tiukasti jarjestyksessd, vaan jouduin palaamaan ajoittain edelliseen vai-

heeseen.

Kehittdmistyon toiminnallisessa osuudessa pilotoin vakauttavan vertaisryhmén ja toteutin ky-
selytutkimukset Webropol-ohjelmalla ennen ryhmén alkua ja sen loputtua. Alkukysely (Liite
2) auttoi suunnittelemaan ryhmékertoja mahdollisimman saavutettavaksi kaikille osallistujille.
Loppukyselyllad (Liite 3) puolestaan kartoitin osallistumiskokemusta ja kehittdmisehdotuksia.
Lisdksi toteutin yksilohaastatteluja (Liite 4) ryhmén paityttyd. Yhdistyksen jdsenet olivat toi-
voneet ryhméd, jossa aktiivisesti etsittdisiin taitoja arjessa selviytymiseen ja vakautumiseen.
Yhdistyksen toiveesta kohdistin kehittimisen vakauttamiseen, koska matalankynnyksen ver-
taisryhmid vakauttamisen teemalla en internethaulla 10ytanyt lainkaan. Teemallisesti 1dhin ak-
tiivinen ryhmédmuoto on Traumaterapiakeskuksen luoma Vakautta vanhemmuuteen-ryhma,

joka perustuu keskuksen luomaan ryhmémalliin ja opaskirjaan (Traumaterapiakeskus 2022).

Yksi yhdistyksen vertaistukitoiminnan kehittdmisessé kdytettdva toimenpide oli néin ollen uu-
den vakauttavan vertaistukiryhmin pilotointi. Suunnittelin ja ohjasin ryhmén yhdistyksen pu-
heenjohtajan kanssa, mikd mahdollisti osallistuvan havainnoinnin kdyton yhtend aineistonke-
ruun menetelmidnd. Ryhmén ohjaaminen ja osallistuva havainnointi olivat tarkedssd osassa
tissd kehittdmistydssd. [lman nditd rooleja en olisi pateva kehittdimiin ryhmétoimintaa, koska
ryhmédn vaikuttavat niin monet elementit, joita ei voi ymmaértdd ryhmén ulkopuolelta késin.
Tadmi korostuu, kun puhutaan suljetusta luottamuksellisesta ryhmaéstd, jonka jdsenet jakavat
kokemuksiaan vakavan traumatisoitumisen kanssa eldmisestd. Traumatisoituneelle ajatus ryh-
madn osallistumisesta saattaa tuntua haastavalta ja aluksi jannittyneisyys ja pelot ovatkin taval-

lisia, mutta yleensd helpottavat tapaamisten edetessd (Traumaterapiakeskus 2019, 12).

Ryhmén pilotoinnin avulla halusin saada tietoa siitd, miten vertaisuus voi edistid vakautumista,
millaisten teemojen kisittely auttaa vakautumisessa, miten ryhméaa voidaan kehittdd paremmin
osallistujia palvelevaksi ja millaisia resursseja tdhén tarvitaan. Kuten prosessinkuvauksessa

mainittiin, aineistonkeruumenetelminé kdytin muun muassa Webropol-kyselyitd. Ennen ryh-
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maén alkua kartoitin alkukyselylld lyhyesti ja anonyymisti ryhméddn osallistuvan eldmaéntilan-
netta, aikaisempia kokemuksia vertaisuudesta seka toiveita koskien ryhmaikertoja. Linkin alku-
kyselyyn ldhetin ryhméén ilmoittautuneille sdhkopostilla kolmannessa saatekirjeessd. Alkuky-
sely avautui viikko ennen pilottiryhmén alkua ja sulkeutui viikko ryhmin alkamisesta. Kyselyn
vastaukset antoivat meille ryhménohjaajina tietoa my0s siitd, missd kohtaa toipumisen polulla
ryhmén jdsenet olivat. Emme halunneet valita osallistujia haastatteluiden perusteella, vaan an-
taa kaikille jdsenille yhdenvertaisemman mahdollisuuden hakeutua ryhméén. Ryhméén otimme
mukaan kuusi ensimmadistd ilmoittautujaa ja myohemmain laajennuksen jélkeen ryhméin osal-
listui kymmenen henkild4, joista yksi osallistui vain ensimmadiselle kerralle. Ryhmén loputtua
osallistujat vastasivat loppukyselyyn, jossa kerdsin palautetta ryhmatoiminnan toteutuksesta,
ohjauksesta ja kiinnostuksesta jo toiminnassa oleviin ryhmiin. Loppukysely oli avoinna viimei-

sestd ryhmékerrasta l4htien kaksi viikkoa.

Yhteni tiedonkeruumenetelména kéytin osallistuvaa havainnointia, jossa tutkija on itse mukana
toiminnassa. Menetelma oli ryhmien toteuttamisen ohella kdytdnnollinen tapa tarkastella muun
muassa vertaisuuden toteutumista ryhmien aikana. Havainnoinnin eduksi voidaan lukea tilan-
teen autenttisuus, ilmion tarkastelu luonnollisessa ympéristdssdén ja kontekstissaan (Kananen
2010, 49). Kuten tdssikin opinndytetydssd osallistuvassa havainnoinnissa tutkija on fyysisesti
lasnd tutkimustilanteessa ja osallistuu toimintaan. Silld toimin kaksoisroolissa sekéd ohjaajana
ettd vertaisena, toimintaan ja vertaistukeen osallistuminen oli luontevaa. Etuna osallistuvassa
havainnoinnissa on se, ettd tutkija padsee melko syville sisddn tutkittavaan ilmidon, kun taas

ulkopuolisena tima vaatisi huomattavasti enemmaén aikaa. (Mt., 50.)

Ryhmin loputtua toteutin yksilohaastatteluja, joihin vapaaehtoisesti ilmoittautui neljd ryhmé-
laistd. Haastatteluihin vapaaehtoisia kysyin sekd ryhmikertojen aikana ettd sahkopostitse. Jos
pilottiryhmé olisi tavannut useamman kerran, vapaaehtoisten haastateltavien saaminen olisi
ehka ollut helpompaa, koska olisimme tunteneet toisemme pidemmaélté ajalta. Haastattelut to-
teutettiin etdyhteyksin Teams-sovelluksen avulla. Puolistrukturoitua ja teemahaastattelua yh-
distelevé haastattelu pureutui syvemmin vertaisuuden merkitykseen haastateltaville. Kanasen
(2014, 71) mukaan haastattelut ovat havainnoinnin ohella laadullisen tutkimuksen yleisimpid
aineistonkeruumenetelmid. Haastattelua menetelménd kuvaa keskustelu ja lauseet, joiden tul-
kinta ei aina ole yksiselitteistd. Tutkija ei voi analyysivaiheessa ottaa haastateltavan sanomisia

tutkimustuloksiksi ilman tulkintaa. Tutkijalta vaaditaan néin ollen kykyé lukea keskustelua “ri-
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vien vilistd”. Koska halusin syventdd ymmarrystd vertaisuuden merkityksesti, yksilohaastat-
telut olivat oiva valinta. Yksilohaastattelut tuottavat usein luotettavampaa ja tarkempaa tietoa,

kun taas ryhmédhaastattelun avulla saadaan tiivistettyi tietoa (Kananen 2010, 53).

Osallistuva Alku- ja
havannointi loppukyselyt

Yksilohaastattelut

Kuvio 2: Pilottiryhmén tiedonkeruumenetelmit.

Koska laadullisessa tutkimuksessa pyritddn saamaan selville tutkimuksen kohteena olevien
henkil6iden kokemuksia, heidit tdytyy saada puhumaan avoimesti omista aiheeseen liittyvista
kokemuksistaan. Tamin vuoksi tutkijan on harjoiteltava sosiaalisia taitoja niin, ettd hin saa
tutkimuksen kohteena olevat henkildt puhumaan myos aroiksi koetuista ja luottamuksellisista
asioista. Ammattitaitoa on tuntea tutkimansa se aihe ja siitd aiemmin kéyty keskustelu niin
hyvin, ettd kykenee esittimain haastateltavalle kysymyksii, joihin voi samaistua eikd kdyta

liian tieteellista kieltd tai vaikeaselkoisia kysymyksii. (Puusa & Juuti 2020, 14.)

IIman mukana oloa ryhmin sisdlt6jen luomisessa ja ryhméin ohjaamisessa en olisi luultavasti
kyennyt toteuttamaan luotettavia yksilohaastatteluja. Koska olin itse ollut vetimassé vakautta-
vaa vertaistukiryhmad, tunsin késittelemdmme aiheet sekd ryhméidynamiikan, joka ryhméker-
roilla oli vallinnut. Ndin ollen osasin tarvittaessa esittdd tarkentavia kysymyksid esille nous-
seista ilmidistd. Haastateltavat olivat myos jokainen eri toipumisen vaiheessa, miké tarkoitti
sitd, ettd he késittivét traumatisoitumiseen ja dissosiaatioon liittyvét késitteet eri tavoin, oman
toipumispolkunsa mukaan. Tdmé vaati minulta haastattelijana tarkkaa kuuntelua sen suhteen,

mitd haastateltava todella halusi ilmaista.
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Lopulta toteutin nelja haastattelua kahden viikon aikana heti ryhmén loputtua. Néin ollen ryh-
mén teemat ja tunnelmat olivat vield kirkkaina haastateltavien ja minun mielesséni. Ennen vi-
rallista haastattelua koin tirkeéksi kuulla haastateltavan sen hetkistd mielentilaa ja kuulumisia
ryhmékertojen paédttymisen jélkeen. Lisdksi kerroin kuinka haastattelu toteutetaan. Haastatelta-

valla oli néin aikaa valmistautua ja rentoutua ennen virallista haastattelua.

Haastattelut sujuivat melko luontevasti ja haastateltavat vastasivat kaikkiin esitettyihin kysy-
myksiin. Uskon, ettd yksilohaastattelut olisivat olleet miellyttavimmét seka haastateltaville ettd
haastattelijalle 1dhitapaamisessa, mutta olosuhteiden vuoksi ldhitapaamisia ei ollut mahdollista
jarjestdd. Olin varannut yhdelle haastattelulle tunnin aikaa, mika oli sopivasti. Haastattelun vi-
rallisen osuuden jilkeen kysyin miltd haastateltavana olo oli tuntunut ja meillé oli aikaa jaada
keskustelemaan epédvirallisesti esiin tulleista teemoista. Haastateltuani vakauttamisryhméén
osallistuneita halusin syventii tietoani matalan kynnyksen mielenterveyspalveluista sekéd sen
haasteista, joten pyysin yhdistyksen varapuheenjohtajaa my0s haastateltavaksi. Haastattelu to-
teutettiin sdhkopostihaastatteluna. Koin timén olleen térked lisd opinndytetyolle, koska yksilo-

haastatteluissa nousi esille hoidon piiriin pddsyn seké palveluiden 16ytdmisen vaikeus.

6.3 Aineiston analyysimenetelmat

Téssd luvussa kerron mitd aineistonanalyysimenetelmid olen kéyttdnyt, miksi olen valinnut
ndmi menetelmét ja miten niitd olen soveltanut kehittdmistydssini. Opinnaytetydssa kiytin laa-
dullista sisdllonanalyysia aineiston analysoimiseksi. Tdssd menetelméssd keskitytddn siihen,
mistd asioista, aiheista ja teemoista tutkittava aineisto kertoo. Sisdllonanalyysin etuna on, ettd
sitd voi kayttda niin tekstid, nauhoitetun puhetta kuin kuvaakin siséltdvén aineiston analysoin-
tiin. Aineiston kielellistd tai muuta ilmaisullista muoto ei sen sijaan systemaattisesti oteta huo-

mioon. (Kallinen & Kinnunen 2022; Vuori 2022.)

Aloitin analyysin tutustumalla lukien ja kuunnellen analysoitavaan materiaaliin ja muodostin
siitd yleiskuvan. Aineistoa kerdédntyi haastatteluista, kyselyistd ja osallistuvan havainnoinnin
muistiinpanoista. Koska olin kerdnnyt aineistoa eri muodoissa, aloitin aineiston yhteismitallis-
tamisella. Télla tarkoitetaan kerdtyn aineiston muuttamista samaan muotoon, joka tdssa tapauk-
sessa oli tekstimuoto (Kananen 2014, 101). Seuraavaksi litteroin yksilohaastattelut, joita oli
yhteensi kuusi kappaletta, ja merkitsin tirkeiksi kokemani kohdat muistiin. Litteroinnin aikana

poistin haastateltavien nimet tunnistettavuuden estdmiseksi. Yksilohaastattelut olivat sekd
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Teams-alustan videotallenteena seké purettuna tekstiksi Teams-sovelluksen live-tekstitys-omi-
naisuuden avulla. Transkriptio helpotti huomattavasti litterointi vaihetta ja epéselvét kohdat oli
melko helppo tarkistaa videoista. Osallistuvan havainnoinnin muistiinpanot kirjoitin vihostani

word-tiedostoon. Webropol-kyselyiden vastaukset kokosin omiin word-asiakirjoihin.

Litteroinnin jélkeen aloitin teemoittelemaan aineistoa selkeésti esille nousevien aiheiden ym-
pérille. Teemoittelun tarkoituksena on helpottaa hahmottamaan toistuvia aiheita aineistossa
(Juhila 2022b). Lisédksi koodasin tekstejd yksinkertaisesti varikynien avulla yhdistelemalla niité
ominaisuuksien, kuten haastattelukysymysten ja kokemusten mukaan. Koodaamisessa aineis-
toa yhdistelldén ja erotellaan jonkin ominaisuuden mukaan, ja samankaltaiset osat luokitellaan
yhteen ja luokalle annetaan ominaisuuden mukaan nimi (Juhila 2022a). Tdman jalkeen palasin
vield alkuperdisiin litteroituihin teksteihin, jotta olennaista materiaalia ei ollut jadnyt huomioi-

matta teemoittelun takia. Seuraavaksi tiivistin tekstejd jéttéen jéljelle vain olennaisen sisallon.

Lopuksi kokosin tulokset aiheiden mukaan opinnédytetyhon. Tulokset jaoin kokemuksiin ver-
taisuudesta ja kokemuksiin ryhmén ohjauksesta ja toiminnasta. Kokemukset vertaisuudesta ja-
ottelin edelleen seuraavien otsikoiden alle: kokemusten jakaminen, turvallisuus ja luottamuk-
sellisuus; toipuminen ja voimaantuminen; ammatillinen tuki ja vertaistuki sekd kuulluksi ja
kohdatuksi tulemisen kokemus. Analysoinnissa haasteita aiheutti analyysimenetelmien tunnis-
taminen ja valinta. Eri 1dhteisséd analyysimenetelmit oli esitelty hyvin eri tavoin, mika vaikeutti
niiden ymmartamistd. Usein kdytin tietdméttini jotakin menetelméd. Téstd hyvana esimerkkina
on koodaaminen, jota ldhes kaikki laadullista tutkimusta tekevit kiyttavéat jossain vaiheessa

menetelménd (mt.).

6.4 Eettisyys

Opinnidytetyon tutkimusasetelma on noudattanut alun perin tekemééni tutkimussuunnitelmaa ja
olen edennyt opinndytetydssdni prosessikuvauksen mukaisesti (Kananen 2017, 174-176). Tut-
tuus ja tutkijan mukana olo saatetaan perinteisessé tutkimuksessa kokea ongelmalliseksi (Ka-
nanen 2010, 50). Koin ajoittain kaksoisroolini toiminnan kehittdjéni ja vertaisena haastavaksi.
Jouduin tarkkailemaan itseéni etenkin haastattelutilanteissa, ettd keskityn tutkimaan enké tun-
temaan, ainakaan liikaa. Kaikkien haastateltavien kokemukset kuitenkin koskettivat ja heréatti-
vit yhteenkuuluvuuden tunteen myds itsessdni. En kuitenkaan koe eettisyyden vaarantuneen

kehittdmistyOsséni, koska sensitiivinen aihe vaatii sensitiivistd kuuntelua ja ymmaérrysta.
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Sensitiivisen aiheen vuoksi ryhmédnohjaajina pohdimme monesta ndkokulmasta ryhmén saavu-
tettavuutta ja turvallisuutta. Turvallisuuden tunne ryhmassé oli tavoite, josta puhuimme jo en-
simmaiselld kerralla ja kdivimme yhdessé ldpi ryhmén sddnndt ja toimintaperiaatteet. Osa ryh-
maildisistd toivoi voivansa osallistua etdyhteyksin toimivaan ryhméian kuuntelemalla taikka il-
man kameran kéyttod, minkd koimme ymmérrettdvaksi heidin sen hetkiseen vointiinsa pohja-
ten. Jouduimme kuitenkin huomioimaan, ettd “hiljaisuus” ja “kamerattomuus” saattaisi aiheut-
taa muissa ryhmaéldisissé turvattomuuden ja epdvarmuuden tunteita. Pyrimme ratkaisemaan ti-
lanteet yksildlliset tarpeet huomioiden ja kaikkia kuunnellen. Olimme tarvittaessa yhteydessa
ryhmién jdseniin ryhmikertojen ulkopuolella kysydksemme heidédn voinnistaan yksityisesti.
Néin meidén oli helpompi ohjata ryhméa ilman, ettd kukaan joutui itselleen epamukavaan ti-

lanteeseen.

Tiedostimme ryhminohjaajina, ettd meilld oli vastuu tarvittaessa ohjata ammattiavun piiriin,
kun taas luottamuksellisuus ja turvallisen ilmapiirin luominen oli selkedsti vertaistukiryhméssa
kaikkien osallistujien yhteinen tehtdva ja tavoite. MyOs oman voinnin havainnointi oli jokaisen
ryhméldisen omalla vastuulla. Ryhmiin osallistui yhdeksén ihmistd. Tamd ymmaérrettavésti
vaikutti otannan laajuuteen, mutta sain mielestédni riittdvésti materiaalia opinndytetyon luotet-

tavuuden takaamiseksi ottaen huomioon opinndytetyon rajallisuuden.

Mielesténi kyselyt, yksilohaastattelut ja osallistuva havainnointi olivat sopivia menetelmid
opinndytetyoni aineiston keruuseen. Alkukyselyyn vastasivat kaikki (10) ryhméén osallistu-
vista ja loppukyselyyn kuusi osallistujaa, joten otanta oli mielesténi hyva. Yksilohaastatteluihin
olisin toki toivonut kaikkien ryhméldisten osallistuvan laajemman ndkokulman saamiseksi,
mutta lopulta olin tyytyvéinen tuloksiin, joita sain aineistosta nostettua enkd kokenut sitd riit-
tamattomaksi. Haastatteluiden analysointi oli kuitenkin aikaa vieva prosessi, joka tiytyi saada
mahtumaan opinndytetydn teon aikatauluun. Haastatteluissa oli sopiva maérd kysymyksié (8),
joita kyselyvastaukset tdydensivit. Kyselyt lisdksi antoivat spesifinpdi tietoa ryhmétoiminnan
haasteista, joita ei haastatteluissa mahdollisesti nostettu niin paljon esille. Olisin voinut laajen-
taa aineistonkeruuta esimerkiksi kaikkiin yhdistyksen vertaiskahviloiden ohjaajiin, jolloin oli-
sin saanut erilaisen ndkdkulman vertaistoiminnan kehittdmiseen. En sitéd kuitenkaan tdsséd opin-

naytetyossa toteuttanut.

Opinnéytetyon reliabiliteettid eli luotettavuutta piddn melko hyvéna, koska vertaistukiryhmén
osallistujat, joilta kerdsin aineistoa eri menetelmilld, olivat vertaisina tdmén aiheen kokemus-

asiantuntijoita. Jos kerdisin aineistoa samoilla menetelmilld uudesta ryhmasté, tulokset olisivat
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padpiirteittddn samankaltaisia. Ojasalo, Moilanen ja Ritalahti (2015, 121) ovat sitd mielt4, ettd
laadullisilla menetelmilld saa syvéllistd, mutta mahdollisesti huonosti yleistettdvdd aineistoa.
Tastd olen sekd samaa ettéd eri mielti siind, ettd syvillisyyden lisdksi aineistosta nousi esille jo
aiemmin tiedossa olleita teemoja. Opinndytetyon tietoperusta tuki néin aineiston keruusta esiin
tulleita asioita. Aineiston analyysiin olen toki itse vaikuttanut, ja saattanut menetelmien avulla
nostaa esiin eri asioita kuin joku muu olisi tehnyt. Tarkoitan tilla sitd, ettd tiedostan opinndyte-
tyon tekijénd litteroinnin, yhteismitallistamisen, teemoittelun ja koodauksen saattaneen jittaa

jotain myds oman tulkintani taakse.

Osallistuva havainnointi oli toimiva menetelma4, silld padsin tarkastelemaan ja huomioimaan
ryhmén toimintaa sisiltd pdin. Mielestdni ryhmén ohjaajana sisdistin ryhmén toiminnan parem-
min kuin ulkopuolinen havainnoija. Pidin eettisesti tirkednd, ettd pilottiryhmén kuvauksissa
kukaan osallistuja ei ole tunnistettavissa. Néin ei erillisid lupia tarvittu ryhmén toiminnan ha-
vainnointiin. Uskon roolini vertaisena parantaneen opinniytetyon tiedonkeruumenetelmia silta
osin, ettd vertaisena olin ryhmin jésenille ja haastateltaville helpommin 1dhestyttava. Taustani
sairaanhoitajana puolestaan auttoi ymmaértiméain paremmin traumatisoitumiseen liittyvien eri-

tyispiirteiden merkityksen télle opinnéytetyolle ja ylipddnsd vertaistoiminnalle.
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7 VAKAUTTAVAN VERTAISTUKIRYHMAN PILOTOINTI

7.1 Vertaistukiryhman tausta ja synty

Silld Disso ry halusi l&hted kehittimadn omia vertaistukimuotojaan, tavoitteena oli saada toteu-
tuneesta pilottiryhmaisté tarpeellista tietoa tulevia vertaistukiryhmié ajatellen. Kerdsin pilotti-
ryhmadsti hyvii ja toimivia kdytanteitd sekd toin esiin kehittdmistarpeita. Tavoitteena oli teori-

aan pohjautuen tuoda nékyviksi se, miksi vertaistoiminta on tirkedd kohderyhmaille.

Opinndytetyon tuotoksena syntyi vertaistukiryhmén toimintamalli. Toteutettava pilottiryhma
oli suljettu ryhma4, jossa oli rajattu mééra osallistujia. Ryhmé kokoontui etdyhteyksin Zoom-
alustalla. Ryhmén tapaamisissa oli omat teemansa ja pilottiryhmén tuloksena esiin nousi erilai-
sia havaintoja, joiden pohjalta syntyivét kehittdmisehdotukset. Osallistin ryhmél&isid toiminta-
mallin kehittdmiseen haastatteluilla ja kyselyilld. Vakauttavan vertaisryhmén tavoitteena oli
tiedon ja ymmarryksen lisd&minen liittyen traumaan, oman mielen ja kehon havainnoinnin edis-
tadminen arjessa, tunnetiloihin ja vireystiloihin vaikuttamaan oppiminen seka itsetuntemuksen
ja itsemydtdtunnon lisdéntyminen. Kantavana voimavarana ryhmissé oli kuitenkin vertaistuen

antaminen ja saaminen.

Etsimme yhdessé keinoja vakautumiseen ja ryhma tarjosi osallistujilleen tydvélineiti itsereflek-
tioon ja -sddtelyyn. Ryhmén kaikkien aiheiden keskiossi oli vertaisuudesta voimaantuminen ja
kokemuksien jakaminen. Kisittelimme aiheita erilaisten alustusten, tehtévien, kehollisten har-
joitusten sekd keskusteluiden avulla. Ryhmén tyoskentelytapoina kaytettiin itsereflektointia,
keskusteluja seka kirjoittamista. Tyoskentelimme koko ryhménd, pienryhmissd sekd pareittain.
Jokaisella neljdstd ryhmékerrasta oli oma teemansa. Teemoina olivat trauma ja dissosiaatio,
vireystilat, vakauttaminen, mentalisaatio (mielellistdminen), turvallisuuden tunne ja sisdinen
puhe. Ryhmén teemat valikoituivat osittain ohjaajien osaamisen mukaan ja jouduimme rajaa-

maan aiheita melko paljon ryhmékertojen rajallisuuden takia.
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Taulukko 1: Vakauttavan vertaistukiryhmén teemat.

Vakauttavan vertaistukiryvhmin teemat

Ensimméinen ryh- Toinen ryhmikerta | Kolmas ryhmikerta | Neljads ryhmikerta
mikerta

Ensitietoa traumoista | Triggerit ja vaikeat | Itsesditely ja mielel- | Sisdinen puhe ja tur-

aviegatlt tunteet listiminen vallisuuden tunne

Alkukartoituksen perusteella vertaistukiryhméltd toivottiin vertaistukea samassa tilanteessa
olevilta, helpotusta yksindisyyden tunteisiin, tietoa ja empaattista kohtaamista, uusia ndkokul-
mia omaan tilanteeseen seki tydkaluja ja keinoja oman jaksamisen tueksi. My0s luotettavuutta

ja vaitiolovelvollisuutta painotettiin toiveissa.

Alkukartoituksessa selvitin, minkilaisia vakauttamisen keinoja ryhmaéléiset olivat kiyttdneet
ailemmin. Moni ryhmaldisistd oli kdyttanyt kehollisia menetelmid, kuten kosketus, rauhallinen
litkunta, palleahengitys, tanssi, luonnossa litkkuminen, uinti, saunominen, avanto, hengityshar-
joitukset, erilaiset aistiharjoitukset, TRE (Tension, Stress & Trauma Release Exercise), jooga

ja hieronta.

Lisdksi vakauttamiskeinoina mainittiin ldheisen kanssa keskustelu, psykoterapia, lddkehoito,
vireystilojen tunnistamis- ja sddtelykeinot, itselle mukavien asioiden tekeminen ja harrastukset,
atheeseen liittyvien kirjojen lukeminen, musiikin kuuntelu, perhostaputus, EFT (Emotional
Freedom Techniques), rationaalinen ajattelu, tietoisen ldsndolon harjoitukset, painopeitto ja
piikkimatto. Kaksi alkukyselyyn vastaajista koki, etteivit he ole voineet kdyttdd vakauttamisen

keinoja, koska eivit olleet kyenneet tunnistamaan dissosiaatio-oireitaan.
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7.2 Ryhmakertojen toteutus

Aloitin ryhmén suunnittelun noin kolme kuukautta ennen ryhmén alkua esittamalld kehittdmis-
tyon suunnitelman Disso ry:n puheenjohtajalle sekd hallitukselle. Mainostin (Liite 1) ryhmaiéa
sosiaalisessa mediassa yhdistyksen Facebook-sivuilla sekd Instagramissa. Taataksemme mah-
dollisimman yhdenvertaiset osallistumismahdollisuudet kaikille jdsenille, pddtimme ottaa mu-
kaan kuusi ensimmadisté ilmoittautujaa emmeké valinneet osallistujia esimerkiksi haastattelun
kautta, kuten joissain ryhmissd on tapana tehdd. Ryhmén ilmoittautumisen tdyttyivit vajaassa
viikossa, mutta myohempien peruutusten vuoksi avasimme ilmoittautumisen uudelleen. Ryh-

maissé oli aluksi kymmenen osallistujaa, joista yksi osallistui vain ensimmaiselle ryhmékerralle.

Osallistujat saivat alkukartoituskyselyn sekd kolme saatekirjettd ennen ryhmén alkua, jolla val-
misteltiin osallistujia ryhmiéin. Lisdksi he tekivit yhden ennakkotehtdvin liittyen lapsuuden
haitallisiin kokemuksiin. Ryhmin tapaamisalustana kdytimme Zoom-alustaa. Vertaistukiryhma
kokoontui nelji kertaa ja jokainen tapaamiskerta oli kahden tunnin pituinen. Kaksi tuntia oli
sopiva kesto ryhmitapaamiselle, jossa kisitelldén vaativia aiheita. Pituudessa pyrittiin huomi-
oimaan muun muassa jasenten jaksaminen sekd keskeytykseton aika vertaiskeskusteluille. Jo-
kaisen ryhmékerran aluksi toistimme kaikkien ryhmékertojen teemat ja tapaamiskerran rungon,

minkd pyrittiin helpottavan osallistumista ja lisddvén tuttuuden tunnetta.

Osallistujista nelja 10ysi ryhmén mainoksen Instagramista, kaksi Facebookista, kaksi yhdistyk-
sen verkkosivuilta, yksi tutun ja yksi terapeutin kautta. Seitsemén ryhméén osallistujista oli

alemmin osallistunut vertaistukiryhmiin, ja kolmella ei ollut aiempaa kokemusta.
Ensimmiinen ryhmékerta: Ensitietoa traumoista ja vireystilat

Kiytimme ensimmadisen kerran aluksi runsaasti aikaa turvallisen ilmapiirin luomiseen, tutustu-
miseen ja tiedon tarjoamiseen sekd kivimme l4pi yhteiset sddnndt ja toimintaperiaatteet. Ryh-
mén yhteiset toimintaperiaatteet auttavat tekeméddn ryhmistd ennakoitavan ja siedettdvin
(Traumaterapiakeskus 2019, 12). Ensimmadiset aiheemme olivat ensitieto traumasta ja dissosi-
aatiosta seki vireystilat. Huomasimme melko pian, ettd aiheet olivat tuttuja osallistujille ja he
kyselivit aktiivisesti aiheista. Ryhmaéssa oli seké aktiivisia keskustelevia jdsenid ettd niité, jotka
halusivat mieluummin kuunnella muita. Olisimme saaneet varata vield enemmén aikaa yhtei-
selle keskustelulle ja ryhmén lopetukseen. Yksi osallistujista toivoi, ettd voisimme vaihtaa kes-

kenddn yhteystietoja, mihin ehdotimme yhteisen WhatsApp-ryhmén perustamista. Yhteisen
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WhatsApp-ryhmén perustaminen voi auttaa luottamuksen syntymisté ja edistdd vertaistuen tar-
joamista vapaammassa ilmapiirissd. Toisaalta se edistdd ryhmaldisten vertaisuuden tunnetta,
mutta toisaalta saattaa eriyttdd, jos kaikki eivit halua osallistua téllaiseen ryhméédn. Ensimmai-

sen kerran jélkeen ldhetimme sdhkdpostitse osallistujille vield kotitehtévia.
Toinen ryhmiékerta: Triggerit ja vaikeat tunteet

Toisen ryhmékerran teemoina olivat triggerit ja vaikeat tunteet. Tunnelma ryhmaéssa vaikutti
aluksi hieman uneliaalta ja varautuneelta. Tdhédn vaikuttivat mahdollisesti jokaisen jdsenen hen-
kilokohtainen tilanne ja vireystila. Lisdksi tdlld kertaa aihe oli vaikeampi ja ryhmaildiset olivat
virittdytyneet aiheen dérelle myds haastavien kotitehtivien parissa, jotka edellyttivit laajaa it-
sensd reflektointia. Tdma vaati sen, ettd uskalsimme ohjaajina olla tdssd ilmapiirissd ja luoda
maltillisesti turvallista, empaattista ja hyviksyvaa ilmapiirid, ja luottaa siihen, ettd keskustelu

viridd pikkuhiljaa.

Tarjottu tieto oli osalle ryhméisti ennestdédn tuttua ja osalle teoriapohja oli tuntematon. Ensim-
maiisen ryhmékeskustelumme jélkeen tunnelma vapautui ja keskustelu sujui omalla painollaan.
Ohjaajan ei juurikaan tarvinnut houkutella osallistujia keskusteluun, vaan ryhmaéliiset pyysivat
itse puheenvuoroja. Ryhmékerran toisella puoliskolla osallistujat olivat melko aktiivisia ja ku-

vasivat palautekeskustelussa saaneensa tapaamisessa vertaistukea ja tietoa.

Verkossa keskustelun virittdminen on erilaista kuin lahiryhmissd. Ohjaajan tuli kiinnittda eri-
tyistd huomiota sithen, ettd uskaltaa olla hiljaa ja antaa aikaa, vaikka olimmekin ruudun dérella.
Ohjaaja voi helposti tyrehdyttdd keskustelun vahingossa. Tulee my0s muistaa, ettid luottamuk-
sen syntyyn menee aikaa. Téhén neljdn tapaamiskerran vakauttamisryhmé oli melko lyhyt.

Luottamuksen syntyminen on kuitenkin vertaisuuden kannalta vélttimatonta.

Palautekierroksilla oli ryhmien aikana erityinen rooli. Vaikka kaikki ryhmaéldiset eivét aktiivi-
sesti ilmaisseet itsedén ryhmén aikana, palautekierros valoi ohjaajiin uskoa, ettd ryhmaé oli hyo-
dyllinen ja tirked. Palautekierroksilla saatu palaute oli pddsdantdisesti positiivista. Palautekes-

kustelut auttoivat ohjaajia myds hahmottamaan missd mennéén ja miten edetéén.
Kolmas ryhmiikerta: Itsesiitely ja mielellistiminen

Kolmannen kerran teemoina olivat mielellistiminen (mentalisaatio) ja itsesditely. Mielelldis-
taminen késitteend oli monelle melko vieras ja sen toteuttaminen kaytinndssa koettiin trauma-

tisoituneena haasteelliseksi. Yhteinen keskustelu sai jdnnittyneen tunnelman vapautumaan.
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Ryhmaiin orientoituminen ja keskittyminen pédivan teemaan vaati télld kertaa enemmain aikaa.
Kirjoitustehtdva, johon kdytimme Flinga-alustaa koettiin hieman hankalaksi. Olisimme voineet
varata enemmén aikaa ryhmén lopetukseen ja palautekeskusteluun. Palautekeskustelut antoivat
meille ryhmén vetdjind kullanarvoista tietoa siité, ettd ryhmaéldiset kokivat muun muassa koke-
musten jakamisen auttavan, kun taas paikallaan olo etdyhteyksien kautta kahden tunnin ajan
koettiin vaikeaksi. Kerddmidmme menetelmdt vakauttamiseen koettiin mielenkiintoisiksi ja
téstd virisi hyvad keskustelua. Ryhmaéléiset my0s pelkésivét, ettd saatu tieto ei pysyisi mielessa.
Toiseksi viimeisilld kerralla ryhméléiset toivat esille myos pelkoa siitd, ettd vertaistukiryhmén

paityttyd ei olisi endd ryhmén tarjoamaa tukea.
Neljis ryhmiikerta: Sisidinen puhe ja turvallisuuden tunne

Viimeiselld kerralla aiheina olivat sisdinen puhe ja turvallisuuden tunne. Sisdistd puhetta trau-
matisoituneella sditelee usein lapsuudessa muodostuneet ydinuskomukset itsestd, muista ja
maailmasta. Ryhmén jdsenet tunnistivat ja sanoittivat taitavasti erilaisia ydinajatuksia, joita ko-
kosimme Flinga-alustalle aiheen alustuksen jédlkeen. Télld ryhmikerralla kdytimme kahta eri-
laista maadoittumis- ja turvapaikkaharjoitusta. Niistd ryhmaéléisten kokemukset olivat eridvia,
mikd vahvisti ohjaajien kdsitystd siitd, ettd harjoitukset traumatisoituneille ja dissosiaatiosta
kérsiville voivat toimia myds pdinvastaisesti: vakauttamisen sijaan my0s triggerdidd. Aiheena
turvallisuuden tunne herétti keskustelua ja jaoimme kokemuksia siitd, mikd edistdd ja estaa tur-

vallisuuden tunteen kokemista.

Viimeisen ryhmékerran térkein hetki oli yhteinen koonti ryhmén aiheista ja vertaisuudesta.
Keskustelimme siitd mitd ajatuksia aiheet heréttivit ja mitd ryhmaéstd voi siirtdd omaan ar-

keensa. Kaikkein puhuttelevinta ryhmaéssa olo oli kuitenkin vertaisuuden ndkdkulmasta.
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8 TULOKSET

8.1 Kokemukset vertaisuudesta
Kokemusten jakaminen, turvallisuus ja luottamuksellisuus

Yksilohaastatteluiden kiytollda menetelménd halusin syventéd jo teorian valossa saatua tietoa
siitd, mikd vertaisuudessa auttaa ja miksi vertaistukiryhma on térked vertaistukimuoto trauma-
tisoituneelle. Yksilohaastatteluissa tuli ilmi, ettd kaikki haastateltavat kokivat vakauttavan ver-

taistukiryhmén olleen positiivinen ja myonteinen kokemus.

Onnistunutta vertaisuutta kuvailtiin sanoilla “turvasatama” ja “yhteis6”. Sen koettiin olevan
muun muassa voimaantumista ja asioiden jakamista samassa tilanteessa olevien ihmisten

kanssa:

Sielld saa niin kuin jotenkin palata kotiin ja se mitd mé tarkoitan silld kotiin pa-
laamisella, on niin kuin tulla 14snd tdhdn kehoon, tullen 14snd nithin tunteisiin.
Sitd kautta tulla todeksi olla miné. Silloin, kun on turvallinen tila ja sielld on hyva
ohjaaja, joka tietysti luo turvallisen tilan sinne, niin silloin mun ei tarvitse lohkoa
itsedni; erilaisia puolia tai tunteita pois, vaan niilld on tilaa. (H1 2022.)

Usean haastateltavan mukaan osallistuminen védhensi yksindisyydentunnetta ja vahvisti koke-
musta siitd, ettei ole yksin traumatisoitumiseen liittyvien oireiden ja haasteiden kanssa. Ryh-
madn osallistujat kokivat erityisen tirkedksi sen, ettd 10ysiviat muita thmisié, jotka ymmartévit,
mitd traumatisoitunut kdy lapi. Teorian valossa on osoitettu, ettd mitd enemmin traumatisoitu-
nut ymmartda sisdisen maailmansa logiikkaa ja kuulee muilta vertaisilta ndiden ilmididen yleis-
maallisuudesta, sitd motivoituneemmaksi hédn voi tulla toipumisensa suhteen. (Suokas-Cunliffe

2015, 22.)

Osa haastateltavista osallistui ensimmaistd kertaa traumatisoituneille kohdennettuun vertaistu-
kiryhmaén ja kuuli ensimmaisté kertaa toista samankaltaisessa tilanteessa olevaa. Témén ku-
vattiin yksindisyyden liséksi vdhentidneen epdvarmuuden tunteita ja lisdnneen samankaltaisuu-

den tunnetta;:

Siind on semmoinen yhteenkuuluvuuden tunne mité ei tule, jos ma selitén jollekin
mun kaverille néisté jutuista. Kun juttelee sellaisen kanssa, kelld on ihan samoja
juttuja, niin siind on erilainen fiilis. (H2 2022.)

Toinen haastateltava kuvasi samaistumiskokemusta seuraavalla tavalla:
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Se on vihén kuin olisi saanut diagnoosin ensimmaéisté kertaa joltakin oikealta ta-
holta, silloin kun huomaa, ettd ndma ihmiset puhuu samaa kieltd kuin miné puhun
(H4 2022).

Haastatteluissa tuli esille ryhmén ilmapiirin olleen hyva ja kannustava:

Ryhméssd oli hyvd henki; semmoinen hyvé ja kannustava, ja ei ollut yhtiin
semmoinen tuomitseva (H2 2022).

Haastateltavat kokivat luottamuksellisuuden toteutuneen ryhmésséd ja luottamuksen ryhmén
kantavuudesta vdhentineen jannitystd. Haastateltavat kertoivat pystyneensd jakamaan ryh-
missd myos itselleen vaikeita aiheita. Haastateltavat kokivat erityisen térkedksi seikaksi kaik-

kien ryhmaéléisten tasapuolisen huomioimisen ryhméssa.
Toipuminen ja voimaantuminen

Se ettd vertaisryhmadldiset olivat eri vaiheissa toipumisen poluilla, koettiin padsdantdisesti po-
sitiiviseksi asiaksi ryhmén toimivuuden kannalta. Toipumisensa alkutaipaleella olevat kokivat
saaneensa ymmadrrystd, ja tapoja sanoittaa myods omia ajatuksiaan heidén kauttaan, jotka olivat
jo pidemmélla toipumisessaan. Toisten kuuleminen rohkaisi itsereflektioon, jonka kerrottiin to-
teutuneen ryhmin aikana muun muassa pdivékirjan ja muistiinpanojen kirjoittamisen ja koti-
tehtidvien tekemisen muodossa. Saavutettavuuden valossa haastatteluista kavi ilmi, etta vertais-
tukea traumatisoituneille on vaikea 10ytda eikd palvelupolkuja vertaistuen piiriin 16ydy helposti.

Suurin osa oli 16ytinyt vertaistukiryhmédn sosiaalisen median kautta.

Vertaistukiryhmd antoi vertaisuuden ja tiedon kautta selkeyttd ja turvan tunnetta osallistujil-
leen. Vertaisuuden vaikutuksia kuvattiin henkilokohtaisena voimaantumisena, levollisuuden ja
rauhallisuuden lisddntymisend, itsensd kehittdmisena sekd kohdatuksi tulemisena. Osa haasta-
teltavista kertoi, ettd heilld oli aiempia negatiivisia kokemuksia kuulluksi tulemisesta trauma-

oireidensa kanssa:

Kun ei ole tavannut muita dissosiaatiohdiridisid, ei ole ollut kokemusta, ettd jol-
lakin muulla on myds néitd ajatuksia. (---) Sitten kun on ollut ehki eldméssa sel-
laisia ldheisié tai muita, jotka vdhittelee sitd minun kokemustani, niin ehka saisi
vihén sellaista rohkeutta ja voimaa uskoa itseensd. (H3 2022.)

Muiden kokemusten kuuleminen herétti ryhméldisissd monenlaisia tunteita. Muiden kuulemi-
nen koettiin mielenkiintoiseksi ja samaistuttavuutta herittaviksi. Jakaminen lisdsi ryhmaildisten
omatoimijuuden ja merkityksellisyyden tunnetta:

Ma oon vertaisuudessa huomannut senkin, ettd sitten kun saa kuulla muita ja saa
olla itse myos sellaisessa antavassa roolissa siitd; voi ilmaista sitd my6tétuntoa
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muille ithmisille, niin se on myds voimaannuttavaa. Kun on traumatisoitunut niin
sitd laittamatta joutuu semmoiseen asemaan jotenkin, ettd kun haluaa hakea sité
apua, niin on joutunut tosi paljon olemaan semmoisessa vastaanottajan roolissa.
Se on myd0s tirkeétd, ettd saa kokea sellaista asennetta, ettd mulla on myos annet-
tavaa, et mé padsen my0s antamaan muille. (HI 2022.)

Koska jokainen oli eri vaiheessa omassa toipumisessaan, koettiin muiden kokemusten kuule-
minen my&s himmentédviksi ja ristiriitaisia tunteita herdttdvaksi. Ristiriitaisia tunteita ja pelkoa
aiheutti muun muassa se, etti toinen vertainen kertoi vuosia kestdneesti toipumisprosessistaan,
jolloin kuulija pelkdsi my0s oman prosessinsa tulevan olemaan yhta pitka ja mutkikas. Vertai-
suudesta nostettiin lisdksi esille, ettd kokemuksellinen jakaminen teki omista haasteista kasitel-
tdvimpid ja ymmarrettdivimpid. Ongelman koettiin ndin ollen muuttuvan pienemmaksi ja va-

hemmén héiritsevaksi.
Ammatillinen tuki ja vertaistuki

Tuloksissa nousi esille traumatisoituneiden epdluottamus ja turhautuneisuus mielenterveyspal-
veluita kohtaan. Vastaajat kokivat, etteivit he ole tunteneet tulleensa kohdatuiksi apua hakies-
saan. Yksi haastateltava nosti esiin, ettd kokee vertaisryhmissd saadut keinot vakauttamisen
avuksi luotettavimmiksi kuin ulkopuoliselta ithmiselti saadut, joka ei ole itse kokenut samaa.
Haastateltava totesi, ettei kokemusta pysty selittdmédn tiysin kenellekddn, joka ei ole sitd oma-
kohtaisesti kokenut ja néin ollen ammattilainenkaan ei pysty kokonaisvaltaisesti ymmartdmain
haastateltavaa. Haastateltava kertoi kokeneensa oireistaan hipedd ja joutuneensa viairistele-
madn kokemuksiaan sopiakseen tiettyyn lokeroon ja saadakseen apua terveydenhoitopalvelui-

den piirissa.

Haastatteluista kidy ilmi, ettd ammatillisessa tuessa jaa erddnlainen ulottuvuus pois, koska am-
mattilainen harvoin tuo esille omaa kokemustaan asiasta. Tdlloin suhde saatettiin ndhda etdi-
send ja ammattilaisen piiloutuvan nimikkeen taakse. Koettiin, ettd vertaisen kanssa toimiessa
tulee kokemus yhdenvertaisuudesta ja samalla maaperélld toimimisesta. Myos Laimio ja Kar-
nell (2010, 18-19) kuvaavat kokemuksen vertaistuesta saadusta empaattisesta kohtaamisesta
syvemmadksi kuin ammattilaisilta, perheeltd tai muulta ldhipiiriltd saadusta. Yksi haastatelluista
kertoi kokeneensa tulleensa arvostelluksi ja hipedn takia yrittdneensd sopia tiettyyn luokitte-
luun, jotta saisi apua. Toinen pohti, ettei terveydenhuollon palveluissa ole tarpeeksi ymmarrysti

traumasta ja dissosiaatiosta. Tamai oli asianomaisen tapauksessa johtanut siihen, ettei hin us-
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kaltanut endd puhua aiheesta, koska pelkési loukkaavansa tyontekijin ammattitaitoa. Vertais-
tuen piiriin tulo koettiin my0s “viimeisend oljenkortena”, koska palveluita traumatisoituneille

ei 10ytynyt ja traumapsykoterapiaan pdédsy on vaikeutunut terapeuttien ylitydllistymisen vuoksi.

Ammatillisen tuen vahvuutena néhtiin sen kannatteleva voima ja turva. Ammatillisessa tuki-
suhteessa yksi haastateltavissa myds koki enemmain vapautta jakaa vaikeita asioita. Etenkin

terapiasuhteessa koettiin, ettd jakamattoman huomion saaminen oli tarkeda.
Kuulluksi ja kohdatuksi tulemisen kokemus

Kaksi haastateltavista kuvasi haitallisten lapsuuden kokemuksiensa vuoksi kuulluksi ja ymmér-
retyksi tulemisen hyvin merkitykselliseksi. Vaikka haastattelussa ei kisitelty traumaattisia ko-
kemuksia, haastateltavat kertoivat tdssd kontekstissa kokeneensa aiemmin yhteisén ulkopuo-
lelle sulkemista, mitdtointid, sivuuttamista, koulukiusaamista ja tdydellisen hylkddmisen van-
hemman puolelta. Traumatisoitunut on usein kokenut pettymyksiéd varhaisissa kiintymyssuh-
teissaan jadden yksin ja nikymattoméksi tunteidensa ja kokemustensa kanssa (Yletyinen 2015,
285-286). Ryhmaén vertaisuudesta saatu nakyvéksi tulemisen kokemus nostettiin esille yhdeksi

olennaisimmista hyddyistd. Aina kuulluksi ja ndhdyksi tulemiseen ei tarvittu sanoja.

Jo se, ettd sielld oli paljon sellaista samaistuttavaa kokemusta muilla, niin siind
tuli kuulluksi sitd kautta. Vaikka ei sanonut mitéédn, niin omat ajatukset tuli kuul-
luksi, kun muut sanoittavat timan asian thanasti. Se on semmoinen kokemus
kanssa, ettd voi tulla kuulluksi sanomatta sanaakaan. (H3 2022.)

Kohdatuksi tuleminen tarkoitti haastateltaville muun muassa sité, ettid voi olla 1dsnd omana it-

sendin traumaoireiden kanssa:

Mai koen vertaisuudesta parhaimmillaan, ettd jos se ryhmé on sellainen, etté siind
vol ndyttdd tunteita ja tulla sitd kautta esiin sen kivun kanssa, ettd se trauma saa
tulla ndkyvéksi. Siind voi parhaimmillaan saada todella vaikuttavaa korjaavaa ko-
kemusta sille niitten muiden ihmisten katseiden kautta, ja sen myo6tétunnon ja hy-
viksynnén kautta. (H1 2022.)

8.2 Kokemukset ryhman toiminnasta ja ohjauksesta

Suurin osa loppukyselyyn vastaajista kertoi saaneensa ryhmaistd hakemaansa vertaistukea. La-
hes kaikki kokivat my0s saadun tiedon olleen tirkedd. Kyselyvastauksissa esille nostettiin haas-
tatteluvastausten tavoin yksindisyyden tunteiden vdhentyminen ja turvallisuuden tunteen li-
sdantyminen. Yksi vastaajista kertoi kokeneensa keskustelukertojen jdlkeen olonsa rauhal-

liseksi ja voimaantuneeksi. Toinen vastaajista puolestaan kertoi ryhmén olevan tarked siksi,
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ettei lahipiirissd ole ketéén, jolla olisi samanlainen tausta. Vertaisuuden kautta 10ydettiin tapoja
sanoittaa omaa vointia ja oireita sekd opittiin olemaan armollisempi itsedén kohtaan. Ryhmén

kautta vastaajat kertoivat saaneen uusia selviytymis- ja omahoitokeinoja.

Kaiken kaikkiaan anonyymissd loppukyselyssa oltiin tyytyvdisid ryhmétoimintaan ja ryhméan
ohjaukseen. Kyselyistd nousi esille, ettd ryhmédn osallistujat olivat eniten tyytyviisid ryhmén
ilmapiiriin. Véhiten tyytyvéisid ryhmaéldiset olivat loppukyselyssé vertaistukiryhmén kestoon,
mutta tisté ei kdynyt ilmi toivottiinko pidempai vai lyhyempéad tapaamista. Kyselyn avoimessa
palautteessa toivottiin pidempid ja enemmain ryhmékertoja. Ryhmaéliiset toivoivat enemmaén
aikaa vertaiskeskusteluihin ja olivat kiinnostuneita késittelemién uusia aiheita. Yllatyksena it-
selleni nousi, ettd kaikki loppukyselyyn vastanneista halusivat lisdtietoa aiheesta henkilokoh-
taiset rajat ja niistd huolehtiminen”. Teoriaan pohjautuen henkildkohtaiset rajat ja niistd huo-
lehtiminen liittyy kiintedsti traumatisoituneen haasteisiin ihmissuhteissa liittyen turvattomuu-
den tunteeseen ja luottamuksen puutteeseen. Omien henkildkohtaisten rajojen asettaminen lisda
turvallisuuden tunnetta ja edistdd hyvinvointia. (Traumaterapiakeskus 2019, 80.) Tunteiden
tunnistaminen auttaa rajojen 10ytdmisessd ja turvallista rajojen asettamista voi harjoitella esi-
merkiksi ryhméssd. Toiseksi eniten tietoa haluttiin dissosiaatiosta ja kolmanneksi nousivat ai-

99 9

heet “vaikeat tunteet ja tunnesditely”, ”sisdinen turvallisuus” sekd “ihmissuhteiden parantami-

2

nen .

Vertaistukiryhmaisté koettiin saadun konkreettisia keinoja vakauttamiseen ja atheisiin olisi ha-
luttu syventya lisdé. Yksi haastateltavista toi esille, ettd keinot, jotka toimivat yhdelle eivét pa-
kosti toimi ollenkaan toiselle. Ryhmaéliiset kokivat hyvéksi, ettd joka kerralla oli erillinen aihe,
johon syvennyttiin. Néin saatiin aikaiseksi syvéllisempad keskustelua. Ryhmaén jasenet kuvasi-
vat, ettd kuullessaan muilla olevan tismalleen samanlaisia haasteita, he saivat vahvistusta sille,
ettd ovat oikeassa paikassa. Ryhmén kuvattiin myos lisdnneen myonteistd puhetta itsed kohtaan

ja auttaneen tunnistamaan itsensa.

Aineistonkeruulla sain myds olennaista tietoa siitd, millaisia ryhmid yhdistyksen toimintaan
toivottiin. Kaikki loppukyselyyn vastanneista toivoivat lisdd suljettuja teemaryhmié, etenkin
tunteita késittelevdd ryhmié. Toiseksi eniten toivottiin kehoon ja mieleen keskittyvad ryhméa
sekd dissosiaatiohdiristd ensitietoa tarjoavaa ryhmédd. Neljd loppukyselyyn vastaajista toivoi

avoimia ryhmid, vanhemmuusryhmié ja vakauttamisryhmia.
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Ryhminohjauksella koettiin olevan suuri merkitys niin turvallisuuden tunteeseen kuin kuul-
luksi tulemiseen. Tulosten perusteella ohjaajan toivottiin olevan vastavuoroinen eli kommen-
toivan ryhmaéldisten puheenvuoroja ja sanoittavan tarvittaessa heididn kokemuksiaan. Toisaalta
edellytettiin ohjaajan tasapuolisuutta eli huolehtimista siitd, ettd jokainen saa tilaa ryhmissd,

vaikka ei sitd silld hetkelld kykenisi itse pyytdmaan.
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9 YHTEENVETO

Tassd kehittdmistydsséd on ollut kaksi teemaa: toimintojen kehittdminen vakauttavan vertaistu-
kiryhmén muodossa seké vertaisuuden hyotyjen tutkiminen. Kerdéméini aineiston perusteella
nostan tdrkeimmiksi vertaistuesta saaduiksi hyodyiksi yhteisdllisyyden, yhdenvertaisuuden,
kohdatuksi tulemisen, samaistumisen, kokemusten jakamisen, yksindisyyden vdhentymisen,
voimaantumisen seka itsensi ja oireiden ymmarryksen lisdédntymisen. Tdméa tukee my0ds Mik-

kosen ja Saarisen (2018, 22-23) sekd Mehtolan (2013, 7) ndkemysti vertaistuen hyodyista.

Vertaistuen piiriin pddseminen on vaivatonta eikd usein maksa mitdén. Vertaisryhméén ei
mydskdin tarvitse jonottaa eikd odottaa lahetteitd. (Laimio & Karnell 2010, 19.) Matalan kyn-
nyksen palveluna vertaistuki on kustannustehokas ja vaikuttava tuen muoto. Kuten tuloksista
selvidd, jo ensimmadinen kerta vertaisryhméssa voi olla merkittdva yksilolle. Monen muun tu-
kimuodon piirissé, esimerkiksi sairaanhoitajan vastaanotolla, terapiassa tai tydterveysladkérissa
joudutaan vastetta odottamaan pidempéaén tai jo tuen piiriin padseminen vaatii pitkin prosessin.
Vertaistuen muotoja lisddmalla voitaisiin tukea myos silloin, kun odotetaan ammatillisen tuen

piiriin paisya.

Tuloksista selvidd, ettd vertaistuki on itsessdén arvokas ja mahdollisesti vakauttavakin tekija
traumatisoituneen voinnille. Lisdksi esille nostettiin, ettd jo ensikosketuksessa vertaisuuteen voi
saada yhteenkuuluvuuden tunteen ja ymmairrysti omaan tilanteeseen. Tarve yhteyteen ja koke-
musten jakamiseen on meitd kaikkia yhdistdvé inhimillinen piirre. Osallisuus jokaisen yksilol-
liset voimavarat huomioiden ja lupa olla oma itsensa vahvistavat kykya liittya yhteis6on. Sosi-
aalinen liittyminen ja yhteenkuuluvuuden tarve kuvataan yhtend ithmisen perustarpeista jo Mas-

lown tarvehierarkiassa, joka on psykologinen teoria vuodelta 1943 (Opetushallitus 2022).

Haluan vield tdhdentdd vertaisohjaajan roolin merkitystd. Tédssd kehittamistyOssd kerédtyn ai-
neiston perusteella olin ylldttynyt kuinka suuri merkitys ohjaajilla koettiin olevan ryhmaéin.
Ohjaajalta odotettiin tukea eri osa-alueilla: niin ryhméén liittymisessd, ryhméan aktivoinnissa,
kokemusten sanoittamisessa kuin turvallisen ympériston luomisessa. Ohjaajan haluttiin luovan
turvallista tilaa ja validoivan osallistujien kokemuksia. Koska traumatisoitunut on usein lap-
suudessaan kokenut hylkdamisti ja laiminlyontid, ja pelkkd ryhmissé olo saattaa heréttda tuo-
mituksi tulemisen pelon, ohjaajan sensitiiviselld kohtaamisella koettiin olevan jopa korjaavia

vaikutuksia yksilon eldméédn. Tuon tdmaén esille sen vuoksi, ettd Disso ry:n vertaisohjaajat te-
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kevit arvokasta tyGtd vapaaehtoisina ja talldkin hetkelld tuhannet vertaisohjaajat ympari Suo-
men ovat kohtaamassa ihmisid heiddn elaméinsd vaikeimpina hetkiné ja herédttiméssd toivoa
silloin, kun sitd on itse vaikea ndhdd. Tdmédn vuoksi vapaacehtoisiin vertaisohjaajiin ja heidén

hyvinvointiinsa ja kouluttamiseensa tulee panostaa.
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10 KEHITTAMISEHDOTUKSET

10.1 Vertaistoiminnan tulevaisuus

Millainen voisi olla vertaistoiminnan tulevaisuus yhdistyksessd? Vaikka lapsuuden haitallisista
kokemuksista ja traumatisoitumisesta puhutaan nykyaan yleisesti niin vanhempain illoissa kuin
mediassakin, toimii Disso ry vield marginaalialueella trauman ja dissosiaation parissa. Jotta
yhdistyksen vertaistukitoimintaa voidaan ldhted kehittiméan, tdytyy toimintaan saada merkit-
tavisti lisdd resursseja. Yhdistys on hakenut kolmen vuoden hankerahoitusta vertaistukitoimin-

taty6hon, joka mahdollistuessaan toisi hyvét edellytykset toivotulle kasvulle.

Vertaistukitoimintaa yhdistyksessé tulisi kehittdd kuunnellen sen jisenid, jotta se voisi toimia
mahdollisimman yhdenvertaisesti ja kohdennetusti. Vertaiskahviloiden ohjaajilla ja vertaistoi-
minnan koordinaattorilla on hyvét edellytykset kuulla jo toiminnassa mukana olevia vertaisia.
Jo olemassa oleva vertaistoiminnan kehittimisryhma luo yhteisid toimintamalleja ja kéytanteita
vertaiskahviloihin ja muihin vertaistuen muotoisin. Jotta vertaisryhmien toimintaa kyettéisiin
kehittdmaan, tarvitaan koulutus ryhmén vetijille. Koulutuksen toteutuessa on helpompi rekry-
toida lisdd vertaisohjaajia toimintaan ja yhdenmukaistaa vertaistoimintaa ympéri maata. Ndiden

asioiden kehittdminen on yhdistyksen toiminnan jatkumisen kannalta oleellista.

Vertaistuen tarjoaminen on yhdistyksen ydintoimintaa. Yhteenkuuluvuuden tunne ja yksinii-
syyden viheneminen olivat opinndytetyon tuloksissa mainittuja vertaistuen hydtyjd, ja ndihin
yhdistyksen tulisikin panostaa. Tédytyisi 16ytdd toimintatapoja vertaisuudessa, jotka olisivat jo-
kaisen jdsenen tavoitettavissa. Tahén eivit pelkéstidén kohtaavat ldhikahvilat- ja ryhmét taikka
verkkovilitteiset tapaamiset sovellu, vaan liséksi tulisi olla aikaan sitoutumatonta matalan kyn-
nyksen toimintaa verkossa. Tdmén opinnidytetyon perusteella Discord-alustalla toimivat ano-

nyymit ryhmaét ovat toivottuja ja sopisivat kohderyhmidille.

Usein yhdistykset miettivit kuinka tavoittaa jisenensd, mutta Disso ry:n kohdalla on pikem-
minkin kysymys siitd, kuinka palvella kasvavaa kohderyhmaa ja misti saada resursseja toimin-
taan. Koska Suomessa ei ole toista traumaan ja dissosiaatioon keskistynyttd yhdistysté, on yh-
distyksen piiriin melko helppo 16ytdd. Sosiaalinen media ja verkkosivut tavoittavat suurimman

osan jisenistd tilla hetkella.

Turvallisuus ja turvallisuuden tunne nousivat kehittdimisprosessin aikana esille useita kertoja

niin teoriapohjassa, yksilohaastatteluissa, kyselyissd kuin ryhmétapaamisissa. Tdma ei tullut
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esille turvallisuuden puutteen takia, vaan sen takia, ettd useimmilla traumatisoituneilla on haas-
teita tuntea olonsa turvalliseksi, vaikka sen hetkinen ympdristo olisi turvallinen. Turvattoman
lapsuuden kokeneille pelon ja avuttomuuden tunteet ovat vaikeimpia tunteita, ja nima yllapita-
vit pitkékestoisesti turvattomuuden kokemusta (Traumaterapiakeskus 2019, 64). Koska fyysi-
nen ja psyykkinen turvallisuus on erityisen tirkedd traumatisoituneelle, tulee timi ottaa huo-
mioon kaikessa kehittdmisessd. Tadmén tulisi ndkya niin yhdistyksen hallituksen tasolla kuin
kaikessa toiminnassa. Tdmdn pohjalta ehdotan yhteisten l1dpindkyvien toimintaperiaatteiden
luomista, kaikkien toimintaan tulevien vapaaehtoisten perehdyttdmisti ja vertaisohjaajan kou-
luttamista. Lisdksi vertaisohjaajien sdénndllisesti toteutettavat yhteistapaamiset tukisivat laa-
dukkaan ja turvallisen vertaistukitoiminnan tarjoamista yhdistyksessé. Tdllainen toiminta aut-

taa luomaan turvallista yhteiso4 ja yhteistyOta.

Jatkokehittimisehdotuksena vertaistoiminnalle nostan esiin oppaan laatimisen vertaistukiryh-
mén ohjaajalle. Oppaan avulla ryhmien ohjaamiseen ryhtyminen olisi helpompaa ja yhtenis-
tdisi toimintaa valtakunnallisesti. Toisena ehdotuksena tarjoan vertaiskahvilan perustamiseen
tarkoitettua opasta, jota voisi jakaa myds yhteistydverkostoissa. Se auttaa yhdenmukaistamaan
ja laajentamaan toimintaa valtakunnallisesti. My0s vapaaehtoisten mukaan tuleminen ja pereh-

dyttdminen yksinkertaistuisi.
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Kuvio 3: Vertaistoiminnan kehittamisen kohteita.
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10.2 Vakauttavan vertaistukiryhman jatkokehittaminen

Tulosten pohjalta vakauttavan vertaistukiryhmén toivottiin jatkuvan yhdistyksen toiminnassa.
Jatkoa ajatellen ryhmilld olisi hyvé olla neljan tapaamiskerran sijaan kuudesta kymmeneen ta-
paamiskertaa. Tapaamiskertojen méard on ehdotukseni kyselyvastausten ja sen pohjalta, kuinka
monesta eri aiheesta ryhméén osallistujat olivat kiinnostuneita. Téllaisen pidemmén ryhmén
ohjaamiseen vaaditaan sitoutunut ohjaaja, joka on syventynyt aihepiiriin ja voi hyodyntia téssa
kehittdmistyossd luotua materiaalipohjaa. Vertaistukiryhméssé voisi hyddyntdd enemmaén toi-
minnallisia menetelmii ja kehollisia harjoituksia, koska traumaattiset kokemukset jéattévat jil-

kensé sekd mieleen ettd kehoon. (tdhan ldhde)

Vaikka pilotoidun ryhmén tapaamiskertojen kesto oli kaksi tuntia, toivottiin pidempid ryhmé-
tapaamisia. Tdmé johtui siité, ettd kdydyt aiheet heréttivit keskustelua ja jo yhdeksdn hengen
ryhmadssé keskusteluvuorot vievit oman aikansa. Olen sitd mieltd, ettd ryhméitapaamisten kes-
toa ei tule niinkdin pidentdi, vaan késiteltdvien aiheiden méérad supistaa jokaiselta ryhméker-
ralta ja lisdtd ryhmékertojen madraa tuntuvasti. Téssi pilottiryhmaissa tieto-osuus oli noin puolet

ryhmén kestosta, ja jatkossa vertaiskeskusteluille tuleekin jattdd enemmaén aikaa.

Turvallisuuden tunteen, luottamuksen ja ryhmiytymisen syntymisen edistimiseksi ehdotan
ryhmén kooksi kuudesta kymmeneen osallistujaa. Vaikka yleisesti ottaen ajatellaan pienen ryh-
méikoon olevan paras vaihtoehto, tdytyy ottaa huomioon monen yhdistyksen realiteetit. Yhdis-
tykselld ei ole resursseja jdrjestdd teemallisia ryhmid kuukausittain, vaan vakauttavan vertais-
tukiryhménkin tapauksessa ryhmé voisi toteutua kahdesti vuodessa kestiden kuudesta kymme-
neen viikkoon, jos tapaamisia olisi kuudesta kymmeneen kertaan. Seké teorian pohjalta ettd
kdytyjen ryhmékeskusteluiden ja muiden vastausten perusteella turvallisen tilan periaatteisiin
tulisi kiinnittdd entistd enemmin huomiota esimerkiksi selkedlld sopimuksella siitd, ettd kame-

roita pidetddn auki tapaamisten ajan.

Ryhmiytymisen edistdmiseksi vakauttavassa vertaistukiryhmaissé voitaisiin kokeilla ennakko-
tutustumista. Ennakkotutustumisessa ryhménohjaajat tapaisivat jokaisen ryhméén ilmoittautu-
neen ennen ryhmaén alkua. Tdma voisi luoda turvaa ja luottamusta jokaiselle osallistujalle, silld
ryhmédn osallistumiseen voi yksilolld olla suuri kynnys. Toinen vaihtoehto on ryhmén seu-
ranta- eli jilkitapaaminen muutaman kuukauden pééstd ryhmin loppumisesta. Tadmé ehdotus
kumpuaa keskustelusta yhdistyksen puheenjohtajan kanssa ja ryhmaéldisten surusta, ettd ryhmén

loputtua my6s ryhmén tuki katoaa eldméstd. Ryhmén aikana tuimme ryhmaéléisten toimijuutta
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WhatsApp-ryhmén perustamisessa, mikd mahdollistaa vertaistuen jatkumisen ryhmén jilkeen
ryhmaéléisten niin halutessa. Tallaistakin WhatsApp-pohjaista vertaistoimintaa olisi mahdollista

jatkojalostaa.

Aineistosta haluan nostaa esille, ettd ryhmétoiminnassa on oleellista osallistaa ja huomioida
osallistujat yhdenvertaisesti. Tama ei valttdmétti tarkoita, ettd kaikkien on otettava osaa yhti
paljon, vaan ohjaajan on oltava tietoinen kaikkien ryhmaéléisten tarpeista olla esilld ja osallistua.
Ndin ohjaaja osaa paremmin tukea myds niitd, joiden voi olla vaikeampi osallistua. Voidaan
olettaa, ettd ryhmédéan hakeutumisen syy on halu toimia osana ryhméa. Tahén osallistujia voi-
daan herételld esimerkiksi pienryhma tai parikeskusteluilla jo ensimmaisestd kerrasta l&htien,
jos puhuminen koko ryhmén kuullen tuntuu haasteelliselta. Tulevaisuudessa ryhmén aiheista
voisi l4hettdd osallistujille materiaalit jokaisen ryhmékerran jilkeen. Vakauttamisryhmén oh-
jaus on hyvé toteuttaa parityoskentelynd, koska se sisdltdd monia teemoja ja laajoja alustuksia.

Parityoskentelynd on myds helpompi kdyttda erilaisia ohjausmenetelmia.

Kehollisuuden

Toiminnalliset Enemman aikaa

menetelmat

huomiointi
vertais-
keskusteluun

6-10
tapaamis-
kertaa

VAKAUTTAVAN
VERTAISTUKIRYHMAN
KEHITTAMINEN

6-10
osallistujaa

Omatoimiryhma
(esim. WhatsApp)

Ennakko-
tutustuminen &

Etatapaamisessa
kamera padlla

jalkitapaaminen

Kuvio 4: Vakauttavan vertaistukiryhmén kehittdmiskohteita.

Kehittdmistyontilaaja on tutustunut kehittdmisehdotuksiin ja kertoi saaneensa arvokasta tietoa
siitd, miten vertaisuus koetaan ja miké siind on vaikuttavaa. Liséksi tilaaja kertoi ottavansa
kayttoon opinndytetyon kehittdmisehdotukset vertaistoimintojen kehittimiseen yhdistyksessé

ensi vuonna.
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11 POHDINTA

Toiminnan kehittiminen yhdistyksessa tapahtui yhdistyksen vertaistukimuotojen kehittimisen
jauuden vakauttavan vertaistukiryhméin pilotoimisella, jotka olivat odotettua haastavampia teh-
tavid. Vaikka olin varautunut siihen, ettei yhdistykselld ole télld hetkelld ylimaérdisid resurs-
seja, oli ty0 ajoittain yksindistd. Aineistonhaku ja materiaalien ldpikdyminen veiviat enemmén
aikaa kuin olin odottanut. Trauma kisitteen tiivistiminen ymmaérrettdvaan muotoon yhteisdpe-

dagogin opinndytetyotd varten aiheutti eniten harmaita hiuksia.

Vertaistukiryhméin ohjausta ja aiheita varten uutta materiaalia tdytyi myds sisdistdd nopeassa
tahdissa. Ajattelin, ettd aikaisemman sairaanhoitajataustani ja vertaisuuteni vuoksi aiheisiin pe-
rehtyminen olisi helpompaa. Toisin kuitenkin kévi, ja jouduin oppimaan késittelemién aiheita
uudesta ndkokulmasta yhteisdpedagogina. Onnekseni ohjaajaparinani oli yhdistyksen puheen-
johtaja, jonka kanssa pohdimme vertaisuuden ja traumatisoitumisen merkitysta ja jaoimme tyo-

tehtdvid my0Os osaamisemme mukaan.

Tein kehittdmistyo6td tahdostani tai tahtomattani kolmoisroolissa; yhteisdpedagogiopiskelijana,
vertaisena seké sairaanhoitajana. Vaikka néiden roolien sekoittuminen voidaan nahda riskini
jaristiriitana, tuki se tillaista prosessia, jossa kehittiminen keskittyi juuri vertaistukitoimintaan.
Aiempi ammattini sairaanhoitajana auttoi ymmartdméaan trauma-aiheen monimutkaisuutta ja
mielenterveyskuntoutujien osin puutteellisia palvelupolkuja. Yhteisopedagogin rooli puoles-
taan keskittyi kohtaamiseen, yhteisollisyyteen ja menetelmiosaamiseen. Edelld mainitut roolit
kannattelivat osaltaan herkintd roolia, joka oli vertaisen rooli. Vertaisena en pelkdstdin ndhnyt,
vaan tunsin traumatisoitumisen haitalliset vaikutukset elamédin — ndin sen pitkén toipumisen
tien takana, mutta myds edessd. Tieddn, ettei vertaistuki yksindén paranna yksilod, mutta aina-

kaan matkaa ei tarvitse kulkea yksin.

Yhteisopedagogilla on ammatillisesti hyvét lahtokohdat yhteis6llisyyden luomisessa ja koh-
taamisten tukemisessa. Erillisyydestd yhteyteen 10ytiminen on mitd tdrkein tavoite ennaltach-
kdisevdssd mielenterveysty0ssd, ja tissé tavoitteessa yhteisOpedagogi voi vaikuttaa niin jarjes-
topuolella kuin julkisella sektorillakin. Vertaistukitoiminnan kautta monella on mahdollisuus
tulla ndhdyksi, miké puolestaan voi lisitd yksilon motivaatiota ja toimijuutta myds muilla elé-
maénalueilla. Jos aiemmassa ammatissani sairaanhoitajana koin asiakkaan kohtaamisen katoa-
van kaiken kiireen taakse, koen l0ytdvéni sen uudelleen yhteisépedagogin roolissa kohtaamis-

tyOn ammattilaisena.
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Vertaistukiryhma vakauttamisen nédkokulmasta oli erdénlainen riski, koska sellaista ei aiemmin
ollut yhdistyksessé jirjestetty eikd ryhmaélla ollut hoidollista tai terapeuttista fokusta. Néin ollen
mielipiteet ryhmén onnistumisesta ja sisalloistd eivit olleet itsestddn selvyys. Olin yllattynyt
kuinka positiivisen vastaanoton ryhma sai jo pilotointivaiheessa, ja uskon vertaisuuden vaikut-
tavan suuresti tihén. Hyvélla ryhméytymiselld seké turvallisella ja luottamuksellisella ilmapii-
rilld luodaan toimivia ryhmid ja onnistuneita vertaiskokemuksia. Ideaalimaailmassani olisin
kdynyt tutustumassa myods muiden yhdistysten vertaistukitoimintaan laajemmin, vaikka mi-
nulla on kokemusta muutamasta aiemmasta ryhmastd. Benchmarking-menetelma olisi sopinut
vertaistukitoiminnan tutkimiseen hyvin. Tam4 olisi saattanut muuttaa jonkin verran vakautta-

van vertaistukiryhmén toimintamallia.

Aineistonkeruumenetelména yksilohaastattelu oli kaikkein antoisin, vaikkakin neljén haastatel-
tavan otanta tuntui pieneltd. Opinndytetyon rajallisuus huomioiden aineistoa haastatteluista tuli
kattavasti aineistoa ja se miten haastateltavat kuvailivat vertaisuutta, tuntui lahes runolliselta.
Tamén vuoksi halusin korostaa ja siteerata haastateltavia tuloksissa. Uskon, etté jo vertaistuen
piirissd olevat ja he, jotka ymmartivét sen potentiaalin, ovatkin parhaita kuvailemaan miten
vertaistuki auttaa. Mielenkiintoni kohdistuu lisdksi sithen kohderyhméén, joka ei vield ole ver-
taistuen piirissd. Miké tekijd estdd vertaistuen vastaanottamisen? Mika vertaisuudessa mahdol-
lisesti pelottaa? Ja kuinka 16ytdd heidét, joita vertaistuki hyodyttdisi, mutta eivit ole 16ytdneet

sen piiriin?

Tarkein huomio itselleni tulevana yhteisépedagogina oli se, kuinka monella tavalla vertaisuutta
voidaan hyddyntdd. Vertaisuus voidaan ottaa mukaan ldhes kaikkiin ryhmiin tai ainakin sitd
voidaan kéyttdd apuvélineend. Vertaisuus voidaan yhdistdd myods ammatillisesti ohjattuihin
ryhmiin, mikd Disso ry:n tapauksessa mahdollistaisi toivottujen teemojen késittelyn monipuo-

lisesti.

Ilman opinnédytetyotani edeltdvaad tyoharjoittelujaksoa Disso ry:ssé olisin tuskin kyennyt toteut-
tamaan kehittimistyotini yhdistyksessa. Thailen suuresti paloa, joka pitdd pientd yhdistysta re-
surssipulasta huolimatta hengissd muutaman aktiivisen vapaaehtoisen voimin. Olen kiitollinen
kaikesta tiedosta, jota yhdistyksen toimijat ja vapaaehtoiset ovat opinndytetyoprosessin aikana
jakaneet kanssani. Yhdistyksestd 10ytyy asiantuntijuutta, joka tulisi saada oikein kohdistettujen
resurssien kautta ndkyviksi suomalaisessa yhteiskunnassa. Vapaaehtoisten vertaistoimijoiden
kanssa tyoskentely on tartuttanut my0s itseeni innostusta niin ammatillisesti kuin yksityishen-

kilond. Voin néhda itseni tulevaisuudessa yhteisopedagogina jarjestotydssé ja vertaistoiminnan
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kehittdmisen parissa. Vertaistoiminnan roolia ei jarjestdsektorilla voi liiaksi korostaa ja se tuli

ottaa huomioon kaikessa toiminnan suunnittelussa.
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Liite 1. Vertaistukiryhmén mainos

78GRI N

Suomen trauma- ja dissosiaatioyhdistys Disso ry "

jarjestaa jasenilleen
VOIMAA VERTAISUUDESTA - VAKAUTTAMISRYHMA
TRAUMATISOITUNEILLE

Jos kaipaat tukea ja haluat vaihtaa ajatuksia samassa
tilanteessa olevien kanssa, ryhmd on sinua varten.

Ryhmadssd saat ensitietoa traumaan liittyen ja pddset

&

vertaisuuden avulla etsimdan sopivia vakauttamiskeinoja
itsellesi.

Ryhma kokoontuu verkossa Zoomin valityksella kerran
viikossa syyskuun ajan. Ryhmad pidetdin 5.9-26.9.2022
vdlisend aikana joka maanantai klo 15-17.

Ryhmadn ohjaa Anu Miettinen, KM kasvatuspsykologia seka
Jenni Lara-Ochoa, yhteisopedagogi opiskelija. Ryhmadn
otetaan ilmoittautumisjdrjestyksessa 6 ensimmaista.

Tule mukaan!
Osallistuminen on maksutonta Disso ry:n jdsenille.

[Imoittautumiset ja tiedustelut 15.8 mennessa:
info@disso.fi
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Liite 2. Alkukysely

Voimaa vertaisuudesta - vakauttamisryhma traumatisoituneille

Tama on alkukartoituskysely Voimaa vertaisuudesta-ryhman csallistujille.

1. lka

O alle 30 vuotta
() 30-40 vuctta
() 41-60 vuotta
() vi 60 vuotta

O en halua vastata

2. Sukupuoli
0O Mies

() Nainen

0O Muu

() En halua vastata

3. Mista I6ysit ryhman?
() vhdistyksen verkkosivuilta
() Facebookista

O Instagrammista

() Tuttujen kautta

(O Muuta kautta, mists?

4. Kertoisitko hieman eldmantilanteestasi ja miksi hakeuduit ryhmaan?
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5. Oletko alkaisemmin osallistunut vertaistukiryhmaan? Jos olet, niin
millaiseen?

() xyia
) en

6. Mita toivot, etta vertaistukiryhmatoiminta voisi antaa sinulle?

7. Millaisia vakauttamiskeinoja olet kayttanyt vointisi tukemiseen?

8. Millaista apua, tukea tai informaatiota toivot saavasi Disso ry:Ita?

9. Haluatko lis3ta tai kysyi jotain ryhmaan liittyen?
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Liite 3. Loppukysely

Voimaa vertaisuudesta - vakauttamisrvhmii traumatisoituneille

Tamin lomakkeen kantta pidset antamaan palautetta sek3 kerfomaan mielipiteesi Voimaa vertaisuudesta -
vertaistubiryhmstd. Vastaukses: ovat arvokkarta, 51113 piden avolla voimme kehittds ryhmis paremmakes: ja
toimivammaksi. Tayttimalli timan lomakkeen huolella voit auttaa meiti kehittimiin vertaistukitoimintaa sellaiseksi,
muk3 palveles jatkossa myds muita Dhszo rym tolmintaan mukazn tulevia

Ryhmatoiminnan toteutus

1. Ryhmiissii tapahtuva toiminta vastasi omia odotuksiani
1 2 3 4 5
En ollenkaan samaa mielti O O O O O Tiysin samaa muelts

2. Koin itseni tervetulleeksi ryhmiin
1 2 3 4 5

En ollenkaan samaa mislts () ()] ()] ()] () Tiysin samaa misls

3. Koin ryhmin ilmapiirin hyviksi
1 2 3 4 5

En ollenkasn samaa mielts () (@] (@] (@] () Tiysin samaa mielts

4. Ryhmikoko oli mielestini sopiva

1 2 3 4 5
En ollenkaan samaa mielti O O O O O Tiysin samaa muelts
5. Ryhmikerrat alkoivat itselleni sopivaan aikaan
1 2 3 4 5
En ollenkaan samaa mialti O O O O O Tiysin samaa mieltd
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6. Ryhmikertojen kesto oli sopiva
1 2 3 4 5
En ollenkaan samaa mielti O O O O O Tiysin samaa muelts

7. Ryhminohjaus oli mielestiini asiantuntevaa

1 2 3 4 5
En ollenkaan samaa mielti O O O O O Tiysin samaa muelts

8. Ryhminohjaaja antei filaa kaikille rvhmiliisille kertoa oman asiansa ryhmiissi
1 2 3 4 5

En ollenkaan samaa mislts () ()] ()] ()] () Tiysin samaa misls

9. Ryhminohjaaja kohteli kaikkia ryhmiin jisenid tasavertaisesti

1 2 3 4 5
En ollenkasn samaa mielts () (@] (@] (@] () Tiysin samaa mielts

10. Koetko hydtyneesi ryhmiin toiminnasta ja milld tavalla se on fullut esiin omalla
kohdallasi?

11. Miti asioita sinusta ryhmin kannalta tulisi vield kehittia?
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12. Millaisista aiheista kaipaisit lisdtietoa Voimaa vertaisuudesta-ryhmiissi?
[ ] Traumatisoitumiseen Littywat oireet
[ ] Dissosiastion ymmsrtiminen

[] Vareystilat

[] Mieleltistiminen

[ ] Triggenit

[ ] Vaikeat tuntest ja tunnesgitely

[] Uskonmkset

[] Rajat ja niist buclehtininen

[ | Hyvinvoinnista huolehtiminen

[ ] Sissinen turvallisms

[] Thissuhteiden parantaminen

13. Millaisia rvhmii toivoisit Disso ry:n toimintaan? Minkilaiset ryhmiit kiinnostavat
eniten?

[ ] Avoimet rybmit (keskustelu, tietoa ym )

[] Suljetut rybmt (esim_ teemaryhmt)

[] Eehomieli-ryhmi

(] Tuome-ryima

[ ] Ensitietoa dissosizatiohiriasts

[ ] Traumatisoitumisen vaikutus vanhemmnteen
[] Vakauttamisrybms

[] Vertziskahvilat

[ ] M Miks?
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Liite 4. Yksilohaastattelukysymykset

e o

Mitad koet, ettd vertaistukiryhma antoi sinulle? Millaisia vaikutuksia ryhméén osallistu-
misella on ollut eldmiisi?

Mité ajatuksia toisten kokemusten kuuleminen sinussa heratti?

Koitko ryhmaén turvalliseksi? Mika siitd teki mielestési turvallisen?

Koitko tulleesi kuulluksi ja ymmaérretyksi? Mitd tima merkitsee sinulle?

Mitd vertaisuus sinulle on?

Mika vertaisuudessa mielestési auttaa?

Miten vertaistuki poikkeaa ammattilaisen antamasta tuesta?

Avoin kysymys: Haluatko sanoa jotain muuta? Olisiko jotain mité unohdin kysya?
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Liite 5. Sdhkopostihaastattelu

Haastattelu: Varapuheenjohtaja Antti Leskeld 9.10.2022
Ajankohtainen keskustelu

1. Miksi matalankynnyksen palveluita tulisi kehittaa?

2. Miten matalan kynnyksen palveluita tulisi mielestdsi kehittda?

3. Huomioidaanko traumatisoituneet ja dissosiaatiosta kérsivét terveyspalveluiden pii-
rissd? Miten tdimd huomioiminen tai huomioimattomuus ilmenee?

4. Miksi suomalainen yhteiskunta kaipaa traumatietoisuutta?

5. Avoin kysymys; Mitd unohdin kysya? Mihin haluat vastata?
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