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JALKIMARKKINOINNIN TYOKALUNA
- CASE: UPONOR VIDEOT

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa loppukayttajalle tarkoitettuja
jalkimarkkinoinnillisia kayttdohjevideoita kohdeyrityksen YouTube-sivuille.
Kohdeyritys on Uponor Suomi Oy, joka on suuri LVI-alan tuotteiden valmistaja.
Videoiden tavoitteena oli myds luoda yhtenaista rakennetta kohdeyrityksen
YouTube-sivuille pikkukuvien eli thumbnailien avulla.

Opinnaytetydn teoriaosuus kasittelee sisaltdmarkkinointia, sen eri muotoja ja
tydkaluja. Empiriaosuudessa tekija tyoskenteli toimeksiantajayrityksessa
tuottaen sisaltéa heidan YouTube-sivuilleen. Tama osio dokumentoi prosessia
kuvien ja tekstin avulla. Tydssa kaytettiin Adoben Creative Cloud ohjelmia ja
videot ladattiin YouTubeen.

Lopputuloksena kohdeyritys sai 11 uutta kayttdohjevideota, monta paivitettya
kayttoohje ja tuote-esittelyvideota, seka uutta ilmetta paivitettyjen pikkukuvien
eli thumbnailien ansiosta. Kohdeyritys voi kayttaa videoita ohjeena ja
jalkimarkkinoinnin keinona heidan asiakkailleen. Uudistetun thumbnail
rakenteen avulla kohdeyrityksen on helppo jatkaa yhtenaisen YouTube-sivun
rakentamista tulevilla videoilla.
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CONTENT MARKETING AS COMPANY'S AFTER-

MARKETING TOOL
- CASE: VIDEOS FOR UPONOR

The goal of thesis was to produce post-marketing user-guide videos to the client
company's YouTube pages intended for the end-user. The client company is
Uponor Suomi Oy, which is a large manufacturer of HVAC products. Another
aim of the videos was to create a uniform structure for the client company's

YouTube pages with the help of thumbnails.

The theory part deals with content marketing, its different forms and tools. The
empirical part describes the author’s work for a client company producing
content for their YouTube pages. The process is documented with the help of
pictures and text. Adobe's Creative Cloud programs were used in the content

design and the completed videos were uploaded to YouTube.

As a result, the target company received 11 new user manual videos, many
updated user manuals and product presentation videos, as well as a new look
with the updated thumbnails. The target company can use the videos as a guide
to their customers. The new thumbnail structure makes it easy for the target

company to continue building a unified YouTube page with future videos.
Keywords:
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1 Johdanto

Toimeksiantajayrityksella oli tarve jalkimarkkinointiin tarkoitetuille ohjevideoille
tuotteista, jotka ovat tarkoitettu tuotteen loppukayttajalle. Kun yritys tuottaa

sisaltoa asiakkaille, sita kutsutaan sisaltomarkkinoinniksi.

Sisaltémarkkinointi on markkinointiviestintaa, jolla pyritaan tahtaamaan
asiakkaan valintaan ja mielenkiinnonkohteisiin. Se ei ole vain mainontaa, jolla
pyritaan pelkastaan myyntiin. Sisaltomarkkinoinnin tarkoitus on luoda arvoa
sisallon kohderyhmalle. Se voi olla esimerkiksi opastamista, viihdyttamista tai
inspiroimista. Tama opinnaytetyo tarkastelee sisaltomarkkinoinnin kehittamista
teoriaan pohjautuen ja kaytantéon soveltaen. Sisaltda tehdaan kohdeyritykselle,

jossa tekija suoritti ammattiharjoittelujaksonsa.

Paatavoitteena on luoda videosisaltéa YouTube-kanavaan, joista asiakkaat
|6dytavat ongelmiinsa vaihtoehtoisen ratkaisun. Yritys on tuottanut satunnaisesti
samanlaista sisaltda, mutta ilman jatkumoa. Nyt tarkoituksena on selvittaa

millaisella panostuksella ja resursseilla yritys voisi tuottaa sisaltoa tasaisesti.

Videoiden tavoitteena on myos olla brandi-ilmeeltaan kohdeyritykseen sopivia.
Esimerkiksi YouTube sivuilla videoille luodaan yhdennakoaista ilmetta
thumbnaileilla, joista asiakas my0s tunnistaa helposti kasiteltavan tuotteen.
Thumbnaililla tarkoitetaan pienempaa kuvaa, joka sisallyttaa videon asian.
Silmaan pistava thumbnail saa katsojan klikkaamaan videota (Canva, 2022.)
Videoiden introilla eli aloituksilla ja outroilla eli lopetuksilla pyritaan myds

luomaan yhtalaista ilmetta.

B2B-myynnissa sisaltomarkkinoinnin kayttd on ollut vahaisempaa ja sisalto on
ollut enemman esimerkiksi dataa ja asiakasyrityksen motiiveja kasittelevaa, kun
taas B2C puolella selkedsti myynnin edistamista ja vetoamista asiakkaan
tunteisiin (Virtanen, 12.4.2022.) Eri sisall6illa on kuitenkin eri tarkoituksia ja
taman tyon empiirinen osuus keskittyy kohdeyrityksen etujen mukaisen

jalkimarkkinoinnin tuottamiseen eli opastevideoihin.
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Jalkimarkkinoinnilla tarkoitetaan myynnin jalkeistd markkinointia. Sen tarkoitus
on asiakaskokemuksen ja -uskollisuuden parantaminen (Huttunen, 4.8.2021.)
Tuotettujen videoiden sisaltod tulee olemaan mahdollisimman selkeaa ja
asiapitoista. Niiden paatehtavana on neuvoa asiakasta kayttamaan

kohdeyrityksen tuotteita.

Toimeksiantajayritys Uponor Suomi Oy kehittaa veteen ja sisailmaan liittyvia
tuotteita ja ratkaisuja. Uponorin tuotteita kaytetaan vedenjakeluun,
lammitykseen ja viilennykseen seka yhdyskuntatekniikkaan. Uponor toimii
asunto-, liike- ja julkisessa rakentamisessa, teollisuudessa, kunnissa seka vesi-

ja voimalaitoksissa.

Uponorilla tyoskentelee noin 3 900 henkilda 26 maassa Euroopassa ja Pohjois-
Amerikassa. Vuonna 2021 Uponorin liikevaihto oli noin 1,3 miljardia euroa.
Uponorilla on Suomessa kymmenen toimipistetta, joista sen tehtaat sijaitsevat
Nastolassa ja Vaasassa. Uponor Oyj paakonttori sijaitsee Vantaalla.

Uponor Oyj on listattu Nasdaq Helsingissa. (Uponor, 2022)
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2 Sisaltomarkkinointi ja sen eri muodot

Sisaltomarkkinointi on markkinoinnin valine, jota voidaan kayttaa monessa eri
tarkoituksessa. Sisaltdmarkkinoinnilla tarkoitetaan strategista markkinointia,
jonka tarkoituksena on tuottaa sisaltdoa tarkkaan valitulle kohderyhmalle
(MarkkinointiMaestro Oy, 9.2.2022.) Sisaltéa on helppo ajaa ilmaisille alustoille,
joiden kaytto on yleistynyt ihmisten sosiaalisen median suosion myoéta viime

vuosikymmenina (Statista, 2022.)

Sisaltomarkkinointi myos tukee lilkketoimintaa myynnillisesti, mutta se ei ole
paatavoite. Digitaaliset kanavat ovat tarkeimmat alustat sisaltomarkkinoinnille.
Niiden avulla sisaltd on helposti jaettavissa kuluttajille hakukoneiden ja
sosiaalisen median avulla. Onnistunut sisaltdmarkkinointi luo parempaa
brandiarvoa yritykselle, joka nakyy myos asiakkaiden mielenkiinnossa yritysta
kohtaan (Rummukainen, Hakola, Hiila 2019, 25-29.)

Sisalto itsessaan voi olla esimerkiksi yrityksen tuotteita/palveluita kasitteleva
podcast, blogi, kuvat, videosarja, uutiskirjeet tai vaikuttajayhteisty0, joka
tavoittavat asiakkaan mielenkiinnon. Ennen ostotapahtumaa asiakkaalle
lisdarvoa luovat brandit ovat yleensa hyvin vahvoilla itse ostotapahtumassa
(Rummukainen, Hakola, Hiila 2019, 29.)

Ennen ostotapahtumaa asiakas usein tutustuu tuotteeseen, jota on
hankkimassa. Talldin esimerkiksi esittelyvideo on lisaarvoa tuova tiedonlahde
ennen ostopaatdsta. Se on myos yritykselle mahdollisuus viimeistella kauppa
asiakkaan osalta. Sisaltomarkkinointi ei pelkastaan luo brandi-ilmetta tai tuo
uusia asiakkaita, vaan se my0s pitaa nykyiset asiakkaat uskollisena yritykselle.
Asiakkaiden kiinni pitamisessa ongelmanratkaisu on tarkein osa-alue
sisaltomarkkinoinnissa. Talldin opastevideot tuotteen kaytosta ovat oleellisia.
Sen sijaan, etta yritys mainostaa tuotteita tai palveluitaan, se tarjoaa todella
informatiivista ja hyodyllista sisaltoa potentiaalisille asiakkailleen auttaakseen

heita ratkaisemaan ongelmansa (Content Marketing Institute, 2017.)
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Toimeksiantajayrityksella oli tarve juuri taman kaltaiselle sisalldlle. Heidan
ideansa on myods auttaa sisaista puhelinpalvelua sinne ajautuvien asiakkaiden
kanssa videoiden avulla. Jos asiakas saa vastauksen videolta ongelmaansa,
niin se helpottaa teknisen tuen tyotaakkaa. Tall6in saadaan lisaarvoa

sisaltdmarkkinoinnin tuottamisesta itse kohdeyritykselle.

Alla esitellaan kolme sisaltdmarkkinoinnin eri muotoa, jotka liittyvat
toimeksiantoon ja tuo esille niiden kayttotarkoituksia ja esimerkkeja. Lisaksi se
pohtii niiden heikkouksia ja vahvuuksia eri tilanteissa, seka sita millaisilla aloilla

kyseisia sisaltomarkkinoinnin muotoja kaytetaan.
Kuvat

Kuvat ovat oleellinen osa sisaltomarkkinointia. Kuvasta asiakas saa helpommin
tietoa, jonka lukeminen tekstista veisi huomattavasti enemman aikaa. Kuva on

my0s tarkea tietolahde asiakkaalle ennen ostopaatdsta.

Kuvilla voidaan myds havainnollistaa vaikeammin tulkittavaa tietoa. Esimerkiksi
datan muuttaminen kuvaksi havainnollistaa paljon enemman, kuin sen

lukeminen Excel taulukosta.

Kuvalla saadaan ihnmisen huomio kiinnittymaan helpommin, kuin tekstilla ja
sosiaalisessa mediassa kuvilla on helppo mainostaa kayttajalle personoituja

suosituksia yhdessa evasteiden kanssa (Google, 2022.)
Videot

Videoiden on tiedetty jo kauan olevan oikein kaytettyna todella informatiivinen ja
tehokas tiedonvalityksen valine. Useat meta-analyysit ja tutkimukset osoittavat
(Scgmid et al. in Comput Educ 72:271-291), etta teknologia auttaa oppimista ja
videot voivat olla todella tehokas opetusvaline. Opastavissa videoissa on kolme

osa-aluetta, jotka tekijan tulee ottaa huomioon.

1. Kognitiivinen kuormitus, joka tahtaa ihnmisen muistin eri alueisiin. Esimerkiksi

lyhyeen-, pitkaan- tai tyomuistiin.
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2. Ei kognitiiviset elementit, jotka vaikuttavat katsojan sitoutumiseen videon

aikana. Esimerkiksi liilan pitka video jaa usein katsomatta.

3. Aktiivista oppimista edistavét asiat, kuten johdattelevat tai interaktiiviset
kysymykset videolla. Nama kohdat luovat toimivat pohjan opetukseen tai

ohjaukseen tarkoitetulla videolla. (Brame, 2015.)

Samat lainalaisuudet patevat yrityksen opastaviin tuotteiden kayttovideoihin
kuin tuote-esittelyvideoihin. Etenkin nopeasti sahkdistyneen kaupankaynnin

vuoksi niista on tullut entista merkittavampi sisaltomarkkinoinnin valine.

Verkko-ostosta tehdessa kuluttaja miettii tuotteen sopivuutta hanen
kayttotarkoituksiinsa. Tuotetta ei voi kuitenkaan kokea verkko-ostosta tehdessa.
Silloin kuluttaja usein tutustuu tuotteeseen jollain tasolla ennen varsinaista
ostopaatosta. Mikali kuluttaja ei halua menna paikanpaalle tutkimaan tuotetta
on hanen tehtava ostopaatds netista I6ydettdvan materiaalin perusteella.

Taman puutteen vuoksi kauppiaat ovat alkaneet tehda sisaltda tuotteistaan,
kayttaen informatiivisia kuvia ja videoita (Zhendong, Bingjia, 2022.) Esimerkiksi
Apple esittelee uuden mallin ominaisuudet ennen julkaisua informatiivisella
tuote-esittelyvideolla kuten (kuva 1) osoittaa.
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Kuva 1 Apple iPhone tuote-esittelyvideo (YouTube/ Apple, 2022)

Webinaarit

Webinaarilla tarkoitetaan verkkoseminaaria, johon esiintyjat ja osallistujat
liittyvat internetin valityksella omilta tietokoneiltaan. Talldin webinaari ei sido
ihmisia perinteisen seminaarin tapaan tiettyyn sijaintiin. Webinaariin liittyminen
on asuinpaikasta rippumatonta ja talloin se saastaa osallistujien aikaa ja varoja.
Usein webinaarit myds tallennetaan jalkikateen katsottaviksi eri alustoihin
(Visma Software Oy.)

Webinaareissa yritys voi kdyda yksityiskohtaisemmin Iapi tuotteen tai
palveluidensa hyotyja asiakkaalle. Se antaa my6és mahdollisuuden asiakkaille
esittda kysymyksia liittyen tuotteeseen/ palveluun heidan tarpeidensa mukaan.
Webinaarin jarjestaja suunnittelee esityksen ja siinna kaytavan sisallon. Talloin
hanen tulee ottaa huomioon asioita sujuvoittaakseen webinaarin kulkua.
Esiintyjan tulee luoda selkeitad ja mukaansatempaavia dioja nostaakseen
osallistujien kiinnostusta aihealuetta kohtaan, kehittaa interaktiivista oppimista
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hyodyntamalla siihen kehitettya tekniikkaa ja olla itsekin hyvin valmistautunut ja
energinen (Topor & Budson, 2020.)

"Webinaarit toimivat tehokkaana koulutusvélineené asiakkaille. Logistisista

syisté niiden jérjestdminen on kustannustehokasta. Webinaarien huono puoli on

véhéinen interaktiivisuus. Se jéa vdhemmélle kasvottoman palaverin vuoksi ja

usein ihmiset ovat niissé hiljaa. Oikeassa palaverissa interaktiivisuutta olisi

enemmdn’ (Janne Rantalainen, Marketing Manager Uponor, 20.10.2022.)

Tydn toimeksiantaja Uponor Suomi Oy kayttda webinaareja osana tuotteiden

esittelemisessa ja niiden eri ominaisuuksien hyédyntamisperiaatteiden esille

tuomisessa. (Kuva 2)

)

Sisalto

2Uponor lyhyesti & kestava kehitys

H ipe
>Uponor PEX Pipe Blue E’I‘S’e

uponar

>Uponor Ecoflex VIP

2Uponor Campus
2Kysymykset

Uponor

Campus ~ UPONOL ?

Toista (k)

P> Pl < 115/495 @ = o' @ O O

[Webinaari] Uponor Ecoflex VIP ja Uponor PEX Blue -putket: Uudet kestavaa
kehitysta tukevat tuotteet

Kuva 2 Webinaari Uponorin Ecoflex VIP ja PEX Blue -putkista (YouTube /
Uponor Suomi Oy, Uponor Infra Oy, 2022.)
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3 Sisaltomarkkinoinnin tydkalut

Digitalisaation myota myos sisaltomarkkinoinnin tyokalujen kilpailukentta on
ajan saatossa kasvanut. Valikoimaa erilaisille sisallontuotannon ohjelmille on
laajalti ja jokaiseen kayttotarkoitukseen |0ytyy monia eri vaihtoehtoja. Yritykset
panostavat paljon omiin nettisivuihinsa ja niihin sosiaalisen median kanaviin,
joista heidan sisaltdaan loytyy. Sisalto ei kuitenkaan synny sivustoille itsestaan,

vaan jonkun pitaa tuottaa se.

Esimerkiksi videoiden editoimiseen tarkoitettuja ohjelmia on kymmenia.
Ohjelmia on eri tasoisia ja kaikilla ohjelmilla ei pysty saamaan aikaan
samanlaista lopputulosta. Osassa ohjelmista kaikki sisaltdé luodaan alusta
alkaen tyhjasta. Uudemmissa ohjelmissa on valmiita pohjia, joihin kayttaja voi

muokata omia sisaltéjaan.

Videoiden ja kuvien editoiminen on oleellinen osa sisaltomarkkinointia ja myos
tata tyota. Tama luku kuvaa sisaltomarkkinoinnin tuottamiseen tarkoitettuja
erilaisia tyokaluja ja niiden kayttotarkoituksia. Ensimmainen alaluku kasittelee
sisallontuotantoon tarkoitettuja tyokaluja ja toinen YouTubea sisallon jako
alustana. Adoben tydkalut olivat tekijalle tuttuja perustuen aikaisempaan
kayttokokemukseen ja internetistd hankittuun tietoon. Canva oli osittain tuttu ja

siihen perehdyttiin viela enemman opinnaytetyoprosessin aikana.

3.1 Sisalléntuotanto-ohjelmat

Sisaltdomarkkinointi ei synny itsestaan, sisalto pitaa tuottaa. On olemassa eri
sisallontuotantoon tarkoitettuja ohjelmia, joilla sisaltd tuotetaan alusta alkaen
itse. Nailla ohjelmilla voi tuottaa millaista sisaltda tahansa, mutta ne ovat
aloittelijoille monimutkaisia ja vaikeita kayttaa. On myds ohjelmia, joissa on
valmiit raamit, mutta sisallon saa itse paattaa. Tama alaluku kasittelee kyseisia

ohjelmia kuvankasittelyn ja videoiden nakokulmasta.
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Adobe Photoshop

Photoshop on Adoben omistama ohjelma, joka on tarkoitettu kuvien luomiseen,
graafiseen suunnitteluun ja editointiin. Se tarjoaa laajaan maaran
kuvankasittelyominaisuuksia rasteri- ja vektorigrafiikalle, seka pikselipohjaisille
kuville. Adobe Photoshop julkaistiin ensimmaista kertaa vuonna 1988. Sen

kehittdjia olivat Thomas ja John Knollin.

Photoshop kayttaa tasopohjaista muokkausjarjestelmaa, joka mahdollistaa
rasterikuvien luomisen ja muuttamisen useilla lapinakyvyytta tukevilla
peittokuvilla. Kerrokset voivat myods toimia suodattimina ja maskeina, jotka
muuttavat kuvan taustavareja. Eri tasoihin voidaan lisata erilaisia tehosteita,
kuten esimerkiksi varjoja vareja tai muokata kerroksen kyllaisyytta. Adobe
mainostaa Photoshoppia ammattilaisten tyokaluna, mutta aloittelijatkin voivat

kayttaa sita opasteiden avulla (Hanna, 2019.)

Photoshop on toiminut alalla standardina jo niin kauan, etta sen nimea on alettu
kayttamaan verbina. Esimerkiksi "tuo kuva on varmasti "photoshopattu”. Tama
kertoo ohjelman suosiosta ja sen jatkuvan kehittamisen onnistumisesta.
Adobella on omilla sivuillaankin ohjeita, kuinka heidan tavaramerkkiaan tulisi

kayttaa siitd puhuessa. Oheisessa (kuvassa 3) on muutama esimerkki.
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'«‘ Adobe Tietoja Adobesta ~ Lakiasiat ~ Kauppasddntdjen noudattaminen  Tekijdnoikeudet, tavaramerkit ja Digital Millennium

Home / Legal / Copyright, Trademark and DMCA / Trademarks

Trademarks are not verbs.
Correct: The image was enhanced using Adobe® Photoshop® software.
Incorrect: The image was photoshopped.

Trademarks are not nouns.
Correct: The image pokes fun at the Senator
Incorrect: The photoshop pokes fun at the Senator.

Always capitalize and use trademarks in their correct form.

Correct: The image was enhanced with Adobe” Photoshop” Elements software.
Incorrect: The image was photoshopped.

Incorrect: The image was Photoshopped.

Incorrect: The image was Adobe” Photoshopped.

Trademarks must never be used as slang terms.

Correct: Those who use Adobe® Photoshop® software to manipulate images as a hobby see their work as an art form.
Incorrect: A photoshopper sees his hobby as an art form.

Incorrect: My hobby is photoshopping.

Kuva 3 Adobe General Trademark quidelines (Adobe, 2022) Kuvassa kerrotaan
kuinka heidan tuotemerkkiaan tulisi kayttaa.

Uusin versio tata tyota tehdessa PhotoShopista on vuonna 2022 syyskuussa
julkaistu PhotoShop 23.5.1 (Adobe, 13.9.2022.)

Adoben Photoshopilla on paljon ominaisuuksia, jotka nakyvat ohjelman
tyopoytanakyman vasemmassa laidassa sijaitsevasta pystypalkista. Tyokalujen
toimintoja voi tarkistella asettamalla hiiri tyokalun paalle Photoshopissa (Adobe,
2021.)

Photoshop sopii kokeneemmille kayttajille. Sisaltomarkkinoinnin nakdkulmasta
kuvankasittelijan tulee olla taitava, jotta han saa ammattimaista sisaltéa luotua

yrityksen kayttoon.
Adobe Premiere Pro

Adobe Premiere Pro on videoeditointiohjelma, joka on tarkoitettu esimerkiksi
videoiden elokuvien tai mainosten editoimiseen. Premiere Pro oli ensimmainen

tietokoneille suunniteltu epalineaarinen videonmuokkausohjelma. Se on
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suunniteltu ammattilaiskayttoon, mutta myoés matalamman kynnyksen projektit
onnistuvat silla. Premiere Pro on julkaistu ensimmaisen kerran vuonna 2003. Se
on jalostettu versio alkuperaisesta Adobe Premierista, joka julkaistiin jo vuonna
1991 (Smith, 2022.) Premiere Pro kuuluu Adoben Creative Cloud
kokonaisuuteen (Adobe, 2022.)

Premiere Pro on erittdin toimiva tydkalu sisaltdmarkkinointiin. Siihen on helppo
liittda kuvia tai muita kokonaisuuksia muista Creative Cloud ohjelmista, kuten
After Effectsista.

Vaikka ohjelma on tarkoitettu ammattilaisille, ei sen perusteiden oppiminen ole
haastavaa. Adobella on omilla sivuillaan paljon ohjeita Premiere Pron kaytosta,
mutta kokemuksen perusteella YouTube on erittain informatiivinen lahde
ohjelman perusteiden opetteluun. Ohjelman perusteet on hyva osata ennen
tyohon ryhtymista, mutta myos sen aikana voi oppia paljon uutta tietoa ja
opetella uusia taitoja esimerkiksi videoita katsomalla. Adobe Premiere Pro on

niin suuri kokonaisuus, ettei sita edes voi oppia lyhyessa ajassa.

Premiere Pro sopii ehdottomasti kokeneemmille kayttajille. Ohjelman potentiaali
aukeaa kunnolla vasta kokeneemmalla kayttajalla, vaikka aloittelijakin saa silla
yksinkertaisia videoita aikaan. Sisaltomarkkinoinnin nakdkulmasta videoiden
editoijan tulee olla taitava, jotta han saa luotua ammattimaisia brandivideoita
yrityksen kayttoon. Mutta esimerkiksi yksinkertaisia tuotevideoita Premiere

Prolla voi aloittelevakin videoiden tekija tuottaa.
Canva

Canva on graafiseen suunnitteluun perustuva nettisivupohjainen ohjelma. Sen
ominaisuuksilla tavoitellaan helppokayttoisyytta ohjelman kayttajalle (Silmala,
2022.)

Canva perustuu niin sanottuun drag-and-drop formaattiin, jossa kayttaja voi
vetaa materiaalipankista esimerkiksi erilaisia muotoja tai tekstikenttia valmiille

pohjille. Canva sisaltaa erilaisia fontteja, grafiikkaa, vektoreita ja malleja. Se osti
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vuonna 2019 ilmaiset valokuvasivustot Pixbayn ja Pexelssin, jotka avasivat

Canvan kayttgjille paasyn monipuoliseen valokuvakirjastoon (Gehred, 2020.)

Canvasta on julkaistu eri tasoisia versioita, joissa kayttajalle avautuu enemman
ominaisuuksia. Canva Free on ilmainen versio, joka on tarkoitettu kaikille
kayttajille. Sita voi kayttaa yksin tai tiimissa ja se on ikuisesti ilmainen. Canva
Pro on tarkoitettu henkilGille, jotka haluavat parempia sisaltoja kaytettavakseen.
Versiossa on rajattomat kayttooikeudet ohjelman tarjoamiin sisaltoihin ja
tydkaluihin. Canva lupaa Pro version kayttdjille myds esimerkiksi yhden TB:n
verran tallennustilaa pilvipalveluun. Canva Free tarjoaa kayttgjille viiden GB:n
verran samaa tallennustilaa. Canva For Teams sisaltda samat ominaisuudet,
kuin Canva Pro, mutta sita voi kayttaa useampi henkilé samanaikaisesti
(Canva, 2022.)

Canva sopii aloilttelijoille sen helppokayttéisyyden vuoksi. Canva on myds
ilmainen, joka madaltaa kynnysta lahted opettelemaan sen kayttéa. Canvan
maksullisessa versiossa on enemman ominaisuuksia, jotka kokenutkin

sisallontuottaja voi 16ytaa hyodyllisiksi.

3.2 YouTube sisallon jako alustana

YouTube on internetissa toimiva videoiden jako alusta. YouTubessa
rekisteroityneet kayttajat voivat jakaa videoitaan ja niita voi katsella kuka vain.
Entiset PayPalin tydntekijat kehittivat YouTuben vuonna 2005 ja Google osti
sen vuonna 2006 (Techopedia, 2016)

YouTubea kayttaa valtava maara ihmisia. Sen suurimmat kayttajamaat ovat
Intia, Amerikka, Indonesia, Brasilia ja Japani, joiden kaikkien kayttajamaara ylitti
100 miljoonaa huhtikuussa 2022. Intialla luku oli 476 miljoonaa ja Japanilla 102
miljoonaa. (Statista, 2022)

Youtuben kayttaminen on ilmaista, mutta siita on myods maksullinen versio.

Maksullinen versio tarjoaa ominaisuuksia videoiden katselijoille, kuten
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taustatoiston muiden sovellusten ohella tai palvelun ilman mainoksia. (YouTube
2022)

Suurin osa YouTuben kayttdjista on amatdoreja, mutta myds monet isot
yritykset paivittavat omia YouTube-sivujaan. YouTube on kustannustehokas
markkinoinnin alusta, silla sen kayttaminen on ilmaista. YouTubessa on
kuitenkin paljon kaupallista toimintaa esimerkiksi mainosten tai

vaikuttajayhteistdiden muodossa.

YouTube sopii kaiken tasoisille kayttajille ja siella voi saavuttaa paljon
nakyvyytta matalamman kynnyksen videoillakin. YouTuben algoritmi keraa
videot kayttajan etusivulle, ehdottaa seuraavaa videota ja asettaa tulokset
kayttajan haulle (Cooper, 2021). Talléin omien videoiden saaminen ison
kayttajamaaran algoritmille voi tehda videosta trendaavan eli suositun katsojien
keskuudessa. Talloin videota ehdotetaan useammalle kayttajalle ja se saa

enemman nakyvyytta, joka on oleellista sisaltomarkkinoinnin nakdkulmasta.
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4 Sisallon suunnittelu ja kuvaaminen

Aloite sisallon suunnitteluun tuli toimeksiantajalta. Heidan ideanansa oli luoda ja
tarjota asiakkaille yksinkertaisia jalkimarkkinoinnillisia tuotevideoita. Videoiden
pohjimmainen syy on olla varteenotettava tietolahde tuotteista asiakkaille/
loppukayttajalle. Yrityksella on puhelimitse toimiva tekninen tukipalvelu, jossa
vastataan asiakkaiden kysymysiin/ ongelmiin liittyen tuotteiden teknisiin
ongelmiin tai kayttamiseen. Jos video voi vastata asiakkaan kysymykseen, niin

se keventaa puhelimella toimivan teknisen tuen tyotaakkaa.

Ajatuksena oli myos luoda videoilla yhtenaista brandi-ilmetta YouTubeen
samanlaisilla thumbnaileilla, seka videoiden introilla eli aloituksilla ja outroilla el
lopetuksilla. Prosessin aluksi selvitettiin toimeksiantajan kanssa mita olemassa
olevia materiaaleja voidaan hyddyntaa ja mita uusia pitaa tehda. Osa videoista
oli toimivia ja niita paivitettiin. Yrityksen Ruotsin-osasto oli jo tehnyt tietysta

tuotteesta videoita ja niista tehtiin suomenkielisia versioita.

Uusien videoiden tekemisen jarjestys tuli toimeksiantajan suunnalta.
Jarjestykseen vaikutti se, mitka tuotteet ovat herattaneet eniten kysymyksia ja
mista voisi olla eniten hyotya. Alkutilanteessa heidan YouTube sivuillaan ei ollut
kovin yhtenaisia thumbnaileja. Tekija tutustui toimeksiantajan brandikirjastoon ja
|0ysi sielta tietoa vareista, fonteista ja logon kaytosta. Niiden pohjalta ideoitiin
thumbnaileja PhotoShopissa ja kerattiin niihin kehitysideoita tuotteista

vastaavilta henkiloilta.

Videoiden kuvaamisen prosessi ei ollut tuttu kenellekaan osalliselle, joten
videon tuotantoa harjoiteltiin kokeilemisen kautta. Kaytdéssa Canonin
jarjestelmakamera ja kolmijalka, joilla kuvattiin tuotteen asentamista ylhaalta
pain. Ensimmainen tuote oli lampokaapeli, josta kuvattiin sen liittamista ja

paattamista kasittelevat opetusvideot.

Kyseessa on suhteellisen pieni tuote, joka sisaltaa pienia komponentteja.
Parhaaksi kuvakulmaksi havaittiin ylhaalta alas viistoon kuvaaminen.

Kuvakulmassa nakyy vain tuotetta esittelevan henkilon kadet ja itse tuote.

Turun AMK:n opinnaytety0 | Eerik Kaikkonen



21

Koska tuote on niin pieni, haluttiin videolle nahtavaksi myds ohjeet. Ohjeiden
kuvaamisen sijaan digitaalisesta versiosta leikattiin ohjeet

kuvankaappaustyokalulla ja ne liitettiin videolle tekstien viereen. (Kuva 4)

- - —
1. @1 ©@ 2.1
-—_,"’ <
©@2 @31 @3
@41 @4 5.1
a——— = !
©s @64 @6

Kuva 4 Tuotteen digitaalisesta kayttdohjeesta leikatut tydvaiheiden kuvat, jotka
litetddn ohjevideolle tekstin tueksi (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)

Talla tavalla kuvattuna ohje nakyy paljon paremmin ja tydvaihe on helpompi
sisaistaa. Ohjeissa tulee esille myds tyOvaiheessa kaytettavat tyokalut.
Kuvauksiin kaytettiin yksi tydpaiva ja materiaalit saatiin kolmeen videoon.

Kokemuksista opittiin ja seuraavilla kerroilla kuvaaminen oli helpompaa.
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5 Sisallon tuotanto ja julkaisu

Tassa luvussa kasitellaan kuvattujen videoiden editointia, videoiden

thumbnailien tekoa ja niiden lataamista YouTubeen.

5.1 Videot

Videosisallon editoiminen aloitettiin uuden Premiere Pro projektin luomisella,
joka luodaan sille tehdysta painikkeesta New Project (kuva 5) ohjelman

etusivulla.

New Project

Welcome to Premiere Pro, Eerik

Start tutorial

New Team Project Recent

Open Premiere Rush Project

Kuva 5 Adobe Premiere Pro aloitusnakyma (Kayttajan Eerik Kaikkonen
kuvankaappaus)

Turun AMK:n opinnaytety0 | Eerik Kaikkonen



23

New Project painiketta painamalla kayttajalle avautuu uusi nakyma, jossa
projektia voi maaritelld ennen sen luomista.

ClientHealth

- \
€ Select media to create new project xit Create

Kuva 6 Premiere Pro projektin esivalmistelu nakyma (Kayttajan Eerik Kaikkonen
kuvankaappaus)

Tassa vaiheessa projekti nimetaan Project name kohtaan ja sille maaritetaan
tallennuspaikka tietokoneella kohdasta Project location (Kuva 6.) Projektin voi
tallentaa tietokoneelle tai pilvipalveluun, kuten OneDriveen. OneDrive on
Microsoftin pilvipalvelu, joka yhdistaa kayttajan kaikkiin tiedostoihin. Sen avulla
voi tallentaa ja suojata tiedostoja, jakaa niitd muiden kanssa ja kayttaa niita

missa tahansa kaikilla kayttajan laitteilla (Microsoft, 2022.)

Yhdelle projektille on kuitenkin jarkevaa tehda oma kansio, joka pitaa sisallaan
projektit, materiaalit, valmiit versiot ja varmuuskopiot (Kuva 7.) Varmuuskopio
ohjelmassa kutsuttuna "Auto Save” on Premiere Pro:n luoma kopio edenneesta
projektista silta varalta, jos ohjelma kaatuu. Talloin kaikki tekema tyo ei mene
hukkaan. Varmuuskopioinnin aikavalin voi kayttaja itse maarittaa (Adobe,
2022.)
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© Adobe & Adobe ) Adobe © Adobe
Premiere Pro Premiere Pro Premiere Pro Premiere Pro
Audio Auto-Save Captured Captured
Previews Audio Video

© Adobe () materiaalit © Projektit & Thumbnailit
Premiere Pro
Video Previews

1

&) Valmiita

Kuva 7 Projektin kansiorakenne (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)

Resurssien hallinta helpottaa tarvittavien materiaalien I0ytamista projektiin,
eivatka ne mene sekaisin muiden projektien kanssa. Kun materiaalit ovat
sidottu projektin kanssa samaan kansioon, ei niita tule vahingossa poistettua
tietokoneelta. Mikali esimerkiksi materiaalia on paljon, kannattaa ne jakaa myods
omiin kansioihin. Kyseisessa projektissa materiaalit jaettiin video- kuva- ja

aanitiedostojen kesken omiin kansioihinsa.
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Kuva 8 Tyhja Premiere Pro projektinakyma (Kayttajan Eerik Kaikkonen

kuvankaappaus)

Projektiin tuodaan materiaalia vasemmassa alakulmassa nakyvasta Project
ikkunan Import media to start kohdasta (Kuva 8.) Sita painamalla ohjelma avaa
kansionakyman. Kun edellisessa vaiheessa kansiot ja materiaalit on eritelty, on
helppo 16ytaa videolle tarvittavat materiaalit. Valitut tiedostot jaavat Project

ikkunaan ennen kuin niita viedaan eteenpain (Kuva 9.)
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Project: Supra kaapeli loppupda =

Kuva 9 Project nakyma (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)

Projektille tuotuja materiaaleja voi esikatsella niita kaksoisnapauttamalla. Talloin
materiaali nakyy (kuvan 8) vasemmassa ylakulmassa nakyvassa Source
ikkunassa. Esikatselulla voi kartoittaa mita materiaaleja haluaa projektissa
kayttaa, jos ei ole sita jo aikaisemmin tehnyt. Materiaalit raahataan tietokoneen
hiirella (kuvan 8) oikeassa alakulmassa nakyvaan Timeline ikkunaan.
Aikajanalla tehdaan videon rakenne, eli missa jarjestyksessa materiaalit

toistetaan.
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< Nested Sequence 03 =

\\

B Poista

Kuva 10 Aikajananakyma (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)

Tassa projektissa on kaytetty video-, aani- ja kuva tiedostoja. Videotiedosto on
(kuvassa 10) nakyva sininen palkki. Videolla naytetdan lampokaapelin
paattaminen, joten ohjeet menevat videon tydvaiheiden mukaan. Ohjeet on
muodostettu kuvatiedostoista, jotka nakyvat aikajanalla vaaleanpunaisina

palkkeina.

Video on pohjimmaisena kerroksessa 1, koska ohjeet halutaan nakymaan sen
paalle. Mita korkeammalla kerroksissa materiaali on, niin nakyy se
paallimmaisena videossa. Videon ylapuolella kerroksessa 2 on (kuvan 4)
digitaalisesta kayttoohjeesta leikatut kuvat. Niilla havainnollistetaan tekemista ja

helpotetaan digitaalisen tai paperisen ohjeen hyddyntamista videon yhteydessa.

Niiden paalla kerroksessa 3 on tekstille tehty kentta, jotta valkoinen teksti ei
hukkuisi videoon. Tekstikentta on luotu Adobe PhotoShopilla. Se on jpg-
formaatissa oleva suorakulmio, jonka vari haettu toimeksiantajan haluamalla
varikoodilla. Tekstikentan ylapuolella viimeisella kerroksella 4 on tekstit.
Tekstilla pyritaan tuomaan oleellista asiaa esille, joka ohjaisi videon katsojaa

tyovaiheen suorittamisessa. Tekstin fontti on toimeksiantajan maarittelema.
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Kyseinen fontti ei ole valmiiksi asennettuna Premiere Pro:ssa, mutta kyseisessa

tydssa se ladattiin Adoben kirjastosta Premiere Pro:n kayttoon.

Program: H»-».thjwqu nce 03 =

i\

Poista ulkovaippa ja alumiinifolio 80 mm
matkalta

Kuva 11 Havainnollistava esimerkki milta videolle lisatty digitaalinen ohje ja
teksti nayttavat (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)

Materiaalit liikutetaan oikeille kohdilleen valitsemalla haluttu materiaali (kuvassa

10) nakyvalta aikajanalta. Kun materiaali on valittu, niin sitd voi muokata (kuvan

8) vasemman ylakulman ikkunassa valitsemalla sielta tydkalun Effect Controls.
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Effect Controls =

Kuva 12 Effect Controls nakyma (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)

Effect controls tyokalulla materiaaleja voi liikuttaa Position tydkalun avulla.
(Kuvassa 12) nakyvia arvoja muuttamalla valittua materiaalia voi liikuttaa pysty-
ja vaakasuunnassa. Valitun materiaalin likkuminen nakyy reaaliajassa (kuvan
11) nakymassa. Talldin materiaalit voi siirtda pois videon oleellisen alueen
kohdalta, joka tassa tydssa on tuotteen paalta. Materiaalit saadaan aseteltua
myos visuaalisesti jarkevamman nakoisiksi kuten (esimerkkikuvassa 11.) Kun
videon paarakenteeseen ollaan tyytyvaisia, niin pakataan se yhdeksi
kokonaiseksi versioksi. Talloin videolle tuomat ohjeet ja tekstit pysyvat oikeilla
paikoillaan videota liikuttaessa aikajanalla, eika jokaista materiaalia tarvitse

liilkuttaa erikseen.
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Kuva 13 Projektinakyma (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)

Aikajanalla (Kuva 13 oikea ala) nakyy kerroksessa V1 valittuna oleva materiaali.
Se on pakattu kohtaus, joka tehtiin edellisessa tyovaiheessa. Ennen pakattua
kohtausta videolle on laitettu toimeksiantajayrityksen intro, jossa nakyy
yrityksen logo ja esiteltavan tuotteen tiedot. Intro on sininen palkki
ensimmaisessa kerroksessa. Sen jalkeen videolla nakyy digitaalisesta ohjeesta
leikattu kuva tydssa tarvittavista tyokaluista, seka teksti "Tydssa tarvittavat
tydkalut”. Kohtauksen paalla kerroksessa V2 on toimeksiantajayrityksen logo,

joka toimii vesileimana videolle. Talloin videosta nakee, kenen tekema se on.

Ensimmaisella aanitasolla A1 on videolle ladattu musiikki. Eri videon osat, kuten
intro outro ja paakohtaus yhdistetaan toisiinsa Cross Dissolve nimisella

siirtymalla. Se haetaan effects osiosta (kuvan 13) oikeasta laidasta.
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Kuva 14 Effects hakemisto (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)

Valittu efekti raahataan tietokoneen hiirella kahden yhdistettavan tiedoston
valiin. Talloin esimerkiksi videot sulautuvat toisiinsa, kun edellinen video vaihtuu
seuraavaan. Se luo sisalldlle visualisuutta, eika videoiden vaihdos ole niin
yksinkertainen. Myos videon viimeisen osan eli outron loppuun lisattiin Dip to
Black niminen efekti. Talléin video haivyntyy mustaan, eika lopu kuin seinaan.
Kun video on valmis, niin se pitda tuoda ulos ohjelmasta. Se tapahtuu (kuvan
13) vasemmassa ylakulmassa nakyvasta export tyokalusta. Talldin Premiere

Pro avaa nakyman, jolla videota muokataan viela viimeisen kerran.
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Kuva 15 Projektin export nakyma (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)

Projekti muutetaan videotiedostoksi ja valintoja voi tehda riippuen siita, millaisen
videon haluaa. Tassa tapauksessa kaytettiin Premiere Pro:n tarjoamaa
YouTube 1080p Full HD muotoa. Se takaa videolle YouTubeen ladattaessa
1080p resoluution. Resoluutiolla tarkoitetaan pituussuhteessa olevien
pikseleiden maaraa. Sille kaytetdan mittayksikkda ppi, joka lyhentyy sanoista
Pixel per inch (Kokkonen, 2004.) Talldin kuvansuhde on 1920 x 1080. Se
tarkoittaa, etta videon koko on 1920 pikselia leveyssuunnassa ja 1080 pikselia
korkeussuunnassa. Tassa tyovaiheessa tiedosto nimetaan ja sille maaritetaan
kansio, johon tiedosto tallentuu. Aikaisemmassa vaiheessa tehdyssa projektin
kansiossa on valmiille versioille oma kohta (kuva 7.) Talldin video tallennetaan

sinne. Sielta video on myo6s helposti I0ydettavissa, kun se ladataan YouTubeen.

5.2 Thumbnailit
Videoille pitaa myos tehda YouTubeen kuvat, jotka katsoja nakee sivulla ennen

videon avaamista. Kyseisa kuvia kutsutaan Thumbnaileiksi. Tassa projektissa

thumbnailit tehtiin Adoben Photoshopissa.
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Kuva 16 Thumbnailpohja Adobe PhotoShop (Kayttajan Eerik Kaikkonen
kuvankaappaus)

Thumbnailien rakenne toteutettiin pohjalla, jonka vari valittiin kohdeyrityksen
brandikirjastosta. Siella vareille oli maaritelty varikoodit, joilla kyseinen vari
|6ydettiin PhotoShopissa. Pohjat saadettiin Image size tyokalulla kokoon
1280x720. YouTubessa thumbnailin suositeltu koko on 1280x720 (Google,
2022,) joka tarkoittaa 1280 pikselia leveaa ja 720 pikseliad korkeaa kuvaa.
Pikseleista muodostuu digitaalinen kuva. Mita pienempi resoluutio kuvalla on,

sitéd suurempia pikselit ovat (Kokkonen, 2004.)

Kun pohja oli mitoitettu, tuotiin tydhon muita elementteja. Kohdeyrityksella oli
aikaisemmin YouTubeen ladattuihin videoihin tehty heidan logonsa, jota
kaytettiin tassakin tyossa. Taman jalkeen kuvaan tehtiin paikat yla- ja
alaotsikoille ja ne asemoitiin. Niissa kaytettiin kohdeyrityksen kayttamaa fonttia.

Fontti on sama, jota kaytettiin videon tekemisessa.

Turun AMK:n opinnaytety0 | Eerik Kaikkonen



34

O - Layer 1

= Layer 16

—
Layer 4
-

Layer 2

Kuva 17 Thumbnail materiaalit (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)

(Kuvassa 17) kaytettavat kerrokset nakyvat (kuvassa 16). Niitd vaihtamalla
saadaan eri tausta, mutta yhtenainen asemointi ja kohdeyrityksen logo pysyvat

paikoillaan.

Lock: EE " 43" D ﬁ

JUIURT
Inner Glow

Drop Shadow

O ! Layer 1

O = Layer 16

=
Layer 4
i

Layer 2

Kuva 18 Thumbnail materiaalit (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)

Talldin saadaan eri videoille omannakaisia thumbnaileja, mutta kuvissa sailyy

rakenteellinen yhtalaisyys.
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Kuva 19 Thumbnailpohja Webinaareille (kuvan 18) valinnoilla (Kayttajan Eerik
Kaikkonen kuvankaappaus)

Tiettya tuotetta varten tarvitsee pohjaan enaa tuoda kuva tuotteesta ja asettaa
se oikean reunaan. Oikeassa reunassa oli thumbnailpohjissa eniten tyhjaa tilaa,
joten se valikoitui paikaksi tuotekuville. Tuotekuvat, joita tyossa kaytettiin ovat
peraisin yrityksen materiaalipankista, nettisivuilta tai tuoteasiantuntijoilta. Mikali
kuvissa oli tuotteen lisaksi tausta, se piti poistaa. Taustan poistamiseen
kaytettiin PhotoShopissa esimerkiksi Polygonal lassotydkalulla. Taman jalkeen

kuva liitettiin thumbnailpohjaan ja kuva otsikoitiin.
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Kuva 20 Valmis thumbnail YouTube videolle (Kayttajan Eerik Kaikkonen
kuvankaappaus)

Valmis thumbnail tallennetaan videoprojektin yhteyteen sille tehtyyn kansioon,
joiden rakenne esiteltiin (kuvassa 7.) PhotoShopista kuva tallennetaan JPG-
muodossa. Kuvat on helpointa tallentaa File osion kautta komennosta Save
Copy, jolloin kuvan muodon voi paattaa. Mikali kuvan tallentaa nimella, niin

tallentuu kuva PhotoShop tiedostona. Sita ei voi kayttaa YouTubessa.

5.3 Lataus YouTubeen

Videon lataaminen YouTubeen aloitetaan kirjautuneena sille kanavalle, johon

video halutaan ladata.

= (B3 Studio Search across your channe ® CREATE  uponor

Channel content
uponor

Videos Live

Your channel

Kuva 21 YouTube nakyma (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)
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Oman YouTube-kanavan nakymasta klikataan (kuva 21) oikeassa ylakulmassa

nakyvaa CREATE painiketta, joka avaa nakyman erilaisille vaihtoehdoille.

(®  EX CREATE

# Upload videos

() Go live

Kuva 22 YouTube néakyma (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)

(Kuvan 22) vaihtoehdoista valitaan Upload videos, joka avaa uuden ikkunan.

Upload videos B X

Drag and drop video files to upload

Your videos will be private until you publish them

SELECT FILES

By submitting your videos to YouTube, you acknowledge that you agree to YouTube's Terms of Service and Community Guidelines.

Please be sure not to violate others' copyright or privacy rights. Learn more

Kuva 23 YouTube nakyma (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)

(Kuvan 23) SELECT FILES kohdasta avautuu kansiondkyma omalle

tietokoneelle.
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Kuva 24 Kansiondkyma omalla tietokoneella (Kayttajan Eerik Kaikkonen
kuvankaappaus)

Video valitaan videoprojektin valmiiden versioiden kansiosta, joka nakyy

(kuvassa 24.)

Loppupaén teko

Details

o

Details

Video elements

B x

Saved as private

Checks Visibility

REUSE DETAILS

Title (required) @

Loppupaan teko

14/100

Description (3)

Uploading video...

Tell viewers about your video (type @ to mention a channel)

=

Uploading 1% ...

Video link
https://youtu.be/t2WvzvXiwXQ

D

Filename

NEXT

Kuva 25 YouTube nakyma (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)
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Video alkaa latautumaan ensin sd laadulla ja paivittyy sen lataamisen jalkeen
automaattisesti hd laatuun, mikali videotiedoston muoto on oikea. Tassa
vaiheessa video otsikoidaan. Oletus otsikoksi tulee nimi, jolla video on
tallennettu tietokoneelle. Otsikon lisaksi videon kuvauskenttaan tehtavat

kommentit tehdaan tassa tydvaiheessa (Kuva 25.)

Loppupaan teko savedasprivate [l X
Details Video elements Checks Visibility
@ O o} o

Video elements

Use cards and an end screen to show viewers related videos, websites, and calls to action. Learn more

Add subtitles

Add an end screen
IMPORT FROM VIDEO  ADD
Promote related content at the end of your video

Uploading 7% ... 20 minutes left BACK m

Kuva 26 YouTube nakyma (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)

I»

Seuraavassa tyOvaiheessa videoon voi laittaa tekstitykset tai mainostaa muuta

tuotantoa videon lopussa (Kuva 26.)
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Details Video elements
© o
Checks

|=

We'll check your video for issues that may restrict its visibility and then you will have the
opportunity to fix issues before publishing your video. Checks will not run until SD has
finished processing. Learn more

Copyright

Uploading 9% ... 19 minutes left
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Saved as private n X

Visibility
o
Send feedback
BACK NEXT

Kuva 27 YouTube nakyma (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)

YouTube tarkistaa videon julkaisukelpoisuuden ja tarkistaa tekijanoikeusasiat

(Kuva 27.) Tekijanoikeudet rajoittavat esimerkiksi musiikin kayttdéa videoissa.

Videoon voi tulla mainoksia, joista ei saa rahaa tai musiikki mykistetaan

videolta. Kyseisessa tydssa kaytettiin ilmaismusiikkia. Musiikin tekija taytyi

kuitenkin mainita kuvauskentassa.

Loppupaan teko

Details Video elements

Saved as private n X

Visibility

O

oY
< o

Choose when to publish and who can see your video

@ Save or publish

Make your video public, unlisted, or private

QO Private

Only you and people you choose can watch your video

O Unlisted

Anyone with the video link can watch your video

O Public

Everyone can watch your video

Set as instant Premiere (%)

Uploading 11% ... 19 minutes left

Uploading video...

Loppupé&én teko

Video link rD
https://youtu.be/t2WvzvXiwXQ

BACK SAVE

Kuva 28 YouTube nakyma (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)
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Visibility kohdassa (Kuva 28) valitaan, miten video tallennetaan. Videon

nakyvyytta voi muokata jalkikateenkin ja videon julkaisun voi myos ajastaa

haluamaansa ajankohtaan.

= (B Studio

Channel content

Uponor Supra Plus
Itsesaatyvan lampokaapelin
paattaminen

==
uponor 2:31

Your video

Upanor Supra Plus - Itsesaatyvan 1
#  Details

Analytics

Editor

rrrrrrrr

Video details
Title (required) (B
Uponor Supra Plus - Itsesaétyvan lampékaapelin paattaminen
Description (3
Asennusvideo Supra Plus -putken itsesd&tyvan ldmpdkaapelin loppupdétteen tekemisesta

Musiikki: www.bensound.com

Thumbnail

@ CREATE  uponor

Uponor Supra Plus
Itsesadatyvén ldmpdkaapelin
paattaminen

!’mr‘\.)n& 8201

Video link fi
https://youtu.be/Erxogak1Hhk |

Filename

Uponor Supra Plus - Itsesdatyvan lampokaape

Video quality

Kuva 29 YouTube nakyma (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)

YouTubeen ladatun videon otsikoita, kuvauskenttaa, nakyvyytta, thumbnaileja

ja muuta voi hallinnoida Channel content kohdassa omalla / yrityksen YouTube

kanvalla (Kuva 29.) Thumbnailin voi ladata aikaisemminkin, mutta tassa ty0ssa

ne ladattiin videoihin viimeiseksi. Thumbnail ladataan klikkaamalla sille

tarkoitettua kohtaa, joka avaa tietokoneen tiedostot. Thumbnail valitaan

videoprojektin kansiosta, johon se tallennettiin.
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Video details

Thumbnail

Select or upload a picture that shows what's in your video. A good thumbnail stands out and draws viewers'
attention. Learn more

uponor

Playlists

Add your video to one or more playlists. Playlists can help viewers discover your content faster. Learn more

Asennus- ja kdyttéohjeet v

Kuva 30 YouTube nakyma (Kayttajan Eerik Kaikkonen kuvankaappaus)

Thumbnailin voi YouTubessa kaapata myos videosta itsestaan, mikali ei halua
tehda niita erikseen. Tydssa valittiin ensimmainen vaihtoehto eli itse tehty
thumbnail (Kuva 30.) Naiden tydvaiheiden ja tallentamisen jalkeen video on

YouTubessa kaikkien katsottavissa.

Oheisissa (kuvissa 31 ja 32) nakyy yhden soittolistan rakenne ennen ja jalkeen
tydn tekemista kohdeyritykselle. (Kuvassa 31) on enemman videoista otettuja
kuvankaappauksia thumbnailiksi ja (kuvassa 32) kaytetty yhtenaista thumbnail
pohjaa. Sitd on muokattu videokohtaiseksi, kuitenkin sailyttden yhtenaisen

rakenteen. Nain YouTube-sivuille on saatu videoiden ohella yhtenaista ilmetta.
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uponor

Kuva 31 Toimeksiantajan YouTube ennen ty6ta (Kayttdjan Eerik Kaikkonen
kuvankaappaus)

— Fl
= DYouTube Search a ¢ 0 wor
Gl Uponor Smatrix; digitaali aatin T-166 (T-146) ohjelmointi
& Smatrix Pulse keskusyksikkéon
Home: & NIBE S-Sarjc : Upenor Suomi Oy, Upanor Infra Oy
I graation

® 4 W Uponor Smatrix; saatopyorallisen huonetermostaatin T-165 (T-145) ohjelmointi
Explors keskusyksikkdon

g PLAYALL Upanor Suomi Oy, Upanor Infra Oy
shens IGmmitvs invilennes # Smatrix; digitaalisen huonetermostaatin T-163 (T-143) ohjelmointi keskusyksikkoon
I_E] y l y = Uponor Suomi Qy, Uponor Infra Oy

29 videos *+ 1,448 views * Last updated on Aug

Subseriplions

17,2022
o} Public v Uponor Smatrix Style -huonetermostaatit - tyylikdsta lampétilan hallintaa
= Upenor Suomi Oy, Upanar Infra Oy
Library e
® »
No description y"

Uponor Smatrix Style - Huonekohtainen, alykas lattialdmmityksen saatojarjestelma
Upenor Suomi Oy, Upanor Infra Oy

uponor  Uponor Suomi Oy, Uponor Infra Oy

Uponor Smatrix Pulse saatdjarjestelman asennus

Upanor Suomi Oy, Upanor Infra Oy

Kuva 32 Toimeksiantajan YouTube tydn jalkeen (Kayttajan Eerik Kaikkonen
kuvankaappaus)
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Ohessa kommentti tekijan opinnaytetyOprosessissa toimineelta esimiehelta.

"YouTube sivut selkeytyivét ja ne saivat ammattimaisemman yleisiimeen. Tyén
myo6té YouTubeen saatiin thumbnailien ansiosta pohja, jota voidaan ruveta
laajentamaan/ rakentamaan eteenpéin. Videot ovat I6ytdneet asiakkaille asti.
Videoiden my6té selkeytyi, millaisella panostuksella matalan kynnyksen videoita
saadaan aikaan. Suurin merkKitys videossa on informaatisuus ja asiakkaan
ongelman ratkaisu. Tarkeinté oli tehdé tarkoituksen mukaisia videoita eiké
keskittyéa liikaa visuaalisuuteen” (Janne Rantalainen, Marketing Manager,
20.10.2022.)

Turun AMK:n opinnaytety0 | Eerik Kaikkonen



45

6 Lopputulokset ja kehittamismahdollisuudet

Opinnaytetyon paatavoitteena oli luoda yritykselle sisaltda. Sisallontuotantoa
lahdettiin opettelemaan tekemisen kautta. Toimeksiantajayrityksen tuotteisiin ja
toimintatapoihin tutustuttiin prosessin varrella. Opinnaytetydprosessi sujui hyvin
ja tyo oli antoisa. Tekija oppi kayttamaan sisallontuotantoon tarkoitettuja
tyokaluja, kuten Adobe Premiere Prota, PhotoShoppia ja kayttamaan YouTubea
sisallontuottajan nakdkulmasta. Tekija sai hyvaa palautetta, siita kuinka

nopeasti han oppi kayttamaan entuudestaan tuntemattomia ohjelmia.

Tyon tuloksena kohdeyritys sai uutta ja paivitettya materiaalia YouTube
sivuilleen. Uusien kayttoohjevideoiden myota toimeksiantajalla on mahdollisuus
ohjata asiakkaita katsomaan videot puhelinneuvonnan lisaksi. Videot ovat
julkisia ja 16ytyvat Uponorin YouTube-sivuilta. Yhtenaista ilmetta luovilla

thumbnaileilla yritys voi jatkossa organisoida YouTuben rakennetta helposti.

YouTuben rakenteen kehitysta voi jatkaa kehittamalla samanlaisella rakenteella
tehtyja videoita ja soittolistoja eri tuotteiden aihealueiden parissa.
Kohdeyrityksella on paljon eri osa-alueisiin jaettuja tuotteita, joille voi tehda

samanlaista sisaltoa.

Onhjevideoita tulisi jakaa nettisivuilla, jotta niiden I6ytaminen olisi helpompaa.
Asiakas katsoo ensimmaisena yrityksen sivulta, onko siella ohjeita tai apua. Jos
sivuilla ei opasteta asiakasta videoiden aareen, niin han soittaa sivuilla
nakyvaan puhelinnumeroon. Nettisivuilla pitaisi olla ohje opastevideoihin
digitaalisen ohjeen kanssa. Talloin videoiden hyoty maksimoidaan. Asiakkaat
alkavat oppia, etta yrityksella on opastevideoita YouTubessa ja talldin he

oppivat kayttamaan niita.

Hyvin suunnitellun YouTube sivun rakenteen ansiosta asiakkaat alkavat
loytamaan tarpeitansa vaativia videoita ja muistamaan milla varimaailmalla
minkakin aihealueen videot ovat. Videot tulee paivittaa uusiin, mikali videolla

esitelty tuote muuttuu ja edellinen video ei ole enaa relevantti.
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