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Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, millaisin keinoin epasuoraan ja usein pitkittynee-
seen kouluvakivaltaan puututaan peruskouluissa Uudenmaan alueella. Tavoitteena oli koota ja
levittaa hyviksi havaittuja kaytantoja epasuoraan kouluvakivaltaan puuttumiseksi. Tutkimus-
kysymykset keskittyivat siihen, miten epasuoran kouluvakivallan tunnistaa ja miten tilantei-
siin kouluissa puututaan. Lisaksi kysyttiin, millaista tukea kuraattorit toivovat epasuoriin kou-
luvakivaltatilanteisiin.

Opinnaytetyon teoreettisessa viitekehyksessa tarkastellaan epasuoran kouluvakivallan ilmene-
mismuotoja ja laajuutta. Opinnaytetyossa kaytetaan tietoisesti kouluvakivallan kasitetta kou-
lukiusaamisen synonyymina kuvaamaan tarkemmin ilmion laajuutta ja vakavia seurauksia.
Kouluvakivallan tunnistamisen edellytyksena on ymmartaa ilmioon liittyvia rooleja seka yhtei-
sollisyyden merkitysta kouluissa. Moniammatillinen yhteistyo on pitkittyneisiin kouluvakivalta-
tilanteisiin puuttumisessa valttamatonta.

Tutkimus toteutettiin kvalitatiivisena. Opinnaytetyon aineistonkeruuta varten haastateltiin
kuutta kuraattoria teemahaastatteluin, ja tarkasteltiin kouluvakivallan ilmiota erityisesti 5-6-
luokkalaisten keskuudessa. Analyysitapana oli sisallonanalyysi, jossa kaytettiin teemoittelua.
Tutkimustulokset osoittavat, etta epasuoraa kouluvakivaltaa on haastava tunnistaa kouluissa
tai sithen puututaan liian myohaan. Yhteistyota seka arvokeskustelua kodin ja koulun valilla
tulisi lisata, samoin kun avointa keskustelua inkluusiosta. Yhteisollisyyden kehittaminen on
merkittavassa osassa kouluvakivallan ehkaisevassa tyossa, silla puuttuminen koettiin helpom-
maksi turvallisessa ja avoimessa kouluyhteisossa. Kouluvakivaltatyohon tarvitaan lisaa aikaa ja
resursseja, jotta koulujen kiusaamisen vastainen tyo saataisiin osaksi koulun arkea koko kou-
luyhteison yhteiseksi toiminnaksi.

Johtopaatoksina voidaan todeta, etta ennaltaehkaisyn seka tunnistamisen tukeminen on mer-
kittavaa. Kiusaamistilanteiden puuttumiseen kuuluvaa seurantaa on tehtava saannollisesti ja
tarpeeksi pitkaan tilanteiden jalkeen. Kouluvakivaltatilanteita selvitettaessa on tarkeaa tyos-
kennella koko luokan kanssa, jotta puuttuminen olisi riittavan tehokasta. Kehittamisehdotuk-
sina kuraattoreilla ja koulusosionomeilla tulee olla selkea tyonjako, tunnistamista tulee hel-
tuotoksena koulujen kayttoon tehtiin huoneentaulu, jonka avulla seka koulujen henkilokunta
etta oppilaat voisivat tunnistaa epasuoran kouluvakivallan eri muodot helpommin. Tunnista-
misen myota kouluvakivaltaan puuttuminen helpottuu, ja tilanteet tulevat aiempaa varhai-
semmassa vaiheessa ilmi.

Asiasanat: koulukiusaaminen, kouluvakivalta, kuraattorit, yhteisollisyys, roolit, moniammatil-

lisuus
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The purpose of the thesis was to determine what different intervention methods are used to
intervene in indirect and prolonged school violence in primary schools in the Uusimaa region.
The aim was to combine and spread good practices of intervening in indirect school violence.
The research questions were focused on how indirect school violence can be identified and
how indirect school violence is intervened at schools. Additionally, it was asked what kind of
support school social workers need to tackle school violence more efficiently.

The theoretical framework of the thesis is based on the scope and different forms of indirect
school violence. In this thesis, school violence is used consciously as the synonym of bullying
to more specifically describe the severe consequences and scope of the phenomenon. There
must also be understanding of different social roles and importance of communality at schools
to identify school violence situations. Multiprofessional cooperation is required to intervene
prolonged school violence situations.

The research approach is qualitative. Six school social workers were interviewed to collect
the data through theme interviews. School violence as a phenomenon was mainly discussed
regarding fifth to sixth grade pupils. The method of the analysis was theme-based analysis.
The results show that there are difficulties in identifying indirect school violence at schools or
interventions are made too late. There is a need to increase co-operation and value-based
discussions between schools and families together with having more open dialogue regarding
inclusion. Community development is considered an important factor in preventing school
violence situations. The school employees felt that intervening is easier when the school
community is safe and open. More resources and time must be aimed towards school violence
work in order to have anti-bullying work as a part of everyday school life and joint action of
the school community.

Overall, the study suggests that it is important to support prevention and recognition of
school violence. Bullying must be monitored regularly and long enough after situations have
been resolved. In order to have efficient interventions, it is important to work with the whole
class rather than just with the victim and the abuser. The development proposals are that
school social workers and school counselors should have clear division of labor, identifying
school violence should be made easier and school employees should collaborate more with
families. As an output of the development, there is a room board created for schools to help
professionals and pupils identify different indirect forms of school violence more easily.
Thanks to the identification, intervention in school violence becomes easier, and the situa-
tions become known earlier than before.

Keywords: bullying, school violence, school social workers, communality, social roles, multi-

professionalism
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1 Johdanto

Koulukiusaamista ja -vakivaltaa esiintyy eri muodoissaan lahes kaikissa kouluissa ja kaikilla
luokka-asteilla (Kulmalainen 2014, 225). Koulukiusaaminen ja -vakivalta ovat yksi kouluikaisiin
eniten vaikuttavista ilmioista, josta puhutaan vuosittain paljon myos julkisessa keskustelussa.
Vuosittain koulurauha julistetaan aina syksyisin, ja marraskuussa vietetaan esimerkiksi lasten
oikeuksien teemaviikkoa. Lisaksi erityisesti rajuimmat kouluissa tapahtuvat vakivallan teot
uutisoidaan nakyvasti valtakunnan medioissa. Kouluilla kuraattorit kamppailevat tyossaan pai-

vittain koulukiusaamisen- ja vakivallan aiheiden parissa.

Tassa opinnaytetyossa kaytetaan tietoisesti ensisijaisesti kouluvakivallan kasitetta koulukiu-
saamisen kasitteen rinnalla, vaikka Suomessa perinteisesti koulukiusaamisen termi on ylei-
sempi. Koulukiusaaminen kasitteena ei kuvaile tarkasti ilmion vakavia ja usein pitkaaikaisia
vaikutuksia uhriin. Kouluvakivalta voi aiheuttaa yksilolle vakavia haittoja pitkaksi aikaa ja
johtaa esimerkiksi mielenterveysongelmiin. Mielenterveyshairiot ovat nuoruusikaisten tarkein
toimintakykya heikentava sairausryhma (Kaltiala-Heino, Ranta & Frojd 2010, 2036). Puhumi-
nen vain kiusaamisesta vahattelee uhrien kokemusta heidan kohdatessaan kouluvakivaltaa.
Kouluvakivalta voi olla erittain rajua ja sisaltaa paljon fyysisia elementteja, mutta toisinaan
se on muodoltaan hienovaraisempaa. Tata hienovaraisempaa ja usein vaikeammin havaittavaa

muotoa kutsutaan tassa tyossa epasuoraksi kouluvakivallaksi.

Epasuoran kouluvakivallan sisalla tarkemmin tarkastellaan erityisesti pidempaan jatkuneita
tilanteita, joihin ei ole loydetty pysyvia ratkaisumalleja ja puuttumisen tapoja. Opetus- ja
kulttuuriministerion asettama tyoryhma on pohtinut raportissaan kiusaamisen ehkaisyyn ja
koulurauhaan liittyvia asioita. Tyoryhma tekee loppuraportissaan kehittamisehdotuksia kiu-
saamisen ehkaisemiseksi. Yhtena kehittamisehdotuksena todetaan, etta tulisi kaynnistaa sel-
vitystyo, jonka tavoitteena on loytaa keinoja ja menettelytapoja pitkittyneiden kiusaamista-
pausten selvittamiseen. (Elo & Lamberg 2018, 21.) Epasuoraa kouluvakivaltaa tunnistetaan
kouluissa huonosti, ja pidempaan jatkuneissa tilanteissa kouluilla tyoskentelevat aikuiset tun-
tevat keinottomuutta puuttumisessa (Salmivalli 2017, 25). Epasuoraa kouluvakivaltaa tai epa-
suoraa kiusaamista ei ole myoskaan tutkittu kovinkaan paljon. Tulokulma tuttuun aiheeseen
on opinnaytetyossa perinteisesta asetelmasta poikkeava, jolloin mahdollisuutena on myos uu-

den tiedon loytaminen.

Kouluvakivalta linkittyy siihen millainen yhteisollisyys luokassa ja koulussa laajemmin vallit-
see. Yhteiso voi joko olla voimavara kouluvakivallan ehkaisyssa tai mahdollistaa kouluvakival-
lan antaen sen tapahtua. Tyossa tarkastellaan myo0s erilaisten sosiaalisten roolien ja normien

vaikutusta kouluvakivallan tapahtumiseen. Lapset ja nuoret ovat herkassa iassa, jossa



vertaissuhteissa hyvaksytyksi tuleminen on tarkeaa, minka vuoksi omaa toimintaa ei aina mie-
tita riittavan pitkalle. Kouluvakivaltatilanteessa jokainen yhteison jasen on jollain tavalla mu-
kana, vaikka olisikin vain tilanteen ulkopuolinen seuraaja. Koulun aikuiset, kuten kuraattorit,

ovat aitiopaikalla puuttumassa kouluissa tapahtuvaan kouluvakivaltaan, mutta he tarvitsevat

lisaa tukea ja keinoja puuttua nakemaansa kouluvakivaltaan. Lainsaadanto velvoittaa aikuisia
puuttumaan kiusaamiseen (Hamarus 2012, 59). Lainsaadannon tasolla voidaan maaritella tar-

kemmin kouluvakivaltaa tai kiusaamista, mutta arjen puuttumisen ja ilmioon vaikuttamisen

toteuttavat ammattilaiset, jotka toimivat myos moniammatillisesti yhteistyossa.

Opinnaytetyossa tarkoituksena on selvittaa mita hyvia kaytantoja kouluissa on epasuoraan
kouluvakivaltaan puuttumiseksi. Uudenmaan alueella haastatellaan peruskouluilla tyoskente-
levia kuraattoreita, joilta halutaan saada tietoa siita, mita pysyvia hyvia kaytantoja tai toi-
mintamalleja kouluilla on kaytossa kouluvakivaltaan puuttumisessa. Opinnaytetyon tavoit-
teena on koota ja levittaa hyviksi havaittuja kaytantoja epasuoraan kouluvakivaltaan puuttu-
misesta. Haastatteluiden pohjalta tulleet kehittamisehdotukset kootaan yhteen ja jaetaan

eteenpain.

Opinnaytetyon luvussa kaksi esitellaan opinnaytetyon lahtokohdat. Luvussa kolme kerrotaan
kouluvakivallasta ryhmailmiona keskeisten kasitteiden kautta. Neljannessa luvussa esitetaan
kouluvakivallan ehkaisyyn seka puuttumiseen olevia keinoja toimintamallien, koulun kurinpi-
totoimien kautta ja moniammatillisen yhteistyon kautta. Viidennessa luvussa kerrotaan tutki-
muksen toteutustavasta, selostetaan yksityiskohtaisemmin tutkimuksen tarkoitusta seka tavoi-
tetta ja esitellaan tutkimuskysymykset seka kaytetyt tutkimusmenetelmat. Kuudennessa lu-
vussa analysoidaan tutkimuksen tulokset. Seitsemannessa luvussa esitetaan johtopaatoksia ja
kehitysehdotuksia tulosten pohjalta. Lopuksi kahdeksannessa luvussa on pohdintaa ennen

lahde- ja liiteluetteloita.



2 Opinnaytetyon lahtokohdat

Kouluvakivaltaan liittyvassa yhteiskunnallisessa keskustelussa ovat nousseet julkisuuteen eri-
tyisesti vakavammat vakivallan teot. On alettu harkita, etta pitaisiko koulukiusaamistapauksia
tai osaa niista nimittaa kouluvakivallaksi. Tyomme toimintaymparistossa eli Uudellamaalla si-
jaitsevissa peruskouluissa koulukiusaamista tapahtuu paivittain. Peruskoulu on oppilaille oppi-
misen ja olemisen paikka seka yhteiso, jossa pitaisi tuntea olonsa turvalliseksi. Peruskouluissa
tyoskentelee kuraattoreita, joiden yhtena tehtavana on yhteisollinen oppilashuollon tyo. Ku-
raattorit toimivat kouluissa oppilashuollon jasenina ja ovat mukana selvittamassa koulukiusaa-

mistilanteita.
2.1 Koulukiusaaminen ja -vakivalta yhteiskunnallisessa keskustelussa

Kouluvakivalta on usein toistuva puheenaihe keskusteluissa suomalaisista kouluista. Aihe nou-
see pinnalle saannollisin valiajoin, kun mediassa uutisoidaan kaikkein vakavimmista kouluvaki-
valtatapauksista. Vakavimpien tapauksien joukkoon kuuluvat Helsingin Koskelassa joulukuussa
2020 tapahtunut 16-vuotiaan nuoren surma ja Vantaalla Kytopuiston seka Havukosken kou-
luissa syyskuussa 2020 tapahtuneet kouluvakivaltatapaukset. Naiden tekojen jalkeen julkisesti
on keskusteltu myos siita, etta pitaisiko kouluvakivalta sisallyttaa omaksi rikosnimikkeekseen
rikoslakiin. Opinnaytetyomme aihe on erittain ajankohtainen suomalaisessa yhteiskunnalli-
sessa keskustelussa. (Arman Pohjantahden alla 2021; Nironen, Kirsi & Forsberg 2020; Kirsi
2020.)

Vakavimpien kouluvakivaltatapauksien taakse mahtuu paljon tarinoita sellaisesta kouluvaki-
vallasta, joka on jaanyt huomaamatta koulussa tyoskentelevilta ammattilaisilta. Oppilaiden
melko yleinen kokemus on se, etta koulun aikuinen ei huomaa tapahtuvaa kouluvakivaltaa tai
sivuuttaa oppilaan huolenaiheen. Oppilas joutuu todistelemaan koulukiusaamisen tapahtu-
mista aikuisille. Kouluilla jotkin ammattilaiset kokevat, etta puuttumisen mahdollisuudet eri-
tyisesti epasuoraan ja hienovaraisempaan koulukiusaamisen ovat heikot. Ammattilaisten kom-
menteista nakyy keinottomuus puuttua naihin epasuorempiin ja erityisesti pitkittyneisiin ti-
lanteisiin. Toisaalta yhdenkin luotettavan aikuisen merkitys ja tuki on kiusaamista kokevalle

lapselle elintarkea. (Uutela 2021; Haapakangas & Rousu 2021.)

Laajemmin huolta Suomessa on herannyt nuorten mielenterveysongelmista, joihin myos kou-
lukiusaaminen osaltaan kytkeytyy yhtena selittavana tekijana kiusatun tai kiusaajan kannalta.
Ennaltaehkaisevalla mielenterveystyolla voitaisiin mahdollisesti vahentaa myos kouluvakival-
taa, kun tekija saisi apua varhaisessa vaiheessa. Suomalaisessa yhteiskunnassa on tunnistettu
nuorten voivan pahoin, mutta haasteena ovat resurssien riittamattomyys seka oikeanlaisten
tukitoimien loytaminen. Lasten- ja nuorisopsykiatrian paikat ovat tarpeeseen nahden riitta-
mattomia (Koivuranta 2021). Ilmio tunnistetaan ja tunnustetaan sosiaalialan ammattilaisten

keskuudessa, mutta pysyvia ratkaisuja ei ole viela saatu.
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Koulukiusaamisen esiintyvyytta mitataan Suomessa vuosittain kouluterveyskyselyilla. Uusim-
man vuoden 2021 kouluterveyskyselyn mukaan koulukiusaamista kokee peruskoulussa noin
joka kahdeskymmenes oppilas eli prosentteina 1-8 % koko oppilasmaarasta. Kiusaamiskoke-
mukset painottuvat peruskoulun ajalle ja vahenevat nuoren siirtyessa opiskelemaan toiselle
asteelle. Kyselyn mukaan fyysista uhkaa kokee vahintaan viikoittain 17 % pojista ja 11 % ty-
toista. Fyysiseksi uhaksi oli kyselyssa maaritelty varastaminen tai varastamisen yritys kaytta-
malla vakivaltaa tai uhkaamalla silla, uhkaaminen vahingoittaa fyysisesti tai fyysinen kimp-
puun kayminen. (Helakorpi & Kivimaki 2021, 7.) Koulukiusaamista eri tavoin kohtaa merkit-

tava osa oppivelvollisuusiassa olevista lapsista.

Helsingin Koskelan teinisurman jalkeen on tehty kansalaisaloite kouluvakivallan kirjaamiseksi
rikoslakiin. Kansalaisaloite julkaistiin lokakuussa 2020 ja maaliskuuhun 2021 mennessa se oli
kerannyt eduskuntakasittelyyn vaadittavat 50 000 aanta. Aloitteen taustalla oli ennen kaikkea
kokemus siita, etta koulukiusaamiseen ei puututa tai osata puuttua kouluissa riittavasti. Li-
saksi koulukiusaaminen -termi koettiin ongelmalliseksi ja tekoa vaheksyvaksi. Tilalle ehdote-
taan kouluvakivalta -termia. (YLE 2021.)

Kansalaisaloitteessa esitetaan, etta Suomen eduskunta ja hallitus ryhtyvat toimiin, jotta kou-
lukiusaaminen sisallytettaisiin omaksi rikosnimikkeekseen rikoslaissa. Aloitteessa todetaan,
etta koulukiusaamisen rikosnimikkeena tulisi kasittaa seka fyysisen etta henkisen kiusaamisen
aarimmaiset muodot. Aloitteessa toivotaan, etta lakiin kirjaaminen vaikuttaisi siten, etta kai-
killa lasten ja nuorten kanssa tyoskentelevilla ammattilaisilla olisi velvollisuus puuttua kiusaa-
mistilanteisiin ja kasitella ne. Moniammatillisen yhteistyon lisaantyminen koulun, poliisin ja
sosiaalitoimen valilla nahdaan myos toivottavana kehityssuuntana. Aloitteessa kritisoidaan
myos koulukiusaamisen termia ja etta se todellisuudessa piilottaa taakseen tekoja, jotka ai-
kuisiin kohdistuvina katsottaisiin vakivallaksi. (KAA 5/2021 vp.)

Kansalaisaloitteen perusteluissa todetaan, etta alle 15-vuotiaana tehdyista teoista tulisi pu-
hua kiusaamisen vakavuuden vuoksi vakivaltana. Vaikka rikosoikeudellinen vastuu Suomessa
alkaa vasta 15-vuoden iassa, teon kutsuminen vakivallaksi mahdollistaisi silti vahingonkorvaus-
velvollisuuden kayttamisen laajemmin ja antaisi sosiaaliviranomaisille paremmin keinoja
puuttua tilanteisiin, jotta kiusaaja ja kiusattu saavat paremmin tukea. Kansalaisaloitteessa
todetaan lopuksi, etta kiusaamisen vaikutukset ovat pitkaaikaisia. Termi kouluvakivalta ottaisi
paremmin huomioon teon vaikutukset vakavana uhkana lasten ja nuorten terveydelle. (KAA
5/2021 vp.)
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2.2 Peruskoulu toimintaymparistona

Toimintaymparistona opinnaytetyossamme toimii Uudellamaalla sijaitsevia peruskouluja. Ra-
jasimme opinnaytetyossamme tarkastelun kohteeksi erityisesti 5.-6.-luokkalaiset oppilaat,
silla koulukiusaamiseen osallistuvien maara lisaantyy juuri 11-12-vuoden iassa ja siita eteen-
pain (Kiusaamisen vastainen tyo... 2020, 11). Peruskoulu instituutiona on aiheeseen keskeinen,
silla juuri koulussa tulisi vaikuttaa luokka- ja kouluyhteisoon siten, etta kouluvakivaltaa ei ta-
pahtuisi. Koulussa opettaja on luokkayhteison kanssa tekemisissa jokaisena koulupaivana ja
hanella on paras mahdollisuus tunnistaa yhteisoon muodostuvat sosiaaliset roolit. Opettajalla
on mahdollisuus moniammatillista tukea hyodyntaen parhaiten puuttua kiusaamisen taustalla

oleviin ryhmamekanismeihin. (Salmivalli 2017, 29.)

Koulut, joissa haastattelemamme kuraattorit tyoskentelevat, ovat keskenaan hyvin erilaisia.
Osa kouluista on yhtenaiskouluja, joissa opiskelevat vuosiluokat 1-9, osa taas rajautuu selke-
asti alakouluiksi vuosiluokkien 1-6 oppilaisiin. Lahes kaikilla haastatelluilla kuraattoreilla on
kahdesta kolmeen koulua, joissa he tyoskentelevat. Oppilasmaarat kouluissa vaihtelevat noin
sadan oppilaan kouluista aina yli 650 oppilaan kouluihin. Osassa kouluista annetaan perusope-
tuksen lisaksi laaja-alaista erityisopetusta. Kouluissa on erilaisia kiusaamisen vastaisia toimen-
pideohjelmia kaytossa, kuten KiVa Koulu, ProKoulu seka Sitouttavan kouluyhteistyon mallin
(SKY) pilotointi. Lisaksi kouluissa tehdaan yhteistyota kiusaamistilanteissa eri jarjestojen
kanssa esimerkiksi Non Fighting Generation -jarjeston kanssa. Joidenkin koulujen internetsi-
vuilla on myos nahtavilla suunnitelma oppilaan suojaamiseksi vakivallalta, mihin sisaltyy kou-

lun kayttama kiusaamiseen puuttumisen toimintamalli.

Koulu on jaettavissa viralliseen, epaviralliseen ja fyysiseen kouluun. Viralliseen kouluun kuu-
luvat luokkahuoneessa tapahtuva vuorovaikutus, opetussuunnitelma ja -menetelmat seka
muut viralliset asiakirjat. Virallista koulunkaynnista tekee myos oppivelvollisuus, silla Suo-
messa on velvollisuus kayda koulua 18-vuoden ikaan saakka. Koulua kayva identifioituu oppi-
laan statukseen, vaikka han olisi koulusta poissaoleva oppilas. Suomalaisen koulun viralli-
suutta lisaa arvioinnin korostunut merkitys, johon kuuluu vahvasti arvosanojen antaminen op-
pilaille opiskelumenestykseen perustuen. Opinnaytetyomme osalta virallisia tarkasteltavia
asiakirjoja ovat esimerkiksi koulujen kiusaamisen vastaiset suunnitelmat. (Paju 2016, 18-19;
Oppivelvollisuuslaki 1214/2020.)

Rajaamme opinnaytetyossamme tarkastelun kouluun fyysisena paikkana. Opinnaytetyossa tar-
kastelemme siis koulualueella tapahtuvaa kouluvakivaltaa ja erityisesti sen epasuoria muo-
toja. Rajaamme tarkastelusta pois koulualueen ulkopuolella tapahtuvan kouluvakivallan.
Koulu fyysisena kouluna kasittaa koulun luokkatilat ja esimerkiksi kouluun keskeisesti liittyvat
aikataulut. Kouluopetus tapahtuu lukujarjestyksen mukaan tiettyna aikana tietyssa paikassa.

Koulun tilajarjestelyt perustuvat massojen hallintaan. Koulussa fyysista oppilaiden kulkemista
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on myos voitu rajata siten, etta joihinkin tiloihin kulku on vain koulun aikuisilla. Luokkahuo-
neen tasolla fyysisen koulun kokemukseen vaikuttavat istumajarjestys ja kunkin oppilaan ko-
kemus luokan yhteiselosta. Opinnaytetyossamme miellamme fyysiseen kouluun kuuluvaksi ra-
kennusten ja luokkatilojen lisaksi myos koulun pihan ja valituntialueen. Valituntialue fyysi-
sena tilana on edelleen rajattu, mutta mahdollistaa oppilaille hieman vapaamman liikkumisen
koulualueella. Valituntialuetta aikuisten on vaikeampi hallita kuin luokkahuoneita, jolloin mo-
net kiusaamistapaukset saattavat tapahtua juuri valituntien aikana. (Paju 2016, 22-23; Kulma-
lainen 2014, 227.)

Virallisen ja fyysisen koulun lisaksi on olemassa epavirallinen koulu, josta olemme erityisen
kiinnostuneita kiusaamisen ehkaisyn nakokulmasta. Epavirallisella koululla tarkoitetaan epavi-
rallista vuorovaikutusta oppitunneilla tai niiden ulkopuolella. Epavirallinen vuorovaikutus voi
liittya oppilaille tarkeisiin puheenaiheisiin, jotka eivat liity opetukseen. Epavirallisen koulun
vuorovaikutus voi olla esimerkiksi keskusteluja oppilaiden vapaa-ajasta tai perhesuhteista.
Epaviralliseen koulutoimintaan vastaavat esimerkiksi kouluilla yleistyneet koulusosionomit ja
nuorisotyon ammattilaiset. Koulu mahdollistaa parhaiten koko ikaluokan tavoittamisen ker-
ralla. Epavirallisen koulun nakokulmasta oppilasta voidaan arvosanojen ohella arvostaa muis-
takin asioista, kuten tukioppilastoimintaan osallistumisesta. Viralliselle koululle tarkeinta on
jarjestys, kun taas epavirallisen koulun kautta mahdollistuu jatkuva muutos ja epavirallisempi
toiminta. (Paju 2016, 20-21, 25; Kulmalainen 2014, 227.)

Yksittaista koululuokkaa voidaan tarkastella sosiaalisena tilana. Sosiaalista tilaa ei voi nayttaa
kuten fyysista tilaa, vaan se on nakymatonta. Sosiaaliseen tilaan kuuluvat kyseisen tilan ih-
misten keskinaiset ihmissuhteet ja niiden laheisyys toisistaan. Koululuokassa sosiaalisena ti-
lana on olemassa tietyt toimintamallit esimerkiksi koulumyonteiselle tai koulukielteiselle toi-
minnalle, joita oppilaat voivat omaksua ja noudattaa. Koululuokat ryhmina ovat hyvin erila-
sia, joten opettajilta ja oppilailta vaaditaan pelisilmaa ja sen arvioimista, mika tuottaa
omalta kannalta parhaan lopputuloksen vuorovaikutuksessa. (Paju 2016, 44-46.) Opinnayte-
tyossamme kasittelemme tata aihetta oppilaiden keskinaisten sosiaalisten roolien ja luok-
kayhteison normien nakokulmasta. Joissain olosuhteissa kouluvakivalta saa yksilon asemaa tai

roolia nostettua luokan sisaisessa arvostuksessa ja hierarkiassa (Hamarus 2012, 37).
2.3 Kuraattori oppilashuollon jasenena

Kouluissa toimii useita oppilashuollon jasenia. Oppilashuoltoa on oppilaan oppimisen, tervey-
kohtaiseen oppilashuoltoon luetaan psykologi- ja kuraattoripalvelut seka terveydenhoitajan ja
laakarin palvelut. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013.) Tassa opinnaytetyossa keski-
tymme kuraattoriin, jonka tyohon kuuluu keskeisesti yhteisollinen tyo kouluissa ja siten koulu-

vakivaltaan vaikuttaminen.
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Kuraattoripalveluissa korostuu opiskelun seka koulunkaynnin tuki ja ohjaus, mika voi toteutua
monilla eri tavoin. Toiminnan tarkoituksena on oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) 1.
luvun 78:n mukainen kuraattorin tuki. Kuraattorin tuen tavoitteena on vaikuttaa kouluyhtei-
son hyvinvointiin positiivisesti ja tehda yhteistyota oppilaiden perheiden kanssa. Lisaksi ku-
raattori pyrkii yksilotasolla tukemaan oppilaiden oppimista ja hyvinvointia seka sosiaalisia ja
psyykkisia valmiuksia. Kuraattoripalveluita on saatava seitseman arkipaivan sisalla siita, kun

oppilas on niita pyytanyt. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013.)

Kuraattorin tyohon kuuluva yhteisollinen tyo on merkittavassa roolissa kouluvakivaltaa tarkas-
teltaessa, ja tyossamme kaytamme yhtena kasitteena kouluyhteisoa. Yhteisollinen oppilas-
huolto viittaa oppilasyhteison toimintakulttuuriin ja toimiin, joilla yhteisossa edistetaan opis-
kelijoiden oppimista, hyvinvointia, terveytta, sosiaalista vastuullisuutta, vuorovaikutusta ja
osallisuutta seka opiskeluympariston terveellisyytta, turvallisuutta ja esteettomyytta. (Oppi-
las- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013.)

Koulukuraattorityota maarittaa tarve kasvattaa lapsista yhteiskuntakelvollisia kansalaisia.
Koulukuraattoreiden tehtavana on tukea koulun opettajien tekemaa tyota ja mahdollistaa op-
pilaille oppiminen mahdollisimman hyvin. Oppilailla on tarve saada kuraattorityota kouluissa,
jotta he eivat syrjaytyisi yhteiskunnasta ja saisivat paattotodistuksen. Kuraattoreita tyollista-
vat erityisesti oppilaiden motivoitumattomuus koulutyohon ja tyorauhaongelmat. Naiden ilmi-
oiden taustalla yhtena selittavana asiana voi olla myos koulukiusaaminen. (Sipila-Lahdekorpi
2006, 20-21.)

Kuraattorien tekeman tyon reunaehdot vaihtelevat paljon, silla kuraattoreilla on erilaisia
maaria asiakkaita. Osa kuraattoreista voi keskittya paremmin ennaltaehkaisevaan tyohon ja
yksilollisempaan ohjaukseen, mutta eniten aikaa menee silti oppilaskohtaiseen tyohon. Tyossa
kaytettavat toimintamallit vaihtelevat paljon ammattikunnan sisaisesti. Kuraattorit tekevat
moniammatillista verkostotyota, jossa tarkeimmat yhteistyokumppanit ovat oppilaat, van-
hemmat, opettajat, koulun rehtori, koulupsykologi, sosiaalitoimi, perheneuvola ja lasten- ja
nuorisopsykiatriset yksikot. Kuraattorin tehtavana on myos valittajaasiantuntijana toimiminen
ja tukea tarvitsevan oppilaan ohjaaminen oikeaan paikkaan. Tyo on erittain verkostoitunutta
ja moniammatillista. (Sipila-Lahdekorpi 2006, 21, 25, 26.) Vuoden 2022 alussa voimaan tullut
lakiuudistus koskien kuraattoripalveluita rajaa oppilasmaaralle ylarajan. Jatkossa kuraatto-
rilla on huolehdittavanaan korkeintaan 670 oppilasta. Maara on edelleen suuri, ja muun mu-
assa sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjesto Talentia on esittanyt, etta mitoituksen

tulisi olla alle 500 oppilasta yhta kuraattoria kohden. (Talentia 2021.)

Haastattelemamme kuraattorit tyoskentelevat kukin hyvin erilaisissa kouluymparistoissa. Osa
tyoskentelee vain alakouluissa ja osalla on alakoulun oppilaiden lisaksi myos ylakoulun oppi-

laat palvelunsa piirissa. Osassa kouluista tyoskentelee koulusosionomi tai kasvatusohjaaja
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yhteistyossa kuraattorin kanssa. Seka yksilollinen etta yhteisollinen oppilashuoltotyo on kai-
kille haastattelemillemme kuraattoreille merkittava osa heidan tyotaan. Lisaksi he tyoskente-
levat paljon luokissa vahvistamassa yhteisollisyytta tai puhumassa tunne- ja kaveritaidoista
seka muista aiheista, joita oppilaiden keskuudessa on noussut esiin. Kuraattoreilla on myos
koko koulussa tehtavassa yhteisollisessa tyossa iso merkitys, silla he osallistuvat yhteisollisiin
tapahtumiin ja retkiin seka niiden suunnitteluun. Kouluvakivallan vastaisessa tydssa ja siihen
puuttumisessa kuraattorilla on merkittava rooli, koska monesti moniammatillisessa yhteis-
tyossa kuraattori on se henkilo, jolla on kattavin kokonaiskuva tilanteesta. Myos yhteydenpito

huoltajiin ja tilanteiden seuranta on oleellinen osa haastatelluiden kuraattorien tyota.

3 Kouluvakivalta on ryhmailmio

Kouluvakivallan kasitteelle on erilaisia maaritelmia, joissa osassa kouluvakivalta ja koulukiu-
saaminen erotellaan omiksi ilmidikseen ja osassa maaritelmista niilla tarkoitetaan samaa
asiaa. Tassa opinnaytetyossa kaytamme molempia kasitteita kuvaamaan perinteisesti koulu-
kiusaamiseksi liitettya ilmiota. Koulukiusaamisen ilmenemismuodot voivat vaihdella nakyvasta
fyysisesta teosta, henkiseen tai sosiaaliseen kiusaamiseen. Vahemman tutkittuna muotona on
epasuora kouluvakivalta tai kiusaaminen, jossa uhria kiusataan huomaamattomin keinoin. Sy-
vennymme siihen mita kouluvakivalta ja tarkemmin epasuora kouluvakivalta on. Luomme

tassa tyossa kaytettavan maaritelman kasitteille teoriatietoon perustuen.

Sosiaalisia rooleja tarkastelemalla selitamme, mita kouluvakivallan monimutkaisissa vuorovai-
kutustilanteissa tapahtuu ja mika on taustalla siihen, etta yhteiso usein asettuu kiusaajan
puolelle. Yhteiso voi olla merkittava voimavara kiusatulle, jos se tukee kiusaamisvapaata kult-

tuuria ja pyrkii luomaan yhteisollisyyden kokemuksen jasenilleen.
3.1 Koulukiusaaminen on kouluvakivaltaa

Koulukiusaamisella tarkoitetaan yhteen henkiloon kohdistuvaa, toistuvaa tai pitkaan jatku-
nutta, systemaattista, tarkoituksellista ja toista vahingoittavaa kaytosta, joka voi nakya myos
aggressiivisena kayttaytymisena. Kiusattu pitaa toimintaa epamiellyttavana ja kokee, etta
hanta kiusataan. Kiusattu ei ole tasaveroinen eika pysty puolustautumaan kiusaajaa vastaan.
(Haataja, Konu, Koivisto & Joronen 2017, 76; Haapakangas & Rousu 2018; Hamarus 2012, 22-
23; Kaltiala-Heino ym. 2010, 2034.) Kiusaamiseen liittyy yleensa pitkaaikainen suhde uhrin ja
kiusaajan tai kiusaajien valilla. Kiusaaja kohdistaa systemaattisesti ja tarkoituksella vahin-

goittavaa kaytosta toistuvasti yhteen ja samaan yksiloon. (Salmivalli 1999, 29-31.)

Haapakangas ja Rousu maarittelevat tutkimuksessaan (2018) vakivallan laajemman merkityk-
sen niin, etta kiusaaminen on yksi ilmio vakivallan sisalla. Kiusaaminen nahdaan pitkaan jat-

kuneena, harkittuna toimintana, mutta kouluvakivalta voi olla myos satunnaista tai
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kertaluontoista, ja nama tapaukset jaavat perinteisen kiusaamisen maaritelman ulkopuolelle.
tava tai vahatteleva vaikutus toiseen, oli kyseessa sitten fyysinen teko tai ei (Sunnari, Heikki-
nen & Kuorikoski 2003, 11).

Koulukiusaamisen termia on arvosteltu viime vuosina siita, etta se kuvaa kouluvakivaltaa il-
miona vahattelevasti (Haapakangas & Rousu 2018). Yha enenevissa maarin kiusaamisen sijaan
on alettu puhumaan kouluvakivallasta. Tassa opinnaytetyossa kaytamme tietoisesti kouluvaki-
vallan kasitetta ilmion kuvaamiseen korostaaksemme asian vakavuutta kouluvakivallan uhrien
kannalta. Koska suurin osa tutkimustiedosta, lahdekirjallisuudesta ja esimerkiksi koulujen kiu-
saamisen vastaiset suunnitelmat kayttavat yha kasitetta kiusaaminen tai koulukiusaaminen,

on perusteltua kayttaa naita kasitteita rinnakkain kouluvakivallan kanssa.

Kaytamme kouluvakivallan kasitetta koulukiusaamisen rinnalla, koska kouluvakivallan kasite
kuvaa paremmin tarkastelemamme ilmion vakavuutta ja vaikutuksia ja kasite on ajankohtai-
nen. Kiusaaminen on henkista, fyysista tai sosiaalista vakivaltaa (Tukikeskus Valopilkku 2021).
Kouluvakivalta voidaan ajatella toiminnaksi, jossa uhataan tai kaytetaan fyysista voimaa tai
valtaa johonkin ihmiseen, ihmisryhmaan tai yhteisoon kohdistuen. Kouluvakivalta tarkoittaa
edella kuvatun toiminnan tapahtumista koulun kontekstissa eli se on koulussa tapahtuvan fyy-
sisen voiman tai vallan tahallista kayttoa tai silla uhkaamista, jolla on epatoivottuja seurauk-
sia kohteelle. Kouluvakivallalla estetaan ihmisten toimijuutta, rajoitetaan heidan mahdolli-
suuksiaan ja tuotetaan yksiloille tai ryhmalle pysyvia fyysisia haittoja tai psyykkisia vaurioita.
(Kiilakoski 2009, 31, 33-34.)

Kiusaaminen voidaan jakaa suoraan ja epasuoraan kiusaamiseen. Kiusaaminen voi tapahtua
monin eri tavoin esimerkiksi fyysisesti, verbaalisesti, epasuorasti, materiaalisesti, sosiaalisesti
eristamalla tai sahkoisten valineiden kautta verkossa kiusaamisena. Kiusaajalla voi olla kay-
tossa useita eri tapoja samanaikaisesti. Fyysinen kiusaaminen on jotain konkreettista, kuten
lyomista. Henkista kiusaamista on esimerkiksi toisen haukkuminen tai epasuoremmin ilmeily
tai eleiden avulla kiusaaminen. Sosiaalisessa kiusaamisessa kiusaaja pyrkii heikentamaan kiu-
satun ystavyys- ja vuorovaikutussuhteita esimerkiksi manipuloinnin keinoin. (Hamarus 2012,
38-39; Haataja ym. 2017, 76.; Tukikeskus Valopilkku 2021; Lehmuskallio, Leskinen, & Vinberg
2021, 64.)

Ilmion vakavuudesta kertoo se, etta lukuisat tutkimukset osoittavat, etta kouluvakivalta on
yhteydessa lasten hyvinvointiin ja terveyteen. Koulukiusaamiseen osallisilla nuorilla, kiusaa-
jilla tai kiusatuilla, on keskimaaraista enemman mielenterveyden hairigita (Kaltiala-Heino ym.
2010, 2033). Kiusaamisessa mukana olleilla lapsilla seka tekijana etta uhrina on todettu psy-
kosomaattisia oireita ja psyykkisia seka sosiaalisia ongelmia. Kansainvalisessa Ginin & Pozzolin

meta-analyysi -tutkimuksessa havaittiin, etta 7-16-vuotiailla kiusatuilla, kiusaajilla ja
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molempia samaan aikaan kokeneilla oli huomattavasti suurempi riski psykosomaattisiin oirei-
siin verrattuna niihin oppilaisiin, jotka eivat osallistuneet lainkaan kiusaamiseen. Meta-ana-
lyysi osoitti, etta kiusaaminen on riski kaikille kiusaamisessa osallisina oleville osapuolille.
(Gini & Pozzoli 2009, 1060-1063.) Koulukiusaamisen uhriksi joutuminen on yhteydessa psyko-
somaattisiin oireisiin, heikkoon itsetuntoon, masennus- ja ahdistuneisuusoireisiin, itsetuhoaja-
tuksiin ja vakivaltaiseen kayttaytymiseen (Kaltiala-Heino ym. 2010, 2034). Kotimaisessa tutki-
muksessa tarkasteltiin lasten itsearvioitua psykosomaattista oireilua ja koulukiusaamista. Tut-
kimuksen mukaan koulukiusaaminen oli yhteydessa runsaaseen psykosomaattiseen oireiluun
seka tytoilla etta pojilla. Kiusattujen osalta oireina havaittiin esimerkiksi paansarkya, vatsaki-
pua, alakuloisuutta, univaikeuksia, jannittyneisyytta, huimausta, vasymysta, huonoa ruokaha-
lua, masennusoireita, itsetunnon haasteita, ahdistusta ja yksinaisyytta. (Haataja 2017 ym.
77.) Kouluvakivalta jattaa kokonaisvaltaisesti lapseen tai nuoreen jaljen vaikuttaen elaman-

laatuun jokaisella osa-alueella negatiivisesti.

Henkinen vakivalta ja siihen sisaltyva kiusaaminen, hairinta seka syrjinta voivat aiheuttaa lap-
selle ja nuorelle vakavia henkisia vammoja siina missa fyysinenkin vakivalta. Vaikutukset ovat
erityisen vakavia, jos vakivaltaa kokeneen hoitoa laiminlyodaan. Myos syrjaytymisen riski sosi-
aalisista suhteista kohoaa naissa tilanteissa. Tutkimusten mukaan seka fyysinen etta henkinen
vakivalta hairitsee ja vaurioittaa lapsen psyykkista, sosiaalista ja kognitiivista kehitysta. Vaki-

valta aiheuttaa vihaa ja epaluottamusta toisiin ihmisiin ja yhteiskuntaan. (WHO 2016, 2.)

Kiusaamisen kesto on yhteydessa sen kielteisiin vaikutuksiin eli pidempiaikainen kiusaaminen
aiheuttaa enemman haittaa. Kiusaaminen on pitkaan jatkuessaan merkittava riski lapsen myo-
hemmalle kehitykselle. (Salmivalli 2017, 28.) Pitkakestoinen kiusaaminen lisaa vakavien, ne-
gatiivisten, seurausten todennakoisyytta. Todennakoisyys kasvaa entisestaan, mikali kiusaami-
seen osallistuvat useat ikatoverit ja jos kiusatuksi joutunut jaa tilanteessaan yksin, ilman tu-
kea. (Sainio, Veenstra, Huitsing & Salmivalli 2011, 144-151.) Lapsen kehitykselle on tarkeaa
kuulua kaveriporukkaan erityisesti nuoruusikaan tultaessa, ja vastavuoroinen ystavyyssuhde
voi suojata lasta kiusaamisen vaikutuksilta. Kiusaamisen kokemukseen liittyva yksinaisyyden
tunne lisaa kiusaamisen kielteisia vaikutuksia, mutta esimerkiksi vertaisryhmaan kuuluminen
ja hyvaksytyksi tuleminen joko koulussa tai sen ulkopuolella suojaa lasta kiusaamisen vaiku-
tuksilta. (Salmivalli 2003, 22.) Jo yksikin kerta kiusaamista voi synnyttaa uhrille kiusatuksi tu-
lemisen pelkoa (Lehmuskallio ym. 2021, 64).

Kouluvakivalta tunnistetaan usein kouluissa huonosti ja sen esiintyvyys arvioidaan alakanttiin.
Kun koulun henkilokunnan vastauksia kiusaamisesta on verrattu oppilaiden vastauksiin ovat
erot naissa olleet merkittavia. Epaselvaa on, mista ero johtuu eli vahatellaanko kouluissa ko-
kemuksia vai eiko kouluissa kerata tietoa oppilailta riittavasti. On myos mahdollista, etta kou-
lujen henkilokunta vahattele raporteissa koulussa esiintyvaa kiusaamista, silla he pelkaavat

sen heikentavan oman koulun mainetta ulkopuolisten silmissa. (Salmivalli 2017, 51-52.)
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3.2 Epasuora kouluvakivalta

Epasuoralla kouluvakivallalla tarkoitamme hiljaista, henkista tai sosiaalisista vakivaltaa, jota
on usein vaikeampi havaita kuin suoraa, fyysista vakivaltaa. Epasuorassa kiusaamisessa ei valt-
tamatta ole suoraa kontaktia kiusaajan ja kiusatun valilla (Kulmalainen 2014, 237). Epasuora
kiusaaminen on sen kohteeksi joutuneelle erityisen haavoittavaa, silla se estaa uhria koke-
masta osallisuutta siihen ryhmaan, johon han kuuluu (Tukikeskus Valopilkku 2021). Epasuora
kiusaaminen on yleisempaa tyttojen keskuudessa, mutta sita esiintyy myos poikien kaytta-
mana (Salmivalli 1999, 38).

Epasuoran toimintatapa saattaa olla hyvin hienovaraista ja nakymattomampaa (Salmivalli
1999, 44-45). Epasuora toimintatapa voi nakya esimerkiksi siten, etta toiminta on sosiaalista
eristamista, juoruilua ja pahan puhumista selan takana. Epasuora kiusaaminen voi olla myos
yksilon sulkemista ryhman ulkopuolella. Uhria vahingoitetaan kiertoteitse esimerkiksi levitta-
malla tasta ilkeita juoruja tai manipuloimalla muita ryhman jasenia niin, etta nama alkavat
hyljeksia kiusattua. (Haataja ym. 2017, 76-77; Lehmuskallio ym. 2021, 64; Salmivalli 1999,
36-38.)

Opettajien voi olla vaikea tunnistaa epasuoria kouluvakivallan muotoja. Jotkut kiusaamista-
vat, kuten ilmeet, eleet ja huomiotta jattaminen, voivat olla vaikeasti tunnistettavia kiusaa-
miseksi, jolloin iso osa kiusaamisesta voi jaada aikuisilta huomaamatta (Hamarus 2012, 38).
Epasuorasta kiusaamisesta kerrotaan myos vahemman ja kiusaajan on sita vaikeampi myontaa
(Salmivalli 1999, 44-45). Lehmuskallion ym. (2021, 69) tutkimuksessa havaittiin opettajien
tunnistavan ryhman ulkopuolelle sulkemisen oppilaita heikommin. Tama kiusaamismuoto ylsi
opettajavastauksissa vasta seitsemanneksi kiusaamismuotojen jarjestyksessa ja oppilailla nel-
janneksi. Opettajan voi olla vaikeaa tunnistaa sosiaalista kiusaamisen muotoa, koska on haas-
tavaa tulkita, onko oppilaiden valiseen vuorovaikukseen kuuluva vitsailu tai naureskelu kiu-

saamista vai ei. (Kulmalainen 2014, 235.)

Kiusaamisesta kertominen on vaikeaa, koska uhri ei luota ja usko aikuisten tekevan asialle mi-
rus 2012, 28.) Koululuokassa on olemassa lapansieto-oletus, jonka perusteella oppilaan toi-
selle kertomaan lappaan voi vastata, mutta siita opettajille kertominen on vastoin normia.
Koululuokassa on oletus, etta lappaa kestetaan. Lapansieto-oletus saa kohdehenkilon vahatte-
lemaan kokemustaan ja sietamaan sita kaikesta huolimatta. Lapanheitto voi olla verbaalisen
vakivallan muoto, jota joudutaan koululuokan sosiaalisten normien vuoksi kestamaan. Lappa
ei muka tarkoita mitaan, mutta usein toistuessaan se muodostaa piirin ja asia muodostuu yha
hyvaksyttavammaksi. Lapasta kukaan ei ole vastuussa ja siihen on hankala puuttua ja epasel-

vaksi jaa, kuinka paljon lapat oikeasti koetaan loukkaaviksi. (Paju 2016, 179-180, 184-185.)
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Toinen epasuoran kouluvakivallan muoto on kurmootus, jolla tarkoitetaan esimerkiksi toisen
oppilaan toiseen kohdistamaa kuristusotetta. Kurmootus on erityisesti poikien keskuudessa
oleva ilmio ja se on normalisoitu koulun arjessa ”poikien jutuksi”. Epaselvaksi jaa silti ko-
keeko kohde kuristuksen tosiasiassa ikavana kiusaamisena, vaikka ei siita sanokaan aaneen.
Ulkopuoliset nakevat toimintaa, mutta Pajun (2016, 185) tutkimuksen mukaan eivat puutu sii-
hen, vaan seuraavat vieressa. Pajun nayttaessa ottamaansa kuvaa pojille myohemmin, pojat
eivat tunnistaneet tilannetta kiusaamiseksi, vaan pitivat sita vitsina ja ajattelivat kohteena

olleen oppilaan olleen leikkimielisesti toiminnassa mukana. (Paju 2016, 185.)
3.3 Sosiaaliset roolit ja normit

Koulukiusaaminen on vahvasti ryhmailmio, jonka esiintymiseen vaikuttavat kiusatun ja kiusaa-
jan lisaksi myos muiden yhteison jasenten suhtautuminen ja sosiaaliset suhteet (Haataja ym.
2017, 76; Salmivalli 1999, 33). Normeilla tarkoitetaan ryhman jasenia koskevia odotuksia.
Normit ovat ikaan kuin saantoja siita, miten ryhmassa pitaa olla ja kayttaytya. Ryhman jase-
net toteuttavat ryhman normien mukaista kayttaytymista, vaikka tyypillista normit eivat ole
aaneen sanottuja. Normeilla on merkittava vaikutus siihen, miten ryhman jasenet toimivat

ryhmassa eri tilanteissa. (Salmivalli 1999, 50-51.)

Vertaissuhteet ja vertaisryhmat ovat ymparisto lapsen sosiaaliselle, kognitiiviselle eli tiedolli-
selle ja emotionaaliselle kehitykselle. Vertaissuhteet ovat lapsille kaikissa ikavaiheissa erit-
tain merkityksellisia, silla niiden kautta lapsi muodostaa minakuvaansa. Lapset oppivat tove-
reiltaan sosiaalisia malleja niin hyvassa kuin pahassa. (Salmivalli 1999, 12-13.) Kaverisuosio ja
siihen liittyvat hierarkkiset roolit ovat keskeinen osa koulun oppilaskulttuurin sosiaalista jar-
jestysta. Kaverisuosioon paastakseen oppilaiden pitaa pyrkia kohti oletettua ihanteellisen op-
pilaan kuvaa, joka hyvaksytaan koulun vertaisryhmissa. Suosiohierarkiat pitavat ylla huomaa-
mattomia koulukiusaamisen muotoja, kuten tyttojen valisia hienovaraisia erontekoja, nolaa-

mista ja ulkopuolelle jattamista. (Kulmalainen 2014, 225, 230.)

Salmivalli (1999, 27) mainitsee kasitteen konformiteetti. Konformiteetti tarkoittaa ryhman sa-
manmielisyytta. Yksilo saattaa muuttaa kayttaytymistaan tai mielipidettaan toisten ihmisten
taholta tulevan todellisen tai kuvitellun paineen takia. (Salmivalli 1999, 27.) Tyttojen kaveri-
altistaa koulukiusaamiselle, kuten ryhmatoista ja kaveripiireista poissulkemiselle. Oppilaat
tavoittelevat normiston mukaista ihanteellista oppilasta, jotta eivat joutuisi kiusatuiksi ja sai-
lyisivat suosittuina yhteison jasenina. Sosiaalisuuden on huomattu olevan yksi keskeinen omi-

naisuus, jota kouluissa arvostavat seka oppilaat etta opettajat (Kulmalainen 2014, 233).

Kiusaamisessa kiusaajan ja kiusatun valinen voimasuhde on tasapainoton. Kiusaaminen saattaa
parantaa kiusaajan asemaa koulun sisaisissa vertaishierarkioissa tai ponkittaa hanen itsetunto-

aan. (Lehmuskallio 2021, 64.) Epatasapaino kiusaajan ja kiusatun suhteessa voi perustua
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ikaan, fyysiseen voimaan, asemaan ryhmassa tai muihin ominaisuuksiin osapuolten valilla. Kiu-
saaja tavoittelee kiusaamisella usein valtaa, asemaa tai suosiota. (Haataja ym. 2017, 76.) Kiu-

saaminen myos vahvistaa ryhmaa ja pitaa sen yhdessa (Hamarus 2012, 43-45).

Koulun hyvinvointiprofiilista 2017-2018 4-6-luokkien osalta (Konu 2018) laadimme erillisen ha-
vainnollistavan kuvion yhdesta aineiston kysymyksista. Kuviosta 1 ilmenee, kuinka usein luok-
kakaverit tulevat valiin, jos jotain oppilasta kiusataan. Kuviosta voidaan huomata, etta vain
noin puolessa tapauksista tapahtuu selkea valiintulo. Huomattavaa on ”ei samaa eika eri

mielta” olevien korkea osuus, mika voi kertoa epavarmuudesta toimia tilanteessa.

Luokkakaverit tulevat viliin, jos jotain
oppilasta kiusataan

0% 8%

M Eri mielta

M Ei samaa eika eri mieltad
49 %
B Samaa mielta

43% Ei vastannut kysymykseen

Kuvio 1: Luokkakaverit tulevat valiin, jos jotain oppilasta kiusataan (tiedot: Konu 2018)

Kiusaamiseen liittyvat keskeisesti sosiaaliset roolit, jotka muodostuvat kouluyhteison sisalla
tai jopa yksittaisessa luokassa. Roolit syntyvat oppilaiden keskinaisen vuorovaikutuksen
kautta, ja koulun aikuisten voi olla vaikea tunnistaa niita. (Laitinen, Haanpaa, Francke, &
Lahtinen 2020, 31.) Rooleilla tarkoitetaan yksiloon liitettavia odotuksia ryhmatilanteessa.
Roolit perustuvat esimerkiksi aiempiin kokemuksiin yksiloiden valilla, yksilon asemaan sosiaa-
lisessa hierarkiassa ja henkilon ikaan seka sukupuoleen. Oppilasryhmassa roolit ovat oppilai-
den kasityksia seka kokemuksia itsestaan ja toisista vuorovaikutuksen jasenista. (Salmivalli
1999, 46, 48-49). Roolit liittyvat nain keskeisesti epasuoraan kouluvakivaltaan, joka jaa hel-

posti piiloon koulun aikuisilta.

Taulukossa 1 esitellaan kiusaamisprosessin rooleja Salmivallin (2017, 40) luomaa taulukkoa
kayttaen. Koululuokan sisalla kiusaamistilanteissa rooleiksi muodostuvat kiusaaja, kiusattu ja
muut roolit, joissa olevat saattavat asemoitua joko kiusaajan tai kiusatun puolelle. On myos
mahdollista, etta oppilaalla on useampi rooli siten, etta sama oppilas voi olla seka kiusattu

etta toisessa tilanteessa toimia kiusaajana. Muita rooleja ovat esimerkiksi kiusaajan apuri,
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joka osallistuu aktiivisesti kiusaajan tukena kiusaamistilanteeseen ja hiljainen hyvaksyja, joka
hakeutuu pois tilanteista, vaikka tietaa kiusaamista olevan meneillaan. (Elo & Lamberg 2018,
40-41; Haataja ym. 2017, 76; Salmivalli 2017, 39-40.)

Rooli Kuvaus %
Kiusattu Toistuvasti kiusattu lapsi 5-15 %
Kiusaaja Aktiivinen, aloitteellinen kiusaamisen ”primus motor” | 7-10 %

Apuri Menee mukaan kiusaamiseen, avustaa kiusaajaa 7-10 %

Kannustaja Tulee paikalle katsomaan, naureskelee, 15-20 %
rohkaisee kiusaajaa
Puolustaja Asettuu kiusaajan puolelle ja tukee hanta: 15-20 %
yrittaa saada toiset lopettamaan kiusaamisen
Hiljainen hyvaksyja | Vetaytyy syrjaan, ei ole huomaavinaan kiusaamista 25-35 %

Taulukko 1: Kiusaamisprosessin rooleja (Salmivalli 2017, 40)

Ryhma palkitsee yksiloita roolin mukaisesta kaytoksesta ja rankaisee roolin vastaisesta kayt-
taytymisesta (Salmivalli 1999, 49). Tama vaikeuttaa ulkopuolisten seuraajien puuttumista kiu-
saamiseen, jos ryhmaan ovat syntyneet kiusaamisen mahdollistavat roolit. Sivusta seuraajien
merkitys on suuri, silla he mahdollistavat kiusaamisen jatkumisen pidempaan. Koululuokan
normit voivat olla kiusaamista tukevia ja aaneen lausumattomia. Ryhma hyvaksyy jasenet,
jotka toimivat normien mukaisesti yleisesti hyvaksytylla tavalla. (Salmivalli 2017, 40.)

Kiusaamisessa kiusatulle luodaan tunne, etta han poikkeaa jollain tapaa muista. Kiusaaja ran-
kaisee niita, joiden mielipiteet eroavat hanet omastaan. Pahimmillaan kiusaaminen saatetaan
yhteisossa, kuten koululuokassa, normalisoida ja siita tulee ihmisten vuorovaikutussuhteiden
valine. (Hamarus 2012, 14-15.) Vaikka sivusta seuraajat eivat asennetasolla hyvaksyisi kiusaa-
mista, menevat he silti porukan mukana ja toimivat tavoilla, jotka yllapitavat olemassa ole-
vaa kiusaamista (Salmivalli 2017, 40). Tilanteen pitkittyessa kiusatulle tulee ryhmassa uhrin
rooli, johon han asemoituu ja hanta kohdellaan jatkuvasti roolin mukaisesti (Salmivalli 1999,
33).

Kiusatun voi olla vaikea irrottautua roolistaan ja hanelta saatetaan odottaa tietynlaista kayt-
taytymista. Samasta syysta sivullisten oppilaiden voi olla vaikea puuttua nakemaansa kiusaa-
miseen, koska koululuokan yhteison koodistossa puuttumista ei katsottaisi hyvalla. (Laitinen
ym. 2020, 31.) Kuitenkin jo yksi ystavyyssuhde voi lieventaa kiusaamisen vaikutusta kiusatun
elamaan. On arvioitu, etta jos lapsella on kiusaamisesta huolimatta edes joitain vertaissuh-
teita, kiusaamisen vaikutukset ovat vahaisemmat myohemman elaman kannalta. (Salmivalli
2017, 26.)
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3.4 Kouluyhteiso

Yhteisolla tarkoitetaan kokonaisuuden muodostamaa ihmisryhmaa tai yhteenliittymaa. Kou-
lussa kouluyhteison muodostavat koulun oppilaat ja henkilokunta. Yhteisollisyydella tarkoite-
taan tunnetta johonkin yhteisoon kuulumisesta. Yhteisollisyys on osittain henkilon subjektii-
vista kokemusta siita, etta kuuluuko han johonkin yhteisoon ja ajatteleeko han olevansa osa
yhteisoa. Yhteisollisyydessa tarkeaa on yksilon kokemus yhteenkuuluvuudesta ja merkitykselli-
syydesta omalle yhteisolleen. Hyvin toimivissa yhteisoissa sisainen luottamus ja turvallisuuden
tunne on korkealla. Useimmiten yhteisossa on jokin sen jasenten jakama yhteinen tavoite tai
paamaara. (Birck 2020, 5.)

Kiusaaminen on ryhmailmio, jossa yhteisollisyydella on suojaava vaikutus kiusaamiseen. Kiu-
saaminen ryhmailmiona tarkoittaa sita, etta samalla kun tietyt henkilot osallistuvat kiusaami-
seen, mahdollistaa ymparoiva yhteiso kiusaamisen jatkumisen. Kiusaaminen voi olla koululuo-
kassa kiusaajalle sosiaalisesti palkitsevaa lisaten kiusaajan suosiota tai valta-asemaa luokan
sisaisesti. (Elo & Lamberg 2018, 40.)

Kiusaamisen ennaltaehkaisy nostetaan esille opetussuunnitelmissa useassa kohdassa ja koulu-
jen laatimissa kiusaamisen vastaisissa suunnitelmissa. Ennaltaehkaisevassa tyossa yhtena tar-
keana tekijana on yhteisollisen toimintakulttuurin luominen kouluun. Yhteisollisten toiminta-
tapojen kehittamista pidetaan vaikuttavana keinona puuttua koulukiusaamiseen. (Laitinen
ym. 2020, 30.) Kiusaaminen liittyy siihen mita ominaisuuksia yhteisossa arvostetaan. Josta-
kusta keksitaan jokin ero tai poikkeava asia ja hanta aletaan kiusaamaan siita. (Hamarus
2012, 44, 49.)

Koulun opetus on myos arvokasvatusta ja koulunkaynnissa korostuvat ihmisoikeudet, kuulluksi
tuleminen ja osallisuuden kokemus. Tama arvoperusta tulee nakyvaksi kouluyhteisossa ihmis-
ten tapoina kohdata toisiaan. Koulun kiusaamisen vastaisessa tyossa pyrkimyksena on luoda
kouluun toimintakulttuuri, jossa toisiin kohdistuvaa loukkaavaa kaytosta ei yhteisossa hyvak-
syta. (Laitinen ym. 2020, 30.; Elo & Lamberg 2018, 57.)

Kouluyhteiso on oppilaille heidan arkensa keskeisin sosiaalinen toimintaymparisto, jossa hy-
vaksytyksi tuleminen ja yhteisoon kuuluminen olisivat oppilaille tarkeaa. Yhteison vuorovaiku-
tukseen on tarkeaa kiinnittaa huomiota, jotta se on toisia kunnioittavaa ja hyvinvointia tuke-
vaa. (Laitinen ym. 2020, 31.) Jotta toista ihmista voi arvostaa ja kunnioittaa, on osattava
asettua toisen asemaan ja kyettava tuntemaan empatiaa. Tunne- ja vuorovaikutustaitojen ke-
hittamisella on suuri merkitys vakivallan, kiusaamisen ja hairinnan vastaisessa tyossa kou-
luissa. Perusopetuksessa erilaisien menetelmien avulla harjoitellaan itsetuntemusta, vuoro-
vaikutus- ja turvataitoja, ryhmassa toimimista ja erilaisuuden hyvaksymista. Lisaksi mielen-
terveyden edistaminen on osa kaikkea opetusta ja koulun arkea. Mielenterveystaitoja ovat

muun muassa kaveri- ja tunnetaidot, omien vahvuuksien tunnistaminen ja selviytymiskeinojen
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harjaannuttaminen. (Pesonen, Nurmi & Hannukkala. 2018, 2.) Mielenterveystaitojen edistami-

sella on myos keskeinen merkitys kouluvakivallan vastaisessa tyossa.

Kiusaamistilanteissa ryhmasta ulossulkeminen ei koske vain henkiloa, johon se silla hetkella
kohdistuu, vaan se saa aikaan ilmapiirin, jossa kuka tahansa kategoriaan sopiva tietaa ole-

vansa seuraava potentiaalinen kiusaamisen kohde (Kulmalainen 2014, 237). Yhteisollisyyden
toteutuessa oikealla tavalla on silla suojaava vaikutus, jotta yhteison jasenet eivat mahdol-

lista kiusaamista.

4 Kouluvakivallan ehkaisy ja siihen puuttuminen

Kouluvakivallan ehkaisyyn ja siihen puuttumiseen velvoittavat monet sopimukset ja lait, ku-
ten esimerkiksi Lapsen oikeuksien sopimus ja Suomen perustuslaki. Lisaksi koulujen on laadit-
tava kiusaamisen vastaiset suunnitelmat ja valvottava niiden toteutumista. Moniammatillinen
yhteistyo ja oppilashuollon tuki ovat tarkeassa roolissa, kun kouluvakivaltatilanne havaitaan
ja tilanteeseen puututaan. Kouluvakivallan tunnistamiseen, siihen puuttumiseen ja ennaltaeh-
kaisyyn on olemassa lukuisia erilaisia toimintamalleja ja -ohjelmia, joita kouluissa voi olla
kaytossa. Tassa luvussa perehdytaan lainsaadantoon, moniammatillisiin verkostoihin ja yhtei-
solliseen oppilashuoltoon, koulujen kurinpidollisiin mahdollisuuksiin seka kiusaamisen ennalta-
ehkaisya ja kouluvakivaltaan puuttumista tukeviin toimintamalleihin ja toimenpideohjelmiin.
Toimintamalleja on paljon erilaisia, joten valikoimme tahan sellaiset toimintamallit, joita on

tai on ollut kaytossa kouluissa, joissa tutkimuksemme aineistonkeruu tehtiin.

4.1 Lainsaadanto velvoittaa puuttumaan kouluvakivaltaan

YK:n Lapsen oikeuksien sopimuksen mukaan lapsella on oikeus hanen hyvinvoinnilleen valtta-
mattomaan suojeluun ja huolenpitoon. Lasta tulee suojata vakivallalta, vahingoittamiselta,
pahoinpitelylta, huonolta kohtelulta ja hyvaksikaytolta. Lapsen oikeuksien sopimus velvoittaa
kouluyhteisoja huolehtimaan fyysisen turvallisuuden lisaksi lasten ja nuorten psyykkisesta ja

sosiaalisesta turvallisuudesta. (YK:n yleissopimus lapsen oikeuksista 1991.)

Suomen perustuslain (731/1999, 6 §, 7 §, 22 §) mukaan jokaisella on oikeus elamaan seka hen-
kilokohtaiseen vapauteen, koskemattomuuteen ja turvallisuuteen. Perusopetuslain
(1267/2013, 29 §) mukaan oppilaalla on oikeus turvalliseen opiskeluymparistoon. Se koostuu
niin psyykkisista, sosiaalisista kuin fyysisistakin tekijoista. Myos verkko on opiskeluymparisto,
jonka kehittyminen tuo mukanaan uudenlaisia haasteita turvallisuudesta huolehtimiselle (Lai-
tinen ym., 2020, 13).

Kiusatuksi tuleminen rikkoo edella mainittuja oikeuksia, ja sen lisaksi aiheuttaa paljon kieltei-

sia ja monesti pitkakestoisia seurauksia lapsen kehitykselle. Sen takia kiusaamista on
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ennaltaehkaistava ja sithen on puututtava mahdollisimman nopeasti ja tehokkaasti. Viimeisen
kymmenen vuoden aikana kiusaamisen esiintyvyydessa on todettu laskeva kehityssuunta (Lai-
tinen ym. 2020, 5). Kouluissa tarvitaan edelleen suunnitelmallista ja sitoutunutta kiusaamisen

vastaista tyoskentelya.

Suomessa ei viela ole kriminalisoitu kouluvakivaltaa omana tekonaan. Kouluvakivalta voi kui-
tenkin tayttaa myos rikoksen tunnusmerkiston, kuten kunnianloukkaus, laiton uhkaus tai pa-
hoinpitely (Laitinen ym. 2020, 20). Eduskuntaan jatetty kansalaisaloite kouluvakivallan kirjaa-
miseksi rikoslakiin toisi lasten ja nuorten kanssa tyoskenteleville selkean velvoitteen puuttua
kouluvakivaltaan. (KAA 5/2021 vp.)

4.2  Koulurauha

Vuoden 2022 Koulurauhan julistuksen teemana on ”Kaikille kaveriksi”. Kaikilla on oikeus
kayda koulua niin, ettei tarvitse pelata tulevansa kiusatuksi. Julistuksessa sanotaan, etta kou-
lun tulee olla paikka, jossa kaikilla on turvallinen ja hyva olla. Kaikkien koulujen tulisi olla

kiusaamisvapaita paikkoja, joissa kaikilla on tyorauha. (Koulurauhan julistus 13.8.2022.)

Koulurauha-ohjelman tavoitteena on edistaa kouluyhteisojen hyvinvointia ja turvallisuutta,
niin psyykkista, fyysista kuin sosiaalistakin. Mannerheimin Lastensuojeluliiton, Poliisihallituk-
sen, Opetushallituksen, Folkhalsanin ja Suomen Vanhempainliiton yhteisen ohjelman keskei-
simmat periaatteet ovat oppilaiden osallisuuden ja yhteisollisyyden lisaaminen. Ohjelman ta-
voitteena on, etta kouluyhteisojen kaikilla jasenilla on kouluissa hyva olla. Oppimista tukeva,
turvallinen ja toimiva koulu, jossa ketaan ei kiusata eika jateta yksin, vaatii aktiivista tyos-
kentelya koko lukuvuoden aikana. Jokaisella oppilaalla tulisi olla oikeus kokea olevansa koulu-
yhteison hyvaksytty ja tarkea jasen. Koulurauha on julistettu Suomessa ensimmaisen kerran jo
vuonna 1990. (MLL 2022.)

4.3  Monialaiset verkostot ja yhteisollinen oppilashuolto

Monialaisen verkoston muodostavat koulun sisaiset toimijat yhdessa koulun ulkopuolisten vi-
ranomaisten kanssa (Hastbacka 2018, 56). Koulun sisaisia toimijoita ovat rehtori, opettaja-
kunta ja oppilashuolto. Ulkopuolisiin viranomaisiin lukeutuu esimerkiksi lastensuojelu ja po-
liisi. Erityisesti pitkittyneiden kouluvakivaltatapausten selvittamisessa tarvitaan usein van-
hempien lisaksi muiden koulun ulkopuolisten toimijoiden apua. Tapauskohtaisesti voidaan olla
yhteydessa nuoriso-, sosiaali- tai terveystoimeen. Myos muita, nuorten ja perheiden kannalta
merkityksellisia tahoja voidaan ottaa mukaan monialaiseen verkostotyoskentelyyn. Olennaista
on saattaa yhteen lasten, perheiden, koulun tyontekijoiden ja koulun ulkopuolisten ammatti-
laisten nakokulmat. (Hastbacka 2018, 23,55.)
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Kouluvakivaltatilanteessa tehdaan toimenpiteita niin yksiloiden ja ryhmien kuin koko kouluyh-
teison tasolla. Vanhempien kanssa tehtava yhteistyo on merkittavassa asemassa tilanteiden
selvittelyssa. Tama kaikki yhdessa muodostaa laajan kokonaisuuden, jossa riskina on hallinnan
ja vastuunkantamisen hajautuminen monille toimijoille. Koulun sisaisten ja ulkopuolisten toi-
mijoiden yhteistyosta ei ole olemassa tarkkoja toimintamalleja kouluvakivaltatilanteiden
osalta, vaikka monialainen verkostotyo on paljon kaytetty ja merkittavassa asemassa pitkitty-

neiden kouluvakivaltatilanteiden selvittelyprosesseissa (Hastbacka 2018, 56).

Perusopetuksen arvojen tulisi nakya kaytannossa niin koulujen toimintakulttuureissa kuin ar-
jessakin. Naita arvoja ovat pyrkimys totuuteen, hyvyyteen ja kauneuteen, oikeudenmukaisuu-
teen seka rauhaan. Arvoperustassa korostetaan kasvua ihmisyyteen. Sivistyneen ihmisen odo-
tetaan toimivan oikein niin itseaan kuin muitakin ihmisia kohtaan seka ymparistoaan arvos-
taen. Koulu nahdaan oppivana yhteisona perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa.
Tama tarkoittaa, etta kouluyhteison kehittymisen keskiossa ovat yhdessa tekemisen ja osalli-
suuden kokemukset vahvistaen yhteisollisyytta ja yhteisoa. Oppivalla yhteisolla on sellaiset
rakenteet ja kaytannon tavoitteet, jotka edistavat hyvinvointia ja turvallisuutta seka luovat
edellytyksen oppimiselle. Koulun turvallisen toimintakulttuurin luomisessa ja kehittamisessa
yhteisollisella oppilashuollolla on tarkea osa. (Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet
2014, 14-16, 27.)

Yhteisollista opiskeluhuoltoa toteuttavat oppilaitoksissa kaikki sen toimijat arjen tyossaan.
Oppilaitoksen henkilokunnalla on ensisijainen vastuu koko yhteison hyvinvoinnista. Opiskelu-
huoltoryhman tehtavana on suunnitella, toteuttaa, arvioida ja kehittaa opiskeluhuoltotyota.
Yhteisollisen tyon perustana on tieto oppilaitoksen tilanteesta ja oppilaiden hyvinvoinnista.
Sen tulee olla tavoitteellista, ja sen kohteena voi olla joko koko luokka tai jokin ryhma. Kiu-
saamisen ja hairinnan ehkaisyyn liittyvia toimenpiteita seurataan opiskeluhuoltoryhmassa. On
tarkeaa seurata myos toimenpiteiden tuloksellisuutta, kuten kuinka paljon kiusaamista ja hai-

rintaa esiintyy. (Perala ym. 2015, 79.)

Yksilokohtaista opiskeluhuoltoa on yksittaiselle oppilaalle annettava palvelu, kuten kouluter-
veydenhuolto, kuraattori- ja psykologipalvelu, tarvittaessa sosiaalipalvelu seka monialaisen
asiantuntijaryhman toteuttama tyo. Yksilokohtainen opiskeluhuolto voi olla seka ehkaisevaa
etta korjaavaa, ja se on aina oppilaalle vapaaehtoista. Kiusaamisen kohteeksi joutunut tai
kiusaamiseen osallistunut voivat kayda tapahtumia lapi opiskeluhuoltoon kuuluvien ammatti-
laisten kanssa. Oppilaan oireilua tai huolta selvitettaessa kiusaamiskokemukset tulevat usein
esiin tassa kohtaa. Tarvittaessa oppilaan tueksi voidaan jarjestaa moniammatillista yhteis-
tyota muiden, edella mainittujen toimijoiden kanssa, jotta oppilaan tuen tarve saadaan selvi-

tettya ja jarjestettya. (Rissanen, Kola-Torvinen, Korpilahti & Hietanen-Peltola 2019, 250.)
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Oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa painotetaan erityisesti yhteisollisen ja ehkaisevan tyon vah-
vistamista. Yhteisollisen opiskeluhuollon lisaamisen tavoitteena on pitkalla aikavalilla, etta
yksilokohtaisen opiskeluhuoltotyon tarve vahitellen vahenee. Yhteisollisin keinoin koulukiu-
saamista ehkaisemalla ja vahentamalla voitaisiin vahentaa koulukiusaamisesta johtuvaa yksi-
lokohtaisen opiskeluhuollon tarvetta. (Perala ym. 2015, 12, 78.)

4.4  Koulujen kurinpitotoimet

Tyorauhaan voidaan vaikuttaa monilla pedagogisilla keinoilla, opettajan antamalla ohjauk-
sella ja palautteella, yhteistyolla ja yhteisella vastuunotolla. Luottamus ja valittaminen luo-
vat edellytyksia hyvalle tyorauhalle, mutta aina nama toimet eivat ole riittavia takaamaan
tyorauhaa. Perusopetuslaissa on saadetty tavoista, joilla koulun jarjestysta rikkovalle, ope-
tusta hairitsevalle, muita oppilaita tai koulun henkilokuntaa epaasiallisesti kohtelevalle tai
vilpillisesti toimineelle oppilaalle voidaan maarata seuraamuksia. Kouluissa ei voida kayttaa

muita turvaamistoimenpiteita kuin mita perusopetuslaissa on saadetty. (OPH 2022.)

Kaikki kurinpitotoimenpiteet ovat sellaisia, ettei oppilasta saa jattaa yksin niiden aikana tai
niita suorittamaan. Toimenpiteista on aina ilmoitettava huoltajille, ja niissa on huomioitava
oppilaan ika- ja kehitystaso. Lisaksi toimenpiteet tulee aina kirjata. Kaikkien kurinpidollisten
ja kasvatuksellisien toimien kayttoa tulee seurata, ja myos niiden kehittymista. Opetuksen
jarjestaja opetussuunnitelman yhteydessa laatii seka ohjeistaa suunnitelman, johon on kir-
jattu naiden keinojen kayttamisesta ja menettelytavoista ohjeet. Taman avulla suunnitelman
toteutumista ja toiminnan yhdenmukaisuutta on mahdollisuus seurata ja arvioida seka kehit-
taa niin paikallisesti kuin valtakunnallisestikin. (OPH 2022.)

Ensisijaisesti oppilaan epaasialliseen kaytokseen puututaan kasvatuskeskustelulla. Kasvatus-
keskustelu voi kestaa enintaan kaksi tuntia ja sen aikana kaydaan lapi tilanne oppilaan
kanssa. Tarvittaessa selvitetaan tarkemmin, miten oppilaan hyvinvointia ja kayttaytymista
koulussa voitaisiin parantaa. Kasvatuskeskustelua ei kayda ilman opettajan tai rehtorin maa-
raysta, ja siita tulee etukateen ilmoittaa huoltajille. Huoltaja voi osallistua keskusteluun, jos

se on tilanteen kannalta tarpeen. (OPH 2022.)

Oppilas voidaan maarata poistumaan jaljella olevan oppitunnin ajaksi, mikali han kaytoksel-
laan hairitsee opetusta. Jos on olemassa vaara, etta toisen oppilaan tai koulun henkilokun-
taan kohdistuu hanen turvallisuuttaan uhkaavaa kayttaytymista, rehtori voi evata oppilaan
osallistumisen opetukseen enintaan jaljella olevan tyopaivan ajaksi. Samoin voidaan mene-
tella, jos oppilas kaytoksellaan kohtuuttomasti vaikeuttaisi opetusta. Tarvittava oppilashuolto

on jarjestettava oppilaalle, jolta opetus on evatty. (OPH 2022.)

Jalki-istuntoon voidaan maarata, koulun rehtorin tai opettajan toimesta enintaan kahden tun-

nin ajaksi. Ennen maaraamista siihen johtava teko on yksiloitava, oppilasta on kuultava ja
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tarvittaessa hankittava muu, asiaan liittyva selvitys. Jalki-istunnon aikana suoritettavien teh-
tavien tulee olla sellaisia, etta ne tukevat kasvatusta, kehitysta ja opetusta, seka toiminnan
toistamisen tai jatkumisen estamiseksi tarkoitettuja tavoitteita. Jalki-istunto ei saa estaa op-

pilasta osallistumasta opetukseen. (OPH 2022.)

Kirjallisen varoituksen antamisesta paattaa opetuksen jarjestamisesta vastaava toimielin, tai
koulun rehtori, mikali opetuksen jarjestaja on niin paattanyt. Ennen varoituksen antamista
oppilaan huoltajille on varattava tilaisuus tulla kuulluksi. Tarvittava oppilashuolto on jarjes-

tettava varoituksen saavalle oppilaalle. (OPH 2022.)

lista kaytosta, hanet voidaan erottaa enintaan kolmeksi kuukaudeksi. Paatoksen voi tehda
opetuksen jarjestajan monijaseninen toimielin, jossa sosiaalihuollon tulee olla edustettuna.
Huoltajia on ennen paatoksen antamista kuultava. Erotetulle oppilaalle on kuitenkin jarjes-
tettava opetus ja laadittava henkilokohtainen oppimissuunnitelma erotuksen ajaksi. Lisaksi
oppilashuolto on jarjestettava tarvittaessa. Erottamista ei voida panna taytantoon ennen kuin
se on saanut lainvoiman. Jos kuitenkin oppilas kayttaytyy niin vakivaltaisesti tai uhkaavasti,
etta turvallisuus vaarantuu, voi maaraaikainen erottaminen tulla taytantoon jo ennen kuin se
saa lainvoiman. (OPH 2022.)

Muita kurinpitotoimenpiteita, joita koulussa voidaan kayttaa erilaisissa tilanteissa, mutta
jotka eivat suoranaisesti liity toisten oppilaiden epaasialliseen kohteluun tai kouluvakivaltaan
muita kohtaan, on maaritelty myos perusopetuslaissa. Siivousvelvoite tarkoittaa, etta rehtori
tai opettaja voi, kasvatuksellisista syista, maarata oppilaan puhdistamaan tai uudelleen jar-
jestamaan koulun omaisuuden tai tilan, jonka on tahallaan tai huolimattomuuttaan sotkenut.
Oppilaan maaraaminen tekemaan kotitehtaviaan voidaan tehda enintaan tunniksi kerrallaan
tyopaivan paatyttya. (OPH 2022.)

Kouluun ei saa tuoda esineita tai aineita, joiden kaytto on laissa kielletty tai joilla voitaisiin
vaarantaa omaa tai toisten turvallisuutta. Myos omaisuuden vahingoittamiseen tarkoitetut esi-
neet eivat kuulu kouluun. Rehtorilla ja opettajalla on oikeus tyopaivan aikana ottaa haltuun
kielletyt esineet tai aineet, joilla hairitaan opetusta. Haltuunotossa voimakeinoja saa kayttaa
vain, mikali oppilaan oma tai muiden turvallisuus vaarantuu. Haltuunottoon liittyvien mahdol-
listen voimakeinojen kaytosta tulee olla etukateissuunnitelmat kouluissa ja ohjeet naihin ti-
lanteisiin. (OPH 2022.)

Rehtorilla ja opettajalla on tyopaivan aikana oikeus tarkastaa oppilaan tavarat, sailytystilat ja
paallisin puolin vaatteet, jos on oletettavaa, etta oppilaalla on hallussaan esineita, joilla op-
pilaan oma tai muiden turvallisuus voidaan vaarantaa. Tarkastukseen ryhdytaan, jos oppilas ei
pyynnosta huolimatta luovuta niita itse tai luotettavasti osoita, ettei hallussa ole tallaisia ta-

varoita. Tarkastusoikeus ei koske oppilaan vaatteiden ja ihonvaliin katkettyjen esineiden
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etsintaa. Ennen tarkistukseen ryhtymista oppilaalle taytyy ilmoittaa tarkistuksen syy. Tarkas-
tuksessa tulee olla lasna tarkastajan lisaksi toinen, taysi-ikainen koulun henkilokuntaan kuu-
luva henkilo. Oppilaalla on oikeus pyytaa paikalle hanen valitsemansa koulun henkilokunnan
edustaja, joka on koulussa paikalla, silloin, jos tilanne ei vaadi kiireellista puuttumista turval-
lisuuden kannalta. Tarkastamiseen liittyvat toimenpiteet tulee olla kouluissa etukateen suun-
niteltu ja ohjeistettu. Oppilaalta poistetut esineet ja aineet luovutetaan oppilaalle takaisin
oppitunnin tai koulupaivan paattymisen jalkeen, jos ei ole tarvetta epailla, ettei hairinta
jatku. Kielletyt esineet ja aineet luovutetaan huoltajille, aseet ja niihin liittyvat tarvikkeet
poliisille valittomasti. (OPH 2022.)

Turvaamistoimenpiteita on rehtorilla ja opettajalla, yhdessa tai erikseen, oikeus kayttaa sil-
loin, kun oppilas on tarpeen poistaa opetustilasta tai koulun alueelta, mutta han ei noudata
poistumismaaraysta. Mikali poistumismaaraysta noudattamatta jattanyt oppilas yrittaa vasta-
rintaa tekemalla valttaa poistumisen, voidaan kayttaa valttamattomia voimakeinoja, joita
”voidaan pitaa puolustettavina oppilaan ika ja tilanteen uhkaavuus tai vastarinnan vakavuus
seka tilanteen kokonaisarviointi huomioon ottaen”. Voimankayttovalineita ei saa kayttaa.
(OPH 2022.)

4.5 Kurinpitotoimien arviointi

Perusopetuslakiin tulleet muutokset astuivat voimaan vuonna 2014. Niiden tarkoitus on lisata
kasvatuksellisia ja kurinpidollisia keinoja, seka toimivaltuuksia liittyen tavaroiden poisottami-
seen ja tarkastamiseen. Kansallinen koulutuksen arviointikeskus (Karvi) arvioi turvallista oppi-
misymparistoa ja tyorauhaa perusopetuksessa ja lukioissa muutosten voimaantulon jalkeen.
(Julin & Rumpu 2018, 7; Perusopetuslaki 1267/2013.)

Arvioinnin mukaan edistavia tekijoita tyorauhan suhteen ovat kouluviihtyvyydesta ja -turvalli-
suudesta huolehtiminen, opetuksen eriyttaminen ja huoltajien tuki oppilaiden koulunkayntia
kohtaan. Yleisimpia oppilaiden aiheuttamia vakavia hairiotilanteita kouluissa ovat kiusaami-

nen ja luvaton poistuminen koulun alueelta. (Julin & Rumpu, 2018, 9.)

Kasvatuskeskustelua pidetaan seka opettajien etta oppilaiden keskuudessa toimivana puuttu-
miskeinona. Muita uusia puuttumiskeinoja kaytetaan kouluissa arvioinnin mukaan erittain va-
han. Tama tuskin kertoo siita, ettei sellaisia tilanteita juurikaan ilmene, joissa oppilas tulisi
poistaa koulun alueelta tai hanen hallustaan jouduttaisiin takavarikoimaan kiellettyja esi-
neita. Todennakoisempaa on, mika myos arvioinnissa tulee esille, ettei uusien kurinpidollisten
toimien kayttoonottamisesta ja toteuttamisesta tiedeta kaytannossa tarpeeksi. Esimerkiksi
kolmasosa opettajista ei osannut sanoa, etta ovatko suunnitelmat kurinpidollisten keinojen
kayttamisesta ja oppilaiden suojaamisesta toimivia. Opettajista yli puolet ilmoitti, ettei oh-

jeistusta tarvittavan voiman kayttoon esimerkiksi tavaran pois ottamiseksi ole saatu.



28

Kehittamiskohteena mainitaankin, etta opettajien jatkokoulutuksesta ja ohjeistuksesta tulee

huolehtia jatkossa laajemmin. (Julin & Rumpu, 2018, 10-13.)

Huomionarvoista arvioinnissa on se, etta oppilaiden osallisuus jarjestyssaantojen ja suunnitel-
mien laadinnassa on ollut vahaista. Oppilaiden ja vanhempien osallistamiseen on syyta kiinnit-
taa jatkossa aiempaa enemman huomiota. Myos oppilaille ja huoltajille tiedottamista kurin-
pito- ja rangaistuskeinoista tulisi lisata. Hairio- ja ongelmatilanteisiin laadituista suunnitel-
mista puuttuvat usein toteutumisen ja vaikuttavuuden seuraaminen ja arviointi. Niissa kou-
luissa, joissa seurantaa ja arviointia oli tehty, koettiin naiden lisaavan kokemusta kurinpito-
kaytanteiden toimivuudesta. Jatkossa suunnittelua ja arviointia tuleekin yleisesti ja syste-
maattisesti lisata. (Julin & Rumpu, 2018, 13, 21.)

Uusien kurinpidollisten toimien kaytto on ollut kouluissa vahaista, mutta silti niiden olemassa-
olo koetaan useimmiten hyviksi ratkaisukeinoiksi hairio- ja ongelmatilanteissa. Keinot koetaan
toimiviksi, vaikka niiden kayttoon ottamiseen on toivottu tarkempaa ohjeistusta. Voimankayt-
toon suhtaudutaan kouluissa kielteisimmin, ja sita on vahiten kaytetty. (Julin & Rumpu, 2018,
18.) Arvioinnissa ei kay ilmi, miten oppilaan valvonta esimerkiksi mahdollisessa poistamistilan-
teessa mahdollistuu, kun opettaja jaa muun luokan kanssa luokkaan. Kurinpidolliset toimet
vastaavat tarpeeseen varmasti silloin, kun hairiokayttaytyminen on akuuttia, mutta ennalta-

ehkaisyyn tai pitkakestoisiin tilanteisiin toimet eivat tuo uusia ratkaisukeinoja.
4.6  Koulujen kiusaamisen vastaiset suunnitelmat

Jokaisella koululla tulee olla kaytossa kiusaamisen vastainen suunnitelma. Suunnitelma sisal-
taa toimenpideohjelman, jossa konkreettisesti kuvataan koulun toimintatavat kiusaamisen eh-
kaisyssa ja siihen puuttumisessa. Osa koulujen toimenpiteista on syntynyt arjen tilanteissa ja
vakiintunut sitten kaytantoon. Osa toimista taas on nimenomaan kehitetty kiusaamisen eh-
kaisyyn ja sithen puuttumiseen. Myos naiden koulun omien toimenpiteiden ja kehitettyjen toi-
menpiteiden yhdistelmia on kaytossa. Koulun omien kaytantojen ongelmaksi on muodostunut
se, ettei niiden toimimisesta ole tutkimusnayttoa (Laitinen ym. 2020, 38). Tasta syysta Laiti-
nen ym. (2020, 38) suosittelevat, etta koulun kaytossa oleva kiusaamisen vastainen ohjelma
tai menetelma perustuisi tutkittuun tietoon. Opinnaytetyossamme kuitenkin haluamme saada
tietoa myos sellaisista toimintatavoista, jotka ovat mahdollisesti syntyneet koulun omiin tar-

peisiin paremmin vastaaviksi virallisia menetelmia soveltaen.

Koulujen on seka laadittava kiusaamisen vastainen suunnitelma etta valvottava sen toteutu-
mista ja noudattamista. Suunnitelmaan kirjataan toimenpiteet oppilaiden suojaamiseksi vaki-
vallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta seka toimenpiteet kiusaamisen ennaltaehkaisyyn ja
puuttumiseen. Lisaksi kuvataan, miten naita asioita kasitellaan yhteison, ryhman seka yksilon
tasolla. (Laitinen ym. 2020, 14.) Kiusaamisen vastaiseen suunnitelmaan kirjataan myos jalki-

hoidolliset toimenpiteet niin tekijan kuin kiusaamisen kohteena olevan osalta. Naita ovat
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esimerkiksi yksilollinen tuki, mahdollisesti tarvittava hoito tai muut toimenpiteet seka jalki-
seuranta. Suunnitelmaan kuuluu myos yhteistyo huoltajien ja tarvittaessa viranomaisten
kanssa. (Laitinen ym. 2020, 14.)

Kiusaamisen vastaisessa suunnitelmassa huomioidaan niin oppilaiden valiset kuin oppilaiden ja
aikuisten valiset vuorovaikutussuhteet. Suunnitelmaan tulee perehdyttaa ja siita tiedottaa
niin henkilostoa, oppilaita, huoltajia kuin yhteistyotahojakin. Lisaksi suunnitelmaa paivite-
taan, seurataan ja arvioidaan jatkuvasti. Koulujen turvallisuustyon tulisi olla pitkajanteista ja
suunnitelmallista toimintaa, jossa kiusaamisen vastainen suunnitelma on osa opiskeluhuolto-

suunnitelmaa. (Laitinen ym. 2020, 14.)

Kiusaamisen vastaisen suunnitelman laatiminen on monialainen prosessi. On tarkeaa, etta op-
pilaiden osallisuus huomioidaan suunnitelman laatimisessa, silla se tuo oppilaiden nakokulmaa
kiusaamisen ehkaisyyn ja puuttumiseen. Oppilaiden osallisuudesta on saadetty velvoite perus-
opetuslaissa opetuksen jarjestajalle. Yhteistyo koulun ja kodin valilla suunnitelman valmiste-
luvaiheessa voi parhaimmillaan luoda toimivia kaytantoja myos ongelmatilanteiden hoitami-
seen. Lisaksi yhteistyo sitouttaa huoltajia kiusaamisen ehkaisyyn. Yhteisollisten toimintatapo-
jen luominen suunnitelman laadintavaiheessa mahdollistaa matalan kynnyksen yhteistyon eri
toimijoiden valilla. Paikallisten lasten ja nuorten hyvinvointia edistavien tahojen asiantunti-
joilla on paljon erityisosaamista suunnitelman sisaltoa, toimeenpanoa ja lapsen yksilollista tu-

kea kuvattaessa. (Laitinen ym. 2020, 15.)

Peruskoulujen opiskeluhuoltosuunnitelmissa oli vuonna 2015 kuvattu suunnitelma oppilaiden
suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta valtaosassa kouluja (94 %). Vuonna
2017 vastaava luku oli 96 prosenttia, joten suunnitelmien tekeminen on yleistynyt entises-
taan. Peruskouluista puolet (51 %) olivat vuonna 2017 sisallyttaneet terveellisyyden ja turval-
lisuuden seka hyvinvoinnin tarkastukseensa kiusaamisen, vakivallan ja hairinnan ehkaisyn ja
puuttumisen suunnitelmat. Niissa kouluissa, joissa puutteita oli havaittu naissa teemoissa, la-

hes kaikki olivat reagoineet puutteisiin jollain tavalla. (Wiss 2019, 80-85.)

Yhdessa kirjatut kaytannot kiusaamisen ehkaisemiseksi ja siihen puuttumiseen tukevat var-
haista puuttumista ja toiminnan seurantaa. 90 prosentissa peruskouluista oli kirjattu yhteinen
kaytanto tai toimintaohje kiusaamiseen puuttumiseksi. Kuitenkin yhteinen kaytanto tai toi-
mintaohje kiusaamisen seurantaan, kun kiusaamiseen on puututtu, oli kaytossa vain 85 pro-
sentissa kouluista. Huomionarvoista on myos, etta vuonna 2015 kaikki ilmi tulleet kiusaamista-
paukset kirjattiin peruskouluista 85 prosentissa, mutta vuonna 2017 luku oli laskenut 81 pro-
senttiin. (Wiss 2019, 81.)

Kouluympariston terveellisyyden ja turvallisuuden seka yhteistyon hyvinvoinnin tarkastuksissa
tulisi jatkossa huomioida aiempaa useammin oppilaiden hyvinvointiin vaikuttavat tekijat.

Naita ovat kiusaamisen, vakivallan ja hairinnan ehkaisyn lisaksi niihin puuttuminen ja
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seuranta. Oppilaiden osallistumismahdollisuuksien lisaaminen kiusaamisen ja vakivallan eh-
kaisyyn ja puuttumiseen hyodyttaisi toiminnan kehittamista ja suunnittelua. Kouluista keratyt
tiedot antavat vertailutietoa, ja kansallisella tasolla niita on mahdollista hyodyntaa kiusaa-
mis- ja vakivaltatilanteiden ehkaisyssa. Lisaksi tiedot tukevat toiminnan suunnittelua ja kehit-

tamista, ja mahdollistavat seurannan ja arvioinnin. (Wiss 2019, 86.)

4.7 Toimintamalleja ja toimenpideohjelmia

Kouluvakivallan ehkaisemiseksi ja siihen puuttumiseen on olemassa erilaisia toimintaohjelmia,
joiden vaikuttavuutta on tutkittu. Osa menetelmista ja malleista on ollut kaytossa jo pitkaan,
ja niita on edelleen kehitetty. Koulujen kayttoon kehitetaan myos jatkuvasti uusia toimintata-
poja kouluvakivallan ehkaisemiseksi. Lisaksi kouluilla on myos kaytossa toimintamalleja, joilla
puututaan sellaisiin pitkittyneisiin kouluvakivaltatilanteisiin, joissa koulun omat resurssit eivat
riita, ja tarvitaan ulkopuolista apua ja tukea tilanteiden selvittamiseksi. Opetus- ja kulttuuri-
ministerio on laatinut toimenpideohjelman kiusaamisen, vakivallan ja hairinnan ehkaise-
miseksi varhaiskasvatuksessa, kouluissa ja oppilaitoksissa. Tassa luvussa esitellaan toiminta-
mallit, jotka nousivat esiin aineistostamme. Luvussa on lisaksi esitelty Kansallisen koulutuksen
arviointikeskuksen (Karvi) koulukiusaamisen vastaisten menetelmien arviointiraportin tulok-

sia.

4.7.1 KiVa Koulu

KiVa Koulu- toimenpideohjelma on kaytossa yli 900 koulussa Suomessa ja yli 20 eri maassa.
Ohjelman tavoitteena on kiusaamisen ehkaisy, kiusaamistilanteisiin puuttuminen tehokkaasti
seka seuranta. Ohjelmaan sitoutuu koko kouluyhteiso, ja koko lukuvuoden ajan tapahtuu seu-
rantaa. KiVa-oppituntien tavoitteena on luoda kiusaamisen vastaista kulttuuria kouluyhteisoon
seka kannustaa myos oppilaita puuttumaan kiusaamiseen sita havaitessaan. Kiusaamisen en-
naltaehkaisyn lisaksi KiVan tavoitteena on puuttua tehokkaasti esiin tuleviin kiusaamistapauk-
siin. Koulujen, joissa KiVa-ohjelma on kaytossa, tilanteita seurataan jokavuotisten kyselyiden

ja niista saatavan palautteen perusteella. (Salmivalli & Poskiparta 2018, 2.)

Toimenpideohjelmaan kuuluu materiaaleja niin opettajille, oppilaille kuin vanhemmillekin
seka fyysisina etta digitaalisina versioina. Ohjelmalla halutaan vaikuttaa koko kouluryhmaan.
Jokaisella on vastuu luokan tai ryhman hyvinvoinnista, ja kiusaamista sivusta seuraavat saavat
keinoja siihen, miten tukea kiusattua tai miten osoittaa, ettei kiusaaminen ole hyvaksyttavaa.
Oppilaiden ja vanhempien osallistaminen oppituntien ja materiaalien avulla on osa kiusaami-
sen ehkaisya. Kiusaamista ehkaisevat toimenpiteet on tarkoitettu kaikille oppilaille, mutta li-
saksi ohjelmassa on kohdennettuja toimenpiteita, joiden avulla puututaan ilmi tulleisiin kiu-

saamistilanteisiin ja niissa osallisena oleviin oppilaisiin. (Salmivalli & Poskiparta 2018, 6.)
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Seuranta on oleellinen osa KiVa Koulu- toimenpideohjelmaa, silla ohjelmaan sisaltyy ajatus
siita, etta mita pidempaan ohjelma on koulussa kaytossa, sita enemman kiusaaminen saadaan
vahentymaan. Eri koulujen tuloksia on myos mahdollista verrata keskenaan. (Salmivalli & Pos-
kiparta 2018, 7.)

KiVa Koulu - ohjelma on ollut Suomessa kouluissa kaytossa vuodesta 2007. Vuonna 2016 se otti
kayttoon lisenssimaksun, jonka seurauksena osa kouluista lopetti ohjelmassa. Ohjelmaa on
kritisoitu kiusaamistilanteissa tehottomaksi, ja etta lahinna se perustuu vain taytettaviin seu-
rantalomakkeisiin, mutta ei konkreettiseen tukeen kiusatuille. KiVa-toimenpideohjelmasta
saadut positiiviset tutkimustulokset ovat ristiriidassa sen viestin kanssa, mita kiusaamisen pa-
rissa tyoskentelevat asiantuntijat kuulevat tyoymparistoissaan. Ristiriitaa on selitetty silla,

etta osa kouluista toteuttaa ohjelmaa soveltaen ja jopa vaaralla tavalla. (Munukka 2019.)

Karvin arviointiraportin mukaan KiVa Koulu koetaan menetelmana, jonka avulla puututaan
kiusaamistilanteisiin ja niiden jalkihoitoon. Sen sijaan ennaltaehkaisy, johon menetelma ensi-
sijaisesti on kehitetty, jakoi arviointiraportin kyselyyn osallistuneiden mielipiteita. Noin puo-
let vastaajakouluista oli sita mielta, etta menetelman rooli ennaltaehkaisyssa oli vahainen.
KiVa Koulu -menetelman kaytto kouluissa edellyttaa henkilostolta sitoutumista ja menetel-
maan kuuluvien toimintojen toteuttamista. Arviointitulosten mukaan menetelman kaytto kou-
luissa koetaan raskaaksi. Menetelman kayton edellyttamat aika- ja henkilostoresurssit eivat

vastaajien mukaan ole tasapainossa siita saatuun hyotyyn verrattuna. (Rumpu 2022, 19-20.)

4.7.2 Verso -vertaissovittelu

Sovittelutoimintaa on kouluissa toteutettu jo 20-vuoden ajan, ja sen tavoitteena on toiminta-
kulttuurin muuttaminen niin, etta konflikti- ja ristiriitatilanteet nahdaan sosiaalisten taitojen
oppimistilanteina. Naiden tilanteiden yhteinen, osallisuuden mahdollistava, kasittely parhaim-
millaan lisaa yhteison sosiaalista paaomaa. Tutkimustulosten mukaan restoratiiviseen teoriaan
pohjaavat kaytanteet, kuten sovittelu, lisaavat oppilaiden asiantuntemuksen arvostamista
seka yhteisen vastuunoton ja yhteison jasenten osallisuuden vahvistamista verrattuna ran-
kaisulahtoisiin kaytanteisiin. (Gellin 2021, 41.)

Kouluissa tehtavan sovittelutoiminnan lahtokohtina pidetaan lasten oikeuksia seka lapsiysta-
vallisen oikeuden perusteita. Nama korostavat aikuisen velvollisuutta tukea, kuunnella seka
auttaa lasta. Verso-vertaissovittelu on restoratiivista kohtaamista ja sovittelua. Restoratiivi-
sella kohtaamisella tarkoitetaan eheyttavaa ja korjaavaa ajattelutapaa, joka tuottaa ymmar-
ryksen jokaisen yhteison jasenen, niin lapsen kuin aikuisen, arvokkuudesta. Lisaksi jokainen
yhteison jasen nahdaan kyvykkaana ja osallisuuden merkitysta korostetaan yhteison hyvin-
voinnin vahvistamisessa. Restoratiivisen kohtaamisen ja sovittelun tarkoituksena on tukea op-
pilaiden kykya vuorovaikutukseen ja sen oppimiseen, vastuunottamiseen ja kaytoksen muutta-
miseen. (Gellin 2021, 43.)
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VERSO-ohjelman tarkoitus on rakentaa kouluille sovittelutoiminnan malli, jolla voidaan hallita
arjen konfliktitilanteita. Sovittelu toteutuu oppilaiden ja henkilokunnan yhteistyona. Vertais-
sovittelussa vertaissovittelijoina toimivat konfliktin osapuolia hieman vanhemmat oppilaat.
Konflikteja sovitellaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Vaikka sovittelijoina toimivat
oppilaat, heidan toimintaansa tukee aina koulun henkilokunnasta muodostuva Verso-aikuisten
tiimi. Aikuisten tehtavana on arvioida, mitka tilanteet ohjataan vertaissovitteluun ja missa
tilanteissa tarvitaan aikuisjohtoista sovittelua tai muita menettelyja. Sovittelijoiden tehta-
vana on auttaa konfliktin osapuolia loytamaan ratkaisu tilanteeseen niin, ettei tilanne enaa
jatku tai toistu. Jos sovittelu ei johda osapuolten kannalta toivottuun lopputulokseen, siirry-
taan aikuisjohtoiseen sovitteluun. Vertaissovittelussa voidaan sovitella esimerkiksi nimitte-
lyja, selan takana haukkumista, tonimisia, etuiluja tai toisen omaisuuden luvatta kayttoonot-
tamisia. (Gellin 2021, 40-42.)

Sovittelu on prosessi, jossa osapuolia autetaan itse loytamaan ratkaisu tilanteeseen. Kaikki
osapuolet saavat kertoa oman nakemyksensa tapahtuneesta seka tunteistaan ja pohtia ratkai-
suja tilanteeseen. Prosessia noudattamalla edetaan sopimukseen, jonka toteutumista seura-
taan. Jos sopimusta ei synny tai sita ei noudateta sovitulla tavalla, siirtyy sovittelu uudelleen
aikuisen harkintaan, ja siita joko uuteen vertaissovitteluun tai aikuisjohtoiseen sovitteluun.
Tarvittaessa aikuiset voivat ottaa kayttoon muita menettelyita. Sovittelussa ei ole tarkoitus
etsia syyllisia tai antaa rangaistuksia, vaan yhteisessa vuorovaikutuksessa lisata ymmarrysta,
jotta osapuolet onnistuvat itse ratkaisemaan konfliktin. Havaitun tai tiedossa olevan konflik-
tin voi ohjata sovitteluun kuka tahansa yhteison jasen. Myos huoltajilla on tarkea rooli sovit-

telun tilaamisessa ja konfliktiin liittyvien havaintojen jakamisessa. (Gellin 2021, 42.)

Karvin arviointiraportin mukaan Verso-sovittelu edellyttaa kayttajiltaan sen restoratiivisen la-
hestymistavan omaksumista ja siihen sitoutumista. Arviointiraporttiin keratyn aineiston perus-
teella menetelman kaytto ei ole aina systemaattista, ja monesti se on hyvin opettajakoh-
taista. Menetelman kaytto vaihtelee henkiloston sitoutuneisuuden mukaan. Menetelman vah-
vuutena pidetaan kuitenkin sen helppokayttoisyytta opetuksessa ja koulun toiminnassa, ja sen
kayttoon on sitouduttu kouluissa hyvin. Restoratiivisen ajattelumallin sisaistaminen edesaut-
taa menetelman juurtumista koulun arkeen ja toimintakulttuuriin. (Rumpu ym. 2022, 28.)
Vertaissovittelu ei kuitenkaan sovellu pitkittyneisiin kouluvakivaltatilanteisiin, silla niiden ti-

lanteiden selvittelyvastuu on koulun aikuisilla.

4.7.3 K-0O-toiminta

Silloin, kun pitkaan jatkuneita kouluvakivaltatapauksia ei pystyta selvittamaan koulun ja ko-
din valisella yhteistyolla, voidaan pyytaa tukea ulkopuolisilta toimijoilta. K-0-koordinaattori
on puolueeton konfliktitilanteiden selvittelyn ammattilainen. K-0-toimintaa on talla hetkella

Jarvenpaassa, Lohjalla, Rovaniemella ja Helsingissa. (Aseman Lapset ry. 2020.)
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K-0-toiminnan avulla puututaan pitkittyneisiin ja haastaviin kouluvakivaltatapauksiin. Tyos-
kentelyssa ovat mukana oppilaiden ja huoltajien lisaksi moniammatillinen verkosto, johon voi-
vat kuulua koulun henkilokunnan lisaksi esimerkiksi sosiaalityontekija, poliisi, lastensuojelun
sijaishuollon ohjaaja tai jokin muu lapsen tai nuoren elamassa oleva taho. Kouluvakivaltati-
lanteen pitkittyessa sen juurisyyt pyritaan loytamaan keskustelemalla osapuolten kanssa niin

erikseen kuin yhteisissa tapaamisissa. (Aseman Lapset ry. 2020.)

Pitkakestoiset ja vakavat kouluvakivaltatilanteet ovat usein moniulotteisia. Useita rikosnimik-
keita voi tayttya ja tekijoiden seka uhrien roolit voivat olla epaselvia ulottuen myos vapaa-
ajalle seka sosiaaliseen mediaan. Kaikkien osapuolten kuuleminen, perheiden tukeminen ja
puolueettomuus ovat ratkaisevassa asemassa tilanteiden selvittamisessa ja pitkaaikaisten vai-

kutusten saavuttamisessa. (Aseman Lapset ry. 2020.)

K-0-toiminnalla pyritaan vahvistamaan jo olemassa olevia toimintamalleja ja tuomaan koului-
hin lisaa nuorisotyon ja perhetyon osaamista. Toiminnassa hyodynnetaan sovittelua, tarjotaan
tukea perheille, voidaan ohjata tarvittaviin palveluihin, ryhmaytetaan luokkia ja seurataan

tilannetta sen rauhoituttua. (Aseman Lapset ry. 2020.)

Rovaniemella malli toimii kaytannossa niin, etta kouluilla on yhteiset puuttumisen mallit kiu-
saamiseen. Mallien mukaan koulut seka koulujen omat K-0-yhteyshenkilot toimivat kouluvaki-
valtatilanteiden selvittelyssa. Toimintamallin on tarkoitus taydentaa kouluilla jo olemassa
olevia puuttumisen malleja ja selvittaa konfliktitilanteita. Rovaniemella on koettu, etta mal-
lin mukaan tyoskentely tuo uusia keinoja ja nakokulmia vaikeiden tapausten selvittelyyn. Sa-
malla se tehostaa yhteistyota ja vahvistaa jo kaytossa olevia ja toimiviksi todettuja menetel-
mia. Sovittelutyon lisaksi kouluissa jarjestetaan dialogisia vanhempainiltoja ja vahvistetaan
luokkien ryhmaytymista. Kaytossa on myos yksilotyoskentely seka oppitunnit, joissa kasitel-

laan muun muassa laillisuuskasvatusta ja kaveritaitoja. (Rovaniemen kaupunki 2022.)

Karvin arviointiraportin mukaan K-0 toiminnan tarkoituksena ei ole korvata muita olemassa
olevia toimintamalleja, vaan vahvistaa niita seka tuoda kouluille vahvempaa nuorisotyon ja
perheiden kanssa tehtavan tyon osaamista. Menetelman vahvuutena pidetaan sita, etta se on
erityisesti kehitetty pitkittyneiden kouluvakivaltatapausten selvittelyyn. Se tukee koulua an-
tamalla ulkopuolista apua tilanteeseen ja sen selvittelyyn. Systemaattinen tuki jatkuu niin
pitkaan kuin tilanteessa on tarpeellista. Arviointiraportin mukaan koulut ovat kokeneet mene-
telman tuoman avun hyodylliseksi. Koska menetelman kaytto edellyttaa ulkopuolisen koordi-
naattorin tukea, se ei ole koulujen omatoimisesti kaytettavissa kouluarjessa. Arvioinnissa mu-
kana olleet koulut toivoisivat K-0 toiminnalta enemman tukea kouluvakivaltatilanteiden en-
naltaehkaisyyn, jotta pitkittyneiden tilanteiden selvittelylta voitaisiin valttya. Toisaalta me-

netelman vahvuutena nahtiin, etta sen myota muodostuu verkostoja, joiden sailyminen
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kouluissa tukee kouluvakivallan vastaista tyota ja sita kautta ennaltaehkaisee pitkittyneiden

tilanteiden syntya. (Rumpu ym. 2022, 17.)

K-0-menetelman kaytto kouluissa ei arviointiraportin mukaan ole aina koko henkiloston tie-
dossa, mika voi vaikuttaa siihen, etta toiminnan aikana syntyneet hyvat kaytannot eivat paase
juurtumaan koulujen arkeen. Aina ei ole myoskaan tiedetty, milloin tai missa tilanteissa voi
olla yhteydessa K-0-toimintaan, ja kouluille pitkakestoiseen ja laajaan prosessiin sitoutuminen
on voinut olla haastavaa. Toisaalta juuri pitkajanteisyys on toiminnan vahvuus, jonka myota
on loydetty ratkaisuja ja saatu pitkakestoinen kouluvakivaltatilanne ratkaistua. Menetelman

avulla apua ovat saaneet niin oppilaat, koulut kuin perheetkin. (Rumpu ym. 2022, 18.)
4.7.4 KIPU - Kiusaamiseen puututaan - toimintamalli

KIPU - kiusaamiseen puututaan! -toimintamallilla puututaan kaytannollisten menetelmien
avulla kiusaamistilanteisiin, jotka ovat pitkittyneet ja kriisiytyneet. Kyseessa on Non Fighting
Generation ry:n hanke, jonka kohderyhmaan kuuluvat 10-20-vuotiaat lapset ja nuoret. Toi-
mintaa on ohjattu ja kehitetty Etela-Suomen seka Etela-Savon peruskouluissa, ammatillisissa
oppilaitoksissa ja lastensuojeluyksikoissa. Jarjeston kehittamia kasvatuksellisia ryhma- ja yk-
silotyon menetelmia hyodynnetaan hanketyoskentelyssa, jossa samalla kehitetaan uusia me-
netelmia nimenomaan pitkittyneisiin kiusaamistilanteisiin. Toimintamallin mukainen tyosken-
tely on monimuotoista ja pitkakestoista. Tyoskentely tapahtuu yhteistyossa kohderyhman
edustajien ja lahiverkon kanssa, jolloin toiminta saadaan vastaamaan yksilollisesti juuri kysei-

sen kohderyhman henkildiden tarpeita. (Non Fighting Generation 2022.)
4.7.5 SKY - Sitouttavan kouluyhteistyon malli

Sitouttavan kouluyhteistyon mallin tavoitteena on ennaltaehkaista ja vahentaa poissaoloja
seka luoda myonteista toimintakulttuuria kouluissa. Valtakunnallisen mallin kehittamisessa
ovat mukana myo0s oppilaat ja heidan huoltajansa. Mallin pilotointiin vuosina 2021-2022 osal-
listui perusopetuksen vuosiluokkien 5-9 oppilaita seka koulujen henkilokuntaa kouluissa eri
puolilla Suomea. SKY-malli vakiinnutetaan kayttoon vuosien 2022-2023 aikana. Kehittamis-
tyota on johtanut Opetus- ja kulttuuriministerio, ja sen kehittamisarviointi on tehty yhteis-
tyossa Kansallisen koulutuksen arviointikeskus Karvin kanssa. Arviointiin ovat osallistuneet op-

pilaat, huoltajat, koulujen henkilosto ja muut sidosryhmat. (OKM 2021, 2-3, 6.)

Sitouttavan kouluyhteistyon mallin ajatuksena on, etta mahdollisuudet vaikuttaa ja tehda va-
lintoja tukevat oppilaan kiinnittymista kouluun. Samoin sita tukee tunne siita, etta parjaa ja
tulee hyvaksytyksi omana itsenaan. Oppimista ja hyvinvointia edistavat monipuoliset tyota-
vat, yhteistyo ja vuorovaikutus. Poissaolojen systemaattisella seuraamisella ja varhaisella
puuttumisella ennaltaehkaistaan poissaolokierteen syntymista. Poissaolojen syyt on tarkeaa

selvittaa yhteistyossa huoltajien kanssa heti, kun huoli asiasta heraa. Poissaoloalttiutta voivat
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lisata esimerkiksi muutokset oppimisymparistossa seka ystavyys- ja sosiaalisiin suhteisiin liit-
tyvat huolet, kuten koulukiusatuksi joutuminen. (OKM 2021, 4.)

Oppilaalla tulee olla mahdollisuus saada tukea matalalla kynnyksella, jos poissaolot varhai-
sesta puuttumisesta huolimatta lisaantyvat. Kouluihin tarvitaan pysyvia ja luotettavia aikui-
sia, joihin oppilaan on mahdollista tukeutua. Koordinoidulla yhteistyolla opiskeluhuoltopalve-
luiden kanssa voidaan tukea oppilaan koulunkayntia. Tarvittaessa opetusta voidaan jarjestaa
raataloidysti pedagogisen jouston mahdollisuuksia hyodyntamalla. (OKM 2021, 5.)

Poissaoloihin puuttumisen mallit on luotu kansallisesti. Yhteisten toimintatapojen avulla eri
kunnissa ja niiden kouluissa oppilaiden poissaoloihin pystytaan puuttumaan mahdollisimman
yhtenevaisesti. Opettajat saavat nain yhtenaiset tyokalut poissaoloihin puuttumiseksi, ja
huoltajat kasvatustyon tueksi koteihin. Yhdessa oppilaan kanssa selvitetaan syita poissaoloille

ja pyritaan loytamaan ratkaisu tilanteelle. (OKM 2021, 5.)
4.7.6 ProKoulu

ProKoululla tarkoitetaan positiivisesti oppivaa koulua. ProKoulu -toimintamalli perustuu kayt-
taytymispsykologiseen teoriaan. Sen mukaan tunne-elaman ja kayttaytymisen taidot ovat har-
joiteltavissa ja opeteltavissa olevia taitoja siina missa muutkin taidot. Keskeisia asioita ovat
vuorovaikutusmallit ja vertaissuhteet opeteltaessa kayttaytymisen ja tunne-elaman taitoja.
Kaikkien koulussa olevien oppilaiden, opettajien ja muun henkilokunnan etu on, etta koulussa
ennaltaehkaistaan kayttaytymisen ongelmia. Samalla tuetaan positiivisen kayttaytymisen, yh-
teisollisyyden ja voimavarojen kehittymista. Kouluissa laaditaan yhteiset kayttaytymisodotuk-
set ja niiden mukaan toimintaohjeet. Toimintaohjeet varmistavat sen, etta kaikki oppilaat
tietavat, millaisia kayttaytymisodotuksia heidan koulussaan on. On tarkeaa, etta oppilaat ja
opettajat myos puhuvat asioista samoilla sanoilla, joiden merkitys on ymmarretty oikein.
(Peda.net 2022.)

Ensisijaisesti oppilaiden kayttaytymista ohjataan ProKoulua kayttavissa kouluissa positiivisen
palautteen annon keinoin. Positiivinen palaute kohdennetaan tiettyyn kaytokseen, ja niin sa-
notut konkreetit vahvistavat sanallista palautetta. Konkreetilla tarkoitetaan esimerkiksi luo-
kassa kaytossa olevaa palkkiojarjestelmaa, jossa luokanopettaja voi palkita koko luokkaa tai
yksittaista oppilasta. ProKoulu ajattelun ydin on kannustaminen ja positiivisen palautteen an-
taminen oppilaille. Kannustavaa palautetta tulisi antaa oppilaalle 3-5 kertaa jokaista negatii-
vista palautetta kohden. Toimintamallin tavoitteena on saavuttaa kouluyhteiso, jossa kaikkien

oppilaiden on helpompi toimia ja oppia koulussa. (Peda.net 2022.)
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4.7.7 Check In-Check Out (CICO)

Check In-Check Out (CICO) -toimintamallin tarkoituksena on, etta oppilaalle on selkeytetty
kayttaytymisodotukset, han saa ohjausta niiden noudattamiseen ja hanelle annetaan pa-
lautetta saannollisesti ja valittomasti onnistumisista. Toimintamallissa keskeista on kayttayty-
misen ohjaus positiivisen ja kannustavan palautteen avulla. Toimintamallissa tukijakson pi-
tuus on ennalta maaritetty, mutta tuen tavoitteita ja tavoitetasoa seka palkkioita on mahdol-
lista muokata jakson aikana. (Karhu 2018, 22.)

Kaytannossa malli toimii niin, etta aamulla oppilaalla on koulun aikuisen, kuten koulunkaynnin
ohjaajan, kanssa Check In -tapaaminen, jossa ohjaaja auttaa oppilasta suuntaamaan huomion
paivan aikana harjoiteltavaan taitoon. Opettajat kirjaavat oppitunneilla pistekorttiin palaut-
teen ja antavat valitonta suullista palautetta onnistumisista. Koulupaivan jalkeen Check Out -
tapaamisessa kaydaan lapi paivan aikana tullut palaute onnistumisista. Toimintamallissa kes-
keista on aikuisten sitoutuminen palautteen antamiseen ja onnistumisten huomaamiseen. Op-
pilaan omaa motivaatiota ja edistymista konkretisoi koulukohtaisesti sovittu palkkiojarjes-

telma, joka voi olla esimerkiksi toiminnalliset tuokiot tai laksyton paiva. (Karhu 2018, 23-24.)

Pistekortti auttaa oppilasta muistamaan kayttaytymistavoitteen, ja opettajaa taas huomioi-
maan onnistumisia. Samalla pistekortti toimii yhteydenpitovalineena koulun ja kodin valilla,
jotta huoltajat saavat reaaliaikaista tietoa oppilaan kayttaytymisen ja tavoitteiden edistymi-
sesta. Oppilaskohtainen tavoite maaritellaan koulun tiimissa, joka vastaa myos seurannasta ja
suunnittelusta. Jotta oppilaan motivaatio ja halu yrittaa muuttaa kaytostaan sailyy, yleensa
riittaa, etta tavoitetason saavuttaa 60-80 prosenttisesti. Pistekortti on my0s arvokas valine
seurannan ja dokumentoinnin kannalta, jotta tukeen tehtavat muutokset perustuvat todelli-

seen ja paivittaiseen tietoon opittavan taidon edistymisen osalta. (Karhu 2018, 22-24.)
4.7.8 Yhteenveto toimintamalleista ja toimenpideohjelmista

Toimintamalleja kiusaamiseen puuttumiseksi on siis hyvinkin paljon. Taulukkoon 2 on koottu
yhteenvetona esitellyt toimintamallit. Haasteena on, etta mallien kayttoonotto kouluilla vaa-
tii henkilostolta sitoutumista ja menetelmaan kuuluvien toimintojen toteuttamista. Koulun
kaytossa olevat toimintamallit eivat aina valttamatta ole henkiloston tiedossa, minka vuoksi
mallin avulla syntyneet toimintatavat eivat valttamatta paase juurtumaan koulun arkeen.
(Rumpu ym. 2022, 18). Toimintamallien kaytto vaatii kouluilta pitkajanteisyytta ja henkilos-
ton tiedottamista kaytossa olevasta menetelmasta, jotta koulun henkilokunta voi sitoutua me-
netelman kayttoon. Oli kouluissa kaytossa oleva toimintamalli tai menetelma kiusaamisen
vastaisessa tyossa mika tahansa, on myos muistettava, etta mallit ovat kiusaamiseen puuttu-
misen ja ennaltaehkaisyn tueksi koulun kayttoon kehitettyja, eivat irrallisia ratkaisuja koulu-

vakivaltatilanteisiin.
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Kuvaus

Tavoitteena on kiusaamisen ehkaisy, kiusaamistilanteisiin puuttumi-
nen tehokkaasti seka seuranta.

Ennaltaehkaisevasti vaikutetaan koko kouluryhmaan. Kiusaamista si-
vusta seuraavat saavat keinoja siihen, miten tukea kiusattua ja
osoittaa olevansa kiusaamista vastaan.

Lisaksi kohdennettuja toimenpiteita ilmi tulleisiin kiusaamistilantei-
siin puuttumiseksi.

Konflikti- ja ristiriitatilanteet nahdaan sosiaalisten taitojen oppimis-
tilanteina.

Vertaissovittelijat sovittelevat tilanteita ennaltaehkaisevasti.
Sovittelijat auttavat osapuolia loytamaan ratkaisun tilanteeseen
niin, ettei tilanne enaa jatku tai toistu.

Osapuolia ohjataan loytamaan itse ratkaisu tilanteeseen yhteisen
pohtimisen kautta.

Lopuksi edetaan sopimukseen, jonka toteutumista seurataan.

Puututaan pitkittyneisiin ja haastaviin kouluvakivaltatapauksiin.
Pitkittyneiden kouluvakivaltatilanteiden juurisyita etsitaan keskus-
telemalla osapuolten kanssa erikseen ja yhteisesti.

Mukana moniammatillinen verkosto ja KO-koordinaattori.
Taydentaa eri toimintamalleja. Keinoja: sovittelu, tuki perheille,
palveluohjaus, luokkien ryhmaytys ja jalkikateinen seuranta.

Puuttuminen kaytannollisilla menetelmilla pitkittyneisiin ja kriisiy-
tyneisiin kiusaamistilanteisiin.

Tyoskentely on monimuotoista seka pitkakestoista ja tapahtuu yh-
teistyossa kohderyhman seka lahiverkon kanssa.

Tavoitteena vahentaa poissaoloja ja luoda myonteista kulttuuria.
Poissaolojen systemaattinen seuranta ja varhaisella puuttumisella
ennaltaehkaistaan poissaolokierteen syntymista.

Yhdessa oppilaan kanssa selvitetaan syita poissaoloille ja pyritaan
loytamaan ratkaisu tilanteelle.

Tunne-elaman ja kayttaytymisen taidot ovat harjoiteltavissa.
Oppilaiden kayttaytymista ohjataan kannustamalla ja positiivisen
palautteenannon keinoin.

Positiivinen palaute kohdennetaan tiettyyn kaytokseen, ja konkree-
tit, kuten palkinnot, vahvistavat sanallista palautetta.

Laaditaan yhteiset kayttaytymisodotukset ja niiden mukaan toimin-
taohjeet.

Kayttaytymisen ohjaus positiivisella ja kannustavalla palautteella.
Check In -tapaaminen: suunnataan oppilaan huomio paivan aikana
harjoiteltavaan taitoon.

Opettajat kirjaavat pistekorttiin palautteen oppitunneilla ja anta-
vat valitonta suullista palautetta onnistumisista.

Check Out -tapaaminen: kaydaan oppilaan kanssa lapi paivan aikana
tullut palaute onnistumisista.

Taulukko 2: Toimintamallit ja toimenpideohjelmat lyhyesti
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5 Opinnaytetyon toteuttaminen

Tassa luvussa esittelemme, miten toteutimme taman opinnaytetyon tutkimuksen. Aluksi ker-
romme tutkimuksen etenemisesta kronologisessa jarjestyksessa. Toisessa alaluvussa ker-
romme tutkimuksemme tavoitteen, tarkoituksen ja tutkimuskysymykset. Tutkimuksessa kay-
timme laadullisen tutkimuksen menetelmia, joista kerromme kolmannessa alaluvussa.
Kaymme myos lapi haastatteluiden etenemisen ja aineiston analysoinnin neljannessa ja vii-

dennessa alaluvussa.
5.1  Tutkimuksen eteneminen

Tutkimusprosessi voidaan Vilkan (2021, 49) mukaan jakaa viiteen vaiheeseen, jotka ovat idea-
taso, sitoutuminen, toteuttaminen, kirjoittaminen ja tiedottaminen. Opinnaytetyomme
ideavaihe aloitettiin syksylla 2021, kun pohdimme alustavaa aihetta. Oman opiskeluryh-
mamme kautta potentiaaliseksi aiheeksi nousi koulukiusaaminen, joka kiinnosti myos molem-
pia meista. Tulevaisuuden urahaaveena meilla molemmilla opinnaytetyon tekijoilla on kuraat-
toriksi pyrkiminen peruskouluun. Peruskouluissa kuraattoreille kuuluu yhteisollista tyoskente-

lya, johon kuuluvat osana koulukiusaamiseen ja -vakivaltaan liittyvat asiat.

Tutkimusprosessin alkuvaiheessa tehdaan ratkaisevia paatoksia tutkimuksen toteutuksen kan-
nalta. Ideatasolla tutkimusta tasmennetaan ja mietitaan, millaista tarvetta tutkimukselle on.
(Vilkka 2021, 49-50.) Aihetta tarkentaessamme kavimme neuvonpitoa yhteistyotahomme Tuki-
keskus Valopilkun tyontekijoiden Holmberg-Kaleniuksen ja Kaiturin (2022a) kanssa ja saimme
heilta paljon ideoita. Tukikeskus Valopilkku tarjoaa kiusaamiseen tukea ja jalkihoitoa vertai-
suuteen perustuen. Valopilkku jarjestaa vertaistukiryhmia ja pitaa yksilotapaamisia kiusaami-
sesta toipuville lapsille ja perheille. (Valopilkkuja_yleisesite 2022.) Valopilkun tyontekijat an-
toivat meille Teams-yhteydenpidossa paljon positiivista palautetta kouluvakivalta -kasitteen
kaytosta ja vinkkeja koulujen lahestymiseen tutkimuksen teossa. Valopilkun tyontekijat tun-
nistavat, etta kiusaamiseen puuttuminen ja erityisesti sen epasuorien muotojen havaitsemi-
nen on koulun arjessa haastavaa. (Holmberg-Kalenius & Kaituri 2022a.) Tutkimuksellamme ei
ole varsinaista toimeksiantajaa, joka olisi tarkentanut yhdessa kanssamme tutkimusaihetta.
Tukikeskus Valopilkun tyontekijoilta saimme kuitenkin arvokasta palautetta ja ohjausta tyon
eri vaiheissa. Tukikeskus Valopilkusta, opiskeluryhmaltamme ja ohjaavalta opettajalta saatu

palaute auttoi meita tarkentamaan tyomme lopullista aihetta.

Alkuvuodesta 2022 etsimme yhteistyokouluja, joista voisimme loytaa opinnaytetyohon haasta-
teltavia. Suunnitelmavaiheessa harkitsimme haastattelevamme myos lapsia, mutta paa-
dyimme rajaamaan aineiston keruun ammattilaisten haastatteluihin. Koulun ammattilaisista
suunnittelimme ensin haastattelevamme koulun opettajia, kuraattoreita ja koulunkaynninoh-
jaajia. Koska haastatteluihin oli haastavaa loytaa henkiloita, paadyimme rajaamaan haastat-

telut kuraattoreihin. Haasteita toi myos se, etta kouluissa vastuuta osallistumispaatoksesta
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siirrettiin henkilolta toiselle, joten kesti kauan saada selville, etta osallistuuko tutkimukseen
kutsuttu henkilo siihen. Myohemmin muutimme lahestymistapaa lisaten puhelinsoittojen maa-
raa ja kohdentaen haastattelupyynnot suoraan kuraattoreille. Kuraattoreilta saimme suorilla
yhteydenotoilla nopeammin paatoksia joko tutkimukseen osallistumisesta tai siita kieltaytymi-

sesta.

Haasteet haastateltavien ja kiinnostuneiden koulujen loytamisessa aiheuttivat myos viivetta
tutkimuslupaprosessiin, joka kaynnistyi vasta maaliskuussa 2022. Tutkimuslupia (Liite 1) ha-
kiessamme huomasimme merkittavia eroja lupaprosesseissa eri kuntien valilla. Yleisesti ot-
taen isommat kunnat ja kaupungit vaativat yksityiskohtaisempia tietoja tutkimuksesta. Lu-
paprosessit olivat nopeampia ja kevyempia pienempien kuntien kautta, mista syysta haasta-

teltavat loytyivat lopulta Uudenmaan kehyskunnista.

Haastattelut toteutimme huhti- ja toukokuun 2022 aikana. Haastatteluita teimme seka paikan
paalla kouluilla etta Teams -videopuheluiden kautta. Kouluilla tehdyt haastattelut aanitettiin
puhelimen aanitysohjelmalla ja tallennettiin. Teamsissa haastattelut sai tallennettua suoraan
ohjelman tallennusominaisuudella. Litteroinnin jalkeen tallenteet tuhottiin. Teimme kuusi ku-

raattoreiden haastattelua ja koko aineisto paatyi mukaan tutkimukseemme.

Teimme aineiston litteroinnin heina- ja elokuun 2022 aikana. Litterointivaiheessa jaoimme
tallenteet ja tyon puoliksi. Kuuntelimme tallenteet ja kirjoitimme tekstimuotoon haastattelut
Word-ohjelmalla. Kaytimme hyodyksi myos Word-ohjelman automaattisen litteroinnin ominai-
suutta, joka nopeutti tyoskentelya huomattavasti. Litteroinnin teimme sanatarkkana litteroin-
tina, jossa taltioimme kaydyn puheen. Jatimme huomioimatta kaiken muun, kuten aanenpai-
not tai ymparistosta kuuluneet aanet. Tallainen litterointitapa oli perusteltu, koska opinnay-
tetyossamme emme arvioi kuraattoreiden puhetta, vaan ainoastaan tiukasti sisaltoa. Litte-
roinnit valmistuivat elokuun lopussa, jolloin olimme saaneet haastattelut muutettua teksti-

muotoon.

Syyskuussa 2022 analysoimme litteroidun aineiston. Analyysin teimme merkitsemalla litteroi-
tuun aineistoon varikoodein eri tutkimuskysymyksiimme liittyvat haastateltavien kommentit.
Varikoodaus auttoi meita jarjestelemaan aineistoa ja loytamaan haastatteluista tutkimuskysy-
mysten kannalta olennaisen tiedon. Viela syyskuun aikana kirjoitimme analysoidun aineiston

pohjalta tyohon tulososion.

Lokakuussa 2022 kirjoitimme luvun johtopaatoksista ja kehittamisehdotuksista, mitka pohjau-
tuvat kuraattoreiden haastatteluista kerattyyn aineistoon. Pidimme palautetta keratak-
semme uuden Teams-palaverin Tukikeskus Valopilkun tyontekijoiden kanssa. Taman keskuste-
lun myota saimme paljon lisaa ajatuksia pohdinta -lukua varten seka jatkotutkimusehdotuk-
sia. (Holmberg-Kalenius & Kaituri 2022b).
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Marraskuun 2022 alkupuolella kirjoitimme pohdintaluvun valmiiksi ja viimeistelimme tyon.
Valmistauduimme opinnaytetyon suulliseen esitykseen tekemalla Powerpoint-esityksen val-
miiksi. Laadimme kehittamistuotoksena Canva-ohjelmalla huoneentaulun, johon kokosimme

keskeisimmat tavat tunnistaa epasuoraa kiusaamista.

Joulukuussa 2022 esittelimme tyomme opinnaytetyoseminaarissa ohjaavalle opettajalle ja
katselemaan tulleille opiskelijoille. Lahetimme valmiin opinnaytetyon ja huoneentaulun tutki-

mukseemme osallistuneille kuraattoreille seka Tukikeskus Valopilkun tyontekijoille.
5.2 Opinnaytetyon tavoite, tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyomme tutkimuksen kohderyhmana ovat Uudellamaalla tyoskentelevat kuraattorit,
joista etsimme tutkimukseemme haastateltavat. Haastattelemme kuraattoreita, koska heilla
on hyvaa asiantuntemusta opinnaytetyomme aiheesta. Tutkimuksessamme keraamme
kuraattoreilta tietoa epasuoran kouluvakivallan ilmenemisesta ja puuttumiskeinoista, jotta
voimme vastata tutkimuskysymyksiimme. Haastattelemme kuusi kuraattoria. Tama maara
haastateltuja kuraattoreita on mielestamme riittava, jotta saamme aiheestamme hyvan
kokonaiskasityksen. Ajallisista syista keskityimme laadullisen tutkimuksen keinoin pienempaan
kohdejoukkoon.

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa mita hyvia kaytantoja kouluissa on epasuoraan

kouluvakivaltaan puuttumiseksi.

Tutkimuksen tarkoitus nivoutuu osaksi koulujen tekemaa kiusaamisen vastaista tyota. Olemme
kiinnostuneita tietamaan, mita kuraattorit ajattelevat kiusaamisen vastaisesta tyosta.
Erityisen kiinnostuneita olemme epasuoran kouluvakivallan muodoista, silla hypoteesimme on,
etta naita kiusaamisen muotoja tunnistetaan huonommin ja niihin on vahemman keinoja
puuttua. Meita kiinnostaa kuulla, mita kuraattorit ajattelevat aiheesta ja onko heilla tiedossa
ilmioon vaikuttamisen mahdollisuuksia tai puuttumisen keinoja, joita systemaattisesti

kaytettaisiin.

Olemme kiinnostuneita siita, etta: miten puututaan, milloin puututaan, miksi tilanne on
paassyt pitkittymaan, miten tilannetta lahdetaan ratkomaan, ketka osallistuvat, millaiseen
lopputulokseen paastaan ja milla keinoin. Toivomme kuraattoreiden kertovan omia
ajatuksiaan ja nakemyksiaan aiheesta. Tarkoituksena on selvittaa mita erilaisia hyvia
kaytantoja on jo olemassa kouluvakivaltaan puuttumisessa, ja millaista tukea ammattilaiset
tilanteisiin toivovat. Kun keraamme haastattelujen kautta kuraattoreiden nakemyksia
aiheesta ja kokoamme niita yhteen hyviksi kaytannoiksi, muodostuu tyohomme kehittamisen
nakokulmaa. Kokoamiamme hyvia kaytantoja on mahdollista kehittaa edelleen ja ottaa

jarjestelmallisemmin kayttoon eri kouluissa.
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Tutkimuksen tavoitteena on koota ja levittaa hyviksi havaittuja kaytantoja epasuoraan
kouluvakivaltaan puuttumiseksi.

Tutkimuksen tavoitteemme jalostaa tutkimuksen tarkoitusta pidemmalle. Sen lisaksi, etta
selvitamme, mita hyvia kaytantoja epasuoraan kouluvakivaltaan puuttumisessa on, kokoamme
naita kaytantoja aineistosta yhteen ja levitamme niita laajemmin tiedoksi. Tutkimuksen
tavoitteemme pitaa sisallaan ajatuksen siita, etta kokoamme aineistoa yhteen ja poimimme
aineistosta hyviksi havaittuja keinoja tai malleja. Pystymme mahdollisesti aineiston
analysoinnin jalkeen esittamaan kehittamisehdotuksia, joiden pohjalta kouluissa olisi

mahdollista ottaa kayttoon toimintatapoja epasuoraan kouluvakivaltaan puuttumisessa.

Tutkimuksen tavoitteena on hyvien kaytantojen levittaminen, mika toteutuu jo tekemamme
opinnaytetyon kautta. Lisaksi tavoitteen mukaisesti levitamme hyvia kaytantoja tyoelamaan
omassa elamassamme. Hyvat kaytannot kokoamme opinnaytetyossamme yhteen visuaaliseksi

infograafiksi ja kehittamista on mahdollista jatkaa siita.

Maarittelemamme tutkimuskysymykset ohjaavat tutkimuksemme perustaa ja teoreettista
viitekehysta. Tutkimuskysymykset pohjautuvat tutkimuksemme keskeiseen ongelmaan eli
epasuoran kouluvakivallan kasitteeseen ja epasuoran kouluvakivallan tunnistamiseen seka
siihen puuttumiseen. (Vilkka 2021, 50.) Tutkimuskysymykset pohjautuvat teoriatietoon seka
itseltamme, tiedossamme olevilta ammattilaisilta ja mediasta poimittuihin lahtotietoihin.
Tietojemme mukaan epasuora kouluvakivalta on huonosti tunnistettu kouluvakivallan muoto.
Kasitteellisten epaselvyyksien lisaksi meille on valittynyt kuva puuttumisen
keinottomuudesta, silla aiheeseen perehtyessamme kuulimme tarinoita pitkaan jatkuneista
kiusaamistapauksista. Epasuora kouluvakivallan muoto on erityisen haastava, koska koulussa

olevan aikuisen voi olla vaikea sita tunnistaa.

Tutkimuskysymyksia pohdittaessa on mietittava tarkkaan aiheen rajaamista ja sita, miten
tutkimuksessa voidaan loytaa vastauksia kyseisiin tutkimuskysymyksiin. Tutkimuskysymyksiin
vastatessa olisi hyva paasta pintaa syvemmalle, joten on parempi keskittya muutamaan hyvin
valittuun kysymykseen kuin liian moneen kysymykseen. (Vilkka 2021, 51.) Yritimme rajata
tutkimuskysymykset realistisesti sen mukaan, kuinka paljon arvioimme saavamme

haastateltavia ja paljon voimme kayttaa tyohon aikaa.
Opinnaytetyomme tutkimuskysymykset ovat:

1. Mista epasuoran kouluvakivaltatilanteen tunnistaa?
2. Miten epasuoriin kouluvakivaltatilanteisiin puututaan?

3. Millaista tukea kuraattorit toivovat epasuoriin kouluvakivaltatilanteisiin?
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Ensimmainen tutkimuskysymys liittyy tamanhetkiseen tilanteeseen. Olemme kiinnostuneita
tietamaan mika on tilanne kouluvakivallan osalta tutkimukseen osallistuvissa kouluissa.
Tutkimuskysymys viittaa myos keinoihin tunnistaa naita tilanteita, koska pohdimme millaisia
keinoja ammattilaisilla on tunnistaa hienovaraisempia ja epasuorempia kouluvakivallan

muotoja.

Toinen tutkimuskysymys keskittyy siihen, miten kouluvakivallan epasuoriin muotoihin
kouluissa puututaan. Toisella tutkimuskysymyksella pohjustamme kasiteltavaan ongelmaan
liittyvia ratkaisukeinoja talla hetkella. Toivomme saavamme tietoa siita, milla tavalla asiat
ovat kouluissa talla hetkella ja miten kouluvakivaltaan ilmiona yritetaan puuttua. Meita
kiinnostaa kuulla, etta kokevatko haastatellut kuraattorit puuttumisen kouluvakivaltaan
helpoksi vai vaikeaksi ja kertovatko he haastatteluissa systemaattisista puuttumisen

malleista.

Kolmas tutkimuskysymys suuntaa tulevaisuuteen, silla kysymme millaista tukea haastateltavat
kuraattorit kaipaisivat oman tyonsa tueksi. Hypoteesimme on, etta epasuoraan
kouluvakivaltaan puuttuminen on haastavaa ja kouluissa tyoskentelevat ammattilaiset
kokevat keinottomuutta naissa tilanteissa. Kolmannella tutkimuskysymyksella yritamme

tavoittaa taman nakokulman, ja pyytaa kuraattoreilta heidan toiveitaan tyonsa tueksi.
5.3  Laadullinen tutkimus tutkimusmenetelmana

Tutkimusmenetelmien valinta liittyy tiedonintressiin eli siihen millaista tietoa tutkimuksella
tavoitellaan. Tutkimusmenetelman valinnassa pitaa paattaa tutkimusaineiston keraamiseen ja
kasittelyyn sopivimmat tavat. (Vilkka 2021, 53.) Tassa tutkimuksessa halusimme saada tietoa
epasuorasta kouluvakivallasta ja kuulla ammattilaisten omia mielipiteita ilmion eri muodoista

seka ratkaisukeinoista.

Tutkimusmenetelmien valinnassa keskeista on pohtia, onko tutkimuksessa jarkevampaa kayt-
taa maarallisia eli kvantitatiivisia vai laadullisia eli kvalitatiivisia tutkimusmenetelmia. Maa-
rallisessa tutkimuksessa pyritaan saavuttamaan numeerista tietoa ja aineisto on usein laaja,
kun taas laadullisessa tutkimuksessa keskeisena tavoitteena on loytaa aineistosta merkityksia
omiin tutkimuskysymyksiin liittyen. Laadullisessa tutkimuksessa tavoitteena on aineiston sisal-
l6llinen laajuus. Laadullisessa tutkimuksessa aineistoa pyritaan kuvailemaan ja loytamaan
sielta merkityksia, kun taas maarallisessa tutkimuksessa keskitytaan mitattavuuteen ja hypo-
teesien testaamiseen. Laadullinen tutkimus soveltuu hyvin esimerkiksi ihmisten vuorovaiku-
tuksen tutkimiseen. (Puusa & Juuti 2020, 73-74; Vilkka 2021, 54, 94, 104.)

Valintamme tutkimusmenetelmaksi on laadullinen tutkimus, koska haluamme etsia aiheesta
uutta tietoa ihmisten antamien mielipiteiden ja merkitysten kautta. Lisaksi koulukiusaamista

on maarallisesti tutkittu enemman ja meilla on jo yhteiskunnallisesti kouluterveyskyselyiden
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kautta pitkaaikaista tietoa esimerkiksi lasten kokeman koulukiusaamisen esiintyvyydesta. Toi-
voimme laadullisen tutkimuksen menetelmilla saavamme jotain sellaista uutta ja uniikkia tie-
toa, jota emme voisi saada maarallisen tutkimuksen menetelmin esimerkiksi kyselylomaketta
kayttamalla. Tutkimuksessamme keskeisessa roolissa on nimenomaan vuorovaikutus kouluva-

kivaltatilanteissa, joista uskomme laadullisella tutkimuksella lisaavamme ymmarrysta.

Laadullisessa tutkimuksessa korostetaan tiedon subjektiivista luonnetta. Tutkitaan yksittaisia
tapauksia ja tarkeinta on osallistuvien ihmisten nakokulma seka tutkijan vuoropuhelu heidan
kanssaan. Laadullisessa tutkimuksessa pyrkimyksena on antaa mielekas tulkinta tutkittavasta
ilmiosta keratyn aineiston pohjalta. Laadullisella tutkimuksella voi olla monenlaisia tavoit-
teita, jotka voivat liittya esimerkiksi uuden tiedon hankintaan, ilmion kuvaamiseen tai ky-

seenalaistamiseen. (Puusa & Juuti 2020, 73, 75.)

Laadullista tutkimusta tekemalla paasimme haastattelemaan kouluvakivallan ilmioita tyossaan
kohtaavia kuraattoreita ja kuulemaan heidan totuutensa tilastojen takana. Aineistosta yri-
timme loytaa laadulliselle tutkimukselle tyypillisia poikkeamia, mutta huonojen puolien sijaan
etsimme hyvia poikkeamia (Vilkka 2021, 55). Valtimme vastainkainasettelun tekemista eri

koulujen valille ja pyrimme ratkaisukeskeiseen nakokulmaan koko tutkimusprosessin aikana.

Koska laadullisessa tutkimuksessa ei pyrita tilastollisiin yleistyksiin, on tarkeaa keskittya huo-
lella haastateltavien valintaan (Tuomi & Sarajarvi 2018, 94). Pyrimme ymmartamaan tutki-
muksemme ilmiota mahdollisimman hyvin, minka vuoksi asiantuntevat ja aiheesta tietavat
haastateltavat ovat tarkeita. Keskittymalla kuraattoreihin saimme aiheesta kattavan kuvan ja

haastateltavilla oli riittava asiantuntijatieto vastata kysymyksiimme.

Tutkimuksen teossa on huomioitava myos kaytettavissa oleva aika ja muut resurssit (Vilkka
2021, 57). Koska tutkimuksemme on opinnaytetyotasoinen, oli jarkevaa rajata aihetta ja pitaa
tyomaara kohtuullisena. Rajaamista teimme tutkimuskysymysten selkean tarkentamisen
kautta keskittymalla epasuoraan kouluvakivaltaan ja sen oheisilmigihin. Tyossa tarvitsimme
eniten aikaa haastattelujen tekemiseen. Haastatteluissa hyodynsimme myos videopuheluita,
jotta aikaa ei mennyt niin paljon matkustamiseen. Lisaksi resursseja vei aineiston litterointi,
jossa tyon tekeminen parin kanssa osoittautui hyodylliseksi ja myos kayttamamme laadukkaat

valineet haastattelujen tallentamiseen nopeuttivat litterointia.
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5.4 Teemahaastattelu aineistonkeruumenetelmana

Laadullisella tutkimusmenetelmalla tehdyssa opinnaytetyossa on useita vaihtoehtoja aineis-
tonkeruumenetelmaksi. Yleisimmat aineistonkeruutavat laadullisessa tutkimuksessa ovat tut-
kimushaastattelut ja havainnoinnit. Haastatteluja on olemassa lomakehaastatteluina, teema-
haastatteluina ja avoimina haastatteluin. Kaikilla nailla haastatteluiden muodoilla on omat
hyvat ja huonot puolensa. Haastatteluja voidaan tehda yksilo- tai ryhmahaastatteluina. Ha-
vainnointia voidaan tehda esimerkiksi osallistuvan havainnoinnin keinoin tai tarkkailemalla ih-
misten tai yhteison toimintaa tietyssa tilanteessa. (Vilkka 2021, 94, 99-100, 114; Tuomi & Sa-
rajarvi 2018, 83-84, 90.)

Aineistonkeruumenetelmaksi valikoitui haastattelu tutkimuskysymysten pohjalta. Koulussa va-
kivaltatilanteiden selvittelyyn osallistuvien ammattilaisten kokemuksia ja menetelmia selvite-
taan haastatteluin. Pohdimme havainnoinnin kayttamista haastattelujen lisaksi, mutta se olisi
vienyt ajallisesti liikaa aikaa. Haastatteluiden tavoitteena on saada laajasti kokemusperaista
tietoa aiheesta, mika onnistuu haastattelua kayttamalla paremmin kuin kyselylomakkeella
(Tuomi & Sarajarvi 2002, 75). Haastattelu on joustava menetelma, jolloin on mahdollista var-
mistua, etta asia ymmarretaan oikein ja mahdolliset vaarinkasitykset on haastattelutilan-
teessa oikaistavissa. Haastatteluissa on mahdollista tarkentaa ja syventaa kysymyksia haasta-
teltavien antamien vastausten pohjalta. Haastattelut toteutettiin haastateltavien tyoymparis-
toissa tai etayhteyksin Teamsissa. Haastattelut nauhoitettiin fyysisissa haastatteluissa nauhu-

rilla ja videopuheluissa Teamsin nauhoitustyokalulla.

Haastattelun eri muodoista valitsimme teemahaastattelun. Toteutimme teemahaastattelut
yksilohaastatteluina haastattelemalla kuraattoreita erikseen. Yhden haastattelun kesto oli
noin 30 minuuttia. Teemahaastattelussa kysymykset ovat kaikille samat, ja jokainen tutkit-
tava sai vastata niihin vapaasti. Mietimme valmiiksi my0s tarkentavia ja kuvaavampia kysy-
myksia apukysymyksiksi, jotta kaikki haastattelun teemat saatiin kasiteltya. Teemahaastatte-
luja tehtaessa kasiteltavasta tutkimusongelmasta poimitaan olennaiset teemat, joita on kes-
keista kasitella haastattelussa aiheen kannalta. Teemahaastattelussa on etukateen vain maa-
ritelty teemat, mutta itse haastattelutilanne voi edeta vapaammin teemojen sisalla ja teemo-
jen kasittelyjarjestys vaihdella tilanteen mukaan. Haastattelijoina meilla oli vastuu huolehtia,
etta haastateltavat pysyvat teemojen sisalla vastatessaan kysymyksiin ja etta keratty aineisto
on tutkimukselle hyodyllista. Toisaalta teemahaastattelussa tutkijan tehtavana on kannustaa
haastateltavaa puhumaan aihepiirista mahdollisimman vapaasti. (Eskola & Suoranta 2008, 36;
Vilkka 2021, 99-101; Puusa 2020a, 107-108; Tuomi & Sarajarvi 2018, 84.)

Teemahaastattelu sopii tutkimuksemme menetelmaksi, koska teemahaastattelu antaa haasta-
teltaville mahdollisuuden tehda tulkintoja asioista ja antaa niille omia merkityksiaan. Py-

rimme siihen, etta haastateltavat saivat haastattelutilanteessa sanottua oman tulkintansa



45

aihepiirista mahdollisimman suoraan. Teemojen suunnittelu oli ratkaisevassa roolissa ja sita
varten perehdyimme teoria-aineistoon kattavasti ja purimme siten laajaa aihetta muutamien
keskeisten kasitteiden alle. Perehtyminen oli tarkeaa, jotta ymmartaisimme opinnaytetyon
keskeiset kasitteet mahdollisimman hyvin ja samalla tavalla haastateltavien kanssa. Tutkijalta
vaaditaan taitoa haastattelun aikana pilkkoa ja selittaa teemoja haastateltavalle ymmarretta-
vasti. Lisaksi tutkijan pitaa haastateltavan kommenteista hahmottaa, miten ne liittyvat tutki-

muksen teoreettiseen viitekehykseen. (Puusa 2020a, 107-109.)

Teimme teemahaastatteluja varten haastattelurungon (Liite 2), jota kaytimme kaikissa tee-
mahaastatteluissa haastatteluiden pohjana. Haastattelurunkoon kokosimme keskeiset teemat,
jotka ovat kouluvakivaltatilanteiden ilmeneminen, yhteisollisyys, moniammatillisuus ja vai-
kuttavuus. Teemojen alle kirjoitimme etukateen apukysymyksia, joita hyodynsimme haastat-
telujen aikana. Apukysymykset olivat tukenamme haastattelutilanteessa, mutta haastatteluti-
lanne eteni hyvin eri tavoilla haastateltavan mukaan. Tarkoituksena oli, etta keskustelu pysyy
teemaotsikoiden mukaisena, mutta muuten keskustelu on vapaamuotoista. Haastattelutilan-
teissa kerroimme etukateen haastattelumuodosta ja haastattelun aikana yritimme huomioida
vastaajien kommentit kysymalla paljon tarkentavia kysymyksia. Kun valitsimme haastatelta-
via, varmistimme haastateltavilla olevan asiantuntemusta ja omakohtaista kokemusta ai-
heesta tyonsa kautta. (Vilkka 2021, 109).

5.5 Aineiston analysointi

Laadullisessa tutkimuksessa aineiston analysointitapaa valittaessa on mietittava tarkoituksen-
mukaisuutta tutkimuskohtaisesti. On arvioitava tutkimuksen tavoitetta suhteessa kerattyyn
aineistoon ja sen mahdollisuuksiin. (Puusa 2020b, 141.) Tutkimuksemme ensisijaisena tavoit-
teena oli loytaa tutkimuskysymyksiemme mukaisiin asioihin vastauksia ja tehda nakyvaksi am-

mattilaisilla jo olemassa olevaa tietoa. Tama paamaara ohjasi analyysitavan valintaa.

Laadullisen tutkimuksen analyysia tehdessa tapahtuu teoriatiedon ja keratyn aineiston tieto-
jen yhdistamista. Keratty aineisto pilkotaan ensin osiin valitun menetelman mukaisesti. Tut-
kija tekee sen jalkeen aineistosta synteeseja ja yhdistaa aineiston teoriatietoon. Analyysivai-
heessa tutkijan omilla tulkinnoilla ja merkityksilla on vaikutusta siihen, mita havaintoja han
tutkimuksestaan poimii keskeisiksi. Analyysivaiheessa aineistoa voidaan eritella, tiivistaa ja
luokitella valitun menetelman mukaisesti. Synteesivaiheessa luodaan kokonaiskuvaa aineis-
tosta ja esitetaan aineistosta keratyt havainnot yhdistettyna teoriatietoon. (Puusa 2020b,
142-144.)

Sisallonanalyysi on yksi laadullisen tutkimuksen analyysimenetelmista ja olemme valinneet
tutkimukseemme yhden sisallonanalyysin muodon eli teemoittelun. Lisaksi aineiston jarjesta-
misessa on hyodynnetty koodausta. Sisallonanalyysia voidaan kayttaa monenlaisten aineisto-

jen analysointiin, tassa opinnaytetyossa haastatteluiden analysointiin. Analyysitapamme
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muistuttaa aineistolahtoista sisallonanalyysia, jossa pyrimme analysoimaan aineistoa ilman
teoreettista taustaa ja tavoittamaan mahdollisimman hyvin haastatelluiden ihmisten sanomat
asiat. Teemoittelun periaatteiden sallimissa rajoissa olemme muodostaneet teemoja suoraan
aineistosta lainauksia lukemalla ja niista yhteisia nimittajia tunnistamalla. Sisallonanalyysin
avulla aineisto saadaan muutettua muotoon, jossa tulkintojen ja johtopaatosten tekeminen
on mahdollista. (Puusa 2020b,144, 147-148; Tuomi & Sarajarvi 2018, 105; Vuori 2021.)

Analyysi etenee tyossamme vaiheittain. Ensin kerasimme aineiston, jonka tallensimme ja lit-
teroimme tekstiksi. Litteroinnilla tarkoitetaan sita, etta haastatteluista keratty aineisto muu-
tetaan muotoon, jossa sen tutkiminen onnistuu. Litterointi on tutkimuksessamme valttama-
tonta, jotta pystymme tarkastelemaan ja analysoimaan keraamaamme aineistoa. Tassa tutki-
muksessa muunsimme litteroinnissa keraamamme aineiston eli nauhoittamamme tutkimus-
haastattelut tekstimuotoon. Paatimme litteroida koko aineiston pienen haastattelujen maa-

ran vuoksi, vaikka litterointi onkin tyolasta ja vie paljon aikaa. (Vilkka 2021, 100-101.)

Aineiston analyysissa keskityimme vain siihen, mista haastatteluissa oli puhuttu, ei niinkaan
aineiston kielelliseen tai muuhun ilmaisumuotoon. Lisatessamme sitaatteja tuloksista kerto-
vaan lukuun poistimme sitaateista taytesanoja, kuten ”niinku” ja ”tota”, tehdaksemme sitaa-
teista helpommin luettavia. Taytesanojen poistaminen ei olennaisesti muuta sitaattien sanal-
lista merkitysta. Luimme litteroidun aineiston useaan kertaan kattavan kokonaiskuvan muo-

dostamiseksi.

Litteroinnin jalkeen koodasimme aineiston, jotta saimme jarjesteltya ja luokiteltua aineistoa.
Koodaamisessa tutkija tekee aina valintoja siita, mista nakokulmasta han lahtee aineistoa
koodaamaan. Koodaamista ohjaavat tutkimuskysymykset. (Juhila 2021a.) Otimme tietoisesti
lahtokohdaksi aineiston koodaamisen tutkimuskysymysten mukaisesti, jotta saisimme rajattua
aineistoa tutkimuskysymyksiin keskittyvaksi ja loytaisimme hakemiimme asioihin liittyvia vas-
tauksia. Koodaamista teimme tekstinkasittelyohjelmassa merkitsemalla litteroituun aineis-
toon varikoodein kuhunkin tutkimuskysymyksiin viittaavat lainaukset. Taman jalkeen loimme
erilliset Word-tiedostot kullekin tutkimuskysymykselle ja siirsimme naihin tiedostoihin eri va-

rein merkitsemamme lainaukset.

Koodaamisen jalkeen kaytimme teemoittelua aineiston analyysin jatkamiseen. Teemoittelu
voidaan ajatella yhdeksi sisallonanalyysin menetelmaksi. Teemoittelussa on tarkoitus loytaa
aineistosta tutkimusongelman tai -kysymysten kannalta olennaiset teemat. Teemoittelussa on
tarkeaa, etta teemat muodostuvat analyysin seurauksena eivatka tutkijan etukateen maarit-
telemina. (Juhila 2021b.) Kavimme lainauksia lapi ja yhdistelimme samaan aihepiirin liittyvia
lainauksia omien teemojensa alle. Luimme aineistoa lapi useamman kerran ja tarkastelimme
tekemiamme tulkintoja. Nain muodostamamme alateemat asemoituvat ylateemoiksi enim-

makseen tutkimuskysymyksia vastaavasti, mutta lisaksi erillisena teemana nousi esiin
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yhteisollisyyden vaikutus. Taulukossa 3 on esitelty esimerkki tekemastamme teemoittelusta

ylateemaan ”Kouluvakivaltatilanteisiin puuttuminen” edeten.

Esimerkki aineistosta Alateemat Ylateema

”Sekin Check in - Check out -
toimintamalli oli tietylla ta-
valla raataloity yhelle oppi- Menetelmien kaytto
laalle alakouluun ja sit ma ite
muokkasin sita, et se meni

ylakouluun ja koko luokalle.”

”Taa koulun nuorisotyonte- Kouluvakivaltatilanteisiin
kija on tosi hyva tyopari kiu- Yhteistyo koulun muiden puuttuminen
saamisen ehkaisemiseksi mi- toimijoiden kanssa

nulle, ettei tarvitse yksin

tehda toita.”

”Ja sit et me ei anneta sen
jatkua, et se seuranta on tosi Seurannan tarkeys

tarkeeta.”

Taulukko 3: Esimerkki teemoittelusta

On tarkeaa keskittya siihen, mitka aiheet, asiat ja teemat nousevat aineistosta esille. Tallen-
simme jokaisen aineiston analyysin vaiheen erikseen ja arvioimme tehtyja tulkintoja yhdessa
prosessin aikana. Tulkinnat ovat aineiston analyysivaiheessa nousevien merkitysten selkiytta-
mista ja pohdintaa. Tuloksista laadimme synteeseja, joiden pohjalta on mahdollista tehda
johtopaatoksia. (Puusa 2020b, 145, 151; Tuomi & Sarajarvi 2018, 102; Vuori 2021.)

Aineistoa analysoimalla saimme kerattya vastauksia tutkimuskysymyksiemme aiheisiin.
Saimme tietoa siita, miten kuraattorit tunnistavat epasuoraa kouluvakivaltaa, miten he puut-
tuvat sithen, millaista tukea he toivoisivat ja millainen vaikutus yhteisollisyydella on kouluva-
kivaltaan. Analysoidun aineiston pohjalta pystyimme esittamaan tutkimuksen tulokset seka
tekemaan johtopaatoksia ja kokoamaan yhteen kehittamisehdotuksia. Kokosimme johtopaa-
tokset seka kehittamisehdotukset erilliseen lukuun ja lisaksi laadimme erillisen huoneentau-
lun (Liite 5), johon listasimme keskeisia epasuoran kiusaamisen muotoja. Huoneentaulun la-

hetimme opinnaytetyon ohessa tutkimukseen osallistuneille kuraattoreille.
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6  Tutkimuksen tulokset

Teemahaastatteluilla keratysta aineistosta poimittiin analyysivaiheessa teemoja. Teemoiksi
muodostuivat tutkimuskysymyksia mukaillen epasuoran kouluvakivallan tunnistaminen, koulu-
vakivaltatilanteisiin puuttuminen ja tuki epasuoriin kouluvakivaltatilanteisiin. Lisaksi aineis-
tosta nousi neljas teema: yhteisollisyyteen heikentavasti vaikuttavat asiat ja erityisesti ko-
ronavuoden jattamat jaljet. Teemat 1-3 toistuivat kaikkien haastateltujen haastatteluissa,
minka lisaksi neljas teema nousi useammassa haastattelussa esiin yhteisollisyydesta keskustel-

taessa ja sen koettiin merkittavasti nakyvan erityisesti kouluvakivallan ehkaisevassa tyossa.

Kaikilla haastatelluilla kuraattoreilla oli laajasti kokemusta ja nakemysta erilaisista kouluista,
koululuokista, yhteisollisyydesta seka kouluvakivallan ilmenemismuodoista ja siihen puuttumi-
sesta. Kuraattorit osasivat kertoa kattavasti tyonkuvastaan ja kouluvakivallan ilmenemisesta
kouluillaan. Haastatteluissa nousi esiin kouluvakivaltatilanteiden tunnistamiseen liittyvat
haasteet, mutta toisaalta myos onnistuneita kokemuksia tilanteisiin puuttumisesta. Yhteisolli-
syyden tukeminen nahtiin kaikissa haastatteluissa tarkeaksi asiaksi, silla sen nahtiin olevan iso
osa kuraattoreiden tyonkuvaa. Kouluvakivallan ehkaisemisen ja siihen puuttumisen mallit oli-
vat haastatelluille kuraattoreille tuttuja, mutta heilla oli myos omia sovellettuja toimintamal-

leja kaytossaan.

Kuraattorit kertoivat haastatteluissa tyostaan laajasti, mutta erityisesti keskityttiin 5.-6. -
luokkalaisiin ja tilanteisiin nailla luokka-asteilla. Kuraattoreiden tyonkuva on monipuolinen,
silla he tekevat yhteistyota seka moniammatillisissa tiimeissa etta oppilaiden ja heidan per-
heidensa kanssa. Haastatteluissa nousi esiin my0s resurssien vajavuus ja ajan kayton jakami-
nen useamman koulun oppilaiden kesken, yksilotapaamisten tarpeen lisaantyminen ja yhtei-
solliseen tyoskentelyyn jaavan ajan vahyys. Kouluvakivaltatilanteiden havaitsemisen ja niihin
puuttumisen lisaksi kuraattorit nostivat esiin haastatteluissa seurannan merkityksen. Kuraat-
torit kokivat seurannan tarkeaksi kaikkien tilanteen osapuolien kannalta. Seurannan ajateltiin
jatkuvan niin kauan kuin tilanne sita vaatii. Lisaksi tunnistettiin, etta pitkittyneissa kouluvaki-

valtatilanteissa tukea tarvitsevat kaikki tilanteeseen lukeutuvat osapuolet.
6.1 Epasuoran kouluvakivallan tunnistaminen

Epasuoran kouluvakivallan tunnistaminen voi olla haastavaa opettajille ja muillekin koulussa
tyoskenteleville aikuisille. Lisaksi aineistosta nousi esiin eri roolien merkitys kiusaamistilan-
teissa. Aina niin sanottu kiusaaja ei valttamatta itsekaan ole tunnistanut kiusaavansa ennen
kuin tilannetta on alettu selvittamaan. Tilanteissa osallisina olevat, sivustaseuraajat, eivat

myoskaan valttamatta tiedosta olevansa osallisia kiusaamiseen ennen kuin tilanteita aletaan
selvittamaan. Onkin tarkeaa puhua erilaisista rooleista oppilaiden kanssa ja tukea seka kan-
nustaa heita ottamaan asioita puheeksi aikuisten kanssa. Kouluvakivaltaan puuttuminen on

mahdollista vain, jos ilmio tulee koulussa tyoskentelevien aikuisten tietoisuuteen.
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Ne on tosi vaikeata huomata ja sehan onkin tan koko jutun niinku mun mielesta
se haaste... ...aina kun asiat tulee esille ma jotenkin ajattelen et niihin kuiten-
kin pystytaan sitten vaikuttamaan. (K 5.)

Se myos osataan tehda aika piilossa ja salassa, etta ei sen esiin saaminen oo

helppoa ja varmasti jaa ihan lukuisia tilanteita huomaamatta. (K 2.)

Koulukiusaaminen tai kouluvakivalta nakyy kuraattoreiden tyossa vahvasti, mutta sen tunnis-
taminen ei ole ammattilaisillekaan aina helppoa. Sita tapahtuu tilanteissa, joissa ei ole valt-
tamatta aikuista paikalla, tai siten ettei ulkopuolinen huomaa mita tilanteessa tapahtuu. Fyy-
sinen ja suora kouluvakivalta on helpommin havaittavissa kuin epasuora ja hiljainen vakivalta.
Kouluvakivalta saatetaan naamioida esimerkiksi vitsailuksi tai leikkimiseksi. Epasuora kouluva-
kivalta ei jata fyysisia jalkia eika se aina sivusta seuraajalle nayttaydy tilanteena, jossa olisi
kiusaamista. Pitkittyneissa kouluvakivaltatilanteissa tilanteen esille tulo on usein kestanyt pit-

kaan. Tilanne on paassyt jatkumaan jo kauan ennen kuin sithen on paasty puuttumaan.

Oli yksi oppilas, joka aina halus menna mukaan, mut sit se aina vahan niinku
savustettiin ulos siita leikista ja muusta. (K 1.)

Ehka kasketaan toisia tekemaan asioita tai suljetaan ulkopuolelle, jatetaan no-
teeraamatta ja sit voidaan hammastella, etta enhan ma ole tehnyt mitaan. ELli

silleen et se tapahtuu silla tavalla, etta siita ei jaa jalkia. (K 3.)

Kouluvakivallan esiintymista kuvattiin monessa haastattelussa kausittaiseksi. Ennen lomia kiu-
saamistilanteiden selvittelya on ollut enemman kuin esimerkiksi lukukauden alussa. Taman
koettiin johtuvan siita, etta oppilaat ovat kuormittuneempia ennen lomia kuin juuri loman
jalkeen. Haastateltavat kuitenkin sanoivat myos, etta vaikka valilla olisi kausia, ettei uusia
kouluvakivaltatilanteita tule esille, se ei tarkoita etteiko kiusaamista ja vakivaltaa tapahtuisi.

Alakouluissa 5.-6. -luokkalaisten valinen epasuora kouluvakivalta on monesti nimittelya, lei-
keista ulos sulkemista ja selan takana puhumista. Myos ilveily ja toisen kohtelu alempiarvoi-
sena luokkayhteison jasenena nakyy haastateltujen kuraattorien mukaan naissa tilanteissa.

Haastatellut kuraattorit kertoivat, etta parhaiten tilanteita pystyy havainnoimaan menemalla
mukaan siirtymatilanteisiin tai luokkiin oppitunneille. Myos osallistuminen retkille ja muuhun
yhteisolliseen toimintaan auttaa kuraattoreita huomaamaan oppilaiden valisia suhteita ja
mahdollista puuttumista vaativaa kayttaytymista. Monesti myos oppilaat itse tulevat kerto-
maan opettajalle, kuraattorille tai muulle koulun henkilokuntaan kuuluvalle kiusaamisesta,

minka jalkeen tilanteeseen paastaan puuttumaan.

Siirtymathan on tosi hyvia tilanteita havainnoida sita porukkaa, etta miten se

homma toimii... ...sittenhan niihin pystyy puuttumaan. (K 5.)
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Kuraattoreiden tietoon on tullut kouluvakivaltatapauksia myos luokkien opettajilta, kiusaami-
sen kohteen luokkatovereilta tai sisaruksilta ja myos kiusatun huoltajat saattavat olla suoraan
yhteydessa kuraattoriin. Myos erilaisilla oppilaille suunnatuilla kyselyilla kuraattorit ovat kar-
toittaneet luokkien ja oppilaiden kokemuksia. Kyselyiden avulla on tullut ilmi epasuoria kou-
luvakivaltatilanteita. Jotta kouluvakivaltatilanteisiin pystytaan puuttumaan, on ensiarvoisen
tarkeaa, etta ne ylipaataan tulevat ilmi. Pitkittyessaan epasuora kouluvakivalta usein muut-

tuu entista raaemmaksi ja julmemmaksi.

Pahimmillaan kouluvakivalta huomataan vasta siina vaiheessa, kun oppilas jattaa tulematta
kouluun. Kun asiaa aletaan selvittamaan, syyksi voi paljastua se, ettei oppilas enaa uskalla
tulla kouluun kiusaamisen takia. Pitkaan jatkuneissa kouluvakivaltatilanteissa oppilas voi al-
kaa my0s oireilemaan eri tavoin, mika saa aikuiset huolestumaan ja havahtumaan tilantee-

seen.

Esimerkiksi tehtiin kysely. Kyl se sit tulee esille vaikka opettajalta tai oppilailta
ihan iteltaa... ...On kokenut sita henkista vakivaltaa, niin sitten se menee siihen

sit, ettei uskalla tulla kouluun ja sit tulee niin paljon poissaoloja (K 1.)

Kouluvakivalta -termin kayttaminen koulukiusaamisen sijaan ei ole kouluissa viela kovin
yleista. Haastatellut kuraattorit nakivat termiston muuttumisen positiivisena asiana, jotta il-
mion vakavuus ymmarrettaisiin. Oppilaille koulukiusaamisen termi on tutumpi kuin kouluvaki-
valta -sanan kayttaminen, mutta ilmiosta puhumisen kouluvakivaltana koettiin toisaalta myos
herattelevan oppilaita huomaamaan asian vakavuuden. Kun puhutaan kouluvakivalta-termin
kayttamisesta, on tarkeaa erottaa toisiin kohdistuva kouluvakivalta ja koulussa tapahtuva va-

kivaltainen kayttaytyminen, joka ei ole kiusaamista.

Kouluvakivalta antaa niinku semmoisen viela voimakkaamman painoarvon ehka

sille sanalle. (K 4.)

Pitkittyneissa ja epasuorissa kouluvakivaltatilanteissa kuraattorit kertoivat tunnistavansa hel-
posti tyypillisimmat roolit, joita tilanteisiin liitetaan. Kuraattorit kertoivat tunnistavansa niin
sanotun johtajan ja johtajan apurit, jotka muodostavat ydinporukan, jota vastaan muut oppi-
laat eivat uskalla toimia. Kuraattoreiden mukaan muut oppilaat omaksuvat, joskus tiedosta-
mattaan, hiljaisen hyvaksyjan roolin. Epasuorissa ja pitkaan jatkuneissa kouluvakivaltatapauk-
sissa harvoin on mukana vain tekija ja uhri. Tilanteissa ovat mukana myos ne oppilaat, jotka
tietavat mita tapahtuu, mutta eivat puutu tilanteeseen. Kun kouluvakivaltatilannetta selvite-
taan, oppilaille tulee usein yllatyksena oma roolinsa kiusaamiseen osallistumisessa. Moni oppi-
las on saattanut hiljaisesti hyvaksya kiusaamisen tapahtuvan eika ole kertonut siita esimer-

kiksi aikuiselle.
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Kiusaajan apuri, vahvistaja ja sit on tammoinen ulkopuolinen, mika sitten ta-
vallaan mahdollistaa kiusaamisen tietaen siita, mutta ei tuo sita sit esille... ... Se
tulee ehka yllatyksena oppilaille, et myos olemalla ulkopuolinen, niin sa mah-

dollistat sen kiusaamisen. (K 2.)

Sit myos sellainen porukassa mukana oleminen, et semmoinen hiljainen hyvak-
syminenhan on hirvean tyypillista et harvoin naissa kiusaamisessa on vaan kahta
ihmista, vaan niihin usein liittyy semmoinen porukka. Ma ajattelen, etta heilla

on myos aina rooli just ehka tossa epasuorassa kiusaamisessa. (K 4.)

Luokissa oli saattanut syntya myos erilaisia valta-asetelmia oppilaiden valille, jossa niin kutsu-
tut sisapiirilaiset kohdistavat epasuoraa kouluvakivaltaa sisapiirin ulkopuolisiin oppilaisiin.
Niin kutsuttua ydinporukkaa kunnioitetaan eika heidan toimintaansa uskalleta vastustaa. Luo-
kassa saattaa olla ilmapiiri, jossa osa oppilaista yrittaa olla mahdollisimman nakymattomia,
jotta kiusaaminen ei kohdistuisi heihin. Sisapiiriin kuuluvat voivat olla oppilaita, jotka koulun

opettajille nayttaytyvat mukavina ja kivoina muita kohtaan.

Siina on semmoinen ydinporukka ja sitten, joka on sisapiirilainen, jotka kiusaa
semmoisia ulkopiirilaisia... ...Ydinjengi, joka on hirvean kiva ja kuuntelee ja
nain, mut sit selan takana jatketaan sita samaa pelia ja siina on vahvasti sem-

moinen olo, etta he on siina luokassa vahan niinku parempia. (K 3.)
6.2 Kouluvakivaltatilanteisiin puuttuminen

Kouluvakivallan tultua koulun henkilokunnan tietoon on siihen puututtu kouluissa erilaisin kei-
noin. Aineiston perusteella kouluvakivaltaan puuttumisessa menetelmien lisaksi yhteistyo kou-
lun muiden toimijoiden kanssa nayttaytyi tarkeana, ja seurannan osuus nousi aineistosta yh-

deksi alateemaksi kouluvakivaltatilanteisiin puuttumisen prosesseissa.

Menetelmia on monia ja joissain kouluissa voi olla useampi kiusaamisen vastainen toiminta-
malli kaytossa. Toimintamallien vapaamuotoinen soveltaminen oman koulun kayttoon oli
haastatteluiden mukaan myos yleista. Usein tietyn toimintatavan tai -mallin kaytto on tietyn
henkilon tai muutamien henkildiden vastuulla, jolloin se ei juurru koko kouluyhteison kayt-
toon varsinkaan, jos henkilokunnassa on paljon vaihtuvuutta. Kouluyhteisot ovat myos keske-
naan erilaisia, joten toimintatapojen raatalointi juuri tiettyyn yhteisoon on koettu hyvaksi ta-

vaksi.

Haastatteluihin osallistuneista kouluista monessa tyoskentelee koulusosionomi, kouluvalmen-
taja, koulunuorisotyontekija tai kasvatusohjaaja, joka ensisijaisesti oli alkanut kouluvakival-

tatilanteita selvittamaan niiden tultua tietoon. Kaikkien edella mainittujen tyo koettiin
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kouluvakivaltatilanteiden selvittelyn alkaessa merkittavaksi. Haastatelluista kuraattoreista
moni oli sita mielta, etta myos oppilaat kokivat kiusaamisesta kertomisen helpommaksi tu-
tulle koulusosionomille, -valmentajalle, -nuorisotyontekijalle tai kasvatusohjaajalle, joka sit-
ten vei tietoa eteenpain muille koulun aikuisille. Kuraattorit kokivat myos tyoparityon heidan

kanssaan itselleen tarkeaksi kouluvakivallan ehkaisyssa ja siihen puuttuvassa tyossa.

Taa koulun nuorisotyontekija on tosi hyva tyopari kiusaamisen ehkaisemiseksi

minulle, ettei tarvitse yksin tehda toita. (K 4.)

Meilla on koulussa kasvatusohjaaja sosionomi. Han hoitaa paaasiassa naita sel-
vittelyja kiusaamiseen ja tammoaisiin juttuihin liittyvia ja sita kautta tietysti
kaydaan vuoropuhelua... ...Kasvatusohjaajalla on ollut tosi valtava rooli taval-

laan niiden asioiden esiin nostamisessa. (K 6.)

Luokissa havaittuja kiusaamistilanteita on voitu selvittaa alkuvaiheessa koko luokan kanssa
yhteisesti. Luokissa on toteutettu erilaisia kyselyita, joiden avulla on pyritty saamaan tietoa
kiusaamistilanteisiin liittyvista rooleista, luokassa tapahtuvan kiusaamisen yleisyydesta ja siita
onko kiusaaminen oppilaiden tiedossa. Kyselyn lisaksi oppilaita on voitu haastatella tilantee-
seen liittyen. Haastatteluissa kuraattorit kertoivat koko luokan kanssa tyoskentelyn olevan

tarkeaa kiusaamistilanteisiin puututtaessa, silla kiusaaminen on ryhmailmio.

Parhaimpiin tuloksiin tulee, kun rupee mahdollisimman nopeasti sen ryhman
kanssa toimimaan eika vaan niiden tiettyjen kanssa. Se ei riita etta siina on

vaan kiusaaja ja kiusattu. Se on koko ryhman juttu. (K 3.)

Pitkittyneissa kouluvakivaltatilanteissa moniammatillinen tyoryhma oli alkanut selvittamaan
kiusaamistilannetta. Moniammatillinen tyoryhma muodostuu oppilaiden tarpeiden ja tilanteen
mukaan koulun henkilokunnasta, ulkopuolisista ammattilaisista ja oppilaiden huoltajista. Kar-
jistyneimmissa kouluvakivaltatilanteissa on ollut mukana myos poliisin edustaja. Lisaksi jois-
sain tilanteissa erikoissairaanhoidosta on ollut ammattilaisia mukana, jos tilanteessa mukana
olevalla oppilaalla on sinne asiakkuus olemassa jo valmiiksi. Sen lisaksi, etta moniammatilli-
sessa tyoryhmassa tilanne kaydaan kokonaisuudessaan lapi, sen koetaan olevan tarkea viesti

myos oppilaille, etta tilanteeseen suhtaudutaan vakavasti ja se halutaan selvittaa.
Koulu ja virkavalta selvitti sit yhdessa sen tilanteen. (K 1.)

On yksiloita kella sit on jo semmoinen moniammatillinen tuki ja tiimi sitten,
etta on erikoissairaanhoidon kontaktia.... ...Ei siinakaan ehka oo mitaan tiettya,
et joka kerta menis samalla tavalla. Et se on varmasti tosi paljon oppilaasta ja

siita, etta minka laajuinen se kiusaamistilanne on. (K 2.)
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Ma uskon, et siit tulee oppilaalle se nakokulma, et jos nyt siinakin oli vaikka
kuinka monta aikuista, etta on ihan oikeasti vakava asia... ... se on myos vanhem-
mille ja oppilaille ja kaikille semmoinen viesti, etta hei tahan suhtaudutaan va-

kavasti, etta rehtori ja kuraattori selvittaa tan. (K 4.)

Haastatteluun osallistuneiden kuraattoreiden kouluissa on kaytossa erilaisia kiusaamisen vas-
taisia ja puuttumisen menetelmia. Menetelmat koetaan tarpeellisiksi, mutta haastateltujen
mukaan monet kiusaamiseen puuttuvat menetelmat toimivat parhaiten varhaisessa puuttumi-
sessa, ja pitkakestoiseen kouluvakivaltaan tarvitaan toisenlaisia menetelmia. Kaytossa ole-
vista toimintamalleista esimerkiksi KiVa Koulu ja Verso- vertaissovittelu olivat toimineet var-

haisen puuttumisen vaiheessa.

Tavallaan naa keinot kaytetaan siina vaiheessa, kun ne ei oo pitkittynyt. (K 2.)

Valmiit toimintamallit koettiin toisaalta toimiviksi, mutta toisaalta ne jaavat helposti irralli-
siksi koulun arjessa. Kuraattorit kertoivat, etta toimintamallien ollessa yhden tai muutaman
vastuuhenkilon varassa, saattaa vastuunsiirto jaada tekematta aikaisemman vastuuhenkilon
vaihtaessa tyopaikkaa. Osa haastatelluista kuraattoreista koki, etta toimintamalleja vapaasti
soveltamalla ja jopa yhdistelemalla tulevat ne paremmin kayttoon ja vastaavat tarpeeseen

oman koulun tai luokan arjessa.

Sekin Check in - Check out -toimintamalli oli tietylla tavalla raataloity yhelle
oppilaalle alakouluun ja sit ma ite muokkasin sita, et se meni ylakouluun ja
koko luokalle. (K 1.)

Kyllahan me puhutaan KiVa-selvittelijoista, mutta virallisesti he eivat ole,
koska meilla ei ole tata lisenssia ja ainaki mulle itellekin on jaany siita se toi-
mintamalli vaikka kiusaamisen selvittelyyn. Ja ma tykkaan sita ja ma saatan

silla perustella vanhemmille, etta hei nain me toimitaan. (K 3.)

Taa on oma tavallaan, vahan KiVa Koulu tyyppisesti, mutta omalla protokol-
lalla. (K 5.)

Kaikissa haastatteluissa nostettiin esille myos se, etta puuttumiseen kaytetysta toimintamal-
lista riippumatta kaikki kouluvakivaltatilanteisiin osallistuneet oppilaat tarvitsevat tukea.
Tuki voi olla luokkakohtaista, pienryhmissa tapahtuvaa tai yksilotukea. Tarkeana pidettiin
myos sita, ettei kiusaaja tai kiusattu joudu kantamaan pysyvaa kiusaajan tai kiusatun leimaa
tilanteista. Tuen tarve tulee miettia yksilollisesti kussakin tapauksessa. Haastatteluissa koros-
tettiin myos sita, kuinka tarkeaa on oppilaille kertoa, etta koulun aikuiset, kuten kuraattori,

ovat heita varten eivatka jata oppilaita haastavissa tilanteissa yksin.
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Ei mun mielesta ketaan pida leimata koulukiusaajaksi, et sehan on ihan hirvee
leima... ...ja toisaalta myos kiusatun leima... ...sen kanssa sitten eteenpain voi
menna myos silla tavalla, et sen ei tarvi jotenkin kantaa vaan sita kiusatun lei-
maa. (K 4.)

Ne jotenkin ei pelkaa sita kertomista sen takia, etta se pahenee se tilanne,
vaan etta siihen pitaa lapsiin valaa se usko, etta me oikeasti seistaan sun rin-

nalla, niin etta sun ei tarvitse pelata. (K 5.)

Pitkittyneissa epasuorissa kouluvakivaltatilanteissa ongelman laajuus on saattanut tulla esiin
vasta siina vaiheessa, kun oppilas ei ole halunnut tulla enaa kouluun. Naissa tilanteissa kou-
lusta pois jaaneen oppilaan ja huoltajien kanssa on pyritty loytamaan keinot jatkaa koulun-
kayntia. Kouluun on voinut tulla aluksi lyhyemmaksi aikaa tekemaan tehtavia kouluvalmenta-
jan kanssa ja siitd on lihdetty etenemiin. Aarimmaisina keinoina puuttua pitkittyneisiin kou-
luvakivaltatapauksiin kuraattorit kertoivat luokan tai koulun vaihtamisen tai koulusta valiai-
kaisesti erottamisen, mutta vain harvoin nain oli jouduttu toimimaan. Apua pitkittyneisiin,
haastaviin tilanteisiin oli saatu myos ulkopuolisilta toimijoilta, jotka ovat pitkajanteisesti
tyoskennelleet tapausten ja siihen osallisien kanssa. Kiusaamista ei saada loppumaan, jos kei-

not sithen puuttumiseksi loppuvat kesken.

Haaste tulla kouluun niin sitten lyhennetaan sita paivaa ja sit se paiva -he voi-
vat tulla sitten kun he on -tulee koululle niin vaikka sen koulunvalmentajan tai
kouluntyontekijan luokse ja sitten yritetaan pikkuhiljaa siit portaittain nostaa.

Tavoite olisi paasta sinne takaisin luokan mukaan. (K 1.)

Ja sit valilla joutuu menna jopa semmoisiin aarimmaisyyksiin, etta joudutaan
siirtaa, sit vaihtaa vaikka kiusaaja vahaks aikaa toiseen kouluun, et tilanne saa-
daan sitten rauhottumaan... ... On pakko olla olemassa aina joku, et mita sitten
tapahtuu, mita seuraavaks tapahtuu. Koska jos sellaista ei ole, niin sita ei vaan

saada loppuu. (K 2.)

Pitkittyneissa kouluvakivaltatilanteissa seurannan merkitys koettiin kaikissa haastatteluissa
suureksi. Puututtiin tilanteeseen milla tahansa keinolla, seuranta oli jokaisessa tarkeana
osana. Moniammatillisissa tyoryhmissa on jokaisella tapaamiskerralla hyva sopia seuraava ta-
paamisajankohta. Myos luokkatyoskentelyssa seurantaa tehtiin saannollisesti monesti ja jois-
sain tapauksissa jopa useamman vuoden ajan. Seurantaa on voitu toteuttaa samassa tilan-
teessa eri tavoin esimerkiksi lahiseurantana koulun aikuisten puolesta ja suuremman verkos-
ton seurantana moniammatillisessa tyoryhmassa. Saannollinen seuranta koulun tutun aikuisen

asian kanssa yksin.
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Sitten laittaa siihen seurannan etta miten menee. Ja kylla mulla on joskus 3

vuottakin seurattu etta miten joku oppilas on parjannyt siella. (K 3.)
Ja sit et me ei anneta sen jatkua, et se seuranta on tosi tarkeeta. (K 4.)

Se seuranta on aika merkittava, etta kun ne lapset tietaa itsekin sitten, etta
tahan asiaan tullaan puuttumaan, niin kylla se sitten se vahan motivoi kun tie-
taa, etta tuo ei jata meita tan asian kanssa... ...tehda se hyvin maaratietoisesti

selvaksi, etta ma seuraan nyt tata tilannetta. (K 5.)

Kouluissa oli tehty kiusaamisen vastaiset suunnitelmat ja osassa kouluista haastateltavat ker-
toivat, etta kiusaamisasioista vastaaviksi oli nimetty erilliset henkilot koulun henkilokunnasta.
Jotain toimintamallia, kuten KiVa Koulu, kayttavissa kouluissa oli nimetty vastuuhenkilot huo-
lehtimaan toimintamalliin liittyvista asioista, kuten tiedottamisesta ja materiaalien jakami-

sesta seka seurannan toteutumisesta.
6.3  Yhteisollisyys kouluissa

Yhteisollisen ja avoimen ilmapiirin luominen luokkiin ja koko kouluun on tarkea osa kiusaami-
sen vastaista tyoskentelya seka siihen puuttumista. Lisaksi aineistosta nousi yhteisollisyyden
alateemoiksi koronan vaikutus ja yksilollisen oppilastyon korostuminen seka sen vaikutus yh-

teisolliseen oppilastyohon.

Rehtorin rooli yhteisollisyyden tukemisessa koettiin kouluissa tarkeaksi. Rehtorin osallistumi-
nen kouluvakivaltatilanteiden selvittelyyn on tukenut tyontekijoita prosessissa ja sita kautta
tilanteiden selvittelyssa. Haastatteluissa korostettiin osallistuvan rehtorin merkitysta myos
tyohyvinvoinnilla ja sen positiivisella vaikutuksella haastaviin selvittelytilanteisiin. Rehtorin
osallistuminen kouluvakivaltatilanteisiin toi myos huoltajille varmuutta, etta tilanteisiin puu-

tutaan.

Rehtori on hyvin paljon mukana yksiloiden asioiden hoitamisessa... ...han on yk-

siloiden neuvotteluissa mukana. (K 6.)

Meilla on kylla aika vakiintunut rakenne myos se, etta kuraattori ja rehtori

niinku yhessa. (K 4.)

Yhteisollista luokkaa kuvailtiin haastatteluissa sellaiseksi, johon on helppo menna. Kaikki op-
pilaat osallistuvat keskusteluun ja ryhmasta valittyy avoin seka hyvaksyva ilmapiiri. Haasta-
vamman ilmapiirin luokan tunnistaa siita, etta keskusteluihin tai tunnin aiheeseen osallistuu

tapaamiskerralla.
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Siella on luottamuksen ilmapiiri ja siella uskalletaan tuoda omat ajatukset ja

ideat esille ja se on semmonen salliva ja kuunteleva ja ymmartava. (K 1.)

Sitten kun sa meet semmoiseen ryhmaan missa se luokka ei ole yhteisollinen
niin kukaan ei uskalla sanoa mitaan ja siella on jatkuvaa semmoista hairintaa
aikuistakin kohtaan. (K 3.)

Korona-aika oli poikkeuksetta vahentanyt kouluissa yhteisollisia tapahtumia. Lisaksi se vai-
keutti kouluissa kaytettavien kiusaamisen vastaisten ja kiusaamiseen puuttumisen toiminta-
mallien toteutusta. Koronan myota yhteisolliset hankkeet, teemapaivat ja muu koulun yhtei-
sollinen toiminta jouduttiin lopettamaan kokonaan. Moniin kouluvakivaltaa ehkaiseviin ja sii-
hen puuttuviin toimintamalleihin kuuluu koko luokan tai ryhman kanssa tehtava yhteisollinen
tyoskentely, mutta koronarajoitusten aikana sita ei voitu sellaisenaan toteuttaa. Oppilaille
tarkeiden yhteisollisten yhteisten tapahtumien tilalle tulleet tiukat uudet saannot ja etakoulu

nakyivat kouluhyvinvoinnin huonontumisena.

Kylla korona sotki taman ProKoulu -hankkeen ihan taysin, etta se vei kylla koko
huomion se korona ja tuli pahaan paikkaan... ...se oli vahan sellaista rikkonaista,
kun tassa tuli korona etta se rikkoutui. (K 6.)

Koronahan on ollut aivan jaatava siis takaisku talle yhteisollisyydelle. Eli kaikki
se kiva on otettu pois. On tullut kymmenen uutta saantoo: maskit ja kasien

pesu ja turvavalit ja pakolliset ulkovalitunnit ja tosi monta tylsaa saantoa, jota
esimerkiksi opettajat joutuu vakisin noudattamaan. Kyl se on tuonut siihen sel-

laista verhoa siihen yhteisollisyyteen. (K 4.)

Koulun ja luokkien yhteisollisyytta on pyritty kehittamaan monin eri tavoin. Oppilaiden omat
toiveet ja ehdotukset on tarkea kuulla ja toteuttaa yhdessa oppilaiden kanssa. Kouluissa teh-
daan saannollista yhteistyota oppilaskunnan hallitusten kanssa, ja muutamissa kouluissa van-
hempainyhdistyksen rooli yhteisollisissa tapahtumissa oli myos merkittava. Oppilaiden omista
mielenkiinnon kohteista lahtevaan toimintaan on osallistuttu sitoutuneesti ja motivoituneesti.

Yhdessa tekeminen on lisannyt yhteenkuuluvuuden tunnetta ja sitoutumista koulutyohon.

Et mihin sitten oppilaat osallistetaan ja sita kautta he paasee sitten ite vaikut-

taa tahan koulun arkeen. Ja kyl heita tosi hyvin kuunnellaan. (K 2.)

Kuraattorit kertoivat yhteisollisen oppilastyon olevan merkittava osa heidan arjen tyotaan,
vaikkakin osa koki, ettei oppilastyohon jaa tarpeeksi aikaa yksilotyolta. Kuraattorit olivat pi-
taneet erilaisia teematunteja luokissa yhdessa oppilashuollon muiden toimijoiden kanssa. Ai-
heina oli ollut esimerkiksi kaveritaidot tai tunnetaidot, syrjimattomyys ja syrjinnasta vapaa

koulu. Myos koko koulun yhteisilla tapahtumilla ja teemapaivilla, jotka ideoidaan yhdessa
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oppilaiden kanssa, oli ollut kouluhyvinvointia lisaava vaikutus, joka nakyi kiusaamistapausten
vahaisempana maarana. Yhteisollisessa koulussa tai luokassa uskalletaan kertoa opettajalle

tai muulle koulun aikuiselle jo varhaisessa vaiheessa havaitusta kiusaamisesta. Yhteisollisessa
koulussa aikuiset tuntevat oppilaat ja kaikki kantavat yhdessa vastuuta oppilaiden hyvinvoin-

nista.

Senkin kylla huomaa sit niist kouluistakin, et mis panostetaan siihen ja missa
ei. Ne voi tuntua pienilta asioilta, mutta kyl ne sit vaikuttaa kaikkeen positiivi-
sesti. (K1.)

Yhteisollisyys parhaimmillaan musta on sita, et kaikki opettajat yhdessa kasvat-
taa lapsia. Puuttuu esimerkiksi epakohtiin. Kylla se on kaikkien semmoinen yh-

teinen tehtava. (K 4.)
6.4  Tuki epasuoriin kouluvakivaltatilanteisiin

Kouluvakivaltatilanteisiin puuttuminen varhaisessa vaiheessa edellyttaa, etta tapaukset tule-
vat koulun aikuisten tietoon mahdollisimman pian. Aineistomme perusteella epasuorissa kou-
luvakivaltatilanteissa tarvitaan keinoja myos vanhempien kanssa tehtavaan yhteistyohon ja

sen kehittamiseen.

Kouluvakivaltatilanteissa kuraattorit ovat kokeneet, etta luokassa opettaja on saattanut seu-
rata tilannetta pitkaan ennen puuttumista. Hitauden vuoksi tilanne luokassa on saattanut kar-
jistya ja vaikeutua. Haastatteluissa tuli esille, etta kouluvakivaltatilanteet pitaa tuoda esiin

heti, kun kouluvakivaltaa havaitaan.

Jos vaikka opettajat huomaa, niin ne voisi tulla tosi matalan kynnyksella ja
tuoda niita jo aikaisessa vaiheessa esille... ...ne tulee tosi myohaan jo ja sit ne

on aika karjistyneet tai vaikeet tilanteet. (K 1.)
Varmasti se, et niihin pystyttas puuttuun paljon nopeemmin. (K 2.)

Kuraattorit ovat kokeneet kouluvakivaltatilanteiden selvittelyssa tyoparityoskentelyn tehok-
kaaksi ja hyvaksi tavaksi toimia moniammatillisten tyoryhmien lisaksi. Koulun nuorisotyonte-
kija, koulusosionomi tai kouluvalmentaja koettiin tarkeaksi tyontekijaksi kiusaamisen havait-
semisessa seka siihen puuttumisessa. Myos seurannassa ja yhteydenpidossa huoltajiin ja kou-
lun muuhun henkilokuntaan heidan roolinsa koettiin merkittavaksi. Kouluihin tarvitaan lisaa
tyontekijoita, joiden tyonkuva olisi oppilaiden sosiaalisten suhteiden vahvistaminen ja tuke-
minen. Lisaksi he voisivat olla oppilaiden tukena sellaisissa tilanteissa, joissa muuten ei valt-

tamatta ole opettajaa tai muuta aikuista paikalla, kuten siirtymatilanteet.
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Musta kiusaamista kun selvitellaan ja sen parissa tehaan toita niin ois hyva, et
ois tyopari, et ihan ehdottomasti kahdestaan, koska tarinoita kuulee miljoonan
ja sitten yrittaa siina pysya kartalla ja olla viela huoltajiin yhteydessa. Niin olis

aina useemmat korvat. (K 4.)

Resursointiin hallitut siirtymat, koska kaikki vapaat tilanteethan naa aina tai
kaikki aiheutuu niissa vapaissa tilanteissa, et valitunnit ja siirtymat valitunnille
ja ruokala. (K 5.)

Kouluvakivaltatilanteisiin, erityisesti pitkittyneisiin, puuttuminen vaatii aikaa ja resursseja.
Resursseilla tarkoitettiin koulussa toimivien ohjaajien maaran lisaamista, ja kuraattoreiden
oppilasmaarien kohtuullistamista niin, etta kuraattori voisi toimia yhdessa koulussa usean
koulun sijaan. Kouluvakivaltatilanteisiin puuttumisen toimintamalleihin pitaa olla aikaa tutus-
tua ja maarittaa kullekin koulussa tyoskentelevalle aikuiselle selkea rooli tilanteiden selvitte-
lyyn. Lisaksi ennaltaehkaisevaan tyohon tarvitaan lisaa aikaa siten, etta olisi aikaa osallistua

koulutuksiin ja tutustua materiaaleihin.

Etta vois olla vaan yhes koulussa tai antaa kaiken panostuksen siihen. Et totta-

kai se sit olis aivan taysin eri juttu, jos olis aikaa enemman. (K 1.)

Etta olisi enemman tyOaikaa tutustua tahan materiaaliin, niin lisaa koulutusta

ja sitten etta ihan varattu paivaa. (K 3.)

Kuraattori voi kokea olevansa valilla ristiriitaisessa tilanteessa kouluvakivaltatapausten selvit-
telyssa, jos asianomainen oppilas on kuraattorin yksiloasiakkaana jo valmiiksi. Selkeat ja etu-
kateen laaditut toimintasuunnitelmat vastuuhenkiloineen selkiyttaisivat kouluvakivaltatilan-

teiden selvittelyn prosessia.

...elikka ne voi olla seka asiakkuudessa mulla kiusattu tai kiusaaja ja sit ma sa-
maan aikaan olisin selvittamassa riitatilannetta tai vakivaltatilannetta tai jo-

tain tilannetta niin ma naen siina vahan semmoisen pulmallisen roolin. (K 6.)

Kouluvakivallan ehkaisyyn ja siihen puuttumiseen kehitetyt valmiit toimintamallit koettiin
hyodyllisiksi, mutta niiden juurruttaminen koulun arkeen ja tiedottaminen uusille tyonteki-
joille koettiin haastavaksi. Toimintamalleihin toivottiin myos pidempaa tilanteiden seuraami-
sen mallia ja koulun ulkopuolista tukea kayttoonottoon ja toimintaan arjessa. Monen toimin-
tamallin kohdalla koettiin, ettei niista ole pitkittyneissa tilanteissa enaa hyotya. Toisaalta ne
koulut, joissa ei ole kaytossa mitaan tiettya nimettya toimintamallia, toivoisivat sellaisen
kayttoonottoa. Haastatteluissa kuraattorit kuitenkin korostivat, etta mikaan malli ei sellaise-
naan ole riittava tai toimiva, jos koko koulun henkilokunta ei sitoudu toimimaan mallin mu-

kaan. Toiminta pitaisi saada juurtumaan osaksi koulun arkea.
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Jos se on jo pitkittyny ennen kuin sita ruvetaan kasittelemaan, niin sitten me
ollaan siina tilanteessa, etta harvoin enaa KiVa-koulutkaan tai Restot enaa aut-
taa. (K2.)

Se saattaa jaada semmoiseksi vahan juntturaan... ...et se tarvitsisi vahvasti sem-

moista ulkopuolista ohjausta. (K 6.)

Ei ole mitaan semmoista tiettya valittu koko koululle, mika ois ehka mun toive,
etta oikeesti ois se. Esimiestaholta tulee se viesti, et se valittais tavallaan ja

sitten sita vaan tuotais nain. (K 5.)

Huoltajien kanssa tehtavaa yhteistyota kouluvakivaltatilanteissa pidettiin tarkeana. Osa haas-
tatelluista kuraattoreista myos toivoi, etta huoltajat ottaisivat matalalla kynnyksella yhteytta
kouluvakivaltatilanteissa, jotta puuttuminen mahdollisimman varhaisessa vaiheessa olisi mah-
dollista. Toisaalta esille tuli myos, etta yhteistyohon paaseminen huoltajien kanssa vaatii
usein pitkajanteista tyota ja useita keskusteluita erityisesti, jos kouluvakivaltatilanteet ovat

jatkuneet jo pidempaan.

Haastateltujen kuraattoreiden kertoman mukaan huoltajat toivoisivat kouluvakivaltatilantei-
siin voimakkaampia puuttumistapoja, kuten luokan tai koulun vaihtoa ensisijaisina puuttumis-
keinoina. Kuraattorit ovat myos kokeneet, etta kaikille yhteisen koulun eli inkluusion periaat-
teita joutuu valilla perustelemaan huoltajille hyvinkin paljon. Huoltajien voi olla hankala ym-
martaa, miksi samalla luokalla on erityisen tuen tarvitsijoita. Kodin asenteet nakyvat myos
oppilaissa. Kodin ja koulun valiseen yhteistyohon toivottiin yhteisia arvokeskusteluja seka
huoltajille tietoa koulun kaytannoista. Kouluvakivaltaan puuttumisen periaatteet olisi myos

oltava huoltajien helposti loydettavissa esimerkiksi koulun internet-sivuilla.

Sielta ei tule vanhemmiltakaan mitaan myotatuntoa, etta he pitaa siita van-
hasta mallista kiinni, etta, etta tammoiset kaikki vahankaan hankalat tai erikoi-

set oppilaat pitaisi sulkea yhteison ulkopuolelle. (K 3.)

Vanhemmatkin on herkasti yhteydessa, etta voi kun kaikki nostaisi ne asiat

vaan rohkeasti, etta tosi paljon pelataan. (K 5.)

Musta ne pitaisi olla nakyvilla olevia juttuja aina, etta esimerkiksi koulun netti-
sivuilla pitaisi olla kaikki. Vanhemmat tietaisi, oppilaat tietaisi, etta miten

tama prosessi etenee... ...Silloin se on aina lapinakyvaa. (K 6.)

Kouluvakivaltatilanteisiin puuttumisen keinot eivat voi loppua kesken. Pitkakestoisissa koulu-
vakivaltatilanteissa voidaan paatya toimenpiteisiin, joissa oppilas joutuu vaihtamaan luokkaa
tai koulua. Nama ovat haastatteluiden mukaan harvinaisia tilanteita, mutta ne ovat mahdolli-

sia. Toisaalta on ollut tilanteita, etta luokkaa ei syysta tai toisesta ole vaihdettu, vaikka
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tilanteen kannalta se olisi ollut perusteltua. Kiusaamisen vastaisissa ja siihen puuttumisen
suunnitelmissa, jotka kouluilla tulee olla tehtyina, luokasta tai koulusta erottamisen prosessin
eteneminen on ohjeistettu. Erotetun oppilaan opetuksesta ja tuesta on huolehdittava myos

naissa tilanteissa. Seurannan on tarkea jatkua tarpeeksi pitkaan naissakin tapauksissa.

Se pitaisi saada hajotettua se luokka, mutta kun siihen ei ole koulussa aina
mahdollista, sita tehda niin. (K 2.)

7  Johtopaatokset ja kehittamisehdotukset

Tahan lukuun on koottu kehittamisehdotuksia aineistosta nousseisiin teemoihin. Erityisesti
epasuoran kouluvakivallan tunnistaminen on haasteellista niin oppilaille kuin koulun henkilo-
kunnallekin. Koulusosionomien kanssa tehty yhteistyo on koettu tehokkaaksi niin tunnistami-
sen kuin puuttumisenkin osalta. Yhteisollisyyden kehittaminen, seka luokissa etta koko koulun
tasolla, koetaan tarkeaksi erityisesti nyt koronavuosien jalkeen, kun yhteisollista toimintaa on
ollut vahemman. Monissa haastatteluissa toivottiin lisaa aikaa ja mahdollisuuksia lisata huol-
tajien tietoisuutta ja ymmarrysta siita, miten koulussa lisataan yhteisollisyytta, pyritaan eh-
kaisemaan kouluvakivaltaa ja miten siihen puututaan. Resursseja myos kiusaamisen vastaisen
tyon juurruttamiseen koulun yhteiseksi, kaikkien tiedossa olevaksi, toimintamalliksi haluttiin
lisata. Luvussa tarkastellaan myos moniammatillisten tyoryhmien haasteita ja mahdollisuuk-
sia, seka kouluvakivaltatilanteiden seurannan ja osallisena olleiden oppilaiden saaman tuen
merkitysta. Lopuksi esitellaan opinnaytetyon kehittamistuotoksena syntynyt, kouluvakivallan

tunnistamisen tueksi tehty, huoneentaulu.

7.1 Ennaltaehkaisyn ja tunnistamisen tukeminen

Haastatteluista saamamme aineiston perusteella kokosimme kehittamisehdotuksia epasuo-
raan, pitkittyneeseen kouluvakivaltaan puuttumiseksi ja sen ennaltaehkaisyyn. Kehittamiseh-
dotuksia on keratty aina ennaltaehkaisyn, puuttumisen ja seurantaprosessien osalta. Epasuo-
ran kouluvakivallan tunnistaminen koettiin haasteelliseksi, samalla kuitenkin tiedostettiin,
etta siihen voidaan puuttua vain, jos se tulee ilmi. Kouluvakivaltatilanteiden selvittelyssa mo-
niammatillinen yhteistyo ja tyoparityoskentely koettiin tarpeelliseksi. Kiusaamisen kaikki osa-
puolet tarvitsevat tukea ja mahdollisesti myos koulun ulkopuolisten yhteistyotahojen, kuten
erityissairaanhoidon palveluiden piiriin ohjausta. Niin sanotut valmiit toimenpideohjelmat ko-
ettiin hyviksi, mutta niiden kayttoonottoon ja juurtumiseen toivotaan enemman aikaa ja ulko-
puolista ohjausta. Lisaksi huoltajien kanssa tehtavaan yhteistyohon ja arvokeskusteluun toi-
vottiin enemman aikaa ja panostusta. Hyvan ja turvallisen yhteisollisyyden merkitys korostuu
ennen kaikkea kouluvakivaltaa ehkaisevassa tyossa, mutta myos sen tunnistamisessa ja esille

tulemisessa.
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Epasuoran kouluvakivallan tunnistaminen koettiin haasteelliseksi niin koulun henkilokunnan
kuin oppilaidenkin nakokulmasta. Sita tapahtuu tilanteissa, joissa koulun aikuiset eivat ole la-
hella, tai se on naamioitu vitsailuksi, jonka ulkopuolinen aikuinenkin voi ajatella olevan via-
tonta. Oppilaat eivat myoskaan aina itse tiedosta, etta tilanteessa olisi tapahtunut kiusaa-
mista. Toisaalta koulukiusaamiskyselyissa koulun henkilokunnan vastauksia oppilaiden vas-
tauksiin verratessa on havaittu merkittavia eroja niin, etta henkilokunnan vastausten mukaan
kiusaamista esiintyy vahemman kuin oppilaiden mielesta (Salmivalli 2017, 51-52). Aineistos-
tamme tuli ilmi my0s, etta opettajat saattavat jaada seuraamaan tilanteita puuttumatta nii-
hin, jolloin tilanteet paasevat kehittymaan liian pitkalle. Samoin koettiin, etta vanhempien
pitaisi aiempaa rohkeammin olla yhteydessa kouluun, jos heilla on pienikin huoli siita, etta

lapsi on osallisena kouluvakivaltatilanteissa, roolista riippumatta.

Kouluvakivaltatilanteissa oppilaille muodostuu erilaisia rooleja, ja esimerkiksi sivustaseuraa-
jien roolissa olevat eivat valttamatta tiedosta sita, etta he osallistuvat kiusaamiseen, jos ei-
vat puutu siihen millaan tavalla, vaikka huomaavat sita tapahtuvan. Sivusta seuraajien merki-
tyksen arvioidaan olevan suuri, silla he mahdollistavat kiusaamisen jatkumisen pidempaan.
(Salmivalli 2017, 40). Aineistossamme nousikin merkittavaksi se tyo, miten oppilaiden kanssa
keskustellaan tilanteista. On tarkeaa sanoittaa heille erilaisten roolien merkityksia, ja kayda
lapi ilmi tulleet kouluvakivaltatilanteet myos niiden oppilaiden kanssa, jotka ovat tienneet
kiusaamista olevan. Kuraattorit kertoivat monen oppilaan yllattyneen, kun tilannetta selvitta-

essa heille oli kerrottu, etta sivustaseuraajana on myos osallinen kiusaamiseen.

Koululuokassa vallitsevat, usein aaneen lausumattomat saannot vaikuttavat siihen, etta si-
vusta seuraajat paatyvat toimimaan tavalla, joka yllapitaa olemassa olevaa kiusaamista,
vaikka he eivat asennetasolla hyvaksyisi kiusaamista. (Salmivalli 2017, 40). Kiusaaminen voi
myos olla koululuokassa kiusaajalle sosiaalisesti palkitsevaa lisaten kiusaajan suosiota tai
valta-asemaa luokan sisaisesti (Elo & Lamberg 2018, 40). Sivullisen oppilaan voi olla vaikea
puuttua nakemaansa kiusaamiseen, jos koululuokan aaneen lausumattomissa saannoissa sita

ei katsottaisi hyvalla. (Laitinen ym. 2020, 31).

On tarkeaa, etta oppilaita rohkaistaan kertomaan heti varhaisessa vaiheessa mahdollisesta
kiusaamisesta luotettavalle aikuiselle, joka ottaa vastuun tilanteen selvittelysta. Oppilaiden
taytyy voida luottaa siihen, etta aikuiselle voi aina kertoa ilman pelkoa siita, etta joutuisi itse
sen seurauksena kiusaamisen kohteeksi. Kertomista voidaan helpottaa esimerkiksi erilaisilla
luokille tehtavina kyselyina, joissa oppilas voi nimettomastikin vastaamalla kertoa kokemuk-
sistaan tai havainnoistaan. Kyselyissa voidaan samalla kartoittaa kouluviihtyvyytta ja sita,

onko oppilaalla luokassa tai koulussa kavereita.

Kaveri- ja tunnetaitojen opetukseen panostaminen on aineistomme perusteella tarkea osa

kouluvakivallan ennaltaehkaisya. Lisaksi koko koulun yhteisollisyys, yhteisolliset tapahtumat



62

ja niiden suunnittelu seka toteutus yhdessa koulun henkilokunnan, oppilaiden ja vanhempien
kanssa on osa kouluvakivallan ennaltaehkaisevaa tyota. Koronavuosien jalkeen yhteisollisyy-
den uudelleen kehittaminen nahdaan tarkeaksi osaksi koulun arkea. Yhteisollisten toimintata-
pojen kehittamista pidetaan vaikuttavana keinona puuttua koulukiusaamiseen (Laitinen ym.
2020, 30).

Ennaltaehkaisevassa kouluvakivallan vastaisessa tyossa yhteisollisyyden merkitys on suuri. Sa-
moin sen merkitys korostuu silloin, kun kouluvakivaltaa tapahtuu, mutta se ei ole viela tullut
koulun aikuisten tietoon. Turvallisessa seka avoimessa koulu- ja luokkayhteisossa oppilaiden
on helppo kertoa aikuiselle huomaamastaan kiusaamisesta. Hyvin toimivissa yhteisoissa sisai-
nen luottamus ja turvallisuuden tunne on korkealla (Birck 2020, 5). Yhteisollisin keinoin kou-
luvakivaltaa ehkaisemalla ja vahentamalla voitaisiin vahentaa kouluvakivallasta johtuvaa yksi-

lokohtaisen opiskeluhuollon tarvetta (Perala ym. 2015, 12, 78).

7.2 Koulusosionomit oppilaiden tukena

Aineistomme perusteella koulusosionomin, -valmentajan, -nuorisotyontekijan tai kasvatusoh-
jaajan tyo nahtiin tarpeellisena ja merkityksellisena kouluvakivallan ehkaisevassa ja siihen
puuttuvassa tyossa. Puhumme tassa koulusosionomista, mutta tarkoitamme naita kaikkia ni-

mikkeita, jotka edella on lueteltu.

Kuraattorit olivat kokeneet koulusosionomin kanssa tyoskentelyn toimivaksi. Tyoparityosken-
tely kuraattorin ja koulusosionomin valilla kouluvakivaltatilanteissa oli ollut toimivaa tyonku-
vien taydentaessa toisiaan. Koska koulusosionomit olivat enemman oppilaiden kanssa lasna
siirtymatilanteissa ja vapaan toiminnan hetkissa, heilla oli ajantasaista tietoa oppilaiden kes-
kinaisista suhteista ja havaintoja siita, miten esimerkiksi siirtymatilanteet sujuivat. Epasuoraa

kouluvakivaltaa tapahtuu erityisesti naissa tilanteissa, joissa luokan opettaja ei ole paikalla.

Kouluvakivaltatilanteiden selvittelyn oli monissa kouluissa aloittanut koulusosionomi, silla han
oli joko havainnut kouluvakivaltaa esiintyvan tai sitten opettaja oli ottanut asian puheeksi.
Koulusosionomit koettiin myos oppilaiden keskuudessa helposti lahestyttaviksi ja luotetta-
viksi, jolloin he uskalsivat kertoa hanelle koulukiusaamisesta. Koulusosionomi on oppilaille
tuttu aikuinen, joka on lasna monissa eri kouluarjen tilanteissa. Koulusosionomilla oli koettu
olevan kattava kokonaiskuva tilanteesta, ja han oli hoitanut asian selvittamista seka koulun
henkilokunnan etta vanhempien kanssa. Se, etta tilanteessa yhdella henkilolla on kokonaisti-

lannekuva hallinnassa, koettiin hyvaksi.

Pitkittyneissa kouluvakivaltatilanteissa tarvitaan moniammatillisen tyoryhman tukea. Ryhma
muodostuu oppilashuollon tyontekijoista, mutta myos ulkopuolisia toimijoita voidaan tarvitta-
essa ottaa mukaan. Olennaista on saattaa yhteen lasten, perheiden, koulun tyontekijoiden ja

koulun ulkopuolisten ammattilaisten nakokulmat (Hastbacka 2018, 23,55). Aineistomme
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perusteella niin sanotulla kiusaajalla on saattanut olla asiakkuus erikoissairaanhoitoon, jolloin
he osallistuvat myos koulun kanssa tilanteen selvittelyyn. Tarvittava eteenpain ohjaus tuen

piiriin mahdollistuu myos monialaisen tyoskentelyn myota.

Oppilashuollon toimijat, koulun ulkopuoliset ammattilaiset, oppilaat ja huoltajat yhdessa
muodostavat laajan kokonaisuuden, jossa riskina on hallinnan ja vastuunkantamisen hajautu-
minen monille toimijoille. Koulun sisaisten ja ulkopuolisten toimijoiden yhteistyosta ei ole
olemassa tarkkoja toimintamalleja kouluvakivaltatilanteiden osalta (Hastbacka 2018, 56),
vaikka monialainen verkostotyo on paljon kaytetty ja merkittavassa asemassa pitkittyneiden
kouluvakivaltatilanteiden selvittelyprosesseissa. Moniammatillisuus koetaan hyodylliseksi kiu-
saamistilanteiden selvittelyissa, mutta haasteena on, etta jos tiimissa ei maaritella yhta hen-
kiloa, joka tiedottaa muita ja pitaa kokonaiskuvan hallussa, tyoskentely saattaa jaada irral-
liseksi ja keskeneraiseksi. Koulusosionomilla voi tassa kohtaa olla tarkea rooli huolehtia am-
mattilaisten, oppilaiden ja heidan huoltajiensa yhdenmukaisesta tiedottamisesta ja seuranta-

kayntien sopimisesta tarvittavilla kokoonpanoilla yhdessa kuraattorin kanssa.

7.3 Seuranta ja tuen tarve

Kiusaamisen kohteeksi joutunut tai kiusaamiseen osallistunut voivat kayda tapahtumia lapi
opiskeluhuoltoon kuuluvien ammattilaisten kanssa. Oppilaan oireilua tai huolta selvitettaessa
kiusaamiskokemukset tulevat usein esiin tassa kohtaa. Tarvittaessa oppilaan tueksi voidaan
jarjestaa moniammatillista yhteistyota muiden toimijoiden kanssa, kuten kouluterveyden-
huolto, kuraattori- ja psykologipalvelu, tarvittaessa sosiaalipalvelu seka monialaisen asiantun-
tijaryhman toteuttama tyo, jotta oppilaan tuen tarve saadaan selvitettya ja jarjestettya.
(Rissanen, Kola-Torvinen, Korpilahti & Hietanen-Peltola 2019, 250.) Selvaa on, etta seka uhri
etta tekija tarvitsevat tukea. Haastatteluissa nousi esiin, etta usein tekijalla on valmiiksi
haasteita koulunkaynnissa ja han voi kuulua erityisen tuen piiriin jo valmiiksi. Aina nain ei kui-
tenkaan ole, ja silloin tuen tarve ja seuranta tulee maarittaa vakivaltatilanteen selvittamisen

yhteydessa.

Kouluvakivallan uhriksi joutunut tarvitsee vahvaa tukea selvitakseen traumaattisesta koke-
muksesta. Pitkakestoinen kiusaaminen lisaa vakavien, negatiivisten seurausten todennakoi-
syytta. Todennakoisyys kasvaa entisestaan, mikali kiusaamiseen osallistuvat useat ikatoverit
ja jos kiusatuksi joutunut jaa tilanteessaan yksin, ilman tukea. (Sainio, Veenstra, Huitsing &
Salmivalli 2011, 144-151.) Tilanteen seurantaa ei myoskaan saisi lopettaa liian varhaisessa
vaiheessa, vaan sita tulisi jatkaa riittavan pitkaan, vaikka nayttaisikin silta, etta kiusaaminen
olisi loppunut. Seurantaan tulisi kuulua myos tekijan ja uhrin tuen tarpeiden seuraaminen ja
niiden mahdollinen paivittaminen, mikali tuki ei ole riittavaa, tai toisaalta, jos tuen muotoja

tarvitsee paivittaa. Oppilaiden kuuleminen seurannan aikana on erityisen tarkeaa.
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Kouluvakivaltatilanteissa muodostuu oppilaille tietyt roolit, joista erityisesti tekijan ja uhrin
roolit voivat jaada pitkaksi ajaksi seuraamaan oppilasta. Kuraattorit painottivat haastatte-
luissa, etta on tarkeaa tehda tyota sen eteen, ettei kiusaajan tai uhrin rooli maarita koko
kouluaikaa. Rooleista voi olla vaikea irtaantua tai paasta eroon, ja koulun aikuisilla on tarkea
tehtava nahda oppilaassa muita puolia ja tuoda niita nakyville. Tarpeeksi pitkaan jatkuvalla
seurannalla voidaan mahdollistaa sen, etta rooleista paastaan irtaantumaan. Koko luokan
kanssa tehtava tyo ja kouluvakivaltatilanteen lapikayminen on tarkeaa, jotta myos sivustaseu-

raajan rooleissa olleet voivat ymmartaa olleensa osallisia ja oppia uusia toimintatapoja.

7.4 Resursseja kouluvakivallan vastaiseen tyohon

Aineistomme perusteella kouluvakivallan vastaiseen tyohon, ennaltaehkaisyyn ja puuttumi-
seen tarvitaan lisaresursseja. Toimintamalleja on paljon, mutta aikaa niiden omaksumiseen ja
juurruttamiseen koetaan olevan liian vahan. Kouluilla saattaa olla niin sanottuja tyoryhmia,
joiden vastuulla toimintamallin mukaisen tyotavan toteutus on, mutta niiden haasteena on

koettu olevan tiedon levittaminen koko koulun kayttoon, yhteiseksi toimintamalliksi.

Kouluvakivallan vastaiseen tyohon, erityisesti ennaltaehkaisyyn, on aineistonkin mukaan eri-
tyisesti viime vuosina panostettu, ja muun muassa luokissa tehtavaa ennaltaehkaisevaa tyota
tunne- ja kaveritaitojen osalta pidetaan toimivana keinona kouluvakivallan ehkaisyssa. Kehit-
tamisen kohteena nahtiin oppilaiden osallisuuden lisaaminen suunnittelussa ja toteutuksessa.
Myos koulutusta ja aikaa materiaaleihin tutustumiseen ja tyon suunnitteluun niiden pohjalta

kaivattiin koulun henkilokunnalle, erityisesti opettajille lisaa.

Kouluissa kaytossa olevat kiusaamisen vastaiset toimintamallit ja menetelmat sisallollisesti
koettiin toimivaksi, mutta niiden juurruttamiseen koulun arkeen kaivattiin tukea ulkopuoli-
silta kouluttajilta tai menetelmaosaajilta. Monia malleja saatettiin kayttaa soveltaen, omaan
kouluun sopivalla tavalla sitoutumatta kuitenkaan virallisesti yksittaiseen toimintamalliin.
Toisaalta kaivattiin selkeytta ja lapinakyvyytta siihen, miten kouluissa kiusaamistapausten

selvittely etenee, jotta se olisi myos oppilaille ja huoltajille selkeasti nakyvilla.

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus (Karvi) on arvioinut koulukiusaamisen vastaisia mene-
telmia. Monet koulut kayttavat useita eri menetelmia kiusaamisen vastaisessa tyossa ja siihen
puuttumisessa, ja erilaiset kiusaamisen vastaiset menetelmat koetaan yhteensopiviksi ja kay-
tannon tyossa toisiaan tukeviksi toiminnoiksi (Rumpu ym. 2022, 33-34.) Arvioinnissa kiinnitet-
tiin huomiota siihen, etta menetelmien kaytto on usein muutamien henkiloiden vastuulla ja
kaytantojen juurruttaminen arkeen siksi vaikeaa. Kiusaamisen torjunta jaa irralliseksi osaksi
koulun toimintaa, ja menetelmat ovat usein erillisia koulun arjesta. Koulujen sisaisella toi-
mintakulttuurilla on suuri merkitys kouluvakivallan vastaisessa tyossa, ja vaikka kouluilla olisi
kaytossa jokin tietty menetelma, se ei valttamatta nay koulun toimintakulttuurissa ja arjessa.

Arviointiraportissa todetaan, etta toimintatapojen jatkuvan kehittamisen lisaksi erityista
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huomiota tulisi kiinnittaa epasuoran kouluvakivallan johdonmukaiseen puuttumiseen. (Rumpu
ym. 2022, 34).

Aineiston keruussa mukana olleissa kouluissa ei juuri ollut jouduttu kayttamaan luokan tai
koulun vaihtoa pitkittyneissa epasuorissa kouluvakivaltatilanteissa. Luokan tai koulun vaihta-
misen mahdollisuus tiedostettiin, mutta sen nahtiin olevan aivan viimesijainen toimenpide
kouluvakivaltatilanteisiin puuttumisessa. Koettiin myos, etta kaikissa kouluissa ei luokan
vaihto olisi edes mahdollista. Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen teettaman tutkimuk-
sen mukaan (Julin & Rumpu 2018, 7) tallaisten kurinpidollisten toimien kayttoonottamisesta
ja toteuttamisesta ei tiedeta tarpeeksi kaytannossa. Toisaalta tallaisissa tilanteissa oppilaan
tarvitsema tuki ja seuranta vaatisivat myos resursseja, jotta luokan tai koulun vaihto sujuisi

oppilaan kannalta hyvin.
7.5 Kodin ja koulun yhteistyo

Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen tekeman arvioinnin mukaan edistavia tekijoita tyo-
rauhan suhteen ovat kouluviihtyvyydesta ja -turvallisuudesta huolehtiminen, opetuksen eriyt-
taminen ja huoltajien tuki oppilaiden koulunkayntia kohtaan. Yleisimpia, oppilaiden aiheutta-
mia, vakavia hairiotilanteita kouluissa ovat kiusaaminen ja luvaton poistuminen koulun alu-
eelta. (Julin & Rumpu, 2018, 9.) Aineistomme perusteella yhteistyo kouluvakivaltatapauksissa
huoltajien kanssa tulisi olla tiivista ja avointa. Huoltajat tulisi ottaa mukaan selvittelyihin jo
varhaisessa vaiheessa. Huoltajia halutaan myos rohkaista ottamaan yhteytta kouluun heti, jos

huoli kiusaamisesta heraa.

Koulun toimintatapojen ja -kulttuurin lapinakyvyys oppilaille ja heidan huoltajilleen on tar-
keaa. Monissa haastatteluissa toivottiin lisaa aikaa ja mahdollisuuksia lisata huoltajien tietoi-
suutta ja ymmarrysta siita, miten koulussa lisataan yhteisollisyytta, pyritaan ehkaisemaan
kouluvakivaltaa ja miten siihen puututaan. Avoin keskustelu huoltajien kanssa koulun arvoista
ja oppilaiden moninaisuudesta seka inkluusion perusteista olisi tarkeaa, jotta pitkittyneisiin

kouluvakivaltatilanteisiin voitaisiin tehokkaasti puuttua koulun ja kodin yhteistyon avulla.
7.6 Kouluvakivallan tunnistaminen - huoneentaulu

Naiden haasteiden ja johtopaatosten pohjalta paadyimme tekemaan kouluvakivallan tunnista-
misen helpottamiseksi, opinnaytetyon kehittamistuotoksena, huoneentaulun koulujen ja luok-
kien kayttoon. Ajatusta huoneentaulusta tyostimme yhdessa Tukikeskus Valopilkun asiantunti-
joiden (Holmberg-Kalenius & Kaituri 2022b) kanssa. Erityisesti epasuoran kouluvakivallan tun-
nistaminen on haastavaa niin oppilaiden kuin koulun henkilokunnan nakokulmasta, ja sen

avuksi paadyimme kehittamaan julisteet, joiden avulla tunnistaminen helpottuu ja epasuoran

kiusaamisen muodot saavat sanoituksen.
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Huoneentaulun tarkoituksena on selkiyttaa niin oppilaille kuin koulun henkilokunnallekin epa-
suorien kouluvakivaltatapausten eri muotoja ja helpottaa epasuorien kiusaamistapausten tun-
nistamista ja havaitsemista. Lisaksi se helpottaa puheeksi ottamista ja rohkaisee oppilaita

kertomaan aikuiselle havaitsemastaan koulukiusaamisesta. Tama mahdollistaa hyvin varhaisen

vaiheen puuttumisen, ja ennaltaehkaisee kouluvakivallan pitkittymista.

Teimme kaksi visuaalisesti erilaista, mutta sisalloltaan yhtenevaista julistetta, joista toinen
on tarkoitettu luokkien kayttoon, ja toinen esimerkiksi koulun henkilokunnan tiloihin laitetta-
vaksi, tai ylempien luokkien oppilaille. Huoneentaulut (Liite 5) lahetettiin opinnaytetyomme
aineistonkeruussa mukana olleisiin kouluihin jaettavaksi luokkien ja henkilokunnan kayttoon.

Julisteet jaettiin myos Tukikeskus Valopilkun kayttoon.

8 Pohdinta

Ensin reflektoimme tutkimuksen tuloksia ja opinnaytetyoprosessia. Sen jalkeen tarkaste-
lemme tutkimuksen luotettavuutta ja eettisyytta. Lopuksi esittelemme mahdollisia jatkotutki-

musten aiheita.
8.1  Reflektio tutkimuksen tuloksista ja opinnaytetyoprosessista

Opinnaytetyomme aiheen valintaan vaikutti omakohtainen kiinnostuksemme kouluihin ja eri-
tyisesti kuraattorin tyohon, johon kuuluu keskeisena osana yhteisollinen oppilashuolto ja myos
kouluvakivallan ehkaiseminen. Ty0 on pitkajanteista ja vaatii paneutumisesta huolellisesti
kouluyhteison sisaisiin vuorovaikutussuhteisiin. Kuraattorin tyota pidimme jo etukateen kiirei-
sena ja tama kasitys vahvistui haastatteluiden edetessa. Ajan riittavyys on kuraattoreille on-
gelmana ja saattaa aiheuttaa sita, etta kuraattorit eivat pysty tekemaan tyotaan niin hyvin
kuin toivoisivat (Holmberg-Kalenius & Kaituri 2022b). Kiireisyydesta huolimatta ajattelemme
kuraattorin tyon olevan merkittavaa ja vaikuttavaa. Kiusaamiseen puuttumisessa kuraatto-

reilla on oma tarkea tehtavansa osana eri ammattilaisten kokonaisuutta.

Saimme tutkimuskysymyksiimme ja muihin meita pohdituttaneisiin asioihin kuraattoreilta hy-
vin vastauksia haastatteluissa. Tutkimuskysymyksia ja saamiamme vastauksia analysoimme
edellisissa luvuissa yksityiskohtaisesti. Tutkimuksemme tarkoitus toteutui tyossa myos onnis-
tuneesti. Tyon tarkoituksena oli selvittaa mita hyvia kaytantoja kouluissa on epasuoraan kou-
luvakivaltaan puuttumiseksi. Haastatteluiden kautta kuulimme monista erilaisista paikallisista
kaytannoista eri kouluilla, joita oli joko kaytossa parhaillaan tai ollut aiemmin. Meilla vahvis-
tui kasitys siita, etta on jo olemassa hyvia ratkaisuja, jotka pitaisi saada vain laajempaan tie-
toisuuteen ja levitykseen. Oma tietoisuutemme eri malleista ja mahdollisuuksista kasvoi mer-

kittavasti.
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Tutkimuksemme tavoitteena oli koota ja levittaa hyviksi havaittuja kaytantoja epasuoraan
kouluvakivaltaan puuttumiseksi. Tavoite muuttui ja tarkentui opinnaytetyon edetessa. Poh-
dimme haastatteluissa kuulemiemme hyvien kaytantojen tai toimintamallien kokoamista jol-
lain tavalla yhteen ja koonnin jakamista. Lopulta ajattelimme, etta kohdennetumpi tuotos
voisi olla parempi. Paadyimme tekemaan huoneentaulun (Liite 5), jossa esittelemme epasuo-
ran kiusaamisen muotoja. Tavoitteena on huoneentaulun kautta tehda epasuoraa kiusaamista
tunnetummaksi koulujen henkilokunnalle ja oppilaille. Lahetamme huoneentaulut tutkimuk-
seen osallistuneille kuraattoreille, joita ohjeistamme laittamaan ne nakyville luokkiin ja hen-
kilokunnan taukotilaan. Olemme tyytyvaisia muokattuun tavoitteeseemme ja saavutimme

sen, mita lahdimme tyoltamme hakemaan.

Kuraattoreiden haastatteleminen oli mielenkiintoista ja innostavaa. Kehityimme haastattelui-
den edetessa myos haastattelutekniikassa siten, etta osasimme pysya neutraaleina ja antaa
kuraattoreille myohemmissa haastatteluissa enemman tilaa seka aikaa puhua. Kirjallisuuden
ja kuulopuheiden perusteella koulun henkilokunta tuntee keinottomuutta kouluvakivaltaan
puuttumisessa. Pohdimme etukateen, etta tulisi olemaan mielenkiintoista nahda, miten haas-
tattelut menevat ja saammeko tietoa toimivien asioiden lisaksi myos ongelmakohdista. Luot-
tamuksellisten valien saavuttaminen koulujen suuntaan oli tarkeaa myos tyon luotettavuuden
kannalta, jotta saimme totuudenmukaisia vastauksia. Kaikkiin niihin kouluihin, joista haastat-
teluihin olisi haluttu lahtea mukaan, emme saaneet tutkimuslupia. Pohdimme yhdessa Tuki-
keskus Valopilkun asiantuntijoiden (Holmberg-Kalenius & Kaituri 2022b) kanssa sita, etta koe-
taanko kouluvakivallan edessa sellaista keinottomuutta ja hapeaa, etta siita ei haluta puhut-
tavan eika kohdattavan. Toisaalta haastatteluissa saavutimme hyvan yhteyden kuraattoreihin

ja saimme kerattya hyvin aineistoa.

Opetus- ja kulttuuriministerion tyoryhman kehittamisehdotus keinojen ja menettelytapojen
loytamisesta pitkittyneiden kiusaamistapausten selvittelyyn liittyy keskeisesti opinnayte-
tyomme aiheeseen (Elo, S. & Lamberg, K. 2018, 21). Tyomme vaikuttaa muutenkin olevan
ajankohtainen ja sellainen aihe, johon selkeita ratkaisuja ja toimintamalleja ei viela ole luo-
tuna. Perehtyessamme aiheeseen huomasimme monta kertaa, etta valmiita ja toimivia koulun
arjessa kaytossa olevia toimintamalleja on yllattavan vahan. Kaytossa on KiVa-koulu suuressa
osassa Suomen kuntia, mutta se ja monet muut toimintaohjelmat painottavat ennaltaehkaise-
vaa nakokulmaa. Ennaltaehkaisy on kaikista tarkeinta, mutta keinoja pitkaan jatkuneiden ja
hankalasti tunnistettavien epasuorien tilanteiden puuttumiseen on vaikea loytaa. Esimerkiksi
Vantaan kaupungin tuore kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumisen toimenpideohjelma (Vantaa
2022) on kattava kokonaisuus, jossa on oma kohtansa haastavalle ja pitkittyneelle kiusaami-
selle. Varsinaisia ratkaisukeinoja ei silti toimenpideohjelmassa esiteta pitkittyneeseen kiusaa-
miseen. Ohjelmassa ainoastaan todetaan, etta haastavissa ja pitkittyneissa kiusaamistilan-

teissa etsitaan seka tarjotaan ulkopuolisten ammattilaisten osaamista kiusatulle.
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Olisi tarkeaa loytaa keinoja pitkaan jatkuneeseen kiusaamiseen puuttumiseen, silla kiusaami-
sen kesto on yhteydessa sen kielteisiin vaikutuksiin. Kiusaaminen on pitkaan jatkuessaan mer-
kittava riski lapsen myohemmalle kehitykselle. Pitkakestoinen kiusaaminen aiheuttaa enem-
man haittaa kuin lyhyempikestoisempi kiusaaminen. (Salmivalli 2017, 25, 28.) Haastatteluiden
ja Tukikeskus Valopilkun tyontekijoiden kanssa kaymamme keskusteluiden perusteella koulu-
vakivaltatapaukset tulevat kuraattoreille niin myohaan, etta heilla on vaikeuksia enaa puut-
tua tilanteisiin (Holmberg-Kalenius & Kaituri 2022b). Koulun sisdisesti saattaa olla haasteita
tiedon siirtymisessa eri ammattilaisten valilla. Pohdimme myos, etta onko kouluilla tarvetta
vahatella omassa koulussa tapahtuvaa kiusaamista ja suojella oman koulun mainetta ulkopuo-

listen silmissa.

Joka tapauksessa on valitettavaa, etta ammattilaisten roolituksessa on paljon puutteita kou-
lun sisaisesti. Kehitettavaa voisi olla siina, etta eri ammattilaisten roolit kiusaamiseen puuttu-
misessa maariteltaisiin kouluissa tarkemmin ja tehtaisiin selkeaa tyonjakoa (Holmberg-Kale-
nius & Kaituri 2022b). Haastateltujen kuraattoreiden kautta meille selvisi, etta kouluissa on
hyvin vaihtelevia tyonjakoja kiusaamiseen puuttumisessa. Esimerkiksi joissain kouluissa koros-
tui kuraattorin ja rehtorin tekeman yhteistyon merkitys ja rehtorin nakyva rooli vakavammissa
kiusaamistapauksissa. Eraassa haastattelussa kuraattori nosti esille koulusosionomit, jotka
haastatellun kuraattorin mielesta yleensa ensimmaisena kuulevat kiusaamisesta ja heilla on
paras mahdollisuus luoda luottamuksellinen suhde kiusattuun lapseen. Yhtena kehittamiseh-
dotuksena tyohomme tulikin kuraattorin ja koulusosionomin roolien selkiyttaminen kiusaamis-
tapauksissa ja muutenkin koulun arjessa. Koulusosionomi on viela melko uusi tyontekija kou-

luissa, joten koulusosionomien tyonkuvaa ei ole maaritelty kovinkaan tarkkaan.

Haastatteluiden perusteella kasvatushenkiloston valilla voi tulla haasteita, jos luokkaa opet-
tava opettaja ja kuraattori nakevat luokan tilanteen eri tavoin. Voidaan olla tilanteessa, jossa
opettaja ei nae luokassaan ongelmia, mutta kuraattori nakee ulkopuolelta luokassa tapahtu-
van kiusaamisen. Talloin luonnollisesti olisi tarkeaa saavuttaa myos koulun aikuisten valilla
hyvat ja luottamukselliset suhteet, jotta ristiriitaisista nakemyksista voidaan keskustella. Ti-
lannetta voi vaikeuttaa se, jos opettajan suosiossa olevat oppilaat paljastuvatkin kiusaajiksi.
Pohdimme, etta opettajan on mahdollista sokeutua luokkansa lasten toiminnalle, jolloin kiu-

saamisen huomaaminen on entista vaikeampaa (Holmberg-Kalenius & Kaituri 2022b).

Koulukiusaamista on aiheena tutkittu paljon, mutta aiempi tutkimus on keskittynyt pitkalti
kiusaajan ja kiusatun ominaispiirteiden pohtimiseen (Salmivalli 2017, 44-45). Tama kaventaa
nakokulmaa ja vahemman aikaa on kaytetty sen tutkimiseen, miten koko luokkayhteison ta-
solla kiusaaminen tapahtuu. Holmberg-Kalenius ja Kaituri (2002b) totesivat, etta oppilashuol-
lon palvelut ovat aina vapaaehtoisia ja yleensa aina kiusattu ohjataan sinne. Kiusattu tarvit-
see toki tukea kiusaamiskokemuksen jalkeen, mutta silti pelkkaan kiusattuun ja kiusaajaan ei

tulisi keskittya. Riskina on se, etta kiusatulle ja kiusaajalle vakiintuvat yhteisossa nama roolit
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ja oppilaiden on vaikea suhtautua heihin toisella tapaa. Toimivampaa voisi olla lisata kiusaa-
misesta puhumista koko luokan tasolla ja sanoittaa oppilaille, miten kiusaaminen ryhmail-

miona tapahtuu ja vaikuttaa koko yhteison toimintaan.

Koulun vaikutusta kiusaamiseen on tutkittu kaiken kaikkiaan melko vahan. Ei ole olemassa
tarkkaa tietoa siita, millaiset koulun ominaisuudet vaikuttavat kiusaamisen esiintymiseen.
Koulukiusaamista on selitetty paljon kiusattujen ja kiusaajien henkilokohtaisten piirteiden
kautta. Vahalle on jaanyt kouluyhteison ja koulun kulttuuriin liittyvien asioiden vaikutus kiu-
saamisessa. (Salmivalli 2017, 44-45.) Tassa tyossa sivusimme kouluyhteison roolia kouluvaki-
valtatapauksissa ja huomasimme, etta yhteisollinen luokka voi olla yksi suojakeino alkavaa
kiusaamista vastaan. Kiusaamiseen osallistuvien henkiloiden erilaisten roolien kautta erityisen
tarkeaa on ulkopuolisten tarkkailijoiden rooli. Oppilaiden kanssa voidaan keskustella erilai-
sista rooleista ja miten ne vaikuttavat kiusaamiseen, jotta oppilaat tiedostaisivat oman roo-
linsa kiusaamisprosessissa (Salmivalli 1999, 170-71). Jos ulkopuoliset tarkkailijat saadaan mu-
kaan torjumaan kiusaamista ja ymmartamaan oma roolinsa kiusaamisen mahdollistamisessa,

on parempi mahdollisuus puuttua yhteisossa alkavaan kiusaamiseen.

Koska useimmat lapset ovat tavalla tai toisella mukana kiusaamisprosessissa, kiusaamiseen
puuttumisen toimet tulisi suunnata koko ryhmaan eika yksittaisiin lapsiin (Salmivalli 1999,
170-171). Myos yksi haastattelemistamme kuraattoreista painotti tyoskentelya koko ryhman
kanssa mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Oppilaita voi pyytaa vastaamaan kiusaamisky-
selyyn, josta saattaa selvita paljon lisatietoja luokan sisaisesta ryhmadynamiikasta ja kiusaa-
misen tilanteesta. Muita hyvia keinoja aikuisille kiusaamisen ennaltaehkaisyyn luokassa on
luottamuksellisten valien saavuttaminen oppilaisiin ja kiusaamisesta kyseleminen aktiivisesti,
vaikka mitaan kiusaamista ei olisikaan havaittu (Hamarus 2012, 33). Luottamusta aikuisiin luo
se, etta aikuiset puuttuvat jamakasti yhteisossa nakemaansa kiusaamiseen (Hamarus 2012,
59-60).

Lapsilla ja nuorilla on kova paine ryhmassa yhdenmukaisuuteen, silla muutoin saattaa joutua
kiusatuksi (Salmivalli 1999, 27). Nain lapset ja nuoret ainakin kuvittelevat ja helposti mukaut-
tavat kaytostaan, jotta ryhmassa oleva kiusaaja ei kohdistaisi kiusaamista heihin itseensa. Mu-
kautumisessa eniten vaikuttaa ryhmadynamiikka, johon kuuluvat ryhman sisaiset vuorovaiku-
tusmallit ja oletukset siita, miten tulee missakin tilanteessa kayttaytya. Ryhmadynamiikka voi
vaihdella sen mukaan, ketka henkilot ryhmasta ovat kulloinkin lasna ja mitka henkiloiden kes-

kinaiset vuorovaikutus- ja valtasuhteet ovat.

Paju (2016, 179-180, 184-185) kayttaa kasitetta lapansieto, joka havainnollistaa ryhmadyna-
miikan merkitysta kiusaamistilanteessa. Koululuokassa on olemassa lapansieto-oletus, joten
loukkaavasta lapasta ei ole yhteison normien mukaista kertoa opettajalle. Oletus lapansieta-

misesta saa kiusatun helposti vain kestamaan tilannettaan ja vahattelemaan kokemustaan.
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Ulkopuolisille aikuisille tai lapsille lapanheiton kautta tapahtuva kiusaaminen ei nay selkeasti,
vaan kyseessa on vaikeasti huomattava epasuoran kiusaamisen muoto. Keskustelimme tasta
asiasta Tukikeskus Valopilkun tyontekijoiden (Holmberg-Kalenius & Kaituri 2022b) kanssa ja
he esittivat kasitteen kiusaamisen sietokyky. Kiusaamisen sietokyky voisi olla sopiva kasite ku-

vaamaan tilannetta, jossa kiusattu yrittaa sietaa haneen kohdistuvaa kiusaamista.

Koulukiusaamisen ja kouluvakivallan kasitteiden maarittelyn haastavuus nousi esille opinnay-
tetyomme tyoskentelyprosessin aikana monessa eri yhteydessa. On myos todettu, etta eri kiu-
saamistutkimuksista saatujen tietojen vertailua haittaavat erilaiset kiusaamisen maaritelmat,
ikaryhmitykset, mitta-asteikot ja muuttujat (Lehmuskallio ym. 2021, 63). Tyoelamatahot eli
Tukikeskus Valopilkun tyontekijat (Holmberg-Kalenius & Kaituri 2022a) ja haastattelemamme
kuraattorit kiittelivat ratkaisuamme painottaa kouluvakivallan kasitetta. Samanaikaisesti kavi
kuitenkin ilmi, etta yleisempaa on mieltaa koulukiusaaminen ja kouluvakivalta eri ilmioiksi.
Kouluissa yleensa kaytetaan enimmakseen koulukiusaamisen kasitetta ja viitataan kouluvaki-
vallalla ainoastaan erittain vakaviin tilanteisiin, joissa on yleensa jokin fyysisen vakivallan
elementti mukana. Kasitteita on naidenkin ulkopuolella erilaisia, silla kuulimme esimerkiksi
Tukikeskus Valopilkulla olevan kaytossa kasite kiusaamisvakivalta (Holmberg-Kalenius & Kai-
turi 2022b). Kiusaamisen maarittelysta ja kaytettavasta termista on tarpeen kayda keskuste-
lua kouluissa, jotta ymmarretaan mita kiusaaminen tarkoittaa kunkin koulun toimintaymparis-
tossa ja siita on yhdenmukainen kasitys oppilailla seka henkilokunnalla. Kiusaamistilanteissa
voi tapahtua erilaisista maaritelmista johtuvia vaarinymmarryksia, jos esimerkiksi koululla ei
tunnisteta vanhempien vaitteita kiusaamisesta kiusaamiseksi. (Hamarus 2012, 25.) On hyva
keskustella myos oppilaiden kanssa siita, mita koulukiusaamisella tarkoitetaan (Salmivalli
1999, 170-171).

Opinnayteprosessimme alussa oli kaynnissa kansalaisaloite kouluvakivallan kirjaamiseksi rikos-
lakiin. Aloitteessa esitettiin, etta kouluvakivalta lisattaisiin omana rikosnimikkeenaan lakiin.
(KAA 5/2021 vp). Hieman ennen opinnaytetyomme palautusta huomasimme, etta lakiesitys on
vihdoin kasitelty eduskunnassa. Eduskunnassa lakialoite paatettiin hylata. Perustelut hylkaa-
miselle on esitetty Eduskunnan lakivaliokunnan tekemassa mietinnossa. Mielestamme mietin-
nossa perustellaan kattavasti tehtya ratkaisua ja se sai myos meidat ajattelemaan asiaa uu-
desta nakokulmasta. Hyvina perusteluina kielteiselle kannalle lakivaliokunnan mietinndssa esi-
tetaan, etta koulun ei tulisi olla erillinen muusta yhteiskunnasta poikkeava saareke, jossa on
omat saantonsa. Mietinnossa mainitaan, etta pahoinpitelyn tulisi olla pahoinpitely tapahtui se
koulussa tai muussa yhteiskunnassa, joten olemassa olevilla rikosnimikkeilla pystytaan jo kat-
tamaan kouluissa tapahtuvia tekoja. Toisena hyvana perusteluna mietinnossa todetaan, etta
lapsia ja nuoria tulisi tukea heidan haasteissaan eika vain rangaista ja sulkea yhteiskunnan ul-
kopuolelle. (Valiokunnan mietinto LaVM 11/2022 vp-KAA 5/2021 vp.) Pohdimme silti, etta oli-

tavuutta asian vakavasti ottamiseen, jotta joitain tekoja ei voida naamioida "vain
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koulukiusaamiseksi”. Vahintaan kiusaamiseen puuttumisessa voisi lisata ilmoituksien tekoa
lastensuojeluun tai poliisille vakavissa tapauksissa. Nain kouluvakivaltaan puuttuminen tehos-

tuisi ja asian vakavuus valittyisi tekijoille selkeammin.

Vanhemmilla on usein paansisainen myytti tai oletus siita, etta oma lapsi ei kiusaa toisia (Ha-
marus 2012, 19). Vanhempien oletukset voivat vaikeuttaa merkittavasti kommunikointia hei-
dan kanssaan. Jos vanhempi ei ole valmis nakemaan omassa lapsessaan mitaan kehityskoh-
teita, asettaa se koulun ammattilaiset, kuten kuraattorit, haastavaan tilanteeseen esimerkiksi
mahdollisissa kiusaamistilanteissa. Haastatellut kuraattorit kertoivat samansuuntaisesti, etta
yhteistyon tekeminen vanhempien kanssa olisi tarkeaa, mutta se ei ole aina mahdollista. Yh-
teistyota kodin ja koulun valilla tulisi tiivistaa ja yrittaa loytaa yhteisymmarrysta. Esimerkiksi
Tanskassa koulun henkilokunnan ja lasten vanhempien valilla on paljon enemman yhteistyota
verrattuna Suomeen ja vanhempia pidetaan kouluyhteison jasenina (Holmberg-Kalenius & Kai-
turi 2022b).

Pohdimme, etta kiusaamista luultavasti esiintyy vahemman sellaisissa kouluissa, joissa kiusaa-
misen vastaiset suunnitelmat ovat selkeasti loydettavissa, ja joissa vanhemmille informoidaan
jo heti lukuvuoden alkaessa, miten ja millaisin keinoin kouluissa puututaan kiusaamiseen.
(Holmberg-Kalenius & Kaituri 2022b). Kiusaamisen vastaisten suunnitelmien tekeminen ja kir-
jaaminen helpottaisi myos tiedonsiirtoa koulun eri ammattilaisten valilla. Haastatteluissa tuli
esille tilanteita, joissa koulussa oli saatu jokin toimintamalli hetkeksi kayttoon, mutta henki-
lostomuutosten vuoksi jatkuvuus puuttui. Se ei ole riittavaa, etta kiusaamisen vastaiset toi-
menpiteet ovat vain ammattilaisten oman paan sisalla, vaan toimenpiteet ja tyonjako tulisi
jokaisessa koulussa kirjata selkeasti ylos ja myos viestia oppilaille seka heidan vanhemmil-
leen. Myos Hamarus (2012, 61) toteaa, etta kouluyhteison tulisi rakentaa oma menettelyta-
pansa kiusaamiseen puuttumiseksi. Kun menettelytavat rakennetaan koulussa yhdessa kasva-

tushenkiloston toimesta, on niihin helpompi sitoutua ja menettely on yhteista.

Opinnaytetyon konkreettisena tuotoksena tekemamme huoneentaulu (Liite 5) auttaa teke-
maan epasuoraa kiusaamista nakyvaksi koulun lapsille ja aikuisille, silla huoneentaulun kautta
esittelemme esimerkkeja epasuoran kiusaamisen muodoista. Huoneentaulun toivomme olevan
konkreettinen matalan kynnyksen valine tietoisuuden lisaamiseksi epasuorasta kiusaamista ja
sen eri muodoista. Huoneentaulusta teimme mahdollisimman helposti lahestyttavan visuaali-

suudella ja kayttamalla kohdejoukolle tutumpaa kiusaamisen -kasitetta.
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8.2  Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Pohdittaessa tutkimuksen luotettavuutta tulee huomiota kiinnittaa reliabiliteettiin eli tutki-
mustulosten toistettavuuteen ja validiteettiin eli siihen, etta tutkimuksessa on tutkittu sita,
mita on luvattu. Tutkimusta arvioidaan aina kokonaisuutena, joten tutkimuksen tulisi olla joh-
donmukaisesti eteneva. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 157, 160.) Reliabiliteettia tutkimukses-
samme lisaa se, etta tutkimuksessa olemme kertoneet tarkasti tutkimuksessa kaytetyista me-
netelmista. Tutkimus on mahdollista tehda uudelleen vastaavalla tavalla. Tutkimustulokset
eivat valttamatta ole samanlaisia, kun tutkimus toistetaan, silla aineistossa painottuvat pal-
jon vastaajien omat mielipiteet. Validiteetin kannalta tutkimus on luotettava, silla teema-
haastatteluiden kautta tutkimme tutkimuksen tavoitteen ja tutkimuskysymysten mukaisia asi-

oita ja saimme naihin asioihin vastauksia.

Aineiston keruu kohdistuu muutamaan Uudenmaan alueen peruskouluun, joten yleistettavyy-
teen tulee kiinnittaa huomiota. Tapausesimerkkeja on vahemman verrattuna maaralliseen
tutkimukseen, mutta tutkimuskirjallisuuden avulla voidaan saatua tietoa nostaa yleisemmalle
tasolle. Lisaksi laadullisessa tutkimuksessa merkityksellista ei ole aineiston koko, silla laadul-
lisessa tutkimuksessa ei tehda otoksia. Merkityksellista laadullisessa tutkimuksessa on aineis-
ton laatu eika yleistettavyytta tavoitella samalla tavalla kuin maarallisessa tutkimuksessa.

kastelemaan ja poimimaan vastauksia tutkimuskysymyksiimme.

Aineiston analyysivaiheen prosessi nojaa laadullisessa tutkimuksessa vahvasti tutkijan omiin
tulkintoihin, minka vuoksi tutkimuksen luotettavuuden arvioiminen on merkityksellista (Puusa
2020b, 151). Aineiston analyysivaiheessa olemme vertailleet tekemiamme tulkintoja kes-
kenamme ja pohtineet niiden merkitysta. Tutkimuksen luotettavuutta lisaa se, etta kumpikin
meista on tehnyt litterointia ja arvioinut toisten tekemien tulkintojen oikeellisuutta. Analyy-
sivaiheessa aineiston teemoittelussa olemme molemmat tehneet analyysia ja haastaneet tois-
temme tekemia tulkintoja. MyOs ohjaaja opettaja on lukenut tyotamme ja kommentoinut
huomioitaan. Lisaksi Tukikeskus Valopilkun tyontekijat ovat lukeneet tyota ja kommentoineet
huomioitaan meille.

Litteroimme keratyn aineiston kokonaan ja kiinnitimme litteroinnissa huomiota siihen, etta
litteroimamme teksti vastaa haastateltujen antamia merkityksia ja kommentteja. Litteroinnin
tekeminen huolellisesti ja kokonaan lisaa tutkimuksen luotettavuutta ja varmistumme siita,
etta osallistujien kommentit tulevat varmuudella talteen oikealla tavalla. (Vilkka 2021, 100-
101.)

Noudatamme opinnaytetyossamme ammattikorkeakouluille annettuja suosituksia eettisesta ja
hyvan kaytannon mukaisesta opinnaytetyoprosessista. Perehdyimme tutkittavaan aiheeseen

etukateen teoriatiedon valossa. Olemme keskustelleet aiheen rajaamisesta ohjaajan
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opettajan kanssa ja perustelleet ratkaisumme tutkimussuunnitelmaan. Tutkimussuunnitelma
on esitelty ohjaavalle opettajalle. Olemme hakeneet tutkimusluvat ennen haastatteluiden

aloittamista.

Olemme tutustuneet henkilotietojen kasittelyyn ja henkilosuojaan liittyviin periaatteisiin,
henkilotietoihin liittyvaan keskeiseen lainsaadantoon ja ammattikorkeakoulun ohjeisiin. Kes-
keisia lakeja ovat EU:n tietosuoja-asetus ja suomalainen tietosuojalaki. Henkilotietojen kasit-
telylle tulee aina olla henkilotietolain mukainen peruste, joka on erikseen laissa maaritelty.
(Arene 2020, 11.) Tietosuojalain 2. luvun 48:n mukaisesti henkilotietoja saa kasitella, jos ka-
sittely on tarpeen tieteellista tai historiallista tutkimusta varten. Laissa puhutaan lisaksi eri-
tyisista henkilotietoryhmista, joille saa vain tietyin ehdoin tehda tutkimusta. (Tietosuojalaki
1050/2018.) Opinnaytetyossamme henkilotietojen kasittelyperuste on osallistujien antama ni-

menomainen suostumus.

Opinnaytetyossamme henkiloita ei voi tunnistaa eika henkilotietoja kasitella kuin suostumus-
lomakkeen yhteydessa pyytamalla tutkittavan nimea. Nimea kaytetaan vain varmistamaan,
etta haastattelemme varmasti oikeata henkiloa. Henkilotietoina tutkimuksessa ovat myos tut-
kittavien sahkopostiosoitteet, joihin kutsut sahkoisiin haastatteluihin lahetetaan. Sahkoposti-
osoitteita ei kayteta mihinkaan muuhun eika niita kerata talteen sahkopostiohjelmasta. Erityi-
sia henkilotietoryhmia ei opinnaytetyossamme kasitella. Myoskaan tutkimustiedon keraami-
seen osallistuvia oppilaitoksia ei nimeta tutkimuksessa. Kouluilta saatua tietoa ei yksiloida

eika vertailla keskenaan.

Opinnaytetyossamme ei mainita nimelta tutkimukseen osallistuneita oppilaitoksia ja henki-
loita. Tasta syysta aineiston anonymisointi on perusteltua jo aineistonkeruuvaiheessa. Huolel-
myos pienentaa. Suunnittelussa on hyva ottaa huomioon mita taustatietoja ja milla tarkkuu-
della tutkimukseen tarvitaan. Minimoinnilla tarkoitetaan aineiston keruun suunnittelua niin,
etta jo alusta saakka se sisaltaa mahdollisimman vahan henkilotietoja. Haastattelukysymyk-
silla voidaan vaikuttaa vastausten yksityiskohtaisuuteen. On huomioitava, etta myos tieto-

suoja-asetus kieltaa tarpeettomien henkilotietojen keruun. (Kuula-Luumi 2019.)

Tutkimukseen osallistuville on kerrottu huolellisesti tutkimuksesta informointilomakkeella
(Liite 3), johon kokosimme kaikki tutkimukseen liittyvat olennaiset tiedot. Informointilomak-
keesta selviavat esimerkiksi henkilotietojen kasittelyn perusteet ja tutkimuksen tavoite seka
tutkimuksessa kaytettavat tutkimusmenetelmat. Tekemassamme informointilomakkeessa ko-
rostetaan tutkimuksen vapaaehtoisuutta ja sen perustumista osallistujien suostumukseen.
Tutkittaville kerrottiin, etta voivat keskeyttaa osallistumisensa tutkimukseen missa vaiheensa
tahansa syyta ilmoittamatta. Haastatteluihin osallistuminen oli taysin vapaaehtoista. Tutkitta-

vat tayttivat sahkoisesti erillisen suostumuslomakkeen (Liite 4), jossa he vahvistivat
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haluavansa osallistua tutkimuksen tekemiseen. Haastattelutilanteessa haastateltavalle kerrot-
tiin, ettei henkiloiden ja koulujen nimia eika muitakaan yksityiskohtaisia tietoja tulla mainit-
semaan. Myoskaan haastattelukysymyksemme eivat ole sellaisia, etta niilla kerattaisiin henki-

loitavaa tai yksityiskohtaista tietoa henkiloista. (Kuula-Luumi 2019.)

Teemahaastatteluja tehdessamme kiinnitimme huomiota siihen, etta haastateltavat ymmarsi-
vat kysymamme kysymykset ja varmistimme ymmarryksen tarkistamalla, miten haastateltavat
ymmartavat kayttamamme kasitteet, kuten epasuoran kouluvakivallan kasitteen. Haastatte-
luja tehdessamme huomioimme, etta omat ennakkokasityksemme ja toiveemme tutkimusai-
neistosta saattavat vaikuttaa laatimiimme tutkimuskysymyksiin. Valttaaksemme sokeutumista
omalle aiheellemme tutkimus- ja haastattelukysymykset on useaan otteeseen naytetty ohjaa-
valle opettajalle ja olemme kysyneet niihin palautetta myos muilta ryhmamme opiskelijoilta.
Lisaksi pyysimme ja saimme palautetta Tukikeskus Valopilkun tyontekijoilta tutkimuskysymyk-
sista. Haastattelukysymyksia laatiessamme olemme pyrkineet avoimiin kysymyksiin ja siihen,
etta vastaaja voi teemahaastattelun teemojen sisalla sanoittaa omaa mielipidettaan mahdol-
lisimman vapaasti. (Vilkka 2021, 102-103.)

Sailytamme keraamaamme aineistoa Laurea-ammattikorkeakoulusta valmistumiseemme asti
joulukuun 2022 loppuun saakka, kunnes havitamme aineiston. Keratyssa aineistossa yksittai-
sille tutkittaville annettiin tunnuskoodi, kuten ”kuraattori 1”, joten haastateltavia koskevat
tiedot sailyivat koodattuina tutkimusaineistossa koko tutkimuksen ajan. Aineisto analysoitiin
koodattuna ja tulokset raportoitiin ryhmatasolla, jolloin yksittainen henkilo ei ole tunnistetta-

vissa. Lisaksi aineiston sailytykseen kaytettya OneDrive-kansiota ei jaettu ulkopuolisille.

Tutkimusta tehdessamme olemme noudattaneet hyvaa tieteellista kaytantoa ja tutkimuseetti-
sen neuvottelukunnan ohjeita. Hyvan tieteellisen kaytannon loukkaukseksi voidaan katsoa
vilppi tieteellisessa toiminnassa ja piittaamattomuus hyvasta tieteellisesta kaytannosta. Vilppi
on vaarien tulosten tai tietojen esittamista ja siihen liittyvat esimerkiksi plagiointi ja anasta-
minen. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, 8-9.) Opinnaytetydmme on mennyt ennen
julkaisua Urgund-tarkastukseen, jossa plagiointi on tarkastettu. Olemme kiinnittaneet paljon
huomiota tekstiviittauksien oikeellisuuteen. Kirjoittamassamme tekstissa esitamme selkeasti,

mitka asiat tekstissa ovat lahteista peraisin ja mitka omia ajatuksiamme.

Piittaamattomuus hyvasta tieteellisesta kaytannosta voi tarkoittaa esimerkiksi sita, etta tutki-
muksessa on tehty selkeita laiminlyonteja tai tyon kirjaaminen on puutteellista. Piittaamatto-
muutta on myos tyon tulosten vaaristely ja esittaminen useaan kertaan. (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta 2012, 8-9.) Tyossamme olemme kirjoittaneet jokaisesta luvusta kattavasti ja
erityista huomiota kiinnitimme tutkimusmenetelmien esittelyyn, jotta lukijan olisi helppo ym-
martaa tutkimuksen etenemisprosessi. Tyossamme olemme viitanneet aiempien tutkijoiden

tutkimuksiin niita arvostavasti ja aineistoa kasiteltaessa olemme tehneet litteroinnin erityisen
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huolellisesti. Kumpikin meista on suorittanut ennen opinnaytetyon aloittamista Laurea-am-
mattikorkeakoulun pakollisen tutkimusetiikan kurssin.

Vastuu hyvan tieteellisen kaytannon noudattamisesta on tutkijalla itsellaan (Arene 2020, 8,
10). Tutkimuksemme on tehty avoimesti, ja opinnaytetyo julkaistaan avoimella Theseus-alus-
talla. Olemme esitelleet tutkimustamme avoimesti koko tekoprosessin ajan ohjaavalle opetta-
jalle seka kanssaopiskelijoille. Olemme panostaneet siihen, etta opinnaytetyomme on tehty
eettisesti kestavalla tavalla.

8.3 Jatkotutkimusaiheet

Keskustelimme mahdollisista jatkotutkimusaiheista Tukikeskus Valopilkun hankevastaava
Holmberg-Kaleniuksen ja hankekoordinaattori Kaiturin (2022b) kanssa. He mainitsivat mielen-
kiintoisiksi jatkotutkimusaiheiksi erityisesti kuraattoreiden ja muun henkilokunnan valisen yh-
teistyon, kuraattorien tyonkuvan eroavaisuudet Suomen ja muiden maiden valilla seka koulun
henkilokunnan nakemykset inkluusion yhteydesta kiusaamiseen. Pohdimme yhdessa myos kou-
lujen kiusaamisen vastaisia suunnitelmia, joita on vaikea lOytaa tai pyynnoistakaan huolimatta

saada kouluilta.

Kuraattoreiden ja koulun muun henkilokunnan yhteistyon kehittaminen nousi myos aineis-
toista esille kuraattoreiden haastatteluissa. Yhteistyo koetaan monesta syysta haastavaksi.
Kuraattori on koulun ainoa sosiaalialan ammattihenkilo, jolloin yhteisten nakemysten loytami-
nen esimerkiksi opettajien kanssa voi olla vaikeaa, koska opettajien koulutuksessa korostuu
pedagogiikka. Kuraattorit toivoisivat opettajilta nopeampaa reagointia kiusaamistilanteissa ja
koulussa olevien menetelmien ja kiusaamisen vastaisten ohjeistusten sisaistamista. Mahdolli-
nen jatkotutkimusaihe olisi yhteistyon kehittaminen tai eri ammattikuntien asenteiden tarkas-
telu. Kuraattorilla on sellainen maine, etta kuraattorin puhutteluun ikaan kuin ”joudutaan” ja
kuraattorin asiakkaana oleminen saatetaan kokea rangaistuksenomaisena. (Holmberg-Kalenius
& Kaituri 2022b).

Yhteistyon haasteeksi Suomen kontekstissa koetaan myos se, etta kuraattorit istuvat usein
toimistossa ja heille ohjataan asiakkaita sinne. Jatkotutkimusaiheena olisi mielenkiintoista
vertailla kuraattoreiden tyonkuvaa eri maissa. Yhdysvalloissa kuraattorit liikkuvat enemman
oppilaiden keskuudessa kaytavilla ja vastuualueet kuraattoreiden valilla on jaettu selkeammin
pieniksi osiksi (Holmberg-Kalenius & Kaituri 2022b). Kuraattoreiden tehtavankuvaa muuttaa
myos vuoden 2023 alussa toimeenpantava SOTE-uudistus, jossa palveluita keskitetaan enem-
man, jolloin kuraattorit saattavat loytaa itsensa hyvinvointikeskusten keskitetyista palvelupis-
teista. SOTE-uudistuksen vaikutukset kuraattoreihin olisi erittain ajankohtainen jatkotutki-

musaihe.
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Moniammatillisen yhteistyon nakokulmasta aineistostamme nousi vahvasti esille kuraattorei-
den ja koulusosionomien tai kasvatusohjaajien valisen yhteistyon merkitys. Usein koulusosio-
nomi saattaa olla se taho, jolle oppilas ensimmaisena kertoo kokemastaan kiusaamisesta.
Koulusosionomien tyonkuvaa on jonkin verran tutkittu viime vuosina julkaistuissa opinnayte-
toissa, mutta kuraattorien ja koulusosionomien valisen yhteistyon tutkimiselle olisi tarvetta.
Eri ammattilaisten valinen toimiva tyonjako auttaa puuttumaan tehokkaammin kiusaamisti-

lanteisiin.

Holmberg-Kalenius ja Kaituri (2022b) totesivat inkluusiosta, etta olisi mielenkiintoista tutkia,
miten se nayttaytyy koulun henkilokunnan mielesta. Myos haastattelemamme kuraattorit otti-
vat esille, etta inkluusio tuo haasteita kouluihin, silla erityisen tuen oppilaiden koetaan usein
kiusaavan muita enemman. Olisi mielenkiintoista tietaa, onko kiusaamista enemman erityisen
tuen luokissa ja onko erityisen tuen oppilaissa enemman kiusaajia vai kiusattuja. Myos oppi-
laan maahanmuuttotaustan yhteytta kiusaamiseen tai kiusatuksi tulemiseen olisi tarkea tutkia

lisaa.

Opinnaytetyoprosessin aikana yritimme etsia koulujen kiusaamisen vastaisia suunnitelmia kou-
lujen verkkosivuilta, mutta useimmilla kouluilla ne eivat ole ainakaan julkisesti nahtavilla.
Meita ihmetyttaa, miksi koulut eivat laita suunnitelmia julkisiksi ja vanhemmille helposti saa-
taville. Vanhemman on erittain vaikea selvittaa, miten kiusaamisprosessin selvittaminen kou-
lussa etenee. Jatkotutkimusaiheina voisi selvittaa maaramuotoisella tutkimuksella, kuinka
monessa koulussa on tehty oma kiusaamisen vastainen suunnitelma ja mita siihen on sisally-
tetty. Jatkotutkimusaihe voisi olla my0os kiusaamisen vastaisen suunnitelman luominen ja ke-

hittaminen yhdessa jonkin koulun kanssa.

Suunnitelmat olisi tarkeaa saada esille ja jalkautettua jokaisessa koulussa kaytantoon. Suulli-
nen sopiminen ei riita, silla silloin ollaan pulassa henkilovaihdosten yhteydessa. Henkilovaih-
dosten merkityksesta puhuivat haastattelemamme kuraattorit. Jos esimerkiksi jonkin toimin-
tamallin hyvin tunteva henkilo vaihtaa tyopaikkaa, saattaa se aiheuttaa koulussa tietokatkok-
sen tai pahimmassa tapauksessa hyvin toimineen toimintamallin kaytto lakkaa. Jatkotutki-
muksen aiheena olisi mahdollista tutkia henkilovaihdosten merkitysta kiusaamiseen puuttumi-
sessa. Toimintamalleja olisi myos mahdollista tutkia laajemmin kuin tassa opinnaytetyossa oli
mahdollista. Jo nyt meille selvisi, etta kouluissa on useita paikallisia sovellutuksia valtakun-
nallisista malleista tai kokonaan omia toimintamallejaan. Olisi mielenkiintoista kerata laa-
jempi aineisto eri toimintamalleista. Jatkotutkimuksena olisi myos mahdollista tehda vaikut-

tavuustutkimusta eri mallien toimivuudesta erilaisissa kiusaamistilanteissa.
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Liite 1: Tutkimusluvat

Kunta 1

Sivistys- ja hyvinvointitoimiala

VIRANHALTIAPAATOS I

Sivistysjohtaja 24.03.2022

Tam3 asiakirja on hyviksytty sahkdisesti _ asianhallintajérjestelmassa.

Tutkimuslupa; Epdsuoraan kouluvakivaltaan puuttumisen keinoja
Uudenmaan alueen peruskouluissa

Satu Saastamoinen ja Anton Klemola opiskelevat Laurea-ammattikorkeakoulussa. Tutkimusluvan
aiheena on epasuoraan kouluvakivaltaan puuttumisen keinot Uudenmaan alueen peruskouluissa.
Tutkimussuunnitelman tekijat haastattelevat opettajien lisdksi koulukuraattoreita.

Hallintosaannon 33 §:n 13 kohdan mukaan toimialajohtaja paattaa tutkimusluvista.

Padtds
Paatan mydntdd Satu Saastamoiselle ja Anton Klemolalle tutkimusluvan, silla edellytykselld, etta he
noudattavat tutkielman laatimisessa vaitiolo- ja salassapitosdanntksia. Lisdksi edellytan, ettd he
toimittavat valmiin tutkimuksen allekirjoittaneelle.

Allekirjoitus

Sivistysjohtaja

Liitteet

Néhtavilla

_ kunnan internetsivuilla 25.3.2022

Jakelu
hakijat
opetuspaéllikks
kasvun ja oppimisen tuen paallikka



Sivistys- ja hyvinvointitoimiala

VIRANHALTIAPAATOS I

Sivistysjohtaja 24.03.2022

Tam3 asiakirja on hyvaksytty sAhkdisesti _ asianhallintajirjestelmassi.

OIKAISUVAATIMUSOHIEET

Tahan paatokseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Paatékseen ei saa hakea
muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusgikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda:
+ Se, johon pddtds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun péatos
valittdmasti vaikuttaa (asianosainen), seka
* Kunnan jdsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtdvd 14 paivan kuluessa paitoksen tiedoksisaannista. Oikaisuvaatimus on
toimitettava _ kunnan kirjaamoon mairdajan viimeisend paivdna ennen kirjaaman
aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta ndytetd, seitseman paivan kuluttua
kirjeen lahettdmisestd. Kaytettidessd tavallista sihkdistd tiedoksiantoa asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta niytetd, kolmantena paivana viestin lahettamisesta.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen padtdksestd tiedon seitseman pdivan kuluttua siitd, kun
poytdkiria on ndhtavana yleisessd tietoverkossa.

Tiedoksisaantipdivdd ei lueta wvalitusaikaan. los valitusajan viimeinen paivd on pyhapaiva,
itsendisyyspdiva, vapunpdivd, joulu- tai jubhannusaatto tai arkilauantai, saa wvalituksen tehda
ensimmaiseni arkipdivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisiltd

Oikaisuvaatimus on tehtédvéa kirjallisesti. Myos sahkéinen asiakirja tayttéaa vaatimuksen kirjallisesta
muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava
+ Paatds, johon haetaan oikaisua
*  Miten paatdstd halutaan oikaistavaksi
*  Milla perusteella oikaisua vaaditaan

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja puhelinnumero.
Jos oikaisuvaatimuspaatds voidaan antaa tiedoksi sihkdisend viesting, yhteystietona pyydetain
ilmoittamaan myos sahkdpostiosoite,

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on _ kunran kunnanhallitus.
Kirjaamon yhteystiedot:

Kayntiosoite:

Postiosoite:

S&hkdposti:

Puhelinnumero:
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Kunta 2

Viranhaltijapaatos 1(4)

Opetuspaallikka 22.04.2022 547
tutkimuslupa

Tamé asiakirja on sahkoisesti hyvéksy’[ty- asianhallintajarjestelmassa

Tutkimuslupa, Epdsuoraan kouluvikivaltaan puuttumisen keinoja Uudenmaan alueen
peruskouluissa

Laurea-ammattikorkeakoulun Sosiaalialan kaytantdjen asiakaslahtdinen kehittaminen -
koulutusohjelman opiskelijat Satu Saastamoinen ja Anton Klemola

anovat tutkimuslupaa [JJJil] kunnan opetuspalveluista YAMK-

opinnaytetydtd varten.

Tutkimuksen nimi on Epasuoraan kouluvakivaltaan puuttumisen keinoja Uudenmaan
alueen peruskouluissa.

Tutkimuksen tavoitteena on selvittda epasuoran kouluvakivallan ilmenemismuotoja ja
puuttumisen keinoja peruskouluissa. Tarkoituksena on selvittaa, mita hyvia kaytantdja
kouluissa on epasuoraan kouluvakivaltaan puuttumiseksi.

Tutkimus on laadullinen tutkimus, johon alneisto kerdtdan kuraattoreita
haastattelemalla. Haastattelut toteutetaan joko sahkdisesti Teamsin valityksella tai
sovittaessa opinndytetydn tekijat tulevat kouluille haastattelemaan kuraattoria.
Haastattelut nauhoitetaan.

Yksikko, Jossa tutkimus tehdaan on [Jij kunnan alakoulut.

Alneistan keruuaika on huhti-toukokuu 2022, Tutkimuksen arvioitu valmistumisaika
on joulukuussa 2022.

kasvun ja oppimisen tuen paallikks | Tl »uo'taa wikimusluvan myontéamista.

Liitteet:
1 Tutkimussuunnitelma_Anton ja Satu_26.1.2022

Paatdksen peruste

Sivistyksen toimialueen toimintasadntd 1.12.2021 alkaen, opetuspadllikon
roimivaltuudet

Piatos

Mydnnén tutkimusluvan anomuksen mukaisesti.

Tutkimusty©ssa ja aineiston kasittelyssa tahdennetaan erityisesti vaitiolovelvollisuutta.
Tutkimus ei saa sisdltdd henkildiden tunnistetietoja eika tutkimuksesta synny
rekisterid. Aineisto tulee kasitelld loppuraportissa ilman nimia ja tunnistamattomana
tilastotietona. Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Tutkimuksen tekija
huolehtil suostumusten pyytamisesta. Tutkimustyotd sitoo tutkimustydn yleiset
eellisel periaatteet ja tutkimusaineisto tulee havittda tutkimuksen valmistuttua.

Valmiista tutkimusraportista edellytetdan lahettdamaan kappaleet luvan myontaneelle
taholle.

Tiedoksi
satu Saastamoiner, | I kosvatus- ja sivistyslautakunnan puheenjohtaja,
kasvatus- ja sivistyslautakunta
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Viranhaltijapaatos 2(4)
Opetuspaallikka 22.04.2022 547
tutkimuslupa

Tamé asiakirja on sahkoisesti hyvéksy’[ty- asianhallintajarjestelmassa

Allekirjoitus

I oocuspaslikko

Viranhaltijapaatoksen nahtdvindolo
Viranhaltijap&atos on julkaistu kunnan yleisessa tietoverkossa 22.4.2022.
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Viranhaltijapaatos 34
Opetuspaallikka 22.04.2022 547
tutkimuslupa

Tamé asiakirja on sahkoisesti hyvéksy’[ty- asianhallintajarjestelmassa

Oikaisuvaatimus
§47

Oikaisuvaatimusohje
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla. Oikaisuvaatimuksen saa tehdé se,
johon paatods on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tal etuun paatos
valittdmasti vaikuttaa {asianosainen) seka kunnan jasen.
Oikaisuvaatimus on tehtdva 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Tiedoksisaanti

Kunnan jdsenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
slitd, kun poytakirja on ndhtdvana yleisessa tietoverkossa.

Asianosaisen katsotaan saaneen padtoksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan
kuluttua kirjeen lahettamisestd, 3 paivan kuluttua sdhkopostin lahettdmisesta,
saantitodistuksen osoittamnana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyné aikana.

Tiedoksisaantipaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi yleiseen
tietoverkkoon, el lueta madraaikaan.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtdva kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttda vaatimuksen
Kirjallisesta muodosta.

Cikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

- padtos, johon haetaan muutosta

- milta kohdin paatdkseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siithen vaaditaan
tehtdvéaksi

- perusteet, joilla muutosta vaaditaan

- muutoksenhakijan nimi ja kotikunta

- postiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset muutoksenhakijalle
voidaan toimittaa.

Jos oikaisuvaatimuksen tekijan puhevaltaa kyttda hanen laillinen edustajansa tai
asiamiehensa, kirjelmassa on ilmoitettava myds taman nimi ja kotikunta. Asiamiehen,
ellei tdma ole asianajaja tai julkinen oikeusavustaja, on liitettava
oikaisuvaatimuskirjelmaan valtakirja.

Cikaisuvaatimuksessa on lisaksi iimoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset oikaisuvaatimuksen tekijdlle voidaan toimittaa.
Oikaisuvaatimuksen tekijdn, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava
oikaisuvaatimuskirjelma. Sahkdista asiakirjaa ei tarvitse tdydentaa allekirjoituksella,
|os asiakirjassa on tiedot [ahettajastd elka asiakirjan alkuperaisyytta tai eheyttd ole
syytéd epéilla.

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen

Gikaisuvaatimus on toimitettava | Jli| kunnalle virka-aikana ennen
oikaisuvaatimusajan padttymista kayttaen alla olevia yhteystietoja:
kunta, Kasvatus ja sivistyslautakunta

osoite:
sahkdposti:
puh. vaihde:
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Viranhaltijapaatos 4 (4)
Opetuspaallikka 22.04.2022 547
tutkimuslupa

Tamé asiakirja on sahkoisesti hyvéksy’[ty- asianhallintajarjestelmassa

Oikaisuvaatimuksen vol toimittaa myds henkilokohtaisesti tai asiamiehen vélityksella

B ron askaspalvelupisteescen os.

Avoinna ma-to klo 8.00-15.00 ja pe klo 8.00-12.00.



Kunta 3
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F Viranhaltijapiitos Sivu 1
uomenkielisten 31.03.2022 -

opetuspalvelujen johtaja
Yleinen paatos

Tutkimuslupapaatos: Epasuoraan kouluvakivaltaan puuttuminen Uudenmaan alueen
peruskouluissa

Paatoksen peruste

Paatos

Laurea ammattikorkeakoulun opiskelijat, sosionomi (AMK) Siru Saastamoinen ja Anton
Klemola ovat lahettaneet tutkimuslupahakemuksen nimeltd Epasuoraan
kouluvakivaltaan puuttuminen Uudenmaan alueen peruskouluissa. Tutkimuksen
tavoitteena on koota ja levittda hyviksi havaittuja kaytantéja epasuoraan
kouluvékivaltaan puuttumiseksi.

Tutkimus on YAMK-opinnaytetyd ja tutkimus toteutetaan teemahaastatteluna, jonka
otantana on kaksi koulukuraattoria | EIEEEEEEE -<ruskoulusta. Tutkimuksen
toteutumisaika on huhtikuu 2022 ja valmistusaika joulukuu 2022.

Tutkimusryhméaan kuuluvat:
Siru Saastamoinen, sosionomi (AMK), Laurea-ammattikorkeakoulu

Anton Klemola, sosionomi (AMK), Laurea-Ammattikorkeakoulu
tutkimuksen ohjaaja

kunnan hallintos&énté §64 kohta 19.

Paatan myoéntaa tutkimusluvan Laurea-ammattikorkeakoulun opiskelijoille Siru
Saastamoiselle seka Anton Klemolalle opinndytetydhdn "Epasuoraan kouluvakivaltaan
puuttuminen Uudenmaan alueen peruskouluissa” liittyvan teemahaastattelututkimuksen
tekemiseenm peruskouluissa huhtikuussa 2022 tutkimussuunnitelmassa
esitetylla tavalla ja tutkimuksen eettisid ohjeita noudattaen. Opinnéytetydn valmistuttua
tutkijoiden tulee lahettaa tutkimuksesta kopio_ kirjaamoon.

Taman paatoksen taytantéonpano Kuntalain 143 § mukaan.

Paatés pannaan taytantéon odottamatta sen lainvoimaisuutta.

Taméa paatés on nahtavana yleisessa tietoverkossa ja kunnan jasenen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun paatés on nahtavana

kunnan verkkosivuilla.

Tasta paatéksesta ei tarvitse ilmoittaa hallintosaannén 24 §:ssa tarkoitetulla tavalla
valvovalle viranomaiselle, joka on ilmoitettu tiedoksi-kohdassa.

!uomen!lelisten opetuspalvelujen johtaja



Tiedoksi
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F Viranhaltijapiatos Sivu 2
uomenkielisien 31.03.2022 -

opetuspalvelujen johtaja
Yleinen paatos

Lisatiedot:

puh. (vaihde)

Tama asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu kunnan asianhallintajarjestelmassa.
Denna handling har undertecknats elektroniskt | kommuns drendehanteringssystem.

Siru Saastamoinen, Anton Klemola
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Kunta 4

VL: Tutkimuslupa

Lihettsja:

Lihetetty: tiistai 3. toukokuuta 2022 11.58
Vastaanottaja: Siru Saastamoinen <Siru.Saastamoinen@student.laurea.fi>
Aihe: VS: Tutkimuslupa

Jep, hyva kun muistutit, nyt on myénnetty.

Lahettdja: Siru Saastamoinen

Lihetetty: tiistai 3. toukokuuta 2022 11:34
Vastaanottaja
Aihe: Tutkimuslupa

Hei,
onkohan tutkimuslupa myénnetty? Toivomme saavamme luvan haastatteluille mahdollisimman pian, jotta
ehtisimme sopia haastatteluiden ajankohdat ennen kesélomia.

ystavillisin terveisin; Satu Saastamoinen

Lihettaja: Siru Saastamoinen

Lihetetty: maanantai 25. huhtikuuta 2022 8.47
Vastaanottaja:

Kopio: Anton Klemola <Anton.Klemola@student.laurea.fi>
Aihe: Tutkimuslupa

Hei, liitteend valmis pohja tutkimusluvan myéntamisté varten.
ystavallisin terveisin;

Satu Saastamoinen

Sosiaalialan kdytédntdjen asiakasldhtdinen
kehittdminen (YAMEK) S21
LAUREA-ammattikorkeakoulu

wwwe.laurea.fi
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Liite 2: Teemahaastattelun runko

Teemahaastattelu etenee etukateen maariteltyjen teema-alueiden mukaisesti, mutta teemo-

jen sisalla keskustelu voi vaihdella eri tavoin.
- Kuvaile itseasi ja tyotasi. Mita meidan olisi hyva tietaa teista?
Kouluvakivaltatilanteiden ilmeneminen

- Miten kouluvakivalta nakyy talla hetkella kuraattoreiden tyossa?

- Mita tulee mieleen termista “epasuora kouluvakivalta”? Mita se mielestanne tarkoit-
taa?

- Mita eroa on mielestasi koulukiusaamisella ja kouluvakivallalla?

- Miten epasuorat kouluvakivaltatilanteet havaitaan, tai miten ne tulevat esille?

- Millaisia kokemuksia teilla on pitkittyneista kouluvakivaltatilanteista?
Yhteisollisyys

- Mista tunnistaa yhteisollisen oppilasryhman/luokan?
- Miten koulussanne huomioidaan yhteisollisyys?

- Millaisia sosiaalisia rooleja kouluvakivaltatilanteissa muodostuu oppilaiden valille?
Moniammatillinen yhteistyo

- Miten moniammatillista yhteistyota hyodynnetaan koulussanne kouluvakivaltatilantei-
den selvittelyssa?
- Mitka asiat voisivat helpottaa kuraattoreita kouluvakivallan ehkaisyn ja puuttumisen

tehtavassa?
Vaikuttavuus

- Millaisia toimintamalleja koululla on kaytossa, (esimerkiksi KiVa, jokin muu, mika?)
- Miten toimintamallia kaytannossa toteutetaan pitkittyneissa, epasuorissa kouluvaki-
valtatilanteissa?

- Miten arvioisit niiden vaikuttavuutta? Miten kehittaisit naita toimintamalleja?
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Liite 3: Tutkittavan informointilomake

TIEDOTE TUTKIMUKSESTA
Epasuoraan kouluvakivaltaan puuttumisen keinoja Uudenmaan alueen peruskouluissa

Pyynto osallistua tutkimukseen
Teita pyydetaan mukaan tutkimukseen, jossa tutkitaan epasuoran kouluvakival-
lan ilmenemismuotoja ja puuttumisen keinoja peruskouluissa. Tavoitteena on
koota ja levittaa hyviksi havaittuja kaytantoja epasuoraan kouluvakivaltaan
puuttumiseksi. Olemme arvioineet, etta sovellutte tutkimukseen, koska tyos-
kentelette kuraattorina peruskoulussa ja teilla on asiantuntijatietoa tutkimuk-
semme aiheesta. Tama tiedote kuvaa tutkimusta ja teidan osuuttanne siina.
Perehdyttyanne tahan tiedotteeseen teille jarjestetaan mahdollisuus esittaa
kysymyksia tutkimuksesta, jonka jalkeen teilta pyydetaan suostumus tutkimuk-
seen osallistumisesta.

Vapaaehtoisuus
Tutkimukseen osallistuminen on taysin vapaaehtoista. Kieltaytyminen ei vai-
kuta tyohonne kuraattorina.

Voitte myos keskeyttaa tutkimuksen koska tahansa syyta ilmoittamatta. Mikali
keskeytatte tutkimuksen tai peruutatte suostumuksen, teista keskeyttamiseen
ja suostumuksen peruuttamiseen mennessa kerattyja tietoja ja naytteita voi-
daan kayttaa osana tutkimusaineistoa.

Tutkimuksen tarkoitus
Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa mita hyvia kaytantoja kouluissa
on epasuoraan kouluvakivaltaan puuttumiseksi. Olemme kiinnostuneita siita,
etta: miten puututaan, milloin puututaan, miksi tilanne on paassyt pitkitty-
maan, miten tilannetta lahdetaan ratkomaan, ketka osallistuvat, millaiseen
lopputulokseen paastaan ja milla keinoin. Toivomme teidan kertovan omia aja-
tuksianne ja nakemyksianne aiheesta. Tarkoituksena on selvittaa mita erilaisia
hyvia kaytantoja on jo olemassa kouluvakivaltaan puuttumisessa, seka millaista
tukea tilanteisiin toivoisitte.

Tutkimuksen toteuttajat
Tutkimuksen toteuttajat ovat Laurea-ammattikorkeakoulun opiskelijat Anton
Klemola ja Satu Saastamoinen. Klemola ja Saastamoinen opiskelevat Laureassa
sosionomi YAMK-koulutusta nimeltaan Sosiaalialan kaytantojen asiakaslahtoinen
kehittaminen. Klemola ja Saastamoinen vastaavat tutkimuksen toteutuksesta
osana opinnaytetyotaan. Laurea-ammattikorkeakoulusta Klemolan ja Saasta-
moisen ohjaavana opettajana toimii ************  joka toimii tutkimuksen aikana
opiskelijoiden tukena ja myos arvioi lopullisen opinnaytetyon.

Tutkimusmenetelmat ja toimenpiteet
Tutkimus on laadullinen tutkimus, johon aineisto kerataan teita haastattele-
malla. Teilta ei vaadita valmistautumista etukateen haastattelutilanteeseen.
Haastattelutilanne kestaa 30 minuuttia ja haastattelut toteutetaan joko sahkoi-
sesti Teamsissa tai opinnaytetyon tekijat matkustavat koululle. Haastattelut
nauhoitetaan. Teilta ei vaadita muuta ajankayttoa kuin haastatteluun osallistu-
minen.

Tutkimus toteutetaan siten, etta haastateltavien yksittaiset vastaukset eivat
erotu tuloksista. Aineisto anonymisoidaan kayttamalla nimien sijasta koodeja,
joten yksittaisia vastauksia ei voi yhdistaa teihin.
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Kustannukset ja niiden korvaaminen
Tutkimukseen osallistuminen ei maksa teille mitaan. Osallistumisesta ei myos-
kaan makseta erillista korvausta. Matkustuskuluja ei muodostu tutkittaville.

Tutkimustuloksista tiedottaminen
Tutkimuksessa on kyseessa opinnaytetyon, joka julkaistaan avoimesti Theseus-
tietokannassa. Valmis opinnaytetyo lahetetaan myos haastateltaville sahkopos-
tiin seka tutkimusluvasta paattaneille tahoille tiedoksi.

Tutkimuksen paattyminen
Myos tutkimuksen suorittaja voi keskeyttaa tutkimuksen, jos opinnaytetyon te-
keminen keskeytyy jostain syysta. Syyna keskeytymiseen voivat olla esimerkiksi
opinnaytetyon tekijoiden muuttunut elamantilanne tai opinnaytetyon aiheen
vaihtuminen. Mikali tutkimus keskeytyy, tutkittavia informoidaan sahkopostitse
keskeytyksesta ja siihenastisista tutkittavaa koskevista tuloksista.

Lisatiedot
Pyydamme teita tarvittaessa esittamaan tutkimukseen liittyvia kysymyksia tut-
kijalle/tutkimuksesta vastaavalle henkilolle.

Tutkijoiden yhteystiedot

Opinnaytetyotekija

Nimi: Anton Klemola
Puh.
SahKOposti; *** s+

Opinnaytetyotekija

Nimi: Satu Saastamoinen
Puh.
Sa'hko'post.i: B T T T T T

Opinnaytetyon ohjaaja

T.ittel.i o FhEkkkkkkkkkkhhkhhhi

: Jeo Fhdkdkdhddhddhddhdhd
Nimi:

Korkeakoulu: Laurea-ammattikorkeakoulu
Puh, *****
Sa'hkdpost.i: EE T T T T T T
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Tutkimuksen tietosuojaseloste: Henkilotietojen kasittely tutkimuksessa

Tassa tutkimuksessa kasitellaan teita koskevia henkilotietoja voimassa olevan
tietosuojalainsaadannon (EU:n yleinen tietosuoja-astus, 679/2016, ja voimassa
oleva kansallinen lainsaadanto) mukaisesti. Seuraavassa kuvataan henkilotieto-
jen kasittelyyn liittyvat asiat.

Rekisterinpitajalla tarkoitetaan tahoa, joka yksin tai yhdessa toisten kanssa
maarittelee henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ja keinot. Rekisterinpitaja
voi olla korkeakoulu, toimeksiantaja, muu yhteistyotaho, opinnaytetyontekija
tai jotkut edella mainituista yhdessa (esim. korkeakoulu ja opinnaytetyontekija
yhdessa).

Tassa tutkimuksessa henkilotietojen rekisterinpitajana ovat opinnaytetyoteki-
jat.

Voitte kysya lisdtietoja henkilotietojenne kasittelysta rekisteripitdjan yh-
teyshenkilolta

Rekisterinpitajan yhteyshenkilon nimi: Anton Klemola

Organisaatio: Laurea-ammattikorkeakoulu

Puh.
Sa'hko'post.i: T

Henkilotietojen kasittely on oikeutettua ainoastaan silloin, kun se on tutkimuk-
selle valttamatonta. Kerattavat henkilotiedot on minimoitava, niita ei saa ke-
rata tarpeettomasti tai varmuuden vuoksi.

Kerattavat henkilotiedot

HenkilGtietotyyppi Kasittelyperuste
Nimi (etu- ja sukunimi) Suostumus
Sahkopostiosoite Suostumus

Tassa tutkimuksessa henkilotietoina kerataan nimi, jotta voimme varmistua oi-
keasta haastateltavasta ja vahvistaa suostumuksenne tutkimukseen osallistumi-
sesta. Lisaksi henkilotietoina kerataan sahkopostiosoite, jotta teidat voidaan
kutsua videopuhelulla tehtavaan haastatteluun. Teilla ei ole sopimukseen tai
lakisaateiseen tehtavaan perustuvaa velvollisuutta toimittaa henkilotietojanne
vaan osallistuminen on taysin vapaaehtoista.

Tutkimuksessa ei kerata henkilotietojanne muista lahteista.

Henkilotietojenne suojausperiaatteet

Henkilotietojen keraamiseen tutkimuksessa kaytetaan e-lomaketta Microsoft
Forms -alustalla. E-lomaketta kaytetaan tutkittavan suostumuksen yhteydessa,
jolloin tutkittava antaa oman nimensa lomakkeelle. E-lomakkeella annettuihin
vastauksiin paasy on vain opinnaytetyontekijoilla kirjautumalla sahkopostilla ja
salasanalla.

Sahkopostijarjestelmaa kaytetaan suostumuslomakkeen vastauslinkin lahetta-
miseen ja teidan kutsumiseenne videopuheluna Teamsissa tehtavaan haastatte-
luun. Sahkopostiosoitetta ei tallenneta sahkopostiohjelman ulkopuolelle.
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Henkilotietojenne kasittelyn tarkoitus

Henkilotietojenne kasittelyn tarkoitus on varmistaa tutkimuksen sujuva etene-
minen ja luotettavuus. Nimen perusteella varmistumme siita, etta haastatte-
lemme oikeata henkiloa ja etta olette antaneen suostumuksenne haastatte-
luun. Sahkopostiosoitetta kaytetaan suostumuslomakkeen linkin ja taman infor-
mointilomakkeen lahettamiseen seka teidan kutsumiseenne sahkoisesti tehta-
vaan haastatteluun Teamsissa.

Henkilotietojenne kasittelyperuste
Kasittelyperusteena on suostumus.

Tutkimuksen kestoaika (henkilotietojenne kasittelyaika)
Tutkimus kestaa yhteydenotostamme teihin joulukuun 2022 loppuun saakka.
Henkilotietojanne kasitellaan ja sailytetaan 31.12.2022 klo 23:59 saakka.

Mita henkilotiedoillenne tapahtuu tutkimuksen paatyttya?

Henkilotiedot havitetaan tutkimuksen paattymisen jalkeen. Microsoft Forms-
lomake poistetaan kokonaan ja sahkopostista poistetaan teidan kanssanne kay-
dyt sahkopostiviestit.

Tietojen luovuttaminen tutkimusrekiserista
Tietoja ei luovuteta tutkimuksen ulkopuolelle. Tietoja kasittelevat vain opin-
naytetyontekijat Anton Klemola ja Satu Saastamoinen.

Henkilotietojenne mahdollinen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle
Tietojanne ei siirreta EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.

Rekisteroityna teilld on oikeus

Koska henkilotietojanne kasitellaan tassa tutkimuksessa, niin olette rekisteroity
tutkimuksen aikana muodostuvassa henkilorekisterissa. Rekisteroityna teilla on
oikeus:

e saada informaatiota henkilotietojen kasittelysta

o tarkastaa itseanne koskevat tiedot

e oikaista tietojanne

e poistaa tietonne (esim. jos peruutatte antamanne suostumuksen)

e peruuttaa antamanne henkilotietojen kasittelya koskeva suostumus
e rajoittaa tietojenne kasittelya

e rekisterinpitajan ilmoitusvelvollisuus henkilotietojen oikaisusta, pois-
tosta tai kasittelyn rajoittamisesta

e siirtaa tietonne jarjestelmasta toiseen
e sallia automaattinen paatoksenteko nimenomaisella suostumuksellanne

e tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistoon, jos katsotte, etta hen-
kilotietojanne on kasitelty tietosuojalainsaadannon vastaisesti

Jos henkilotietojen kasittely tutkimuksessa ei edellyta rekisteroidyn tunnista-
mista ilman lisatietoja eika rekisterinpitaja pysty tunnistamaan rekisteroitya,
niin oikeutta tietojen tarkastamiseen, oikaisuun, poistoon, kasittelyn rajoitta-
miseen, ilmoitusvelvollisuuteen ja siirtamiseen ei sovelleta.
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Voitte kayttaa oikeuksianne ottamalla yhteytta rekisterinpitajaan sahkopostitse
osoitteessa

Tutkimuksessa kerattyja henkilotietoja ei kayteta profilointiin tai automaat-

Henkilotietojen kasittely aineistoa analysoitaessa ja tutkimuksen tuloksia
raportoitaessa

Teista kerattya tietoa ja tutkimusaineistoa kasitellaan luottamuksellisesti lain-
saadannon edellyttamalla tavalla. Yksittaisille tutkittavalle annetaan tunnus-
koodi ja hanta koskevat tiedot sailytetaan koodattuina tutkimusaineistossa. Ai-
neisto analysoidaan koodattuna ja tulokset raportoidaan ryhmatasolla, jolloin
yksittainen henkilo ei ole tunnistettavissa ilman koodiavainta. Koodiavainta,
jonka avulla yksittaisen tutkittavan tiedot ja tulokset voidaan tunnistaa, sailyt-
tavat Anton Klemola ja Satu Saastamoinen 31.12.2022 klo 23:59 saakka eika
tietoja anneta tutkimuksen ulkopuolisille henkiloille. Lopulliset tutkimustulok-
set raportoidaan ryhmatasolla eika yksittaisten tutkittavien tunnistaminen ole
mahdollista.

Tutkimusaineistoa sailytetaan Anton Klemolan Laurea-ammattikorkeakoulun
OneDrive for Business-pilvitallennuksessa 31.12.2022 klo 23:59 saakka, minka
jalkeen aineisto havitetaan. Aineistoon paasy tapahtuu kirjautumalla sahkopos-
tilla ja salasanalla. Aineisto havitetaan, kun Anton Klemolan OneDrive for Busi-
ness -tili suljetaan opinnaytetyon valmistuttua ja Anton Klemolan valmistuessa
Laurea-ammattikorkeakoulusta.

Tutkimuksessa kerattyja tietoja ei voida kayttaa myohemmin opinnaytetoissa
tai muissa tutkimuksissa.
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Liite 4: Tutkittavan suostumuslomake

Tutkittavan suostumus

Tassa lomakkeessa kysytaan tutkimukseen osallistuvan suostumusta tutkimukseen

osallistumisesta.

Pakollinen

1.Kirjoita tahdan oma nimesi

Tutkimuksen nimi: Epasuoraan kouluvikivaltaan puuttumisen keinoja Uudenmaan alueen

peruskouluissa
Tutkimuksen toteuttajat:

Anton Klemola

opiskelija

Sosiaalialan kdytantdjen asiakaslahtoinen kehittaminen, Sosionomi (YAMK)
Laurea ammattikorkeakoulu

pu h' kkkkhkhkhkhkhkhkhkkk

sahkaposti. *kkkkkkhkhkhkhkhkkk

Satu Saastamoinen
opiskelija
Sosiaalialan kdytdntojen asiakasldhtoinen kehittaminen, Sosionomi (YAMK)

Laurea ammattikorkeakoulu

h kkkkkkhkkkkkhhkkkkk
puh.

Sahkﬁposti‘ kkkkkkhhkhkhkkkhkkhk

Ohjaava opettaja:

kkkkkkkhkkhkhkhkkkk

kkkkkkkkhkhkhkhhhkk

Laurea ammattikorkeakoulu

pu h' *kkkkkhkkhkhhhkhkkk
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Minua on pyydetty osallistumaan yllamainittuun tutkimukseen, jonka tarkoituksena on selvittaa

mita hyvia kadytantoja kouluissa on epasuoraan kouluvékivaltaan puuttumiseksi.

Olen saanut tiedotteen tutkimuksesta ja ymmartanyt sen. Tiedotteesta olen saanut riittdvan
selvityksen tutkimuksesta, sen tarkoituksesta ja toteutuksesta, oikeuksistani seka tutkimuksen
mahdollisesti liittyvista hyodyista ja riskeista. Minulla on ollut mahdollisuus esittda kysymyksia ja

olen saanut riittdvan vastauksen kaikkiin tutkimusta koskeviin kysymyksiini.

Olen saanut tiedot tutkimukseen mahdollisesti liittyvasta henkilotietojen kerdamisesta,
kasittelysta ja luovuttamisesta ja minun on ollut mahdollista tutustua tutkimuksen

tietosuojaselosteeseen.

Osallistun tutkimukseen vapaaehtoisesti. Minua ei ole painostettu eikd houkuteltu osallistumaan

tutkimukseen.

Minulla on ollut riittavasti aikaa harkita osallistumistani tutkimukseen.

Ymmarran, ettd osallistumiseni on vapaaehtoista ja ettd voin peruuttaa timan suostumukseni
koska tahansa syyta ilmoittamatta. Olen tietoinen siitd, ettd mikali keskeytéan tutkimuksen tai
peruutan suostumuksen, minusta keskeyttiamiseen ja suostumuksen peruuttamiseen mennessa

kerattyja tietoja ja ndytteita voidaan kayttda osana tutkimusaineistoa.
Jos tutkimukseen liittyvien henkil6tietojen kasittelyperusteena on suostumus, vahvistan taman

lomakkeen tayttamalla suostumukseni myo6s henkil6tietojeni kasittelyyn. Minulla on oikeus

peruuttaa suostumukseni tietosuojaselosteessa kuvatulla tavalla.

2.Hyvaksy osallistumisesi tutkimukseen valitsemalla "Osallistun tutkimukseen”

Osallistun tutkimukseen

Tama ei ole Microsoftin luomaa tai suosittelemaa sisaltoa. Lahettdamasi tiedot ldhetetaan lomakkeen omistajalle.
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Liite 5: Huoneentaulut

Lapsille suunnattu huoneentaulu. Kuvat: Canva.com

EPASUORAN
KIUSAAMISEN MUOTOJA

Epasuoraa kiusaamista on vaikea havaita. Se voi
olla esimerkiksi hiljaista, henkista tai sosiaalista.

1 Vitsailuksi naamioitua
kiusaamista. Se mika
loukkaa, ei ole vitsi.

Sama henkilo jatetaan
toistuvasti yksin eika oteta
porukkaan mukaan (livena tai
sovelluksissa).

llkeiden juorujen
levittamista ja seléan
takana pahan puhumista.

" o

| JNELY

Huokailua, silmien pyorittelya
tai tuijottamista epamukavan
olon saamiseksi toiselle.

< | .
ﬁ’“ i
ad a2l

Tekijat:
Anton Klemola
Satu Saastamoinen
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Ammattilaisille suunnattu huoneentaulu. Kuva: Canva.com

EPASUORAN
KIUSAAMISEN MUOTOJA

Epasuoraa kiusaamista on vaikea havaita. Se voi
olla esimerkiksi hiljaista, henkista tai sosiaalista.

“» d
\"‘
. LAPANHEITTO
-
ILMEILY PORUKASTA ULOS
SULKEMINEN ‘
JUORUILU P
._ 44
SELAN

CANTAMINEN .

Tekijat:
Anton Klemola_
Satu Saastamoinen
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